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[ENTREVISTADOR: INTRODUIR QUOTES PREFERENTS -VEURE PISSARRA-] 
 

Home de 16 a 24 anys ........................ 1 
Dona de 16 a 24 anys ......................... 2 
Home de 25 a 34 anys ........................ 3 
Dona de 25 a 34 anys ........................ 4 
Home de 35 a 54 anys ........................ 5 
Dona de 35 a 54 anys ........................ 6 
Home de 55 a 70 anys ........................ 7 
Dona de 55 a 70 anys ......................... 8 
Home de 16 a 34 anys ........................ 9 
Persona de 16 a 34 anys.....................10 
 

[PROGRAMACIÓ: DEIXAR COFIS EN BLANC] 
 
QUOTES DE SEXE I EDAT I MUNICIPI 
 
i [ENTREVISTADOR INDIQUI RESULTAT DE LA TRUCADA] 
 

CONTESTEN ................................................1 � PASAR A PREG ii 
COMUNIQUEN ................................................2 � PASAR A ENGAGED 
NO CONTESTEN .............................................3 � PASAR A NOREPLAY 
CONTESTADOR AUTOMÀTIC LLAR.....................4 � PASAR A NOREPLAY 
CONTESTADOR AUTOMÀTIC EMPRESA ..............5 � PASAR A NOREPLAY 
TELÈFON CANVIAT..........................................6 � PANTALLA N T 
TELÈFON INEXISTENT .....................................7 � PANTALLA  
TELEFAX/MÒDEM............................................8 � PASAR A NOREPLAT 

 
ii Bon dia/tarda. Col·laboro amb Instituto DYM, empresa d’estudis de mercat i d’opinió. Estem 

realitzant una enquesta i li agrairia que em contestés unes preguntes. Viu en aquesta llar 
algun/a ...[QUOTES PREFERENTS]? Posi’m amb ell/ella, si us plau. [SI AGAFA EL TELÈFON 
PERSONA MENOR O INCAPACITADA PREGUNTAR PER UN ALTRE MEMBRE DE LA LLAR] 

 Buenos días/ tardes. Colaboro con Instituto DYM, empresa de estudios de mercado y de 
opinión. Estamos haciendo una encuesta y le agradecería que me contestase unas preguntas. 
¿Vive en este hogar algún/a ...[CUOTAS PREFERENTES]? Póngame con el/ella, por favor. [SI 
COGE TELÉFONO PERSONA MENOR O INCAPACITADA PREGUNTAR POR OTRO MIEMBRO DEL 
HOGAR] 

 
[ENTREVISTADOR: INDIQUI RESULTAT DE LA TRUCADA] 

 
ES POSA............................................ 1 PASAR A SEXO 
ESTABLIMENT / DESPATX .................... 2 PASAR A NOUTIL 
NO MEMBRE LLAR ............................... 3 PANTALLA NMH 
NO HI HA QUOTA................................ 4 PASAR A SEXO 
AUSENT............................................. 5 PASAR A APPOINTMENT 
OCUPAT/DA ....................................... 6 PASAR A APPOINTMENT 
NEGATIVA A PASSAR AMB LA PERSONA. 7 PASAR A NEGHOM  
NEGATIVA DE LA PERSONA.................. 8 PASAR A REFUSAL 
NO  CONTACTABLE ............................. 9 PANTALLA NCTABLE 

 
[SI QUOTA PREFERENT, CONTACTAR CON ELLA] [SI NO HI HA QUOTA PREFERENT, SEGUIR 

AMB CONTACTE INICIAL] 
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iii [INTRODUEIXI EL SEXE SI ÉS EVIDENT PER LA VEU. EN CAS DE DUBTE FORMULI LA 
PREGUNTA] Estic parlant amb un home o una dona?  

 [INTRODUZCA EL SEXO SI ES EVIDENTE POR LA VOZ. EN CASO DE DUDA FORMULE LA 
PREGUNTA] ¿Estoy hablando con un hombre o una mujer? 

  
 

HOME ................ ......... ......... 1 
HOMBRE............. .......... .........1 
DONA ................ ......... ......... 2 
MUJER................ .......... .........2 
 

 
iv. Només a nivell de classificació, digui’m la seva edat, si us plau. 
 Sólo a nivel de clasificación, dígame su edad, por favor. 
 

 
 

 
 

 
Menys de 16 años........... ......... ......... .........  - PASAR A PV  
Menos de 16 anys ........... .......... ......... .........  - PASAR A PV  
De 16 a 24 anys............. ......... ......... .........  - PASSAR A PREG. 1 
De 16 a 24 años ............. .......... ......... .........  - PASAR A PREG. 1 
De 25 a 34 anys............. ......... ......... .........  - PASSAR A PREG. 1 
De 25 a 34 años ............. .......... ......... .........  - PASAR A PREG. 1 
De 35 a 54 anys............. ......... ......... .........  - PASSAR A PREG. 1 
De 35 a 54 años ............. .......... ......... .........  - PASAR A PREG. 1 
De 55 a 70 anys............. ......... ......... .........  - PASSAR A PREG. 1 
De 55 a 70 años ............. .......... ......... .........  - PASAR A PREG. 1 
Més de 70 anys .............. ......... ......... .........  - QFAIL  
Más de 70 años .............. .......... ......... .........  - QFAIL 

 
V. Posi’m amb alguna persona major d’edat, si us plau. 
 Póngame con una persona mayor d’edat, por favor 
 

ES POSA............................................ 1 PASAR A SEXO 
NO HI HA QUOTA................................ 2 PASAR A SEXO 
AUSENT............................................. 3 PASAR A APPOINTMENT 
OCUPAT/DA ....................................... 4 PASAR A APPOINTMENT 
NEGATIVA A PASSAR AMB LA PERSONA. 5 PASAR A NEGHOM  
NEGATIVA DE LA PERSONA.................. 6 PASAR A REFUSAL 
NO  CONTACTABLE ............................. 7 PANTALLA NCTABLE 

 
0. ¿Prefereix que li faci les preguntes en català o en castellà? 

¿Prefiere que le haga las preguntas en catalán o en castellano? 
CATALÀ ....................................... 1 PASSEU A QST.CATALÀ-P1 
CATALAN ......................................1 PASSEU A QST.CATALÀ-P1 
CASTELLÀ.................................... 2 PASSEU A QST.CASTELLÀ-P1 
CASTELLANO.................................2 PASSEU A QST.CASTELLÀ-P1 
LI ÉS INDIFERENT ........................ 3 PASSEU A QST.CATALÀ-P1 
LE ES INDIFERENTE .......................3 PASSEU A QST.CATALÀ-P1 
PROPOSA AJORNAMENT................. 4 PASSAR A APPOINTMENT 
PROPONE APLAZAMIENTO...............4 PASSAR A APPOINTMENT 
NO ACCEPTA FER L'ENQUESTA ....... 5 PASSAR A P_NEG 
NO ACEPTA HACER LA ENCUESTA ....5 PASSAR A P_NEG 
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1. Digui’m, si us plau, el nom d’organismes oficials o institucions públiques de les que recorda 
haver vist o llegit publicitat recentment.  (NO SUGERIR)(MULTIPRESPOSTA) 

 Dígame, por favor, el nombre de organismos oficiales o instituciones públicas de los que recuerda 
haber visto o leído publicidad recientemente.  (NO SUGERIR)(MULTIPRESPUESTA) 

 
ADIF-RENFE / AVE / TREN............................................................1 
ADIF-RENFE / AVE / TREN.............................................................1 
AENA / AEROPUERTO .................................................................2 
AENA/ AEROPUERTO ....................................................................2 
AJUNTAMENT DE BARCELONA .....................................................3 
AYUNTAMIENTO DE BARCELONA ...................................................3 
CREU ROJA ................................................................................4 
CRUZ ROJA .................................................................................4 
GENERALITAT DE CATALUNYA ......................................................5 
GENERALITAT DE CATALUNYA .......................................................5 
FERROCARRILS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA ......................6 
FERROCARRILES DE LA GENERALITAT DE CATALUÑA .......................6 
FORCES ARMADES......................................................................7 
FUERZAS ARMADAS .....................................................................7 
HISENDA / AGÈNCIA TRIBUTÀRIA.................................................8 
HACIENDA/ AGENCIA TRIBUTARIA .................................................8 
MOSSOS D’ESQUADRA ................................................................9 
MOSSOS D’ESQUADRA .................................................................9 
TRÀNSIT / SERVEI CATALÀ DE TRÀNSIT ........................................10 
TRÀNSIT / SERVEI CATALÀ DE TRÀNSIT .........................................10 
TRANSPORTS METROPOLITANS DE BARCELONA .............................11 
TRANSPORTES METROPOLITANOS DE BARCELONA ..........................11 
ALTRES AJUNTAMENTS (NO DE BARCELONA) .................................12 
OTROS AYUNTAMIENTOS (NO DE BARCELONA) ...............................12 
ALTRES ORGANISMES OFICIALS- PÚBLICS ....................................13 
OTROS ORGANISMOS OFICIALES- PÚBLICOS..................................13 
NS/NC / NO CITAN ORGANISMOS OFICIALS-PÚBLICS .....................14 
NS/NC/ NO CITAN ORGANISMOS OFICIALES-PÚBLICOS ...................14 
 

2. Recorda alguna campanya publicitària d’organismes oficials o institucions públiques l’eslògan 
de la qual sigui una expressió en català?. ¿Quina expressió en català s’utilitzava com eslògan? 
 INSISTIR: Recorda algun altre eslògan que sigui una expressió en català? 
(NO SUGERIR)(ANOTAR RESPOSTA LITERAL)¿Recuerda alguna campaña publicitaria de 
organismos oficiales o instituciones públicas cuyo eslogan o frase principal sea una expresión 
en catalán?. ¿Qué expresión en catalán se usaba como eslogan? INSISTIR: ¿Recuerda algún 
otro eslogan que sea una expresión en catalán? (NO SUGERIR)(ANOTAR RESPUESTA LITERAL) 
 

SI. ALTRES EXPRESSIONS (ESPECIFIQUEU)...................................... 1 
SI. OTRAS EXPRESIONES(ESPECIFICAR) ............................................1 
NO RECORDA CAMPANYA AMB ESLÒGAN EXPRESIÓ EN CATALÀ .......... 2 
NO RECUERDA CAMPAÑA CON ESLOGAN EXPRESIÓN EN CATALÁN ........2 
NS/NC.......................................................................................... 3 
NS/NC ............................................................................................3 
RECORDA “SOM-HI”....................................................................... 4 - SALTAR A P4 
RECORDA “SOM-HI” .........................................................................4 - SALTAR A P4 
 

3.   Concretament, recorda haver vist o llegit una campanya publicitària recentment amb l’eslògan o 
frase principal “Som-hi”?  

 Concretamente, ¿recuerda haber visto o leído una campaña publicitaria recientemente con el 
eslogan o frase principal “Som-hi”?  

 
SÍ ................................................................. 1 - HACER P4 Y SALTAR A P6 
NO................................................................ 2 - HACER P5 Y SALTAR A P12 

4. (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3) Digui’m, si us plau, a quin 
organisme oficial o institució pública associa vostè la campanya publicitària amb l’eslògan o 
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frase principal “Som-hi”? (NO SUGERIR)(RESPOSTA SIMPLE) 
 (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3) Dígame, por favor, ¿a qué 

organismo oficial o institución pública asocia Ud. la campaña publicitaria con el eslogan o frase 
principal “Som-hi”? (NO SUGERIR)(RESPUESTA SIMPLE) 

 
ADIF-RENFE / AVE / TREN............................................................1 
ADIF-RENFE / AVE / TREN.............................................................1 
AENA / AEROPUERTO .................................................................2 
AENA/ AEROPUERTO ....................................................................2 
AJUNTAMENT DE BARCELONA .....................................................3 
AYUNTAMIENTO DE BARCELONA ...................................................3 
CREU ROJA ................................................................................4 
CRUZ ROJA .................................................................................4 
GENERALITAT DE CATALUNYA ......................................................5 
GENERALITAT DE CATALUNYA .......................................................5 
FERROCARRILS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA ......................6 
FERROCARRILES DE LA GENERALITAT DE CATALUÑA .......................6 
FORCES ARMADES......................................................................7 
FUERZAS ARMADAS .....................................................................7 
HISENDA / AGÈNCIA TRIBUTÀRIA.................................................8 
HACIENDA/ AGENCIA TRIBUTARIA .................................................8 
MOSSOS D’ESQUADRA ................................................................9 
MOSSOS D’ESQUADRA .................................................................9 
TRÀNSIT / SERVEI CATALÀ DE TRÀNSIT ........................................10 
TRÀNSIT / SERVEI CATALÀ DE TRÀNSIT .........................................10 
TRANSPORTS METROPOLITANS DE BARCELONA .............................11 
TRANSPORTES METROPOLITANOS DE BARCELONA ..........................11 
ALTRES AJUNTAMENTS (NO DE BARCELONA) .................................12 
OTROS AYUNTAMIENTOS (NO DE BARCELONA) ...............................12 
ALTRES ORGANISMES OFICIALS- PÚBLICS ....................................13 
OTROS ORGANISMOS OFICIALES- PÚBLICOS..................................13 
NS/NC / NO CITAN ORGANISMOS OFICIALS-PÚBLICS .....................14 
NS/NC/ NO CITAN ORGANISMOS OFICIALES-PÚBLICOS ...................14 
 

 
5. (NO RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 2 EN P3) Digui’m, si us plau, a quin organisme 

oficial o institució pública associaria vostè una campanya publicitària l’eslògan o frase principal 
de la qual fos “Som-hi”? (NO SUGERIR)(RESPOSTA SIMPLE) 

 (NO RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 2 EN P3) Dígame, por favor, ¿a qué organismo oficial o 
institución pública asociaría Ud. una campaña publicitaria cuyo eslogan o frase principal fuera 
“Som-hi”? (NO SUGERIR)(RESPUESTA SIMPLE) 

 
ADIF-RENFE / AVE / TREN............................................................1 
ADIF-RENFE / AVE / TREN.............................................................1 
AENA / AEROPUERTO .................................................................2 
AENA/ AEROPUERTO ....................................................................2 
AJUNTAMENT DE BARCELONA .....................................................3 
AYUNTAMIENTO DE BARCELONA ...................................................3 
CREU ROJA ................................................................................4 
CRUZ ROJA .................................................................................4 
GENERALITAT DE CATALUNYA ......................................................5 
GENERALITAT DE CATALUNYA .......................................................5 
FERROCARRILS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA ......................6 
FERROCARRILES DE LA GENERALITAT DE CATALUÑA .......................6 
FORCES ARMADES......................................................................7 
FUERZAS ARMADAS .....................................................................7 
HISENDA / AGÈNCIA TRIBUTÀRIA.................................................8 
HACIENDA/ AGENCIA TRIBUTARIA .................................................8 
MOSSOS D’ESQUADRA ................................................................9 
MOSSOS D’ESQUADRA .................................................................9 
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TRÀNSIT / SERVEI CATALÀ DE TRÀNSIT ........................................10 
TRÀNSIT / SERVEI CATALÀ DE TRÀNSIT .........................................10 
TRANSPORTS METROPOLITANS DE BARCELONA .............................11 
TRANSPORTES METROPOLITANOS DE BARCELONA ..........................11 
ALTRES AJUNTAMENTS (NO DE BARCELONA) .................................12 
OTROS AYUNTAMIENTOS (NO DE BARCELONA) ...............................12 
ALTRES ORGANISMES OFICIALS- PÚBLICS ....................................13 
OTROS ORGANISMOS OFICIALES- PÚBLICOS..................................13 
NS/NC / NO CITAN ORGANISMOS OFICIALS-PÚBLICS .....................14 
NS/NC/ NO CITAN ORGANISMOS OFICIALES-PÚBLICOS ...................14 

 
6. (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  I, en quin mitjà de 

comunicació recorda haver escoltat o vist la campanya publicitària amb l’eslògan “Som-hi”? 
(LLEGIR RESPOSTES UNA A UNA I ANOTAR) 

 (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  Y, ¿en qué medios de 
comunicación recuerda haber oído o visto la campaña publicitaria con el eslogan “Som-hi”? (LEER 
RESPUESTAS UNA A UNA I ANOTAR) 

 
Televisió ................................................................................1 – hacer p6a 
Televisión................................................................................1 – hacer p6a 
Premsa / revistes / diaris / suplements dominicals ......................2 – hacer p6b 
Prensa / revistas / diarios / suplementos dominicales ...................2 – hacer p6b 
Radio ....................................................................................3 – hacer p6c 
Radio......................................................................................3 – hacer p6c 
Cine .....................................................................................4 
Cine ......................................................................................4 
Anuncis al carrer tipo valles, parades  
d’autobús, metro, banderoles ...................................................5 
Anuncios en la calle tipo vallas, paradas  
de autobús, metro, banderolas ..................................................5 
Internet.................................................................................6 
Internet ..................................................................................6 
Altres mitjans.........................................................................7 
Otros medios...........................................................................7 
NS/NC...................................................................................8 

 
6a. (COD 1 EN P6 : TELE). En quina cadena de televisió recorda vostè haver vist la campanya 
 publicitària “Som-hi”? (NO LLEGIR) (MULTIRESPOSTA) 

(COD 1 EN P6 : TELE). ¿En qué cadena de televisión recuerda Ud. haber visto la campaña 
publicitaria “Som-hi”? (NO LEER) (MULTIRESPUESTA) 
 

ALTRES CADENES (ESPECIFIQUEU) ...........1 
OTROS CADENAS (ESPECIFICAR)...............1 
NS/NC ...................................................2 
NS/NC ....................................................2 
 
TV1 .......................................................3 
TV1 ........................................................3 
TV2 .......................................................4 
TV2 ........................................................4 
TV3 .......................................................5 
TV3 ........................................................5 
CANAL 33...............................................6 
CANAL 33................................................6 
ANTENA 3 ..............................................7 
ANTENA 3 ...............................................7 
TELE 5 ...................................................8 
TELE 5 ....................................................8 
CUATRO.................................................9 
CUATRO..................................................9 
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LA SEXTA...............................................10 
LA SEXTA................................................10 
8TV .......................................................11 
8TV ........................................................11 
BTV (BCN TV) .........................................12 
BTV (BCN TV) ..........................................12 
CANALS DE LA TDT / NEO / VEO ...............13 
CANALES DE LA TDT / NEO / VEO ..............13 
CANALS DE DIGITAL PLUS........................14 
CANALES DE DIGITAL PLUS.......................14 
CANALS DE CABLE / ONO.........................15 
CANALES DE CABLE /ONO.........................15 
CANALS D’IMAGENIO ..............................16 
CANALES DE IMAGENIO............................16 
CANALS DE PAGAMENT ............................17 
CANALES DE PAGO...................................17 
CANALS DE SATÈLIT................................18 
CANALES DE SATÉLITE .............................18 
 

NOTA:  SI DIUEN CANALES DE PAGAMENT DE DIGITAL PLUS MARCAR CODI 14 (D+) 
NOTA ENTREVISTADOR: SI DICEN CANALES DE PAGO DE DIGITAL PLUS MARCAR COD 14 (D+) 

  
6b. (COD 2 EN P6 : PRENSA). ¿En quina premsa, revista, diari o suplements dominicals recorda 
 vostè haver vist o llegir la campanya publicitària “Som-hi”? (NO LLEGIR) 

(MULTIRESPOSTA) 
(COD 2 EN P6 : PRENSA). ¿En qué prensa, revista, diarios ó suplementos dominicales recuerda 

 Ud. haber visto ó leído la campaña  publicitaria “Som-hi”? (NO LEER) (MULTIRESPUESTA) 
 
ALTRA PREMSA (ESPECIFIQUEU)...............1 
OTRA PRENSA (ESPECIFICAR) ...................1 
NS/NC ...................................................2 
NS/NC ....................................................2 
 
20 MINUTOS...........................................3 
ABC.......................................................4 
ADN ......................................................5 
AS.........................................................6 
AVUI .....................................................7 
EL MUNDO .............................................8 
EL MUNDO DEPORTIVO............................9 
EL PAÍS..................................................10 
EL PERIÓDICO ........................................11 
LA RAZÓN ..............................................12 
LA VANGUARDIA .....................................13 
MARCA ..................................................14 
METRO ..................................................15 
PÚBLICO ................................................16 
QUÉ! .....................................................17 
SPORT ...................................................18 
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6c. (COD 3 EN P6 : RADIO). ¿En quines emissores de radio recorda vostè haver escoltat la 
campanya publicitària “Som-hi”? (NO LLEGIR)(MULTIRESPOSTA) 

(COD 3 EN P6 : RADIO). ¿En qué emisoras de radio recuerda Ud. haber escuchado la campaña 
 publicitaria “Som-hi”? (NO LEER) (MULTIRESPUESTA) 

 
40 PRINCIPALES............................. 1 
CADENA 100.................................. 2 
CADENA DIAL ................................ 3 
CANAL FIESTA RADIO .................... 4 
CATALUNYA CULTURA ..................... 5 
CATALUNYA INFORMACIÓ................ 6 
CATALUNYA MÚSICA ....................... 7 
CATALUNYA RADIO ......................... 8 
COM RADIO ................................... 9 
COPE ............................................ 10 
DIAL ............................................. 11 
EUROPA FM ................................... 12 
FLAIX FM....................................... 13 
FLAIXBAC ...................................... 14 
HIT RADIO..................................... 15 
INTERECONOMÍA............................ 16 
KISS FM ........................................ 17 
LOCA FM ....................................... 18 
M80 RADIO.................................... 19 
MÁXIMA ........................................ 20 
ONA CATALANA.............................. 21 
ONA FM......................................... 22 
ONA MÚSICA ................................. 23 
ONDA CERO................................... 24 

ONDA RAMBLA-PUNTO RADIO .......... 25 
RAC 1............................................ 26 
RAC 105 ........................................ 27 
RADIO 1 (RNE)............................... 28 
RADIO 3 ........................................ 29 
RADIO 4 ........................................ 30 
RADIO 5 TODO NOTICIAS................ 31 
RADIO BARCELONA......................... 32 
RADIO CLÁSICA (RADIO 2) .............. 33 
RADIO CLUB 25.............................. 34 
RADIO ESTEL ................................. 35 
RADIO MARCA................................ 36 
RADIO RM...................................... 37 
RADIOLÉ ....................................... 38 
ROCK AND GOL .............................. 39 
SER .............................................. 40 
STYL FM ........................................ 41 
TELE TAXI...................................... 42 
TOP .............................................. 43 
 
ALTRES ......................................... 44 
OTRAS ...........................................44 
NS/NC........................................... 45

7a.  (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  Què recorda del que es 
veia a la campanya publicitària amb l’eslògan “Som-hi”? Quines imatges o situacions sortien en 
la campanya? (INSISTIR: alguna altra imatge o situació?) (NO SUGERIR) (ANOTAR 
LITERALMENT) 

 (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  ¿Qué recuerda de lo que se veía 
en la campaña publicitaria con el eslogan “Som-hi”? ¿Qué imágenes o situaciones salían en la 
campaña? (INSISTIR: alguna otra imagen o situación?) (NO SUGERIR) (ANOTAR LITERALMENTE) 

 
ALTRES (ESPECIFIQUEU) .........................................................1 
OTRAS (ESPECIFICAR)..............................................................1 
NS/NC...................................................................................2 
“SOM-HI”...............................................................................3 

 
7b.  (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  I, què recorda del que es 

deia a la campanya publicitària amb l’eslògan “Som-hi”? Quins textos, frases o comentaris 
sortien a la campanya? (INSISTIR: es deia alguna cosa més?)  (NO SUGERIR) (ANOTAR 
LITERALMENT) 

 (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  Y, ¿qué recuerda de lo que se 
decía en la campaña publicitaria con el eslogan “Som-hi”? ¿Qué textos, frases o comentarios 
salían en la campaña? (INSISTIR: se decía algo más?)  (NO SUGERIR) (ANOTAR LITERALMENTE) 

 
ALTRES (ESPECIFIQUEU) .........................................................1 
OTRAS (ESPECIFICAR)..............................................................1 
NS/NC...................................................................................2 
“SOM-HI”...............................................................................3 
 

 
7c.  (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  En la seva opinió, què vol 

transmetre la campanya publicitària amb l’eslògan “Som-hi”? Què vol comunicar? Quin és el 
missatge de la campanya? (INSISTIR:  Vol comunicar algun altre missatge?)  (NO SUGERIR) 
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(ANOTAR LITERALMENT) 
 (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  En su opinión, ¿qué quiere 

transmitir la campaña publicitaria con el eslogan “Som-hi”? ¿Qué quiere comunicar? ¿Cuál es el 
mensaje de la campaña? (INSISTIR:  ¿Quiere comunicar algún otro mensaje?)  (NO SUGERIR) 
(ANOTAR LITERALMENTE) 

 
ALTRES (ESPECIFIQUEU) .........................................................1 
OTRAS (ESPECIFICAR)..............................................................1 
NS/NC...................................................................................2 

 
8. (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3) Quant li agrada la campanya 
 publicitària amb l’eslògan “Som-hi”? [LLEGIR RESPOSTES] 
 (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3) ¿Cuánto le gusta la campaña 
 publicitaria con el  eslogan “Som-hi”? [LEER RESPUESTAS] 
 
 

Molt ............................................1 
Mucho ..........................................1 
Bastant........................................2 
Bastante .......................................2 
Moderadament..............................3 
Moderadamente.............................3 
Lleugerament ...............................4 
 
Ligeramente ..................................4 
Poc..............................................5 
Poco .............................................5 
Molt poc.......................................6 
Muy poco .....................................6 
Gens en absolut ............................7 
Nada en absoluto ...........................7 
NS/NC .........................................8  

 
9a.  (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  Què es el que més li 

agrada de la campanya publicitària amb l’eslògan “Som-hi”? 
 (NO SUGERIR) (ANOTAR LITERALMENT) 
 (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  ¿Qué es lo que más le gusta la 

campaña publicitaria con el eslogan “Som-hi”? 
 (NO SUGERIR) (ANOTAR LITERALMENTE) 

 
ALTRES (ESPECIFIQUEU) .........................................................1 
OTRAS (ESPECIFICAR)..............................................................1 
NS/NC...................................................................................2 
L’ESLÒGAN O EXPRESSIÓ “SOM-HI”..........................................3 
EL ESLOGAN O EXPRESIÓN “SOM-HI”.........................................3 
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9b.  (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  I, què es el que menys li 
agrada de la campanya publicitària amb l’eslògan “Som-hi”?    

 (NO SUGERIR) (ANOTAR LITERALMENT) 
 (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  Y, ¿qué es lo que menos le gusta 

la campaña publicitaria con el eslogan “Som-hi”?    
 (NO SUGERIR) (ANOTAR LITERALMENTE) 
 

ALTRES (ESPECIFIQUEU) .........................................................1 
OTRAS (ESPECIFICAR)..............................................................1 
NS/NC...................................................................................2 
L’ESLÒGAN O EXPRESSIÓ “SOM-HI”..........................................3 
EL ESLOGAN O EXPRESIÓN “SOM-HI”.........................................3 

 
10. (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  Digui’m en quina mesura 

està vostè d’acord o en desacord amb les següents afirmacions sobre la campanya publicitària 
“Som-hi”:  [LLEGIR AFIRMACIÓ I LLEGIR RESPOSTES] [ROTAR ÍTEMS] 

 (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3)  Dígame en  qué medida está 
Ud. de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones sobre la campaña publicitaria 
“Som-hi”:  [LEER AFIRMACIÓN Y LEER RESPUESTAS] [ROTAR ÍTEMS] 

 
 a/ Aquesta publicitat va dirigida a persones com vostè.   
    Esta publicidad va dirigida a personas como Ud.   
     

Molt d’acord ...........................................1 
Muy de acuerdo. ......................................1 
Bastant d’acord.......................................2 
Bastante de acuerdo.................................2 
Una mica d’acord ....................................3 
Algo de acuerdo.......................................3 
Poc d’acord ............................................4 
Poco de acuerdo ......................................4 
Gens d’acord ..........................................5 
Nada de acuerdo......................................5 
NS/NC ...................................................6 

 
 b/ És una campaña informativa.   
    Es una campanya informativa.   
 c/ Es una bona campanya per Catalunya   
    Es una buena campaña para Cataluña 
 d/ És una campanya d’interès 
    Es una campaña de interés 
 e/ És una campanya original, diferent   
    Es una campaña original, diferente   
 f / És una campanya que genera optimisme   
    Es una campaña que genera optimismo 
 g/ És una campanya fàcil d’entendre   
    Es una campaña fácil de entender   
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11. (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3) Considera que aquesta 
 campanya és adequada per la Generalitat de Catalunya?  
 [LLEGIR RESPOSTES] 
 (RECUERDA “SOM-HI”: SÓLO SI CÓD. 4 EN P2 ó CÓD.1 EN P3) ¿Considera que esta 
 campaña es adecuada para la Generalitat de Catalunya?  
 [LEER RESPUESTAS] 
 

 
Molt adequada ............................1 
Muy adecuada .............................1 
Bastant adequada .......................2 
Bastante adecuada.......................2 
Una mica adequada .....................3 
Algo adecuada .............................3 
Poc adequada .............................4 
Poco adequada ............................4 
Gens adecuada ...........................5 
Nada adecuada ............................5 
NS/NC .......................................6 

 
 

MITJANS COMUNICACIÓ 
 
(A TOTS) DYSPLAY: Permeti’m unes dades d’informació general:  
(A TODOS) DYSPLAY: Permítame unos datos de información general: 
 
12. Quins diaris llegeix vostè habitualment? (NO LLEGIR) (MULTIRESPOSTA) 
     ¿Qué periódicos lee Ud. habitualmente? (NO LEER) (MULTIRESPUESTA) 
 

20 MINUTOS...........................................1 
ABC.......................................................2 
ADN ......................................................3 
AS.........................................................4 
AVUI .....................................................5 
EL MUNDO .............................................6 
EL MUNDO DEPORTIVO............................7 
EL PAÍS..................................................8 
EL PERIÓDICO ........................................9 
LA RAZÓN ..............................................10 
LA VANGUARDIA .....................................11 
MARCA ..................................................12 
METRO ..................................................13 
PÚBLICO ................................................14 
QUÉ! .....................................................15 
SPORT ...................................................16 
DIARIS/PRENSA/REVISTES LOCALS...........17 
DIARIOS/PRENSA/REVISTAS LOCALES .......17 
ALTRES DIARIS/PRESA/REVISTES .............18 
OTROS DIARIOS/PRENSA/REVISTAS ..........18 
CAP / NO LLEGEIX...................................19 
NINGUNO / NO LEE ..................................19 
NS/NC ...................................................20 
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13. Quins canals de televisió veu vostè habitualment? (NO LLEGIR) (MULTIRESPOSTA) 
     ¿Qué cadenas de televisión ve Ud. habitualmente? (NO LEER) (MULTIRESPUESTA) 
 
 

TV1 .......................................................1 
TV1 ........................................................1 
TV2 .......................................................2 
TV2 ........................................................2 
TV3 .......................................................3 
TV3 ........................................................3 
CANAL 33...............................................4 
CANAL 33................................................4 
ANTENA 3 ..............................................5 
ANTENA 3 ...............................................5 
TELE 5 ...................................................6 
TELE 5 ....................................................6 
CUATRO.................................................7 
CUATRO..................................................7 
LA SEXTA...............................................8 
LA SEXTA................................................8 
8TV .......................................................9 
8TV ........................................................9 
BTV (BCN TV) .........................................10 
BTV (BCN TV) ..........................................10 
CANALS DE LA TDT / NEO / VEO ...............11 
CANALES DE LA TDT / NEO / VEO ..............11 
CANALS DE DIGITAL PLUS........................12 
CANALES DE DIGITAL PLUS.......................12 
CANALS DE CABLE / ONO.........................13 
CANALES DE CABLE /ONO.........................13 
CANALS D’IMAGENIO ..............................14 
CANALES DE IMAGENIO............................14 
CANALS DE PAGAMENT ............................15 
CANALES DE PAGO...................................14 
CANALS DE SATÈLIT................................15 
CANALES DE SATÉLITE .............................15 
CANALS/CADENAS LOCALS ......................16 
CANALES/CADENAS LOCALES....................16 
ALTRES CANALS/CADENAS.......................17 
OTROS CANALES/CADENAS.......................17 
CAP / NO VEU TV ....................................18 
NINGUNO / NO VE TV...............................18 
NS/NC ...................................................19 

 
NOTA:  SI DIUEN CANALES DE PAGAMENT DE DIGITAL PLUS MARCAR CODI 12 (D+) 
NOTA ENTREVISTADOR: SI DICEN CANALES DE PAGO DE DIGITAL PLUS MARCAR COD 12 (D+) 
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14. Quines emisores de radio escolta vostè habitualment? (NO LLEGIR) (MULTIRESPOSTA) 
      Qué emisoras de radio escucha Ud. habitualmente? (NO LEER) (MULTIRESPUESTA) 
      

40 PRINCIPALES............................. 1 
CADENA 100.................................. 2 
CADENA DIAL ................................ 3 
CANAL FIESTA RADIO .................... 4 
CATALUNYA CULTURA ..................... 5 
CATALUNYA INFORMACIÓ................ 6 
CATALUNYA MÚSICA ....................... 7 
CATALUNYA RADIO ......................... 8 
COM RADIO ................................... 9 
COPE ............................................ 10 
DIAL ............................................. 11 
EUROPA FM ................................... 12 
FLAIX FM....................................... 13 
FLAIXBAC ...................................... 14 
HIT RADIO..................................... 15 
INTERECONOMÍA............................ 16 
KISS FM ........................................ 17 
LOCA FM ....................................... 18 
M80 RADIO.................................... 19 
MÁXIMA ........................................ 20 
ONA CATALANA.............................. 21 
ONA FM......................................... 22 
ONA MÚSICA ................................. 23 
ONDA CERO................................... 24 
ONDA RAMBLA-PUNTO RADIO .......... 25 

RAC 1............................................ 26 
RAC 105 ........................................ 27 
RADIO 1 (RNE)............................... 28 
RADIO 3 ........................................ 29 
RADIO 4 ........................................ 30 
RADIO 5 TODO NOTICIAS................ 31 
RADIO BARCELONA......................... 32 
RADIO CLÁSICA (RADIO 2) .............. 33 
RADIO CLUB 25.............................. 34 
RADIO ESTEL ................................. 35 
RADIO MARCA................................ 36 
RADIO RM...................................... 37 
RADIOLÉ ....................................... 38 
ROCK AND GOL .............................. 39 
SER .............................................. 40 
STYL FM ........................................ 41 
TELE TAXI...................................... 42 
TOP .............................................. 43 
 
ALTRES ......................................... 97 
OTRAS ...........................................97 
CAP / NO ESCOLTA RADIO ............... 98 
NINGUNA / NO ESCUCHA RADIO........98 
NS/NC........................................... 99

 
 

 
DADES CLASSIFICACIÓ 

 
(A TOTS) DYSPLAY: I per acabar permeti’m unes preguntes com dades de classificació: 
(A TODOS) DYSPLAY: Y para finalizar permítame unas preguntas como datos de clasificación: 
 
15. Digui’m, quina és la seva nacionalitat? [NO LLEGIR] [RESPOSTA SIMPLE] 
      Dígame, ¿cuál es su nacionalidad? [NO LEER] [RESPUESA SIMPLE] 
 

ALTRES (ESPECIFIQUEU) .........................1 
OTRAS (ESPECIFICAR)..............................1 
NS/NC ...................................................2 
NS/NC ....................................................2 
CATALANA / ESPANYOLA..........................724 
CATALANA / ESPAÑOLA ............................724 

 
[NOTA ENTREVISTADOR: SI NACIONALITAT ESPANYOLA I ALTRES, MARCAR ESPANYOLA] 
[NOTA ENTREVISTADOR: SI NACIONALIDAD ESPAÑOLA Y OTRAS, MARCAR ESPAÑOLA] 
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16. I, quin és el seu lloc de naixement? [LLEGIR EN CAS QUE ES NECESSITI] [RESPOSTA SIMPLE] 
      Y, ¿cuál es su lugar de nacimiento? [LEER EN CASO NECESARIO] [RESPUESTA SIMPLE] 

 
Altres (ESPECIFIQUEU) ............................1 
Otras (ESPECIFICAR)................................1 
NS/NC ...................................................2 
NS/NC ....................................................2 
 
Catalunya ..............................................3 
Cataluña .................................................3 
Espanya (fora de Catalunya).....................4 
España (fora de Cataluña).........................4 

 
17. Quina és la seva llengua habitual?. La que utilitza amb major freqüència. (RESPOSTA SIMPLE) 
  ¿Cuál es su lengua habitual?. La que usa con mayor frecuencia. (RESPUESTA SIMPLE) 

Català....................................................1 
Catalán...................................................1 
Castellà .................................................2 
Castellano ...............................................2 
Altres ....................................................3 
Otras......................................................3  

 
18. Digui’m, quantes persones resideixen a la seva llar inclòs vostè?  (RESPOSTA SIMPLE) 
 Dígame, ¿cuántas personas residen en su hogar incluido/a Ud.  (RESPUESTA SIMPLE) 
 

 
 

 
 

 
19. Hi ha nens menors de 14 anys en aquesta llar? (RESPOSTA SIMPLE) 
 Hay niños menores de 14 años en este hogar? (RESPUESTA SIMPLE) 
  
 

SI .........................................................1 
NO ........................................................2 
 

 
20. Quin és el seu nivell d’estudis acabats? el de vostè  (LLEGIR RESPOSTES) (RESPOSTA 

SIMPLE)  
 ¿Cuál es su nivel de estudios acabados? el de usted  (LEER RESPUESTAS) (RESPUESTA SIMPLE) 
 

No té estudis primaris .......................................................1 
No tiene estudios primarios .................................................1 
Primaris (Primària, egb, eso)..............................................2 
Primarios (Primaria, egb, eso) .............................................2 
Secundaris (Batxillerat, preu, bup, cou)...............................3 
Secundarios (Bachillerato, preu, bup, cou) ............................3 
Secundaris professionals (Comerç, fp1 i fp2, Mòduls) ............4 
Secundarios profesionales (Comercio, fp1 i fp2, Módulos) .......4 
Universitaris (Grau mig, Diplomatura, Grau superior) ............5 
Universitarios (Grado medio, Diplomatura, Grado superior) .....5 
NS/NC.............................................................................6 
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21. I, quin és el seu nivell d’activitat laboral?  (LEER RESPUESTAS) (RESPUESTA SIMPLE)  
      Y, ¿cuál es su nivel actividad laboral?  (LEER RESPUESTAS) (RESPUESTA SIMPLE) 

Professió liberal .....................................................................................1 
Profesión liberal.....................................................................................1 
Empresari .............................................................................................2 
Empresario ...........................................................................................2 
Autònom ..............................................................................................3 
Autónomo.............................................................................................3 
Quadre (tasques amb responsabilitat i gent al seu càrrec)...........................4 
Cuadro (tareas con responsabilidad y gente a su cargo)..............................4 
Empleat (tasques qualificades sense personal al seu càrrec o tasques 
administratives) ....................................................................................5 
Empleado (tareas cualificadas sin personal a su cargo o tareas 
administrativas) ....................................................................................5 
Treballador / obrer (tasques manuals o no qualificades)..............................6 
Trabajador / obrero (tareas manuales o no cualificadas) .............................6 
Feines de la llar .....................................................................................7 
Tareas del hogar....................................................................................7 
Jubilat/pensionista .................................................................................8 
Jubilado/pensionista...............................................................................8 
Aturat ..................................................................................................9 
Parado .................................................................................................9 
Estudiant ............................................................................................10 
Estudiante ..........................................................................................10 
ALTRE ACTIVITAT ...............................................................................11 
OTRA ACTIVIDAD ...............................................................................11 
NS/NC................................................................................................12 

  
 

 
Això és tot, moltes gràcies per la seva col·laboració 

 
 

 
Esto es todo, muchas gracias por su colaboración 
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HELP: 
 
NOMÉS SI L’ENTREVISTAT/DA PREGUNTA QUI FA L’ENQUESTA: 
 

Una empresa d’enquestes telefòniques que es diu Instituto DYM 
 
NOMÉS SI L’ENTREVISTAT/DA PREGUNTA PEL TEMA DE L’ENQUESTA: 
 

Sobre mitjans de comunicació. 
 
NOMÉS SI L’ENTREVISTAT/DA PREGUNTA PER LA DURADA DE L’ENQUESTA: 
 

Menys de 10 minuts 
 
NOMÉS SI L’ENTREVISTAT/DA PREGUNTA PER QUI ÉS L’ENQUESTA: 
 

Ho sento, però no estic informat d’aquest detall 
 

NOMÉS SI L’ENTREVISTAT/DA PREGUNTA COM HEM OBTINGUT EL SEU TELÈFON 
 

Extraient una mostra a l’atzar de la guia telefònica 
 
NOMÉS PER A ENTREVISTATS/DES QUE DESITGIN COMPROVAR LA TRUCADA:  
(93) 415 53 77 

 
 

 
HELP: 
 
SÓLO SI ENTREVISTADO/A PREGUNTA QUIEN HACE LA ENCUESTA: 
 

Una empresa de encuestas telefónicas que se llama Instituto DYM 
 
SÓLO SI ENTREVISTADO/A PREGUNTA POR EL TEMA DE LA ENCUESTA: 
 

Sobre medios de comunicación. 
 
SÓLO SI ENTREVISTADO/A PREGUNTA POR LA DURACIÓN DE LA ENCUESTA: 
 

Menos de 10 minutos 
 
SÓLO SI ENTREVISTADO/A PREGUNTA PARA QUIEN ES LA ENCUESTA: 
 

Lo siento, pero no estoy informado de este detalle 
 
SÓLO SI ENTREVISTADO/A PREGUNTA COMO HEMOS OBTENIDO SU TELÉFONO: 
 

Extrayendo una muestra al azar de la guía telefónica 
 
SÓLO PARA ENTREVISTADOS/AS QUE DESEAN COMPROBAR LA LLAMADA: (93) 415 53 77 
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