- CONSUMIDORES - 1
BAROMETRO DEL CLIMA CONFIANZA — SECTOR AGROALIMENTARIO CUESTIONARIO N°
PRIMER TRIMESTRE - 2008 C.A.
MUNICIPIO
EDAD DISTRITO
HABITAT
] . (1) Menos 10.000 h (3) 50.001/100.000 h.
SEXO: Hombre ........... 1 Mujer ............. 2 (2) 10.001/50.000 h (4) Mas de 100.000 h.
BUENOS DIAS/ TARDES, SOY , DEL INSTITUT CERDA, UNA EMPRESA DE ESTUDIOS DE MERCADO. ESTAMOS HACIENDO

UNA ENCUESTA SOBRE LA PERCEPCION DEL SECTOR AGROALIMENTARIO ESPANOL. QUISIERAMOS HACERLE UNAS PREGUNTAS

PARA CONOCER SU OPINION SOBRE ESTE TEMA, SOLO SERAN UNOS MINUTOS DE ENTREVISTA. MUCHAS GRACIAS POR SU
COLABORACION.




1.  ¢Es Ud. la persona responsable de las compras de alimentos
para su hogar?

— NO .o 2 Contactar con el responsable, si no esta
finalizar entrevista

COYUNTURA
PARA COMENZAR QUISIERA CONOCER SU OPINION SOBRE LA
SITUACION GENERAL DE ESPARNA Y SU SITUACION PERSONAL.
LAS PREGUNTAS QUE LE VAMOS A HACER SE CONTESTAN
MEDIANTE UNA ESCALA DEL 0 A 10, EN DONDE EL 0
REPRESENTA LA VALORACION MAS NEGATIVA Y EL 10 LA
VALORACION MAS POSITIVA SOBRE LO QUE SE PREGUNTA. EL
5 ES UNA POSICION NEUTRA RESPECTO A LA VALORACION DE
LA PREGUNTA, USTED PUEDE UTILIZAR, SEGUN SU
VALORACION, CUALQUIER NUMERO DE LA ESCALA DEL 0 AL
10.

7.:Qué importancia tiene para Usted los siguientes tipos de
productos en su consumo de alimentos?

2. ¢ Diria Usted que su situacion |0 |1 |2 |3 [4 |5 |6 |7 |8 |9]|10
econdmica personal es peor o
mejor que hace un afio?

3. ¢ Coémo cree que sera su 01 (2|3 |4|5|6 |7 |8 |9]|10
situacion econémica personal
dentro de un afio?

a.Carnes (porcino, pollo, vacuno, ...) [0 |1 |2 |3 (4 |5|6 |7 |8 |9 |10
b.Pescados 0|12 |3 [4|5|6[7]|8]9]10
c.Embutidos 0|12 |3 [4|5|6[7]8]9]10
d.Aceites 0Of(1(2[3]|4|5|6[7(8]9]10
e.Leche y derivados 0[1|2]|3|4|5([6]7[8]9]10
f.Huevos 0|12 |3 |4|5|6|7]|8]9]10
g.Alimentos congelados 0|1[2|3|4|5|6]7[8]9]10
h.Frutas 0|12 |3 [4]|5|6[7]8]9]10
i.Hortalizas 0|12 |3 |4|5|6[7]|8]9]10
j-Vino 0|12 |3 [4|5|6[7]|8]9]10
k.Otras bebidas alcohdlicas 0|12 |3 [4]|5|6[7]8]9]10
|.Bebidas no alcohdlicas (zumosy |0 |1 |2 |3 |4 |5(6 |7 (8|9 |10
refrescos)

m.Ultramarinos(harinas,arroces,co [0 (1 |2 |3 (4 |5 (6 |7 |8 |9 |10
nservas,etc.)

n.Panaderia y pasteleria 0O[1]|2]|3|4|5[6|7[8]9]10
fi.Comida preparada industrial 0|1[2|3|4|5|6]7[8]9]10
0. Comida preparada en el propio [0 |1 |2 [3 |4 |5|6 |7 |8 |9 |10
establecimiento

p.Productos con denominacién de [0 |1 |2 |3 |4 (5|6 |7 |8 |9 |10
origen

4.;,Como cree que sera la|0 (1 |2 |3 |4 (5|6 |7 |8 [9]10
situacion  econémica  de
Espafia dentro de un afio?

8.¢Dentro de los alimentos que consume qué importancia tienen....?

(92

. ¢,Cree que el sector 0|1 (2|3 |4|5|6 |7 |8 ]|9]|10
agroalimentario actualmente
esta mejor, igual o peor que el
resto de los sectores de la
economia espafiola?

AHORA QUISIERA CONOCER SU PERCEPCION SOBRE ALGUNOS

TEMAS RELACIONADOS CON LOS ALIMENTOS

6.¢,Qué grado de importancia tienen las siguientes circunstancias a la
hora de decidir qué alimentos consume y cuéles no?

PARA RESPONDER POR FAVOR UTILICE LA MISMA ESCALA DE

0 A 10, EN DONDE EL 0 REPRESENTA NADA IMPORTANTE Y 10

EXTREMADAMENTE IMPORTANTE. EL 5 ES UNA VALORACION

NEUTRA. USTED PUEDE UTILIZAR, SEGUN SU VALORACION,

CUALQUIER NUMERO DE LA ESCALA DEL 0 AL 10

a. las marcas lideres o0 mas 012 |3 |4|5|6]|7|8|9]|10
conocidas

b. las marcas propias del 0|12 |3|4|5|6|7]|8]9]|10
establecimiento

c. las marcas més baratas 0|12 |3 |4|5|6]7]|8]|9]10
d. los productos en oferta O[1]|2]|3[4|5]|6|7|8]9]10

9. ¢Qué importanciale daUstedala [0 |1 (2|3 |4|5|6 (7|89
informacion de los alimentos
disponible en envases y etiquetas?

10

10. ¢Qué importancia tiene la 0|1(|2(3(4|5|6|7|8]9
informacién que los medios de
comunicacion le ofrecen sobre
temas alimentarios?

10

a. Su situacién econémica y la 01|23 |4|5|6 |7 |8 9|10
del pais

11. ¢Qué importancia tiene lagestion [0 |1 (2 |3 |4 |5|6 |7 |8 |9
de la administracion publica en
materia de control alimentario?

10

b.La confianza que Usted tiene |0 |1 |2 [3 |4 |5 |6 |7 |8 |9]|10
en los diferentes productos

c.La informacién que tiene |0 (1 |2 |3 |4 (5|6 |7 |8 [9]10
sobre los productos (en sus
etiquetas o a través de
medios de comunicacion)

d. Quién hay detras del 01|23 |4|5|6 |7 |8 9|10
producto, o sea la marca o el
tipo de establecimiento donde
compra alimentos.

AL IGUAL QUE HASTA AQUI, LAS PREGUNTAS QUE LE VOY A
LEER SE CONTESTAN MEDIANTE UNA ESCALA DEL 0 A 10.
DONDE EL O SIGNIFICA NADA IMPORTANTE Y 10
EXTREMADAMENTE IMPORTANTE.

12. ¢{Qué importancia le da a.....?
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a. la calidad de los alimentos 0 10

b. la seguridad en el consumo de 0(1]|2|3|4|5|6|7[8]|9]|10
alimentos

c. los precios de los alimentos 0|1 |2|3[4|5]|6|7]8]|9]10

13. ¢Qué importancia cree que |0 |1 |2 [3 (4 |5 [6 [7 [8 |9
tienen las administraciones
publicas en cuanto a
seguimiento de precios de
los alimentos?

10




prestan las diferentes ‘ ‘ | ‘ ‘ ‘ | ‘ ‘ ‘ ‘

14. ;Qué importancia tienen cada uno de los siguientes administraciones publicas?

establecimientos a la hora de realizar sus compras? PARA LA SIGUIENTE PREGUNTA UTILICE UNA ESCALA DEL 0 A
a. hipermercados 0 [1]2 |3|4]|5|6 |7 |8 |9 |10 10. DONDE EL 0 SIGNIFICA QUE HAN BAJADO MUCHO Y EL 10
b. supermercados _ 0112 3|4|5]6 |7 |89 |10 QUE HAN SUBIDO MUCHO. EL 5 ES UNA POSICION NEUTRA Y
c. 2;“)1 discounts (Dia, Lidl, Plus, |0 |1 |2 |3/4|5]6 7 |8 9 |10 SIGNIFICA QUE PERMANECEN IGUAL. USTED PUEDE UTILIZAR,
1 tlendas de baro o TT Tz Talals 6 7 8 19 [0 SEEL(;’\ALS;JOVALORACION, CUALQUIER NUMERO DE LA ESCALA
e. mercados 0O [1 ]2 |3[|4|5]|6 |7 [8]9 |10 ’
f. mercadillos 0f1]2 |3|4|5]|6 |7 |8 |9 |10 21. ¢(Cree que en los dUltimos meses han bajado, subido o
g. Internet 0 |1]2 |3|4|5]|6 |7 |8 ]9 |10 permanecen igua| _____ ?
h. la propia explotacién agraria 0 |1]2 |3[4|5|6 |7 |8]9]10
i. cooperativas 012 13/4|5]|6 |7 [8]9 |10 a. la calidad de los alimentos 0|1 (2|34 |5]|6 |7]8|9]10

AL IGUAL QUE HASTA AQUI, LAS PREGUNTAS QUE LE VAMOS A
HACER SE CONTESTAN MEDIANTE UNA ESCALA DE 0 A 10. EN
ESTE CASO EL 0 REPRESENTA LA VALORACION MAS NEGATIVA
Y EL 10 LA VALORACION MAS POSITIVA SOBRE LO QUE SE
PREGUNTA. EL 5 ES UNA POSICION NEUTRA RESPECTO A LA
VALORACION DE LA PREGUNTA. USTED PUEDE UTILIZAR,
SEGUN SU VALORACION, CUALQUIER NUMERO DE LA ESCALA
DEL O AL 10.

15. ;Qué grado de confianza |0 |1 |2 |3 |4 |5|6|7 |8 |9 |10
tiene actualmente en el
consumo de alimentos?

16. ¢En qué grado confia Usted en el consumo de las siguientes
familias de productos?

b. la seguridad en el consumo de 0(1]|2|3|4|5|6|7[8]|9]|10
alimentos

c. los precios de los alimentos 0|1 |2|3[4(|5]6|7]8]9]10

21.a. En una escala de 0 a 10, donde 0 significa nada satisfecho y 10
muy satisfecho, qué grado de satisfaccién tiene Ud. con la evolucién
de.....en los Ultimos meses?

a. la calidad de los alimentos 0|1 |2|3[4(|5]|6[7]8]|9]10

b. la seguridad en el consumo de 0|1|2|3|4 (5|6 (7|89 ]|10
alimentos

c. los precios de los alimentos 0|1 |2|3[4(|5]6 |7 ]8]9]10

PARA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS LE PIDO QUE PARA CADA
PREGUNTA SIGA UTILIZANDO LA MISMA ESCALA DEL 0 A 10.
RECUERDE QUE EL 0 REPRESENTA LA VALORACION MAS
NEGATIVA Y EL 10 LA VALORACION MAS POSITIVA SOBRE LO

g-gamesd(mmi”o'F’°”°"’a°”“°v---) 8 i g g 3 g g ; g g ig QUE SE PREGUNTA. EL 5 ES UNA POSICION NEUTRA. USTED

C'Erffkf;idoss RERSEERERERIRERCRERET PUEDE UTILIZAR, SEGUN SU VALORACION, CUALQUIER

d.Aceites 01 21312151617 819 10 NUMERO DE LA ESCALA DEL 0 AL 10.

e.Leche y derivados 0|1])2(3|4|5|6[7[8]9]10 22. ;:Como valora la gestion de [0 |1 [2 [3 |4 [5 |6 [7 [8 [9 |10

f.Huevos 0123|4567 (8910 las administraciones puiblicas

g.Alimentos congelados 0[1]|2]|3|4|5[6]7[8]9]10 en cuanto a seguimiento de

h.Frutas 0|1]|2|3[4|5|6[7]|8]9]10 precios de los alimentos?

i.Hortalizas 0|1[2|3|4|5|6]7[8]9]10

j:Vino i . 0]1]2(3|4]5]6|7]8]9 |10 23. ¢Qué grado de confianza tiene en los alimentos que se venden

k.Otras bebidas alcohdlicas 0|12 |3 [4|5|6[7]|8]9]10 en...?

|.Bebidas no alcohdlicas (zumosy |0 [1 |2 |3 |4 |56 |7 (8|9 |10

refrescos) -

m.Ultramarinos(harinas,arroces,co [0 (1 |2 |3 |4 |5 (6 |7 |8 |9 |10 g' hlpermercaddos 8 1 ; g 415 g 7 g S 18

nservas.etc.) - supermercados 1 415 7 1

nPanaderl’aypastelerl’a 0111213121516 171819 10 c. hard discounts (Dia, Lidl, Plus, [0 (1 (2 |3|4|5 |6 |7 |8 |9 |10

= - - - etc.)

fi.Comida preparada industrial 0O[1]|2]|3|4|5[6]|7[8]9]10 - -

0. Comida preparada en el propio |0 |1 |2 [3 |4 |5|6 |7 |8 |9 |10 d. tiendas de barrio 01112 1814151617 1819 110

establecimiento f' mercadqlclas 8 i g gi g g ; g g 18

— . mercadillos

g.r:;rgguctos con denominaci6n de [0 |1 |2 (3 |4 |5 (6 |7 |8 |9 |10 g Internet o112 1325 617 s |9 10
h. la propia explotacion agraria 0 [|1]2 |3|4]|5]|6 (7 |8 ]9 |10
i. cooperativas 0 |1]2 |3|4]|5]|6 |7 |8 ]9 |10

LE VOY A HACER ALGUNAS PREGUNTAS RELACIONADAS CON
DIFERENTES TIPOS DE ALIMENTOS.

LE PIDO QUE PARA CADA PREGUNTA RESPONDA UTILIZANDO
LA MISMA ESCALA DEL 0 A 10. RECUERDE QUE EL O
REPRESENTA LA VALORACION MAS NEGATIVA Y EL 10 LA
VALORACION MAS POSITIVA SOBRE LO QUE SE PREGUNTA. EL
5 ES UNA POSICION NEUTRA. USTED PUEDE UTILIZAR, SEGUN
SU VALORACION, CUALQUIER NUMERO DE LA ESCALA DEL 0
AL 10.

¢Qué grado de confianza tiene en alimentos de ....?

a. las marcas lideres o mas 0O|1|2|3(4|5|6|7(8]9]10
conocidas

b. las marcas propias del 0O[1|2|3(4|5|6|7(8]9]10
establecimiento

c. las marcas mas baratas 0[1]2]3 5|6 [7[8]9]10

o
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d. los productos en oferta

4
4 |56 |7[8]9]10

e. los productos con distintivosde [0 |1 |2 [3 |4

calidad (Denominacion de Origen

0 similar)

f. los productos que incorporan 0O|1|2|3(4|5|6|7(8]9]|10
nuevas propiedades como los
alimentos funcionales, los que
tienen omega3, calcio...

24. En los ultimos afios, el sector agroalimentario esta tratando de
adaptarse a las necesidades de los consumidores. ¢cree que los
productos de alimentaciéon que Ud. consume se adaptan las
necesidades que Ud. tiene? Valore en escala del 0 al 10 donde 0
significa que no se adaptan en absoluto y 10 que se adaptan
totalmente. El 5 representa una posicién neutra.

24. Adaptacion a necesidades

0Of1(2(3|4|5|6|7|8 |9 |10
consumidor

18. ¢A la hora de elegir alimentos, se [0 [1 (2|3 |4 |5 |6 |7 (8|9
siente satisfecho de la informacién
que acompafia a los productos que
desea comprar?

10

19. ¢Qué garantias tiene para Ustedla [0 [1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9
informacion que los medios de
comunicacion le ofrecen sobre
temas alimentarios?

10

20. ¢En general se siente Usted |0 1|2 |3 (4|5(6|7 |89
satisfecho con el papel que en
materia de control alimentario

10

MONOGRAFICO FMR

FMR-1....... De los aaentes aue le leeré a continuacion.
scudl es el aue cree aue tiene mas
repercusion en el orecio final de los
alimentos? ;Y el seaundo con mas
repercusion? ;Y el tercero? ;Y el aue tiene
menos repercusion? —Leer opciones-

10| 20| 30 | 40

a. Productores (agricultores,
ganaderos, pescadores)

b. Mayoristas

c. Industria alimentaria

d. Comercio y distribucién




FMR-2......Vamos a hablar ahora de los productos
ecologicos. ¢Ud. consume productos
ecologicos?

FMR-3. ...... (si re?fonde Sl en FMR-4, es decir FMR4 =
1) ¢En los proximos meses ud. piensa
incrementar, mantener o disminuir su
consumo de productos ecoldgicos?

Incrementarlo...........ccoccvveeeeeieecnnnns 1
Mantenerlo.........cccovvveeeiiiiiiiieeee e, 2
Disminuirlo.......cccvvveeeeiiiiieeeeee, 3
NS/NC....covviieeeeecceee e 9

DATOS DE CLASIFICACION

Para finalizar, voy a hacerle algunas preguntas con fines
estadisticos

25. ¢ Cual es su nivel de estudios?

= SN ESIUAIOS ...eiieiiiiieit e
- Estudios primarios ...........c.cccoueue..
- Secundaria general obligatoria ...
- Bachillerato...........c.ccoeeveniiiiiinicine

- Técnico profesionales medios (FP I) .....
- Técnico profesionales superiores (FP II) ....
- Titulaciones universitarias — Diplomatura ...
- Titulaciones universitarias — Licenciatura ...
- Estudios de tercer ciclo (Doctorado) ..........ccccceeeeeuenn.

©CoO~NOOUILA WN B

26.

27.

¢ Cual es su ocupacién?

-Propietario/Arrendatario

(Agricultura, ganaderia, PESCA) ......c.uveevvereriiveeeriereesiieresnieeenns 1
-Trabajador Asalariado
(Agricultura, ganaderia, PESCA) .......uveevvreeriveeerireesiieresnieeenns 2

-Empresario (méas de 5 trabajadores) ........ .3
-Empresario (5 trabajadores y menos de 5) .......ccccoeceeevineens 4
-Profesion Liberal

(Trabaja por cuenta propia: abogado, artista ...) ........ccceeene 5
-Asalariado Alto Cargo

(Trabajador por cuenta ajena: directivo, técnico) .................. 6
-Asalariado Cuadro Medio

(Trabajador por cuenta ajena: ATS, magisterio, gestion) ...... 7

-Empleado de oficina, comercio, viajante
SAULONOMO ..o .
-Obrero Cualificado (Especializado) .........cccoceeevieieiiiieeeniieeene

-Obrero No cualificado (No especializado)...........cccoccveevvneens 11
-Sus labores .

-Pensionista/Jubilado .........ccccoocviveiiiii e 13
-Otras actividades Sin remMUNerar. ........ccccceeeevvvveeee e, 14

INGRESOS NETOS MENSUALES DEL HOGAR:

— Hasta1l.000€ ......ccooviivrieeieeree e
—  Entre 1.001 - 1.500 €...

— Entre 1.501 - 2.000 € ...

— Entre 2.001 - 3.000 €
— Entre 3.001 - 4.000 €
— Entre 4.001-5.000 € ... .
— Masde5.000€.......ccccceereieieieceeieenn,

¢Podria decirnos su nombre?:

Nombre del encuestador:

Teléfono:




