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PLAN DE EXPLOTACIÓN                                                                                                            ES2338SZ01PT0101

Fecha de envío: Entrega de resultados:

Tipo de salida:

Fichero de datos: Tablas: PLAN DE TABULACIÓN

 % V abs % H

ASCII x Consistencias Papel

Binary Excel x x

Quantum Ponderación Pdf (Acrobat) x x

Dbf Fin

Otro:

Descripción, observaciones

Muestra esperada alrededor de 150

Dos targets: Usuarios del servicio escolar /No usuarios

Targets: Los entrevistados no lo tienen claro, así que habra inconsistencias. NO se hace análisis de

consistencias, no vale la pena. Haremos una primera tabulación y a la vista de ella, sin modificar las

condiciones de este PT, editaremos nuevas tablas eliminando inconsistencias

Servicio escolar: Son dos trenes que llevan unicamente escolares desde Barcelona al área del Vallès

Técnico: Departamento: P.D.

RAMON SERRANO (recibido/aceptado)

Fdo: Fdo:

2338SZ01PT0101
Titulo del Estudio:

RSC

Urgente10/06/2005
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P1 L'ACOMPANYANT ES (24) P6a TRANSBORDAMENTS (40)
Pare 1 No 1
Mare 2 SI, han transb 2
Etc CUEST P6b no es tabula

P2 QUANTS ESCOLARS ACOMPANYA (25) P7 MITJA DES DE/FINS ESTACIO FGC (42)
1 1 Caminant 1
2 2 Bus urbà 2
3 3 Etc CUEST

4 o + 4 P8a MITJA  ESTACIO  FINS ESCOLA (43)
Mitjana * Caminant 1

P3 GENERE I EDAT ESCOLARS (26)….(29) Bus urbà 2
Nen 1 Etc CUEST
Nena 2 P9a MITJA  ESCOLA  FINS FGC (45)

(30)….(33) Caminant 1
menys 6 anys 1 Bus urbà 2
7- 8 anys 2 Etc CUEST
Etc CUEST P8b FGC A ESCOLA, ACOMPANYATS (44)

P3 GENERE I EDAT 1er (26) Sols 1
iem ant con (30) Acompanyats 2

P9b ESCOLA A FGC , ACOMPANYATS (46)
P3 GENERE I EDAT 2on (27) Sols 1

iem ant con (31) Acompanyats 2
P8b+9b  TOTAL ACOMPANYATS (44) or (46)

P3 GENERE I EDAT 3èr (28) Total acompanyats algun cas 2
iem ant con (32)

P10a PODEN ANAR SOLS (44) or (46)
P3 GENERE I EDAT 4t (29) Ja van sols 1

iem ant con (33) (47)
Si (44) or (46) 2 and 1

P4 TIPUS TÍTOL (34) No (44) or (46) 2 and 2
Bitllet senzill 1
Bitllet % 2
etc P10b PERQUE NO PODEN ANAR SOLS (48)

(35) PC
Etc 1 (49)

P5 VIIATGES-SETMANA (36)-(37 (38)-(39) PC
Un o menys * *

(36-37) = sencers Dos a cinc * * P11 ESCOLA…. (50)
(38-39) decimals Sis a nou * * PC

Deu * * (51)
Mes de deu * * PC
Mitjana * *

Base total

Base No poden anar sols (47) 2

Base total

Base total

Base hi ha 2on (27) or (31) algun codi

Base hi ha 3èr (28) or (32) algun codi

Base hi ha 4t (29) or (33) algun codi

Base total

BLOC 1     > DESCRIPCIÓ
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14B MOTIUS VALORACIO POSITIVA (60)
PC

(61)
PC

12a CONEIX NOU SERVEI ESCOLAR (52)
Si 1 14B MOTIUS VALORACIO neutra (60)
No 2 PC

12a+b CONEIX NOU SERVEI ESCOLAR (52) (61)
Si 1 PC

(53)
Si (amb explicació) 1 14B MOTIUS VALORACIO negativa (60)

No 2 PC
Total si (52)or(53) 1 (61)

PC
P12c MOTIUS NO EL FAN SERVIR (54)

PC 15 GRAU SATISFACCIO SERVEI ESCOLAR
(55) (52-63)

PC Excel.lent 09-10
Mol elevat 07-08

P12c VALORACIO NOU SERVEI ESCOLAR (56) Normal 05-06
Molt be 1 Regular 03-04

Etc CUEST Deficient 00-01-02
Mitjana 0-10

13B MOTIUS VALORACIO POSITIVA (57)
PC 16 ANTIGUETAT CLIENT SERVEI (56)

(58) Aquest any 1
PC Etc CUEST *

13B MOTIUS VALORACIO neutra (57) 17 MILLORES DESITJEN AL SERVEI ESCOLAR
PC (65)

(58) PC
PC (66)

PC
13B MOTIUS VALORACIO negativa (57) 18 GRAU SATISFACCIO ASPECTES

PC Idem que P15 per…..
(58)

PC Avantatges front d'altres TPC (67-68)
Confort i comoditat (69-70)

P14a VALORACIO TOTS ELS ESCOLARS Fiabilitat (71-72)
Molt be (59) Puntualitat (73-74)

1 Amabilitat empleats (75-76)
Etc CUEST

Base VALORA neutra  (56)3 OR 6

Base VALORA NEGATIVAMENT  (56)4 OR 5

Base VALORA POSITIVAMENT  (59)1 OR 2

Base VALORA neutra  (59)3 OR 6

Base VALORA NEGATIVAMENT  (59)4 OR 5

Basi contesten pregunta 15

Basi contesten pregunta 16

Basi contesten pregunta 16 inclos "cap"

Basi contesten pregunta 12a

 BLOC 2     > VALORACIONS
Nota.- Com sembla esser que molts entrevistats no tenen clar 
que es el servei escolar, en lloc de fer servir les basis "servei 

escolar" o "no servei escolar" farem servir les basis "responen a 
la pregunta". Aixó ens servira per veure les inconsistencies 

abans de retabular

Basi el coneixen (52)or (53)1

Basi contesten pregunta 13a

Basi contesten pregunta 14a

Base VALORA POSITIVAMENT  (56)1 OR 2
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G) HORA SELECCIO
F) ESTACIO SELECCIO (18) Abans 08:45 (20) 1

P. Catalunya 1 08:45 a 09:15 (20) 1
Provença 2 Abans 17:15 (20) 1
Etc CUEST 17:15 a 17:45 (20) 1

G) ESTACIO ESCOLA (19)
Peu Funicular 1
Baixador Vall 2
Etc CUEST

TOTAL ESTUDI TOTAL 1
USUARIS DEL SERVEI Total (14)1 (18) 2
B) USUARIS DEL SERVEI I F) ESTACIO SELECCIO (19)

(14)1 and P. Catalunya 1 3
(14)1 and Provença 2 4
(14)1 and Gracia 3 5
(14)1 and Sant Gervasi 4 6
(14)1 and Muntaner 5 7
(14)1 and Bonanova 6 8
(14)1 and 3 Torres 7 9
(14)1 and Sarria 8 10
(14)1 and Sant Cugat 9 11

B) USUARIS DEL SERVEI I G) HORA SELECCIO
(14)1 and Abans 08:45 (20) 1 12
(14)1 and 08:45 a 09:15 (20) 1 13
(14)1 and Abans 17:15 (20) 1 14
(14)1 and 17:15 a 17:45 (20) 1 15

NO USUARIS DEL SERVEI (14)2 16

Base total

CAPÇALERES

Nota.- Reservarem una sola capçalera per els que es declaren no usuaris del servei. La resta de capçaleres serán 
totes dels que es declaren usuaris del servei

 BLOC 3     > DADES


