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                                           Nº QÜESTIONARI     ������������ 
 

 

ÒMNIBUS CATALUNYA (OmCat) 
Abril  2010 

 

 

Presentació: Bon dia / bona tarda. El truquem del Gabinet CERES, som una empresa d’estudis d’opinió i de mercat de 
Reus. Actualment estem fent una consulta als habitants de Catalunya sobre temes diversos. Li agrairíem la seva 

col·laboració per contestar-nos unes preguntes. Les seves dades i respostes seran tractades de forma totalment 
confidencial. Seran uns breus minuts. Moltes gràcies. 
 

 
1 BLOC FILTRES  
 
 
Pi.1. Sexe (No preguntar, anotar per observació) 

Home 1  

Dona 2  

 

Pi.2. Em podria dir quina és la seva edat? (Anotar edat exacta) 

 

 

2 BLOC 2  
 
 
 
3 BLOC 3 PROTECCIÓ CIVIL – RISCOS NATURALS 
 
 
3.1  Pensa vostè que a la zona de Catalunya on viu, existeix algun tipus de fenomen NATURAL que pugui suposar un risc per a la 

població?  
  

 Sí 1      

 No 2 Passar a p3.3    

 Ns / Nc 99 Passar a p3.3    

 
3.2  (Només si creu que hi ha riscos) Quins creu vostè que són aquests riscos que poden afectar la població de la seva zona? 

MULTIRRESPOSTA. NO LLEGIU LES OPCIONS. ESPONTÀNIA  

  

 Nevades 1      

 Inundacions, Tempestes, Ventades 2      

 Tempestes d’aiguats i maregasses 3      

 Fortes ventades  4      

 Incendis forestals 5      

 Sismes (terratrèmols) 6      

 Contaminació d’aigües marines 7      

 Contaminació atmosfèrica 8      

 Línies alta tensió 9      

 Contaminació centrals nuclears 10      

 Altres (especifiqueu) 77      

 Ns/Nc       

 
3.3  Vostè sap quin és l’organisme encarregat d’informar i vetllar per la protecció de les persones a Catalunya en cas de riscos 

naturals? (ESPONTÀNIA, NO LLEGIU OPCIONS)  
  

 Si, la Direcció General de Protecció Civil 1 S’accepten respostes similars   

 Generailitat  2      

 Departament de Medi Ambient 3      

 Sí, altres (especifiqueu) 77      

 Ns / Nc 99      

 
3.4  Recorda haver rebut, escoltat, vist... alguna informació sobre algun tipus de risc, ni que sigui fa cert temps?  
  

 Si 1      

 No 0 Passar a p3.7    

 Ns / Nc 99 Passar a p3.7    
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3.5  (Només si recorden haver rebut o escoltat informació) Quina informació recorda haver rebut, escoltat, vist...? (resposta 
espontània, no llegiu les respostes i múltiple. Només marcar si coincideix exactament amb el nom del llistat, si no, anotar 
literalment)  

  

 Sobre el NEUCAT 1      

 Sobre l’INUNCAT 2      

 Sobre l’INFOCAT 3      

 Sobre el CAMCAT 4      

 Sobre el SISMICAT 5      

 Risc de nevades 6      

 Risc d'inundacions, tempestes d’aiguats i maregasses 7      

 Risc d'incendis 8      

 Risc per contaminació d’aigües marines 9      

 Risc d'allaus 10      

 Risc de tempestes de vents  11      

 Risc de Sismes 12      

 Petards, coets... 13      

 Sobre el PLASEQCAT (Risc químic) 14      

 Riscos associats a la contaminació atmosfèrica i acústica 15      

 Efectes de la calor 16      

 Incidents Centrals nuclears 17      

 Risc per contaminació d'aigües marines 18      

 Grip Porcina 19      

 Escalfament de la terra, canvi climàtic 20      

 Altres (Especifiqueu) 77      

 Ns / Nc 99      

 
3.6  (Només si recorden haver rebut o escoltat informació) A través de quin organisme ha rebut aquest informació? 
  

 Ajuntament 1      

 Consell Comarcal 2      

 Generalitat 3      

 Administració de l’Estat 4      

 Televisió 5      

 Premsa 6      

 Ràdio 7      

 Internet 8      

 Mitjans de comunicació en general 9      

 Altres (Especifiqueu) 77      

 Ns / Nc 99      

 
3.7  Vostè coneix si la Generalitat té establert algun tipus de pla o actuació en cas de nevades?  (No llegiu les opcions) 
  

 Sí 1      

 No 2      

 No ho sé 99      

 
3.8  (Només si diu que hi ha un pla) En cas que sí, sap com es diu? (No llegiu les opcions)  
  

 Sí, hi ha un pla que es diu Neucat 1      

 Sí, hi ha un pla i es diu... (altres respostes) anotar 77      

 No ho sé 99      

 
3.9  (Només preguntar si no ha esmentat Neucat a p3.5) Concretament sobre el Neucat, pla d’emergència en cas de nevades, 

vostè recorda haver rebut, escoltat o vist algun tipus d’informació?  (No llegiu les opcions) 
  

 Sí 1      

 No 2      

 Ns / Nc 99      

 
3.10  (Tant si ha vist informació com si no) Quines recomanacions pensa o recorda que fa el Neucat? (Pot donar tres respostes)  
  

 Portar les cadenes a punt 1      

 No sortir de casa 2      

 Evitar circular si és possible 3      

 Informen de les zones amb risc d’allaus 4      

 Donen informació preventiva sobre nevades i 
glaçades 

5      

 Netejar carreteres i carrers (màquines, pales, etc.) 6      

 Portar el dipòsit ple de benzina 7      

 Altres (Especifiqueu) 77      

 Ns / Nc 99      
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3.11  Vostè coneix si la Generalitat té establert algun tipus de pla o actuació ens cas d’inundacions?  (No llegiu les opcions) 
  

 Sí 1      

 No 2      

 No ho sé 99      

 
3.12  (Només si diu que hi ha un pla) En cas que sí, sap com es diu? (No llegiu les opcions)  
  

 Sí, hi ha un pla que es diu Inuncat 1      

 Sí, hi ha un pla i es diu... (altres respostes) anotar 77      

 No ho sé 99      

 
3.13  (Només preguntar si no ha esmentat Inuncat a p3.5) I concretament sobre l’Inuncat, pla d’emergència en cas 

d’inundacions, vostè recorda haver rebut, escoltat, vist... algun tipus d’informació? (No llegiu les opcions) 
  

 Sí 1      

 No 2      

 Ns / Nc 99      

 
3.14  (Tant si ha vist els fulletons com si no) Quines recomanacions pensa o recorda que fa l’Inuncat? (Pot donar tres respostes)  
  

 Allunyar-se de rius i rieres (vehicles, persones, etc.) 1      

 No sortir de casa 2      

 Dirigir-se al punt més alt de la zona o llar 3      

 Evitar circular si és possible 4      

 Altres (Especifiqueu) 77      

 Ns / Nc 99      

 
3.15  (Només preguntar pels que no hagi dit espontàniament a p3.5. Fer a tothom) A part de les nevades i les inundacions, 

recorda haver rebut, escoltat, vist... informació sobre...?   
  

  Si No     

 Risc d’incendis (INFOCAT)       

 Risc de contaminació d’aigües marines (CAMCAT)       

 Risc per sismes o terratrèmols (SISMICAT)       

 Per ventades       

 Per tempestes       

 Per allaus       

 Fortes ventades i maregasses  a les zones costaneres       

 Petards, coets... a les revetlles       

 
3.16  A través de quin/s Canal/s  o vies ha conegut aquests plans d’emergències o ha vist, escoltat... les recomanacions que ha 

esmentat? (PREGUNTAR PER CADA ESMENT. TAMBÉ PREGUNTAR EN EL CAS DEL NEUCAT I L’INUNCAT. No llegiu les opcions, Pot 
donar més d’una resposta.)  

  

 Premsa (Quina premsa?) 1      

 Ràdio (Quina emissora?) 2      

 Televisió (Quin canal?) 3      

 Fulletons 4      

 Cartells al carrer 5      

 Per internet (Quina web?) 6      

 No ho recordo 7      

 Ns / Nc 99      

 
 
3.17  La Generalitat elabora plans d’emergència per combatre aquests riscos naturals. Vostè confia en que aquests plans poden 

ajudar a reduir les conseqüències negatives que poden tenir els fenòmens naturals sobre la població? (LLEGIR OPCIONS)  
  

 Sí, molt 1      

 Sí, però amb limitacions 2      

 No gaire 3      

 Gens, en absolut 4      

 Ns / Nc 99      

 
3.18  I sap si el seu municipi compta amb algun pla?   
  

 Sí 1      

 No 2 Passar a p3.20    

 Ns / Nc 99 Passar a p3.20    

 
3.19  Quin és aquest pla?  
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3.20  Pensa que la població col·labora a l’hora de seguir les recomanacions que fan aquests plans? Molt, bastant, poc o  gens? 
(LLEGIR OPCIONS)  

  

 Sí, col·labora molt 1      

 Sí, col·labora bastant 2      

 No, col·labora poc 3      

 No hi col·labora gens 4      

 Ns / Nc 99      

 
3.21  Què creu vostè que cal fer per que la població s’impliqui i col·labori més?   
  

 Informació, comunicació, publicitat, campanyes 1      

 Ser conscients, solidaris, responsables, cívics, tenir 
seny 

2      

 Formar, educar, cursets 3      

 Més mesures, alternatives, avisar amb temps, 
millorar plans d' actuació 

4      

 Implicar els polítics, Ajuntaments, Alcalde, 
Administració 

5      

 Que passi una desgràcia 6      

 No és pot fer res, és inútil, interessos personals 7      

 Sancionar, multar 8      

 No s'ha de fer res, és tot correcte 9      

 Altres (Especifiqueu) 77      

 Ns / Nc 99      

 
3.22  Vostè se sent molt, bastant, poc o gens informat sobre aquests plans de protecció civil existents tant a nivell municipal com 

a nivell autonòmic? (llegir opcions)  
  

 Gens informat 1      

 Poc informat 2      

 Bastant informat 3      

 Molt informat 4      

 Ns / Nc 99      

 
3.23  Quin és el grau de confiança que té vostè en el treball que fan els següents sistemes o organismes en el camp de la 

seguretat sobre riscos naturals? (llegir opcions)  
  

  Gens Poc Bastant Molt Ns / 
Nc 

 El sistema dels plans d’emergències en cas de riscos naturals      

 El seu ajuntament      

 La Generalitat      

 Protecció civil (conjunt d’organismes i  
entitats que la conformen: seguretat, mediambient, 
salut... i que és la gestora dels plans per riscos naturals) 

     

 
3.24  Vostè Sabria dir-nos quin és el número de telèfon d’Emergències de la Generalitat de Catalunya? (ESPONTANI)  
  

 Sí, és el 112 1      

 Altres (especifiqueu) 77      

 No el sé / no el recordo / Ns / Nc 99      

 
 
4 BLOC 4 
 
5 BLOC 5
 
6 BLOC DADES PERSONALS 
 

Pi.3. En quina de les següents situacions laborals es troba vostè? 

Treballa per compte propi (Passar a pi3a) 1 Passar a pi.3a 

Treballa per compte d’altri (Passar a pi3b) 2 Passar a pi.3a 

No treballa (Passar a pi3c) 3 Passar a pi.3b 

 

Pi.3a. I vostè creu que té probabilitat de perdre la feina en els propers 6 mesos? (Llegiu les categories) 

Molt probable 1  

Bastant probable 2  

Poc probable 3  

Gens probable 4  
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No ho sap 98  

No contesta 99  

 
 

Pi.3b. (Per als que no treballen) Vostè és? (Llegiu les categories) 

Jubilat/da – pensionista 1  

Aturat/da 2 Passar a pi.3c 

Estudiant 3  

Tasques de la llar 4  

No ho sap 98  

No contesta 99  

 

Pi.3c. (Per als aturats) Quant temps fa que vostè està a l’atur? (Llegiu les categories) 

Temps en mesos   

Temps en anys   

No he treballat mai 98  

No contesta 99  

 

Pi.4. Quin és el nivell d’estudis que vostè ha finalitzat (no el que està estudiant) 

Sense estudis o primària inacabada 1  

Estudis primaris  2  

EGB 3  

ESO 4  

FP1 5  

BUP 6  

Batxillerat 7  

COU 8  

FP2 9  

Mòduls superiors 10  

Diplomatura 11  

Llicenciatura 12  

Màster 13  

Doctorat 14  

Ns / Nc 99  

 
 
 
 
 
 

Pi.5. On va néixer? Només 1 resposta 

A Catalunya (Passar a pi7) 1  

En altres comunitats autònomes 2  

A la Unió Europea 3  

Fora de la Unió Europea 4  

NC 99  

 
Pi.6. I quin any va arribar a Catalunya per primera vegada (Per quedar-se)? Només 1 resposta 

Any d’arribada      

Ns / Nc 99  
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Pi.7. Em podria dir quin idioma parla habitualment a Casa.....? (llegir opcions de resposta si cal) 

Català 1  

Castellà  2  

Català i castellà 3  

Altres  (no cal anotar) 4  

NC 99  

 
 
Pi.8. Amb quina freqüència ha utilitzat Internet en els últims 3 mesos? (si no pot respondre de forma exacte 

preguntar per intervals) 
 
Cada dia  1  

Un o més cops a la setmana 2  

Un o més cops al mes 3  

Alguna vegada, esporàdicament 4  

Mai 5  

Ns/Nc 99  

 
Ja per acabar ... 
 
Pi.9. En algun moment vostè ha pensat deixar a mitges aquesta enquesta i no respondre a més preguntes?  
 
Si  1  

No 2 Passar a Pi.11 

 
Pi.10. Per quin motiu? (resposta espontània) 

 

 
Pi.11. Hi ha hagut alguna pregunta concreta que no volgués contestar?  
 
Si  1  

No 2 Passar a Pi.14 

 
Pi.12. Recorda quina/es pregunta? (resposta espontània i múltiple) 

 

 
Pi.13. I per quin motiu no la volia contestar? (resposta espontània) 

 

 
Pi.14. A nivell general, vostè considera que l’enquesta ha estat molt curta, curta, llarga o molt llarga?  
 
Molt llarga 1  

Llarga 2  

Normal, ni llarga ni curta (no llegir) 3  

Curta 4  

Molt curta 5  

Ns/Nc (no llegir) 99  

 
Pi.15. I em podria dir, de manera aproximada, el temps que vostè creu que ha durat? (resposta espontània) 

 

 
7 CODIFICAT PEL CATI 
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Municipi 

 

Comarca de residència 

 

Grandària d’habitat 

 
 
GRÀCIES PER LA SEVA COL·LABORACIÓ
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