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Freqüències absolutes Total Olot LLeida Reus Sabadell
Sta. Coloma 

de Gramenet

Base total establiments 10241 900 2543 1712 3600 1486

Sector d'activitat
Tèxtil i derivats 846 93 159 136 308 150
Equipament llar 2908 269 726 510 1019 384
Restauració i hoteleria 1383 111 375 193 452 252
Alimentació 1041 115 209 150 392 175
Oci i formació 307 29 81 51 119 27
Salut i estètica 711 82 161 116 240 112
Finances 985 66 275 181 334 129
Altres 2060 135 557 375 736 257

Llengua d'identificació oral de l'entrevistat/da
En català 6861 856 2118 1303 2173 411
Alterna català i castellà 20 0 0 0 0 20
En castellà 3342 44 425 400 1427 1045
En una altra llengua 18 0 0 8 0 9

Llengua d'adequació oral de l'entrevistat/da
Només en català 8408 888 2366 1526 2893 734
Alterna català i castellà 63 2 12 0 26 22
Només en castellà 1766 10 164 186 681 725
Només en una altra llengua 5 0 0 0 0 5

Llengua d'identificació vs. llengua d'adequació
Identificació català / Adequació en català 6723 854 2086 1291 2119 373
Identificació castellà / Adequació en castellà 1612 10 132 169 627 674
Identificació castellà / Adequació en català 1669 34 280 231 774 350
Identificació català / Adequació en castellà 136 0 32 13 54 38
Resta de casos 100 2 12 8 26 52

P1. Habitualment, en quina llengua parlen amb vostè les persones que atén? (usuaris o clients)
Només en català 941 305 221 131 263 21
Més en català que en castellà 3871 485 1500 689 1130 66
Igual en català i castellà 2147 62 520 479 859 227
Més en castellà que en català 2552 19 238 318 1103 874
Només en castellà 474 4 19 34 154 263
Només en una altra llengua / altres combinacions 234 25 32 53 91 32
No ho sap / no contesta 23 0 13 9 0 2

P2. I vostè en quina llengua parla habitualment amb les persones que atén? (usuaris o clients)
Parlo en la mateixa llengua de l'usuari o client 6495 369 1694 1171 2357 903
Parlo sempre en català 2451 526 741 412 693 79
Parlo sempre en castellà 1229 3 107 120 506 492
Parlo una altra llengua diferent de català i castellà 60 2 0 4 44 9
No ho sap/ no contesta 6 0 0 4 0 2

Base Parla sempre en castellà 1229 3 107 120 506 492

P3. Algun usuari o client li ha demanat ser atés en català?
Sí 209 0 12 29 117 50
No 1004 3 88 91 389 433
No ho sap/ no contesta 15 0 6 0 0 9
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% verticals Total Olot LLeida Reus Sabadell
Sta. Coloma 

de Gramenet

Base total establiments 10241 900 2543 1712 3600 1486

Sector d'activitat % % % % % %
Tèxtil i derivats 8,3 10,3 6,3 7,9 8,6 10,1
Equipament llar 28,4 29,9 28,5 29,8 28,3 25,8
Restauració i hoteleria 13,5 12,3 14,7 11,3 12,6 17,0
Alimentació 10,2 12,8 8,2 8,8 10,9 11,8
Oci i formació 3,0 3,2 3,2 3,0 3,3 1,8
Salut i estètica 6,9 9,1 6,3 6,8 6,7 7,5
Finances 9,6 7,3 10,8 10,6 9,3 8,7
Altres 20,1 15,0 21,9 21,9 20,4 17,3

Llengua d'identificació oral de l'entrevistat/da
En català 67,0 95,1 83,3 76,1 60,4 27,7
Alterna català i castellà 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,4
En castellà 32,6 4,9 16,7 23,4 39,6 70,4
En una altra llengua 0,2 0,0 0,0 0,5 0,0 0,6

Llengua d'adequació oral de l'entrevistat/da
Només en català 82,1 98,6 93,1 89,1 80,4 49,4
Alterna català i castellà 0,6 0,2 0,5 0,0 0,7 1,5
Només en castellà 17,2 1,2 6,5 10,9 18,9 48,8
Només en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3

Llengua d'identificació vs. llengua d'adequació
Identificació català / Adequació en català 65,6 94,8 82,0 75,4 58,9 25,1
Identificació castellà / Adequació en castellà 15,7 1,2 5,2 9,9 17,4 45,3
Identificació castellà / Adequació en català 16,3 3,8 11,0 13,5 21,5 23,5
Identificació català / Adequació en castellà 1,3 0,0 1,2 0,7 1,5 2,6
Resta de casos 1,0 0,2 0,5 0,5 0,7 3,5

P1. Habitualment, en quina llengua parlen amb vostè les persones que atén? (usuaris o clients)
Només en català 9,2 33,9 8,7 7,7 7,3 1,4
Més en català que en castellà 37,8 53,8 59,0 40,3 31,4 4,5
Igual en català i castellà 21,0 6,8 20,5 28,0 23,9 15,3
Més en castellà que en català 24,9 2,2 9,3 18,6 30,6 58,8
Només en castellà 4,6 0,4 0,8 2,0 4,3 17,7
Només en una altra llengua / altres combinacions 2,3 2,8 1,3 3,1 2,5 2,2
No ho sap / no contesta 0,2 0,0 0,5 0,5 0,0 0,1

P2. I vostè en quina llengua parla habitualment amb les persones que atén? (usuaris o clients)
Parlo en la mateixa llengua de l'usuari o client 63,4 41,0 66,6 68,4 65,5 60,8
Parlo sempre en català 23,9 58,4 29,1 24,1 19,2 5,3
Parlo sempre en castellà 12,0 0,4 4,2 7,0 14,1 33,1
Parlo una altra llengua diferent de català i castellà 0,6 0,2 0,0 0,2 1,2 0,6
No ho sap/ no contesta 0,1 0,0 0,0 0,3 0,0 0,1

Base Parla sempre en castellà 1229 3 107 120 506 492

% % % % % %
P3. Algun usuari o client li ha demanat ser atés en català?
Sí 17,0 0,0 11,6 24,5 23,2 10,2
No 81,7 100,0 82,4 75,5 76,8 88,0
No ho sap/ no contesta 1,3 0,0 6,0 0,0 0,0 1,8
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Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Olot 900 93 269 111 115 29 82 66 135

Llengua d'identificació oral de l'entrevistat/da
En català 856 80 265 107 102 26 75 64 135
Alterna català i castellà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
En castellà 44 13 4 4 13 3 7 2 0
En una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Llengua d'adequació oral de l'entrevistat/da
Només en català 888 90 265 107 115 29 82 64 135
Alterna català i castellà 2 0 0 0 0 0 0 2 0
Només en castellà 10 3 4 4 0 0 0 0 0
Només en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Llengua d'identificació vs. llengua d'adequació
Identificació català / Adequació en català 854 80 265 107 102 26 75 62 135
Identificació castellà / Adequació en castellà 10 3 4 4 0 0 0 0 0
Identificació castellà / Adequació en català 34 10 0 0 13 3 7 2 0
Identificació català / Adequació en castellà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Resta de casos 2 0 0 0 0 0 0 2 0

P1. Habitualment, en quina llengua parlen amb vostè les persones que atén? (usuaris o clients)
Només en català 305 19 97 39 33 5 27 26 58
Més en català que en castellà 485 55 154 61 56 24 37 34 64
Igual en català i castellà 62 3 14 4 16 0 14 4 6
Més en castellà que en català 19 13 0 0 7 0 0 0 0
Només en castellà 4 0 0 0 0 0 4 0 0
Només en una altra llengua / altres combinacions 25 3 4 7 3 0 0 2 6
No ho sap / no contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0

P2. I vostè en quina llengua parla habitualment amb les persones que atén? (usuaris o clients)
Parlo en la mateixa llengua de l'usuari o client 369 48 97 57 46 13 34 18 55
Parlo sempre en català 526 42 172 54 69 16 48 46 80
Parlo sempre en castellà 3 3 0 0 0 0 0 0 0
Parlo una altra llengua diferent de català i castellà 2 0 0 0 0 0 0 2 0
No ho sap/ no contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Base Olot / Parla sempre en castellà 3 3 0 0 0 0 0 0 0

P3. Algun usuari o client li ha demanat ser atés en català?
Sí 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No 3 3 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap/ no contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base LLeida 2543 159 726 375 209 81 161 275 557

Llengua d'identificació oral de l'entrevistat/da
En català 2118 134 643 254 177 65 148 256 441
Alterna català i castellà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
En castellà 425 25 83 121 32 16 13 19 116
En una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Llengua d'adequació oral de l'entrevistat/da
Només en català 2366 140 694 331 190 81 154 275 502
Alterna català i castellà 12 0 0 0 6 0 0 0 6
Només en castellà 164 19 32 44 13 0 7 0 49
Només en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Llengua d'identificació vs. llengua d'adequació
Identificació català / Adequació en català 2086 127 630 248 177 65 148 256 435
Identificació castellà / Adequació en castellà 132 13 19 38 13 0 7 0 43
Identificació castellà / Adequació en català 280 13 64 83 13 16 6 19 67
Identificació català / Adequació en castellà 32 6 13 6 0 0 0 0 6
Resta de casos 12 0 0 0 6 0 0 0 6

P1. Habitualment, en quina llengua parlen amb vostè les persones que atén? (usuaris o clients)
Només en català 221 32 76 13 13 0 7 19 61
Més en català que en castellà 1500 95 471 146 120 57 119 185 306
Igual en català i castellà 520 19 134 108 44 24 17 64 110
Més en castellà que en català 238 13 32 76 19 0 18 0 80
Només en castellà 19 0 13 6 0 0 0 0 0
Només en una altra llengua / altres combinacions 32 0 0 19 6 0 0 6 0
No ho sap / no contesta 13 0 0 6 6 0 0 0 0

P2. I vostè en quina llengua parla habitualment amb les persones que atén? (usuaris o clients)
Parlo en la mateixa llengua de l'usuari o client 1694 83 503 261 152 73 101 192 331
Parlo sempre en català 741 70 204 95 44 8 53 77 190
Parlo sempre en castellà 107 6 19 19 13 0 7 6 37
Parlo una altra llengua diferent de català i castellà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap/ no contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Base Lleida / Parla sempre en castellà 107 6 19 19 13 0 7 6 37

P3. Algun usuari o client li ha demanat ser atés en català?
Sí 12 0 0 0 6 0 0 0 6
No 88 6 19 19 6 0 7 0 31
No ho sap/ no contesta 6 0 0 0 0 0 0 6 0
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Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Reus 1712 136 510 193 150 51 116 181 375

Llengua d'identificació oral de l'entrevistat/da
En català 1303 118 369 92 107 32 107 164 315
Alterna català i castellà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
En castellà 400 18 137 101 43 19 9 17 56
En una altra llengua 8 0 4 0 0 0 0 0 4

Llengua d'adequació oral de l'entrevistat/da
Només en català 1526 131 454 134 124 38 112 177 355
Alterna català i castellà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 186 5 56 59 26 13 4 4 20
Només en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Llengua d'identificació vs. llengua d'adequació
Identificació català / Adequació en català 1291 118 360 88 107 32 107 164 315
Identificació castellà / Adequació en castellà 169 5 47 55 26 13 4 4 16
Identificació castellà / Adequació en català 231 14 90 46 17 6 5 13 40
Identificació català / Adequació en castellà 13 0 9 4 0 0 0 0 0
Resta de casos 8 0 4 0 0 0 0 0 4

P1. Habitualment, en quina llengua parlen amb vostè les persones que atén? (usuaris o clients)
Només en català 131 14 43 4 21 0 8 8 32
Més en català que en castellà 689 82 193 63 56 19 44 84 149
Igual en català i castellà 479 32 154 55 34 13 32 55 105
Més en castellà que en català 318 9 90 50 26 13 32 25 73
Només en castellà 34 0 9 8 9 0 0 0 8
Només en una altra llengua / altres combinacions 53 0 17 13 0 6 0 8 8
No ho sap / no contesta 9 0 4 0 4 0 0 0 0

P2. I vostè en quina llengua parla habitualment amb les persones que atén? (usuaris o clients)
Parlo en la mateixa llengua de l'usuari o client 1171 100 381 117 77 26 81 139 250
Parlo sempre en català 412 32 107 34 51 19 31 34 105
Parlo sempre en castellà 120 5 21 42 17 6 4 8 16
Parlo una altra llengua diferent de català i castellà 4 0 0 0 0 0 0 0 4
No ho sap/ no contesta 4 0 0 0 4 0 0 0 0

Base Reus / Parla sempre en castellà 120 5 21 42 17 6 4 8 16

P3. Algun usuari o client li ha demanat ser atés en català?
Sí 29 0 0 25 4 0 0 0 0
No 91 5 21 17 13 6 4 8 16
No ho sap/ no contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.
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Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Sabadell 3600 308 1019 452 392 119 240 334 736

Llengua d'identificació oral de l'entrevistat/da
En català 2173 163 595 190 205 112 157 289 462
Alterna català i castellà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
En castellà 1427 145 424 262 187 7 83 45 274
En una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Llengua d'adequació oral de l'entrevistat/da
Només en català 2893 245 857 271 294 119 216 307 585
Alterna català i castellà 26 0 9 9 0 0 8 0 0
Només en castellà 681 63 153 172 98 0 16 27 151
Només en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Llengua d'identificació vs. llengua d'adequació
Identificació català / Adequació en català 2119 154 595 172 205 112 149 280 453
Identificació castellà / Adequació en castellà 627 54 153 154 98 0 8 18 142
Identificació castellà / Adequació en català 774 91 262 99 89 7 67 27 132
Identificació català / Adequació en castellà 54 9 0 18 0 0 8 9 9
Resta de casos 26 0 9 9 0 0 8 0 0

P1. Habitualment, en quina llengua parlen amb vostè les persones que atén? (usuaris o clients)
Només en català 263 9 54 27 45 28 16 18 66
Més en català que en castellà 1130 100 316 118 116 42 94 81 264
Igual en català i castellà 859 54 289 127 53 35 59 81 160
Més en castellà que en català 1103 82 307 136 151 14 71 144 198
Només en castellà 154 27 36 45 18 0 0 9 19
Només en una altra llengua / altres combinacions 91 36 18 0 9 0 0 0 28
No ho sap / no contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0

P2. I vostè en quina llengua parla habitualment amb les persones que atén? (usuaris o clients)
Parlo en la mateixa llengua de l'usuari o client 2357 190 658 298 205 63 170 253 519
Parlo sempre en català 693 45 189 63 125 49 54 54 113
Parlo sempre en castellà 506 63 171 90 62 0 16 27 75
Parlo una altra llengua diferent de català i castellà 44 9 0 0 0 7 0 0 28
No ho sap/ no contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Base Sabadell / Parla sempre en castellà 506 63 171 90 62 0 16 27 75

P3. Algun usuari o client li ha demanat ser atés en català?
Sí 117 9 54 0 27 0 0 18 9
No 389 54 117 90 36 0 16 9 66
No ho sap/ no contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Sta. Coloma Gramenet 1486 150 384 252 175 27 112 129 257

Llengua d'identificació oral de l'entrevistat/da
En català 411 23 104 25 55 7 54 107 37
Alterna català i castellà 20 0 11 5 0 0 0 0 4
En castellà 1045 127 268 222 111 20 58 22 216
En una altra llengua 9 0 0 0 9 0 0 0 0

Llengua d'adequació oral de l'entrevistat/da
Només en català 734 59 201 64 87 20 96 121 86
Alterna català i castellà 22 7 0 0 5 0 3 0 8
Només en castellà 725 85 183 188 78 7 13 8 163
Només en una altra llengua 5 0 0 0 5 0 0 0 0

Llengua d'identificació vs. llengua d'adequació
Identificació català / Adequació en català 373 20 89 20 51 3 54 104 33
Identificació castellà / Adequació en castellà 674 82 168 178 69 3 13 6 155
Identificació castellà / Adequació en català 350 39 101 44 37 17 42 17 53
Identificació català / Adequació en castellà 38 3 15 5 5 3 0 3 4
Resta de casos 52 7 11 5 14 0 3 0 12

P1. Habitualment, en quina llengua parlen amb vostè les persones que atén? (usuaris o clients)
Només en català 21 3 4 0 5 0 0 6 4
Més en català que en castellà 66 3 26 5 0 0 13 11 8
Igual en català i castellà 227 13 60 35 37 0 22 20 41
Més en castellà que en català 874 95 224 153 92 27 66 79 139
Només en castellà 263 33 60 59 28 0 8 14 61
Només en una altra llengua / altres combinacions 32 3 11 0 14 0 0 0 4
No ho sap / no contesta 2 0 0 0 0 0 2 0 0

P2. I vostè en quina llengua parla habitualment amb les persones que atén? (usuaris o clients)
Parlo en la mateixa llengua de l'usuari o client 903 68 239 138 101 27 97 107 126
Parlo sempre en català 79 13 22 0 14 0 8 14 8
Parlo sempre en castellà 492 68 123 114 51 0 6 8 122
Parlo una altra llengua diferent de català i castellà 9 0 0 0 9 0 0 0 0
No ho sap/ no contesta 2 0 0 0 0 0 2 0 0

Base Sta. Coloma Gramenet / Parla sempre en castellà 492 68 123 114 51 0 6 8 122

P3. Algun usuari o client li ha demanat ser atés en català?
Sí 50 3 15 10 14 0 0 0 8
No 433 65 108 99 37 0 6 8 110
No ho sap/ no contesta 9 0 0 5 0 0 0 0 4
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% verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Olot 900 93 269 111 115 29 82 66 135

Llengua d'identificació oral de l'entrevistat/da
En català 95,1 86,2 98,7 96,8 88,6 90,9 92,0 97,0 100,0
Alterna català i castellà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
En castellà 4,9 13,8 1,3 3,2 11,4 9,1 8,0 3,0 0,0
En una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Llengua d'adequació oral de l'entrevistat/da
Només en català 98,6 96,6 98,7 96,8 100,0 100,0 100,0 97,0 100,0
Alterna català i castellà 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,0 0,0
Només en castellà 1,2 3,4 1,3 3,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Llengua d'identificació vs. llengua d'adequació
Identificació català / Adequació en català 94,8 86,2 98,7 96,8 88,6 90,9 92,0 93,9 100,0
Identificació castellà / Adequació en castellà 1,2 3,4 1,3 3,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Identificació castellà / Adequació en català 3,8 10,3 0,0 0,0 11,4 9,1 8,0 3,0 0,0
Identificació català / Adequació en castellà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resta de casos 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,0 0,0

P1. Habitualment, en quina llengua parlen amb vostè les persones que atén? (usuaris o clients)
Només en català 33,9 20,7 36,0 35,5 28,6 18,2 33,0 39,4 43,2
Més en català que en castellà 53,8 58,6 57,3 54,8 48,6 81,8 45,1 51,5 47,7
Igual en català i castellà 6,8 3,4 5,3 3,2 14,3 0,0 17,0 6,1 4,5
Més en castellà que en català 2,2 13,8 0,0 0,0 5,7 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4,9 0,0 0,0
Només en una altra llengua / altres combinacions 2,8 3,4 1,3 6,5 2,9 0,0 0,0 3,0 4,5
No ho sap / no contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

P2. I vostè en quina llengua parla habitualment amb les persones que atén? (usuaris o clients)
Parlo en la mateixa llengua de l'usuari o client 41,0 51,7 36,0 51,6 40,0 45,5 42,0 27,3 40,9
Parlo sempre en català 58,4 44,8 64,0 48,4 60,0 54,5 58,0 69,7 59,1
Parlo sempre en castellà 0,4 3,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Parlo una altra llengua diferent de català i castellà 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,0 0,0
No ho sap/ no contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Base Olot / Parla sempre en castellà 3 3 0 0 0 0 0 0 0

P3. Algun usuari o client li ha demanat ser atés en català?
Sí 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap/ no contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



% verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base LLeida 2543 159 726 375 209 81 161 275 557

Llengua d'identificació oral de l'entrevistat/da
En català 83,3 84,0 88,6 67,8 84,8 80,0 92,2 93,0 79,1
Alterna català i castellà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
En castellà 16,7 16,0 11,4 32,2 15,2 20,0 7,8 7,0 20,9
En una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Llengua d'adequació oral de l'entrevistat/da
Només en català 93,1 88,0 95,6 88,1 90,9 100,0 95,7 100,0 90,1
Alterna català i castellà 0,5 0,0 0,0 0,0 3,0 0,0 0,0 0,0 1,1
Només en castellà 6,5 12,0 4,4 11,9 6,1 0,0 4,3 0,0 8,8
Només en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Llengua d'identificació vs. llengua d'adequació
Identificació català / Adequació en català 82,0 80,0 86,8 66,1 84,8 80,0 92,2 93,0 78,0
Identificació castellà / Adequació en castellà 5,2 8,0 2,6 10,2 6,1 0,0 4,3 0,0 7,7
Identificació castellà / Adequació en català 11,0 8,0 8,8 22,0 6,1 20,0 3,5 7,0 12,1
Identificació català / Adequació en castellà 1,2 4,0 1,8 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 1,1
Resta de casos 0,5 0,0 0,0 0,0 3,0 0,0 0,0 0,0 1,1

P1. Habitualment, en quina llengua parlen amb vostè les persones que atén? (usuaris o clients)
Només en català 8,7 20,0 10,5 3,4 6,1 0,0 4,3 7,0 11,0
Més en català que en castellà 59,0 60,0 64,9 39,0 57,6 70,0 73,9 67,4 54,9
Igual en català i castellà 20,5 12,0 18,4 28,8 21,2 30,0 10,4 23,3 19,8
Més en castellà que en català 9,3 8,0 4,4 20,3 9,1 0,0 11,3 0,0 14,3
Només en castellà 0,8 0,0 1,8 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en una altra llengua / altres combinacions 1,3 0,0 0,0 5,1 3,0 0,0 0,0 2,3 0,0
No ho sap / no contesta 0,5 0,0 0,0 1,7 3,0 0,0 0,0 0,0 0,0

P2. I vostè en quina llengua parla habitualment amb les persones que atén? (usuaris o clients)
Parlo en la mateixa llengua de l'usuari o client 66,6 52,0 69,3 69,5 72,7 90,0 62,6 69,8 59,3
Parlo sempre en català 29,1 44,0 28,1 25,4 21,2 10,0 33,0 27,9 34,1
Parlo sempre en castellà 4,2 4,0 2,6 5,1 6,1 0,0 4,3 2,3 6,6
Parlo una altra llengua diferent de català i castellà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap/ no contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Base Lleida / Parla sempre en castellà 107 6 19 19 13 0 7 6 37

P3. Algun usuari o client li ha demanat ser atés en català?
Sí 11,6 0,0 0,0 0,0 50,0 0,0 0,0 0,0 16,7
No 82,4 100,0 100,0 100,0 50,0 0,0 100,0 0,0 83,3
No ho sap/ no contesta 6,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



% verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Reus 1712 136 510 193 150 51 116 181 375

Llengua d'identificació oral de l'entrevistat/da
En català 76,1 86,7 72,3 47,8 71,4 62,5 92,1 90,7 83,9
Alterna català i castellà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
En castellà 23,4 13,3 26,9 52,2 28,6 37,5 7,9 9,3 15,1
En una altra llengua 0,5 0,0 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,1

Llengua d'adequació oral de l'entrevistat/da
Només en català 89,1 96,7 89,1 69,6 82,9 75,0 96,4 97,7 94,6
Alterna català i castellà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 10,9 3,3 10,9 30,4 17,1 25,0 3,6 2,3 5,4
Només en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Llengua d'identificació vs. llengua d'adequació
Identificació català / Adequació en català 75,4 86,7 70,6 45,7 71,4 62,5 92,1 90,7 83,9
Identificació castellà / Adequació en castellà 9,9 3,3 9,2 28,3 17,1 25,0 3,6 2,3 4,3
Identificació castellà / Adequació en català 13,5 10,0 17,6 23,9 11,4 12,5 4,3 7,0 10,8
Identificació català / Adequació en castellà 0,7 0,0 1,7 2,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resta de casos 0,5 0,0 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,1

P1. Habitualment, en quina llengua parlen amb vostè les persones que atén? (usuaris o clients)
Només en català 7,7 10,0 8,4 2,2 14,3 0,0 7,1 4,7 8,6
Més en català que en castellà 40,3 60,0 37,8 32,6 37,1 37,5 37,8 46,5 39,8
Igual en català i castellà 28,0 23,3 30,3 28,3 22,9 25,0 27,2 30,2 28,0
Més en castellà que en català 18,6 6,7 17,6 26,1 17,1 25,0 27,9 14,0 19,4
Només en castellà 2,0 0,0 1,7 4,3 5,7 0,0 0,0 0,0 2,2
Només en una altra llengua / altres combinacions 3,1 0,0 3,4 6,5 0,0 12,5 0,0 4,7 2,2
No ho sap / no contesta 0,5 0,0 0,8 0,0 2,9 0,0 0,0 0,0 0,0

P2. I vostè en quina llengua parla habitualment amb les persones que atén? (usuaris o clients)
Parlo en la mateixa llengua de l'usuari o client 68,4 73,3 74,8 60,9 51,4 50,0 70,0 76,7 66,7
Parlo sempre en català 24,1 23,3 21,0 17,4 34,3 37,5 26,4 18,6 28,0
Parlo sempre en castellà 7,0 3,3 4,2 21,7 11,4 12,5 3,6 4,7 4,3
Parlo una altra llengua diferent de català i castellà 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,1
No ho sap/ no contesta 0,3 0,0 0,0 0,0 2,9 0,0 0,0 0,0 0,0

Base Reus / Parla sempre en castellà 120 5 21 42 17 6 4 8 16

P3. Algun usuari o client li ha demanat ser atés en català?
Sí 24,5 0,0 0,0 60,0 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No 75,5 100,0 100,0 40,0 75,0 100,0 100,0 100,0 100,0
No ho sap/ no contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



% verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Sabadell 3600 308 1019 452 392 119 240 334 736

Llengua d'identificació oral de l'entrevistat/da
En català 60,4 52,9 58,4 42,0 52,3 94,1 65,2 86,5 62,8
Alterna català i castellà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
En castellà 39,6 47,1 41,6 58,0 47,7 5,9 34,8 13,5 37,2
En una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Llengua d'adequació oral de l'entrevistat/da
Només en català 80,4 79,4 84,1 60,0 75,0 100,0 90,0 91,9 79,5
Alterna català i castellà 0,7 0,0 0,9 2,0 0,0 0,0 3,3 0,0 0,0
Només en castellà 18,9 20,6 15,0 38,0 25,0 0,0 6,7 8,1 20,5
Només en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Llengua d'identificació vs. llengua d'adequació
Identificació català / Adequació en català 58,9 50,0 58,4 38,0 52,3 94,1 61,9 83,8 61,5
Identificació castellà / Adequació en castellà 17,4 17,6 15,0 34,0 25,0 0,0 3,3 5,4 19,2
Identificació castellà / Adequació en català 21,5 29,4 25,7 22,0 22,7 5,9 28,1 8,1 17,9
Identificació català / Adequació en castellà 1,5 2,9 0,0 4,0 0,0 0,0 3,3 2,7 1,3
Resta de casos 0,7 0,0 0,9 2,0 0,0 0,0 3,3 0,0 0,0

P1. Habitualment, en quina llengua parlen amb vostè les persones que atén? (usuaris o clients)
Només en català 7,3 2,9 5,3 6,0 11,4 23,5 6,7 5,4 9,0
Més en català que en castellà 31,4 32,4 31,0 26,0 29,5 35,3 39,0 24,3 35,9
Igual en català i castellà 23,9 17,6 28,3 28,0 13,6 29,4 24,8 24,3 21,8
Més en castellà que en català 30,6 26,5 30,1 30,0 38,6 11,8 29,5 43,2 26,9
Només en castellà 4,3 8,8 3,5 10,0 4,5 0,0 0,0 2,7 2,6
Només en una altra llengua / altres combinacions 2,5 11,8 1,8 0,0 2,3 0,0 0,0 0,0 3,8
No ho sap / no contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

P2. I vostè en quina llengua parla habitualment amb les persones que atén? (usuaris o clients)
Parlo en la mateixa llengua de l'usuari o client 65,5 61,8 64,6 66,0 52,3 52,9 71,0 75,7 70,5
Parlo sempre en català 19,2 14,7 18,6 14,0 31,8 41,2 22,4 16,2 15,4
Parlo sempre en castellà 14,1 20,6 16,8 20,0 15,9 0,0 6,7 8,1 10,3
Parlo una altra llengua diferent de català i castellà 1,2 2,9 0,0 0,0 0,0 5,9 0,0 0,0 3,8
No ho sap/ no contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Base Sabadell / Parla sempre en castellà 506 63 171 90 62 0 16 27 75

P3. Algun usuari o client li ha demanat ser atés en català?
Sí 23,2 14,3 31,6 0,0 42,9 0,0 0,0 66,7 12,5
No 76,8 85,7 68,4 100,0 57,1 0,0 100,0 33,3 87,5
No ho sap/ no contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



% verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Sta. Coloma Gramenet 1486 150 384 252 175 27 112 129 257

Llengua d'identificació oral de l'entrevistat/da
En català 27,7 15,2 27,2 9,8 31,6 25,0 48,1 82,6 14,3
Alterna català i castellà 1,4 0,0 2,9 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6
En castellà 70,4 84,8 69,9 88,2 63,2 75,0 51,9 17,4 84,1
En una altra llengua 0,6 0,0 0,0 0,0 5,3 0,0 0,0 0,0 0,0

Llengua d'adequació oral de l'entrevistat/da
Només en català 49,4 39,1 52,4 25,5 50,0 75,0 85,6 93,5 33,3
Alterna català i castellà 1,5 4,3 0,0 0,0 2,6 0,0 2,5 0,0 3,2
Només en castellà 48,8 56,5 47,6 74,5 44,7 25,0 11,9 6,5 63,5
Només en una altra llengua 0,3 0,0 0,0 0,0 2,6 0,0 0,0 0,0 0,0

Llengua d'identificació vs. llengua d'adequació
Identificació català / Adequació en català 25,1 13,0 23,3 7,8 28,9 12,5 48,1 80,4 12,7
Identificació castellà / Adequació en castellà 45,3 54,3 43,7 70,6 39,5 12,5 11,9 4,3 60,3
Identificació castellà / Adequació en català 23,5 26,1 26,2 17,6 21,1 62,5 37,5 13,0 20,6
Identificació català / Adequació en castellà 2,6 2,2 3,9 2,0 2,6 12,5 0,0 2,2 1,6
Resta de casos 3,5 4,3 2,9 2,0 7,9 0,0 2,5 0,0 4,8

P1. Habitualment, en quina llengua parlen amb vostè les persones que atén? (usuaris o clients)
Només en català 1,4 2,2 1,0 0,0 2,6 0,0 0,0 4,3 1,6
Més en català que en castellà 4,5 2,2 6,8 2,0 0,0 0,0 11,3 8,7 3,2
Igual en català i castellà 15,3 8,7 15,5 13,7 21,1 0,0 20,0 15,2 15,9
Més en castellà que en català 58,8 63,0 58,3 60,8 52,6 100,0 59,4 60,9 54,0
Només en castellà 17,7 21,7 15,5 23,5 15,8 0,0 7,5 10,9 23,8
Només en una altra llengua / altres combinacions 2,2 2,2 2,9 0,0 7,9 0,0 0,0 0,0 1,6
No ho sap / no contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,9 0,0 0,0

P2. I vostè en quina llengua parla habitualment amb les persones que atén? (usuaris o clients)
Parlo en la mateixa llengua de l'usuari o client 60,8 45,7 62,1 54,9 57,9 100,0 86,3 82,6 49,2
Parlo sempre en català 5,3 8,7 5,8 0,0 7,9 0,0 6,9 10,9 3,2
Parlo sempre en castellà 33,1 45,7 32,0 45,1 28,9 0,0 5,0 6,5 47,6
Parlo una altra llengua diferent de català i castellà 0,6 0,0 0,0 0,0 5,3 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap/ no contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,9 0,0 0,0

Base Sta. Coloma Gramenet / Parla sempre en castellà 492 68 123 114 51 0 6 8 122

P3. Algun usuari o client li ha demanat ser atés en català?
Sí 10,2 4,8 12,1 8,7 27,3 0,0 0,0 0,0 6,7
No 88,0 95,2 87,9 87,0 72,7 0,0 100,0 100,0 90,0
No ho sap/ no contesta 1,8 0,0 0,0 4,3 0,0 0,0 0,0 0,0 3,3

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total Olot LLeida Reus Sabadell
Sta. Coloma de 

Gramenet

Base total establiments 10241 900 2543 1712 3600 1486

Sector d'activitat de l'establiment - Any 2010
Tèxtil i derivats 846 93 159 136 308 150
Equipament de la llar 2908 269 726 510 1019 384
Restauració i hoteleria 1383 111 375 193 452 252
Alimentació 1041 115 209 150 392 175
Oci i formació 307 29 81 51 119 27
Salut i estética 711 82 161 116 240 112
Finances 985 66 275 181 334 129
Altres 2060 135 557 375 736 257

Adequació a Llei de Política Lingüística (LPL) - Any 2010
Sí 8840 845 2319 1470 3124 1082
No 1283 37 187 224 447 388
Sense rètol 44 15 18 11 0 0
No s'ha pogut fer l'observació 75 3 19 7 29 17

Estat de l'establiment - Any 2010
Sense canvis 774 372 402
Canvis només retolació principal 73 17 55
Canvis només retolació informativa 374 46 328
Canvis retolació principal i informativa 139 5 133
Nou establiment 417 79 338
Sense rètol principal 9 0 9
Sense retolació informativa 14 0 14
Sense retolació principal ni informativa 0 0 0
Establiment afegit 807 380 427

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 5629 671 1298 956 2034 670
Majoritàriament en català 164 8 22 101 27 7
Bilingüe o trilingüe 359 13 141 68 65 73
Majoritàriament en castellà 63 0 10 32 10 11
Majoritàriament en una altra llengua 8 0 6 2 0 0
Només en castellà 1573 54 235 254 591 439
Només en una altra llengua 636 74 116 104 262 80
Castellà i una altra llenguà 23 2 3 2 0 16
Ambivalent o sense contingut lingüístic 1785 78 713 192 611 191
Català 5793 679 1319 1057 2061 677
Bilingüe o trilingüe 359 13 141 68 65 73
Castellà 1636 54 245 287 601 450
Altres situacions 667 76 125 108 262 96
Sense contingut 1785 78 713 192 611 191

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en identificació 8456 822 1830 1520 2989 1295

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 5629 671 1298 956 2034 670
Majoritàriament en català 164 8 22 101 27 7
Bilingüe o trilingüe 359 13 141 68 65 73
Majoritàriament en castellà 63 0 10 32 10 11
Majoritàriament en una altra llengua 8 0 6 2 0 0
Només en castellà 1573 54 235 254 591 439
Només en una altra llengua 636 74 116 104 262 80
Castellà i una altra llenguà 23 2 3 2 0 16
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0 0 0 0 0 0
Català 5793 679 1319 1057 2061 677
Bilingüe o trilingüe 359 13 141 68 65 73
Castellà 1636 54 245 287 601 450
Altres situacions 667 76 125 108 262 96

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total Olot LLeida Reus Sabadell
Sta. Coloma de 

Gramenet

Base total establiments 10241 900 2543 1712 3600 1486

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 4240 723 1248 639 1466 164
Majoritàriament en català 1797 40 494 264 855 143
Bilingüe o trilingüe 711 40 423 81 15 151
Majoritàriament en castellà 1193 8 208 101 607 268
Majoritàriament en una altra llengua 17 0 5 0 13 0
Només en castellà 1492 16 139 273 507 558
Només en una altra llengua 25 4 1 8 0 11
Castellà i una altra llenguà 41 0 0 0 6 35
Ambivalent o sense contingut lingüístic 724 69 25 345 130 156
Català 6037 762 1742 904 2321 307
Bilingüe o trilingüe 711 40 423 81 15 151
Castellà 2685 24 347 374 1114 825
Altres situacions 83 4 6 8 19 46
Sense contingut 724 69 25 345 130 156

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en informació 9517 831 2518 1367 3470 1330

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 4240 723 1248 639 1466 164
Majoritàriament en català 1797 40 494 264 855 143
Bilingüe o trilingüe 711 40 423 81 15 151
Majoritàriament en castellà 1193 8 208 101 607 268
Majoritàriament en una altra llengua 17 0 5 0 13 0
Només en castellà 1492 16 139 273 507 558
Només en una altra llengua 25 4 1 8 0 11
Castellà i una altra llenguà 41 0 0 0 6 35
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0 0 0 0 0 0
Català 6037 762 1742 904 2321 307
Bilingüe o trilingüe 711 40 423 81 15 151
Castellà 2685 24 347 374 1114 825
Altres situacions 83 4 6 8 19 46

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



% verticals Total Olot LLeida Reus Sabadell
Sta. Coloma 

de Gramenet

Base total establiments 10241 900 2543 1712 3600 1486

Sector d'activitat de l'establiment - Any 2010
Tèxtil i derivats 8,3 10,3 6,3 7,9 8,6 10,1
Equipament de la llar 28,4 29,9 28,5 29,8 28,3 25,8
Restauració i hoteleria 13,5 12,3 14,7 11,3 12,6 17,0
Alimentació 10,2 12,8 8,2 8,8 10,9 11,8
Oci i formació 3,0 3,2 3,2 3,0 3,3 1,8
Salut i estética 6,9 9,1 6,3 6,8 6,7 7,5
Finances 9,6 7,3 10,8 10,6 9,3 8,7
Altres 20,1 15,0 21,9 21,9 20,4 17,3

Adequació a Llei de Política Lingüística (LPL) - Any 2010
Sí 86,3 93,8 91,2 85,9 86,8 72,8
No 12,5 4,2 7,3 13,1 12,4 26,1
Sense rètol 0,4 1,7 0,7 0,6 0,0 0,0
No s'ha pogut fer l'observació 0,7 0,3 0,7 0,4 0,8 1,1

Estat de l'establiment - Any 2010
Sense canvis 7,6 41,4 23,5
Canvis només retolació principal 0,7 1,9 3,2
Canvis només retolació informativa 3,7 5,1 19,2
Canvis retolació principal i informativa 1,4 0,6 7,8
Nou establiment 4,1 8,8 19,8
Sense rètol principal 0,1 0,0 0,5
Sense retolació informativa 0,1 0,0 0,8
Sense retolació principal ni informativa 0,0 0,0 0,0
Establiment afegit 7,9 42,2 24,9

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 55,0 74,5 51,0 55,9 56,5 45,1
Majoritàriament en català 1,6 0,9 0,8 5,9 0,7 0,5
Bilingüe o trilingüe 3,5 1,4 5,5 4,0 1,8 4,9
Majoritàriament en castellà 0,6 0,0 0,4 1,9 0,3 0,7
Majoritàriament en una altra llengua 0,1 0,0 0,2 0,1 0,0 0,0
Només en castellà 15,4 6,0 9,2 14,8 16,4 29,6
Només en una altra llengua 6,2 8,2 4,6 6,1 7,3 5,4
Castellà i una altra llenguà 0,2 0,3 0,1 0,1 0,0 1,1
Ambivalent o sense contingut lingüístic 17,4 8,7 28,1 11,2 17,0 12,8
Català 56,6 75,4 51,9 61,7 57,3 45,6
Bilingüe o trilingüe 3,5 1,4 5,5 4,0 1,8 4,9
Castellà 16,0 6,0 9,6 16,7 16,7 30,3
Altres situacions 6,5 8,5 4,9 6,3 7,3 6,5
Sense contingut 17,4 8,7 28,1 11,2 17,0 12,8

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en identificació 8456 822 1830 1520 2989 1295

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 66,6 81,6 70,9 62,9 68,1 51,7
Majoritàriament en català 1,9 1,0 1,2 6,6 0,9 0,6
Bilingüe o trilingüe 4,3 1,5 7,7 4,5 2,2 5,6
Majoritàriament en castellà 0,7 0,0 0,5 2,1 0,3 0,8
Majoritàriament en una altra llengua 0,1 0,0 0,3 0,1 0,0 0,0
Només en castellà 18,6 6,5 12,9 16,7 19,8 33,9
Només en una altra llengua 7,5 9,0 6,4 6,9 8,8 6,2
Castellà i una altra llenguà 0,3 0,3 0,1 0,1 0,0 1,2
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Català 68,5 82,6 72,1 69,5 69,0 52,3
Bilingüe o trilingüe 4,3 1,5 7,7 4,5 2,2 5,6
Castellà 19,3 6,5 13,4 18,9 20,1 34,7
Altres situacions 7,9 9,3 6,8 7,1 8,8 7,4

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



% verticals Total Olot LLeida Reus Sabadell
Sta. Coloma 

de Gramenet

Base total establiments 10241 900 2543 1712 3600 1486

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 41,4 80,3 49,1 37,3 40,7 11,0
Majoritàriament en català 17,5 4,4 19,4 15,4 23,8 9,6
Bilingüe o trilingüe 6,9 4,5 16,6 4,8 0,4 10,2
Majoritàriament en castellà 11,6 0,9 8,2 5,9 16,9 18,0
Majoritàriament en una altra llengua 0,2 0,0 0,2 0,0 0,4 0,0
Només en castellà 14,6 1,8 5,5 15,9 14,1 37,5
Només en una altra llengua 0,2 0,5 0,0 0,5 0,0 0,7
Castellà i una altra llenguà 0,4 0,0 0,0 0,0 0,2 2,4
Ambivalent o sense contingut lingüístic 7,1 7,7 1,0 20,1 3,6 10,5
Català 58,9 84,7 68,5 52,8 64,5 20,7
Bilingüe o trilingüe 6,9 4,5 16,6 4,8 0,4 10,2
Castellà 26,2 2,7 13,6 21,8 31,0 55,5
Altres situacions 0,8 0,5 0,2 0,5 0,5 3,1
Sense contingut 7,1 7,7 1,0 20,1 3,6 10,5

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en informació 9517 831 2518 1367 3470 1330

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 44,6 87,0 49,6 46,8 42,2 12,3
Majoritàriament en català 18,9 4,8 19,6 19,3 24,7 10,8
Bilingüe o trilingüe 7,5 4,8 16,8 6,0 0,4 11,4
Majoritàriament en castellà 12,5 1,0 8,3 7,4 17,5 20,1
Majoritàriament en una altra llengua 0,2 0,0 0,2 0,0 0,4 0,0
Només en castellà 15,7 1,9 5,5 20,0 14,6 41,9
Només en una altra llengua 0,3 0,5 0,0 0,6 0,0 0,8
Castellà i una altra llenguà 0,4 0,0 0,0 0,0 0,2 2,6
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Català 63,4 91,7 69,2 66,1 66,9 23,1
Bilingüe o trilingüe 7,5 4,8 16,8 6,0 0,4 11,4
Castellà 28,2 2,9 13,8 27,3 32,1 62,1
Altres situacions 0,9 0,5 0,2 0,6 0,6 3,5

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Olot 900 93 269 111 115 29 82 66 135

Adequació a Llei de Política Lingüística (LPL) - Any 2010
Sí 845 85 265 94 102 27 82 63 127
No 37 6 4 12 5 2 0 0 8
Sense rètol 15 2 0 5 8 0 0 0 0
No s'ha pogut fer l'observació 3 0 0 0 0 0 0 3 0

Estat de l'establiment - Any 2010
Sense canvis 372 34 135 35 53 12 40 9 55
Canvis només retolació principal 17 2 4 2 3 2 4 0 0
Canvis només retolació informativa 46 6 13 7 5 5 4 0 5
Canvis retolació principal i informativa 5 0 0 2 0 0 0 3 0
Nou establiment 79 12 21 17 19 2 6 0 3
Sense rètol principal 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sense retolació informativa 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sense retolació principal ni informativa 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Establiment afegit 380 38 97 47 35 9 28 54 73

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 671 63 231 64 99 22 71 30 91
Majoritàriament en català 8 0 4 0 0 0 1 0 3
Bilingüe o trilingüe 13 0 4 2 0 3 0 0 3
Majoritàriament en castellà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Majoritàriament en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 54 6 4 7 8 0 0 15 13
Només en una altra llengua 74 12 17 15 3 2 4 6 16
Castellà i una altra llenguà 2 0 0 2 0 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 78 12 8 20 5 2 6 15 10
Català 679 63 235 64 99 22 72 30 93
Bilingüe o trilingüe 13 0 4 2 0 3 0 0 3
Castellà 54 6 4 7 8 0 0 15 13
Altres situacions 76 12 17 17 3 2 4 6 16
Sense contingut 78 12 8 20 5 2 6 15 10

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en identificació 822 81 261 91 110 27 76 51 125

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 671 63 231 64 99 22 71 30 91
Majoritàriament en català 8 0 4 0 0 0 1 0 3
Bilingüe o trilingüe 13 0 4 2 0 3 0 0 3
Majoritàriament en castellà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Majoritàriament en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 54 6 4 7 8 0 0 15 13
Només en una altra llengua 74 12 17 15 3 2 4 6 16
Castellà i una altra llenguà 2 0 0 2 0 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Català 679 63 235 64 99 22 72 30 93
Bilingüe o trilingüe 13 0 4 2 0 3 0 0 3
Castellà 54 6 4 7 8 0 0 15 13
Altres situacions 76 12 17 17 3 2 4 6 16

Base Olot 900 93 269 111 115 29 82 66 135

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 723 87 231 69 104 22 71 42 96
Majoritàriament en català 40 2 17 2 3 2 3 6 5
Bilingüe o trilingüe 40 2 0 15 0 0 1 9 13
Majoritàriament en castellà 8 0 0 2 0 0 0 6 0
Majoritàriament en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 16 0 0 5 3 0 0 3 5
Només en una altra llengua 4 0 4 0 0 0 0 0 0
Castellà i una altra llenguà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 69 2 17 17 5 5 7 0 16
Català 762 89 248 72 107 24 74 48 101
Bilingüe o trilingüe 40 2 0 15 0 0 1 9 13
Castellà 24 0 0 7 3 0 0 9 5
Altres situacions 4 0 4 0 0 0 0 0 0
Sense contingut 69 2 17 17 5 5 7 0 16

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en informació 831 91 252 94 110 24 75 66 119

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 723 87 231 69 104 22 71 42 96
Majoritàriament en català 40 2 17 2 3 2 3 6 5
Bilingüe o trilingüe 40 2 0 15 0 0 1 9 13
Majoritàriament en castellà 8 0 0 2 0 0 0 6 0
Majoritàriament en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 16 0 0 5 3 0 0 3 5
Només en una altra llengua 4 0 4 0 0 0 0 0 0
Castellà i una altra llenguà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Català 762 89 248 72 107 24 74 48 101
Bilingüe o trilingüe 40 2 0 15 0 0 1 9 13
Castellà 24 0 0 7 3 0 0 9 5
Altres situacions 4 0 4 0 0 0 0 0 0

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Lleida 2543 159 726 375 209 81 161 275 557

Adequació a Llei de Política Lingüística (LPL) - Any 2010
Sí 2319 148 647 336 190 78 157 268 495
No 187 10 51 39 19 3 4 0 62
Sense rètol 18 1 17 0 0 0 0 0 0
No s'ha pogut fer l'observació 19 0 11 0 0 0 0 7 0

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 1298 48 357 146 149 48 104 174 272
Majoritàriament en català 22 2 0 0 0 5 2 0 12
Bilingüe o trilingüe 141 7 62 17 5 3 8 14 25
Majoritàriament en castellà 10 0 0 0 5 5 0 0 0
Majoritàriament en una altra llengua 6 0 6 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 235 7 51 39 19 3 4 14 99
Només en una altra llengua 116 28 68 11 0 5 4 0 0
Castellà i una altra llenguà 3 0 0 0 0 3 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 713 68 182 162 33 10 39 72 149
Català 1319 50 357 146 149 53 106 174 285
Bilingüe o trilingüe 141 7 62 17 5 3 8 14 25
Castellà 245 7 51 39 23 8 4 14 99
Altres situacions 125 28 74 11 0 8 4 0 0
Sense contingut 713 68 182 162 33 10 39 72 149

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en identificació 1830 91 545 213 176 71 122 203 408

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 1298 48 357 146 149 48 104 174 272
Majoritàriament en català 22 2 0 0 0 5 2 0 12
Bilingüe o trilingüe 141 7 62 17 5 3 8 14 25
Majoritàriament en castellà 10 0 0 0 5 5 0 0 0
Majoritàriament en una altra llengua 6 0 6 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 235 7 51 39 19 3 4 14 99
Només en una altra llengua 116 28 68 11 0 5 4 0 0
Castellà i una altra llenguà 3 0 0 0 0 3 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Català 1319 50 357 146 149 53 106 174 285
Bilingüe o trilingüe 141 7 62 17 5 3 8 14 25
Castellà 245 7 51 39 23 8 4 14 99
Altres situacions 125 28 74 11 0 8 4 0 0

Base Lleida 2543 159 726 375 209 81 161 275 557

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 1248 109 420 129 116 38 125 101 210
Majoritàriament en català 494 22 130 90 28 5 15 43 161
Bilingüe o trilingüe 423 11 85 67 33 25 14 101 87
Majoritàriament en castellà 208 4 51 56 23 3 0 22 50
Majoritàriament en una altra llengua 5 0 0 0 5 0 0 0 0
Només en castellà 139 11 34 28 5 10 7 7 37
Només en una altra llengua 1 1 0 0 0 0 0 0 0
Castellà i una altra llenguà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 25 1 6 6 0 0 0 0 12
Català 1742 131 550 218 144 43 140 145 371
Bilingüe o trilingüe 423 11 85 67 33 25 14 101 87
Castellà 347 15 85 84 28 13 7 29 87
Altres situacions 6 1 0 0 5 0 0 0 0
Sense contingut 25 1 6 6 0 0 0 0 12

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en informació 2518 158 720 369 209 81 161 275 545

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 1248 109 420 129 116 38 125 101 210
Majoritàriament en català 494 22 130 90 28 5 15 43 161
Bilingüe o trilingüe 423 11 85 67 33 25 14 101 87
Majoritàriament en castellà 208 4 51 56 23 3 0 22 50
Majoritàriament en una altra llengua 5 0 0 0 5 0 0 0 0
Només en castellà 139 11 34 28 5 10 7 7 37
Només en una altra llengua 1 1 0 0 0 0 0 0 0
Castellà i una altra llenguà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Català 1742 131 550 218 144 43 140 145 371
Bilingüe o trilingüe 423 11 85 67 33 25 14 101 87
Castellà 347 15 85 84 28 13 7 29 87
Altres situacions 6 1 0 0 5 0 0 0 0

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Reus 1712 136 510 193 150 51 116 181 375

Adequació a Llei de Política Lingüística (LPL) - Any 2010
Sí 1470 122 424 164 124 37 105 181 314
No 224 10 75 26 26 14 11 0 61
Sense rètol 11 2 5 3 0 0 0 0 0
No s'ha pogut fer l'observació 7 2 5 0 0 0 0 0 0

Estat de l'establiment - Any 2010
Sense canvis 402 35 166 10 38 10 36 65 41
Canvis només retolació principal 55 8 21 10 6 6 4 0 0
Canvis només retolació informativa 328 37 48 59 44 10 32 43 55
Canvis retolació principal i informativa 133 4 70 20 6 2 3 22 7
Nou establiment 338 17 123 43 24 12 16 29 75
Sense rètol principal 9 0 5 3 0 0 0 0 0
Sense retolació informativa 14 4 5 3 0 0 1 0 0
Sense retolació principal ni informativa 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Establiment afegit 427 31 70 43 29 12 23 22 198
No contesta 6 0 0 3 3 0 0 0 0

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 956 33 322 56 106 22 78 109 232
Majoritàriament en català 101 0 38 13 9 2 3 29 7
Bilingüe o trilingüe 68 0 27 10 3 4 4 0 20
Majoritàriament en castellà 32 8 5 3 0 2 0 7 7
Majoritàriament en una altra llengua 2 2 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 254 14 64 39 21 10 9 36 61
Només en una altra llengua 104 19 27 7 12 8 4 0 27
Castellà i una altra llenguà 2 2 0 0 0 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 192 58 27 65 0 4 17 0 20
Català 1057 33 360 69 115 24 81 138 239
Bilingüe o trilingüe 68 0 27 10 3 4 4 0 20
Castellà 287 21 70 43 21 12 9 43 68
Altres situacions 108 23 27 7 12 8 4 0 27
Sense contingut 192 58 27 65 0 4 17 0 20

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en identificació 1520 78 483 128 150 47 99 181 355

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 956 33 322 56 106 22 78 109 232
Majoritàriament en català 101 0 38 13 9 2 3 29 7
Bilingüe o trilingüe 68 0 27 10 3 4 4 0 20
Majoritàriament en castellà 32 8 5 3 0 2 0 7 7
Majoritàriament en una altra llengua 2 2 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 254 14 64 39 21 10 9 36 61
Només en una altra llengua 104 19 27 7 12 8 4 0 27
Castellà i una altra llenguà 2 2 0 0 0 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Català 1057 33 360 69 115 24 81 138 239
Bilingüe o trilingüe 68 0 27 10 3 4 4 0 20
Castellà 287 21 70 43 21 12 9 43 68
Altres situacions 108 23 27 7 12 8 4 0 27

Base Reus 1712 136 510 193 150 51 116 181 375

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 639 60 204 43 59 14 58 72 130
Majoritàriament en català 264 27 64 7 18 8 13 87 41
Bilingüe o trilingüe 81 6 27 10 15 0 3 7 14
Majoritàriament en castellà 101 14 32 20 6 6 3 0 20
Majoritàriament en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 273 6 81 85 15 10 16 0 61
Només en una altra llengua 8 0 5 0 3 0 0 0 0
Castellà i una altra llenguà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 345 23 97 29 35 14 23 14 109
Català 904 87 268 49 76 22 71 159 170
Bilingüe o trilingüe 81 6 27 10 15 0 3 7 14
Castellà 374 19 113 105 21 16 19 0 82
Altres situacions 8 0 5 0 3 0 0 0 0
Sense contingut 345 23 97 29 35 14 23 14 109

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en informació 1367 113 413 164 115 37 93 167 266

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 639 60 204 43 59 14 58 72 130
Majoritàriament en català 264 27 64 7 18 8 13 87 41
Bilingüe o trilingüe 81 6 27 10 15 0 3 7 14
Majoritàriament en castellà 101 14 32 20 6 6 3 0 20
Majoritàriament en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 273 6 81 85 15 10 16 0 61
Només en una altra llengua 8 0 5 0 3 0 0 0 0
Castellà i una altra llenguà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Català 904 87 268 49 76 22 71 159 170
Bilingüe o trilingüe 81 6 27 10 15 0 3 7 14
Castellà 374 19 113 105 21 16 19 0 82
Altres situacions 8 0 5 0 3 0 0 0 0

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Sabadell 3600 308 1019 452 392 119 240 334 736

Adequació a Llei de Política Lingüística (LPL) - Any 2010
Sí 3124 295 856 385 329 113 208 327 610
No 447 8 153 67 57 3 27 7 126
Sense rètol 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No s'ha pogut fer l'observació 29 5 10 0 6 3 5 0 0

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 2034 75 571 243 259 83 184 171 449
Majoritàriament en català 27 0 20 0 6 0 0 0 0
Bilingüe o trilingüe 65 5 10 7 13 3 2 7 18
Majoritàriament en castellà 10 0 10 0 0 0 0 0 0
Majoritàriament en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 591 10 153 54 57 3 24 92 197
Només en una altra llengua 262 57 92 47 6 17 7 0 36
Castellà i una altra llenguà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 611 160 163 101 51 14 22 64 36
Català 2061 75 591 243 266 83 184 171 449
Bilingüe o trilingüe 65 5 10 7 13 3 2 7 18
Castellà 601 10 163 54 57 3 24 92 197
Altres situacions 262 57 92 47 6 17 7 0 36
Sense contingut 611 160 163 101 51 14 22 64 36

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en identificació 2989 148 856 351 341 105 218 270 700

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 2034 75 571 243 259 83 184 171 449
Majoritàriament en català 27 0 20 0 6 0 0 0 0
Bilingüe o trilingüe 65 5 10 7 13 3 2 7 18
Majoritàriament en castellà 10 0 10 0 0 0 0 0 0
Majoritàriament en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 591 10 153 54 57 3 24 92 197
Només en una altra llengua 262 57 92 47 6 17 7 0 36
Castellà i una altra llenguà 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Català 2061 75 591 243 266 83 184 171 449
Bilingüe o trilingüe 65 5 10 7 13 3 2 7 18
Castellà 601 10 163 54 57 3 24 92 197
Altres situacions 262 57 92 47 6 17 7 0 36

Base Sabadell 3600 308 1019 452 392 119 240 334 736

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 1466 176 499 162 139 64 118 92 215
Majoritàriament en català 855 44 183 94 101 28 48 178 180
Bilingüe o trilingüe 15 0 0 0 0 6 2 7 0
Majoritàriament en castellà 607 36 173 81 89 11 38 36 144
Majoritàriament en una altra llengua 13 3 10 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 507 36 132 101 44 11 32 7 144
Només en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Castellà i una altra llenguà 6 0 0 0 6 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 130 13 20 13 13 0 2 14 54
Català 2321 220 683 256 240 91 166 270 395
Bilingüe o trilingüe 15 0 0 0 0 6 2 7 0
Castellà 1114 72 306 182 133 22 69 43 287
Altres situacions 19 3 10 0 6 0 0 0 0
Sense contingut 130 13 20 13 13 0 2 14 54

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en informació 3470 295 999 439 379 119 238 320 682

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 1466 176 499 162 139 64 118 92 215
Majoritàriament en català 855 44 183 94 101 28 48 178 180
Bilingüe o trilingüe 15 0 0 0 0 6 2 7 0
Majoritàriament en castellà 607 36 173 81 89 11 38 36 144
Majoritàriament en una altra llengua 13 3 10 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 507 36 132 101 44 11 32 7 144
Només en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Castellà i una altra llenguà 6 0 0 0 6 0 0 0 0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Català 2321 220 683 256 240 91 166 270 395
Bilingüe o trilingüe 15 0 0 0 0 6 2 7 0
Castellà 1114 72 306 182 133 22 69 43 287
Altres situacions 19 3 10 0 6 0 0 0 0

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Santa Coloma de Gramenet 1486 150 384 252 175 27 112 129 257

Adequació a Llei de Política Lingüística (LPL) - Any 2010
Sí 1082 110 206 195 134 24 97 118 196
No 388 40 164 57 38 3 15 11 61
Sense rètol 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No s'ha pogut fer l'observació 17 0 14 0 3 0 0 0 0

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 670 48 150 89 109 19 72 64 118
Majoritàriament en català 7 0 0 0 3 0 1 4 0
Bilingüe o trilingüe 73 8 9 8 5 3 8 4 27
Majoritàriament en castellà 11 0 0 0 0 0 0 7 3
Majoritàriament en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 439 48 159 53 30 5 20 36 88
Només en una altra llengua 80 17 28 12 10 0 6 0 7
Castellà i una altra llenguà 16 3 5 0 5 0 0 0 3
Ambivalent o sense contingut lingüístic 191 25 33 89 13 0 6 14 10
Català 677 48 150 89 112 19 73 68 118
Bilingüe o trilingüe 73 8 9 8 5 3 8 4 27
Castellà 450 48 159 53 30 5 20 43 91
Altres situacions 96 20 33 12 15 0 6 0 10
Sense contingut 191 25 33 89 13 0 6 14 10

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en identificació 1295 125 351 163 162 27 106 115 247

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 670 48 150 89 109 19 72 64 118
Majoritàriament en català 7 0 0 0 3 0 1 4 0
Bilingüe o trilingüe 73 8 9 8 5 3 8 4 27
Majoritàriament en castellà 11 0 0 0 0 0 0 7 3
Majoritàriament en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 439 48 159 53 30 5 20 36 88
Només en una altra llengua 80 17 28 12 10 0 6 0 7
Castellà i una altra llenguà 16 3 5 0 5 0 0 0 3
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Català 677 48 150 89 112 19 73 68 118
Bilingüe o trilingüe 73 8 9 8 5 3 8 4 27
Castellà 450 48 159 53 30 5 20 43 91
Altres situacions 96 20 33 12 15 0 6 0 10

Base Santa Coloma de Gramenet 1486 150 384 252 175 27 112 129 257

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 164 11 33 20 23 3 21 36 17
Majoritàriament en català 143 8 33 4 15 5 21 36 20
Bilingüe o trilingüe 151 20 37 20 10 5 6 32 20
Majoritàriament en castellà 268 31 66 73 23 0 10 11 54
Majoritàriament en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 558 62 150 93 86 11 40 7 108
Només en una altra llengua 11 0 0 4 3 0 1 0 3
Castellà i una altra llenguà 35 6 9 8 5 0 0 0 7
Ambivalent o sense contingut lingüístic 156 11 56 28 10 3 13 7 27
Català 307 20 66 24 38 8 42 72 37
Bilingüe o trilingüe 151 20 37 20 10 5 6 32 20
Castellà 825 93 215 167 109 11 50 18 162
Altres situacions 46 6 9 12 8 0 1 0 10
Sense contingut 156 11 56 28 10 3 13 7 27

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Freqüències absolutes Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en informació 1330 139 328 224 165 24 99 122 230

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 164 11 33 20 23 3 21 36 17
Majoritàriament en català 143 8 33 4 15 5 21 36 20
Bilingüe o trilingüe 151 20 37 20 10 5 6 32 20
Majoritàriament en castellà 268 31 66 73 23 0 10 11 54
Majoritàriament en una altra llengua 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Només en castellà 558 62 150 93 86 11 40 7 108
Només en una altra llengua 11 0 0 4 3 0 1 0 3
Castellà i una altra llenguà 35 6 9 8 5 0 0 0 7
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Català 307 20 66 24 38 8 42 72 37
Bilingüe o trilingüe 151 20 37 20 10 5 6 32 20
Castellà 825 93 215 167 109 11 50 18 162
Altres situacions 46 6 9 12 8 0 1 0 10

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Olot 900 93 269 111 115 29 82 66 135

Adequació a Llei de Política Lingüística (LPL) - Any 2010
Sí 93,8 91,3 98,4 84,4 88,4 94,1 100,0 95,5 94,2
No 4,2 6,5 1,6 11,1 4,7 5,9 0,0 0,0 5,8
Sense rètol 1,7 2,2 0,0 4,4 7,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No s'ha pogut fer l'observació 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4,5 0,0

Estat de l'establiment - Any 2010
Sense canvis 41,4 37,0 50,0 31,1 46,5 41,2 48,6 13,6 40,4
Canvis només retolació principal 1,9 2,2 1,6 2,2 2,3 5,9 5,1 0,0 0,0
Canvis només retolació informativa 5,1 6,5 4,7 6,7 4,7 17,6 5,1 0,0 3,8
Canvis retolació principal i informativa 0,6 0,0 0,0 2,2 0,0 0,0 0,0 4,5 0,0
Nou establiment 8,8 13,0 7,8 15,6 16,3 5,9 6,9 0,0 1,9
Sense rètol principal 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Sense retolació informativa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Sense retolació principal ni informativa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Establiment afegit 42,2 41,3 35,9 42,2 30,2 29,4 34,3 81,8 53,8

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 74,5 67,4 85,9 57,8 86,0 76,5 86,3 45,5 67,3
Majoritàriament en català 0,9 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 1,7 0,0 1,9
Bilingüe o trilingüe 1,4 0,0 1,6 2,2 0,0 11,8 0,0 0,0 1,9
Majoritàriament en castellà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Majoritàriament en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 6,0 6,5 1,6 6,7 7,0 0,0 0,0 22,7 9,6
Només en una altra llengua 8,2 13,0 6,3 13,3 2,3 5,9 5,1 9,1 11,5
Castellà i una altra llenguà 0,3 0,0 0,0 2,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 8,7 13,0 3,1 17,8 4,7 5,9 6,9 22,7 7,7
Català 75,4 67,4 87,5 57,8 86,0 76,5 88,0 45,5 69,2
Bilingüe o trilingüe 1,4 0,0 1,6 2,2 0,0 11,8 0,0 0,0 1,9
Castellà 6,0 6,5 1,6 6,7 7,0 0,0 0,0 22,7 9,6
Altres situacions 8,5 13,0 6,3 15,6 2,3 5,9 5,1 9,1 11,5
Sense contingut 8,7 13,0 3,1 17,8 4,7 5,9 6,9 22,7 7,7

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en identificació 822 81 261 91 110 27 76 51 125

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 81,6 77,5 88,7 70,3 90,2 81,3 92,6 58,8 72,9
Majoritàriament en català 1,0 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 1,8 0,0 2,1
Bilingüe o trilingüe 1,5 0,0 1,6 2,7 0,0 12,5 0,0 0,0 2,1
Majoritàriament en castellà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Majoritàriament en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 6,5 7,5 1,6 8,1 7,3 0,0 0,0 29,4 10,4
Només en una altra llengua 9,0 15,0 6,5 16,2 2,4 6,2 5,5 11,8 12,5
Castellà i una altra llenguà 0,3 0,0 0,0 2,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Català 82,6 77,5 90,3 70,3 90,2 81,3 94,5 58,8 75,0
Bilingüe o trilingüe 1,5 0,0 1,6 2,7 0,0 12,5 0,0 0,0 2,1
Castellà 6,5 7,5 1,6 8,1 7,3 0,0 0,0 29,4 10,4
Altres situacions 9,3 15,0 6,5 18,9 2,4 6,2 5,5 11,8 12,5

Base Olot 900 93 269 111 115 29 82 66 135

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 80,3 93,5 85,9 62,2 90,7 76,5 86,5 63,6 71,2
Majoritàriament en català 4,4 2,2 6,3 2,2 2,3 5,9 3,3 9,1 3,8
Bilingüe o trilingüe 4,5 2,2 0,0 13,3 0,0 0,0 1,7 13,6 9,6
Majoritàriament en castellà 0,9 0,0 0,0 2,2 0,0 0,0 0,0 9,1 0,0
Majoritàriament en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 1,8 0,0 0,0 4,4 2,3 0,0 0,0 4,5 3,8
Només en una altra llengua 0,5 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Castellà i una altra llenguà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 7,7 2,2 6,3 15,6 4,7 17,6 8,6 0,0 11,5
Català 84,7 95,7 92,2 64,4 93,0 82,4 89,7 72,7 75,0
Bilingüe o trilingüe 4,5 2,2 0,0 13,3 0,0 0,0 1,7 13,6 9,6
Castellà 2,7 0,0 0,0 6,7 2,3 0,0 0,0 13,6 3,8
Altres situacions 0,5 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Sense contingut 7,7 2,2 6,3 15,6 4,7 17,6 8,6 0,0 11,5

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en informació 831 91 252 94 110 24 75 66 119

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 87,0 95,6 91,7 73,7 95,1 92,9 94,6 63,6 80,4
Majoritàriament en català 4,8 2,2 6,7 2,6 2,4 7,1 3,6 9,1 4,3
Bilingüe o trilingüe 4,8 2,2 0,0 15,8 0,0 0,0 1,9 13,6 10,9
Majoritàriament en castellà 1,0 0,0 0,0 2,6 0,0 0,0 0,0 9,1 0,0
Majoritàriament en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 1,9 0,0 0,0 5,3 2,4 0,0 0,0 4,5 4,3
Només en una altra llengua 0,5 0,0 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Castellà i una altra llenguà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Català 91,7 97,8 98,3 76,3 97,6 100,0 98,1 72,7 84,8
Bilingüe o trilingüe 4,8 2,2 0,0 15,8 0,0 0,0 1,9 13,6 10,9
Castellà 2,9 0,0 0,0 7,9 2,4 0,0 0,0 13,6 4,3
Altres situacions 0,5 0,0 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Lleida 2543 159 726 375 209 81 161 275 557

Adequació a Llei de Política Lingüística (LPL) - Any 2010
Sí 91,2 93,2 89,1 89,6 91,1 96,9 97,6 97,4 88,9
No 7,3 6,2 7,0 10,4 8,9 3,1 2,4 0,0 11,1
Sense rètol 0,7 0,7 2,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No s'ha pogut fer l'observació 0,7 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 2,6 0,0

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 51,0 30,1 49,2 38,8 71,1 59,4 64,8 63,2 48,9
Majoritàriament en català 0,8 1,4 0,0 0,0 0,0 6,3 1,2 0,0 2,2
Bilingüe o trilingüe 5,5 4,1 8,6 4,5 2,2 3,1 5,3 5,3 4,4
Majoritàriament en castellà 0,4 0,0 0,0 0,0 2,2 6,3 0,0 0,0 0,0
Majoritàriament en una altra llengua 0,2 0,0 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 9,2 4,1 7,0 10,4 8,9 3,1 2,4 5,3 17,8
Només en una altra llengua 4,6 17,8 9,4 3,0 0,0 6,3 2,4 0,0 0,0
Castellà i una altra llenguà 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 3,1 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 28,1 42,5 25,0 43,3 15,6 12,5 24,0 26,3 26,7
Català 51,9 31,5 49,2 38,8 71,1 65,6 66,0 63,2 51,1
Bilingüe o trilingüe 5,5 4,1 8,6 4,5 2,2 3,1 5,3 5,3 4,4
Castellà 9,6 4,1 7,0 10,4 11,1 9,4 2,4 5,3 17,8
Altres situacions 4,9 17,8 10,2 3,0 0,0 9,4 2,4 0,0 0,0
Sense contingut 28,1 42,5 25,0 43,3 15,6 12,5 24,0 26,3 26,7

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en identificació 1830 91 545 213 176 71 122 203 408

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 70,9 52,4 65,6 68,4 84,2 67,9 85,3 85,7 66,7
Majoritàriament en català 1,2 2,4 0,0 0,0 0,0 7,1 1,6 0,0 3,0
Bilingüe o trilingüe 7,7 7,1 11,5 7,9 2,6 3,6 6,9 7,1 6,1
Majoritàriament en castellà 0,5 0,0 0,0 0,0 2,6 7,1 0,0 0,0 0,0
Majoritàriament en una altra llengua 0,3 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 12,9 7,1 9,4 18,4 10,5 3,6 3,1 7,1 24,2
Només en una altra llengua 6,4 31,0 12,5 5,3 0,0 7,1 3,1 0,0 0,0
Castellà i una altra llenguà 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 3,6 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Català 72,1 54,8 65,6 68,4 84,2 75,0 86,8 85,7 69,7
Bilingüe o trilingüe 7,7 7,1 11,5 7,9 2,6 3,6 6,9 7,1 6,1
Castellà 13,4 7,1 9,4 18,4 13,2 10,7 3,1 7,1 24,2
Altres situacions 6,8 31,0 13,5 5,3 0,0 10,7 3,1 0,0 0,0

Base Lleida 2543 159 726 375 209 81 161 275 557

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 49,1 68,5 57,8 34,3 55,6 46,9 77,6 36,8 37,8
Majoritàriament en català 19,4 13,7 18,0 23,9 13,3 6,3 9,5 15,8 28,9
Bilingüe o trilingüe 16,6 6,8 11,7 17,9 15,6 31,3 8,8 36,8 15,6
Majoritàriament en castellà 8,2 2,7 7,0 14,9 11,1 3,1 0,0 7,9 8,9
Majoritàriament en una altra llengua 0,2 0,0 0,0 0,0 2,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 5,5 6,8 4,7 7,5 2,2 12,5 4,1 2,6 6,7
Només en una altra llengua 0,0 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Castellà i una altra llenguà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 1,0 0,7 0,8 1,5 0,0 0,0 0,0 0,0 2,2
Català 68,5 82,2 75,8 58,2 68,9 53,1 87,1 52,6 66,7
Bilingüe o trilingüe 16,6 6,8 11,7 17,9 15,6 31,3 8,8 36,8 15,6
Castellà 13,6 9,6 11,7 22,4 13,3 15,6 4,1 10,5 15,6
Altres situacions 0,2 0,7 0,0 0,0 2,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Sense contingut 1,0 0,7 0,8 1,5 0,0 0,0 0,0 0,0 2,2

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.
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Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en informació 2518 158 720 369 209 81 161 275 545

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 49,6 69,0 58,3 34,8 55,6 46,9 77,6 36,8 38,6
Majoritàriament en català 19,6 13,8 18,1 24,2 13,3 6,3 9,5 15,8 29,5
Bilingüe o trilingüe 16,8 6,9 11,8 18,2 15,6 31,3 8,8 36,8 15,9
Majoritàriament en castellà 8,3 2,8 7,1 15,2 11,1 3,1 0,0 7,9 9,1
Majoritàriament en una altra llengua 0,2 0,0 0,0 0,0 2,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 5,5 6,9 4,7 7,6 2,2 12,5 4,1 2,6 6,8
Només en una altra llengua 0,0 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Castellà i una altra llenguà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Català 69,2 82,8 76,4 59,1 68,9 53,1 87,1 52,6 68,2
Bilingüe o trilingüe 16,8 6,9 11,8 18,2 15,6 31,3 8,8 36,8 15,9
Castellà 13,8 9,7 11,8 22,7 13,3 15,6 4,1 10,5 15,9
Altres situacions 0,2 0,7 0,0 0,0 2,2 0,0 0,0 0,0 0,0

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Reus 1712 136 510 193 150 51 116 181 375

Adequació a Llei de Política Lingüística (LPL) - Any 2010
Sí 85,9 90,0 83,2 84,7 82,4 73,1 90,4 100,0 83,6
No 13,1 7,1 14,7 13,6 17,6 26,9 9,6 0,0 16,4
Sense rètol 0,6 1,4 1,1 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No s'ha pogut fer l'observació 0,4 1,4 1,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Estat de l'establiment - Any 2010
Sense canvis 23,5 25,7 32,6 5,1 25,5 19,2 31,2 36,0 10,9
Canvis només retolació principal 3,2 5,7 4,2 5,1 3,9 11,5 3,9 0,0 0,0
Canvis només retolació informativa 19,2 27,1 9,5 30,5 29,4 19,2 27,7 24,0 14,5
Canvis retolació principal i informativa 7,8 2,9 13,7 10,2 3,9 3,8 2,9 12,0 1,8
Nou establiment 19,8 12,9 24,2 22,0 15,7 23,1 13,5 16,0 20,0
Sense rètol principal 0,5 0,0 1,1 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Sense retolació informativa 0,8 2,9 1,1 1,7 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0
Sense retolació principal ni informativa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Establiment afegit 24,9 22,9 13,7 22,0 19,6 23,1 19,9 12,0 52,7
No contesta 0,4 0,0 0,0 1,7 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 55,9 24,3 63,2 28,8 70,6 42,3 67,0 60,0 61,8
Majoritàriament en català 5,9 0,0 7,4 6,8 5,9 3,8 2,9 16,0 1,8
Bilingüe o trilingüe 4,0 0,0 5,3 5,1 2,0 7,7 3,9 0,0 5,5
Majoritàriament en castellà 1,9 5,7 1,1 1,7 0,0 3,8 0,0 4,0 1,8
Majoritàriament en una altra llengua 0,1 1,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 14,8 10,0 12,6 20,3 13,7 19,2 7,7 20,0 16,4
Només en una altra llengua 6,1 14,3 5,3 3,4 7,8 15,4 3,9 0,0 7,3
Castellà i una altra llenguà 0,1 1,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 11,2 42,9 5,3 33,9 0,0 7,7 14,6 0,0 5,5
Català 61,7 24,3 70,5 35,6 76,5 46,2 69,9 76,0 63,6
Bilingüe o trilingüe 4,0 0,0 5,3 5,1 2,0 7,7 3,9 0,0 5,5
Castellà 16,7 15,7 13,7 22,0 13,7 23,1 7,7 24,0 18,2
Altres situacions 6,3 17,1 5,3 3,4 7,8 15,4 3,9 0,0 7,3
Sense contingut 11,2 42,9 5,3 33,9 0,0 7,7 14,6 0,0 5,5

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en identificació 1520 78 483 128 150 47 99 181 355

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 62,9 42,5 66,7 43,6 70,6 45,8 78,5 60,0 65,4
Majoritàriament en català 6,6 0,0 7,8 10,3 5,9 4,2 3,4 16,0 1,9
Bilingüe o trilingüe 4,5 0,0 5,6 7,7 2,0 8,3 4,5 0,0 5,8
Majoritàriament en castellà 2,1 10,0 1,1 2,6 0,0 4,2 0,0 4,0 1,9
Majoritàriament en una altra llengua 0,1 2,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 16,7 17,5 13,3 30,8 13,7 20,8 9,0 20,0 17,3
Només en una altra llengua 6,9 25,0 5,6 5,1 7,8 16,7 4,5 0,0 7,7
Castellà i una altra llenguà 0,1 2,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Català 69,5 42,5 74,4 53,8 76,5 50,0 81,9 76,0 67,3
Bilingüe o trilingüe 4,5 0,0 5,6 7,7 2,0 8,3 4,5 0,0 5,8
Castellà 18,9 27,5 14,4 33,3 13,7 25,0 9,0 24,0 19,2
Altres situacions 7,1 30,0 5,6 5,1 7,8 16,7 4,5 0,0 7,7

Base Reus 1712 136 510 193 150 51 116 181 375

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 37,3 44,3 40,0 22,0 39,2 26,9 50,1 40,0 34,5
Majoritàriament en català 15,4 20,0 12,6 3,4 11,8 15,4 11,2 48,0 10,9
Bilingüe o trilingüe 4,8 4,3 5,3 5,1 9,8 0,0 2,9 4,0 3,6
Majoritàriament en castellà 5,9 10,0 6,3 10,2 3,9 11,5 2,9 0,0 5,5
Majoritàriament en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 15,9 4,3 15,8 44,1 9,8 19,2 13,5 0,0 16,4
Només en una altra llengua 0,5 0,0 1,1 0,0 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Castellà i una altra llenguà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 20,1 17,1 18,9 15,3 23,5 26,9 19,5 8,0 29,1
Català 52,8 64,3 52,6 25,4 51,0 42,3 61,3 88,0 45,5
Bilingüe o trilingüe 4,8 4,3 5,3 5,1 9,8 0,0 2,9 4,0 3,6
Castellà 21,8 14,3 22,1 54,2 13,7 30,8 16,4 0,0 21,8
Altres situacions 0,5 0,0 1,1 0,0 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Sense contingut 20,1 17,1 18,9 15,3 23,5 26,9 19,5 8,0 29,1

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en informació 1367 113 413 164 115 37 93 167 266

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 46,8 53,4 49,4 26,0 51,3 36,8 62,2 43,5 48,7
Majoritàriament en català 19,3 24,1 15,6 4,0 15,4 21,1 13,9 52,2 15,4
Bilingüe o trilingüe 6,0 5,2 6,5 6,0 12,8 0,0 3,6 4,3 5,1
Majoritàriament en castellà 7,4 12,1 7,8 12,0 5,1 15,8 3,6 0,0 7,7
Majoritàriament en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 20,0 5,2 19,5 52,0 12,8 26,3 16,8 0,0 23,1
Només en una altra llengua 0,6 0,0 1,3 0,0 2,6 0,0 0,0 0,0 0,0
Castellà i una altra llenguà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Català 66,1 77,6 64,9 30,0 66,7 57,9 76,1 95,7 64,1
Bilingüe o trilingüe 6,0 5,2 6,5 6,0 12,8 0,0 3,6 4,3 5,1
Castellà 27,3 17,2 27,3 64,0 17,9 42,1 20,4 0,0 30,8
Altres situacions 0,6 0,0 1,3 0,0 2,6 0,0 0,0 0,0 0,0

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Sabadell 3600 308 1019 452 392 119 240 334 736

Adequació a Llei de Política Lingüística (LPL) - Any 2010
Sí 86,8 95,8 84,0 85,1 83,9 95,3 86,9 97,9 82,9
No 12,4 2,5 15,0 14,9 14,5 2,3 11,1 2,1 17,1
Sense rètol 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No s'ha pogut fer l'observació 0,8 1,7 1,0 0,0 1,6 2,3 2,0 0,0 0,0

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 56,5 24,4 56,0 53,7 66,1 69,8 76,8 51,1 61,0
Majoritàriament en català 0,7 0,0 2,0 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0
Bilingüe o trilingüe 1,8 1,7 1,0 1,5 3,2 2,3 1,0 2,1 2,4
Majoritàriament en castellà 0,3 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Majoritàriament en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 16,4 3,4 15,0 11,9 14,5 2,3 10,1 27,7 26,8
Només en una altra llengua 7,3 18,5 9,0 10,4 1,6 14,0 3,0 0,0 4,9
Castellà i una altra llenguà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 17,0 52,1 16,0 22,4 12,9 11,6 9,1 19,1 4,9
Català 57,3 24,4 58,0 53,7 67,7 69,8 76,8 51,1 61,0
Bilingüe o trilingüe 1,8 1,7 1,0 1,5 3,2 2,3 1,0 2,1 2,4
Castellà 16,7 3,4 16,0 11,9 14,5 2,3 10,1 27,7 26,8
Altres situacions 7,3 18,5 9,0 10,4 1,6 14,0 3,0 0,0 4,9
Sense contingut 17,0 52,1 16,0 22,4 12,9 11,6 9,1 19,1 4,9

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en identificació 2989 148 856 351 341 105 218 270 700

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 68,1 50,9 66,7 69,2 75,9 78,9 84,4 63,2 64,1
Majoritàriament en català 0,9 0,0 2,4 0,0 1,9 0,0 0,0 0,0 0,0
Bilingüe o trilingüe 2,2 3,5 1,2 1,9 3,7 2,6 1,1 2,6 2,6
Majoritàriament en castellà 0,3 0,0 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Majoritàriament en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 19,8 7,0 17,9 15,4 16,7 2,6 11,1 34,2 28,2
Només en una altra llengua 8,8 38,6 10,7 13,5 1,9 15,8 3,3 0,0 5,1
Castellà i una altra llenguà 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Català 69,0 50,9 69,0 69,2 77,8 78,9 84,4 63,2 64,1
Bilingüe o trilingüe 2,2 3,5 1,2 1,9 3,7 2,6 1,1 2,6 2,6
Castellà 20,1 7,0 19,0 15,4 16,7 2,6 11,1 34,2 28,2
Altres situacions 8,8 38,6 10,7 13,5 1,9 15,8 3,3 0,0 5,1

Base Sabadell 3600 308 1019 452 392 119 240 334 736

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 40,7 57,1 49,0 35,8 35,5 53,5 49,3 27,7 29,3
Majoritàriament en català 23,8 14,3 18,0 20,9 25,8 23,3 19,8 53,2 24,4
Bilingüe o trilingüe 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 4,7 1,0 2,1 0,0
Majoritàriament en castellà 16,9 11,8 17,0 17,9 22,6 9,3 15,8 10,6 19,5
Majoritàriament en una altra llengua 0,4 0,8 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 14,1 11,8 13,0 22,4 11,3 9,3 13,1 2,1 19,5
Només en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Castellà i una altra llenguà 0,2 0,0 0,0 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 3,6 4,2 2,0 3,0 3,2 0,0 1,0 4,3 7,3
Català 64,5 71,4 67,0 56,7 61,3 76,7 69,1 80,9 53,7
Bilingüe o trilingüe 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 4,7 1,0 2,1 0,0
Castellà 31,0 23,5 30,0 40,3 33,9 18,6 28,9 12,8 39,0
Altres situacions 0,5 0,8 1,0 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0
Sense contingut 3,6 4,2 2,0 3,0 3,2 0,0 1,0 4,3 7,3

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en informació 3470 295 999 439 379 119 238 320 682

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 42,2 59,6 50,0 36,9 36,7 53,5 49,8 28,9 31,6
Majoritàriament en català 24,7 14,9 18,4 21,5 26,7 23,3 20,0 55,6 26,3
Bilingüe o trilingüe 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 4,7 1,0 2,2 0,0
Majoritàriament en castellà 17,5 12,3 17,3 18,5 23,3 9,3 15,9 11,1 21,1
Majoritàriament en una altra llengua 0,4 0,9 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 14,6 12,3 13,3 23,1 11,7 9,3 13,3 2,2 21,1
Només en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Castellà i una altra llenguà 0,2 0,0 0,0 0,0 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Català 66,9 74,6 68,4 58,5 63,3 76,7 69,8 84,4 57,9
Bilingüe o trilingüe 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 4,7 1,0 2,2 0,0
Castellà 32,1 24,6 30,6 41,5 35,0 18,6 29,2 13,3 42,1
Altres situacions 0,6 0,9 1,0 0,0 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Santa Coloma de Gramenet 1486 150 384 252 175 27 112 129 257

Adequació a Llei de Política Lingüística (LPL) - Any 2010
Sí 72,8 73,6 53,7 77,4 76,8 90,0 86,7 91,7 76,3
No 26,1 26,4 42,7 22,6 21,7 10,0 13,3 8,3 23,7
Sense rètol 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No s'ha pogut fer l'observació 1,1 0,0 3,7 0,0 1,4 0,0 0,0 0,0 0,0

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 45,1 32,1 39,0 35,5 62,3 70,0 63,9 50,0 46,1
Majoritàriament en català 0,5 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0 1,0 2,8 0,0
Bilingüe o trilingüe 4,9 5,7 2,4 3,2 2,9 10,0 7,4 2,8 10,5
Majoritàriament en castellà 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,6 1,3
Majoritàriament en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 29,6 32,1 41,5 21,0 17,4 20,0 17,4 27,8 34,2
Només en una altra llengua 5,4 11,3 7,3 4,8 5,8 0,0 5,1 0,0 2,6
Castellà i una altra llenguà 1,1 1,9 1,2 0,0 2,9 0,0 0,0 0,0 1,3
Ambivalent o sense contingut lingüístic 12,8 17,0 8,5 35,5 7,2 0,0 5,1 11,1 3,9
Català 45,6 32,1 39,0 35,5 63,8 70,0 64,9 52,8 46,1
Bilingüe o trilingüe 4,9 5,7 2,4 3,2 2,9 10,0 7,4 2,8 10,5
Castellà 30,3 32,1 41,5 21,0 17,4 20,0 17,4 33,3 35,5
Altres situacions 6,5 13,2 8,5 4,8 8,7 0,0 5,1 0,0 3,9
Sense contingut 12,8 17,0 8,5 35,5 7,2 0,0 5,1 11,1 3,9

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.

REO 651



Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en identificació 1295 125 351 163 162 27 106 115 247

Llengua de retolació identificativa - Any 2010
Només català 51,7 38,6 42,7 55,0 67,2 70,0 67,4 56,2 47,9
Majoritàriament en català 0,6 0,0 0,0 0,0 1,6 0,0 1,1 3,1 0,0
Bilingüe o trilingüe 5,6 6,8 2,7 5,0 3,1 10,0 7,8 3,1 11,0
Majoritàriament en castellà 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6,2 1,4
Majoritàriament en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 33,9 38,6 45,3 32,5 18,8 20,0 18,4 31,2 35,6
Només en una altra llengua 6,2 13,6 8,0 7,5 6,3 0,0 5,4 0,0 2,7
Castellà i una altra llenguà 1,2 2,3 1,3 0,0 3,1 0,0 0,0 0,0 1,4
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Català 52,3 38,6 42,7 55,0 68,8 70,0 68,4 59,4 47,9
Bilingüe o trilingüe 5,6 6,8 2,7 5,0 3,1 10,0 7,8 3,1 11,0
Castellà 34,7 38,6 45,3 32,5 18,8 20,0 18,4 37,5 37,0
Altres situacions 7,4 15,9 9,3 7,5 9,4 0,0 5,4 0,0 4,1

Base Santa Coloma de Gramenet 1486 150 384 252 175 27 112 129 257

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 11,0 7,5 8,5 8,1 13,0 10,0 18,9 27,8 6,6
Majoritàriament en català 9,6 5,7 8,5 1,6 8,7 20,0 18,9 27,8 7,9
Bilingüe o trilingüe 10,2 13,2 9,8 8,1 5,8 20,0 5,1 25,0 7,9
Majoritàriament en castellà 18,0 20,8 17,1 29,0 13,0 0,0 9,2 8,3 21,1
Majoritàriament en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 37,5 41,5 39,0 37,1 49,3 40,0 35,3 5,6 42,1
Només en una altra llengua 0,7 0,0 0,0 1,6 1,4 0,0 1,0 0,0 1,3
Castellà i una altra llenguà 2,4 3,8 2,4 3,2 2,9 0,0 0,0 0,0 2,6
Ambivalent o sense contingut lingüístic 10,5 7,5 14,6 11,3 5,8 10,0 11,5 5,6 10,5
Català 20,7 13,2 17,1 9,7 21,7 30,0 37,8 55,6 14,5
Bilingüe o trilingüe 10,2 13,2 9,8 8,1 5,8 20,0 5,1 25,0 7,9
Castellà 55,5 62,3 56,1 66,1 62,3 40,0 44,5 13,9 63,2
Altres situacions 3,1 3,8 2,4 4,8 4,3 0,0 1,0 0,0 3,9
Sense contingut 10,5 7,5 14,6 11,3 5,8 10,0 11,5 5,6 10,5

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.
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Percentatges verticals Total
Tèxtil i 

derivats
Equipament 

llar
Restauració i 

hoteleria Alimentació
Oci i 

formació
Salut i 

estètica Finances Altres

Base Amb contingut lingüístic no ambivalent en informació 1330 139 328 224 165 24 99 122 230

Llengua de retolació informativa - Any 2010
Només català 12,3 8,2 10,0 9,1 13,8 11,1 21,4 29,4 7,4
Majoritàriament en català 10,8 6,1 10,0 1,8 9,2 22,2 21,4 29,4 8,8
Bilingüe o trilingüe 11,4 14,3 11,4 9,1 6,2 22,2 5,8 26,5 8,8
Majoritàriament en castellà 20,1 22,4 20,0 32,7 13,8 0,0 10,4 8,8 23,5
Majoritàriament en una altra llengua 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Només en castellà 41,9 44,9 45,7 41,8 52,3 44,4 39,9 5,9 47,1
Només en una altra llengua 0,8 0,0 0,0 1,8 1,5 0,0 1,2 0,0 1,5
Castellà i una altra llenguà 2,6 4,1 2,9 3,6 3,1 0,0 0,0 0,0 2,9
Ambivalent o sense contingut lingüístic 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Català 23,1 14,3 20,0 10,9 23,1 33,3 42,7 58,8 16,2
Bilingüe o trilingüe 11,4 14,3 11,4 9,1 6,2 22,2 5,8 26,5 8,8
Castellà 62,1 67,3 65,7 74,5 66,2 44,4 50,3 14,7 70,6
Altres situacions 3,5 4,1 2,9 5,5 4,6 0,0 1,2 0,0 4,4

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.
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Índexs Ofercat de retolació

Índex Ofercat en retolació identificativa

Total Olot LLeida Reus Sabadell
Sta. Coloma de 

Gramenet
Total 69,7 82,8 74,2 68,3 69,9 56,1
Finances 69,6 58,8 89,3 73,0 64,5 61,7
Salut i estética 78,9 93,4 89,4 75,8 78,2 62,3
Oci i formació 74,6 87,5 76,8 54,2 80,3 75,0
Tèxtil i derivats 55,2 77,5 57,7 45,6 52,6 42,0
Equipament de la llar 69,8 90,7 71,6 75,6 69,3 44,0
Alimentació 79,0 90,2 86,2 76,0 79,2 69,9
Restauració i hoteleria 65,7 71,6 72,4 55,8 70,2 57,5
Altres 65,8 75,5 72,0 70,2 65,4 53,8

Índex Ofercat en retolació informativa

Total Olot LLeida Reus Sabadell
Sta. Coloma de 

Gramenet
Total 66,5 93,5 77,9 64,5 67,4 31,1
Finances 73,8 79,5 69,1 84,8 74,4 66,9
Salut i estética 70,0 98,4 89,6 65,2 65,0 36,5
Oci i formació 70,3 98,2 68,0 56,6 75,6 38,9
Tèxtil i derivats 74,7 98,3 83,4 77,2 74,1 25,5
Equipament de la llar 68,7 96,7 79,5 66,2 68,4 28,2
Alimentació 62,8 97,0 76,7 70,5 62,5 27,3
Restauració i hoteleria 52,3 84,2 65,9 35,0 57,7 23,2
Altres 57,7 89,1 71,0 64,7 56,6 24,3

Índex Ofercat en llengua d'identificació oral

Total Olot LLeida Reus Sabadell
Sta. Coloma de 

Gramenet
Total 67,7 95,0 83,3 76,2 60,5 31,4
Finances 89,6 97,0 93,0 90,7 86,5 82,6
Salut i estètica 73,5 91,7 92,0 92,3 63,0 48,9
Oci i formació 75,9 90,9 80,0 62,5 94,1 25,0
Tèxtil i derivats 59,1 86,2 84,0 86,7 52,9 15,2
Equipament llar 68,0 98,7 88,6 72,3 58,4 28,6
Alimentació 64,3 88,6 84,8 71,4 52,3 31,6
Restauració i hoteleria 50,0 96,8 67,8 47,8 42,0 10,8
Altres 68,4 100,0 79,1 83,9 62,8 15,1

Índex Ofercat en llengua d'adequació oral

Total Olot LLeida Reus Sabadell
Sta. Coloma de 

Gramenet
Total 82,3 98,8 93,3 89,2 80,9 54,0
Finances 96,3 98,5 100,0 97,7 91,9 93,5
Salut i estètica 93,2 100,0 96,0 96,2 90,7 87,8
Oci i formació 92,6 100,0 100,0 75,0 100,0 75,0
Tèxtil i derivats 76,2 96,6 88,0 96,7 79,4 41,3
Equipament llar 83,7 98,7 95,6 89,1 84,5 52,4
Alimentació 79,5 100,0 92,4 82,9 75,0 51,3
Restauració i hoteleria 66,5 96,8 88,1 69,6 61,0 25,5
Altres 80,9 100,0 90,7 94,6 79,5 34,9

Ofercat 2010 Instituto Apolda S.L.
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