
L'estat de l'exemplar que rebeu és
O Correcte
O Regular
O Defectuós
O Molt defectuós

6
Pel que fa als índexs trimestrals que

s'editen, quina opinió en teniu~
O Els trobeu molt útils i els utilitzeu

sovint
O Els arxiveu amb el DOGC però els

utilitzeu rarament
O És l'únic que guardeu del DOGC
O No els utilitzeu en absolut
O Altres _



7
Heu tingut contacte amb la Unitat de

Subscripcions?
O Sí
O No

8
Si n'heu tingut, per quina raó?

O Per donar-vos d'alta
O Per fer consultes
O Per sol'licitar diaris endarrerits
O Per altres motius

9
En aquest contacte, el tracte rebut ha

estat
O Correcte
O Regular
O Incorrecte
Comentaris _

10
Les vostres demandes, han rebut

resposta?
O Sí
O No
Si en teniu de pendents, les podeu indicar

tot seguit _

I I
Heu tingut contacte amb la Unitat de

Contractació d'Anuncis?
O Sí
O No

12
En aquest contacte, el tracte rebut ha

estat
O Correcte
O Regular
O Incorrecte
Comentaris _

13
EI DOGC s'ofereix en diversos suports

físics i mitjans telemàtics amb periodicitat
diària, indiqueu si us n'interessa algun

O Microfitxes
O Paper i microfitxes (conjunta)
O En línia
O Per lnternet

14
Per tenir tota la informació des de 1'1 de

desembre de 1977, el DOGC es pot obtenir
en diferents suports, indiqueu si us
n'interessa algun

O Col'lecció completa enquadernada
O CD-ROM
O Microfilms (de 1977 a 1994)
O Microfitxes (de 1989 a 1997)
Els preus de tots aquests productes els

trobareu al dors.
En podeu demanar informació al telèfon

93/483.83.23

Si heu respost que sí, quin tipus de gestió
necessiteu o voleu fer?

O Informació i consulta del DOGC
O Compra del DOGC
O Subscripcions
O Publicació d'anuncis oficials


