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DEPARTAMENT
D’ECONOMIA | FINANCES

DECRET
14/2010, de 9 de febrer, d organitzacio i funcionament del Centre d Estudis d Opinio
i del Registre d’Estudis d ' Opinio.

LaLlei 6/2007, de 17 de juliol, del Centre d’Estudis d’Opinio, crea aquest Centre
com a organisme autonom de caracter administratiu, adscrit al Departament d’Eco-
nomia i Finances, amb personalitat juridica propia i plena capacitat d’actuar i amb
la finalitat de controlar, des d’un punt de vista técnic, I’elaboracié de les enquestes
1 els estudis d’opinid; amb capacitat d’unificar, homogeneitzar i universalitzar els
criteris técnics que cal seguir en I’elaboracio6 de les enquestes i els estudis d’opinid
itambé de centralitzar-ne la supervisio i la recollida de la informacid, tot oferint un
servei rigords i de qualitat a totes les institucions i els ciutadans i ciutadanes que
tinguin interés en I'evolucio de I'opini6 publica a Catalunya.

Aiximateix, la Llei preveu que el Centre d’Estudis d’Opini6 és I'organ encarregat
de la gesti6 del Registre d’Estudis d’Opini6 i remet a un reglament ’establiment
del procediment d’inscripci6 dels estudis, del contingut dels estudis inscrits i de la
resta d’aspectes pertinents.

La disposici6 final primera de la Llei 6/2007, autoritza el Govern a dictar les
disposicions necessaries per a aplicar-la i desplegar-la i manté vigent fins que no
es produeixi aquest desplegament reglamentari el Decret 1/2005, d’11 de gener, pel
qual es regula I’elaboracio i la publicitat dels estudis d’opini6 de la Generalitat de
Catalunya, en tot alld que no s’oposi a la Llei.

Draltra banda, la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als
Serveis Publics, reconeix el dret dels ciutadans i ciutadanes a relacionar-se amb les
administracions publiques per mitjans electronics.

La finalitat d’aquest Decret és regular I'organitzacio i el funcionament del Centre
d’Estudis d’Opinio per fer possible I'exercici eficient de les funcions que té encoma-
nades d’acord amb els principis de transparéncia, rigor técnic, objectivitat i indepen-
déncia; regular el Registre d’Estudis d’Opini6 i establir el procediment d’inscripcid
dels estudis, el contingut dels estudis inscrits i la manera d’accedir-hi.

En conseqiiéncia, de conformitat amb el que preveu la disposici6 final primera
de la Llei 6/2007, del 17 de juliol, del Centre d’Estudis d’Opinid, i la Llei 13/1989,
de 14 de desembre, d’organitzacio, procediment i régim juridic de ’Administracio
de la Generalitat de Catalunya, a proposta del conseller d’Economia i Finances, vist
el dictamen de la Comissio Juridica Assessora i d’acord amb el Govern,

DECRETO:

CaritoL 1
Organitzacio del Centre d ’Estudis d ' Opinio

Article 1
Organs

El Centre d’Estudis d’Opini6 tal com preveu la Llei 6/2007, del 17 de juliol, del
Centre d’Estudis d’Opinio, s’estructura amb els organs segiients:

a) El Consell Rector.

b) Eldirector o directora.

Article 2
Funcions del director o directora

El director o directora del Centre d’Estudis d’Opinié exerceix les funcions
seguents:
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a) Dirigir i administrar el Centre i coordinar-ne les actuacions.

b) Actuar com a secretari o secretaria del Consell Rector, amb veu pero sense
vot.

¢) Proposar el pla anual dels estudis d’opinié del Centre al Consell Rector perque
s’aprovi.

d) Elaborar ’'avantprojecte de pressupost del Centre d’Estudis d’Opinio.

e) Esser ’organ de contractacio del Centre.

f) Lliurar al conseller o consellera d’Economia i Finances els estudis d’opinio
inclosos en el pla de treball anual del Centre als quals fa referéncia ’article 17 de la
Llei 6/2007, de 17 de juliol, en els terminis i condicions que fixa a la llei.

g) Donar el vistiplau a les propostes dels estudis d’opinié que elaboren els de-
partaments de la Generalitat de Catalunya, d’acord amb les funcions que els son
propies.

h) Fixar el termini per accedir als estudis que conté el Registre d’Estudis d’Opinio
1 donar-ne compte al Consell Rector.

i) Resoldre els expedients de responsabilitat patrimonial del Centre, en els ter-
mes establerts per la normativa reguladora del régim juridic de les administracions
publiques i del procediment administratiu comu.

j) Aprovar els models de documentacié que preveu aquest decret i altres que es
creguin necessaris per al funcionament del Centre.

k) Exercir, en general, les funcions que no s’han encomanat expressament a
altres organs.

Article 3
Organitzacio
El Centre d’Estudis d’Opini6 s’organitza en les arees funcionals segiients:
a) Area d’Enquestes, Estudis i Treballs.
b) Area de Difusié i Sistemes d’informacio.
¢) Area de Serveis Generals i Administracio.

Article 4
Aread "Enquestes, Estudis i Treballs

L’Area d’Enquestes, Estudis i Treballs té les funcions segiients:

a) Planificar, dissenyar i coordinar I’execucio del pla de treball anual del Cen-
tre.

b) Analitzar les dades obtingudes en els estudis i proposar nous projectes.

) Prestar 'assessorament técnic per al desenvolupament de les funcions previstes
a l'article 3 apartats a) i ¢), aixi com en el procediment d’homologacio6 de I’article
19.3, de la Llei 6/2007, de 17 de juliol.

d) Dissenyar i executar els projectes d’estudis d’opinié encomanats al Centre.

e) Dissenyar els plecs de prescripcions técniques i els aspectes técnics de les
contractacions d’estudis d’opini6 que dugui a terme el Centre.

f) Supervisar i avaluar técnicament els estudis d’opinio elaborats o promoguts
pels diferents departaments de la Generalitat de Catalunya.

g) Supervisar i coordinar la difusié dels informes i els resultats dels estudis
d’opinio entre el Centre i els departaments que en son promotors.

h) Supervisar els projectes de recerca en els quals col-labori el Centre d’Estudis
d’Opinio.

i) Assessorar la direccidé en materies en qué té competeéncia.

j) Altres de naturalesa analoga que li encomani la direcci6 del Centre.

Article 5

Area de Difusié i Sistemes d’Informacié
L’Area de Difusi6 i Sistemes d’Informaci6 té les funcions segiients:
a) Gestionar el Registre d’Estudis d’Opinio i I'atencio a les persones usuaries.
b) Planificar i dur a terme els programes de difusio de les activitats del Centre.
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¢) Planificar i coordinar el pla de publicacions del Centre.

d) Planificar i coordinar el desenvolupament, manteniment, millora i ampliacio
dels continguts del web del Centre.

e) Planificaricoordinar la gesti6 dels sistemes d’informaci6 i el desenvolupament
de les bases de dades d’informacio.

f) Supervisar i coordinar la digitalitzacio, preservacio i accessibilitat de la in-
formacio del Centre.

g) Assessorar la direcci6 en les matéries en que té competencia.

h) Altres de naturalesa analoga que li encomani la direccio.

Article 6
Area de Serveis Generals i Administracio

L’Area de Serveis Generals i Administracio té les funcions segiients:

a) Coordinar i gestionar I’homologacio de les empreses que poden fer els estudis
d’opinio6 d’interés de la Generalitat de Catalunya.

b) Elaborar la proposta de memoria anual relativa a I'execuci6 dels estudis d’opi-
nio i activitats del Centre corresponents a I’any anterior i elevar-la posteriorment
a la direccio.

¢) Supervisar i controlar la gestié economica i pressupostaria, donar suport al
director o directora en ’elaboraci6 de ’avantprojecte del pressupost del Centre i en
el seguiment de la seva execucio.

d) Coordinar els ajuts, beques i altres activitats de foment del Centre.

e) Duraterme la gestio pressupostaria, la comptabilitat, la tresoreria i la gestio
de pagaments.

f) Supervisar i coordinar I'administracio del personal.

g) Supervisar i coordinar I'organitzacié i el funcionament administratiu del
Centre.

h) Supervisar i coordinar el pla de formacio del personal del Centre.

i) Coordinar la contractaci6é administrativa i la gestio patrimonial del Centre.

j) Coordinar I'elaboracio, revisio i avaluacio dels convenis amb altres adminis-
tracions o entitats, aixi com els encarrecs de gestio dels diferents departaments.

k) Planificar, supervisar i coordinar el manteniment de les installacions i serveis
del centre i els serveis generals.

) Coordinar amb la resta d’arees les mesures que s’han d’aplicar en matéria de
proteccio de dades.

m) Assessorar la direccid en les materies de la seva competéncia.

n) Altres que li encomani la direccio.

CapitoL 2
Funcionament i procediments

Article 7
Del pla de treball del Centre d’Estudis d ’Opinio

7.1 Ladirecci6 del Centre proposara al Consell Rector el pla de treball anual
dels estudis electorals que preguntin sobre la intencid de vot o sobre la valoracio
de les persones liders i partits politics, i també els estudis postelectorals, abans del
15 de desembre de I’any anterior a la seva vigencia.

7.2 Elplade treball un cop aprovat pel Consell Rector s’ha de publicar al Diari
Oficial de la Generalitat de Catalunya abans de I'inici del treball de camp dels
estudis que inclogui.

7.3 Elplade treball es pot modificar o ampliar a proposta de la direcci6 i amb
I’aprovaci6 del Consell Rector i1 posterior publicacio al Diari Oficial de la Genera-
litat de Catalunya en els termes previstos a I'apartat 2.

74  El Centre d’Estudis d’Opini6 pot elaborar estudis d’opini6 dels previstos a
l’apartat 1 no inclosos al pla de treball, en els termes que preveuen els articles 17.2
118.3 dela Llei.
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Article 8
Del pla de treball dels departaments i dels ens que en depenen
Els departaments de la Generalitat de Catalunya que elaborin un pla de treball
anual dels estudis d’opini6 que preveuen realitzar ho han de comunicar al Centre
d’Estudis d’Opini6 mitjangant un escrit del secretari o secretaria general, a I'efecte
de sotmetre’l a informe del Consell Rector en el termini que fixa la Llei.
Igualment han de comunicar qualsevol proposta de modificacié o d’aprovacio del
pla feta amb posterioritat a aquest termini 1 informar-ne el Consell Rector.

Article 9
Informe previ del Centre d’Estudis d Opinio

9.1 Amb caracter previ a I’elaboracio dels estudis d’opinid, tant si s’han inclos
com si no en el seu pla de treball, el departament o ens promotor ha de presentar
al Centre d’Estudis d’Opini6 la proposta definitiva, a I’efecte que en doni el visti-
plau, d’acord amb el que preveu ’apartat 4 de I'article 19 de la Llei 6/2007, del 17
de juliol.

Aquesta proposta incloura:

a) La identificacio dels estudis, que ha de recollir: el titol de I’estudi i una breu
descripcio del seu objecte; la fitxa técnica, segons el model que ha d’aprovar el
director o directora del Centre i que es publicara al web del Centre, i I’esborrany
de qliestionari o gui6 de I’'entrevista, si escau.

b) La forma d’adjudicacio prevista.

¢) Elnivell de difusi6: calendari de difusio6 previst.

9.2 El Centre d’Estudis d’Opini6 a I’hora de donar-ne el vistiplau ha de tenir
en compte els seglients aspectes:

a) L’adequaci6 de I'estudi al pla anual del departament. En el cas que no estigui
inclos o bé que el departament no hagi presentat pla anual, s’ha de fer constar aquest
fet sense que aixo impossibiliti 'emissio del vistiplau.

b) Laidoneitat técnica de I’estudi.

¢) Lano concordancga o no duplicitat entre I’estudi proposat i els que constin
al Registre d’Estudis d’Opini6 o els estudis inclosos als plans de treball anuals
proposats pels departaments.

9.3  En el termini maxim de quinze dies des de la data de rebuda de la docu-
mentacio completa que consta a I'apartat 1, la direcci6 del Centre ha d’emetre el
vistiplau, si procedeix, mitjangant d’un informe.

9.4 Sino procedeix, s’ha d’emetre un informe que indiqui els motius i, si escau,
les esmenes a introduir en I’estudi proposat.

9.5 En el termini d’'un mes des de la rebuda de I'informe indicat a I’apartat
anterior, el departament o ens promotor de I’estudi ha de presentar una nova pro-
posta al Centre d’Estudis d’Opini6; si no ho fa, s’entendra que desisteix d’elaborar
estudi.

9.6 Un cop que el promotor o promotora de I’estudi presenta la nova proposta
s’emet, si escau, el vistiplau seguint els tramits previstos als apartats anteriors.

Article 10
Tramesa dels estudis d opinio al Centre d’Estudis d 'Opinio

10.1  Un cop elaborat I'estudi d’opinio el departament o ens promotor, dins els
quinze dies segiients d’haver-lo elaborat, n’ha de trametre una copia integra al Centre
d’Estudis d’Opinio, la qual ha d’incloure la documentacio que preveu l’article 13,
perque s’incorpori al Registre d’Estudis d’Opinio.

10.2 També ha d’incloure la matriu de dades anonimitzada, en el cas dels
estudis basats en una enquesta quantitativa, o bé les gravacions i/o transcripcions
de les entrevistes o sessions realitzades amb les corresponents autoritzacions de
les persones participants, en el cas dels estudis basats en una enquesta qualitativa.
Aquesta informaci6 ha de quedar en diposit al Centre sense formar part del Registre
d’Estudis d’Opinio.

Disposicions



Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 5565 —11.2.2010 9295

CaritoL 3
El Registre d ’Estudis d 'Opinio

Article 11
Regulacio i naturalesa

El Registre d’Estudis d’Opinio6 té la consideraci6 de registre public en els termes
que disposa la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administra-
cions publiques i del procediment administratiu comu. Es regeix per la normativa
aplicable en relacio amb els bases de dades informatiques, la normativa de proteccio
de dades de caracter personal, si s’escau, i per les disposicions del present Decret.
Es pot consultar telematicament i presencialment, de manera gratuita.

El Registre funciona mitjangant una aplicacié informatica habilitada a aquest
efecte. Es un registre informatitzat suportat sobre una base de dades que emma-
gatzema els materials digitals dels estudis d’opinio.

Article 12
Classificacio dels estudis d opinio a registrar

A T’efecte de determinar la documentacio que cal presentar per inscriure estudis
d’opinio al Registre, aquests es classifiquen en:

a) Estudi sobre una enquesta quantitativa: I’'opini6 de les persones enquestades
es recull mitjangant un qiiestionari estructurat a una mostra representativa del total
de la poblacié que es vol estudiar.

b) Estudi sobre una enquesta qualitativa: I’'opini6 de les persones enquestades
es recull mitjancant converses amb un moderador o moderadora a una seleccio
de persones que no ha de ser necessariament representativa del conjunt de la
poblacid.

Article 13
Documentacio dels estudis d opinio

13.1 Esobjecte d’inscripci6 la copia integra dels estudis d’opinié en suport in-
formatic, que n’ha d’indicar I’autoria i que ha de contenir la informaci6 segiient:

a) Enels estudis o enquestes quantitatius: la fitxa técnica definitiva, el qiiestio-
nari definitiu i les taules estadistiques, que han d’incloure com a minim les taules
de freqiiéncies i els encreuaments per sexe i edat. En el cas que s’hagi realitzat
s’incorporara I'informe analitic corresponent.

b) En els estudis o enquestes qualitatius: la fitxa técnica definitiva, el guié de
les entrevistes o sessions i I'informe de resultats.

13.2  Elsinformes i les taules estadistiques incorporaran sempre el logotip del
departament, entitat o organisme promotor de I’estudi i de forma opcional el de
I’'empresa executora d’aquest, si s’escau.

13.3 Elmodel i contingut de la fitxa técnica definitiva seran els aprovats mit-
jangant resolucio del director o directora del Centre d’Estudis d’Opini6 i publicats
al web del Centre.

Article 14
Inscripcio dels estudis promoguts o elaborats pel Centre d’Estudis d Opinio

14.1 Els estudis o enquestes electorals definits a I’article 2.a) de la Llei 6/2007,
de 17 de juliol, s’inscriuran al Registre en el termini que fixi el director o directora
del Centre no superior a un mes, a comptar de ’acabament del treball de camp i un
cop realitzada la tramesa al Parlament.

14.2  Laresta d’estudis o enquestes promoguts pel Centre d’Estudis d’Opinid,
s’inscriuran en el termini que fixi el director o directora del Centre amb un maxim
de tres mesos des de ’'acabament del treball de camp.

14.3  Als estudis elaborats pel Centre d’Estudis d’Opini6 per encarrec d’altres
departaments o ens que en depenen els seran d’aplicacio els terminis fixats a ’ar-
ticle 15.
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Article 15
Inscripcio dels estudis d opinio promoguts pels departaments i ens que en depe-
nen

15.1 Els departaments i ens que en depenen que elaboren o promouen estudis
d’opini6 els hauran de trametre al Centre d’Estudis d’Opini6 tal com preveu I’ar-
ticle 10.

15.2  El Centre d’Estudis d’Opinié comprovara que estigui tota la documen-
tacid requerida i procedira a la seva inscripci6 en el termini que fixi el director o
directora del Centre amb un maxim de tres mesos des de la data de rebuda de la
documentacioé completa.

15.3 En el suposit que el departament o ens promotor de I’estudi sol-liciti un
termini diferent per a la inscripci6 al Registre ho haura de demanar mitjangant
escrit del secretari o secretaria general o organ equivalent, degudament motivat
1 el director o directora del Centre d’Estudis d’Opini6, previ informe del Consell
Rector dictara la corresponent resolucio.

Article 16
Requisits d’accés

16.1 El Registre d’Estudis d’Opini6 es podra consultar de forma telematica i
presencial.

16.2  Daccés telematic al Registre es dura a terme mitjangant certificat de signa-
tura electronica avangada proporcionat o classificat amb nivell 3 per CATcert, o bé
mitjancant altres mecanismes de certificaciéo com el DNI electronic o equivalent.

16.3 Laccés al Registre d’Estudis d’Opini6 també es pot dur a terme de forma
presencial, sollicitant-ho préviament.

16.4 Les dades facilitades a la sol'licitud de consulta dels estudis del Registre
seran objecte de tractament i s’inclouran en el corresponent fitxer informatitzat inscrit
segons la normativa reguladora de la proteccio de dades de caracter personal.

16.5 Les persones que tinguin la condici6 de diputades ho faran en les con-
dicions que es determinen a I’article 21.3 de la Llei 6/2007 i les que estableixen el
seu estatut.

Article 17
Accés al Registre

17.1 Daccés a la documentaci6 dels estudis referida a article 13 sera efectiu a
partir de la inscripci6 al Registre.

17.2  Les persones sol-licitants d’informacio no podran cedir-la a terceres
persones ni fer us comercial d’aquesta sense ’expressa autoritzacié del Centre
d’Estudis d’Opinid.

Sempre que s’utilitzi informacio del Registre d’Estudis d’Opini6 s’haura d’in-
dicar la font.

17.3  ElRegistre d’Estudis d’Opinio en cap cas es fa responsable del rigor cientific
del tractament estadistic, de les interpretacions analitiques o d’un altre tipus, ni de
la presentacio que les persones sol-licitants puguin fer de la informaci6 facilitada
pel Registre d’Estudis d’Opini6.

CaritoL 4
Difusio de l'activitat del Centre d Estudis d Opinio

Article 18
Difusio de l'activitat del Centre d Estudis d 'Opinio

El Centre d’Estudis d’Opini6 difondra els resultats de la seva activitat preferent-
ment per mitjans telematics.
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DISPOSICIO DEROGATORIA
Es deroga el Decret 1/2005, d’11 de gener, pel qual es regula I’elaboracid i la
publicitat dels estudis d’opini6 de la Generalitat de Catalunya.
Barcelona, 9 de febrer de 2010
JoSE MONTILLA I AGUILERA
President de la Generalitat de Catalunya

ANTONI CASTELLS
Conseller d’Economia i Finances

(10.034.186)
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	RESOLUCIÓ
	IRP/264/2010, de 4 de febrer, de convocatòria de concurs específic de mèrits i capacitats per a la provisió del lloc de coordinador/a de Projectes de la Direcció de Serveis del Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participació (convocatòria 
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