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FITXA TECNICA PER ESTUDIS QUANTITATIUS

Proposta de titol de I'estudi: Analisi quantitativa de les persones desocupades usuaries
del Servei Public d’'Ocupacié de Catalunya

Dades administratives
(a omplir preferentment pel personal administratiu)

Tema objecte d’estudi:

Contractacio d'un servei per realitzar una analisi quantitativa de les persones usuaries del servei
public d’'ocupacio de Catalunya, per tal d’obtenir el perfil de les persones en situacié d’atur a
Catalunya per caracteritzar i delimitar I'espectre amb que es treballa des del SOC.

Motivacions / Objectius:

- Captar la rellevancia dels serveis ocupacionals per part dels usuaris/aries del SOC.
- Coneixer el grau de satisfaccio del SOC, en general.

- Esbrinar les necessitats no cobertes i les demandes que se’n deriven.

- Coneixer els habits del les persones usuaries del SOC respecte d'altres serveis d’'intermediacié
laboral (competéncia).

Unitat promotora:

Secretaria Técnica de la Direccio del Servei d’Ocupacio de Catalunya

Entitat/empresa executora:

Enquesta: Gabinet CERES. El treball de camp I'ha realitzat Fieldwork S.L.
Informe: Gabinet CERES

Condicions de contractacio: Concurs obert X | Procediment negociat

(Marcar amb una creu la casella corresponent) Concurs restringit Contracte menor
Conveni de col-laboracié Elaboraci6 propia
Subvencio

Partida pressupostaria:

D/226001350/1211

Cost: 46.400,00 euros
Enguesta Preu: 40.000,00 euros

IVA: 6.400,00 euros
Informe Preu:

IVA:
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Dades tecniques

(a omplir preferentment pel responsable del projecte o per 'empresa executora)

Ambit geografic:
Catalunya. ElI SOC té 70 Oficines de Treball en tot el territori.

Univers:

Persones usuaries del SOC

Mostra:

1.500 persones registrades com a desocupades, en la sequéncia de temps actual i 500
no registrades com a aturades al SOC (preferentment ocupades) perd que ho eren un

any abans.

Grandaria de la mostra: 2.000

Error mostral:

Quotes Geénere
Edat
Grandaria d’habitat

Afixacio Proporcional
A proporcional

Aleatori simple

Procediment de mostreig
H Polietapic estratificat

Metodologia: técnica de recollida de la informacio

Quantitativa

X | Telefonic paper
Telefonic CATI (ordinador)
Internet

X

Provincia
Altres: Catalunya

[ ] Pendent de decidir

Pendent de decidir

I:l Altres (especificar)

Pendent de decidir

X

Presencial al carrer
Presencial domiciliaria
Postal

Presencial a les Oficines
Treball

[ ] Pendent de decidir
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Calendari del projecte

- Disseny de l'estudi i guions a utilitzar per a la recollida de les dades: setembre
- Treball de camp: octubre i novembre

- Lliurament de resultats: desembre

- Calendari de difusié: durant I'exercici 2009

Text del guestionari

Brifing (descripcié d'objectius)
X | Esborrany
Definitiu

”n Generalitat
LY de Catalunya



