ANNEXOS

11. ANNEXOS

11.1. QUESTIONARI D’EMPRESA

Enquesta de condicions de treball de Catalunya 2005. Qiiestionari empresaris

ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE CATALUNYA 2005
Qiiestionari d’empresa

LLEGIR EN VEU ALTA: Bon dia/tarda, el meu nom és ........ de I'lnstitut Cerda, un institut d’investigacio.
Estem realitzant I'Enquesta de Condicions de Treball 2005, per al Departament de Treball i Industria de la
Generalitat de Catalunya. Aquest estudi es troba dintre del Pla de Govern per a la Prevenci6é de Riscos
Laborals. La seva empresa ha estat seleccionada aleatdriament per a participar en aquesta recerca. La
durada de la entrevista sera d’'uns 20/25 minuts aproximadament.

La informacio6 sobre la que li preguntem és confidencial. Cap dada sera analitzada individualment ni per un
altre objectiu que no sigui conéixer estadisticament les activitats preventives del centre de treball.

Questionari numero:

Lloc de I'entrevista (comarca/municipi)

Data de realitzacio:

Enquestador:

Hora d’inici:

Hora de finalitzacio:

Activitat economica (llistat de la seguretat social)

Nombre de treballadors en la provincia (llistat de la seguretat social)
Antiguitat del ccc (llistat de la seguretat social)

PER L’ENQUESTADOR - AL PRINCIPI DEL QUESTIONARI

1. Quin és el carrec principal que ocupa la persona entrevistada? (Resposta mditiple)

o | Director /a- Gerent /a- Propietari /a

o | Responsable de recursos humans o responsable de personal

o | Responsable d’administracio

o | Encarregat / Encarregat d’obra

o | Encarregat de la prevencio6 de riscos laborals

o | Una altre carrec. Especifiqueu:

ACTIVITATS EMPRESARIALS D’ESPECIAL PERILLOSITAT (incloses a I’Annex | del reglament dels serveis de
prevencio)

2. L'empresa on treballa du a terme alguna de les segiients activitats? (Resposta mditiple)

o Treballs amb exposici6 a radiacions ionitzants

o Treballs amb exposicié a agents toxics i molt toxics

o Us de productes quimics d’alt risc

Treballs amb exposicié a agents biologics del grup 3 i 4’

1 Grup 3 Agent patogen que pot causar una malaltia greu en I'home i suposa un seriés perill pels treballadors ,
existeix el risc que es propagui en la col-lectivitat, perod existeix una profilaxi o tractament eficag.

Grup 4 Agent patogen que pot causar una malaltia greu en 'home i suposa un seriés perill pels treballadors,
existeixen moltes probabilitats de que es propagui en la col-lectivitat, no existeix generalment profilaxi o tractament
eficag

o Fabricacié, manipulacié i utilitzacié d’explosius

u] Treballs de mineria o sondeig de superficie terrestre o en plataformes marines

Pagina 1 de 16

281



PRIMERA ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE CATALUNYA

Enquesta de condicions de treball de Catalunya 2005. Qiiestionari empresaris

o Activitats d’'immersié sota I'aigua

u] Construccio, excavacid, moviments de terres i tinels

o Activitats siderdrgiques o navals

o Produccié o utilitzacio significativa de gasos comprimits, liquats o dissolts

o | Treballs que generin concentracions elevades de pols

o Treballs amb riscos eléctrics d’alta tensid

O Altres
o | Noho sap (ESPONTANIA)
o | NC
[ PLANTILLA |

| Enquestador: recuperar el nombre de treballadors de la primera plana \

3. Indiqueu el nombre total de treballadors i el de centres de treball que té I’empresa en el territori de
Catalunya.

Nombre de centres de treball

Nombre de treballadors
No ho sap (ESPONTANIA)

4. En aquesta empresa, treballa altre personal a més de la plantilla propia?

o Si — Quants? nombre de treballadors

o No
o | No ho sap (ESPONTANIA)

5. Si us plau, indiqui quina és la distribucioé del personal alié que treballa en 'empresa?

Nombre de treballadors segons SERVEI PROPORCIONAT

Per fer
I'activitat | Catering | Informatica | Vigilancia | Neteja Altres
propia

1 | Contractes i subcontractates

Treballadors autonoms

Empresa de treball temporal

AW IN

Una altra relacié contractual.

Especifiqueu-la:

5 | No ho sap (ESPONTANIA)

6. Hi ha treballadors d’aquesta empresa que presten serveis en centres de treball d’'una empresa diferent ?
o Si — Quants? nombre de treballadors
o No

o | No ho sap (ESPONTANIA)
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7. Quina és la distribuci6 per sexe de la PLANTILLA d’aquesta empresa?

Nombre de treballadors

Plantilla propia

Plantilla aliena

Homes

Dones

No ho sap (ESPONTANIA)

8. Quina és la distribuci6 per edat de la PLANTILLA d’aquesta empresa?

Nombre de treballadors

Plantilla propia

Plantilla aliena

Entre 16i 18 anys

Entre 19 24 anys

Entre 25 i 54 anys

Entre 55i 65 anys

65imés

No ho sap (ESPONTANIA)

9. La PLANTILLA d’aquesta empresa inclou treballad

ors estrangers. Quants?

Plantilla propia

Plantilla aliena

Nombre de Nombre de
treballadors treballadors
estrangers estrangers

No

Si

No ho sap

| ORGANITZACIO DE LA PREVENCIO

\ Per a tothom

‘ Les preguntes segtients tracten dels recursos per a la prevencio de riscos laborals que existeixen en aquesta empresa. ‘

10. Quins tipus d’organitzacioé preventiva existeix aquesta empresa? (Resposta mdiltiple)

1 | L'empresari assumeix personalment la prevencié de riscos.

L’empresari ha designat a un o més treballadors.

Numero de treballadors designats:

2
3 | Es disposa d’un servei de prevencié propi d’empresa.
4

Es disposa d’'un servei de prevenci6 propi mancomunat.

Es recorre a un servei de prevencio ali¢ a 'empresa

5 (s'inclouen aqui les Mutues)
6 Una altra possibilitat. Especifiqueu-la:
7 | Cap

8 | No ho sap (ESPONTANIA)
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Només pels que han contestat Si a la pregunta nimero 4

11. Davant la situacié de concurréncia empresarial,(preséncia de treballadors de varies empreses en el mateix
centre de treball) assenyaleu quines mesures de coordinacié es duen a terme en el seu centre de treball:
(antiga pregunta 5)

si

NO
Procediment | Procediment no
escrit escrit

a) Intercanvi d’informacioé preventiva entre les empreses
concurrents

b) Reunions periddiques entre les empreses concurrents

c) Reunions conjuntes del Comités Seguretat i Salut / empresaris
i delegats de prevencid

d) Impartici6 d'instruccions conjuntes adequades als riscos
existents

e) Existéncia de Coordinador d’activitats preventives

f) Altres. Especifiqueu-la:

Si ’entrevistat contesta tant “Procediment escrit” com “Procediment no escrit”, marcar només “escrit”.

12. De quin departament intern de ’empresa depén I’organitzacié preventiva d’aquesta empresa? (Resposta
mdltiple)

O  Recursos humans o de personal

O  Directament de la direcci6 i/o geréncia
O  Manteniment

O  Serveis medics

O Una altra possibilitat. Especifiqueu-la:

O No ho sap (ESPONTANIA)

13. Qui realitza les diferents disciplines de prevencié? (Resposta muitiple)

No ho sap

Serveide  Servei prevencio Altra (ESPONTANIA)

Servei de

Empresari Treballadors revencié prevencio ALIE possibilitat
P DESIGNATS PORZC MANCOMU-
NAT Muatua Altres

Seguretat en el treball o o o o o o o
Higiene industrial o o o o o o o
Ergonomia/Psicosociologia o

4 o o = o = o
aplicada
Medicina del treball o o =] u} o 5] u]
Infermeria del treball o o o o o o o

Només pels que contesten que “L’empresari ha designat a un o més treballadors” en la pregunta nimero 10
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14. Quina formacié preventiva tenen els treballadors designats per 'empresa? (Resposta muitiple)

Nombre de treballadors
designats

Curs de nivell Superior (600 hores)

Curs de nivell Intermedi (300 hores)
Curs nivell Basic ( 30-50 hores)

No tenen la formacié esmentada
No ho sap (ESPONTANIA)

15. Aproximadament, quina part de la jornada laboral en dediquen els treballadors designats als treballs de
seguretat i salut en el treball?
=] Menys d’un quart de la jornada
[s] Entre un quart i la meitat de la jornada
s] Més de la meitat de la jornada
o No ho sap (ESPONTANIA)

‘ Només pels que contesten que “Disposa d’un servei de prevencié propi” en la pregunta numero 10

16. Quines especialitats i disciplines preventives estan assumides en aquest servei de prevencié propi?
(Resposta mdltiple)

Nombre de técnics de Nombre de técnics Dedicacio en hores
Nivell Superior de Nivell Intermedi  promig per setmana

o Seguretat en el treball

o Higiene industrial

Ergonomia/Psicosociologia
aplicada

o Medicina del treball

o Infermeria del treball
o No ho sap (ESPONTANIA)

‘ Només pels que contesten que “Disposa d’un servei de prevencié mancomunat” en la pregunta nimero 10

17. Quin tipus d’empreses inclou el servei de prevencié mancomunat? (Resposta mditiple)

=] Empreses que duguin a terme simultaniament activitats en un mateix centre de treball
a] Empreses que pertanyen a un mateix sector productiu o grup empresarial

a] Empreses que desenvolupen la seva activitat en un poligon industrial o en una area geografica
limitada

o Una altra possibilitat. Especifiqueu-la:
o No ho sap (ESPONTANIA)

18. Quines especialitats estan assumides en aquest servei de prevencié mancomunat? (Resposta mdiltiple)

Nombre de técnics de Nombre de técnics  Dedicacié en hores
Nivell Superior de Nivell Intermedi  promig per setmana

o Seguretat en el treball

o Higiene industrial

o Ergonomia/Psicosociologia
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aplicada

o Medicina del treball

o Infermeria del treball
o No ho sap (ESPONTANIA)

19. A quantes empreses i nombre de treballadors cobreix el servei de prevencié mancomunat?

a) nombre d’empreses b) nombre de treballadors
o No ho sap (ESPONTANIA) o No ho sap (ESPONTANIA)

Només pels que contesten que “Es recorre a un servei de prevencio alie a 'empresa” en la pregunta numero 10

20. Amb quin tipus d’entitat té contractat el servei de prevencio alié? (Resposta mdiltiple)

o Amb un servei de prevencié d'una Mutua d’accidents de Treball i Malalties Professionals/Societat de prevencié
o Amb un altre servei de prevenci6 alié acreditat.

o No ho sap (ESPONTANIA)

21. Quines activitats preventives ha realitzat el Servei de Prevencié alié durant I’altim any? (Resposta mdiltiple)

o Avaluacio de riscos

o Revisi6 de 'avaluaci6é davant de noves situacions de treball
o Planificacié de I'activitat preventiva

u] Revisio de la planificacio de I'activitat preventiva

u] Pla de prevenci6 i elaboracié de la documentaci6 del sistema de gestio de la prevencio
u] Informacié dels treballadors en matéria preventiva

o Formaci6 dels treballadors

o Revisions médiques especifiques

o Estudis epidemiologics de vigilancia de la salut

u] Investigacioé d’accidents de treball

o Control de I'eficacia de les mesures preventives

o Mesures d’actuacié davant emergéncies

5] Una altra possibilitat. Especifiqueu-la:

u] Cap

O No ho sap (ESPONTANIA)

22. En general, quin és el grau de satisfaccioé en relacié a I’activitat del servei de prevencié alié de la seva
empresa ?

o Molt satisfet/a
o Satisfet/a

=} Insatisfet/a

o Molt insatisfet/a

Només pels que contestin “insatisfet” o “molt insatisfet”.
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23. Quin son els motius de la seva insatisfaccié?

o No compleixen amb les activitats contractades
u] No compleixen amb la planificacié prevista

=] La qualitat del seu treball és deficient

o No dediquen el temps necessari

o Altres

Per a les empreses de 6 treballadors o menys.

- P3_Nombre de treballadors < 7, |

-P10=102

-P2=no contesta Sl en cap item de I'l al 12 (pot respondre només “Altres”)

24_A. Ha comunicat a I’autoritat laboral que la seva empresa esta exempta de I’Auditoria del Sistema de
Prevencio de Riscos Laborals?

1 No

2 Si

3 No ho sap (ESPONTANIA)

Per a tots, excepte:
- Responen 5 a la pregunta 10.
-P24_A=2

24. S’ha realitzat en aquesta empresa alguna auditoria del sistema de prevencio de riscos laborals, en els
termes legalment previstos.?
o No, és exempt.
o No
o Si - Data de realitzacié de I'iltima auditoria:
o No ho sap (ESPONTANIA)

Només pels que contesten “Si” a la pregunta 24

25. Quin tipus de mesures s’han pres despreés de I'auditoria? (Resposta mditiple)

o Modificacions en les avaluacions de riscos inicials o posteriors.
o Modificacions en la planificacio de les activitats preventives
o Adequacio6 entre activitats preventives planificades i recursos o mitjans propis concertats

o Modificacié de I'organitzacié o coordinacié dels mitjans i recursos preventius a disposicié per a les
activitats preventives

o Modificacié dels mecanismes de participacio dels treballadors i dels seus representants.
o No s’ha pres cap mesura

o Una altra possibilitat. Especifiqueu-la

o No ho sap (ESPONTANIA)
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Per a tothom

26. Té contractada amb una mutua d’accidents de treball i malalties professionals la cobertura de la prestacio
economica per incapacitat temporal per malaltia comu o accident no laboral ?

o Si
o No

o No ho sap (ESPONTANIA)

27. En els ultims dos anys, ha rebut alguna visita per part de la Inspeccié de Treball relacionada amb seguretat

i salut?
o Si
u] No

o No ho sap (ESPONTANIA)

Només pels que contesten “Si” a la pregunta 27

28. Quin va ser el resultat de la visita de la Inspeccié de Treball? (Resposta mdiltiple)

o No va resultar cap accié d’aquesta visita d’inspeccié

=] Proposta de recarrec de prestacions per manca de mesures de seguretat
o Requeriment

o Aixecament d’acta d’infraccié amb proposta de sancio

o Paralitzacio de I'activitat

o Una altra possibilitat. Especifiqueu-la

o No ho sap (ESPONTANIA)

29. En aquesta empresa quin dels segiients comandaments tenen en compte criteris de prevenci6 alhora de
prendre decisions? MARCAR TOTS ELS COMANDAMENTS QUE ES MENCIONIN | DESPRES PREGUNTAR

Algun altre?
EN ELS CASOS QUE LA EMPRESA EXPLIQUI QUE NO EXISTEIX UN NIVELL DE COMANDAMENTS
MARCAR 3
Apliquen NO No ho sap
criteris de . .
prevencio A_pl|c_|uen l\:_o ezl
enla criteris (.:Ife aplicable
presa de prevencio (No existeix
decisions | €N la presa el nivell de
de comandamen
decisions t)
Les persones i serveis que tenen funcions 1 2 9 3
especifiques de seguretat i salut
Els comandaments superiors (directius) 1 2 9 3
Els comandaments directes (intermitjos) 1 2 9 3
Altres. Especifiqueu:
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l ACTIVITATS PREVENTIVES i D’ INFORMACIO

30. Quines activitats preventives s’han desenvolupat en d’aquesta empresa? (Resposta muiltiple)

o Elaboracié del Pla de Prevencié

o Avaluacio6 inicial dels riscos laborals en tot el centre de treball

o Avaluacié periodiques dels riscos laborals en tot el centre de treball
o Planificacié de les mesures correctores

o Investigacio dels accidents de treball

o Reconeixements médics dels treballadors (vigilancia de la salut)

o Cap

o Altres. Especifiqueu-la:
o No ho sap (ESPONTANIA)

31. Durant I'altim any, quins dels segiients aspectes s’han avaluat en aquesta empresa? (Resposta mdiltiple)

o Postures de treball, esforgos fisics i moviments repetitius
o Disseny del lloc de treball (mobiliari, espai, superficies, il-luminacio, etc)

Aspectes psicosocials i organitzatius (nivell d’atencio, horari, pauses, ritme, estres,
etc)

o Substancies o productes perillosos, nocius o toxics quimics
o Seguretat en les maquines, equips, materials i instal-lacions de treball

o Una altra possibilitat. Especifiqueu-la

o Cap
o No ho sap (ESPONTANIA)

32. S’informa als treballadors de 'avaluacio de riscos que afecta al seu lloc de treball ?

o No ho sap

33. Com i qui informa els treballadors dels resultats de I’avaluacié? ? (Resposta mditiple)

Qui va informar?

L’empresari/la Els delegats Els técnics  Treballadors No ho sap

direccié de del servei designats (ESPONTA
prevencié de NIA)
Com es va informar? prevencié
Verbalment o =] m] o [a]
Per escrit o o o o o
Verbalment i per escrit o o o o a]
No es va informar =} o = ] =
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34. Després de I’avaluacio de riscos s’ha pres alguna mesura? (Resposta multiple)

S’ha resolt el problema?
si | eNo | NO ho
sap
5 Modifilcacié ilo substitucié de les instal-lacions, maquinaria, equips o
materials
o | Adquisicié, substitucié o modificacié d’equips de proteccié individual
o | Adquisicié, substitucié o modificacié de mesures de proteccio6 col-lectiva
=] Substitucié de productes o materials perillosos
o Adaptacioé de llocs de treball per millorar els seus aspectes ergonomics
o Adaptggié de les condicions de trebaI_I tenipt en compte les pc?ssi_bles
exposicions de les treballadores en situacié d’embaras o lactancia
5 Mesures d’organitzacié del treball (pauses, rotacions del lloc, coordinacié de
tasques, etc )
=] Informacié sobre els riscos als treballadors
o Formaci6 sobre els riscos als treballadors
o Una altra possibilitat. Especifiqueu-la
o Encara no s’ha pres cap mesura
o | No ho sap (ESPONTANIA)
35. Durant I'dltim any, en aquesta empresa s’ha.....? (Resposta multiple)
No ho sap
Si | No | (ESPONTANIA)
a) Adoptat mesures de primers auxilis? o o o
b) Adoptat mesures de lluita contra incendis? o o o
c) Adoptat mesures d’evacuacio dels treballadors? o o o
d) Designat I'equip d’emergéncia? o o o
e) Donat formacié a I'equip d’emergencia? [m] [m] [m]
f) Posat a disposici6 de I'equip d’emergéncia el material necessari? o o o
g) Organitzat relacions amb serveis externs a 'empresa per garantir el
funcionament adequat i eficag del pla d’emergéncia? 0 - 0
h) Elaborat un pla d'emergéncia? o o o
i) Consultat amb els treballadors el pla d’emergéencia? s] a] s]
j) Consultat amb el comité de seguretat i salut el pla d’emergéncia? [s] [m] m]
k) Realitzat alguna avaluacio del pla d’emergéncia? [s] [m] [s]
36. En aquesta empresa quina és la freqiiéncia d’us d’equips de proteccio individual en els diversos llocs de
treball? (Resposta mditiple)
Només
alguna De Moltes No ho sap

Mai | vegada vegades vegades Sempre (ESPONTANIA)

a) Proteccio del cap (inclou oida, ulls,
cara, i vies respiratories).Casc, taps, u} u] u] [u] u} u}
ulleres, mascaretes...

b) Protecci6 de les extremitats (inclou
mans, bracos, peus i /o o o o o o o
cames).Guants, bates ....
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c) Proteccio6 del tronc i de 'abdomen s] u] o =] a] s]
d) Protecci6 total del cos ( granota.....) a] o o o m] a]
e) Una altre. Especifiqueu o o o o o o
37. Sobre el total existent, quin percentatge dels equips de treball (maquines, eines, instal-lacions...) s’ha
adquirit o renovat durant els tres Gltims anys-? (Resposta multiple)
o Menys del 10%
o Entre el 10% i el 50%
o Més del 50%
o Cap
o No ho sap (ESPONTANIA)
38. Respecte als equips de treballs adquirits en els tres ultims anys
La La Uns Sli
majoria | majoria uns No ho
Sl NO altres NO | sap
a) Portaven marcat “CE"? o o o o
b) Anaven acompanyats d’'una declaracié “CE” de conformitat o o 5 o
amb la directiva de seguretat de les maquines?
c) Portaven manual d’'instruccions en castella o catala? o o [m] o
d) S’ha consultat el servei de prevencié abans de renovar el
o a a o a
nous equip de treball?
e) S’ha consultat els treballadors i delegats de prevencié abans
. a a ] a
de renovar el nou equip de treball?

39. Algunes feines impliquen treballar amb substancies, productes perillosos, nocius, toxics o agents

biologics tant de forma intencionada com involuntaria. En aquest centre de treball, quantes d’aquestes
substancies porten etiquetatge complet? (incloent el nom del producte i els seus components, les dades del
responsable de la comercialitzacio, les indicacions de perill destacant els riscos principals i consells per a la

manipulacio i utilitzacio)

u] No es treballa amb cap d’aquestes substancies
o Totes

u] Algunes

o Gairebé cap

u] Cap

o No ho sap (ESPONTANIA)

Només pels que contesten que es treballa amb aquestes substancies

substancies i de com manipular-les?

o Per escrit

o Verbalment

o De cap manera

o No ho sap (ESPONTANIA)

40. Com informa la seva empresa als treballadors sobre els possibles efectes perjudicials d’aquestes
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| FORMACIO

41. Quants treballadors han rebut FORMACIO, en matéria de seguretat i salut, ESPECIFICA del seu lloc de
treball o funci6?
=] Cap
o Menys del 10%
o Entre el 10% i el 50%
o Meés del 50%
o No ho sap (ESPONTANIA)

\ Només si la resposta a la pregunta 41 és diferent de CAP o NO HO SAP

42. Quan s’imparteix formacio especifica, relacionada amb el lloc de treball o funcié de cada treballador?

= a) A l'inici del contracte

= b) A petici6 dels treballadors i/o els representants

o c) Al produir-se un canvi en les funciones que fa el treballador

=] d) Al incorporar noves tecnologies o fer canvis en els equips de treball
o e) Periddicament

= f) Altre. Especifiqueu:

o g) No ho sap

Només si la resposta a la pregunta 41 és diferent de CAP o NO HO SAP

43. La formaci6 especifica rebuda pel treballador ha estat relacionada amb?

=] La millora o actualitzaci6 de la seva preparacié per a realitzar la seva feina.

o La millora o actualitzaci6 dels seus coneixements sobre prevencié de riscos laborals
o La preparaci6 de noves tasques.

o Altres.

o No ho sap (ESPONTANIA)

44. Quina és la forma més habitual d’impartir aquesta formacié especifica?
45.

o Presencialment, amb mitjans informatics
u} A distancia, amb mitjans informatics

u} Presencialment, sense mitjans informatics
[u} A distancia, sense mitjans informatics

o Mitjangant la realitzacié d’un qlestionari
o No ho sap (ESPONTANIA)

Nomeés si la pregunta 41 és diferent de CAP o NO HO SAP

46. La imparticié d’aquesta formacio especifica es fa:
o Dins I'horari laboral (i com a temps de treball efectiu)

o Fora d’horari laboral, perd recuperant el temps (descomptant les hores un altre dia)

=] Fora d’hores de treball i sense recuperar el temps, perd amb compensacié econdmica
o Fora d’hores de treball i sense cap tipus de compensaci6 (en temps o diners)

o No ho sap (ESPONTANIA)
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Enquesta de condicions de treball de Catalunya 2005. Qiiestionari empresaris

47. Sobre quins dels segiients continguts relacionats amb la seguretat i salut en el treball s’informa
directament a cada treballador? (Resposta mdltiple)

u] a) Els riscos especifics que afecten al seu lloc de treball o funcié

o b) Les mesures de proteccio i prevencié a aplicar

u] c) El pla d’emergéncia

o d) Les activitats de vigilancia de la salut

o e) La comunicacié d’accidents de treball i malalties professionals

o f) Altres? Especifiqueu:

o g) Cap
o h) No ho sap (ESPONTANIA)

48. Es dona la informaci6 i la formaci6 als treballadors estrangers en el seu propi idioma

u] Si
o No

o No ho sap

CONSULTA | PARTICIPACIO

49. En aquesta empresa, sobre quin dels segiients aspectes relacionats amb la seguretat i salut en el treball es
consulta als treballadors o els seus representants? (Resposta mdltiple)

Treballadors Delegats .d.e
Prevencié
SI NO Sl NO
o | Avaluacio de riscos o o o o
o | Introducci6 de noves tecnologies o o [a] o
o | Eleccié d’equips de treball i/o EPIs o o a] o
o | Organitzacio de la prevencio6 de riscos laborals o o o o
o | L’organitzacié de la formacié o o [s] o
o | Eleccié del servei de prevencié alie =] =] s] u]
o Eleccié_ dela Ml]tya que cob_reix els accidentes de 5 o 5 o
treball i les malalties professionals
o | Cap o m] =] u]
o | Altres. Especifiqueu: o o o o
o | No ho sap (ESPONTANIA) ) o o =}

50. En aquest centre de treball hi ha delegats de prevencio (representants dels treballadors)?

o No
o Si - Quants? nombre de delegats
o No ho sap (ESPONTANIA)
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PRIMERA ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE CATALUNYA

Enquesta de condicions de treball de Catalunya 2005. Qiiestionari empresaris

Nomeés pels que contesten “Si” i tenen 50 o més treballadors.

51. En lultim any, s’ha reunit alguna vegada el Comité de Seguretat i Salut en el Treball?

o Si — Quantes? nombre de reunions
5] No
[m] No hi ha

o No ho sap (ESPONTANIA)

\ Si ha contestat “Si” a la pregunta 50

52. Quines van ser les qliestions o temes més rellevants tractats durant I'ltim any en el Comité de Seguretat i
Salut en el Treball? Si us plau, indiqui com a maxim 3 temes

o Participacio en I'elaboracié i posada en practica i avaluaci6 dels plans i programes de prevenci6 de
riscos de I'empresa.

o Informacié sobre els accidents de treball i les malalties professionals produits a | ‘empresa.

u] Informacié i consulta en relacié a la memoria i programacié anuals dels serveis de prevencio.

u] Informacié sobre els resultats de la vigilancia de la salut

u] Informaci6 i consulta en relacié a la implantacié de mesures correctores

o Informacié i consulta en relacié a les mesures d’emergéencia

o Altres ( especifiqueu quines)

Si ha contestat “Si” a la pregunta 50

53. S’aixeca acta de les reunions del Comité de Seguretat i Salut en el Treball?

= Si
o No
o No ho sap (ESPONTANIA)

Si ha contestat “Si” a la pregunta 50

54. El Comité de seguretat i salut en el treball es regeix per un reglament intern o unes normes de
funcionament per escrit?
[u] Si, per escrit
u] No, verbalment

o No ho sap (ESPONTANIA)

Si ha contestat si a la pregunta 50

55. Els delegats de prevencio tenen accés a la documentacié (avaluacié inicial, informes, resultats de
medicions...)? (excepte informes confidencials de vigilancia de la salut)
u] Si, i poden disposar de copies de la documentacié
o Si, poden consultar els documents, pero no disposen de copies
=] No, se’ls informa verbalment, perd no es permet I'accés als documents preventius
o No se’ls informa

o No ho sap (ESPONTANIA)
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Enquesta de condicions de treball de Catalunya 2005. Qiiestionari empresaris

l ACTIVITATS SANITARIES | VIGILANCIA DE LA SALUT

56. En aquesta empresa, durant l’tltim any, el servei de prevencié ha realitzat alguna d’aquestes activitats?
(Resposta mdltiple)

o Reconeixements médics especifics periodics d’acord amb els riscos detectats
o  Detecci6 de treballadors especialment sensibles

o Certificacié de la necessitat d’adaptacio o canvi de lloc de treball

o Analisii proposta d'adaptacio de les condicions dels llocs de treball que representin un risc per a les
treballadores en situacié d’embaras o lactancia

o Campanyes de promocié de la salut

o Investigacié de les causes dels danys per a la salut (condicions de treball i malalties professionals)

o Estudi dels factors relacionats amb les condicions de treball que incideixen en la salut dels treballadors.

o Assistencia en cas d’accident laboral i primers auxilis per part dels técnics del servei de prevencio
o Formaci6 i informacié en materia de salut laboral
o No ho sap (ESPONTANIA)

57. En aquesta empresa, amb quina freqiiéncia es realitza algun dels segiients reconeixements? (Resposta
muiltiple)

Només
Moltes De alguna

Sempre | vegades | vegades | vegada Mai

a) Reconeixement inicial a la incorporacié d’un nou
treballador a 'empresa d’acord amb protocols =] o m] =] =]
especifics

b) Quan a un treballador se li assignen tasques

., . . a a o a ]
especifiques que comportin nous riscos per a la salut
c) Després d’'una abséncia perllongada per motius de
salut, per tal d’identificar treballadors especialment o o o ] a]
sensibles
d) Cap o o o o a]
¢) No ho sap (ESPONTANIA) o = o o o

[ Llevat els que contestin No ho sap a la pregunta 55

58. Qui informa del resultat dels reconeixements médics?

o El metge del Servei de prevencio
o L’'empresari

o El comandament intermig

o Altres

o Ningu

o No ho sap (ESPONTANIA)

59. Com s’informa als treballadors dels resultats del reconeixement?

o Verbalment

=] Per escrit

o Verbalment i per escrit
o No es va informar

o No ho sap (ESPONTANIA)
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PRIMERA ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE CATALUNYA

Enquesta de condicions de treball de Catalunya 2005. Qiiestionari empresaris

60. Cas que el treballador pateixi un accident de treball?

o Se lidéna el comunicat d’accident (parte)
o No se li dona el comunicat d’accident
o No ho sap (ESPONTANIA)

[ ALTRES

61. S’ha elaborat per part de I’empresa una analisi dels costos economics dels accidents.

o Si
o No
o No ho sap (ESPONTANIA)

62. Pot quantificar en percentatge sobre les despeses la inversio realitzada per I’empresa en prevencioé de
riscos laborals?

= Menys d'1%

o Entre un 1i5%

= Res

o No ho sap (ESPONTANIA)

MOLTES GRACIES PEL SEU TEMPS | LA SEVA COL-LABORACIO
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11.2. QUESTIONARI DEL TREBALLADOR/A

Qiiestionari del treballador

Numero de Qiestionari

ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE
CATALUNYA 2005

Questionari del treballador

Comarca

:

Municipi

Hora d’inici

Hora de finalitzacié

FLE

Data de realitzacio

Enquestador

Titular
Codificador
Data codificacié

:
CCce CEEE

Quina és la seva situacio laboral principal actual?

Assalariat (encara que estigui de vacances o de permis o
una baixa laboral inferior a 3 mesos)

2 | Assalariat pero té una baixa laboral de més de tres mesos

3 | Estroba en atur amb prestacions econdmiques

4 | Es troba en atur sense prestacions economiques

5 | Jubilat/da (excloure jubilacions parcials)

6 | Estudiant

7 | Autonom

8 | Una altra situaci6. Especifiqueu-la:

Si treballa actualment, respongui en relacio al treball actual, si no, sobre I'ultim treball (si actualment
és autonom, respongui en relacio al darrer treball que va tenir com a assalariat)

Si tée més d'un treball, pensi en el seu treball principal i contesti cadascuna de les preguntes
d'aquest guiestionari amb aquest treball al cap.
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PRIMERA ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE CATALUNYA

Qiiestionari del treballador

A. RELACIO LABORAL ]
1. Quina és la seva relaci6 laboral? L
1) Fixopermanent oindefinit —> Passar a prequnta 6
2) Temporal —> Passar a pregunta 2
Nomeés per als temporals
2. Quina és la relaci6 contractual amb la seva empresa?
1) Contracte directe amb I'empresa on treballa
2) Contracte a través d’empresa de treball temporal (ETT)
3. Quin tipus de contracte té?
1) Contracte per obra o servei determinat
2) Contracte eventual per circumstancies de la produccié
3) Contracte d'interinitat
4) Contracte de practiques
5) Contracte per a la formacio
6) Una altra relaci6 contractual. Especifiqueu-la:
7) No ho sap (ESPONTANIA)
L N I Iy
4. Quina és la durada exacta del seu contracte actual?
Anys Mesos Dies 80 Indeterminada
5. Durant els ultims dotze mesos, quants contractes temporals ha tingut? L
1) 1 contracte
2) 2 contractes
3) De3 ab5 contractes
4) De 6 a 10 contractes
5) De 11 a 15 contractes
6) Més de 15 contractes:
Per a tothom
L
6. El seu contracte actual és:
1) Atemps complet — Passar a pregunta 8
2) A temps parcial — Passar a pregunta 7
2
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ANNEXOS

Qiiestionari del treballador

l

Només per als treballadors a temps parcial
7. Quina és la principal raé per la qual treballa a temps parcial? L
1) Per continuar amb els meus estudis/formacio
2) Per tenir cura de la casa i/o d’altres persones
3) Per discapacitat o malaltia
4) Perimposicié de 'empresa [L’empresa no vol fer un contracte a temps complet]
5) No vull treballar més hores
6) Es impossible trobar un treball a temps complet
7) Una altra rad. Especifiqueu-la:
B. EMPRESA
Per a tothom
8. En quin tipus d’empresa treballa? L]
1) Empresa Privada
2) Empresa Publica
3) Administracié Publica
9. Quina és I'activitat principal de I'empresa on treballa? [
10. Quantes persones treballen en el seu centre de treball? u
1) Entre 1i5 persones
2) Entre 649 persones
3) Entre 50 i 249 persones
4) De 250 o més persones
11. Quantes persones treballen en la seva empresa? L
1) Entre 1i5 persones
2) Entre 649 persones
3) Entre 50 i 249 persones
4) De 250 o més persones
12. On es troba el seu lloc de treball habitual? N I
00001 A casa - Passar a pregunta 16
00002 Fora de casa, perd al mateix municipi de residencia
A un altre municipi. Especifiqueu-lo
80000 Itinerant/canvia sovint de lloc/treballa a diversos llocs
3
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PRIMERA ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE CATALUNYA

Qiiestionari del treballador

Enquesta de Condicions de Treball de Catalunya

Només per als qui han contestat diferent de "A casa" en la pregunta anterior
13. Quin mitja de transport fa servir habitualment per anar i tornar de la feina?
1.Si 6. No
1) Va a peu exclusivament L]
2) Autobus public L
3) Transport de 'empresa L |
4) Metro, tren o tramvia u
5) Bicicleta L |
6) Cotxe privat L |
7) Motocicleta L |
8) Taxi L]
14. En total, quants viatges fa diariament d’anada i tornada de casa seva a la feina? L
N° de viatges
15. Quants minuts tarda habitualment de casa a la feina?
| Minuts | 800 | Es molt irregular (ESPONTANIA)
[ C. OCUPACIO
Per a tothom
16. Quina és la feina concreta que fa a la seva empresa? (Per exemple, cambrer. Tasques: Ll
preparar menjars, cobrar als clients, netejar els plats, netejar el local, obrir i tancar el local, etc.)
17. Quant temps fa que ...
Anys Mesos Dies
a) ... realitza aquesta feina? Iy
b) ... treballa a 'empresa actual? N Y
c) ... ocupa el lloc de treball actual?
18. Té treballadors al seu carrec? (persones les tasques dels quals depenen directament de L
voste)
6. No
1. Si — Quants? nombre de persones
4
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Qiiestionari del treballador

D. HORARI LABORAL ]
Per a tothom
19. En total, quantes hores de promig (habitualment) treballa a la setmana?
’ Nombre d’hores setmanals: ‘ 80 ‘ Es molt irregular (ESPONTANIA)
20. Quins dies de la setmana treballa? u
1) De dilluns a divendres
2) De dilluns a dissabte
3) Només cap de setmana i/o festius
4) De dilluns a divendres i, excepcionalment, dissabtes, diumenges i festius
5) Tant entre setmana com cap de setmana i festius
6) Dies irregulars
7) Una altra possibilitat. Especifiqueu-la:
21. Quin tipus de jornada o horari (ordinari) té a la seva feina? L1
1) Jornada partida (mati i tarda)
2) Jornada continua, al mati (p.ex. de 8 a 15 hores)
3) Jornada continua, a la tarda (p.ex. de 13 a 21 hores)
4) Jornada continua, a la nit (entre les 22 iles 6 hores)
5) Dos torns rotatoris, excepte el de la nit
6) Dos torns rotatoris, incloent el de la nit
7) Tres torns rotatoris, incloent el de la nit
8) Jornada irregular o variable segons els dies. Especifiqueu-la:
9) Una altra possibilitat. Especifiqueu-la:
22. El seu horari d’entrada i sortida és: [
1) Rigid
2) Flexible, jo decideixo I'norari d’entrada i sortida
3) Flexible, 'empresa decideix I'horari d’entrada i sortida
23. L’ultim any, I’han canviat freqiientment d’horari (torn, horari d’entrada o de sortida) o de [
dies de la setmana que treballa?
1) Si — Passeu a pregunta 24
6) No— Passeu a pregunta 25
Només per als qui diuen que "Si”
24. Sili canvien I’horari (torn, horari d’entrada o sortida) o de dies de la setmana que [
treballa, amb quant de temps d’antelacié li ho comuniquen?
1) Normalment li ho comuniquen regularment, amb més de dues setmanes d’antelacié.
2) Normalment li ho comuniquen regularment, amb menys de dues setmanes d’antelacio.
3) Normalment li ho comuniquen d’un dia per I'altre o el mateix dia.
4) Normalment coneix el seu horari amb antelacio, perdé poden canviar-li d’un dia per I'altre.
5
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PRIMERA ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE CATALUNYA

Qiiestionari del treballador

1)

Per a tothom

Cada dia o gairebé cada dia

25. Durant els ultims 3 mesos, amb quina freqiiéncia ha fet hores extres o ha prolongat la
seva jornada?

Enquesta de Condicions de Treball de Catalunya

2) Més d’un dia a la setmana
3) Almenys una vegada al mes
4) Mai o moltinfreqlientment —  Passar a pregunta 28
Només per als qui han contestat " diferent de 4 " en la pregunta anterior
26. Ha prolongat la seva jornada ...
1. Si 6. No
1) ... perqué puntuglment té més feina de la que pot L
fer amb el temps assignat?
2) ... per manca de personal? L |
3) ... _perqué és una condk_:ié necessaria per L |
mantenir el treball o promocionar-se?
4) ... perqué té una distribucio irregular de la L
jornada, no sempre treballa les mateixes hores?
5) ... una altra possibilitat?. Especifigueu-la: L
27. Com s’ha compensat la prolongacié de la jornada? L
1) Amb compensacié economica
2) Amb temps lliure
3) Amb compensaci6é econdomica i/o temps lliure
4) Amb reconeixement (llistes de treballadors distingits o amb promocic)
5) No es compensa de cap manera
6) Una altra possibilitat. Especifiqueu-la:
6
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Qiiestionari del treballador

E. CONDICIONS AMBIENTALS ]

Per a tothom

Les preguntes seglients es refereixen a les condicions ambientals del seu lloc de treball. Si us plau,
respongui totes les preguntes i esculli UNA SOLA RESPOSTA per a cadascuna.

28. Ara, voldriem saber amb quina freqiiéncia es troba exposat a les seglients condicions:

2. Només
1.Mai alguna
vegada

3. De 4. Moltes

vegades | vegades 5. Sempre

a) Vibracions per eines manuals, maquinaria,
etc.

b) Un volum de soroll que I'obliga a aixecar la
veu per parlar amb altres

c) Altes temperatures que el fan transpirar
encara que no estigui treballant tant a l'aire
lliure com a dintre del seu local de treball

d) Baixes temperatures tant a I'aire lliure com
a dintre del seu local de treball

e) Pols, fums, aerosols, vapors nocius o toxics
en 'ambient (excloure el fum de tabac)

f) Fum de tabac d’altres (fumador passiu)

g) Ambient molt humit

h) Ambient molt sec

i) Substancies o productes quimics perillosos,
nocius o toxics

j) Agents biologics perillosos, nocius o toxics

k) Radiacions ionitzants (raigs X, gamma,
radio isotops.....)

1) Radiacions no ionitzants (/lum ultraviolada
no solar, microones, raigs laser,
radiofreqtiéncia.....)

I e e e e e e e e
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PRIMERA ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE CATALUNYA

Qiiestionari del treballador

[ F. CONDICIONS ERGONOMIQUES |

Per a tothom

Les preguntes segtients es refereixen al disseny i equip del seu lloc de treball. Si us plau, respongui
totes les preguntes i esculli UNA SOLA RESPOSTA per a cadascuna.

29. Digui’ns si us plau la freqiiéncia amb queé el seu treball implica alguna de les segiients
situacions:

2.
1 Mai Només 3. De 4. Moltes 5. Sempre
alguna vegades | vegades

vegada

a) Mantenir postures forgades

b) Estar dret/a sense desplagar-se

c) Estar assegut/da

d) Caminar per traslladar-se d’'un lloc a un altre a
distancies llargues

e) Aixecar o moure carregues pesades
manualment

f) Forgar la vista

g) Fer moviments repetitius de curta durada (de
bracos, canell, i altres articulacions, ratoli....)

LCCCCCECLELC

h) Treballar amb els bragos per sobre de les
espatlles

30. | d’aquestes altres?

2.
1 Mai Només 3. De 4. Moltes 5. Sempre
alguna vegades | vegades

vegada

a) Espai insuficient per treballar

b) Arribar a eines, elements o objectes de treball
que obliguen a estirar molt els bragos

c) Treballar en zones de molt dificil accés per a
les mans

d) Disposar d’una cadira de treball no ajustable

e) ll-luminaci6 inadequada per el treball que
realitza

LCLCLCLC

31. Digui’ns si us plau la freqiiéncia amb queé el seu treball habitual implica utilitzar els
segiients instruments o mitjans materials:

1.Mai 2.De 3. Sempre
vegades

a) Eines manuals
b) Eines portatils: eléctriques, pneumatiques, etc.
c) Vehicles de transport a motor
d) Mitjans sense motor per al transport o moviment d’objectes,

materials o persones (lliteres, safates, carretons, etc.)
e) Panells i instruments de control, incloses les pantalles de

visualitzacié de dades
f) Equips informatics amb teclats

Enquesta de Condicions de Treball de Catalunya 8
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Qiiestionari del treballador

G. CONDICIONS DE SEGURETAT ]

Per a tothom

32. De la segiient relacié, amb quina freqiiéncia es donen les segiients situacions en el seu
lloc de treball?

2 4
1.Mai | Només 3. De Moltes
alguna vegades
vegades

vegada

5. 6. No
Sempre | procedeix

a) La maquinaria esta protegida

b) Es fa manteniment regular dels
equips de treball

c) Les normes d’Us de la maquinaria i
els equips de treball estan
disponibles al lloc de treball

d) L’area de treball o superficie és
inestable o irregular

e) L'area de treball esta desordenada

f) L'areade treball esta bruta

g) Espais de treball amb risc de
caigudes d’algada

CLCCCCLCELC

33. Quina és la probabilitat que les segiients situacions de risc succeeixin al seu lloc de
treball ?

1.No és 2.

probable Més o 3. Molt
en menys probable

absolut | propable

a) Contacte amb corrent eléctric, foc, temperatures o
substancies perilloses

b) Ofegament, quedar sepultat, quedar envoltat

c) Aixafament sobre o contra un objecte immobil (estant en
moviment vertical o horitzontal)

d) Xoc o cop, col'lisio, contra un objecte en moviment

e) Contacte amb un agent material tallant, punxant, dur,
rugoés

f) Quedar atrapat, ser aixafat, patir una amputacio

g) Mossegades, puntades de peu, etc. (d‘animals o
persones)

h) Treballar sobre superficies mullades i lliscants

LLCCCCLCLCEL

i) Inhalaci6 sobtada de gas o fum
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PRIMERA ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE CATALUNYA

Qiiestionari del treballador

H. CONDICIONS PSICOSOCIALS

Per a tothom

Les preguntes segtients tracten dels continguts i les exigéncies de la seva feina actual. Si us plau,

respongui totes les preguntes i esculli UNA SOLA RESPOSTA per a cadascuna.

34. Aquestes preguntes tracten sobre les exigéncies de la seva feina actual. Digui’ns amb

quina freqiiéncia....

2.
B Només 3.De | 4. Moltes 5.
1.Mai
alguna | vegades | vegades | Sempre
vegada
a) ... hade treballar molt de pressa?
b) ... la distribucié de tasques és irregular i
provoca que se li acumuli la feina?
c) ... té temps de portar la feina al dia?
d) ... la seva feina requereix que amagui les
seves emocions?
e) ... li costa oblidar els problemes de la feina?
f) ... la seva feina, en general, és
desgastadora emocionalment?
35. Aquestes preguntes tracten sobre el marge d’autonomia que té a la seva feina actual.
Digui’ns amb quina freqiiéncia....
2.
. Només 3. De 4. Moltes 5.
1.Mai
alguna | vegades | vegades | Sempre
vegada

a) ... té influencia sobre la quantitat de treball
que se li assigna?

b) ... es té en compte la seva opini6 quan se li
assignen les tasques?

c) ... té influéncia sobre l'ordre en qué realitza
les feines?

d) ... pot decidir quan fa un descans?

e) ... si té algun assumpte personal o familiar,
pot deixar el seu lloc de treball almenys una
hora, sense haver de demanar un permis
especial?

CCCCCELC
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ANNEXOS

Qiiestionari del treballador

36. Aquestes preguntes tracten sobre el contingut de la seva feina, les possibilitats de
desenvolupament professional i la integracié en la empresa actual. Digui’ns amb quina

freqliéncia...

1.Mai

2.Només
alguna
vegada

3.De
vegades

4.
Moltes
vegades

5.
Sempre

a)... la seva feina requereix que tingui
iniciativa?

b) ... la seva feina permet que aprengui coses
noves?

c)... es sent compromés amb la seva
professio?

d) ... tenen sentit les seves feines?

e)... parla amb entusiasme de la seva
empresa a altres persones?

37. Aquestes preguntes tracten del grau de definicié de les seves feines i dels conflictes que

pot suposar la realitzacié de la seva feina actual. Digui’ns amb quina freqiiéncia....

1.Mai

2.Només
alguna
vegada

3. De
vegades

4.Moltes
vegades

5.
Sempre

a) ... sap exactament quin marge d’autonomia
té en la seva feina?

b) ... sap exactament quines tasques so6n
responsabilitat seva?

c) ... ala seva empresa, se li informa amb prou
antelacié dels canvis que poden afectar al
seu futur?

d) ... rep tota la informacié que necessita per
fer bé la seva feina?

38. Les preguntes que vénen a continuacio tracten de la relacié actual amb els companys o
companyes de feina i amb els seus caps immediats a la feina actual. Digui’ns amb quina

freqiiéncia....

1.Mai

2.Nomé
s alguna
vegada

3. De
vegades

4 Moltes
vegades

5.
Sempre

a) ... rep ajut i suport de les seves companyes o
companys?

b) ... rep ajut i suport del seu superior immediat
o immediata?

c) ... el seu lloc de treball es troba aillat del dels
seus companys o0 companyes?

d) ... a la feina, sent que forma part d’un grup?

e) ... els seus caps immediats planifiquen bé la
feina?

f) ... els seus caps immediats es comuniquen
bé amb els treballadors i treballadores?

L L CLC L CCLCELC

CLCCCCEL
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PRIMERA ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE CATALUNYA

Qiiestionari del treballador

39. Aquestes preguntes tracten de diferents situacions que poder ocorrer a la feina. Digui’ns
amb quina freqiiéncia....

2. Només
1.Mai alguna
vegada

3. De 4.Moltes 5.
vegades | vegades | Sempre

a) ... els seus superiors li donen el reconeixement que
mereix? LJ

b) ... en les situacions dificils en la feina rep el suport
necessari dels seus superiors? u

c) ... si pensa en tota la feina i I'esforg que ha realitzat,
el reconeixement que rep en la seva feina li sembla
adequat?

L

40. En aquests moments, fins a quin punt, esta preocupat per...

3. Més o
menys
preocupat

4. Bastant | 5. Molt
preocupat | preocupat

1.Gens 2. Poc
preocupat | preocupat

a) ...no trobar feina si es queda a l'atur?

b) ...que li canviin les tasques contra la seva
voluntat?

c) ..que li canviin l'horari (torn, dies de la
setmana, hores d’'entrada i sortida) contra la
seva voluntat?

d) ... que i variin el salari (que no I'actualitzin,
que I'abaixin, que introdueixin el salari variable,
que el paguin en espécie, etc.)?

L L C L

1. DISCRIMINACIO EN EL TREBALL

Per a tothom

41. Amb quina freqiiéncia....

2. De 3.
1.Mai vegades | Sempre

a) ... té por de reclamar millors condicions de treball?

b) ... se sent indefens davant del tracte injust dels seus
superiors?

c) ... té por que I'acomiadin si no fa el que li demanen
més enlla de les seves obligacions contractuals?

d) ... en el seu treball el tracten de forma discriminatoria i
injusta?

f) ...en el seu treball el tracten de forma autoritaria?

g) ...en el seu treball li fan sentir que vosté pot ésser
facilment reemplagat/da ?

CLCCCCELC
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ANNEXOS

Qiiestionari del treballador

42. Al llarg dels ultims dotze mesos, ha estat vosteé o altres companys/es objecte de les
seglients situacions al seu treball ?

Personalment Altres companys/es
1. Si 6. No 1. Si 6.No 9.No ho sap

a) Violéncia fisica per persones que
pertanyen a la seva empresa

b) Violencia fisica per persones que no
pertanyen a la seva empresa

c) Pretensions sexuals no desitjades

d) Discriminacié per edat

e) Discriminacié per la nacionalitat, raga
o étnia

f)  Discriminacié sexual

g) Discriminacié per l'orientacié sexual

h) Discriminaci6 per una discapacitat

CLCCCCCLCEL
CLCCCCLCLCEL

ENQUESTADOR: llegir literalment tot I'enunciat de la pregunta 43

43. La violéncia psicologica a la feina respon a una situaci6 que es dona de forma
sistematica (almenys un cop per setmana) i durant un temps perllongat (més de sis
mesos), en la qual una persona o un grup de persones exerceixen sobre una altra un
tracte humiliant, vexatori i desqualificador, amb la finalitat de disminuir la seva capacitat

laboral i desestabilitzar-la psiquicament. En els ultims 12 mesos, ha patit violéncia
psicologica en la seva empresa?
1) Si

6) No - Passar a pregunta 45

[ Nomeés per als qui han contestat "Si" en pregunta anterior

44. Quines persones es van comportar d’aquesta manera?

1. 8i 6. No

a) Company/s

b) Superior/s

c) Subordinat/s

L CLCELC

d) Persones externes al seu treball: clients, usuaris, passatgers,
pupils, pacients, etc.
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PRIMERA ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE CATALUNYA

Qiiestionari del treballador

[ J. ESTAT DE SALUT |
[ Les segtients preguntes es refereixen a la seva salut i benestar personal ]
Per a tothom
45. Com diria vosté que és la seva salut en general? L]
1) Excellent
2) Molt bona
3) Bona
4) Regular
5) Dolenta
46. Pateix o ha patit vosté algun trastorn cronic diagnosticat pel metge? |
(Resposta espontania)
1) | Al-lergies croniques 2) | Morenes
3) | Artrosi o reumatisme 4) | Prob_lemes .
nerviosos/Depressions
5) | Bronquitis cronica 6) | Embolia/Atac de feridura
7) | Asma 8) | Varius ales cames
9) | Diabetis 10) | Cataracta
11)| Migranya 12) | Angina de pit/Infart
13) (/\(omés homes) Trastorns de 14) | Pressi6 alta
prostata
15)| Mal d’esquena (lumbar) cronic 16) | Ulcera d’estémac o de duodé
17)| Dolor cervical 18) | Restrenyiment cronic
19)| Mala circulacio 20) | Problemes de visio
21)| Trastorns cardiacs 22) | Problemes d’audicié
23)| Incontinencia urinaria 24) | Altre. Especifiquevr-lo:
14
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ANNEXOS

Qiiestionari del treballador

Les segtients preguntes es refereixen a 'ocurréncia de lesions o problemes de salut per motiu del
seu treball

47. En els ultims dotze mesos, ha patit alguna lesié (accident de treball) o problema de salut
(malaltia professional) per motiu del seu treball?

6. No - Passar a prequnta 52
1.8i - Quants/tes?

Només "Si" pregunta anterior

48. En els ultims 12 mesos, quantes baixes ha tingut degudes a alguna lesio
(accident de treball) o problema de salut (malaltia professional) ?

Nombre de baixes: — Encas de 0 passar a la pregunta 52

Nomeés en el cas que la pregunta anterior no hagi estat zero.(Contestar, a partir
daqui, en relacio a la baixa que consideri mes important, mées greu, de mées
durada... )

49. Quina ha estat la seva durada ?
Mesos: Dies:

50. Considera vosté que l'assisténcia sanitaria prestada per la mutua ha
estat satisfactoria

1) si
6) No

51.Després d’aquesta baixa, en el moment de la seva reincorporaci6 al seu
lloc de treball, voste es trobava totalment recuperat?

1) Si
6) No

Per a tothom

52. En els altims 12 mesos, quantes baixes ha tingut degudes a alguna lesié o problema de
salut per motiu NO LABORAL?

Nombre de baixes: — Encas de 0 passar a la prequnta 54

Només en el cas que la pregunta anterior hagi estat positiva

53. Quina ha estat la seva durada ?
Mesos: Dies:
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PRIMERA ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE CATALUNYA

Qiiestionari del treballador

[ K. SATISFACCIO

1) Molt satisfet/a
2) Satisfet/a

3) Insatisfet/a

4) Molt insatisfet/a

mesos...

54. En general, fins a quin punt es troba satisfet amb les seves condicions de treball?

55. Ha presentat alguna reclamaci6 en matéria de seguretat i salut laboral en els ultims 12

1.Mai

2.Una
vegada

3.Més d’'una
vegada

a) ...alempresari?

b) ... al seu cap immediat ?

c) ... aldelegat de prevencié ?

d) ... alalnspeccio6 de treball i Seguretat

Social ?

l L. CARACTERISTIQUES DEMOGRAFIQUES

Per a tothom

manera habitual.

Ara li farem un seguit de preguntes referides a vosté i a les persones que viuen en aquesta casa de

56. Sexe de I’entrevistat
1) Home
6) Dona

57. Ens podria dir el seu any de naixement?
Any de naixement:

58. Quina és la seva nacionalitat?

Nacionalitat :
En el cas que no tingui la nacionalitat espanyola:
Any d’arribada a Espanya. Any

CLCCLC
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ANNEXOS

Qiiestionari del treballador

59. Quin és el seu nivell maxim d’estudis finalitzats? L]
(Resposta espontania)
1) No sap llegir ni escriure
2) Estudis primaris incomplets (sap llegir i escriure sense haver finalitzar I'educacio primaria)
3) Estudis primaris complets (cinc cursos aprovats d’EGB)
4) Primera etapa d’educacié secundaria (graduat escolar, batxillerat elemental, EGB o ESO)
5) Ensenyaments de batxillerat (batxillerat superior, BUP, batxillerat pla nou, PREU o COU)
6) Formacio professional de grau mitja (oficialia industrial, FP I, cicles formatius de grau mitja)
7) Formacio professional de grau superior (mestratge industrial, FP II, cicles formatius de grau
superior)
8) Estudis universitaris de grau mitja (dijplomatures i ensenyaments universitaris de primer cicle)
9) Estudis universitaris de grau superior (llicenciatures i ensenyaments universitaris de segon
cicle)
10) Estudis universitaris de tercer cicle (doctorat)
11) Una altra possibilitat. Especifiqueu-la:
60. Quantes persones viuen en aquesta casa de manera habitual, vosté inclos? L]
persones - Si'1 passar a pregunta 63
Només per als qui contesten més d'1 persona
61. Quantes d’aquestes persones que conviuen amb voste tenen ...
(Poseu 0 en cas que no convisqui amb cap)
a) ...entre 0i 15 anys?
b) ... més de 65 anys i necessiten
atencio?
c) ... alguna malaltia greu o
discapacitat? [
Si totes 0 passar a pregunta 63
Nomeés per als qui contesten "1 o mes” a alguna de les 3 preguntes anteriors.
62. Qui s’ocupa habitualment de les segiients persones que viuen en aquesta casa? (Poseu
una creu on correspongui)
a) b) Majors de
Menors | 65 anys que c)
de 15 necessiten | Discapacit I T I |
anys atencio ats/des
1) Voste solla
2) Laseva parella
3) Voste, compartint amb la seva parella
4) Voste, compartint amb algu altre que no és la
seva parella
5) Una altre persona de la llar que no és la seva
parella
6) Una persona a qui es paga (contractada o no)
7) Elis sols
8) Una altra situacio. Especifiqueu-la:
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PRIMERA ENQUESTA DE CONDICIONS DE TREBALL DE CATALUNYA

Qiiestionari del treballador

Per a tothom

63. Té dificultats per compaginar la seva vida laboral amb les tasques domestiques i les L |
responsabilitats familiars?

1) Moltes dificultats

2) Algunes dificultats

3) Cap dificultat

4) No participo en les tasques doméstiques / No tinc responsabilitats familiars

64. Em pot avaluar en una escala de 0 a 10 la disponibilitat de temps lliure que creu que té?
(0=molt poc - 10=molt )

MOLTES GRACIES PEL SEU TEMPS | LA SEVA
COL-LABORACIO
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