CAMPANYA PUBLICITARIA DE PREVENCIO EN LA GENERACIO DE RESIDUS
“AQUI REDUTM”. QUESTIONARI
GENER 2009

BON DIA/TARDA: EM DIC XXXXX | COL-LABORO AMB "GESOP", GABINET D’ESTUDIS SOCIALS | OPINIO
PUBLICA. ESTEM FENT UNA ENQUESTA PER A CONEIXER L'OPINIO DELS CIUTADANS SOBRE TEMES DE
LA VIDA QUOTIDIANA. LI AGRAIRIA QUE CONTESTES UNES PREGUNTES. GRACIES PER LA SEVA
COL-LABORACIO.

SELECCIO | PREGUNTES DE FILTRE

1. SEXE
Home
Dona
2. EDAT

De 16 a 29 anys
De 30 a 44 anys
De 45 a 59 anys
60 i més anys

3. DIMENSIO DE MUNICIPI

Municipis fins a 10.000 habitants
Municipis de 10.001 a 100.000 habitants
Municipis de 100.001 a 500.000 habitants
Municipis de més de 500.000 habitants

4. ZONA DE RESIDENCIA

Barcelona
Girona
Lleida
Tarragona

5. AMBIT TERRITORIAL DE RESIDENCIA

Barcelona ciutat

Regidé Metropolitana de Barcelona (sense Barcelona ciutat)
Comarques Gironines

Camp de Tarragona

Terres de I'Ebre

Ambit de Ponent

Comarques Centrals

Alt Pirineu i Aran

6. NACIONALITAT

Espanyola
Estrangera

6.1. (Només pels que tenen nacionalitat estrangera) QUINA? -Espontania-



CAMPANYA: NOTORIETAT ESPONTANIA

7. PER COMENCAR, EM PODRIA DIR ALGUNA CAMPANYA PUBLICITARIA REALITZADA PER
L’ADMINISTRACIO PUBLICA QUE RECORDI HAVER VIST O SENTIT? ALGUNA ALTRA? -Espontania.
Maxim 5 respostes—

Aqui reduim

De reduccié de residus
Aqui Reciclem
Reciclatge

Recollida selectiva
Separar la brossa
Altres (anotar)

NS

NC

CAMPANYA: NOTORIETAT SUGGERIDA

8. MES CONCRETAMENT, EN ELS ULTIMS MESOS VOSTE RECORDA HAVER VIST O SENTIT ALGUNA
CAMPANYA PUBLICITARIA SOBRE LA NECESSITAT DE REDUIR RESIDUS?

Si

No
NS
NC

8.1. (Només pels que diuen que si) EN RELACIO A AQUESTS ANUNCIS SOBRE LA REDUCCIO DE
RESIDUS, RECORDA ALGUNA FRASE O ESLOGAN DE LA CAMPANYA? -Espontania.
Multiresposta-

Aqui reduim

Aquireduim.cat

Cada dia fem més residus i no pot ser
Piles recarregables

Carmanyola pels nens

Comprant amb el carro

Reduir els residus és el primer pas
Jo ja redueixo, i vosaltres

Altres (anotar)

NS

NC

9. (Només pels que no recorden cap campanya o no citen “Aqui Reduim” a I’anterior) VOSTE
RECORDA LA CAMPANYA “AQUI REDUIM”?

Si

No
NS
NC

9.1. (Només pels que coneixen la campanya “Aqui Reduim” -és a dir, que ho diuen ala 7
o a la 9 o diuen alguna de les altres frases de la 8.1-) EM POT DIR QUINA
ADMINISTRACIO PUBLICA FEIA LA CAMPANYA? -Espontania-

Generalitat de Catalunya

Departament de Medi Ambient (i Habitatge)
Agéncia de Residus de Catalunya

Altres departaments de la Generalitat de Catalunya
Administracié central / Govern d’Espanya (Ministeris, etc.)
Diputacio / diputacions

Ajuntament de Barcelona

Altres Ajuntaments

Altres (anotar)

NS

NC

9.2. (Només pels que coneixen la campanya “Aqui Reduim” -és a dir, que ho diuen ala 7
o a la 9 o diuen alguna de les altres frases de la 8.1-) VOSTE RECORDA HAVER VIST O
SENTIT AQUESTA CAMPANYA A TRAVES DE... -Rotar-



9.2.1. LA TELEVISIO?

9.2.2. LA RADIO? Si
9.2.3. DIARIS O REVISTES? No
9.2.4. INTERNET? NS
9.2.5. CARTELLS | TANQUES PUBLICITARIES? NC
9.2.6. TRIPTICS, DIPTICS | ALTRES PUBLICACIONS EDITADES?

9.3. (Només pels que coneixen la campanya “Aqui Reduim” -és a dir, que ho diuen ala 7
o a la 9 o diuen alguna de les altres frases de la 8.1-) EM PODRIA DIR EL QUE VOSTE
RECORDA D’AQUESTA CAMPANYA. QUE ES DEIA ? QUE ES VEIA? QUE ES EL QUE MES LI VA
CRIDAR L’ATENCIO? -Espontania. Anotar literalment-

9.4. (Només pels que coneixen la campanya “Aqui Reduim” -és a dir, que ho diuen ala 7
o a la 9 o diuen alguna de les altres frases de la 8.1-) EN UNA ESCALA DE 0 A 10, QUINA
VALORACIO FARIA D’AQUESTA CAMPANYA?

00-01-02-03-04—-05-06-07—-08-09-10 NS NC

9.5. (Només pels que coneixen la campanya “Aqui Reduim” -és a dir, que ho diuen ala 7
o a la 9 o diuen alguna de les altres frases de la 8.1-) I, MES CONCRETAMENT, AQUEST

ANUNCI...
9.5.1. CREU QUE CRIDAVA L’ATENCIO DE LA GENT QUAN EL VEIA Si
O EN SENTIA A PARLAR? No
. NS
9.5.2. CREU QUE VA SER UTIL PER SENSIBILITZAR LA GENT NC
SOBRE LA NECESSITAT DE FER MENYS RESIDUS?

9.6. (Només pels que coneixen la campanya “Aqui Reduim” -és a dir, que ho diuen ala 7
o a la 9 o diuen alguna de les altres frases de la 8.1-) EN GENERAL, PER MILLORAR EL
MEDI AMBIENT, EL MISSATGE DE LA CAMPANYA “AQUI REDUTM” VOSTE A QUIN CONCEPTE
HO ASSOCIARIA: (llegir possibilitats)

Prevenir

Educar

Informar

(NO LLEGIR) Tots tres

(NO LLEGIR) Altres (anotar)
NS

NC

9.7. (Només pels que coneixen la campanya “Aqui Reduim” -és a dir, que ho diuen ala 7
o0 a la 9 o diuen alguna de les altres frases de la 8.1-) SABIA QUE ELS CIUTADANS
PODIEN PARTICIPAR EN LA CAMPANYA A TRAVES D’UNA PAGINA WEB, ENVIANT IMATGES |
COMENTARIS O PREGUNTES SOBRE EL TEMA?

Si

No
NS
NC

9.8. (Només pels que diuen que si a p9.7) EM PODRIA DIR EL NOM DE LA PAGINA WEB ON ELS
CIUTADANS PODEN FER LES SEVES APROTACIONS SOBRE AQUEST TEMA? —espontania-

Aquireduim.cat
Aquireciclem.cat
Altres (anotar)
NS

NC

9.9. (Només pels que coneixen la campanya “Aqui Reduim” -és a dir, que ho diuen ala 7
0 a la 9 o diuen alguna de les altres frases de la 8.1-) | EN UNA ESCALA DE 0 A 10, COM
VALORA QUE ELS CIUTADANS PUGUIN PARTICIPAR EN LA CAMPANYA A TRAVES D’UNA
PAGINA WEB, ENVIANT IMATGES, COMENTARIS O PREGUNTES SOBRE EL TEMA?

00-01-02-03-04-05-06-07-08-09—-10 NS NC

10. EN GENERAL, QUE CREU QUE HA DE TENIR UN ANUNCI QUE FOMENTI LA REDUCCIO DE RESIDUS
ENTRE ELS CIUTADANS? ALGUNA COSA MES? -Espontania. Anotar literalment la resposta-



HABITS

11.

12.

13.

A CASA SEVA FAN ALGUNA COSA PER GENERAR MENYS RESIDUS?

Si

No
NS
NC

11.1. (Pels que diuen que si) QUE FAN? -Espontania. Anotar literalment.

EM PODRIA DIR ALGUNA COSA QUE CREU QUE PODRIEN FER ELS CIUTADANS PER GENERAR
MENYS RESIDUS? ALGUNA ALTRA? Espontania. INSISTIR. Anotar tantes respostes com
digui-

VOSTE EN GENERAL, -Llegir rotant-
13.1. UTILITZA LES BOSSES DE PLASTIC DEL SUPER QUAN HI VA A COMPRAR ?

Si, habitualment
Si, a vegades
No, mai

NS

NC

13.2.TE BOMBETES DE BAIX CONSUM A CASA ?

Si, totes
Si, algunes
No, cap
NS

NC

13.3.COM PREPAREN ELS ENTREPANS PER EMPORTAR-SE’N? -Llegir possibilitats-

Amb paper de plata
Amb paper de cuina
Amb tuper

Altres (anotar)

No prepara entrepans
NS

NC

13.4.UTILITZA PILES RECARGABLES ?

Si, sempre
Si, a vegades
No, mai

NS

NC

13.5.COMPRA PRODUCTES A GRANEL (sense empaquetar) ?

Si, sovint

Si, a vegades
No, mai

NS

NC

13.6.UTILITZA MOCADORS DE ROBA?

Si, habitualment
Si, a vegades
No, mai

NS

NC



14. EN GENERAL, VOSTE CREU QUE PRODUIR MENYS ESCOMBRARIES O RESIDUS REQUEREIX MOLT,
BASTANT, POC O GENS D’ESFORC?

Molt d’esforg
Bastant d’esforg
Poc esforg

Gens d’esforg
NS

NC

SENSIBILITZACIO

15. EN UNA ESCALA DE 0 A 10, DIGUI'M QUIN GRAU DE PREOCUPACIO CREU QUE TENEN ELS
SEGUENTS COL-LECTIUS EN RELACIO A LA NECESSITAT DE REDUIR RESIDUS (ON O SIGNIFICA
GENS PREOCUPAT | 10 MOLT PREOCUPAT)? -Rotar les tres primeres-

15.1. LA SOCIETAT CATALANA?
15.2. LES EMPRESES?

15.3. L’ADMINISTRACIO?

15.4. | VOSTE PERSONALMENT?

GENS MOLT

00-01-02-03-04-05-06—-07-08-09-10 NS - NC

16. | CONCRETAMENT, TAMBE EN UNA ESCALA DE O A 10, QUIN GRAU D'IMPORTANCIA LI DONA
VOSTE A AQUEST TEMA (0 GENS | 10 MOLT)?

GENS MOLT

00-01-02-03-04-05-06—-07-08—-09—-10 NS - NC

17. A VOSTE LI SEMBLARIA BE QUE... -Rotant-
17.1. ES POGUESSIN RETORNAR ELS ENVASOS DE VIDRE?

17.2. QUE ES FACIN PAGAR LES BOSSES DE PLASTIC ALS SUPERMERCATS?

17.3. ES PROHIBISSIN LES BOSSES DE PLASTIC ALS SUPERMERCATS? Si
17.4. ES POSESSIN MULTES A LES PERSONES QUE GENEREN MASSA mg
RESIDUS
NC
17.5. QUE L’ADMINISTRACIO IMPULSES QUE ELS PRODUCTES ES VENGUIN

EN ENVASOS MES ECOLOGICS?

17.6. QUE S’OBLIGUES A QUE TOTHOM UTILITZES BOMBETES DE BAIX
CONSUM

18. CONEIX QUIN DEPARTAMENT DE LA GENERALITAT S'TENCARREGA DE LA GESTIO DELS RESIDUS A
CATALUNYA? -Espontania-

Departament de Medi Ambient (i Habitatge)
Altres departaments (anotar)

NS

NC

19. I SAP QUIN ORGANISME CONCRET DEL DEPARTAMENT DE MEDI AMBIENT S’ENCARREGA DELS
RESIDUS? -Espontania-

Agéncia de Residus de Catalunya
Altres respostes (anotar)

NS

NC



19.1. (Només per als que citen I’Agencia de Residus de Catalunya) | EN UNA ESCALA DE O A
10, POT VALORAR LA TASCA DE L’AGENCIA DE RESIDUS DE CATALUNYA? -Espontania-

00-01-02-03-04-05-06—-07-08-09-10 NS NC

20. EN RELACIO A LES CAMPANYES PER SENSIBILITZAR LA POBLACIO SOBRE LA NECESSITAT DE
GENERAR MENYS RESIDUS...

20.1. CREU QUE SON NECESSARIES? Si

No
20.2. | CREU QUE SON UTILS? sg
20.3. | CONSIDERA QUE FAN CANVIAR ELS HABITS DE LA GENT?

DADES D’IDENTIFICACIO
21. EM PODRIA DIR ON VA NEIXER VOSTE?

Catalunya

Resta d’Espanya (anotar provincia)
Estranger (anotar pais)

NC

21.1. (Només per als que diuen que van néixer a la resta d’Espanya o a I’estranger) QUANT
TEMPS FA QUE VIU A CATALUNYA?

Menys de 2 anys
De 2 a 5 anys
De 6 a 10 anys
De 11 a 20 anys
Més de 20 anys

22. EM PODRIA DIR AMB QUINA LLENGUA S’EXPRESSA HABITUALMENT? (EN QUINA LLENGUA PENSA?)

Catala
Castella
Ambdues
Altres (anotar)
NS

NC

23. POT DIR-ME EL SEU NIVELL D’ESTUDIS?

Sense estudis

Acabats als 14/15 anys
Acabats als 16/19 anys
Universitaris

Altres (anotar)

NC

24. POT DIR-ME LA SEVA OCUPACIO?

Pages (petita explotacio)

Pages (gran explotacio)

Autonom o empresari (5 empleats o0 menys)
Empresari (6 empleats o més)

Professionals

Membres de direccié (5 subordinats o menys)
Membres de direcci6 (6 subordinats o0 més)
Carrecs intermedis

Altres empleats amb treball d’oficina

Altres empleats amb treball fora de I'oficina i obrers qualificats
Treballadors manuals no qualificats

Jubilats, pensionistes

Aturats

Mestresses de casa

Estudiants

Altres (anotar)

NC



25. POT DIR-ME EL NIVELL D’ESTUDIS DE LA PERSONA QUE APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR?

Sense estudis

Acabats als 14/15 anys
Acabats als 16/19 anys
Universitaris

Altres (anotar)

NS

NC

26. POT DIR-ME L’'OCUPACIO DE LA PERSONA QUE APORTA MES INGRESSOS A LA LLAR?

Pages (petita explotacio)

Pages (gran explotacio)

Autonom o empresari (5 empleats o0 menys)
Empresari (6 empleats o més)

Professionals

Membres de direccié (5 subordinats o menys)
Membres de direccio (6 subordinats o0 més)
Carrecs intermedis

Altres empleats amb treball d’oficina

Altres empleats amb treball fora de I'oficina i obrers qualificats
Treballadors manuals no qualificats

Jubilats, pensionistes

Aturats

Altres (anotar)

NS

NC



