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Denominació: 

 
Nou servei escolar (Acompanyants 2005) 

 
Tema objecte de I'estudi: 

 
Coneixement de la la tipologia deis escolars acompanyats i l' acceptació 
 o rebuig del servei 

 
Objectius / Motivació 

 
Dades que permetin quantificar la tipologia deis escolars segons: 
1. La tipologia deis escolars, que van acompanyats segons 
 Edat, genere ,dispersió a/de les estacions FGC, freqüencia d'ús, 
 tipus de títol, mode d'accés 
2.L' acceptació o rebuig del nou servei: 
 Valoracions deis atributs relacionats amb seguretat, confort, fiabilitat, 
 comoditat, ... 
 Opinions sobre el nou servei 
 Avantatges, inconvenients, aspectes a millorar 

 
Unitat promotora 

 
Area de Coordinació i Expansió 

 
Empresa executora 

 
Ipsos 

 
Condicions de contractació 

 
Comanda 3110006958 

 
Partida pressupostaria 

 
Explotació centre 005 natura 6230300 

 
Cost 

 
8.020 € 

 
Ambit geografic: 

 
línia Barcelona-Vallés: Barcelona i Vallés Occidental 
línia Llobregat-Anoia: Barcelonés, Baix Llobregat, Anoia i Bages 

 
Univers 

 
Principal: els ¡ acompanyants deis alumnes 
Complementari: Directors de les principals escoles amb alumnas clients 

del servei escolar 
 
Mostra 

 
Quantitativa: 152 acompanyants, 143 del servei escolar i 9 de no servei escolar 
 en diferents estacions 
Qualitativa : entrevista personal, de lIarga durada 

 
Error mostral 
 
Dades de treball de camp 

 
Es poden sol'licitar a FGC 

 
Metodologia 

 
Enquesta personal als acompanyants deis escolars 
Informe 

 
Textdelquesüonari 

 
Es pot sol, licitar a FGC 

 
Calendari del projecte 

 
Juny 
2005 
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