
 

ENQUESTA 
Valoració del Govern 

 
 
Bon dia/tarda, el/la truco de l’empresa... per realitzar una enquesta 
sobre la valoració del Govern de la Generalitat de Catalunya. Seria tan 
amable de respondre’m unes preguntes? Moltes gràcies per la seva 
col·laboració. 
 
 
 
Filtre: 
Em podria dir quantes persones viuen a la seva llar? (NOTA PER PROGRAMACIÓ: 
posar filtre perquè la tria aleatòria només afecti a les persones de 18 i més anys)  
 
Filtre: 
Per cadascun d’aquests membres de la llar, em podria dir el sexe i l’edat que 
tenen, començant per la persona més jove? 
 

 Home Dona 
Persona 1   
Persona 2   
Persona 3   
Persona 4   
.........   

 
 
(PROGRAMACIÓ: ESCOLLIR ALEATÒRIAMENT UNA PERSONA D’AQUESTES. Atenció 
amb les quotes) 
 
Filtre: Posi’m, si us plau, amb ....... (PERSONA SELECCIONADA) 
 

1. S’hi posa 
2. Absent: FER APLAÇAMENT 
3. Ocupat: FER APLAÇAMENT 
4. Negativa a passar amb la persona: PASSAR A UN ALTRE TELÈFON 
5. Negativa de la persona: PASSAR A UN ALTRE TELÈFON 
6. No contactable: PASSAR A AUN ALTRE TELÈFON 

 
 
 
Sexe: ENTREVISTADOR/A: ANOTI EL SEXE PER LA VEU. SI NO ES DISTINGEIX, 
PREGUNTAR: Estic parlant amb un home o una dona? 

 
Home ....................................................... 1 
Dona ........................................................ 2 
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Digui'm la seva edat, si us plau (PROGRAMADOR/A: SI LA PERSONA SELECCIONADA 
TÉ MENYS DE 18 ANYS, L’ENQUESTA NO ÉS VÀLIDA) 
 

  
 

De 18 a 34 anys....................................... 1 
De 35 a 49 anys....................................... 2 
De 50 a 64 anys....................................... 3 
65 anys o més ......................................... 4 

 
 
Prefereix que li faci les preguntes en català o en castellà?  
 

Català ...................................................... 1 PASSEU A QST.CATALÀ-P1 
Castellà.................................................... 2 PASSEU A QST.CASTELLÀ-P1 
Li és indiferent ......................................... 3 PASSEU A QST.CATALÀ-P1 
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1. Quins creu vostè que són els tres principals problemes que té actualment 
Catalunya? 
Multiresposta. Classificar per ordre de resposta 
 

1. _______________ 
2. _______________ 
3. _______________ 

 
98. No ho sap 
99. No contesta 

 
2. Quin nivell de govern (local, autonòmic, estatal o europeu) creu que té més 
responsabilitat en la resolució de <ESMENTAR EL PRIMER PROBLEMA>? 
Resposta simple. Llegir categories 
 

1. Local 
2. Autonòmic 
3. Estatal 
4. Europeu 

 
97. No procedeix 
98. No ho sap 
99. No contesta 

 
3. Quin nivell de govern (local, autonòmic, estatal o europeu) creu que té més 
responsabilitat en la resolució de <ESMENTAR EL SEGON PROBLEMA>? 
Resposta simple. Llegir categories 
 

1. Local 
2. Autonòmic 
3. Estatal 
4. Europeu 

 
97. No procedeix 
98. No ho sap 
99. No contesta 

 
4. Quin nivell de govern (local, autonòmic, estatal o europeu) creu que té més 
responsabilitat en la resolució de <ESMENTAR EL TERCER PROBLEMA>? 
Resposta simple. Llegir categories 
 

1. Local 
2. Autonòmic 
3. Estatal 
4. Europeu 

 
97. No procedeix 
98. No ho sap 
99. No contesta 
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5. Vostè personalment, aprova o desaprova la tasca del Govern de la Generalitat de 
Catalunya? 
Resposta simple. Llegir categories 
 

1. Aprova 
2. Desaprova 

 
98. No ho sap 
99. No contesta 

 
6. En conjunt, com qualificaria la tasca del Govern de la Generalitat de Catalunya en 
una escala de 0 a 10, on 0 és molt dolenta i 10 molt bona. 
Resposta simple. Espontània  
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 

 
 
7. Quina de les següents frases s’apropa més al que vostè opina sobre el Govern de la 
Generalitat de Catalunya? 
Resposta simple. Llegir categories 
 

1. Aquest govern està resolent els problemes del país. 
2. Aquest govern sap com resoldre els problemes del país però necessita temps. 
3. Aquest govern no sap com resoldre els problemes del país. 

 
98. No ho sap 
99. No contesta 

 
 
8. I concretament, pel que fa els problemes que més li afecten a vostè personalment, 
creu que l’actual Govern de la Generalitat està actuant per resoldre’ls? 
Resposta simple. Espontània 
 

1. Sí 
2. No 
 
98. No ho sap 
99. No contesta 

 
 
9. Creu que, en general, el Govern de la Generalitat administra els diners públics molt, 
bastant, poc o gens eficientment? 
Resposta simple.  
 

1. Molt eficientment 
2. Bastant eficientment 
3. Poc eficientment 
4. Gens eficientment 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 

 
Valoració del govern. Gener 2008

5. Qüestionari 

 

177



 

10. I fent balanç d’aquest primer any de legislatura, segons la seva opinió, que és el 
millor que ha fet el govern de la Generalitat de Catalunya? 
Resposta simple. Espontània 
 
 _______________________________________________ 
 

8000. Altres 
9501. Tot 
9502. Res 
98. No ho sap 
99. No contesta 

 
11. I el pitjor? 
Resposta simple. Espontània 
 

_______________________________________________ 
 

8000. Altres 
9501. Tot 
9502. Res 
98. No ho sap 
99. No contesta 

 
12. En conjunt, com valoraria la seva confiança en el Govern de la Generalitat de 
Catalunya en una escala de 0 a 10, on 0 és molt baixa i 10 molt alta?. 
Resposta simple. Espontània  
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 

 
 
13. En el darrer any, vostè diria que la seva confiança en el Govern de la Generalitat 
de Catalunya ha augmentat, ha disminuït o es manté igual? 
Resposta simple. Llegir 
 

1. Ha augmentat 
2. Es manté igual 
3. Ha disminuït 

 
98. No ho sap 
99. No contesta 

 
14. Considerant el seu grau de satisfacció amb l’actual govern, si demà se celebressin 
noves eleccions autonòmiques, vostè... 
Resposta simple. Llegir 
 

1. Votaria pel mateix partit 
2. Donaria el seu vot a un altre partit 
3. No aniria a votar 
 

97. No procedeix (No podria votar) 
98. No ho sap 
99. No contesta 
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15. Quina nota posaria a l’actuació del Govern de la Generalitat en les següents àrees 
d’actuació, en una escala on 0 és molt deficient i 10 excel.lent? 
Resposta simple. Llegir escala 
 
15.a. Política econòmica 
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 

 
15.b. Política de millora de l’autogovern 
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 
 

15.c. Lluita contra l’atur 
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 
 

15.d. Lluita contra la precarietat laboral 
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 
 

15.e. Funcionament de l’educació 
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 

 
15.f. Situació de la cultura catalana 
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 

 
15.g. Situació de les guarderies 
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 
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15.h. Serveis per a les persones dependents 
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 

 
15.i. Seguretat ciutadana 
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 
 

15.j. Situació del medi ambient 
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 
 

15.k. Accés a l’habitatge 
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 

 
15.l. Política de mobilitat 
 
 /__/__/ 
 

98. No ho sap 
99. No contesta 

 
16. Quan es parla de política normalment s’utilitzen les expressions esquerra i dreta. 
Si vostè s’hagués de situar en una escala de l’1 al 10, on 1 és extrema esquerra i 10 és 
extrema dreta, en quin punt se situaria vostè? 
 
 /__/__/ 
 
 98. No ho sap 
 99. No contesta 
 
17. Amb quina de les següents frases se sent més identificat? Em sento... 
Resposta simple. Llegir 
 
 1. Només espanyol/a 
 2. Més espanyol/a que català/ana 
 3. Tan espanyol/a com català/ana 
 4. Més català/ana que espanyol/a 
 5. Només català/ana 
 
 98. No ho sap 
 99. No contesta 
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18. Em podria dir a quin partit o coalició va votar en les darreres eleccions 
autonòmiques? 
Espontània, no llegir categories – NOMÉS UNA RESPOSTA 
 
1. PPC Partit Popular de Catalunya 
2. CiU Convergència i Unió 
3. ERC Esquerra Republicana de Catalunya 
4. PSC Partit dels Socialistes de Catalunya 
5. ICV – EUiA  Iniciativa per Catalunya Verds-Esquerra Unida i Alternativa 
6. C’s Ciutadans. Partido de la Ciudadanía 
80. Altres partits 
 
93. Nul 
94. En blanc 
 
96. No va votar 
97. No podia votar 
 
98. No ho sap 
99. No contesta 
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VI. DADES SOCIODEMOGRÀFIQUES 

C100. Em podria dir on va néixer?  
No llegir categories - Codificar segons resposta 

 1. Catalunya  (passar a C110) 
 2. Altres comunitats autònomes  (passar a C101) 
 3. Unió Europea  (passar a C102) 
 4. Resta del món  (passar a C103) 

 98. No ho sap (passar a C120) 
 99. No contesta (passar a C120) 

 
C101. A quina Comunitat Autònoma va néixer vostè?  

No llegir categories 

 1. Andalusia 
 2. Aragó 
 3. Astúries 
 4. Balears 
 5. Canàries 
 6. Cantàbria 
 7. Castella-Lleó 
 8. Castella-La Manxa 
 9. Comunitat Valenciana 
 10. Extremadura 
 11. Galícia 
 12. La Rioja 
 13. Madrid 
 14. Múrcia 
 15. Navarra 
 16. País Basc 
 17. Ceuta 
 18. Melilla 
 98. No ho sap 
 99. No contesta 

 
C102. A quin país de la Unió Europea va néixer vostè?  

No llegir categories 

 1. Alemanya 
 2. Itàlia 
 3. França 
 4. Romania 
 5. Bèlgica 
 6. Portugal 
 7. Holanda 
 8. Suècia 
 9. Regne Unit  
 10. (...) 

 98. No ho sap 
 99. No contesta 
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C103. A quin país va néixer vostè?  

No llegir categories 

 1. Marroc 
 2. Argentina 
 3. Mali 
 4. Perú 
 5. Uruguai 
 6. Cuba 
 7. Equador 
 8. Bolívia 
 9. EE.UU. 
 10. Paquistan 
 11. Suïssa 
 12. Gàmbia 
 13. Xile 
 14. Brasil 
 15. Nigèria 
 16. Hondures 
 17. Guinea Equatorial 
 18. Macedònia 
 19. Colòmbia 
 20. Austràlia 
 21. Andorra 
 22. República Dominicana 
 23. Algèria 
 24. Filipines 
 25. (...) 

 98. No ho sap 
 99. No contesta 

C104. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “2, 3 ó 4” A LA C100: Nascuts fora de 
Catalunya)... i quin any va arribar a Catalunya per quedar-se)?  

 Any d’arribada      |__|__|__|__|   (NOTA: control amb l’any de naixement) 

 
C110. Em podria dir el lloc de naixement del seu pare?  

No llegir categories - Codificar segons resposta 

 1. Catalunya (passar a C130) 
 2. Altres comunitats autònomes  (passar a C121) 
 3. Unió Europea  (passar a C121) 
 4. Resta del món  (passar a C123) 

 98. No ho sap (passar a C130) 
 99. No contesta (passar a C130) 
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C111. A quina comunitat autònoma va néixer el seu pare?  
No llegir categories 

 1. Andalusia 
 2. Aragó 
 3. Astúries 
 4. Balears 
 5. Canàries 
 6. Cantàbria 
 7. Castella-Lleó 
 8. Castella-La Manxa 
 9. Comunitat Valenciana 
 10. Extremadura 
 11. Galícia 
 12. La Rioja 
 13. Madrid 
 14. Múrcia 
 15. Navarra 
 16. País Basc 
 17. Ceuta 
 18. Melilla 
 98. No ho sap 
 99. No contesta 
 

C120. Em podria dir el lloc de naixement de la seva mare?  
No llegir categories - Codificar segons resposta 

 1. Catalunya (passar a C200) 
 2. Altres comunitats autònomes  (passar a C131) 
 3. Unió Europea  (passar a C132) 
 4. Resta del món  (passar a C133) 

 98. No ho sap (passar a C200) 
 99. No contesta (passar a C200) 
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C121. A quina comunitat autònoma va néixer la seva mare?  
No llegir categories 

 1. Andalusia 
 2. Aragó 
 3. Astúries 
 4. Balears 
 5. Canàries 
 6. Cantàbria 
 7. Castella-Lleó 
 8. Castella-La Manxa 
 9. Comunitat Valenciana 
 10. Extremadura 
 11. Galícia 
 12. La Rioja 
 13. Madrid 
 14. Múrcia 
 15. Navarra 
 16. País Basc 
 17. Ceuta 
 18. Melilla 
 98. No ho sap 
 99. No contesta 

C200. Des del punt de vista religiós, vostè es considera...  
Llegir categories 

 1. Catòlic practicant 
 2. Catòlic no practicant 
 3. Altres religions practicant 
 4. Altres religions no practicant 
 5. Agnòstic (no es posiciona ni a favor ni en contra sobre l’existència d’un déu) 
 6. No creient / Ateu (nega l’existència de Déu) 

 98. No ho sap 
 99. No contesta 

 
C300. És vostè la persona que més ingressos econòmics aporta a la seva unitat 
familiar?  
 

No llegir categories 

 1. Sí 
 2. No, a parts iguals  
 3. No, és una altra persona 

 98. No ho sap 
 99. No contesta 
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C400. A quina de les següents situacions laborals es troba vostè actualment?  
Llegir categories 

 1. Treballa per compte propi (passar a C420) 
 2. Treballa per compte d’altri (passar a C430) 
 3. No treballa (passar a C410) 

 99. No contesta (passar a C500) 

 
C410. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “3” A LA C400: No treballen) 
Vostè és...? 

Llegir categories 

1. Jubilat o pensionista (abans ha treballat)  (passar a C411) 
2. Aturat i ha treballat abans 
3. Pensionista (abans no ha treballat) 
4. Aturat i busca la primera feina   (passar a C500) 
5. Estudiant 
6. Treball domèstic no remunerat 

   7. Està de baixa          (passar a C411) 
 

99. No contesta 

 
C420. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1” A LA C400 Treballen per compte propi) 
Vostè és...? 

Llegir categories 

 1. Empresari o professional amb assalariat (passar a C421) 
 2. Professional o treballador autònom (sense assalariats) (passar a C440) 

99. No contesta (passar a C440) 

C421. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1” A LA C420: Empresari o professional amb 
assalariats) Quantes persones té al seu càrrec en el treball?  

Llegir categories 

 1.Cap (passar a C440) 
 2.De 1 a 5   (passar a C440) 
 3.De 6 a 20   (passar a C440) 
 4.Més de 20   (passar a C440 

 98. No ho sap (passar a C440) 
 99. No contesta (passar a C440) 
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C430. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “2” A LA C400 Treballen per compte d’altri) 
Vostè és...? 

Llegir categories 

1. Assalariat indefinit (passar a C431) 
 2. Assalariat eventual o interí (passar a C431) 
 3. Membre de cooperativa (passar a C431) 
 4. Ajut familiar (sense remuneració  
 reglamentada en empresa o negoci familiar)  (passar a C431) 

98. No ho sap (passar a C440) 
99. No contesta (passar a C440) 

C431. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1, 2, 3 ó 4” A LA C430) Quantes persones té 
al seu càrrec en el treball? 

Llegir categories 

 1.Cap (passar a C440) 
 2.De 1 a 5   (passar a C440) 
 3.De 6 a 20   (passar a C440) 
 4.Més de 20   (passar a C440) 

 98. No ho sap (passar a C440) 
 99. No contesta (passar a C440) 

 
C411. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1, 2 o 7” A LA C410: Persones que abans han 
treballat) A quina de les següents situacions laborals es trobava vostè quan 
treballava? 

Llegir categories 

 1. Treballava per compte propi (passar a C412) 
 2. Treballava per compte d’altri (passar a C414) 

 99. No contesta 

 
C412. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1” A LA C411 Quan treballava ho feia per 
compte propi) 
Vostè era...? 

Llegir categories 

 1. Empresari o professional amb assalariats (passar a C413) 
 2. Professional o treballador autònom (sense assalariats) (passar a C440) 

 99. No contesta 

C413. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1” A LA C412: Quan treballava era empresari 
o professional amb assalariats) Quantes persones té/tenia al seu càrrec en el treball? 

Llegir categories 

 1.Cap (passar a C440) 
 2.De 1 a 5   (passar a C440) 
 3.De 6 a 20   (passar a C440) 
 4.Més de 20   (passar a C440) 

 98. No ho sap (passar a C440) 
 99. No contesta (passar a C440) 

 
Valoració del govern. Gener 2008

5. Qüestionari 

 

187



 

C414. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “2” A LA C411: Quan treballava ho feia per 
compte d’altri) 

Vostè era...? 
Llegir categories 

 1. Assalariat indefinit (passar a C415) 
 2. Assalariat eventual o interí (passar a C415) 
 3. Membre de cooperativa (passar a C415) 
 4. Ajut familiar (sense remuneració  
reglamentada en empresa o negoci familiar)  (passar a C415) 

 98. No ho sap (passar a C440) 
 99. No contesta (passar a C440) 

C415. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1, 2, 3 ó 4” A LA C414) Quantes persones 
tenia al seu càrrec en el treball? 

Llegir categories 

 1.Cap (passar a C440) 
 2.De 1 a 5   (passar a C440) 
 3.De 6 a 20   (passar a C440) 
 4.Més de 20   (passar a C440) 

 98. No ho sap (passar a C440) 
 99. No contesta (passar a C440) 

C440. Treballa/va vostè en el sector públic, en el privat o a una organització privada 
sense afany de lucre (associació, ONG; etc)? 

No llegir categories 

 1. Sector públic (ADMINISTRACIÓ PÚBLICA + EMPRESES PÚBLIQUES) 
 2. Sector privat 
 3. Organització privada sense afany de lucre (ONG’S, ASSOCIACIONS) 

 98. No ho sap 
 99. No contesta 

C500. Quin és el nivell màxim de formació que ha assolit?  
Especificar si no es recull a la precodificació 

 1. Sense estudis 
 2. Estudis primaris no acabats 
 3. ESO, EGB, FP-1, Batxiller elemental 
 4. Batxillerat, BUP, FP-2, COU, Mòdul Professional 2 i 3, Batxiller superior 
(l’antic) 
 5. Universitari grau mig 
 6. Universitari grau superior 

 98. No ho sap 
 99. No contesta 
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C600. Digui’m, si us plau, quin és el seu estat civil?  
No llegir categories 

 1. Casat 
 2. Amb parella estable 
 3. Divorciat 
 4. Separat 
 5. Vidu 
 6. Solter 

 99. No contesta 

C610. Quants fills té?  

  
 99. No contesta 

C701. Em podria dir quina llengua parla habitualment a casa:  
No llegir categories 

 1. Català 
 2. Castellà 
 3. Totes dues 
 80. Altres situacions 

 98.  No ho sap 
 99. No contesta 

C702. Em podria dir quina llengua parla habitualment a la feina:  
No llegir categories 

 1. Català 
 2. Castellà 
 3. Totes dues 
 80. Altres situacions 

 97. No procedeix (llengua a la feina per aturats, estudiants, mestresses de casa, etc) 
 98.  No ho sap 
 99. No contesta 

C703. Em podria dir quina llengua parla habitualment amb els amics:  
No llegir categories 

 1. Català 
 2. Castellà 
 3. Totes dues 
 80. Altres situacions 

 98.  No ho sap 
 99. No contesta 
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C310. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1” ó “2” A LA C400). Els ingressos que 
vostè guanya són de més o de menys de 1.000€ nets al mes?  

Llegir categories 

 1. Menys 
 2. IGUAL (NO LLEGIR) 
 3. Més 
  
 98. No ho sap 
 99. No contesta 

C320. En la seva opinió, quin del següents termes defineix millor la seva classe 
social?  

Llegir categories 

 1. Classe baixa 
 2. Classe mitjana-baixa 
 3. Classe mitjana 
 4. Classe mitjana-alta 
 5. Classe alta 

 98. No ho sap 
 99. No contesta 

C330. Abans ens ha comentat que a la seva llar hi viuen (POSAR RESPOSTA 
DONADA), d’aquestes persones, quantes formen part de la unitat familiar?  

Quantitativa 

  

99. No contesta 

C340. Sumant els ingressos nets mensuals d’aquestes <C330> persones, 
aproximadament, quins són els ingressos familiars que entren cada mes a casa seva?  

Llegir categories 

 1. Fins a 1.000€ 
 2. Entre 1.001€ i 2.000€ 
 3. Entre 2.001€ i 3.000€ 
 4. Entre 3.001€ i 4.000€ 
 5. Entre 4.001€ i 5.000€ 
 6. Més de 5.000€ 

 98. No ho sap 
 99. No contesta 

 

 
Valoració del govern. Gener 2008

5. Qüestionari 

 

190




