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1. Fitxa tecnica i

Disseny de la mostra

‘REALITZACIO DEL TREBALL DE CAMP: I’enquesta ha
estat realitzada per I’'Institut Opina els dies 21, 22 i 23 d’abril de
2001.

«AMBIT GEOGRAFIC: Catalunya.

‘RECOLLIDA D’INFORMACIO: mitjancant entrevista
telefonica.

Per tal de determinar el grau de satisfaccié que els catalans tenen de
Transport Sanitari en general es va optar per dissenyar tres

mostres independents:



Poblacié catalana general

*UNIVERS D’ANALISI: poblacié major de 18 anys i resident a
llars amb telefon.

*TAMANY DE LA MOSTRA: 800 entrevistes proporcionals a la
poblacio catalana.

*MARGE D’ERROR: El marge d’ error pel total de la mostra €s
de + 3,46 % per un marge de confianca del 95% i sota el suposit de
maxima indeterminaci6 (p=q=50%).

*PROCEDIMENT DE MOSTREIG: Selecciéo polietapica de
I’entrevistat:

= Unitats primaries de mostreig (MUNICIPIS) seleccionats de forma aleatoria proporcional para
cada provincia.

=  Unitats secundaries (LLARS) mitjancant la seleccié aleatoria de nimeros de teléfon.
= Unitats ultimes (INDIVIDUS) segons quotes creuades de sexe y edat.
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S raZ»Usuarls/‘transport
URGENT

*UNIVERS D’ANALISI: pacients que han sol-licitat un servei de
TRANSPORT SANITARI URGENT durant el darrer any.

*TAMANY DE LA MOSTRA: 800 entrevistes (100 entrevistes a
cadascuna de les vuit regions sanitaries)

*MARGE D’ERROR: El marge d’error pel total de la mostra és
de + 3,46 % per un marge de confianga del 95% i sota ¢l suposit de
maxima indeterminacio (p=q=50%).

‘PROCEDIMENT DE MOSTREIG: Seleccié aleatoria
mitjancant llistats facilitats pel Servei Catala de la Salut.
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LA 34 Usuaris trahsport
PROGRAMAT

*UNIVERS D’ANALISI: pacients que han sol-licitat un servei de
TRANSPORT SANITARI PROGRAMAT durant el darrer any.

*TAMANY DE LA MOSTRA: 800 entrevistes (100 entrevistes a
cadascuna de les vuit regions sanitaries)

*MARGE D’ERROR: El marge d’ error pel total de la mostra és
de + 3,46 % per un marge de confianca del 95% i sota el suposit de
maxima indeterminacio (p=q=50%).

‘PROCEDIMENT DE MOSTREIG: Seleccié aleatoria
mitjancant llistats facilitats pel Servei Catala de la Salut.




