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Generalitat de Catalunya
Departament d'Indústria,
Comerç i Turisme
Institut Català del Consum

íNDEX

Pre¡:unta DL. Vostè disposa d'assegurança sanitària pri,,'ada?

Pre¡:unta iU.: En cas negatiu, està estudiant la possibilitat de subscriure una en breu?

Pre¡:unta DJ...: En cas afirmatiu, .'especte a la primera pregunta, pensa mantenir.la?

Pre¡:unta!Ma: A banda de les prestacions habituals, de les següents quines té cobertes?
(assistència domiciliària, servei d'ambulància, dentista, compensació econòmica en
períodes de baixa per malaltia)

Pre¡:unta ~. La seva assegurança licobreix l'assistència sanitària als països de la Unió
Europea?

Pre¡:ynta ~ Està satisfet amb el nivell de prestacions?

Pre¡:ynta DL:. Quin d'aquests aspectes valora més?(Rapidesa, qualitat de l'atenció per.
sonal, qualitat tècnico sanitària)

Pre¡:ynla ~. En relació amb les prestacions, la quota que paga li sembla alta, nOl'mal
o baixa?

Pre¡:ynta fi2&:. En cas d'un problema de salut complex, en qui confiaria més'?

Pre¡:ynta.l.Qa:.En quin tipus de centres hospitalaris considera que es presta millor aten.
ció personal?

Pre¡:ynla J..L: En quin tipus de centres hospitalaris considera que l'atenció sanitària és
de més qualitat?

Pre¡:ynta lli De les funcions següents en quines creu que actua principalment la sani.
tat privada (prevenció, atenció primària, petites intervencions, grans intervencions)?


