Ref.2311- ACC_Credits rapids

Questionari

FITXA TECNICA

TEMA: Els crédits rapids

| DATA: setembre de 2005

QUOTES:

Lloc residéncia: Génere: Edat: Grandaria del municipi:
Barcelona ciutat ....... 1 Home............... 1 18-24 anys............... 1 Més de 500.000............. 1
AMB ..o 2 Dona................ 2 25-34 anys............... 2 De 100.001 a 500.000....2
Resta Barcelona ....... 3 35-49 anys............... 3 20.001-100.000............. 3
(C]170] g - W 4 50-64 anys............... 4 5.001 - 20.000............... 4
Lleida .....ccovvvvneennnn. 5 65 0 + anys.............. 5 5.000 0 menys............... 5
Tarragona................ 6

DATA: HORA:

Presentacio:
Bon dia / Bona tarda / Bona nit, el meu nom és

i soc entrevistador/a de TIME

CONSULTANTS, empresa especialista en enquestes d'opinié publica. En aquests moments estem
realitzant un estudi sobre temes de consum i economia familiar. M'agradaria que em contestés, si no té

inconvenient, unes preguntes.
Moltes gracies per la seva col-laboracio

BLOC 1: PERCEPCIO DE L’ECONOMIA FAMILIAR

Comencarem amb unes preguntes relacionades amb I’economia familiar.

P.1. En dels darrers anys la seva situacio
economica personal (o la de la seva
familia) ha...? [LLEGIR, NOMES
RESPOSTA]

Millorat MOlt..........ooeeviiiiiiiii e 1

Ha millorat...........coooiiiiii e 2

ESta igual ...oveveeeiieeei e 3

Ha empitjorat...........coooeiiiiiiiiiineeeeeee 4

Ha empitjorat molt ............cc.ooeiiiiinineennee, 5

(N0 legir) NC....cu e 99

P.2. Quina de les seglents frases que li
llegiré descriu millor la seva situaci6
economica personal (o la de la seva
familia) en aquests moments?
[LLEGIR, NOMES RESPOSTA]

Estem estalviant molt ................coooiin. 1

Estem estalviant una mica .............ccceeeieeennee. 2

Arribem justos a final de mes...........cc..cun..... 3

No arribem a final de mes...........cccoeeiiiiennie. 4

Estem recorrent als nostres estalvis............... 5

Ens estem endeutant.................coeeeiiiiiinennnnn. 6

(No Hlegir) NC....vvv e, 99

BLOC 2: CREDIT CONSUM

A. FORMES DE FINANCAMENT DE CONSUM

P.3.

Si en alguna ocasi6 ha necessitat financament per fer compres de productes o serveis

voste ha...? [LLEGIR | ROTAR: DIFERENT DE COMPRA D'HABITATGE]

Opcions Si No
a. Utilitzat la/es targeta/es de crédit 1 2
b. Demanat I'ajuda d’amics / familiars 1 2
c. Descoberts al compte 1 2
d. Demanat avancaments de la ndmina a la feina 1 2
e. Demanat avancaments de la nOmina al seu banc o caixa 1 2

TIME CONSULTANTS
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B. PASSAT

Pensant en el passat...

P.4. Em podria dir si en alguna ocasié ha adquirit algun producte o servei sol-licitant
financament...? (amb un pagament a terminis o través d'un crédit al consum)? [LLEGIR,
MULTIPLE; DIFERENT DE COMPRA D’HABITATGE]

Si, he demanat financament a un banc 0 caiXa............ccoeevveeiveiiieiiieiee e, 1
Si, he demanat financament en I'establiment o comerg on I'he comprat............ 2
No, no he comprat mai demanant finangament ..............ccooveeiiieiiiieiiineeneee, 3 > PassaraP.7
N C ettt ettt e — e e e e et e e e e e e e et e e e eann s 99> Passar a P.7

P.5. Aproximadament quantes vegades ha adquirit algun producte o servei sol-licitant
financament? (amb un pagament a terminis o través d’'un crédit al consum)?

P.6. Per quin/quins productes o serveis ha demanat finangament? [NO LLEGIR, MULTIPLE]

(000 ] 0= TP 11
11,10 o N 12
B =1 (210 T 21
N LAV > PPN 22
RenNtadora roba ... ... 23
Rentadora PlatS...........ovveeeiiiiieei e 24
1Y 1ot 00 a1 25
O N e 26
L] o] =T [o] - NPT 27
DV DD e e 31
RV AT <o P 32
EQUIP MUSICA ....oeeeieii et 33
Camara de fotoS / VIO ....cuvnieniniiiii e 34
ODbres / refOrMES CASA ...cuvuieiiiiii e 41
AIre CONAICIONAL ...eviiniiiei e 42
Y oY 7= =Y 43
Y1) o] ST o U1 o - 44
1Y o] o] (=0 0] 1 411 (o] o 45
Ordinador (PC, POrtatil) .......oeeevuuiiiiiiiieeeeeie e 51
0] 0] (=110 - P 52

Altres (anotar)
N C ettt ettt e e e e e e e e ran e eannas 99

TIME CONSULTANTS Pag.2
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C. PRESENT

P.7. Em podria dir si actualment esta
pagant la compra d’algun producte
o servei pel que ha demanat
financament? (amb un pagament a
terminis o través d’'un credit al consum)?
[DIFERENT DE COMPRA D'HABITATGE]

Sl e, 1
1\ o I 22> Passara P.11
NC oo, 99> Passara P.11

P.8. Quants productes o serveis té
financats actualment? (amb un
pagament a terminis o través d'un credit
al consum)?

[ 1] financaments actuals
N C i 99

[ATENCIO: NUMERO DE FINANGAMENTS NO
D’ARTICLES]

P.9. On ha demanat el financament?
[LLEGIR, MULTIPLE]

A un banc 0 caiXa........cooeeuveennnnn. 1
En el propi establiment o comerg ..2
Altres

NC et 99

P.10. Per quin/quins productes o serveis
ha demanat aquest financament?
[NO LLEGIR, MULTIPLE]

[MATEIXA BATERIA QUE P6]

D

. FUTUR

P.11. En els propers 3-4 mesos, té previst
- 0 creu que és possible - comprar
algun producte o servei demanant
financament (amb un pagament a
terminis o través d’un crédit al consum)?
[DIFERENT DE COMPRA D'HABITATGE]

Sl 1
N[0 2 > PassaraP.14
NC oo, 99> Passar a P.14

P.12. On pensa demanar aquest
financament? [LLEGIR, MULTIPLE]

A un banc 0 caiXa........ccoceuveennenn. 1
En el propi establiment o comerg ..2
Altres

No ho sé encara........c...cceueevennnnens 98
(no llegir) NC.....cveeuiiiiiiiieieeans 99

P.13. Per quin/quins productes o serveis
pensa demanar finangament? [NO
LLEGIR, MULTIPLE]

[MATEIXA BATERIA QUE P6]

E. INFORMACIO REBUDA DE BANCS I CAIXES

[SI(PA=10(P7=1ip9=1)]

M’ha comentat que actualment o en alguna ocasid, va financar la compra de productes o

serveis amb un banc o caixa.

P.14. Vosté diria que, en general, la
informacié que va rebre en el
moment de sol-licitar el/s
financament/s va ser? [LLEGIR,
NOMES 1 RESPOSTA]

Molt adequada....................... 1
Bastant adequada ................. 2
Poc adequada ............c.c.un..... 3
Gens adequada ..........c.......... 4
(no llegir) NC....oeevueeeinieennn. 99

P.15. Sap quantes quotes ha pagat /
haura de pagar en total?

P.16. Sap quina quota mensual ha pagat /
paga per aquest/s credit/s?

TIME CONSULTANTS
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P.17. Sap quins interessos ha pagat /
paga per aquest/s financament/s?
Quin és el tipus d’interes nominal?

P.18. I la Taxa Anual Equivalent (T.A.E)?
Els interessos totals que es paguen

per any?
) 1
NO...ovveenennes 2

P.19. Sap quines comissions paga / haura
de pagar pel crédit?

F. INFORMACIO REBUDA DE FINANGCAMENT D’ESTABLIMENTS

[SI(P4A=20((P7=1ip9=2)]
M’ha comentat que actualment o en alguna ocasid, va financar la compra de productes o

serveis en el propi establiment on els va comprar.

P.20. Sap quina entitat financera i

concedia el credit? [LLEGIR,
MULTIPLE]
No sabia que era una entitat financera ......... 3
Si, (NOtAN) e 1
COfidiS i 10
Euro crédito (grupo Cetelem)............ 11
Mediatis (Banco Sigma Hispania)....... 12
Imagine (ABN Amro Bank)................ 13
Altres (anotar)
No, recorda I'entitat financera....................... 2
(No llegir) NC....cvveeeeieiee e, 99

P.21. En el moment de la contractaci6 del
financament, qui li va donar la

informaci6é? [LLEGIR, NOMES 1
RESPOSTA]
Establiment / botiga / centre comercial ........ 1

Establiment Financer de Credit (la financera) 2
Altres (anotar)
(No llegir) NC.....cvvviiie e, 99

P.22. Vosté diria que la informacié que va
rebre en el moment de sol-licitar el
financament va ser? [LLEGIR, NOMES
1 RESPOSTA]

Molt adequada...................... 1
Bastant adequada ................. 2
Poc adequada ...........ccccceuneee.. 3
Gens adequada...........c.c...... 4
(no llegir) NC......cccveeneennnnnn. 99

P.23. Sap quantes quotes ha pagat /
haura de pagar en total?

P.24. Sap quina quota mensual ha pagat /
paga per aquest/s credit/s?

P.25. Sap quins interessos ha pagat /
paga per aquest/s financament/s?
Quin és el tipus d’interés nominal?

P.26. | la Taxa Anual Equivalent (TAE)?
Els interessos totals que es paguen

per any?
) 1
NO...ovveenennes 2

P.27. Sap quines comissions paga / haura
de pagar pel crédit?

TIME CONSULTANTS
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BLOC 3: CREDIT RAPID de DINERS |

A. FORMES DE FINANCAMENT de DINERS ‘

P.28. Si en alguna ocasioé ha tingut la necessitat de disposar de diners en efectiu voste
ha...? [LLEGIR | ROTAR]

Opcions Si No
a. Utilitzat la/es targeta/es de credit 1 2
b. Demanat I'ajuda d’amics / familiars 1 2
c. Descoberts al compte 1 2
d. Demanat avancaments de la ndmina a la feina 1 2
e. Demanat avancaments de la nomina al seu banc o caixa 1 2

B. NOTORIETAT i FORMA D’INFORMACIO

P.29. Ha sentit a parlar / coneix els anomenats crédits rapids o immediats dels que es
poden concedir en menys de 48 hores?

Sl 1
1\ [o J T 2 2> Passar a P.45
N [ 99-> Passar a P.45

P.30. D’on ha rebut informacioé? [LLEGIR, ROTAR]

fa
Z
o

Opcions

Televisid

Radio

Premsa

Revistes

Internet

Familiar / Amic

El meu banc o caixa m’ha fet arribar informacié (correu, teléfon...)

Una entitat financera que no és un banc o caixa m’ha enviat informacio
(correu, telefon...)

Altres (anotar)

S |mhe o0 o
N Y I I
N N[NNI (NN

C. DISPOSICIO

P.31. Ha sol-licitat en alguna ocasi6 un d’aquest crédits rapids dels que es concedeixen en
menys de 48 hores? [LLEGIR, NOMES 1 RESPOSTA]

Si, en més d’'una ocasio ................. 1
Si, en una 0casio.......c.cevvevvivenennn. 2
NO, MAI «eenenie e 3 - Passar a P.41
(no llegir) NC....vvvveieiieeieeeie 99 - Passar aP.41

P.32. Per quin/s motiu/s I’ha demanat? [NO LLEGIR, MULTIPLE]

Per comprar producte / servei................ 1
Despeses imprevistes ......ccccovvvveeeenennnns 2
Passava un mal moment economic......... 3
Altres motius (anotar)

(no llegir) NC.....ovvvieeiii e, 99
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P.33. On I'ha demanat, a quina entitat? P.36. Sap quantes quotes haura de pagar
[LLEGIR, MULTIPLE] en total?
En un banc o caixa.........ccooeevvnveeinnnennnnn. 1 zl """""""" L
. ) Oieeinennenns 2
En una entitat financera (anotar)
COfidS et 20 P.37. Sap quina quota mensual ha de
Euro crédito (grupo Cetelem)............ 21 pagar per aquest credit?
Mediatis (Banco Sigma Hispania)....... 22
Imagine (ABN Amro Bank)................ 23 ] I 1
Altres (anotar) NO..cooveenenne 2
No recorda quina entitat financera..... 98 ] .
(N0 1EQir) NC....oroeeroeer oo 99 P.38. Sap quins interessos ha de pagar
per aguest financament? Quin és el
P.34. Quins requisits (documentacid) li tipus d’interes nominal?
han demanat en fer la sol-licitud? .
[NO LLEGIR, MULTIPLE] S| ................ 1
NO..cooveenenne 2
DNI L 1 )
N\ [o] 1 411 o - PP 2 P.39. 1 la Taxa Anual Equivalent (TAE)?
Rebut bancari .........ccoveviiiiiiiiieieeen 3 Els interessos totals que es paguen
Fotocopia compte corrent / llibreta............ 4 per any?
Justificant pensiO.........ccooeveiviiiiniiiieeeies 5 Sl 1
Contracte de la hipoteca..........cc.ccoieeennennn. 6 NO..ooo 2
Altres (aN0tar) ........ooeeveireeiiiiiiieeee e
NO FreCOrda.......oevvunieerieiiiieeeii e 98 P.40. Sap quines comissions paga / haura
NC ettt ettt 99 de pagar pel credit?
P.35. Voste diria que la informacié que ha Sl 1
rebut en el moment de sol-licitar el NO..ieiis 2
crédit ha estat ...? [LLEGIR, NOMES 1
RESPOSTA]
Molt adequada............cceeenneeeee 1
Bastant adequada ................... 2
Poc adequada ............ccceeueennne. 3
Gens adequada............c......... 4
(No llegirnNC....ccveeeieeieeiieeanes 99
D. FUTUR

P.41. Té la intencid6 de sol-licitar en els propers 3 0 4 mesos un credit rapid dels que li poden
concedir en menys de 48 hores? [LLEGIR, NOMES 1 RESPOSTA]

Si, Segur....ccceevveeeeinns 1

Es molt probable ........... 2

Es poc probable ............ 3 > Passar a P.46
Segur que N0 ............... 4 - Passar aP.46
(no llegir) Nc............... 99 - Passar aP.46
P.42. Per quin motiu creu que el demanara? [NO LLEGIR, MULTIPLE]
Per comprar producte / servei..........c.ccoeeeun.... 1
Passo un mal moment economic .................... 2
Despeses escolars / fills .........ccooeeviiiiiiiiiinnns 3
Per pagar altres creditS...........ooeeeviieeieinnnnenees 4
Altres (anotar)

(No legir) NC....ovvveeie e 99

TIME CONSULTANTS
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P.43. A quina entitat pensa sol-licitar un
crédit rapid? [LLEGIR, NOMES 1

RESPOSTA]
En un banc 0 caiXa .......cooevvvvieeiiveinnnnnnnnn. 1
En una entitat financera (anotar)
(60) {To |1~ 20
Euro crédito (grupo Cetelem)............... 21
Mediatis (Banco Sigma Hispania).......... 22
Imagine (ABN Amro Bank)................... 23

Altres (anotar)

No sap encara a quina entitat financera 98
(No llegir) NC...oovveeiieiicecee e, 99

P.44. Em sabria dir quin és
d’interes mitja que es paga per
aguests tipus de credits?

L] % d'interés
No hi ha cap interés (el interés és 0)..95

No el sap......
(no llegir) Nc

el

tipus

BLOC 4: RE-AGRUPAMENT CREDITS

A. NOTORIETAT i FORMA D’INFORMACIO

P.45. Ha sentit a parlar / coneix els anomenats serveis d’agrupacié de créedits o re-
financament de deutes que ofereixen alguns establiments financers?

P.46. D’on ha rebut informaci6é? [LLEGIR, ROTAR]

.............. 2 2> Passar a P.52
.............. 99> Passar a P.52

Opcions Si No
a. Televisio 1 2
b. Radio 1 2
c. Premsa 1 2
d. Revistes
e. Internet 1 2
f. Familiar / Amic 1 2
g. El meu banc o caixa m’ha enviat informacié 1 2
h. Una entitat financera que no és un banc o caixa m’ha enviat informacié 1 2
i. Altres (anotar)

B. DISPOSICIO

P.47. Ha contractat en alguna ocasi6é un servei d’agrupacio de crédits o re-financament de

deutes?

Si, en més d’'una ocasio ................. 1
Si, en una 0CasiO......c.ccveevneenneennnns 2
NO, Mai ..o, 3 > PassaraP.51
NC. .o 99 > PassaraP.51
P.48. On el va demanar, a quina entitat? [LLEGIR, MULTIPLE]
En un banc o caiXa.......ooceveeeeeenieinneneennnn, 1
En una entitat financera (anotar)

COfidiS wuiveniiiiie 20

Euro crédito (grupo Cetelem)............... 21

Mediatis (Banco Sigma Hispania).......... 22

Imagine (ABN Amro Bank)................... 23

Altres (anotar)

No sap a quina entitat financera........... 98
(No llegir) NC...oovveeieiiiceiee e, 99

TIME CONSULTANTS
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P.49. Quins requisits (documentaci6) li

van demanar en fer la sol-licitud?
[NO LLEGIR, MULTIPLE]

P.50. Voste diria que la informaci6 que va
rebre en el moment de sol-licitar el
crédit va ser...? [LLEGIR, NOMES 1

DN e 1 RESPOSTA]

N[ 0 1= P 2

Rebut banCari .....c.ovveeeieieieiee e, 3 Molt adequada........................
. : Bastant adequada ....................

Fotocopia compte corrent / llibreta............ 4 P d q

Justificant pensiO.......c..ccoeeviiiiiiiiiiieeen 5 0C adeqUAlA ......oovvvreeeenes

Contracte de la hipoteca

Gens adequada...........cceceuennee.

Altres (anotar) (no llegir) NC.....cuoevveeineianen.
NO rECOIdA.....euinieie i eeee e 98
N et 99

C. FUTUR

P.51. Té la intenci6 de sol-licitar en els propers 3 0 4 mesos un servei d’agrupacio6 de credits
o re-financament de deutes? [LLEGIR, NOMES 1 RESPOSTA]

Si, Segur....ccceevveeeeinns 1
Es molt probable ........... 2
Es poc probable ............ 3
Segur quUE NO ....evneennee. 4
(no llegir) Nc............... 99

BLOC 5: EXPERIENCIES AMB ELS CREDITS

[SI(PA=1 02 0o(p7=1)0(p31=1)o0 (p48 =10 2)]

P.52. Ha tingut vosté algun problema o incidéncia amb ...? [LLEGIR, ATENCIO: NOMES ACTIVES
LES OPCIONS QUE L'ENQUESTAT HA EXPERIMENTAT]
P.53. Em podria dir quin ha estat aquest problema o incidéncia amb...? [ANOTAR LITERAL;
P53, NO RESPON SI P53 = 2]
. P52
Opcions i No P53
a. Credit al consum demanat a un banc o caixa 1 2
b. Crédit al consum demanat a una entitat financera 1 2
(no banc o caixa)
c. Credit rapid de diners que ha demanat a un banc o caixa 1 2
d. Credit rapid de diners que ha demanat a una entitat 1 5
financera (no banc o caixa)
e. Servei dagrupaci6 o re-financament de deutes que ha 1 2
demanat a un banc o caixa
f. Servei dagrupaci6 o re-financament de deutes que ha
: , : 1 2
demanat a una entitat financera (no banc o caixa)

TIME CONSULTANTS
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BLOC 6: PERCEPCIO i OPINIO DE LA CIUTADANIA

P.54. Com a consumidor, com valora el fet

que els comercos ofereixin
financament als compradors?

[LLEGIR, NOMES 1 RESPOSTA]

MOIt POSItIU ...vveneeeeeee e 1
FOrga positiu .......uoeenieiiiiecee e 2
POC POSITIU v 3
GENS POSILIU covueeeeieeieeee e e e 4
(NO legir) NS ..cueeie e 98
(NO llegir) NC....eeeeee e 99

P.55. I com valora el fet que bancs i
donin crédits rapids en menys de 48
hores? [LLEGIR, NOMES 1 RESPOSTA]

MOt POSItIU. . eeeeeeiee e 1
FOrga POSItIU....cuueeeeeeiiieeiii e 2
POC POSITIU. ...ceieiie e 3
GENS POSILIU. e 4
(NO IEGIN) NS covnieieie e 98
(N0 1Eegir) NC .evneeeeeee e 99

P.56. I com valora el fet que entitats
financeres donin serveis d’agrupacio
de credits o _re-financament de
deutes? [LLEGIR, NOMES 1 RESPOSTA]

MOt POSItIU. . ceeeeeiee e 1
FOrga POSItiU.......veeeiiiiieiiieeee e 2
oo T o 1o 1Y | £ [ 3
GENS POSILIU...uuieniiniei i e e e e e e 4
(NO Iegir) NS oeeeeeee e 98
(NO11egir) NC ..oeeeeeeeeee e 99

P.57. En la seva opini6, actualment... [LLEGIR, NOMES 1 RESPOSTA]

Existeixen massa formes de finangament

(per comprar, per obtenir diners en efectiu...)......ccooeviiiiiiiiii e, 1
Existeixen el nombre adequat de formes de

finangament per comprar (per comprar, per obtenir diners en efectiu...) ......... 2
Existeixen poques formes de financament per comprar

(per comprar, per obtenir diners en efectiu...).......cooviiiiiiiii e, 3
(NO TEGIN) NSttt e e e e e e eaeaees 98
(L0 I 1 =T 1) T [N 99
P.58. En la seva opinio, actualment... [LLEGIR, NOMES 1 RESPOSTA]

Els ciutadans tenen molta informaci6 sobre

les condicions que tenen els CreditS .......cuvvieeiiiiiiiie e e 1
Els ciutadans tenen la informacié adequada

sobre les condicions que tenen els Credits .......ooovvviiiiiiiiieie e 2
Els ciutadans tenen poca informacio

sobre les condicions que tenen €ls Crédits .........cooeeviviiiiiieiiiiieiieeee e, 3
Lo TN 1 =T 1T ) T SN 98
(oI 1= 1) T 99
P.59. I, en la seva opinio, actualment... [LLEGIR, NOMES 1 RESPOSTA]
Existeixen massa facilitats per obtenir

finangament de compres o0 diners en efectiu ...........oevevuiiiiiiiiiiiiie e 1
Existeixen facilitats adequades per obtenir

financament de compres o diners en efectiu .........ccoovviiiiiiiiii i, 1
Existeixen poques facilitats per obtenir

financament de compres o diners en efectiu ..........cocvviiiiiiiiiin i 1
(L0 L1=o 1) T 98
(Lo I 1 =T 11 ) T N[ 99

TIME CONSULTANTS
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BLOC 7: PAPER DE L’ADMINISTRACIO

P.60. Fins a quin punt considera necessari P.61. Quina o quines mesures hauria de
que la Generalitat de Catalunya prendre la Generalitat davant la
intervingui en la regulacié de la situacié actual dels crédits que
situacié dels crédits a Catalunya? poden obtenir els consumidors?.
Per aix0o farem servir una escala de [ANOTAR LITERAL, MULTIPLE]

0O a 10, on el 0 equival a gens
necessari i el 10 a totalment
necessari.
012345678910 (9899) No hauria de prendre cap ................... 95
No sap especificar cap mesura............. 98
NC et 99

BLOC 8: ALTRES QUESTIONS SOBRE ENDEUTAMENT

P.62. Actualment, esta pagant...[LLEGIR]

Opcions Si No
a. Hipoteca 1 2
b. Deute targetes de credit 1 2
c. Descobert de compte corrent 1 2

BLOC 9: DADES SOCIODEMOGRAFIQUES i DE CLASSIFICACIO

P.63. Quantes persones viuen a la seva llar, incloent-li a vosté?

Anotar nimero [ ][ ] Si = 1 Passar a p.65
NC .o, 99

P.64. 1, vosté conviu amb...? [LLEGIR, 1 SOLA RESPOSTA]

Parella sense fills........cccoeviiiiiiii e, 1
Parella i fills menors de 18 anys ..........ccoccveveenennne. 2
Parella i fills majors de 18 anys ..........ccceeeveenaennnen. 3
Parella i fills tant majors com menors ..................... 4
Amb la familia d’origen (viuen amb els pares) ......... 5
Familia monoparental amb fills menors................... 6
Familia monoparental amb fills majors.................... 7
Familia monoparental en les que conviuen

tant fills majors com menors..........c.ccevveeevnneeenneen. 8
Altres (anotar)

(NOIEGI) NC..ceniee e, 99

P.65. La seva vivenda habitual és de... ? [LLEGIR, 1 SOLA RESPOSTA]

[0 [ 1] 1
Propietat amb hipoteca.................. 2
Propietat sense hipoteca (ja pagat) 3
Altres (anotar)
(no llegir) NC....cuvveuiiiiiiiiieeean 99

TIME CONSULTANTS

Pag.10



Ref.2311- ACC_Credits rapids Questionari

P.66. Em podria dir si Voste és el cap de familia?

Siiiii 1 No fer p68 ni p70

P.67. Quina és la seva situaci6 professional actual? [LLEGIR, 1 SOLA RESPOSTA]
P.68. Quina és la situacio professional del cap de familia? [LLEGIR, 1 SOLA RESPOSTA]

P67 P68 P67 P68
TREBALLADOR PER COMPTE PROPI INACTIUS
Professionals 6 0 més assalariats ................. 1 1 EStUAIANTS ..eeeeiieeiiiieeeeee e 25 25
Professionals 1-5 assalariats............cccceeeennne 2 2 MESLreSSES 0 CASA.....uueeeerirarieee e eee e e e e e 26 26
Professionals sense assalariats ..................... 3 3 JUDIIALS ..o 27 27
Agricultors 6 0 més assalariats ..................... 4 4 INCaPACItaLS.........eeeeiiiieiei e 28 28
Agricultors 1-5 assalariats...............cevvvevveennns 5 5 Busquen primera feina.........ccccoeeeeiieeeieeeeeee. 29 29
Agricultors sense assalariats...............eeueeeeees 6 6
Empresaris 6 0 més assalariats..................... 7 7 ANTERIORS ACTIUS
Empresaris 1-5 assalariats..........cccccoeeeuveeeen. 8 8 Professionals 6 0 més assalariats ................... 30 30
Empresaris sense assalariats ..............ccooenn. 9 9 Professionals 1-5 assalariats........................... 31 31
Professionals sense assalariats ...................... 32 32
TREBALLADOR PER COMPTE ALIE Agricultors 6 0 més assalariats ....................... 33 33
Directius 6 0 més subordinats...............cc.ee.... 10 Agricultors 1-5 assalariats ............ccoecuvveeeennn. 34 34
Directius 1-5 subordinats......... 11 Agricultors sense assalariats............cccoeeeeeennn. 35 35
Directius sense subordinats.......... 12 Empresaris 6 0 més assalariats....................... 36 36
Quadres, 6 0 més subordinats 13 Empresaris 1-5 assalariats........cccccoeeeeieeeneeennn. 37 37
Quadres, 1-5 subordinats......... 14 Empresaris sense assalariats............cccceeeeennn. 38 38
Quadres sense subordinats................ 15 Directius 6 0 més subordinats ..............cceeunn... 39 39
Professionals 6 o0 més subordinats.................. 16 16 Directius 1-5 subordinats ...........cccoeeeeieeeneennnn. 40 40
Professionals 1-5 subordinats 17 Directius sense subordinats...........ccccooeeeeeennnn. 41 41
Professionals sense subordinats... 18 Quadres, 6 0 més subordinats....................... 42 42
Agents comercials / venedors..........ccccceueeeees 19 19 Quadres, 1-5 subordinats............ccceeevevvinennns 43 43
Administratius/ assimilats ............cccccceeeeeeeeens 20 Quadres sense subordinats .............ccccevvueenns 44 44
Treballadors especialitzats....... 21 Professionals 6 o0 més subordinats.................. 45 45
Treballadors no especialitzats 22 Professionals 1-5 subordinats........................ 46 46
--- Professionals sense subordinats ..................... 47 47
ATAtUN oo 23 23 Agents comercials/venedors...........cccceeeeeeennn. 48 48
Administratius /assimilats...........cccooeeeiieeieennn. 49 49
Treballadors especialitzats...............eevvvevvvennn. 50 50
Treballadors no especialitzats......................... 51 51
NC e 99 99
P.69. Quin nivell d’estudis ha finalitzat? [LLEGIR SI ES NECESSARI, 1 SOLA

RESPOSTA]

P.70. 1 quin nivell d’estudis ha finalitzat el cap de familia? [LLEGIR SI ES
NECESSARI, 1 SOLA RESPOSTA]

p70
NO sap llegir (ANAIFADEL) ..........ee e 1
Sense estudis (sap 1egir)........cooevieeiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeees 2
Estudis Primaris incomplets (pre-escolar) 3

Ensenyament de 1° Grau (EGB 12 etapa, ingrés, etc)

/ Va estudiar fins alS 10 @NYS) ...eeeveeeiiiiriiiirieerierieerreereeerrrerraerrerr—— . —————————————————————— 4 4
Ensenyament de 2° Grau — 1° Cicle

(EGB 22 etapa, 4° Batxillerat, Graduat Escolar,

Aux. Administratiu, etc) / Va estudiar fins als 14 anys ..........ccoeevvieeveeeiieeieeeeeeeereeneennnns 5 5
Ensenyament de 2° Grau — 2° Cicle (BUP, COU, FP1, FP2,
PREU, Batxillerat superior, AcCés a la UNIVersitat...)..........cccuveeereeeeereiiiiiereee e 6 6

Ensenayment de 3° Grau (Esc. Universitaries, Enginyeries
técniques / Peritatge, Diplomats, ATS, Graduat social, Magisteri,

3.anyS de CAITEra, BIC.) .ooiiieiiieee e 7 7
Ensenyament de 3° Grau Universitari (Facultats, Esc.tecniques

superiors, licenciats, etc./ tOtS IS CUIS0S) ....vvriiiiiiiiiiiiieeeieee e e e e e e 8 8
o TP UP PP PPPPPPPPRP 99 99
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