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PREGUNTES DE L'ENQUESTA

1 Departament Justícia Economia i Hisenda Vicepresidència i  Polítiques 
Digitals i Territori Empresa i Treball Igualtat i Feminismes Acció Climàtica, Alimentació 

i Agenda Rural Presidència

2 Sexe Home Dona No binari
3 Edat Menys de 30 Entre 30-44 Entre 45-59 Entre 60-64 65 o més
4 Quant de temps portes treballant a la Generalitat? 1-5 anys 6-10 anys 11-20 anys 21-30 anys 31-40 anys Més de 40
5 Quin lloc de treball ocupes? Alt càrrec Comandament Singular Base Altres
6 A quin grup pertany el lloc que ocupes? (alt càrrec no preguntar) A1/A2 C1/C2 Agrupacions professionals Altres

7 De l'1 al 10, quina valoració general fas del Districte Administratiu?  (sent 10 la valoració 
més alta) 1 al 10

8 Valora, de l'1 al 10, els aspectes següents (sent 10 la valoració més alta)
   Llum natural 1 al 5
   Confort acústic 1 al 5
   Capacitat  per fer reunions informals 1 al 5
   Capacitat per fer reunions formals 1 al 5
   Capacitat per concentrar-se 1 al 5
   Capacitat per fer formació 1 al 5
   Capacitat per mantenir relacions socials 1 al 5

9 Valora, de l'1 al 5,  en quina mesura el teu espai de treball actual t'ajuda a ser més 
productiu (sent 5 la valoració més alta) 1 al 5

10 Fins a quin punt estàs d'acord amb aquesta afirmació: "la nostra oficina genera un ambient 
de comunitat i pertinença" Gens d'acord Poc d'acord Bastant d'acord Molt d'acord

11 Dels principis següents, marca els 3 que més creguis que inspiren els espais del Districte 
Administratiu Benestar Colꞏlaboració i transversalitat Obertura Varietat i flexibiliat Equitat Eficiència Respecte als valors institucionals Adequació a l'ús Adequació a les noves 

maneres de treballar
Tecnologia 
digital

12 Quan treballes presencialment en els espais del DA, quant de temps passes en el lloc de 
treball individual respecte d'altres espais? 0-25% 26-50% 51-75% 76-100%

13 Amb quina freqüència utilitzes normalment els espais següents?
Sales de reunions de la planta on s'ubica la teva unitat mai una o dues vegades a la setmana més de dues vegades
Sales de reunions en altres plantes mai una o dues vegades a la setmana més de dues vegades
Espais vagó mai una o dues vegades a la setmana més de dues vegades
Espais de colꞏlaboració oberts mai una o dues vegades a la setmana més de dues vegades
Espais individuals de concentració mai una o dues vegades a la setmana més de dues vegades
Espais de trucades telefòniques (cabines) mai una o dues vegades a la setmana més de dues vegades
Espai de formació mai una o dues vegades a la setmana més de dues vegades
Sales de la planta baixa mai una o dues vegades a la setmana més de dues vegades

14 Sempre que els has necessitat, has trobat aquests espais disponibles? sí gairebé sempre gairebé mai mai
15 Indica en quin espai o espais t'has trobat amb problemes de disponibilitat Cabina per trucades Cabina de concentració Vagó Punt de colꞏlaboració obert Sales de reunió en planta Sales de reunió en altres plantes Espai de formació Espai d'innovació
16 Valora, de l'1 al 10, els tipus d'espais següent:

Sales de reunions de la planta on s'ubica la teva unitat 1 al 5
Sales de reunions en altres plantes 1 al 5
Espais vagó 1 al 5
Espais de colꞏlaboració oberts 1 al 5
Espais individuals de concentració 1 al 5
Espais de trucades telefòniques (cabines) 1 al 5
Espai de formació 1 al 5
Sales de la planta baixa 1 al 5

17 Consideres que els diferents tipus d'espais que ofereix el Districte Administratiu s'adequen 
a les teves necessitats diàries? Gens Poc Bastant Molt

18 Creus que s'hauria d'incorporar algun altre tipus d'espai en el DA? sí no

19 En cas que hagis respost afirmativament, quin espai afegiries? Oberta

20 Valora, de l'1 al 5, el teu nivell de satisfacció respecte del mobiliari del lloc de treball 
individual 1 al 5

21 Valora, de l'1 al 5, el teu nivell de satisfacció respecte del mobiliari dels llocs de treball 
colꞏlectius (sales, espais de concentració, vagó, etc.) 1 al 5

22 Valora, de l'1 al 5, el teu nivell de satisfacció respecte a l’ambient tèrmic de l'espai (sent 5 
la valoració més alta) molt insatisfet insatisfet una mica insatisfet neutre una mica satisfet satisfet molt satisfet

23 Com perceps generalment l'ambient tèrmic de la zona on treballes? Fred Fresc Una mica fresc Neutre Una mica càlid Càlid Molt càlid

24 Marca la font o fonts potencials de la teva insatisfacció respecte l'ambient tèrmic

25 Com preferiries que fos la zona on treballes normalment al DA pel que fa a la temperatura 
ambient? Més freda Una mica més freda No requereix cap canvi Una mica més càlida Més càlida

26 Valora, de l'1 al 5, el teu nivell de satisfacció respecte el trajecte d'anada i tornada al centre 
de treball  (sent 5 la valoració més alta) 1 al 5

27 En quina mesura és important per a tu la ubicació del centre de treball? Gens Poc Bastant Molt

28 En cas de fer ús del servei de cafeteria i restauració, quina valoració general en fas? (De l'1 
al 5) 1 al 5

29 Valora, de l'1 al 5, la qualitat del menjar del restaurant del DA (sent 5 la valoració més alta) 1 al 5

30 Respecte del menjar del restaurant del DA, quin aspecte milloraries? Oberta

31 En cas de fer ús dels office de planta, quina valoració en fas? (de l'1 al 5, sent 5 la 
valoració més alta) 1 al 5

32 En cas de fer ús del jardí, quina valoració en fas? (de l'1 al 5, sent 5 la valoració més alta) 1 al 5

33 Valora, de l'1 al 5, la qualitat de les vistes des de la zona on treballes normalment (sent 5 la 
valoració més alta) 1 al 5

34 Valora, de l'1 al 5, el teu nivell de satisfacció respecte de la neteja al Districte Administratiu 
(sent 5 la valoració més alta). 1 al 5

35 De les reunions a les que assisteixes normalment, quin percentatge aproximat tenen algun 
dels seus membres connectats en remot? 0-25% 26-50% 51-75% 76-100%

36 De les reunions que fas al llarg d'una setmana, quin percentatge fas connectat en remot? 0-25% 26-50% 51-75% 76-100%

37 Quina durada tenen normalment les reunions agendades en les que participes? 0-30 minuts 30 minuts-1 hora 1-2 hores més de 2 hores Quina durada tenen normalment les reunions en què participes?

38 Indica el nombre aproximat de reunions presencials que fas fora de l'edifici al llarg d'una 
setmana oberta

39 Valora, de l'1 al 5, en quina mesura consideres que les eines digitals corporatives actuals 
cobreixen les teves necessitats diàries (sent 5 la valoració més alta) 1 al 5

40 Valora, de l'1 al 5, en quina mesura consideres que l'equipament TIC del teu lloc de treball 
actual cobreix les teves necessitats diàries (sent 5 la valoració més alta) 1 al 5

41 Valora, de l'1 al 5, en quina mesura consideres que l'equipament TIC de l'edifici cobreix les 
teves necessitats diàries (sent 5 la valoració més alta) 1 al 5

42 Consideres que tens els coneixements necessaris per aprofitar les noves eines 
tecnològiques de què disposes? No Poc Bastant Sí

43 Valora, de l'1 al 5, en quina mesura consideres que els espais actuals faciliten el treball en 
equip (sent 5 la valoració més alta) 1 al 5

44 Valora, de l'1 al 5, en quina mesura consideres que el teu entorn de treball actual promou 
la creativitat i la innovació (sent 5 la valoració més alta) 1 al 5

45 Valora, de l'1 al 5, la capacitat del teu espai de treball actual per fomentar l'intercanvi de 
coneixement (sent 5 la valoració més alta) 1 al 5

46 Colꞏlabores en projectes amb algun dels departaments ubicats al Districte Administratiu? Mai Gairebé mai Gairebé sempre Sempre Colꞏlabores en projectes amb algun dels departaments ubicats al Districte Administratiu?

47 Quants dies a la setmana vens a treballar al Districte Administratiu habitualment? 1 dia 2 dies 3 dies 4 dies 5 dies
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48 El nombre de dies que vens a treballar al districte és: Una decisió personal Una decisió de la teva unitat, per 
necessitats del servei

Una decisió dels teus 
comandaments Una conseqüència del lloc de treball que ocupes, si exigeix presencia física

49 Prioritza les mesures per als treballadors del DA que caldria mantenir o impulsar Tres dies de teletreball Llançadores Bicifeina Aparcament a cost reduït Horartis flexibles per dinar
50 Quan vens al Districte, reserves el lloc de treball individual? Mai Gairebé mai Gairebé sempre Sempre
51 En cas que la resposta sigui negativa, pots especificar el motiu? Oberta

52 A l'hora de fer la reserva, has trobat llocs de treball lliures a la zona on s'ubica la teva unitat 
directiva? Sí Gairebé sempre Gairebé mai Mai

53 Els dies de treball presencial, quin tipus de tasques fas? Majoritàriament treball individual Majoritàriament treball colꞏlaboratiu Treball colꞏlaboratiu i treball 
individual

54 Quins consideres que són els 3 aspectes més positius del model de treball híbrid? Conciliació amb la vida personal Contribució a la sostenibilitat 
ambiental

Estalvi de temps de 
desplaçament Augmenta la productivitat Facilita el treball autònom Espais de trobada i interacció amb 

altres companys

55 Quins són per a tu els 3 aspectes més negatius del model treball híbrid? Pèrdua del sentiment de 
pertinença Pèrdua d'informació Pèrdua de vincle amb els 

companys
Pèrdua de relacions 
personals Disminució de la creativitat Dificultat per la desconnexió virtual

56 Creus que els teus comandaments han adaptat el seu estil de gestió al model de treball 
híbrid? 

L’han adaptat molt bé i són un 
exemple per a l’equip

L’han adaptat bé, però encara 
queda camí per recórrer

L’han adaptat poc, però 
tenen voluntat de fer-ho

L’han adaptat molt poc i això 
genera dificultats

57 (només comandaments i alts càrrecs) Amb el model de treball híbrid, consideres que la 
gestió dels equips és més complexa o igual que amb el model de treball presencial? És més complexa És igual de complexa És menys complexa 

58 Quina és la teva valoració de poder tenir lloc de treball amb el teu equip? 1 al 10

59 Per què? Oberta

60 Dels temes tractats en el qüestionari, pots indicar 3 aspectes concrets que es podrien 
millorar?

MODEL DE TREBALL 
HÍBRID

TELETREBALL


