
Anàlisi i dimensionament del mercat català de 
loteries. 2023

Guió responsables venta

REO

REO núm: 1079 
Data: 29/02/2024



 

CUESTIONARIO – RESPONSABLES DE VENTA 23009224CF0102 

 
Título del Estudio: Loteries de Catalunya Página 1 de 3 

Fecha:15/06/23 

 Técnico: JP 

 

D'acord amb el Reglament general de protecció de dades de la Unió Europea (GDPR) vigent i el codi CCI 
ESOMAR referits a la protecció i tractament de dades,  
Qualsevol informació que ens faciliti es tractarà com a confidencial, es combinarà amb comentaris d'altres 
persones com vostè. Romandrà en l' anonimat llevat que doni permís perquè se l' identifiqui. La seva 
informació només es farà servir per a investigació de mercats i no es transmetrà a cap altra organització 
sense el seu permís.   
Necessitem el seu consentiment per recopilar i usar qualsevol informació sobre vostè. No conservarem 
cap dada personal que ens faciliti durant més de <seis mesos> amb finalitats d'investigació de mercats. 
El grup de discussió serà observat segons es desenvolupi mitjançant <un mirall unidireccional / es gravarà 
en àudio / vídeo> a efectes d'investigació de mercat. La gravació només estarà disponible per <ús de 
l'agència / empresa i client>.   

 
Hola, em dic ______ i treball a Ipsos, un conegut institut d'investigació de mercat. En aquests moments, estem 
realitzant un interessant estudi sobre “Loteries" i busquem un tipus concret de persones per participar amb 
nosaltres. 
Els seus comentaris són molt importants per al nostre client i per a nosaltres, i influiran considerablement en els 
resultats de la investigació. Aquest estudi és anònim. Les seves respostes es mantindran en estricta confidencialitat 
i no es transmetran a terceres persones. Aquest estudi no té finalitats publicitàries. 
Abans de convidar-lo a participar, ens agradaria fer-li algunes preguntes per comprovar si encaixa en el perfil del 
nostre grup objectiu.  
 
Q.1.Anotar sexe d'entrevistat/a 

 

Home 1  

Dona 2  

NOTA: BUSCAR MIX ENTRE HOMES I DONES  
 
Q.2.¿Treballa actualment en un dels següents sectors? 
 

HORECAS: Hotels, restaurants i cafeteries 1 Continuar 
Estanc 2 Continuar 

Llibreria i quioscos 3 Continuar 

Altres 4 Acabar 
 

NOTA: 10 ENTREVISTES A ESTANCS, 8 ENTREVISTES A HORECAS, 8 ENTREVISTES A LLIBRERIES/QUIOSCS. 
 
 
Q3. Quants anys/mesos fa que treballa aquí? 

 
Anotar_______________________________________________________________________ 

NOTA CAPTACIÓ: FER BALANÇ. SI NÚMERO < 1 ANY CONTACTE NO VALGUT, FI D' ENTREVISTA 
 
 
Q4. Quin és el seu càrrec/posició a l'establiment?  (RESPOSTA ÚNICA) 

  
Anotar_______________________________________________________________________ 

NOTA CAPTACIÓ: BUSCAR PROPIETARIS/SOCIS D'ESTABLIMENTS 
 
 
Q5. Es venen Loteries al seu establiment?  
 

Sí 1 Continuar  

No 2 Acabar 



 

 
 
 
Q6. És vostè el responsable i decisor o co-decisor de vendre aquest tipus de productes que ven al seu 
establiment?  (RESPOSTA ÚNICA) 
 

Sí 1 Continuar  

No 2 Acabar 

NOTA CAPTACIÓ: BUSCAR PROPIETARIS/RESPONSABLES DECISORS DE LOTERIES I JOCS D'ATZAR QUE ES VENEN 
AL SEU ESTABLIMENT 
 
Q.7.  Quins sol vendre al seu establiment i per quant temps fa que el té?  
 

 

Menys d' 
1 any 

Entre 1 i 2 
anys 

Més de 2 anys 

Cupón Diario 
    

Cuponazo del 
Viernes 

    

Cupón fin de semana     

El SuperOnce     

Eurojackpot     

Rascas 
    

Cupón Extra de 
Navidad 

 

   

Mi día 
 
  

 

 

 

Menys d' 
1 any 

Entre 1 i 2 
anys 

Més de 2 
anys 

La Grossa de Cap d'Any    
 

La Grossa de Sant Jordi 
 

  
 

La Grossa del divendres 
 

  
 

La Grossa de La Diada 
 
  

 

La 6/49 

 

  
 

El Rasca Ràpid 

 

  
 

El Trio 

 

  
 

L' Express 

 

  
 



 

La Dooble 
 

  
 

 
NOTA MODERACIÓ: BUSCAR REPRESENTACIÓ I TOTS VENEN LOTERIES DE CATALUNYA.  REBUTJAR ELS QUE FA 
MENYS D'UN ANY QUE VENEN LOTERIES DE CATALUNYA. EN LES 10 EP D’ ESTANCS BUSCAR 100% QUE VENGUIN 
AMBDUES (ONCE I LDC) 
Ens agradaria convidar-lo a participar en un estudi amb nosaltres sobre apostes, loteries i jocs.  Per a això el 
convidem a una entrevista personal online de 40 minuts el dia xxxxxxx  Sota cap concepte volem vendre-li res. 
Estaria interessat/da a participar amb nosaltres? 
 
Si així és, anoteu el nom, l'adreça i el número de telèfon del participant  
 
Anoteu la informació de contacte del participant.  
 
 
ENTREVISTA PERSONAL _____________Data _____________Hora______________ 
 

NOM  

D.N.I.  

TELÈFON  

DIRECCIÓ  

CODI POSTAL  

CIUTAT  

Email  

 
 

 
NOM I SIGNATURA ENTREVISTADOR:  ______________________________________________________________  

SI HA PASSAT EL FILTRE, CONVIDAR  

DATA: _________________  

 
 


