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Nota de contingut

En aquest document hi trobareu, en primer lloc, I'Informe de resultats destacats, utilitzat pel director del CEO en la presentacié de
'enquesta durant la roda de premsa amb les dades més significatives de I'enquesta. Aquest document, inclou grafics que no hi
son en el dossier de premsa atés que s’han utilitzat per il-lustrar la intervencio del director.

A continuacio, podeu consultar el Dossier de premsa, que mostra els principals resultats de I'estudi.
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Valoracio de la gestio del Govern de la Generalitat

En conjunt, com valora la gesti6 de I’actual Govern de la Generalitat en I’Gltim any, en una escala del 0
Pregunta 7 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona?

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 4,85

50
40
30
20 18,1 20,2
13,0 14,2
8,9
10 57 7,2 . 7,6
2 o N o, o
0 - — - , 0,1
0 Molt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Molt] No ho sap No contesta
dolenta bona

A%
37,0% 62,5%
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Evolucio de la valoracio de la gestio del Govern de la Generalitat

_ En conjunt, com valora la gesti6 de I’actual Govern de la Generalitat en I’altim any, en una escala del 0
al 10, on el 0 és molt dolentai el 10 molt bona?

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

10

8

6 5,48

—_— 4,66 4,46 478 4.85
—_— . g —

4

2

0

Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

== Mitjana
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Valoraci6 de la gestio del Govern de la Generalitat, per record de vot (20201 2021)

En conjunt, com valora la gesti6 de I’actual Govern de la Generalitat en I’altim any, en una escala del 0
Encreuament al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona?

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Valoracié del Govern de la Generalitat segons record de vot al Parlament de Catalunya. 2021

2020 m2021

6,14

5,51

e 5,85
5,28
4,37
5,25
4,01
4,61
4,34
I 4,25
2,49
R 3,67
4,44
I 2,75

ANy w @ PSC Zcup Eiutadans
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Valoraci6 del Govern catala

8

100

80

60

40

20

Valoraci6 del Govern de la Generalitat

Pregunta 10

Quina de les segiients frases s’apropa més al que vosté opina sobre el Govern de la Generalitat
de Catalunya

(N=1500; resposta simple; %)

6& 58,5
53,1 52,1
44,4 —
7,7
3,8 1,6 2,3 2,1
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21
= Aquest Govern sap Aquest Govern sap pero necessita temps == Aquest Govern no sap
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Valoraci6 del Govern catala

9

Percepcio sobre la prioritat del Govern de la Generalitat

Pregunta 11 Segons la seva opinid, el Govern de la Generalitat prioritariament ...

100

80

60

40

20

Nov. 16

(N=1500; resposta simple; %)

56,6
56,0
TS o
39.9 37,5
36,8 '
Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

—==Ha de mirar de resoldre el problema politic entre Catalunya i Espanya

—8—Ha de gestionar els serveis publics que son competencia seva
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Valoraci6 del Govern catala 10

Percepcio sobre la prioritat del Govern de la Generalitat, per record de vot

Encreuament

Ha de mirar de
resoldre el problema
politic entre
Catalunya i Espanya

Ha de gestionar els
serveis publics que
s6n competéncia
seva

No ho sap

No contesta

37,5

59,5

2,0

11

(*) Resta = Altres+nul+en blanc

(N=1500; resposta simple; %)

Percepcid sobre la prioritat del Govern de la Generalitat segons record de vot al Parlament de Catalunya

=CUp Siutadans

PSC

30,3

66,9

2,2

0,5

R

35,6

63,3

0,6

04

s IO

61,2

36,7

1,4

0,7

15,3

84,7

0,0

0,0

38,6

53,0

2,8

5,7

22,5

76,6

0,0

0,9

Segons la seva opinid, el Govern de la Generalitat prioritariament ...

31,0

69,0

0,0

0,0

-

CATALA

48,4

51,6

0,0

0,0

Resta (*)

31,2

63,7

2,6

2,6

No va votar

40,4

56,3

2,3

1,0
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Valoracio de la gestio del Govern espanyol

En conjunt, com valora la gesti6 de I’actual Govern espanyol en I’tltim any, en una escala del 0 al 10,
Pregunta 8 on el 0 és molt dolentai el 10 molt bona?

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)
60 Mitjana: 4,41
50
40

30

211

0,2 0,1

No ho sap No contesta
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Evolucio de la valoracio de la gestio del Govern espanyol

_ En conjunt, com valora la gesti6 de I’actual Govern espanyol en I’tltim any, en una escala del 0 al 10,
on el 0 és molt dolentai el 10 molt bona?

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

10
8
6
4,65 4,36 4,41

“ ™ Y

4 v v
2
0

Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

——Mitjana
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d’Opinio Valoracié del Govern espanyol 14

Valoracio de la gestio del Govern espanyol, per record de vot

En conjunt, com valora la gesti6 de I’actual Govern espanyol en I’tltim any, en una escala del 0 al 10,
Encreuament on el 0 és molt dolentai el 10 molt bona?

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Valoracio del Govern espanyol segons record de vot al Parlament de Catalunya. 2021

2020 = 2021

6,06
5,82
5,89
5,67

3,26
3,39
3,03

I— 2,96

4,09
" 4,54
3,11
I 3,69
2,91
" 3,56
. I 3,19

CATALA

© — Siutadans w VOX =cup
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Valoracio de 'administracié 16

Imatge de I’administracié publica de la Generalitat

. En general, la imatge que té vosté de la forma en qué funciona I’Administracio publica de la Generalitat
és molt positiva, bastant positiva, bastant negativa o molt negativa?

(N=1500; resposta simple; %)

50,5 51,4 52,3 51,9 49,4
34,4 37,5 —
’ 31,8 —— 0,6
ZV ———
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

=== \0lt+bastant positiva

Ni positiva ni negativa

—=&— Molt+bastant negativa
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Valoracio de 'administracié 17

Grau d’acord sobre el funcionament de ’Administracio de la Generalitat

Preguntes 4i 5

Experiment exemples (educaci6, sanitat, Mossos)

Presta serveis de qualitat

Aocord

(01(3
575859 6 6162

|

l

Sense exemples Amb exemples

Explica a la ciutadania el que fi

Acord (0-10)

P 92 94 56

Sense exemples Amb exemples

Acard (010

446 48

food (010
52 54 56

?

Resol rapidament problemes

8 9 %25.4

4?

Sense exemples Amb exemples

Entén els meus problemes

48

[
|

Sense exemples Amb exemples

Ara li llegiré un seguit d’afirmacions sobre I’Administracio de la Generalitat. Per cadascuna d’elles
digui’m el seu grau d’acord o desacord en una escala del 0 al 10, on el 0 significa gens d’acord i el 10
totalment d’acord

(N=1500; resposta simple; %)
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Valoracio de 'administracié 18

Percepcid sobre el funcionament de I’Administracio publica de I’Estat espanyol

En general, la imatge que té vosté de la forma en qué funciona I’Administracio publica de I’Estat
Pregunta 3 espanyol és molt positiva, bastant positiva, bastant negativa o molt negativa?

(N=1500; resposta simple; %)

100
80
55,1 55,4 56,8
60 L 52,8 e
34,0 33,9
40 281 31,1
20
0
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

——Molt+bastant positiva

Ni positiva ni negativa

—e—Molt+bastant negativa
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Valoracio del funcionament del Govern i ’administracio de la Generalitat i estatal

Pregunta2,3,7i 8

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Comparativa Valoracié govern i administracio

5,22
4,85
4,43
I 4,20
0 I

Govern CAT Govern ESP Adm CAT Adm ESP

D

w

N

=
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Importancia i valoracioé de I'actuacié de la Generalitat per ambits de Govern

Preguntes 9 i 14 En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, valori ’actuacié del Govern de la
Generalitat de Catalunya i el grau d’importancia que tenen per a voste els segiients temes ...

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

6.5~ :
: olgualtat
.Cultura: e
6— ! e ENsenyament
o 1 ransport public
® |nfraestructu r%es
.Immi racio ! .Sanitat
ellengua !
55— 1
N e e T e L T
@ ! Medi Ambient
S | 9 Serveis socials
® S.Economia
= ! O Seguretat
a !
oJusticia i
4.5~ i
i ® Atur
. ®Habitatge
41 | | ' | | | |
7 7.5 8 8.5 9 9.5 10

Importancia
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Valoraci6 del Govern per ambits 22

Valoracié de I’actuacié del govern en la sanitat publica

Pregunta 9c

En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del

Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: La sanitat publica

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

5,28 512 5,57 538 ﬁsz
ﬁ : “‘ + \ 4
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

== Mitjana
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Valoracié de I’actuacié del govern en la sanitat publica, per us

En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9c Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: La sanitat piblica

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Sanitat Sanitat

5.8
1
5.8

© N~
o | Yo}
hel ©
O < O ©
S 5 S
ke Ke]
(4] (]
> >
o 0
0 6 ]
0 <
To]
Si No Si No

Usuari CAP Usuari Hospital
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Valoracié de I’actuacié del govern en la sanitat publica, per us

En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9c Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: La sanitat piblica

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

7
|

6.5
1

6
1
—o—i

5

Valoraci6 actuacié govern sanitat
55

4.5
|

4
|

Si _ _ No
Usuaris mutua privada
95% confidence intervals
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Valoracié del Govern per ambits 25

Valoracié de I’actuacié del govern en I’ensenyament public

Pregunta 9d

En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: L’ensenyament public: escoles, instituts i
universitats

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

5,69 5,67 5,81 5,63 16,00
* * * O v
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

== Mitjana
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Valoracié de I’actuacié del govern en I’ensenyament public

En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9d Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: L’ensenyament public: escoles, instituts i
universitats

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

6 6.5
]
—e—

5.5

5

Valoracié actuacié govern ensenyament public
4.5

No usuari Usuari Usuari privada o

publica concertada
95% confidence intervals
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Valoracié de I’actuacié del govern en transport public

En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9m Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: El transport public interurba, urba i metro

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Transport Public

6.2

Valoracio
5.8

5.6

5.4

Si No
Usuari Transport Public
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Valoracié de I’actuacié del govern en justicia i seguretat

— En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9j | 9i Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: L’administracio de la justicia i seguretat ciutadana

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Adm Justicia Seguretat
0 ;_
: [
<] o~
| [
©_
o he) ‘
o [&]
© ELO—
o o
© <« ®©
>q;— >
[ee}
N < ]
<
< ©
<
Si No Si No

Usuari Justicia Usuari Mossos
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Valoracio de I'actuacio de la Generalitat en la crisi de la COVID-19

Em podria dir com valora en una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolentai el 10 molt bona,
I’actuacio de la Generalitat en la gestio de la crisi de la COVID-19 en relacié amb els segients

ambits:

(N=1500; resposta simple; %; mitjanes) Mitjanes de valoracié

L’atencio sanitaria als hospitals

L’atencid sanitaria als CAP’s

Les escoles

El procés de vacunacio

L’adequacio de les mesures i restriccions a I'estat actual de
la pandémia

20 40 60 80 100 2 4 6 8 10

o

m Molt dolenta [0-2] ®[3-4] [5-6] m=[7-8] m[9-10] Moltbona CINS/NC
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Adequacio mesures COVID

Des del seu punt de vista, les mesures i restriccions del Govern de la Generalitat per fer front a
Pregunta 13 la crisi de la COVID-19 son:

(N=1500; resposta simple; %)

80

63,6
60
40
26,8
20
8,3
0 r 1

Insuficients Adequades Excessives No ho sap No contesta
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Adequacio mesures COVID, per edat

Des del seu punt de vista, les mesures i restriccions del Govern de la Generalitat per fer front a
Pregunta 13 la crisi de la COVID-19 son:

(N=1500; resposta simple; %)

Adequacio mesures COVID, per edat

Probabilitat acord
4
|

| |
20 40 60 80 100
Edat

Insuficients —— Adequades @ — EXxcessives
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Importancia dels serveis publics

Podria dir-me quina importancia tenen per a voste els serveis publics en general, en una escala del 0 al
Pregunta 1 10, on el 0 significa cap importanciai el 10 moltaimportancia?

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 8,79

50 48,2
40
30
19,6
20 15,8
10 7,5
0,4 0,3 0,4 0,3 34 >0 0,2 0,2
o L 0.1 ' ! S B ! '
0 Cap 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Molta  No ho sap No contesta

importancia importancia
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Posicionament davant els impostos

Pregunta 15 Digui’m, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d’acord

(N=1500; resposta simple; %)

Estaria disposat/da a pagar més impostos a canvi de _ 361
millorar la prestacié dels serveis publics ’
S'han de mantenir els actuals impostos per mantenir els _ 482
mateixos serveis ’

S'han d'abaixar els impostos encara que sigui en detriment .
de la qualitat dels serveis publics

No ho sap

No contesta ] 3,5

0 20 40 60 80 100
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Posicionament davant els impostos

Evolutiu Digui’m, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d’acord

(N=1500; resposta simple; %)

100
80
48,2
60 41,3 41,3
B
-— o
40 35,3 s 38.9 m—
' 36,1
20 o -
15,3 143 — 56
0
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

—==Pagar més impostos a canvi de millorar la prestacié dels serveis publics
=8—Mantenir els actuals impostos per mantenir els mateixos serveis
—e— Abaixar els impostos encara que sigui en detriment de la qualitat dels serveis publics
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Posicionament davant els impostos, per ideologia

Pregunta 15 Digui’m, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d’acord

(N=1500; resposta simple; %)

Disposicio a pagar impostos per millorar serveis

6
1

Probabilitat acord
4
|

2
1

O_

! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Ext. esquerra 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Ext. dreta

Pagar més impostos ——— Mantenir impostos ——— Abaixar impostos
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Continguts
1. Fitxa técnica

2. Necessitats, satisfaccio i expectatives de la ciutadania
2.1 Importancia dels serveis publics
2.2 Percepcié sobre el funcionament de ’Administracié publica de la Generalitat
2.3 Percepciod sobre el funcionament de 'Administracio publica de I'Estat espanyol

3. Accés als serveis i prestacions
3.1 Grau d’acord sobre el funcionament de ’Administracié de la Generalitat
3.2 Gestio dels serveis publics

4. Valoracio del Govern
4.1 Valoracié de la gestié del Govern de la Generalitat
4.2 Valoracié de la gestié del Govern espanyol
4.3 Valoraci6 de I'actuacio del Govern de la Generalitat
4.4 Opinid sobre el Govern de la Generalitat
4.5 Percepci6 sobre la prioritat del Govern de la Generalitat
4.6 Valoraci6 de 'actuacio de la Generalitat en la crisi de la COVID-19

5. Prioritats, impostos i utilitzacio dels serveis
5.1 Percepcio sobre el grau d’importancia
5.2 Posicionament davant els impostos
5.3 Us dels serveis publics
5.4 Serveis contractats amb el sector privat

6. Actituds i valors politics
6.1 Grau d’interes per la politica
6.2 Autoubicaci6 en I'eix esquerra-dreta
6.3 Sentiment de pertinenca

7. Comportament electoral
7.1 Record de vot al Parlament de Catalunya

Dossier de premsa de I'enquesta de valoracio del Govern i de les politiques publiques. 2021 entrat al Registre d’Estudis d’Opinié amb el nimero 1008.
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Quadre - resum
Nivell de confianca: 95%
Variancia pP=q=50%

Grandaria de la mostra: 1.500 individus

Marge d’error: + 2,53

Ambit: Catalunya
Univers: Poblacié amb ciutadania espanyola de 18 i més anys residents a Catalunya
Meétode de recollida de la informacié: Enquesta telefonica assistida per ordinador (métode CATI)

Marc mostral: Directori telefonic

Procediment de mostreig:
Estratificat per grandaria de municipi, amb selecci6 de les unitats ultimes (individus) mitjancant quotes encreuades de lloc de naixement,
sexe i edat.

Els estrats s’han format tenint en compte les seglients categories: nascuts a Catalunya, nascuts a la resta d’Espanya i nascuts a
I'estranger.

Pel calcul de les quotes s’ha utilitzat com a base el Padré continu de poblacio de I'any 2020. Les quotes d’edat corresponen als seguents
intervals: de 18 a 24 anys; de 25 a 34 anys; de 35 a 49 anys; de 50 a 64 anys i 65 i més anys pel total de Catalunya. Per les quotes de
lloc de naixement s’han tingut en compte les segiients categories: nascuts a Catalunya; nascuts a la resta d’Espanya i nascuts a
I'estranger pel total de Catalunya.
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Grandaria de la mostra: 1.500 enquestes amb la seguent distribucié provincial:
* Barcelona 1.119
+ Girona 142
* Lleida 83
» Tarragona 156
Afixacio: Proporcional.
Error mostral: Per un nivell de confianga del 95% (1,96 sigmes) i P=Q, I'error real és de +2,53 per al conjunt de la mostra i
en el suposit de mostreig aleatori simple. Per provincies els marges d’error son:
* Barcelona +2,93
» Girona +8,22
* Lleida +10,76
» Tarragona +7,85
Treball de camp: El treball de camp ha estat realitzat per GESOP, Gabinet d’Estudis Socials i Opini6 Publica, SL

del 25 de novembre al 15 de desembre de 2021.
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Notes metodologiques:

+ Atés que aquesta enquesta I'ha respost una mostra del conjunt de la poblacid, en concret, els majors de 17 anys residents a
Catalunya i amb ciutadania espanyola, tots els resultats estan subjectes a un marge d’error, la qual cosa vol dir que no totes les
diferéncies amb les mateixes preguntes en altres onades de I'enquesta de valoracié del Govern i de les politiques publiques son
estadisticament significatives.

A la taula seglient es mostren els marges d’error. En el suposit d’'un mostreig aleatori simple, per exemple, si la resposta és del 45%, i
tenim una mostra de 150 entrevistes, el marge d’error oscil-la entre el 37,0% i el 53,0%. La mateixa resposta del 45% amb la mostra

de I'enquesta, és a dir, amb 1.500 casos, el marge d’error oscil-la entre el 42,5% i el 47,5%.

Aix0 vol dir, que el valor “veritable” de I'univers observat es situara dins dels rang de +2,53 del resultat de la mostra. Es a dir, si
repetissim moltes vegades la mateixa enquesta amb les mateixes caracteristiques encertariem el valor “veritable” el 95% de vegades
si diguéssim que es troba entre un 47,5% i un 52,5%, en el cas del 50%.

% de la Nombre d'entrevistes
resposta 20 50 100 150 200 500 800 1.000 | 1.200 | 1.500
5,0 0,0 (14,6] 0,0 (11,0} 0,7 (93|15 |85|20|80|31|69|35|65|36|64]|38|62]39]6,1
10,0 0,0 |23,1] 1,7 |18,3| 41 (15,9 5,2 |14,8] 5.8 |14,2| 7.4 |12,6] 7,9 |12,1] 8,1 |11,9| 8,33 |11,7| 85 [11,5
15,0 0,0 |30,6] 5,1 |24,9] 8,0 (22,0} 9,3 |20,7|10,1|19,9)11,9|18,1]12,5|17,5|12,8|17,2|13,0(17,0|13,2(16,8
20,0 2,5 |37,5| 8,9 (31,1]12,2(27,8|13,6(26,4]14,5(25,5|16,5|23,5|17,2|22,8|17,5|22,5|17,7 | 22,3] 18,0 | 22,0
25,0 6,0 |44,0]13,0/37,0]16,5|33,5/18,1|31,9]19,0(31,0}21,2|28,8|22,0|28,0|22,3|27,7|22,6 | 27,5|22,8 | 27,2
30,0 9,9 |50,1]17,3|42,7|21,0(39,0}22,7|37,3|23,6|36,4]|26,0|34,0|26,8 33,2|27,2 | 32,8| 27,4 |32,6| 27,7 | 32,3
350 |14,1(55,9|21,8|48,2]|25,7 |44,3|27,4|42,6]28,4|41,6/30,8|39,2|31,7 |38,3]32,0(38,0|32,3|37,7|32,6 | 37,4
40,0 |18,5(61,5|26,4|53,6]30,4|49,6|32,2|47,8|33,2|46,8|35,7 |44,3| 36,6 |43,4]37,0|43,0|37,2|42,8|37,5|42,5
23,2 66,831,2|58,8|35,2 54,8@3&1 51,9140,6|49,4]|41,6 |48,4]41,9|48,1]42,2 47,8@
50,0 |28,1|71,9|36,1(63,9]40,2(59,8{42,0|58,0|43,1|56,9]|45,6 |54,4]46,5|53,5|46,9 |53,1|47,2 |52,8]47,5|52,5
marge
derroral | 21,91 | 13,86 9,80 8,00 6,93 4,38 3,46 3,10 2,83 2,53
50% (+/-)
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Notes metodologiques:

» En algunes preguntes, es mostra la série de resultats des de 2016. Tanmateix, a 'hora de comparar els resultats cal tenir en compte
que les dades de les onades 2020 i 2021 corresponen a una engquesta telefonica i les dels anys 2016, 2018 i 2019, a una de
presencial.

» D’altra banda, les dades dels anys 2016, 2018 i 2019 s’han ajustat a la mateixa mostra que la del 2021, és a dir, les dades
corresponen a ciutadans residents a Catalunya.

A I'hora de presentar els resultats de la pregunta 21 (Record de vot al Parlament), s’ha procedit a agrupar els diferents partits politics
o coalicions des del punt de vista dels grups parlamentaris sorgits arran dels darrers comicis al Parlament de Catalunya del 14 de
febrer de 2021. El resultat d’aquesta agrupacio ha estat:
Catalunya en Comu Podem = ICV-EUIA + Podemos + Barcelona en Comu + Catalunya si que es pot + En Comu Podem
+ Catalunya en Comu.

* Quan la base real dels encreuaments és inferior a 20 casos es considera no significatiu i s'assenyala amb un “*”.
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2.1 Importancia dels serveis publics

Podria dir-me quina importancia tenen per a voste els serveis publics en general, en una escala del 0 al
Pregunta 1 10, on el 0 significa cap importanciai el 10 moltaimportancia?

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 8,79

50 48,2
40
30
19,6
20 15,8
10 7,5
0,4 0,3 0,4 0,3 34 >0 0,2 0,2
o L 0.1 : : s BN ' '
0 Cap 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Molta  No ho sap No contesta
importancia importancia

8,79
10 8,07 8,48 8,74 8,73
N & . < —

8 o

6

4

2

0

Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

e Mitjana
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Podria dir-me quina importancia tenen per a voste els serveis publics en general, en una escala del 0 al
Encreuament 10, on el 0 significa cap importanciai el 10 molta importancia?

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Importancia dels serveis publics en general segons record de vot al Parlament de Catalunya

“ w ’M Siutadans Resta ()  No va votar

Mitjana 8,79 8,96 8,84 8,88 8,42 9,49 9,38 8,98 8,85 8,76 8,40

Base ponderada

Base real

(*) Resta = Altres+nul+en blanc
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2.2 Percepcio sobre el funcionament de I’Administracié publica de la Generalitat

Pregunta 2

(N=1500; resposta simple; %)

42,6
6,8 l 7’9
I ]

Molt positiva  Bastant positiva  Ni positiva ni

negativa

33,2

7,4

Bastant negativa Molt negativa

100
80
60
40
20

En general, la imatge que té vosté de la forma en qué funciona I’Administracio publica de la Generalitat
és molt positiva, bastant positiva, bastant negativa o molt negativa?

1,7 0,4
| I '
No ho sap No contesta

50,5 51,4 52,3 51,9 49,4
: 375 —
25,1 34.4 31,8 43 —g 40,6
T
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

=== \0lt+bastant positiva Ni positiva ni negativa

== \lolt+bastant negativa
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En general, la imatge que té vosté de la forma en qué funciona I’Administracio publica de la Generalitat
és molt positiva, bastant positiva, bastant negativa o molt negativa?

(N=1500; resposta simple; %)

Percepcio sobre el funcionament de I’Administracié publica de la Generalitat segons record de vot al Parlament de Catalunya

-

ol sem, =cup Ciutadans CATRA Resta(*)  No va votar
PSC 4

Molt positiva 6,8 | 10,3 6,4 8,1 4,4 7,2 2,8 6,6 4,0 7.7 6,6
Bastant positiva 42,6 | 38,6 51,3 57,2 13,3 38,3 45,8 32,9 15,8 31,7 35,8
Ni pﬁseis\;zvr; 7.9 9,4 9,2 8,3 44 12,6 7.4 8,5 22,1 5.1 5,5
Bastant negativa 33,2 31,1 29,3 23,6 51,4 33,7 41,1 38,1 33,9 42,2 36,9
Molt negativa 7.4 8,4 2,7 1,4 26,5 8,3 1,9 10,8 19,8 13,1 13,1
No ho sap 1,7 11 1,0 0,0 0,0 0,0 0,9 31 4,4 0,0 1,7
No contesta 0,4 11 0,0 1,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3

(*) Resta = Altres+nul+en blanc
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2.3 Percepcio sobre el funcionament de I’Administracié publica de I’Estat espanyol

En general, la imatge que té vosté de la forma en qué funciona I’Administracio publica de I’Estat
Pregunta 3 espanyol és molt positiva, bastant positiva, bastant negativa o molt negativa?

(N=1500; resposta simple; %)

80
60
42,4
40
28,4
20 14,4
5,5 7,5 - 1 2
; 0,6
o | ] e
Molt positiva  Bastant positiva  Ni positiva ni  Bastant negativa Molt negativa No ho sap No contesta
negativa
100
80 55,1 52,8 55,4 56,8
60 *—— o — —9
40 28,1 31,1 34,0 33,9
20 -
0
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21
=== \0lt+bastant positiva Ni positiva ni negativa

== \lolt+bastant negativa
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En general, la imatge que té vosté de la forma en qué funciona I’Administracio publica de I’Estat
espanyol és molt positiva, bastant positiva, bastant negativa o molt negativa?

(N=1500; resposta simple; %)

Percepcio sobre el funcionament de I’Administracio publica de I'Estat espanyol segons record de vot al Parlament de Catalunya

by s, — . B
PSC ' @ Zcup Slutadans Resta (*) No va votar

Molt positiva 5,5 | 10,1 2,9 2,1 9,3 1,5 3,8 21 16,3 54 7.8
Bastant positiva 28,4 | 45,1 24,7 12,5 28,5 14,7 31,7 43,3 33,9 30,1 29,1
Ni p?]seist:]i\;zvrz 75 9,6 7,4 2,0 8,8 2,9 5,6 111 22,1 11,5 5,7
Bastant negativa 42,4 31,0 46,6 55,6 49,0 54,5 51,0 33,8 19,8 32,4 41,9
Molt negativa 14,4 4,2 17,4 25,0 4,4 26,3 5,7 9,7 7,9 18,0 14,6
No ho sap 1,2 0,0 0,7 1,4 0,0 0,0 0,9 0,0 0,0 2,6 0,7

No contesta 0,6 0,0 0,3 1,4 0,0 0,0 1,4 0,0 0,0 0,0 0,3

(*) Resta = Altres+nul+en blanc
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3.1 Grau d’acord sobre el funcionament de I’Administracio de la Generalitat

Ara li llegiré un seguit d’afirmacions sobre ’Administracié de la Generalitat. Per cadascuna d’elles
Pregunta 4 digui’m el seu grau d’acord o desacord en una escala del 0 al 10, on el 0 significa gens d’acord i el 10
totalment d’acord.

(N=750; resposta simple; %; mitjanes)

Mitjanes de valoracio

Presta serveis de qualitat 35,4 5,86

Resol rapidament els problemes 4,57

35’8 -

35,6

38’4 5Y2‘ - 4,97

0 20 40 60 80 100 2 4 6 8

Explica a la ciutadania el qué fa i per qué

Es fa carrec de la meva situaci6 i entén els meus problemes

m Molt dolenta [0-2] ®[3-4] [5-6] m=[7-8] m[9-10] Moltbona CNS/NC

10
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Encreuament

Presta serveis de
qualitat

Resol rapidament
els problemes

Explicaala
ciutadania el qué
faiel per qué

Es fa carrec de la
meva situacio i
entén els meus

problemes

Ara li llegiré un seguit d’afirmacions sobre ’Administracié de la Generalitat. Per cadascuna d’elles
digui’m el seu grau d’acord o desacord en una escala del 0 al 10, on el 0 significa gens d’acord i el 10

totalment d’acord.

(N=750; resposta simple; mitjanes)

Grau d’acord sobre el funcionament de I'’Administracié de la Generalitat segons record de vot al Parlament de Catalunya

5,86

4,57

514

4,97

(*) Resta = Altres+nul+en blanc

= P e B e

5,81

4,74

4,85

4,95

6,42

5,02

5,73

5,51

6,21

5,33

5,93

5,66

3,75

2,76

3,48

2,47

5,88

4,51

5,61

5,20

5,69

4,31

4,76

4,87

5,81

4,75

5,15

4,84

-

CATALA

4,44

3,50

3,65

3,77

Resta (*)

5,07

2,70

4,85

4,54

No va votar

5,40

4,15

4,80

4,40
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Ara li llegiré un seguit d’afirmacions sobre ’Administracié de la Generalitat. Per cadascuna d’elles
Pregunta 5 digui’m el seu grau d’acord o desacord en una escala del 0 al 10, on el 0 significa gens d’acord i el 10

totalment d’acord.

(N=750; resposta simple; %; mitjanes)

Presta serveis de qualitat, per exemple, en sanitat,
educacié 0 mossos

Resol rapidament els problemes, per exemple, en sanitat,
educacio 0 mossos

Explica a la ciutadania el qué fa i per qué, per exemple, en
sanitat, educacié 0 mossos

Es fa carrec de la meva situaci6 i entén els meus
problemes, per exemple, en sanitat, educacié 0 mossos

0 20

® Molt dolenta [0-2] = [3-4]

32,4

[5-6]

40

34,0

35,2

34,1

u[7-8]

60 80

m[9-10] Molt bona

Mitjanes de valoracio

100 2 4

CONS/NC

6,06

5,15

5,47

5,37

10
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Ara li llegiré un seguit d’afirmacions sobre ’Administracié de la Generalitat. Per cadascuna d’elles
digui’m el seu grau d’acord o desacord en una escala del 0 al 10, on el 0 significa gens d’acord i el 10
totalment d’acord.

(N=1500; resposta simple; %; mitjanes)

Grau d’acord sobre el funcionament de I'’Administracié de la Generalitat segons record de vot al Parlament de Catalunya

-

PSC dly == @ =cup @ Siutadans Resta()  No va votar

Presta serveis de
qualitat en
sanitat, educacio
i mossos

6,06 5,74 6,70 6,38 6,22 514 6,32 5,50 6,15 5,84 5,87

Resol rapidament
els problemes en
sanitat, educacio

i mossos

5,15 521 5,72 5,65 5,02 4,15 517 4,18 4,94 3,87 4,97

Explicaala
ciutadania el qué
fai el per qué en 5,47 5,16 6,13 6,25 4,37 4,46 5,18 4,52 4,88 4,97 5,43
sanitat, educacio

i mossos

Es fa carrec de la
meva situacio i
entén els meus

problemes en
sanitat, educacio
i mossos

5,37 5,28 6,06 6,06 4,95 4,34 5,53 4,10 3,97 4,20 5,17

(*) Resta = Altres+nul+en blanc
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3.2 Gestio dels serveis publics

En general, vosté creu que els serveis publics, com ara I'educacié i la sanitat, gestionats per
Pregunta 6 organitzacions o empreses privades funcionen millor, igual o pitjor que els gestionats directament

per ’Administracié publica?
(N=1500; resposta simple; %)

80
60
40 32,9 33,9
27.4
20
53
| | 0.5
0

Millor Igual Pitjor No ho sap No contesta
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Encreuament

Millor
Igual
Pitjor
No ho sap

No contesta

32,9
33,9

27,4
53

0,5

(*) Resta = Altres+nul+en blanc

24,8
38,1

29,8
6,8

0,5

En general, vosté creu que els serveis publics, com ara I'educacié i la sanitat, gestionats per
organitzacions o empreses privades funcionen millor, igual o pitjor que els gestionats directament
per ’Administracié publica?

(N=1500; resposta simple; %)

Gesti6 dels serveis publics segons record de vot al Parlament de Catalunya

PSC [ @

31,0
37,2

26,0
5,8

0,0

33,9
36,3
23,8
3,7

2,3

64,7
26,5
4,4
4,4

0,0

zcup

16,7
29,3

51,3
1,4

1,4

21,6
18,4
55,4
4,6

0,0

Ciutadans
[

53,0
23,6
11,6
11,8

0,0

-

CATALA

46,7
29,6
19,8
4,0

0,0

Resta (*)

43,0
28,9

25,6
2,6

0,0

No va votar

38,1
35,6
22,2
4,0

0,0
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4.1 Valoracio6 de la gestio del Govern de la Generalitat

En conjunt, com valora la gesti6 de I’actual Govern de la Generalitat en I’altim any, en una escala del 0
Pregunta 7 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona?

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 4,85

50
40
30
18,1 20,2
20
10 8.9 57 7,6
2 o, o o

0 - — - , 0,1

0 Molt 1 2 5 6 7 8 9 10 Molt] No ho sap No contesta

dolenta bona

37,0% 62,5%
Des. 21 16,8 38,3 2,
10

Nov. 16 11,7 38,3 6,4 N

5,48 4,66 446 4,78 4,85

\ ' = O

o N A~ OO

H

Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

0 20 40 60 80 100 .
u[0-2] "[34] [5-6] [7-8] u[9-10] ONS/NC et Mitjana
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En conjunt, com valora la gestié de I’actual Govern de la Generalitat en I’tltim any, en una escala del 0

al 10, on el 0 és molt dolentai el 10 molt bona?

(N=1500; resposta simple; %; mitjanes)

Valoracié de la gestio del Govern de la Generalitat segons record de vot al Parlament de Catalunya

PSC ol S22 &up @ Siutadans Resta (*) No va votar

CATALA

0 Molt dolenta 8,9 | 10,3 34 4,5 35,7 55 2,8 6,6 37,5 13,1 15,9
1 2,2 | 1,6 0,0 0,7 4,4 14 2,0 10,8 0,0 51 4,7
2 5,7 | 5,0 0,9 4,1 17,7 11,3 6,9 16,9 7,9 2,9 7,3
3 7,2 | 8,2 4,5 7,1 8,8 14,1 5,6 11,6 14,6 9,2 6,9
4 13,0 | 15,4 8,5 13,0 11,3 20,4 15,3 16,8 20,2 12,9 12,5
5 18,1 | 21,6 20,5 211 8,8 18,2 14,9 15,8 7,9 12,9 13,7
6 20,2 | 19,0 26,1 20,9 0,0 17,9 17,8 8,5 0,0 31,0 17,9
7 14,2 | 10,0 18,8 14,4 13,3 11,2 28,2 13,0 4,0 12,9 10,2
8 7,6 | 6,9 12,9 12,7 0,0 0,0 6,5 0,0 4,0 0,0 6,6
9 11 | 0,0 2,5 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 4,0 0,0 15
10 Molt bona 1,3 | 11 1,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,4
No ho sap 0,4 | 11 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3
No contesta 0,1 | 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Mitjana 4,85 | 4,61 5,85 5,26 2,49 4,25 5,25 3,67 2,75 4,31 4,30
Suspén (0-4) 37,0 | 40,5 17,3 29,4 77,9 52,7 32,6 62,7 80,2 43,2 47,3
Aprova (5-10) 62,5 | 58,6 82,7 69,8 22,1 47,3 67,4 37,3 19,9 56,8 52,3
|
|

(*) Resta = Altres+nul+en blanc
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4.2 Valoracio6 de la gestio del Govern espanyol

En conjunt, com valora la gesti6 de I’actual Govern espanyol en I’tltim any, en una escala del 0 al 10,
Pregunta 8 on el 0 és molt dolentai el 10 molt bona?

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 4,41

50
40

30

211

20

10

13 0,2 0,1

No ho sap No contesta

45,3% 54,4%
ves. 21 [JIEE 36
10
Des.19 24,4 33,1 6 4,65 4,36 4,41
> Ve &
4 e v v
Des.18 2
0
Nov. 16 Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

0 20 40 60 80 100 g |Vt
[0-2] = [3-4] [5-6] = [7-8] ®[9-10] CINS/NC flana
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0 Molt dolenta

© 00 N oo o b~ W N P

10 Molt bona
No ho sap

No contesta
Mitjana
Suspeén (0-4)
Aprova (5-10)

10,5
3,0
7,4
9,0

15,4

21,1

15,5

10,4
5,2
0,9
13
0,2
0,1

4,41

45,3

54,4

(*) Resta = Altres+nul+en blanc

En conjunt, com valora la gestié de I’actual Govern espanyol en I’altim any, en una escala del 0 al 10,

on el 0 és molt dolentai el 10 molt bona?

(N=1500; resposta simple; %; mitjanes)

Valoracié de la gesti6 del Govern espanyol segons record de vot al Parlament de Catalunya

PSC

1,6
1,0
3,1
2,2
11,3
23,1
19,4
21,5
12,6
2,2
2,2
0,0
0,0
5,82
19,2
81,0

RN==n @ =cup Siutadans

7,0
1,9
7.1
8,0
17,1
27,6
18,8
7,7
36
0,3
0,9
0,0
0,0
4,54
41,1
58,9

16,8
2,3
12,0
19,5
17,1
17,6
9,8
3,4
0,7
0,0
0,7
0,0
0,0
3,37
67,7
32,2

22,5
4,4
17,7
4,4
13,7
13,2
10,9
4,4
4,4
0,0
0,0
0,0
4,4
3,19
62,7
32,9

15,6
12,6
14,2
17,3
12,6
13,8
8,4
4,1
0,0
0,0
0,0
1,4
0,0
2,96
72,3
26,3

2,8
2,9
1,0
6,5
5,6
17,2
32,5
17,2
10,2
4,2
0,0
0,0
0,0
5,67
18,8
81,3

11,8
8,5
13,9
7,4
24,2
17,2
4,2
12,7
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
3,56
65,8
34,1

CATALA

20,2
4,0
0,0
12,3
32,1
11,9
5,8
4,0
9,8
0,0
0,0
0,0
0,0
3,69
68,6
31,5

Resta (*)

18,0
2,6
0,0

10,6

21,1

25,9

15,4
6,4
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

3,85

52,3

47,7

No va votar

16,8
2,8
6,0
8,3

15,7

18,9

11,2

11,5
5,2
0,7
2,4
0,0
0,3

4,19

49,6

49,9
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4.3 Valoracio de I’actuacio del Govern de la Generalitat
En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Govern de la Generalitat de Catalunya pel que faa ...
(N=1500; resposta simple; %; mitjanes)
Mitjanes de valoracio
L’impuls de 'economia catalana 35,3 I 56
La lluita contra I'atur i la temporalitat dels contractes 19,0 35,8 I 430
La sanitat puiblica 28,6 I 562
L’ensenyament public: escoles, instituts i universitats 8 32,2 _ 6,00
L’acollida i la integracié de la immigracio [JEEI 145 34,7 e o
La promocio de la cultura | 31,3 I 6,08
Els serveis socials: dependéncia, ajuda familia, subsidis [IE¥K 35,3 I 54
' habitatge 328 wizs ) N .25
La seguretat ciutadana 34,3 N2z s 50
L’administracié de justicia 34,9 L
La proteccio del medi ambient i lluita contra el canvi climatic  [JEER 36,3 D 527
Les infraestructures: ports, aeroports i carreteres 36,3 B 580
El transport pablic interurba, urba i metro [JEEIIN 820 32,0 D 587
La politica lingtistica |8 28,0 EsEEE: D 5,53
La promocio igualtat de génere i lluita contra discriminacions [} 81" 29,6 DT 25 XM )
0 20 40 60 80 100 2 4 6 8
® Molt dolenta [0-2] m [3-4] [5-6] m[7-8] m [9-10] Molt bona ONS/NC

10
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En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Govern de la Generalitat de Catalunya pel que faa ...

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

’j ’ i «  I——
L’'impuls de I'economia catalana (*) 5,16

i ’ i i +
La lluita contra I'atur i la temporalitat dels contractes (*) 4,39
La sanitat pablica T be2

5,38
L’ensenyament public: escoles, instituts i universitats _56900
L'acollida i la integracié de la immigracic S I———— 5,63 " bes. 21
La promoci6 de la cultura _5,79'08
Els serveis socials: dependéncia, ajuda a la familia, subsidis E— %%51 Set. 20
L’habitatge _4141,36
La seguretat ciutadana [ —— 5 10
L'administracio de justicia e — 4,71
La proteccié del medi ambient i lluita contra canvi climatic TE——— 55%3
Les infraestructures: ports, aeroports i carreteres (*) ——_ 5,80
El transport public interurba, urba i metro  — 587
La politica lingiifstica [ —— 5,53
La promocié igualtat de génere i lluita contra discriminacions (x) FIII—— 32
0 2 4 6 8 10

(*) No es poden comparar amb 'onada anterior perquée no es van preguntar o perque es van formular de manera diferent.
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En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9a Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: L’impuls de I'economia catalana (¥)

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 5,16

50
40
30
20 18,7 16,6 15,6
12,0
7,2 8,0
100 84 g . a1 L, 44
; ’ ’ 0,4

0 Il . == - B — kil

0 Molt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Molt] No ho sap No contesta

dolenta bona

31,6% 63,7%

(*) No es pot comparar amb I'onada del 2020 perqué no es va preguntar aquesta linia d’actuacio.
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Pregunta 9b

10,0

0 Molt
dolenta

2,6
[

1

contractes (*)
(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

8 9 10 Molt
bona

2

20,4
15,4 15,4
10,3 10,4
6,4
[ ] mm 0 0
3 4 | 5 6 7

% A%

44,7% 52,1%

En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: La lluita contra I’atur i la temporalitat dels

Mitjana: 4,39

3,0
1

No ho sap No contesta

0,3

(*) No es pot comparar amb I'onada del 2020 perqué es van preguntar per separat “la lluita contra I'atur” i “La temporalitat dels contractes”.
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En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9c Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: La sanitat piblica

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 5,62

50
40

30

20 15,5 14,8 14,5
11’7 13,1 ! ’

0,1 0,0

No ho sap No contesta

Des. 21 12,3 28,6 11,3
10
8
es. 14 b 13, ! o —
4
Nov. 16 [V 31,2 7,7 I 0
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

o

0

0 20 40 60 80 1 ..
u[0-2] "[34] [5-6] #[7-8] u[9-10] OINS/NC et Mitjana
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En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9d Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: L’ensenyament public: escoles, instituts i
universitats (*)
60 (N=1500; resposta simple; %; mitjana) Mitjana: 6.00
50
40
30
19,5
20 15,5 16,7 16,6
7,3
R 1,1 2.4 > > 3.8 2,4
, L ! 2
0 Molt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Molt§ No hosap No contesta
dolenta bona
20,0% 77,6%
8
6 & ¢ ——— ¢
2
Des.18 [k 30,3 8,9 0
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21
0 20 40 60 80 100
u[0-2] " [3-4] [5-6] u [7-8] m[9-10] ONS/NC

(*) A l'onada del 2020 es va preguntar per “Ensenyament public”.
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En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
overn de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: L’acollidai la integracié de la immigracio
Pregunta 9e G delaG litat de Catal | que fa a: L’acollida i la int 5 de | :
(N=1500; resposta simple; %; mitjana)
60 Mitjana: 5,63
50
40
30
20 17,6 17,1 16,6
12,9
10 %3
4.8 14 3,6 5.2 . 37 33 43 03
o L[l __ =m N B O3
0 Molt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Molt] No ho sap No contesta
dolenta bona
24,3% 71,2%
10
5,47 5,15 5,36 5,17 5,63
4
Des.18 16,1 33,2 6,4 2
0
Nov. 16 sl 34,8 71 Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21
0 20 40 60 80 100 e [\/] itjana
u[0-2] u[3-4] [5-6] u[7-8] m[9-10] ONS/INC
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Pregunta 9f

En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Govern de la Generalitat de Catalunya pel que faa: La promocio de la cultura

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 6,08
50
40
30
21,3
20 150 163 17.4
7,7
0 47 56 38
0 - — | - — ’
0 Molt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Molt] No ho sap No contesta
dolenta bona
19,1% 79,4%
10
8 6,00 6,06 6,13 5,74 6,08
Des.19 31,1 126 6 ——— + ———t
4
Des.18 32,6 10,0 E )
0
Nov. 16 S 2 Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21
u[0-2] 3% -6  wz-gl ° mpe10] ©° onsme P —==Migana
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En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9g Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: Els serveis socials: dependéncia, ajuda a la familia,
subsidis (*)
(N=1500; resposta simple; %; mitjana) .
60 Mitjana: 5,24
50
40
30
20 17,6 17,7
10 4,2
-
0
0 Molt 10 Molt | No ho sap No contesta
dolenta bona
10
Des. 21 12,7 35,3 6,7
8
set. 20 IO s n o . 5,35 5,30 5,30 5,29 5,24
et ) : O o o o * o
4
oo [ °

Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

Nov. 16 [l 36,4 ¥ 7.3 === Mitjana

0 20 40 60 80 100 AT “ i jals”
5 0-2] w 3% [5-6] " [7-8] u[9-10] ONS/NG (*) A 'onada del 2020 es va preguntar per “Serveis socials”.
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Pregunta 9h

En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: L’habitatge

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 4,26
50
40
30
19,1
20 17,4 14.7
4,3
11 0,5 ] 0,0
5 6 9 10 Mol No ho sap No contesta
bona
Des. 21 19,6 33,8
10
8
4 & = —(—— =
m Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

0 20 40
=[0-2] =[3-4] (5-6]

60 80 100 o
u[7-8] u[9-10] CONS/NC e Mitjana
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60
50
40
30

20

Des. 21

Set. 20

Des.19

Des.18

Nov. 16
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Pregunta 9i

En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: La seguretat ciutadana

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

17,6 16,7

15,2

Mitjana: 5,10

0,5 0,0

No ho sap No contesta

11,8
0 20
=[0-2] =[3-4]

40
[5-6]

343 5,8|
34,2 4,3I 10
8
4

335 6,4 I
2
7.8 I 0

00

60 80 1
u [7-8] m[9-10] ONS/NC

6,06
\5’4: 5,06 4'94 5'10
¢ ¢ =
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

e Mitjana
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60

50

40

30

Pregunta 9j

En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: L’administracio de la justicia (*)

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

20,4

Mitjana: 4,71

Des. 21

Set. 20

Des.19

Des.18

Nov. 16

16,5

l0[0-2]

20,6

21,7

24,5

17,8

[ ] [?2>-04]

[5-6)

32,3 X: 7,0
36,6 N 116

60 10
" [7-8] u[9-10] ONS/NC

et Mitjana

7,3
1,3 1,4 ’—‘ 0,4
9 10 Molt] No ho sap No contesta
bona

10

8

6 4,56 4,16 4,37 4,37 4,71

4 O o * —t

2

0

Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

(*) A l'onada del 2020 es va preguntar per “Justicia”.
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En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9k Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: La proteccio del medi ambient i la lluita contra el
canvi climatic (*)

(N=1500; resposta simple; %; mitjana) ..
60 Mitjana: 5,27

50

40

30

24
1
No ho sap No contesta

0,2

Des. 21 11,9 36,3 5,6 !.
10
. 5,62 5,42 5,04 5,35 5,27
Des.19 REEK) 37,4 5,0@ 4 - v - o
2
Des.18 [EENS 40,1 6.2 BR
0

Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

e Mitjana

0 20 40 60 80 100
u[0-2] u[3-4] [5-6] u[7-8] m[9-10] ONS/NC
(*) A l'onada del 2020 es va preguntar per “Medi Ambient”.
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En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9l Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: Les infraestructures: ports, aeroports i carreteres (*)

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 5,80

50
40
30
20,8
20 17,6 18,7
13,1
8,2
10 '
3.7 1,1 3,0 4.7 . 34 2,8 2,7 01
0 Molt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Molt§] No ho sap No contesta
dolenta bona
20,7% 76,4%

(*) No es pot comparar amb I'onada del 2020 perqué es va preguntar per “Infraestructures: ports i aeroports”.



Centre

m d’Estudis Dossier de premsa de I'enquesta de valoracio del Govern i de les politiques publiques. 2021
d’Opinié Valoracio del Govern 78
En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9m Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: El transport pablic interurba, urba i metro
(N=1500; resposta simple; %; mitjana)
60 Mitjana: 5,87
50
40
30
7,9
w5 S l . l . L
J 2
o I . wem L] B e 0
0 Molt 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Molt§ No ho sap No contesta
dolenta bona
22,1% 73,6%
8 6,13 6,12 6,13 6,05 5,87
Pes.19 211 144 s e 0 o ——
4
B w0 59 2
m m Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

0
=[0-2]

20
= [3-4]

40 60 80 100
[5-6] " [7-8] [9-10] CINS/NC e Mitjana
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En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9n Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a: La politica lingiiistica

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 5,53

50
40

30

18,5

20

19 0.3
—

No ho sap No contesta

10
5,94 6,08 5,90 5,79 553
Des.19 283 13,5 6 ~— ¢ — ————y
4
pes 19 203 > )
0
Nov. 16 31,2 Gl 11,1 Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

0 20 40 60 80 100 e |\/| itjana
[0-2] " [3-4] [5-6] " [7-8] u[9-10] ONS/NC
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En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Pregunta 9o Govern de la Generalitat de Catalunya pel que faa: La promocio de laigualtat de génere i la lluita
contra les discriminacions (*)

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 6,32

50
40
30
22,1
20
10
1.,8 0 3
0 1
0 Molt 10 Molt | No ho sap No contesta

dolenta bona

(*) No es pot comparar amb I'onada del 2020 perqué no es va preguntar aquesta linia d’actuacio.
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En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Valoracié de I'actuacié del Govern de la Generalitat segons record de vot al Parlament de Catalunya
psc @ =wp  [@
L’'impuls de

'economia 5,16 4,96 5,76 5,94 3,49 5,15 5,42 4,22 3,82 4,76 4,75
catalana

-

Siutadans @ Resta (¥)

CATALA No va votar

La lluita contra
aturila
temporalitat dels
contractes

4,39 4,32 5,13 5,25 3,49 3,69 4,24 4,09 3,69 3,58 3,93

La sanitat pablica 5,62 5,47 6,10 6,22 5,19 5,12 5,28 4,94 5,50 5,33 5,35

L'ensenyament
public:
escoles.instituts i
Universitat

6,00 5,96 6,59 6,50 4,02 571 5,92 4,85 5,44 5,53 5,75

L’acollidai la
integracio de la 5,63 5,56 6,05 5,79 4,12 4,83 5,56 5,62 5,94 5,67 5,42
immigracio

(*) Resta = Altres+nul+en blanc
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En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Valoracié de I'actuacié del Govern de la Generalitat segons record de vot al Parlament de Catalunya

M = S = [

-

Siutadans @ Resta (¥)

CATALA No va votar

La promocio de la 6,08 6,30 6,66 6,37 5,22 5,29 6,21 5,25 5,28 5,79 5,86
cultura
Els serveis
socials:

dependéncia, 5,24 5,29 5,71 5,74 4,20 4,75 4.87 4,76 9525 421 4,98
ajuda a la familia.
Subsidis

L'habitatge 4,26 4,39 4,84 4,79 3,70 3,21 3.96 411 3,74 e 391
Seguretat

ciutadana 5,10 5,26 5,55 5,35 3,67 4,86 5,50 4,80 4,18 4,10 4,72

L'administracio 4,71 5,26 5,00 4,48 4,25 3,90 4,58 4,25 572 Y e
de justicia

(*) Resta = Altres+nul+en blanc
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En una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolenta i el 10 molt bona, quina nota posaria a I’actuacié del
Govern de la Generalitat de Catalunya pel que fa a

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Valoracié de I'actuacio del Govern de la Generalitat segons record de vot al Parlament de Catalunya

N = =w [

-

Siutadans @ Resta (¥)

CATALA No va votar

La proteccio del
medi ambient i la
lluita contra el
canvi climatic

5,27 5,53 5,61 5,58 4,91 4,33 4,91 5,38 5,13 4,89 5,08

Les
infraestructures:
ports, aeroports i
carreteres

5,80 6,02 5,98 5,68 6,55 5,20 5,77 5,43 6,09 5,18 5,79

El transport
public interurba, 5,87 6,19 5,79 5,79 6,72 5,12 5,68 6,04 5,93 5,08 591
urba i metro

La politica

linguiistica 5,53 5,09 6,70 5,73 2,58 5,17 6,14 3,46 2,91 4,95 5,27

La promoci6 de la
igualtat de
genere i lluita 6,32 6,70 6,78 6,62 4,88 5,95 6,40 5,96 6,65 5,70 6,07
contra les
discriminacions

(*) Resta = Altres+nul+en blanc
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4.4 Opinio sobre el Govern de la Generalitat

Pregunta 10 Quina de les segiients frases s’apropa més al que vosté opina sobre el Govern de la Generalitat
de Catalunya

(N=1500; resposta simple; %)
Aquest Govern esta resolent els problemes del pais I 21

Aguest Govern sap com resoldre els problemes del pais _ 43.7
pero necessita temps ’

Aquest Govern no sap com resoldre els problemes del pais 52,1

No contesta } 1,2

No ho sap

—
o
©

0 20 40 60 80 100

100
80 63,0
0 204 53,1 i 58,5 52,1
40 — =
20 7,7 3,8 1,6 2,3 2,1
0
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

e Aguest Govern sap
Aquest Govern sap pero necessita temps
=== Acjuest Govern no sap
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Encreuament Quina de les segiients frases s’apropa més al que vosté opina sobre el Govern de la Generalitat
de Catalunya

(N=1500; resposta simple; %)

Opini6 sobre el Govern de la Generalitat segons record de vot al Parlament de Catalunya

1". v -:cu C) H .@
PSC @ =tp S'Utadans cxaA Resta()  No va votar
Aquest Govern esta

resolent els 2,1 2,1 2,6 1,4 0,0 0,0 0,9 0,0 0,0 2,6 2,4
problemes del pais

Aquest Govern sap
com resoldre els
problemes del pais
perd necessita temps

43,7 37,6 67,6 45,1 8,8 39,2 44,0 13,0 15,8 28,6 35,0

Aquest Govern no
sap com resoldre els 52,1 58,2 29,4 50,8 86,8 57,9 53,2 87,0 84,2 65,0 61,0
problemes del pais

No ho sap 1,2 1,6 04 0,7 0,0 2,9 0,0 0,0 0,0 3,8 1,6

No contesta 0,9 0,5 0,0 2,1 4,4 0,0 1,9 0,0 0,0 0,0 0,0

(*) Resta = Altres+nul+en blanc
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4.5 Percepcio sobre la prioritat del Govern de la Generalitat

Pregunta 11 Segons la seva opinid, el Govern de la Generalitat prioritariament ...
(N=1500; resposta simple; %)

Ha de mirar de resoldre el problema politic entre Catalunya i 375
Espanya ’
Ha de gestionar els serveis publics que son competencia _ 50.5
seva '

No ho sap 2,0

L1

No contesta } 1,1

100
80
60
40
20

Nov. 16 Des.18

100
56,6
36,8 39,9 37,5
Des.19 Set. 20 Des. 21

=== Ha de mirar de resoldre el problema politic entre Catalunya i Espanya

==8==Ha de gestionar els serveis publics que s6n competéncia seva
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Encreuament Segons la seva opini6, el Govern de la Generalitat prioritariament ...
(N=1500; resposta simple; %)

Percepcio sobre la prioritat del Govern de la Generalitat segons record de vot al Parlament de Catalunya

w *M Si“tada“s Resta (*) No va votar

Ha de mirar de

resoldre el problema 57 303 35,6 61,2 153 38,6 22,5 31,0 484 31,2 40,4
politic entre

Catalunya i Espanya

Ha de gestionar els
serveis publics que

. o 59,5 66,9 63,3 36,7 84,7 53,0 76,6 69,0 51,6 63,7 56,3
son competencia
seva

No ho sap 2,0 2,2 0,6 1,4 0,0 2,8 0,0 0,0 0,0 2,6 2,3

No contesta 11 0,5 0,4 0,7 0,0 57 0,9 0,0 0,0 2,6 1,0

Base ponderada

Base real

(*) Resta = Altres+nul+en blanc
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4.6 Valoracio de I’actuacio de la Generalitat en la crisi de la COVID-19

Em podria dir com valora en una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolentai el 10 molt bona,
I’actuacio de la Generalitat en la gestio de la crisi de la COVID-19 en relacié amb els segiients

ambits:

(N=1500; resposta simple; %; mitjanes) Mitjanes de valoraci6

L’atencio sanitaria als hospitals

L’atencid sanitaria als CAP’s

Les escoles

El procés de vacunacio

L’adequacio de les mesures i restriccions a I'estat actual de
la pandémia

20 40 60 80 100

m Molt dolenta [0-2] ®[3-4] [5-6] m=[7-8] m[9-10] Moltbona CINS/NC
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Encreuament

Atenci6 sanitaria als
hospitals

Atenci6 sanitaria als
CAP’s

Escoles

Procés de vacunacio

Adequacié de les
mesures i restriccions
a l'estat actual de la
pandémia

Em podria dir com valora en una escala del 0 al 10, on el 0 és molt dolentai el 10 molt bona,

I’actuacié de la Generalitat en la gesti6 de la crisi de la COVID-19 en relacié amb els seglients

ambits:

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Valoracié de la gestio de la crisi de la COVID19 per part de la Generalitat segons record de vot al Parlament de Catalunya

6,49

5,61

6,57

7,69

6,31

(*) Resta = Altres+nul+en blanc

PSC

6,59

5,67

6,77

8,09

6,44

R

7,05

5,87

7,19

8,12

6,92

M

7,11

6,57

7,01

7,91

6,71

5,61

5,13

5,04

6,98

4,62

=ceup Siutadans

6,47

5,52

6,10

7,43

5,79

6,08

5,09

6,35

7,70

6,33

6,24

5,37

6,22

7,72

6,15

CATALA

6,15

5,25

5,86

7,40

6,55

Resta (*)

5,85

4,19

6,05

7,22

5,58

No va votar

6,06

5,23

6,20

7,25

5,91
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Des del seu punt de vista, les mesures i restriccions del Govern de la Generalitat per fer front a
Pregunta 13 la crisi de la COVID-19 son:

(N=1500; resposta simple; %)

80

63,6
60
40
26,8
20
8,3
0 r 1

Insuficients Adequades Excessives No ho sap No contesta
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Des del seu punt de vista, les mesures i restriccions del Govern de la Generalitat per fer front a la crisi

de la COVID-19 son:

(N=1500; resposta simple; %)

Valoraci6 de les mesures i restriccions de la Generalitat davant la crisi de la COVID-19 segons record de vot al Parlament de Catalunya

M o

glutadans

(*) Resta = Altres+nul+en blanc

PSC = Resta (%) No va votar
Insuficients 26,8 28,1 18,5 18,7 19,7 20,0 26,1 19,0 26,0 36,9 37,0
Adequades 63,6 64,6 73,6 77,3 40,1 61,9 67,4 74,7 61,7 55,4 52,3
Excessives 8,3 6,3 5,9 4,1 40,1 15,3 6,5 6,4 12,3 17,7 9,4
No ho sap 1,0 | 1,0 1,3 0,0 0,0 2,8 0,0 0,0 0,0 0,0 1,2
No contesta 0,2 | 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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5.1 Percepcio del grau d’importancia

Abans li hem preguntat pel seu grau de satisfaccié amb diferents politiques publiques. Ara no li
fegiinta demano la satisfacci6, sin6 quina importancia tenen per a vosté cadascun dels seglients temes,

utilitzant una escala del 0 al 10, on el 0 és gens i el 10 molt.

(N=1500; resposta simple; %; mitjanes)

L’'impuls de 'economia catalana

La lluita contra I'atur i la temporalitat dels contractes

La sanitat publica

L’ensenyament public: escoles, instituts i universitats
L’acollida i la integracié de la immigracio

La promocio de la cultura

Els serveis socials: dependéencia, ajuda familia, subsidis
L’habitatge

La seguretat ciutadana

L’administracio de justicia

La protecci6 del medi ambient i lluita contra el canvi climatic
Les infraestructures: ports, aeroports i carreteres

El transport public interurba, urba i metro

La politica linglistica

La promocié igualtat de génere i lluita contra discriminacions

Mitjanes d’afectacio

B2 108 MINNSZ2E T 2
ZNEEIERE 607 e
RIS 788 e
J4.90 200 I e o 0
R A 327 I
Pz s Y e s 0o
AR 581 I
Bz ss Mg e s 23
Eos2 Mzean T T e 552
Ei B0 IEss 7 I . s .00
s Mg Y e 554
ARSTERE VR 354 i &N
P20 Mzagmmmr 7Y e 8,15
17,9 NS T . 7 57
o gz e 849

0 20 40 60 80 100 2 4 6 8 10

mGens[0-2]  ®[3-4] [5-6] m[7-8]  ®W[9-10] Molt NS/NC



Centre
d’Estudis
d’Opinio

Prioritats, impostos i utilitzacié dels serveis

94

Encreuament

L’impuls de
I'economia
catalana

La lluita contra
aturila
temporalitat dels
contractes

La sanitat pablica

L'ensenyament
public: escoles,
instituts i
Universitat

L’acollida i la
integracio de la
immigracio

8,29

8,54

9,17

9,04

7,45

(*) Resta = Altres+nul+en blanc

8,36

8,66

9,10

9,14

7,39

Abans li hem preguntat pel seu grau de satisfaccié amb diferents politiques publiques. Ara no li
demano la satisfaccio, siné quina importancia tenen per a voste cadascun dels seglents temes,

utilitzant una escala del 0 al 10, on el 0 és gens i el 10 molt.

(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Valoracié del grau d’'importancia segons record de vot al Parlament de Catalunya

psc I @ = [

8,58 8,82 7,89 7,82 8,08
8,63 8,51 7,71 8,67 8,84
9,24 9,21 8,85 9,52 9,42
9,15 9,20 8,53 9,40 9,36
7,76 7,45 5,96 8,17 8,05

Ciutadans
[

8,51

8,55
9,39

9,06

7,54

-

CATALA

7,43

8,08

8,57

7,83

6,41

Resta (*)

7,85

8,32

8,53

8,51

6,62

No va votar

8,02

8,47

9,09

8,88

7,19
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Abans li hem preguntat pel seu grau de satisfaccié amb diferents politiques publiques. Ara no li

Encreuament demano la satisfaccid, sin6 quina importancia tenen per a voste cadascun dels seguents temes,
utilitzant una escala del 0 al 10, on el 0 és gens i el 10 molt.
(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Valoracié del grau d’'importancia segons record de vot al Parlament de Catalunya

psc I @ = [

-

Siutadans @ Resta (¥)

CATALA No va votar

La promocit de la 8,06 7,79 8,30 8,45 7,78 8,24 8,07 7,94 7,42 7,34 7,93
cultura
Els serveis
socials:

dependencia, 8,55 8,66 8,70 8,52 8,02 8,90 9,00 8,51 8,12 7,70 8,41
ajuda a la familia.
Subsidis

L’habitatge 8,43 8,48 8,49 8,38 7,90 8,74 8,81 8,33 8,17 7,82 8,31
Seguretat

ciutadana 8,52 8,55 8,58 8,60 8,66 7,59 8,05 9,23 8,22 8,54 8,61

Ladministracio g 55 8,13 8,00 7,95 7,57 7,65 7,82 8,44 8,05 i 7,95
de justicia

(*) Resta = Altres+nul+en blanc
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Abans |i hem preguntat pel seu grau de satisfaccié amb diferents politiques publiques. Ara no li
Encreuament demano la satisfaccid, sin6 quina importancia tenen per a vosté cadascun dels segilients temes,

La proteccio del
medi ambient i la
lluita contra el
canvi climatic

Les
infraestructures:
ports, aeroports i
carreteres

El transport
public interurba,
urba i metro

La politica
linglistica

La promoci6 de la
igualtat de
genere i lluita
contra les
discriminacions

8,54

7,89

8,15

7,57

8,49

(*) Resta = Altres+nul+en blanc

8,56

8,07

8,20

6,86

8,58

utilitzant una escala del 0 al 10, on el 0 és gens i el 10 molt.
(N=1500; resposta simple; mitjanes)

Valoracié del grau d’importancia segons record de vot al Parlament de Catalunya

PSC i @ =cup Siutadans

8,74

7,94

8,08

8,41

8,78

8,79

8,29

8,11

9,08

8,51

7,58

8,01

8,26

5,40

6,08

8,95

7,23

8,25

8,40

9,20

8,68

7,45

8,20

7,21

8,84

8,52

8,12

8,21

6,66

8,51

-

CATALA

7,37

7,94

8,04

521

7,52

Resta (*)

8,09

7,87

7,98

6,24

8,33

No va votar

8,50

7,85

8,09

7,17

8,33
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5.2 Posicionament davant els impostos

Pregunta 15 Digui’m, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d’acord

(N=1500; resposta simple; %)

Estaria disposat/da a pagar més impostos a canvi de _ 361
millorar la prestacié dels serveis publics ’
S'han de mantenir els actuals impostos per mantenir els _ 482
mateixos serveis ’

S'han d'abaixar els impostos encara que sigui en detriment .
de la qualitat dels serveis publics

No ho sap

No contesta ] 3,5

0 20 40 60 80 100

100
80
60 41,3 41,3 48,2
40
20 35,3 38,9 36,1
o 15,3 14,3 — 386
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

=== Pagar més impostos a canvi de millorar la prestaci6 dels serveis publics
==@==\|antenir els actuals impostos per mantenir els mateixos serveis

=g Abaixar els impostos encara que sigui en detriment de la qualitat dels serveis publics
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Encreuament Digui’m, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d’acord

Més impostos a canvi
de millorar la
prestacio dels serveis
publics

Mantenir els actuals
impostos per
mantenir els mateixos
serveis

Abaixar els impostos
encara que sigui a
costa de la qualitat

dels serveis publics

(N=1500; resposta simple; %)

Posicionament davant els impostos segons record de vot al Parlament de Catalunya

N = oup

Siutadans :‘ Resta ()
36,1 36,3 40,6 39,5 22,5 57,3 62,9 32,0 36,5 19,2
48,2 49,2 50,0 48,6 39,7 34,3 30,6 44 4 43,7 59,0
8,6 9,8 53 4.4 26,5 1,4 3,7 17,2 7,9 51

(*) Resta = Altres+nul+en blanc

No va votar

32,5

46,7

14,3
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5.3 Us dels serveis publics

Pregunta 16

els Gltims 12 mesos
(N=1500; resposta simple; %)

L’ensenyament public (no concertada)
L’'assisténcia sanitaria en hospitals publics

L’'assisténcia sanitaria en centres de salut publics

Les oficines de I'’Administracié de la Generalitat de
Catalunya

Els Mossos d’Esquadra
La gesti6 dels subsidis i les prestacions
L’administracio de justicia

Les oficines de promocié de I'habitatge: venda, lloguer,
rehabilitacio

Els serveis socials

El transport public

Digui’m, si us plau, si ha utilitzat alguns dels segiients serveis publics en alguna ocasioé, durant
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5.4 Serveis contractats amb el sector privat

Pregunta 33 Quins dels seglients serveis té contractats amb el sector privat?

(N=1500; resposta simple; %)

Llar d’infants privada (*)

Escola o institut privat (**)

Escola o institut concertat (**)

Asseguranca medica 40,6 59,3
Residencia (gent gran, centres de dia, discapacitats, etc) ¥ 96,6
Pla de pensions 22,7 76,9 ‘
0 20 40 60 80 100
mSi ENo CONS/NC

(*) Percentatge calculat sobre la submostra d’enquestats amb fills menors de 3 anys.
(** )Percentatge calculat sobre la submostra d’enquestats amb fills entre 4 i 18 anys.
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Encreuament Quins dels seglients serveis té contractats amb el sector privat?

(N=1500; resposta simple; %)

Serveis contractats amb el sector privat segons record de vot al Parlament de Catalunya
E @ w SIUtadans Resta (*)  No va votar

Asseguranga medica 40,6 40,0 43,9 52,8 42,2 33,8 27,3 53,4 58,1 41,6 34,5

Residencia (gent
gran, centres de dia, 3,4 3,7 3,9 1,4 4.9 2,8 2,8 4.2 15,9 2,6 2,6
discapacitats, etc)

Pla de pensions 22,7 25,3 24,7 36,3 33,4 12,6 20,6 25,9 26,0 26,0 14,2
“

(*) Resta = Altres+nul+en blanc



e Actituds i valors politics
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6.1 Interés per la politica

Pregunta 17 Indiqui, si us plau, quin és el seu grau d’interés per a politica en una escala del 0 al 10, on el 0 és minim
interés i el 10 maxim interés

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 6,25

50
40
30
20 16,9
10,5
10 8,0
o5 3,7 4.6
B 9 2 um - 02 00
O —
0 Gens 1 2 3 4 7 8 10 Molt  No ho sap No contesta
interes interes
10
8 6,58 6,25
6 ~
4
2
0
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

e Mitjana
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6.2 Ubicacié en I'’eix esquerra-dreta

Pregunta 18 Quan es parla de politiques, normalment s’utilitzen les expressions esquerra i dreta. Em pot dir on
s’ubicaria vosté en una escala del 0 al 10, on el 0 significa extrema esquerrai el 10 extrema dreta?

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 4,10

50
40
30 26,5
20 158 177
7,9
10 6,2 2.4 l . 6,6 3.2 oe 1 4.4 3,7
0 o - I ’ '
0 Extrema 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Extrema No ho sap No contesta
esquerra dreta
10
8
6 4,02 4,10
4 M
2
0
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

e Mitjana
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Encreuament Quan es parla de politiques, normalment s’utilitzen les expressions esquerra i dreta. Em pot dir on
s’ubicaria vosté en una escala del 0 al 10, on el 0 significa extrema esquerrai el 10 extrema dreta?

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

Autoubicacio en I'eix esquerra dreta segons record de vot al Parlament de Catalunya

- w =cup gi“tada“s Resta()  No va votar

Mitjana 4,10 4,41 3,50 4,20 7,07 2,27 3,11 5,50 6,48 4,60 4,39

Base ponderada

Base real

(*) Resta = Altres+nul+en blanc
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6.3 Sentiment de pertinenca

Amb quina de les segients frases se sent més identificat/ada: em sento només espanyol/a, més
Pregunta 19 espanyol/a que catald/ana, tan espanyol/a com catald/ana, més catald/ana que espanyol/a 0 només

catala/ana?

(N=1500; resposta simple; %; mitjana)

60 Mitjana: 3,57

=0 44,4
40
30 26,3
19,2
20
10
2,8 4’0 . 1 3 2'1
0 | mmmm— I — ——
Només espanyol/a Més espanyol/a  Tan espanyol/a Més catald/ana que Només catald/ana No ho sap No contesta

gue catala/ana com catala/ana espanyol/a

10
8
6
3,61 3,57
4 G——l)
2
0
Nov. 16 Des.18 Des.19 Set. 20 Des. 21

e \itjana
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Amb quina de les seglents frases se sent més identificat/ada: em sento només espanyol/a, més
Encreuament espanyol/a que catald/ana, tan espanyol/a com catald/ana, més catald/ana que espanyol/a 0 només
catala/ana?

(N=1500; resposta simple; %; mitjanes)

Sentiment de pertinenga segons record de vot al Parlament de Catalunya

oA 2 =CU| @ Ciutadans Pp
PSC \,Ox =y O 4 ol Resta (*) No va votar
Només espanyol/a 28 2,6 0,9 0,0 4,9 15 0,0 7.4 e 23 45
Més espar]yolla 40 7.4 0.0 1,7 17,6 0,0 0,9 17,2 14,2 0,0 71
que catala/ana
Tanespanyolfa 78.9 20,9 3,5 73,1 8,3 50,0 75,4 69,6 73,7 54,3
com catala/ana
Mes catald/ana que 26.3 7.9 48,0 34,6 4,4 25,2 39,7 0,0 4,0 8,0 17,6
espanyol/a
Només catala/ana 19,2 0,5 29,1 59,6 0,0 63,6 2,9 0,0 0,0 13,2 10,4
No ho sap 1,3 1,1 0,6 0,7 0,0 1,4 3,7 0,0 0,0 0,0 2,1
No contesta 2,1 1,6 0,6 0,0 0,0 0,0 2,8 0,0 0,0 2,6 4,1
Mitjana 3,57 2,96 4,06 4,53 2,77 4,51 3,48 2,68 2,65 3,30 3,24

(*) Resta = Altres+nul+en blanc



a Comportament electoral



Centre
% d’Estudis Dossier de premsa de I'enquesta de valoracio del Govern i de les politiques publiques. 2021
d’Opinié Comportament electoral 109

7.1 Eleccions al Parlament de Catalunya: record de vot

Pregunta 20 En concret, quina de les seglents frases descriu millor la seva situacié en les passades eleccions al
Parlament de Catalunya del 14 de febrer del 2021?

(N=1500; resposta simple; %)

No vaig poder votar 2,8
No vaig votar 6,9
Vaig pensar a anar a votar pero no ho vaig fer 1,7
Habitualment voto pero aquesta vegada no 7,2
Estic segur/a que vaig votar _ 80,4
No ho sap ] 0,8

No contesta | 0,3

0 20 40 60 80 100
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Pregunta 21 Em podria dir a quin partit (*) o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya
del 14 de febrer de 20217
(N=1500; resposta simple; %)
B 122
PSC T
== NN 21,3
1077,
BN 95
__1014 |
l14
Ve){ | 348
BN 46
ZCUp | 353
B so
@) | 347 Vot real 2021 (% sobre cens CERA inclos)
Ciutadans li] 3,0
s 282
B 16
CATALA __ﬂ,95
Altres -~2%'82
110
En blanc 7
0,3
Nul !‘.0,74
1
No va votar ABS 5

No ho sap 149
No contesta 1136

0 10 20 30 40 50
(*) Les formacions politiques extraparlamentaries s’engloben dins la categoria Altres. No obstant aix0, en aquells casos en qué aquests partits obtinguin més d'un 1% es presentaran
desglossats a les taules estadistiques i quan aquestes forces extraparlamentaries superin a algun altre partit amb representacié al Parlament sortiran representades a I'informe de resultats.
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