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FITXA TECNICA PER ESTUDIS D’OPINIO

] Provisional per a I'emissio de vistiplau

X1 Definitiva per a la incorporacié al REO

1. Objecte del contracte i necessitats a satisfer

Titol de I'estudi d’opinio’:

Enquesta sobre Civisme i Valors a Catalunya, 2018

Resum de I'objecte:

Realitzaci6 d’'una enquesta multicanal encarregada al Centre
d’Estudis d’Opinié pel Departament de Treball, Afers Socials i
Families el 30 de desembre de 2016.

Motivacions / objectius:

Els dos objectius principals de 'enquesta son conéixer els valors
que té la nostra societat actualment i poder comparar els resultats
amb els d’altres paisos de la Unié Europea i derivat de tot aixo,
poder dissenyar politiques publiques més adequades

Pla anuali:

Si

2. Altres parametres técnics

2.1 Fitxa técnica

Enquestes quantitatives':

[] Personal (Lot1) [] Telefonica (Lot 2) [ Internet/ en linia (Lot 3)

X Altres: Enquesta multicanal (internet CAWI i personal CAPI)

Durada del 45 minuts

qliestionari:

Grandaria de la Inicial n=1837 Error* =+ 3,50
mostra: Final n=786

Univers: Persones de 16 i més anys residents a Catalunya.

Mostreig: La mostra és probabilistica en totes les fases de seleccié de les

persones a entrevistar.

El procediment de mostreig és bi-etapic estratificat per conglomerats,
essent les unitats de la primera etapa les seccions censals
(conglomerats) i les unitats de la segona (i Ultima etapa) els individus
de 16 i més anys residents en habitatges de la secci6 censal.

El mostreig té una estratificacié de les unitats de la primera etapa,
que consisteix en I'agrupacio de les seccions censals en estrats
segons el nombre d’habitants residents en el municipi corresponent.

Ambit geografic: | Catalunya

Afixacio territorial: | No
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Ponderacio

S’ha dissenya un ponderacié post estratificacié per ajustar la mostra
final a les dades de la poblacié de 16 i més anys resident a Catalunya.
En concret s’han tingut en compte les dades relatives al sexe, I'edat i
el lloc de naixement de la persona entrevistada. Les dades de
referéncia per fer aquests calculs sén les del Padré continu d’habitants
de 2017 facilitades per I'ldescat.

Marc mostral:

En el marc d’un conveni de col-laboracié amb d’ldescat s’ha sol-licitat
I'elaboracio d’'una mostra del Registre de Poblacié de Catalunya per
a la realitzacié de I'enquesta. La data de referéncia de les dades del
padrd és I'1 de gener de 2017.

*Marge d’error per al conjunt de la mostra i en els seglents suposits: mostreig aleatori simple, nivell de confianga del 95%
(1,96 sigmes) i maxima indeterminacié P = Q=50%.

2.2 Quiestionari:

] Brifing o primer esborrany

X Qtiestionari definitius (versio6 CAWI i CAPI)

[] Especifiqueu:

3. Altres dades de I'estudi

3.1) Promotor de I’estudi:

Unitat/Direccio:
Departament/Altres:

Departament de Treball, Afers Socials i Families

3.2) Executor de I'estu

div:

Dades provisionals

Dades definitives

Direcci6 i disseny:

Centre d’Estudis d’Opinié i la
Direccié General d'Accio Civica i
Comunitaria

Treball de camp i informe descriptiu de resultats:

Personal:
Telefonic:

Internet / on-line:
Reunions de grups:
Altres metodologies

IPSOS IBERIA, SA

Analisis i informe de
resultats addicional

Centre d’Estudis d’Opinio

Altres (especifiqueu):
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3.3) Cost de ’estudi:

Dades provisionals Dades definitives

Direcci¢ i disseny:

Treball de camp i informe descriptiu de resultats:
Personal:
Telefonic:
Internet / on-line:
Reunions de grups:
Altres metodologies  50.000,00€ 46.000,00€

Analisis i informe de
resultats addicional

Altres (especifiqueu):

(IVA no inclos)

4. Calendari d’execucié de les prestacions

previsié d’execucio dels treballs: calendari final d’execucio:
Treball de camp: 24/09/2018 07/01/2019
Lliurament de resultats: Gener 2019
Presentacio resultats: 2019
Observacions:

D) Documentacié que s’adjunta:
X Qiiestionari / Guié de I'entrevista definitiu

[] Altres (especifiqueu)

" Tenen la condicio d’estudis d’opinié segons I'article 2 de la Llei 6/2007, del 17 de juliol, del Centre d’Estudis d’Opinié (LCEOQ): a) les enquestes electorals que
pregunten sobre la intencié de vot o sobre la valoracié dels liders i dels partits politics, i també els estudis postelectorals. (Sén exclusives del CEO segons l'art 3
b) LCEOQ) i b) Els treballs que tenen per objecte I'analisi de les actituds i les opinions de la societat de Catalunya, I'avaluaci6 i el sequiment de politiques o serveis
de la Generalitat, i altres treballs que siguin rellevants per a I'accié del Govern.

i L’article 19.2 de la Llei 6/2007, del 17 de juliol, del Centre d’Estudis d’Opinié preveu que cada departament, d'acord amb les funcions que li sén propies, pot
elaborar un pla de treball anual amb relacié als estudis a que fa referencia I'apartat 1, que inclogui les propostes dels organismes i les entitats que en depenen o
hi estan vinculats a que fa referéncia l'article 3.c. El dit pla ha de contenir la identificacié dels estudis, la forma d'adjudicacié i el nivell de difusié. Se n'ha de donar
compte al Consell Rector

il Enquestes quantitatives: S6n aquelles en les que I'opinié de les persones enquestades es recull mitiangant un giiestionari estructurat a una mostra representativa
del total de la poblacié que es vol estudia (art. 12 a) del Decret 14/2010, de 9 de febrer, d’organitzacié i funcionament del Centre d’Estudis d’Opinié i del Registre
d’Estudis d’Opinio (RCEO)).

Vv Empreses homologades: El Centre d'Estudis d'Opini6 és I'drgan competent per homologar les empreses que poden realitzar estudis d'opinié d'interés de la
Generalitat, d'acord amb la normativa aplicable en materia de contractacié publica. Aquesta homologacié és vinculant per als departaments i els organismes de
la Generalitat, tal com preveu l'article 19.3 de la Llei 6/2007, del 17 de juliol, del Centre d'Estudis d'Opinié. L'homologacié es vehicula a través de I'"Acord marc de
serveis per a la realitzacié d'estudis d'opinié d'interés de la Generalitat de Catalunya. El vigent en aquests moments correspon a I'expedient de contractacié amb
el nim. CAM-01/2016


http://ceo.gencat.intranet/ceop/AppJava/pages/destaquem/empreses2.html
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