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X Provisional per a I'emissié de vistiplau

[] Definitiva per a la incorporacio al REO

Titol de I'estudi d’opinio’:

Barometre Sanitari de Catalunya. 2018

Motivacions / objectius:

Conéixer el grau de notorietat de la conselleria i de les accions i
politiques endegades durant I'any en curs; la valoracid i les
expectatives que els ciutadans tenen de la sanitat publica
catalana; les preferéncies entre els sistema public i el privat. A
nivell d’analisi, els resultats han de ser estadisticament
significatius pel total de Catalunya i a nivell de Regi6é Sanitaria.

Pla anual:

Si

A) Dades técniques: Les caracteristiques metodologiques son les segients:

A.1) Enquestes quantitatives':
] Personal X Telefonica CATI ] Internet / on-line

Escolliu opcio: Observacions:
A.1.1) Durada del qiiestionari: de 16 a 30 minuts
A.1.2) Grandaria mostra: De 1501 a 2500 | n=2000 Ponderacié: Si | Error=+2,92%
entrevistes
A.1.3) Ambit geografic: Catalunya
A.1.4) Univers a entrevistar: Poblacié general Poblaci6 de més de 16 anys residents a
Catalunya
A.1.5) Tipus de mostreig Quotes Edat i Génere
A.2) Enquestes qualitatives':
[] Reunions de grups
Escolliu opcié: Observacions:

A.2.1) NUm. grups

A.2.2) Ambit geografic:

A.2.2) Univers a entrevistar:

A.3) Altres metodologies no incloses en els apartats anteriors

[] Especifiqueu:
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B) Dades administratives:

B.1) Promotor de I'estudi:

Unitat/Direccio:

Departament/Altres:

CatSalut

Unitat de Qualitat. Gerencia d’Atencié Ciutadana. Subdireccio

B.2) Executor de I’estudi: A determinar

B.2.1) Dades provisionals

B.2.2) Dades definitives

Direccié i disseny:

CatSalut - CEO

CatSalut - CEO

Personal:

Telefonic:

Internet / on-line:
Reunions de grups:

Altres metodologies

Treball de camp i informe descriptiu de resultats:

A determinar

UTE GABINET
FIELDWORK, SL

CERES, SL

Analisis i informe de
resultats addicional

CatSalut - CEO

CatSalut - CEO

Altres (especifiqueu):

B.3) Cost de I’estudi: Inclos en el conveni marc

B.3.1) Dades provisionals

B.3.2) Dades definitives

Direccio i disseny:

Personal:
Telefonic:

Internet / on-line:
Reunions de grups:

Altres metodologies

Treball de camp i informe descriptiu de resultats:

Analisis i informe de
resultats addicional

Altres (especifiqueu):
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C) Calendari:

previsio d’execucio dels treballs:

calendari final d’execucio:

Treball de camp: 01/11/2018 30/11/2018 20/11/2018 04/12/2018
Lliurament de resultats: | Desembre 2018 Desembre 2018
Presentacio resultats: Desembre 2018 Desembre 2018

Observacions:

D) Documentacié que s’adjunta:

Qiiestionari:

Definitiu

Altres (especifiqueu):

Taules estadistiques

' Tenen la condicié d’estudis d’'opinié segons I'article 2 de la Llei 6/2007, del 17 de juliol, del Centre d’Estudis d'Opini6 (LCEO): a) les enquestes electorals que
pregunten sobre la intencié de vot o sobre la valoracié dels liders i dels partits politics, i també els estudis postelectorals. (Sén exclusives del CEO segons I'art 3
b) LCEO) i b) Els treballs que tenen per objecte I'analisi de les actituds i les opinions de la societat de Catalunya, I'avaluacié i el seguiment de politiques o
serveis de la Generalitat, i altres treballs que siguin rellevants per a I'accié del Govern.

i Enquestes quantitatives: Sén aquelles en les que I'opinié de les persones enquestades es recull mitiangant un qiiestionari estructurat a una mostra
representativa del total de la poblacié que es vol estudia (art. 12 a) del Decret 14/2010, de 9 de febrer, d’organitzacié i funcionament del Centre d’Estudis
d’Opini6 i del Registre d’Estudis d’Opinié (RCEO)).

i Enquestes qualitatives: So6n aquelles en les que I'opinié de les persones enquestades es recull mitiangant converses amb un moderador o moderadora a una
selecci6 de persones que no ha de ser necessariament representativa del conjunt de la poblacié (art. 12 b) RCEO).
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2.1 Frequencies.

Coneixement i notorietat

Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
Regié Sanitaria.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Regi6 Sanitaria de Barcelona 518 25,9 25,9
Nord
Consorci Sanitari de Barcelona 458 22,9 48,8
Regio6 Sanitaria de Barcelona 353 17,7 66,5
Sud
Girona 220 11,0 77,4
Tarragona 155 7,7 85,2
Catalunya Central 135 6,8 91,9
Lleida 95 4,8 96,7
Terres de I'Ebre 438 2,4 99,1
Alt Pirineu i Aran 18 0,9 100,0
Q1. Estic parlant amb un home o una dona? (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Home 968 48,4 48,4
Dona 1032 51,6 100,0
Q2. Digui'm la seva edat, si us plau. (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
De 16 a 44 anys 894 447 44,7
De 45 a 64 anys 653 32,6 77,3
65 anys o més 453 22,7 100,0
P1. Sap vosté quin és I'organisme responsable de I'assisténcia sanitaria publica a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Servei Catala de la Salut 756 37,8 37,8
(CatSalut)
Departament de Salut 136 6,8 44,6
Institut Catala de la salut 569 28,5 73,0
(ICS)
Ministerio de Sanidad y 140 7,0 80,0
Consumo
No ho sap 395 19,7 99,8
No contesta 5 0,2 100,0
P2. Com es considera vosté d'informat/ada de les actuacions del Departament de Salut (recomanacions, campanya, informacions generals, ...)?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Molt 112 5,6 5,6
[2] Bastant 571 28,5 34,2
[3] Poc 879 43,9 78,1
[4] Gens 399 19,9 98,0
No ho sap 34 1,7 99,7
No contesta 5 0,3 100,0
Mitjana 2,80
Desviacio tipica 0,83
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest moments?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Campanya vacunacié grip comu 265 13,2 13,2
Vaga 95 47 18,0
Campanyes vacunacions 58 2,9 20,9
Prevencié de cancer de colon 41 2,1 22,9
Prevencio d'alguns tipus de 18 0,9 23,8
cancer
Campanya donacié de sang 13 0,7 24,5
Campanya prevencié del cancer 1" 0,5 25,0
de pit
Campanya contra la SIDA 8 0,4 25,4
Campanya antitabac 7 0,4 25,8
Campanyes de suport a la 6 0,3 26,1
investigacio
Retallades 6 0,3 26,4
Medicina preventiva, controls 5 0,2 26,6
Ajudes a la gent gran 5 0,3 26,9
Canvis en el nivell de 5 0,3 27,1
cobertura i prestacions
Ampliacié/millores hospitals 4 0,2 27,3
Sanitat Respon: consultes i 4 0,2 27,5
cites per telefon o Internet
Ampliacié/millores centres 4 0,2 27,7
d'atencio primaria
Prevencio dels ictus / atacs 4 0,2 27,9
de cor
Campanya contra la violéncia 3 0,1 28,1
de génere
Llei de dependéncia 3 0,2 28,2
Ajudes a persones necessitades 3 0,1 28,4
Reorganitzacié del servei i 3 0,2 28,5
dels recursos
Informatitzacié del sistema 3 0,1 28,6
Campanya contra I'alcohol 2 0,1 28,7
Canvi de metges de medicina 2 0,1 28,8
general
Campanyes per a una correcta 2 0,1 28,9
alimentacié
Campanya de prevencio de 1 0,0 28,9
mosquits i mosquits tigre
Receptes electroniques 1 0,0 29,0
La Marato 1 0,1 29,0
Gestié dels medicaments 1 0,1 29,1
(receptes)
Campanya contra I'obesitat 1 0,0 29,1
infantil
Llistes d'espera 1 0,1 29,2
Campanya contra el colesterol 0 0,0 29,2
Campanya suport lactancia 0 0,0 29,2
materna
Virus dels nens/enterovirus 0 0,0 29,2
Res/Cap 8 0,4 29,6
Altres 87 4,4 34,0
No ho sap 1290 64,5 98,5

No contesta 30 1,5 100,0
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000

P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a I'abast de la ciutadania, la informacié de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualita
dels serveis, la satisfaccio, les llistes d'espera,... etc?

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Molt bé 755 37,7 37,7
[2] Bé 822 41,1 78,8
[3] Ni bé ni malament 220 11,0 89,8
[4] Malament 91 4,6 94,4
[5] Molt malament 71 3,5 97,9
No coneix la mesura 14 0,7 98,6
No ho sap 18 0,9 99,5
No contesta 9 0,5 100,0
Mitjana 1,93

Desviacio tipica 1,00
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P4. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Molt bona 255 12,7 12,7
[2] Bona 775 38,7 51,5
[3] Normal 606 30,3 81,8
[4] Dolenta 256 12,8 94,6
[5] Molt dolenta 79 4,0 98,5
No ho sap 23 1,1 99,7
No contesta 7 0,3 100,0
Mitjana 2,56
Desviacio tipica 1,00
P5. Durant I'Gltim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Si 143 7.2 7.2
No 1853 92,6 99,8
No ho sap 4 0,2 100,0
No contesta 0 0,0 100,0
P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?
B: L'ha necessitat M Pond 143 7,2 0
B: L'ha necessitat M Real 133 6,7 0,0
La targeta sanitaria 88 61,3 61,3
La cartilla de la Seguretat 19 13,3 74,6
Social
Totes dues 6 4,2 78,8
DNI 15 10,5 89,3
Altres 14 9,4 98,7
No ho sap/No ho recorda 2 1,3 100,0
No contesta 0 0,0 100,0
P6. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d'altres comunitats autonomes és millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Millor 452 22,6 22,6
[2] Igual 477 23,8 46,5
[3] Pitjor 175 8,7 55,2
No ho sap 879 44,0 99,2
No contesta 17 0,8 100,0
Mitjana 1,75
Desviacio tipica 0,71
P7. Valori I'atencié sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt dolenta 34 1,7 1,7
(1 13 0,6 2,3
[2 22 1,1 3.4
[3] 40 2,0 54
4] 84 4,2 9,6
[5] 267 13,4 23,0
[6] 312 15,6 38,6
[7] 457 22,8 61,5
[8] 467 23,3 84,8
[9] 138 6,9 91,7
[10] Molt bona 145 7.3 99,0
No ho sap 15 0,8 99,7
No contesta 6 0,3 100,0
Mitjana 6,74

Desviacio tipica 1,97
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000

P8a. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients serveis sanitaris de Catalunya en una escala de 0 a 10, on
és molt dolentai 10 molt bona. L'atencié primaria (consultes de medicina general i pediatria)

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt dolenta 26 1,3 1,3
[1] 8 0,4 1,7
[2] 27 1,3 3,0
[3] 32 1,6 4,6
[4] 92 4,6 9,2
[5] 208 10,4 19,7
[6] 271 13,5 33,2
71 416 20,8 54,0
[8] 432 21,6 75,6
[0 209 10,5 86,1
[10] Molt bona 235 11,8 97,8
No ho sap 43 21 100,0
No contesta 1 0,0 100,0
Mitjana 7,05

Desviacio tipica 2,03

P8b. L'atencié especialitzada (consultes d'especialistes)

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt dolenta 46 2,3 2,3
1 13 0,7 2,9
[2] 27 1,4 43
[3] 68 3,4 7,7
[4] 79 39 11,6
[5] 228 11,4 23,0
[6] 271 13,5 36,6
71 370 18,5 55,1
[8] 429 21,5 76,5
[9] 154 7,7 84,2
[10] Molt bona 209 10,4 94,7
No ho sap 102 5,1 99,8
No contesta 4 0,2 100,0
Mitjana 6,79

Desviacio tipica 2,21

P8c. L'atencié hospitalaria (ingrés)

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt dolenta 29 1,5 1,5
[1] 6 0,3 1,8
[2] 21 1,1 2,8
[3] 45 2,3 5,1
[4] 65 32 8,3
[8] 188 9,4 17,7
[6] 244 12,2 29,9
[7] 383 19,2 49,1
[8] 437 21,8 70,9
[9] 188 9,4 80,3
[10] Molt bona 226 11,3 91,6
No ho sap 154 7,7 99,3
No contesta 14 0,7 100,0
Mitjana 7,08

Desviacio tipica 2,05
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P8d. L'atenci6 a urgéencies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt dolenta 105 5,3 5,3
11 19 1,0 6,2
[2 56 2,8 9,1
[3] 113 5,6 14,7
[4] 164 8,2 22,9
[8] 276 13,8 36,7
[6] 280 14,0 50,7
[7] 310 15,5 66,2
[8] 275 13,7 80,0
[0 147 7,3 87,3
[10] Molt bona 197 9,8 97,2
No ho sap 55 2,8 99,9
No contesta 2 0,1 100,0
Mitjana 6,10
Desviacio tipica 2,59
P9. Vosté diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Millor 201 10,1 10,1
[2] Igual 919 45,9 56,0
[3] Pitjor 708 35,4 91,4
No ho sap 168 8,4 99,8
No contesta 4 0,2 100,0
Mitjana 2,28
Desviacio tipica 0,65

P9a. | dels segiients serveis sanitaris que li llegiré a continuacio, diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa u

any? L'Atencié primaria.

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Millor 288 14,4 14,4
[2] Igual 1171 58,6 73,0
[3] Pitjor 434 21,7 94,7
No ho sap 96 4,8 99,5
No contesta 1 0,5 100,0
Mitjana 2,08

Desviacio tipica 0,61

P9b. L'atencio especialitzada (consultes especialistes).

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Millor 281 14,1 14,1
[2] Igual 1084 54,2 68,3
[3] Pitjor 437 21,8 90,1
No ho sap 180 9,0 99,1
No contesta 18 0,9 100,0
Mitjana 2,09

Desviacio tipica 0,63

P9c. L'atencié hospitalaria (ingrés).

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Millor 242 12,1 12,1
[2] Igual 1077 53,8 65,9
[3] Pitjor 356 17,8 83,7
No ho sap 306 15,3 99,0
No contesta 20 1,0 100,0
Mitjana 2,07

Desviacio tipica 0,59
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P9d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Millor 222 11,1 11,1
[2] Igual 970 48,5 59,6
[3] Pitjor 640 32,0 91,6
No ho sap 161 8,0 99,6
No contesta 8 0,4 100,0
Mitjana 2,23
Desviacio tipica 0,65
P10. D'aqui a un any, vosté creu que l'assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Millor 646 32,3 32,3
[2] Igual 567 28,3 60,6
[3] Pitjor 564 28,2 88,9
No ho sap 210 10,5 99,4
No contesta 13 0,6 100,0
Mitjana 1,95
Desviacié tipica 0,82
P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d'asseguranca privada d'assisténcia sanitaria?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Si 692 34,6 34,6
No 1286 64,3 98,9
No ho sap 14 0,7 99,6
No contesta 8 0,4 100,0
P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances segiients:
B: Té asseg privada M Pond 692 34,6 0
B: Té asseg privada M Real 678 33,9 0,0
Mdutua sanitaria de I'Estat 14 2,1 2,1
acollida a assegurament
privat (MUFACE, ISFAS, etc)
Asseguranga médica privada 79 11,4 13,5
pagada per I'empresa
Asseguranga médica privada 534 77,2 90,6
pagada per vosté mateix
(SANITAS, ADESLAS, DKV)
Altres 59 8,6 99,2
No ho sap 2 0,3 99,6
No contesta 3 0,4 100,0
P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d'utilitzar un servei sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
A un centre public 1287 64,3 64,3
A un centre privat 265 13,2 77,6
Depén 443 22,1 99,7
No ho sap 5 0,3 100,0

No contesta 1 0,0 100,0
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P12a. De qué depén?
B: Depén M Pond 443 22,1 0
B: Depén M Real 421 211 0,0
De la gravetat de la malaltia 167 37,6 37,6
Del temps d'espera 75 16,9 54,6
Depén de I'especialitat 43 9,7 64,3
Hi ha membres de la llar que 26 58 70,1
van a la publica i d'altres
a
la privada
Per especialistes va a privada 16 3,7 73,8
De la proximitat d'un centre 12 2,6 76,4
o d'un altre
Depén del tractament o les 12 2,7 791
proves a realitzar
Per urgéncies va a la privada 9 2,1 81,2
De si l'asseguranca privada 8 1,7 82,9
cobreix el tractament
Del quadre medic 7 1,5 84,4
Depén de temes economics 6 1,3 85,7
Si és un accident laboral va 5 1,0 86,7
a la matua privada de
I'empresa
Depeén de I'atencié rebuda 5 1,2 88,0
Per urgéncies va a la publica 4 1,0 88,9
De si volen una segona opinié 3 0,7 89,6
Per agafar la baixa va al 2 0,3 90,0
public
Per visites a pediatria va al 1 0,2 90,1
privat
Altres 35 7.8 97,9
No ho sap 5 1,1 99,1
No contesta 4 0,9 100,0
P13. | si pogués triar i vosté o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on aniria: a un servei sanitari public o a un privat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Servei sanitari public 1254 62,7 62,7
Servei sanitari privat 422 21,1 83,8
Ambdos / indiferent 279 14,0 97,8
No ho sap 41 2,1 99,8
No contesta 4 0,2 100,0
31. Respecte al model de gesti6 del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si esta en mans de...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
L’Administracié Publica 1169 58,4 58,4
Una empresa privada sense 293 14,7 73,1
afany de lucre
Una empresa privada 256 12,8 85,9
No hi hauria diferéncies 45 2,3 88,2
No ho sap 220 11,0 99,2

No contesta 17 0,8 100,0
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de la Salut

Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P15. Valori I'atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt dolenta 20 1,0 1,0
[1] 3 0,1 1,1
[2] 14 0,7 1,8
[3] 41 21 3,9
[4] 75 3,8 7.7
[8] 292 14,6 22,3
[6] 310 15,5 37,8
[7] 441 22,0 59,8
[8] 471 23,6 83,3
[9] 159 7,9 91,3
[10] Molt bona 162 8,1 99,4
No ho sap 9 0,4 99,8
No contesta 4 0,2 100,0
Mitjana 6,88
Desviacio tipica 1,85
P16. Ara valori I'atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt dolenta 26 1,3 1,3
11 1 0,0 1,4
[2 6 0,3 1,6
[3] 17 0,8 2,5
[4] 32 1,6 4,0
[8] 139 7,0 11,0
[6] 161 8,1 19,1
[7] 333 16,6 35,7
[8] 444 22,2 57,9
[0l 195 9,7 67,6
[10] Molt bona 145 7.2 74,9
No ho sap 482 241 99,0
No contesta 20 1,0 100,0
Mitjana 7,30

Desviacio tipica 1,85
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris que li llegiré a continuaci6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
A un Centre d’Atencio 1333 66,6

Primaria o medicina general
(consultes de medicina
general i pediatria)

A un especialista (consultes 1016 50,8

especialistes)

A un servei d'urgéncies 890 445

A un hospital (ingrés) 500 25,0

Altres 48 2,4

No hi ha anat 246 12,3

No ho sap 4 0,2

No contesta 0 0,0

P17a. M'ha dit més d'un centre, em podria especificar quin ha estat I'altim?

B: Més d'un centre M Pond 1133 56,7 0
B: Més d'un centre M Real 1149 57,5 0,0
Un Centre d'Atencié Primaria 395 34,9 34,9
o medicina general

(consultes

de medicina

general i

pediatria)

L'especialista (consultes 341 30,1 65,0
especialistes)

Un servei d'urgencies 242 21,4 86,4
L'hospital (ingrés) 141 12,5 98,8
Altres 6 0,5 99,3
No ho sap 7 0,6 99,9
No contesta 1 0,1 100,0
P17b. | en relacié a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat publica o privada?

B: Ha anat M Pond 1751 87,5 0
B: Ha anat M Real 1754 87,7 0,0
Centre public 1492 85,2 85,2
Centre privat 219 12,5 97,7
No ho sap 37 2,1 99,8
No contesta 3 0,2 100,0

P18a. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els segiients aspectes de I'assisténcia sanitaria en referéncia a I'ultim servei que
vosteé ha fet servir: valorar de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori. La proximitat al centre.

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt insatisfactori 12 0,6 0,6
11 5 0,2 0,8
[2] 5 0,2 1,1
[3] 30 1,5 2,6
[4] 32 1,6 4,2
[8] 114 57 9,9
[6] 148 74 17,3
[71 277 13,8 31,1
[8] 496 24,8 55,9
[9] 309 15,4 71,4
[10] Molt satisfactori 561 28,0 99,4
No procedeix 3 0,2 99,6
No ho sap 6 0,3 99,8
No contesta 3 0,2 100,0
Mitjana 8,04

Desviacio tipica 1,86
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P18b. L'horari d'atencié del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt insatisfactori 30 1,5 1,5
[1] 7 0,4 1,8
[2] 14 0,7 2,6
[3] 28 1,4 4,0
[4] 56 2,8 6,8
[8] 167 8,3 15,1
[6] 202 10,1 25,2
[7] 303 15,2 40,4
[8] 477 23,8 64,2
[ 247 12,4 76,6
[10] Molt satisfactori 438 21,9 98,4
No procedeix 6 0,3 98,8
No ho sap 23 1,2 99,9
No contesta 2 0,1 100,0
Mitjana 7,58
Desviacio tipica 2,09
P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt insatisfactori 83 4,1 4.1
1] 25 1,3 54
[2 54 2,7 8,1
[3] 90 4,5 12,6
[4] 152 7,6 20,2
[5] 235 11,8 32,0
[6] 223 11,1 43,1
[7] 262 13,1 56,2
[8] 347 17,4 73,5
[9] 21 10,5 84,1
[10] Molt satisfactori 285 14,2 98,3
No procedeix 18 0,9 99,2
No ho sap 13 0,6 99,9
No contesta 3 0,1 100,0
Mitjana 6,55
Desviacio tipica 2,63
P18d. Temps d'espera per a entrar a la consulta.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt insatisfactori 111 55 55
[1] 27 1,4 6,9
[2] 58 2,9 9,8
[3] 87 4,3 14,1
[4] 160 8,0 22,1
[8] 276 13,8 36,0
[6] 264 13,2 49,1
[7] 301 15,0 64,2
[8] 337 16,8 81,0
[9] 175 8,7 89,7
[10] Molt satisfactori 186 9,3 99,0
No procedeix 2 0,1 99,1
No ho sap 14 0,7 99,8
No contesta 3 0,2 100,0
Mitjana 6,18

Desviacio tipica 2,60
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt insatisfactori 10 0,5 0,5
[1] 2 0,1 0,6
[2] 8 0,4 1,0
[3] 14 0,7 1,7
[4] 25 1,2 2,9
[8] 79 39 6,8
[6] 126 6,3 13,1
[7] 253 12,7 25,8
[8] 527 26,3 52,1
[0l 350 17,5 69,6
[10] Molt satisfactori 595 29,8 99,4
No procedeix 4 0,2 99,6
No ho sap 7 0,4 99,9
No contesta 1 0,1 100,0
Mitjana 8,25
Desviacio tipica 1,711
P18f. El temps de dedicacié dels metges als malalts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt insatisfactori 48 2.4 2,4
(1 1 0,5 3,0
[2] 43 21 51
[3] 72 3,6 8,7
[4] 118 5,9 14,6
[5] 222 11,1 25,7
[6] 224 11,2 36,9
[7] 305 15,2 52,1
[8] 394 19,7 71,9
[9] 210 10,5 82,3
[10] Molt satisfactori 334 16,7 99,0
No procedeix 4 0,2 99,2
No ho sap 10 0,5 99,7
No contesta 5 0,3 100,0
Mitjana 6,94
Desviacio tipica 2,40
P18g. El coneixement de I'historial i el seguiment de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt insatisfactori 39 1,9 1,9
[1] 4 0,2 21
[2] 13 0,7 2,8
[3] 26 1,3 41
[4] 51 2,5 6,6
[5] 155 7,7 14,4
[6] 187 9,4 23,7
[71 294 14,7 38,4
[8] 500 25,0 63,5
[ 246 12,3 75,8
[10] Molt satisfactori 414 20,7 96,5
No procedeix 12 0,6 97,1
No ho sap 50 2,5 99,6
No contesta 8 0,4 100,0
Mitjana 7,58

Desviacio tipica 2,11
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P18h. La confianga i seguretat que transmet el metge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt insatisfactori 22 1,1 1,1
[1] 12 0,6 1,7
[2 15 0,7 2,4
[3] 20 1,0 3,4
[4] 39 1,9 54
[5] 86 4,3 9,7
[6] 144 7.2 16,9
[7] 273 13,6 30,5
[8] 470 23,5 54,0
[0l 312 15,6 69,6
[10] Molt satisfactori 589 29,4 99,1
No procedeix 4 0,2 99,3
No ho sap 12 0,6 99,9
No contesta 3 0,1 100,0
Mitjana 8,03
Desviacio tipica 2,00
P18i. L'equipament i els mitjans tecnologics del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt insatisfactori 23 1.1 1,1
11 7 0,4 1,5
[2] 13 0,7 2,2
[3] 33 1,6 3,8
[4] 61 3,0 6,8
[5] 164 8,2 15,0
[6] 224 11,2 26,3
[7] 352 17,6 43,9
[8] 462 231 67,0
[9] 252 12,6 79,6
[10] Molt satisfactori 313 15,7 95,2
No procedeix 24 1,2 96,4
No ho sap 67 3,4 99,8
No contesta 4 0,2 100,0
Mitjana 7,40
Desviacio tipica 2,00
P18j. La informacié rebuda pel seu problema de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt insatisfactori 36 1,8 1,8
[1] 6 0,3 21
[2] 20 1,0 3,1
[3] 25 1,3 4,4
[4] 51 2,6 6,9
[5] 144 7,2 14,1
[6] 177 8,9 23,0
[7] 283 14,1 37,1
[8] 465 23,3 60,4
[ 303 15,2 75,5
[10] Molt satisfactori 459 23,0 98,5
No procedeix 1" 0,5 99,0
No ho sap 16 0,8 99,8
No contesta 3 0,2 100,0
Mitjana 7,68

Desviacio tipica 2,14
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M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P18k. Els consells dels metges sobre alimentacio, salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt insatisfactori 47 2,3 2,3
[1] 4 0,2 2,6
[2 19 1,0 3,5
[3] 33 1,6 5,1
[4] 56 2,8 7.9
[5] 149 7,4 15,4
[6] 173 8,7 241
[7] 293 14,7 38,7
[8] 450 22,5 61,2
[ 208 10,4 71,6
[10] Molt satisfactori 392 19,6 91,2
No procedeix 100 5,0 96,2
No ho sap 68 34 99,6
No contesta 7 0,4 100,0
Mitjana 7,45
Desviacio tipica 2,24
P18l. El temps que es triga a fer proves diagnostiques.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt insatisfactori 162 8,1 8,1
1] 33 1,7 9,8
[2] 75 3,7 13,5
[3] 112 5,6 19,1
[4] 165 8,3 27,4
[5] 230 11,5 38,9
[6] 235 11,7 50,7
[7] 252 12,6 63,3
[8] 281 14,1 77,3
[9] 148 7.4 84,7
[10] Molt satisfactori 223 11,1 95,8
No procedeix 38 1,9 97,7
No ho sap 39 2,0 99,7
No contesta 6 0,3 100,0
Mitjana 5,90
Desviacio tipica 2,89

P19. En el cas d'haver necessitat atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria em podria fer una valoracié d'aquest servei: utilitzant una
escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[0] Molt insatisfactori 21 1.1 1.1
[1] 1 0,0 1,1
[2] 6 0,3 1,4
[3] 12 0,6 2,0
[4] 1 0,6 2,5
[5] 70 3,5 6,0
[6] 78 3,9 10,0
[7] 118 5,9 15,9
[8] 152 7,6 23,5
[0 80 4,0 27,5
[10] Molt satisfactori 134 6,7 34,1
No ho ha necessitat 1281 64,1 98,2
No ho sap 32 1,6 99,8
No contesta 4 0,2 100,0
Mitjana 7,34

Desviacio tipica 2,25
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2000
2000
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100

% Acumulat
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P19. Em podria fer una valoracié del servei d'atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria: utilitzant una escala de 0 a 10 sabent que 0

significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Ho ha necessitat M Pond B: 719 35,9 0
Ho ha necessitat M Real 746 37,3 0,0
[0] Molt insatisfactori 21 2,9

11 1 0,1

[2] 6 0,8

[3] 12 1,6

[4] 1 1,5

[8] 70 9,8

[6] 78 10,9

[7] 118 16,4

[8] 152 21,2

[9] 80 11,1

[10] Molt satisfactori 134 18,6

No ho sap 32 4,5

No contesta 4 0,5

P20. Digui'm, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d'acord:

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Estaria disposat/ada a pagar 785 39,2 39,2
més impostos a canvi de

millorar la prestacio dels

serveis publics

S'han de mantenir els actuals 844 42,2 81,4
impostos per mantenir els

mateixos serveis

S'han d'abaixar els impostos 155 7,8 89,2
encara que sigui en

detriment

de la qualitat

dels serveis

publics

No ho sap 111 5,6 94,8
No contesta 104 52 100,0

P21a. A continuacio li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d'elles digui'm si s'hauria de destinar molts més diners, més

diners, els mateixos, menys diners o molts menys diners. Medi ambient.

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Destinar molts més diners 383 19,1 19,1
[2] Destinar més diners 993 49,6 68,8
[3] Destinar el mateix 481 241 92,8
[4] Destinar menys diners 65 3,3 96,1
[5] Destinar molts menys 8 0,4 96,5
diners

No ho sap 52 2,6 99,1
No contesta 17 0,9 100,0
Mitjana 2,13

Desviacio tipica 0,78

P21b. Sanitat.

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Destinar molts més diners 788 39,4 39,4
[2] Destinar més diners 1001 50,1 89,4
[3] Destinar el mateix 151 7,6 97,0
[4] Destinar menys diners 17 0,8 97,8
[5] Destinar molts menys 6 0,3 98,1
diners

No ho sap 28 1,4 99,5
No contesta 10 0,5 100,0
Mitjana 1,70

Desviacio tipica 0,67
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P21c. Policia i seguretat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Destinar molts més diners 204 10,2 10,2
[2] Destinar més diners 754 37,7 47,9
[3] Destinar el mateix 754 37,7 85,6
[4] Destinar menys diners 174 8,7 94,3
[5] Destinar molts menys 42 21 96,4
diners
No ho sap 57 2,9 99,3
No contesta 14 0,7 100,0
Mitjana 2,53
Desviacid tipica 0,88
P21d. Educacié.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Destinar molts més diners 756 37,8 37,8
[2] Destinar més diners 1008 50,4 88,2
[3] Destinar el mateix 160 8,0 96,1
[4] Destinar menys diners 27 1,3 97,5
[5] Destinar molts menys 2 0,1 97,6
diners
No ho sap 37 1,9 99,4
No contesta 1" 0,6 100,0
Mitjana 1,72
Desviacio tipica 0,68
P21e. Serveis socials.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Destinar molts més diners 415 20,7 20,7
[2] Destinar més diners 1041 52,1 72,8
[3] Destinar el mateix 397 19,8 92,6
[4] Destinar menys diners 62 3,1 95,8
[5] Destinar molts menys 13 0,6 96,4
diners
No ho sap 62 3,1 99,5
No contesta 10 0,5 100,0
Mitjana 2,07
Desviacio tipica 0,78
P21f. Infraestructures.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Destinar molts més diners 233 1,7 1,7
[2] Destinar més diners 845 42,3 53,9
[3] Destinar el mateix 621 31,1 85,0
[4] Destinar menys diners 168 8,4 93,4
[5] Destinar molts menys 14 0,7 94,1
diners
No ho sap 91 4,6 98,7
No contesta 27 1,3 100,0
Mitjana 2,41

Desviacio tipica 0,84
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P21g. Culturaii arts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Destinar molts més diners 225 11,3 11,3
[2] Destinar més diners 745 37,3 48,5
[3] Destinar el mateix 753 37,7 86,2
[4] Destinar menys diners 179 9,0 95,1
[5] Destinar molts menys 29 1,4 96,5
diners
No ho sap 53 2,6 99,2
No contesta 16 0,8 100,0
Mitjana 2,50
Desviacio tipica 0,87
P21h. Justicia.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Destinar molts més diners 339 16,9 16,9
[2] Destinar més diners 683 34,2 51,1
[3] Destinar el mateix 600 30,0 81,1
[4] Destinar menys diners 178 8,9 90,0
[5] Destinar molts menys 47 2,4 92,4
diners
No ho sap 111 5,6 97,9
No contesta 42 21 100,0
Mitjana 2,41
Desviacio tipica 0,98
P21i. Habitatge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Destinar molts més diners 333 16,7 16,7
[2] Destinar més diners 848 42,4 59,1
[3] Destinar el mateix 532 26,6 85,6
[4] Destinar menys diners 154 7,7 93,4
[5] Destinar molts menys 38 1,9 95,2
diners
No ho sap 69 3,5 98,7
No contesta 26 1,3 100,0
Mitjana 2,33
Desviacio tipica 0,92
P21j. Transport public.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Destinar molts més diners 223 1,1 1.1
[2] Destinar més diners 852 42,6 53,7
[3] Destinar el mateix 717 35,9 89,6
[4] Destinar menys diners 95 4,8 94,3
[5] Destinar molts menys 15 0,8 95,1
diners
No ho sap 82 4.1 99,2
No contesta 16 0,8 100,0
Mitjana 2,38

Desviacio tipica 0,79
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M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000

P23. Una de les reformes aprovades, en I'ambit de la sanitat publica, és el copagament dels medicaments en funcié de la renda amb I'objectiu de
frenar la despesa farmacéutica de la sanitat publica. En relacié a aquesta mesura, vosté esta....?

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
[1] Totalment a favor 367 18,4 18,4
[2] Més aviat a favor 770 38,5 56,9
[3] Més aviat en contra 328 16,4 73,2
[4] Totalment en contra 416 20,8 94,0
No coneix la mesura 26 1,3 95,3
No ho sap 80 4,0 99,3
No contesta 13 0,7 100,0
Mitjana 2,42

Desviacio tipica 1,04

P25. El fet d'haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu consum?

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Si 381 19,1 19,1
No 1114 55,7 74,7
No ha necessitat medicaments 451 22,5 97,3
No ho sap 45 2,3 99,6
No contesta 9 0,4 100,0
P27. En general, vosté considera que en els ultims 12 mesos les llistes d'espera, han millorat, estan igual o han empitjorat?

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Han millorat 148 7.4 7.4
Estan igual 737 36,9 44,3
Han empitjorat 826 41,3 85,6
No ho sap 283 14,2 99,8
No contesta 5 0,2 100,0
P28. De les segiients afirmacions que li diré a continuacio, quina expressa millor la seva opinié sobre el sistema sanitari de Catalunya?

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
En general, el sistema 189 9,4 9,4
sanitari funciona bastant bé

El sistema sanitari funciona 979 48,9 58,4
bé, encara que son

necessaris

alguns canvis

El sistema sanitari necessita 635 31,8 90,2
canvis fonamentals, encara
que algunes coses funcionen

El nostre sistema sanitari 162 8,1 98,3
esta tan malament que

necessitem refer-lo

completament

No ho sap 33 1,7 99,9
No contesta 1 0,1 100,0
P29. En conjunt, creu que I'Us que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries publiques és en general...?

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Un Us adequat 817 40,9 40,9
Un Us excessiu 739 37,0 77,8
Un us insuficient (no els fan 244 12,2 90,0
servir prou)

No ho sap 187 9,4 99,4
No contesta 12 0,6 100,0

P30a1. Li llegiré a continuacié una séerie de prestacions relacionades amb I'accés als serveis sanitaris publics. Digui'm, si us plau, siles coneix.
Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcalera.

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Si 1481 74,0 74,0
No 517 25,9 99,9
No ho sap 2 0,1 100,0

No contesta 0 0,0 100,0



t Centre

CatSalut d’Estudis
Servei Catala d’Opinio
de la Salut

REO nim. 947

2.3 Frequéncies. Satisfaccié usuari /29

Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P30a2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Si 795 39,7 39,7
No 1199 60,0 99,7
No ho sap 6 0,3 100,0
No contesta 0 0,0 100,0
P30a3. Consultar al metge de capgalera per teléfon.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Si 970 48,5 48,5
No 1024 51,2 99,7
No ho sap 3 0,1 99,9
No contesta 3 0,1 100,0
P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Si 873 43,6 43,6
No 1122 56,1 99,7
No ho sap 4 0,2 99,9
No contesta 2 0,1 100,0
P30b1. Em podria indicar si utilitza habitualment... Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capgalera.
B: Coneix M Pond 1481 74 0
B: Coneix M Real 1429 71,5 0,0
Si 932 62,9 62,9
No 549 37,1 100,0
No ho sap 0 0,0 100,0
No contesta 0 0,0 100,0
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Coneix M Pond 795 39,7 0
B: Coneix M Real 772 38,6 0,0
Si 315 39,7 39,7
No 478 60,1 99,8
No ho sap 0 0,0 99,8
No contesta 2 0,2 100,0
P30b3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B: Coneix M Pond 970 48,5 0
B: Coneix M Real 1003 50,1 0,0
Si 383 39,5 39,5
No 587 60,5 100,0
No ho sap 0 0,0 100,0
No contesta 0 0,0 100,0
P30b4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Coneix M Pond 873 43,6 0
B: Coneix M Real 856 42,8 0,0
Si 292 33,5 33,5
No 580 66,5 100,0
No ho sap 0 0,0 100,0
No contesta 0 0,0 100,0
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000

P30c1. | com les valora en una escala de 0 a 10, sabent que 0 significa molt dolenta i 10 molt bona. Obtenir cita per internet per ala consulta del se
metge de capgalera.

B:Utilitza M Pond 932 46,58 0
B:Utilitza M Real 899 44,95 0,00
[0] Molt dolenta 6 0,62 0,62
1 5 0,54 1,16
[2] 8 0,87 2,03
[3] 6 0,62 2,66
[4] 12 1,26 3,92
[5] 36 3,87 7,79
[6] 39 4,21 11,99
[71 101 10,85 22,85
[8] 203 21,83 44,68
[9] 168 18,04 62,72
[10] Molt bona 342 36,70 99,42
No ho ha necessitat 1 0,06 99,48
No ho sap 3 0,34 99,81
No contesta 2 0,19 100,00
Mitjana 8,39

Desviacio tipica 1,87

P30c2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.

B:Utilitza M Pond 315 15,75 0
B:Utilitza M Real 301 15,05 0,00
[0] Molt dolenta 0 0,00 0,00
[1] 0 0,00 0,00
(2] 2 0,49 0,49
[3] 0 0,00 0,49
[4] 6 1,99 2,48
[5] 12 3,95 6,42
[6] 13 4,04 10,46
[7] 27 8,48 18,95
[8] 59 18,77 37,71
[9] 57 18,08 55,79
[10] Molt bona 138 43,96 99,75
No ho ha necessitat 0 0,00 99,75
No ho sap 1 0,25 100,00
No contesta 0 0,00 100,00
Mitjana 8,67

Desviacio tipica 1,61

P30c3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.

B:Utilitza M Pond 383 19,14 0
B:Utilitza M Real 407 20,35 0,00
[0] Molt dolenta 1 0,33 0,33
[1] 0 0,00 0,33
[2] 0 0,00 0,33
(3] 3 0,75 1,09
[4] 2 0,40 1,49
[5] 14 3,79 5,27
[6] 33 8,51 13,78
[71 57 14,77 28,55
[8] 87 22,60 51,15
[9] 61 15,84 66,99
[10] Molt bona 123 32,03 99,02
No ho ha necessitat 0 0,00 99,02
No ho sap 2 0,58 99,60
No contesta 2 0,40 100,00
Mitjana 8,29

Desviacio tipica 1,64
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B:Utilitza M Pond 292 14,61 0
B:Utilitza M Real 284 14,20 0,00
[0] Molt dolenta 2 0,69 0,69
[1] 0 0,00 0,69
[2] 1 0,18 0,87
[3] 1 0,45 1,33
[4] 3 1,10 2,42
(5] 17 5,89 8,31
[6] 31 10,54 18,85
[71 64 22,05 40,90
[8] 80 27,47 68,37
[0l 36 12,41 80,77
[10] Molt bona 55 18,96 99,73
No ho ha necessitat 0 0,00 99,73
No ho sap 1 0,27 100,00
No contesta 0 0,00 100,00
Mitjana 7,76

Desviacio tipica 1,68
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
C100. Em podria dir on va néixer?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Catalunya 1301 65,1 65,1
Altres comunitats autdbnomes 371 18,6 83,6
Unié Europea 70 3,5 87,1
Resta del mon 253 12,6 99,8
No ho sap 0 0,0 99,8
No contesta 5 0,2 100,0
C101. A quina comunitat autonoma va néixer vostée?
B: Altres Com M Pond 371 18,6 0
B: Altres Com M Real 343 171 0,0
Andalusia 160 43,0 43,0
Arago 25 6,8 49,8
Asturies 3 0,7 50,5
Balears 2 0,4 50,9
Canaries 5 1,5 52,4
Cantabria 2 0,7 53,0
Castella-Lled 40 10,8 63,9
Castella-La Manxa 26 71 70,9
Comunitat Valenciana 19 5,0 75,9
Extremadura 30 8,0 83,9
Galicia 18 49 88,9
La Rioja 2 0,6 89,4
Madrid 21 57 95,1
Murcia 10 2,8 97,9
Navarra 0 0,0 97,9
Pais Basc 5 1,3 99,2
Ceuta 1 0,3 99,5
Melilla 0 0,0 99,5
No ho sap 2 0,5 100,0
No contesta 0 0,0 100,0
F3. Té voste la ciutadania (nacionalitat) espanyola?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Si, tinc la ciutadania 1754 87,7 87,7
(espanyola)
Si, tinc la ciutadania i una 69 3,5 91,2
altra
No tinc la ciutadania 177 8,8 100,0
espanyola (sdc estranger)
C130. Quants dels/les seus/ves avis/avies van néixer a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Cap 1130 56,5 56,5
Un 115 5,8 62,2
Dos 240 12,0 74,3
Tres 92 4,6 78,9
Quatre 393 19,6 98,5
No ho sap 24 1,2 99,7
No contesta 6 0,3 100,0
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Catolicisme 1013 50,6 50,6
Cristianisme 154 7,7 58,4
evangeélic/protestant
Islam 42 21 60,5
Testimonis cristians de Jehova 1" 0,6 61,0
Budisme 8 0,4 61,4
Cristianisme ortodox 35 1,8 63,2
Cap: Agnosticisme 257 12,8 76,1
Cap: Ateisme 378 18,9 94,9
Altres 24 1,2 96,1
No ho sap 34 1,7 97,8
No contesta 43 2,2 100,0
C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Treballa 1017 50,9 50,9
No treballa 877 43,8 94,7
Esta temporalment de baixa 100 5,0 99,7
No ho sap 2 0,1 99,8
No contesta 4 0,2 100,0
C310. Voste és...?
B: No treballa M Pond 877 43,8 0
B: No treballa M Real 875 43,8 0,0
Jubilat/ada o pensionista 515 58,7 58,7
(abans ha treballat)
Aturat/ada i ha treballat 182 20,8 79,5
abans
Pensionista (abans no ha 31 3,5 83,1
treballat)
Aturat /ada i busca la 9 1,0 84,1
primera feina
Estudiant 102 11,7 95,8
Tasques de la llar no 30 3,4 99,2
remunerades
No ho sap 3 0,3 99,5
No contesta 5 0,5 100,0
C320. Voste és...?
B: Treballa M Pond 117 55,9 0
B: Treballa M Real 1118 55,9 0,0
Empresari/aria o professional 51 4,6 4,6
amb assalariats/ades
Professional o treballador/a 172 15,4 19,9
autonom/a (sense
assalariats/ades)
Assalariat/ada eventual o 209 18,7 38,6
interi/ina
Assalariat/ada indefinit/ida 651 58,3 96,9
Membre de cooperativa 7 0,6 97,5
Ajut familiar (sense 15 1,3 98,8
remuneracié reglamentada en
empresa 0 negoci familiar)
No ho sap 1 1,0 99,8
No contesta 2 0,2 100,0
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
No sap llegir ni escriure 8 0,4 0,4
Sap llegir i escriure pero va 47 2,3 2,7
anar menys de 5 anys a
I'escola
Va anar a l'escola 5 0 més 127 6,3 9,1
anys perd sense completar
ESO, EGB o Batxillerat
elemental
ESO completa (Graduat 451 22,6 31,6
escolar), EGB, Batxiller
elemental o Certificat
d'Escolaritat o d'Estudis
Primaris
Batxillerat, BUP, COU, 291 14,5 46,2
Batxillerat superior, PREU
Cicle formatiu de grau mitja, 205 10,3 56,4
FP1, Oficialia industrial o
equivalent
Cicle formatiu de grau 228 11,4 67,8
superior, FP2, Mestratge
industrial o equivalent
Diplomatura, 150 7,5 75,3
Enginyeria/arquitectura
técnica o equivalent
Llicenciatura, Arquitectura, 330 16,5 91,8
Enginyeria, Grau o
equivalent
(4 anys o més)
Cursos d'especialitzacié 93 4,7 96,5
professional, Postgrau,
Master (MIR, FIR...)
Doctorat 26 1,3 97,8
Altres 27 1,3 99,1
No ho sap 1 0,6 99,7
No contesta 7 0,3 100,0
C500. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Casat/ada 997 49,9 49,9
Amb parella estable 258 12,9 62,8
Divorciat/ada 135 6,8 69,5
Separat/ada 71 3,6 73,1
Vidu/a 102 51 78,2
Solter/a 429 21,5 99,6
No ho sap 2 0,1 99,7
No contesta 6 0,3 100,0
C510. Quants/es fills/es té?
B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Cap 606 30,3 30,3
1 382 19,1 49,4
2 691 34,6 84,0
3 213 10,7 94,6
Més de 3 80 4,0 98,6
No ho sap 11 0,5 99,2
No contesta 17 0,8 100,0
Responen
Mitjana 1,4
Desviacio tipica 1,2

Tenen fills/es
Mitjana 2,0
Desviacié tipica 0,9
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Valors absoluts Percentatges % Acumulat
M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000
C510a. Entre quines franges d'edat es troben els/les seus/ves fills/les?
B: Té fills/les M Pond 1367 68,4 0
B: Té fills/es M Real 1368 68,4 0,0
Menys de tres anys 123 9,0
De 3 a 6 anys 174 12,7
De 7 a 12 anys 243 17,8
De 13 a 17 anys 230 16,8
Majors d'edat 893 65,3
No ho sap 0 0,0
No contesta 0 0,0

C600. En la seva opinid, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social: classe baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, class
mitjana-alta o classe alta?

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Classe baixa 212 10,6 10,6
Classe mitjana-baixa 542 27,1 37,7
Classe mitjana 1006 50,3 88,0
Classe mitjana-alta 178 8,9 96,9
Classe alta 21 1,0 98,0
No ho sap 25 1,3 99,2
No contesta 16 0,8 100,0
C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté considera com a propia.

B: Total entrevistes M Pond 1879 94 0
B: Total entrevistes M Real 1875 93,8 0,0
Catala (valencia / balear) 750 39,9 39,9
Castella 837 44,5 84,5
Totes dues igual: catala 285 15,2 99,6
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0 0,0 99,7
Altres llengues o altres 0 0,0 99,7
combinacions

No ho sap 2 0,1 99,8
No contesta 5 0,2 100,0
C705. Recorda quina llengua va parlar primer vosté, a casa, quan era petit?

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Catala (valencia / balear) 640 32,0 32,0
Castella 1084 54,2 86,2
Totes dues igual: catala 82 4,1 90,3
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0 0,0 90,3
Altres llenglies o altres 169 8,5 98,8
combinacions

No ho sap 19 1,0 99,7
No contesta 5 0,3 100,0

C700. | em podria dir a quin partit o coalici6é va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya del 21 de desembre de 2017?
(recodificada)

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
PPC 26 1,3
ERC 317 15,8
PSC 135 6,7
C's 108 54
CUP 57 2,9
Junts per Catalunya 140 7,0
Catalunya en Comd Podem 94 4,7
Altres Blanc 86 4,3
Nul 13 0,6
No va votar 505 25,2

Ns Nc 518 25,9
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M Ponderada 2000 100 100
M Real 2000

C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per algun motiu (visita médica, urgéncies, etc.) em podria indicar en
quin idioma li han respost?

B: Total entrevistes M Pond 2000 100 0
B: Total entrevistes M Real 2000 100,0 0,0
Em van respondre amb el 942 471 471

mateix idioma, en catala

Em van respondre amb el 600 30,0 771
mateix idioma, en castella

No em van respondre amb el 165 8,3 85,3
mateix idioma: jo parlava en

castella i em van respondre

en catala

No em van respondre amb el 58 2,9 88,2
mateix idioma: jo parlava en

catala i em van respondre en

castella

No ho sap 216 10,8 99,0
No contesta 20 1,0 100,0
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Total Sexe Edat
% Verticals amb Jhi? Home Dona 16-44 45-64 650+
M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
Regi6 Sanitaria.
B: Total entrevistes M 2000 968 1032 894 653 453
Pond 2000 977 1023 888 656 456
B: Total
entrevistes M Real
Regi6 Sanitaria de 25,9 25,7 26,0 26,1 26,2 25,1
Barcelona
Nord
Consorci Sanitari de 22,9 22,2 23,6 22,3 221 25,3
Rarcelona
Regi6 Sanitaria de Barcelona 17,7 17,8 17,5 18,0 17,9 16,7
Sud
Girona 11,0 11,2 10,8 11,3 11,0 10,4
Tarragona 7,7 7.8 7,7 8,1 7,8 7,0
Catalunya Central 6,8 6,9 6,6 6,6 6,9 6,9
Lleida 4,8 5,0 4,6 4,7 4,8 4.8
Terres de I'Ebre 2,4 2,5 2,3 2,2 2,4 2,8
Alt Pirineu i Aran 0,9 0,9 0,9 0,9 1,0 0,9
Q1. Estic parlant amb un home o una dona? (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Home 48,4 >100,0 <0,0 50,8 49,7 <41,8
Dona 51,6 <0,0 >100,0 49,2 50,3 >58,2
Q2. Digui'm la seva edat, si us plau. (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
De 16 a 44 anys 44,7 46,9 42,7 >100,0 <0,0 <0,0
De 45 a 64 anys 32,6 33,5 31,8 <0,0 >100,0 <0,0
65 anys o més 22,7 <19,6 >25,6 <0,0 <0,0 >100,0
P1. Sap vosté quin és l'organisme r ble de I'assisténcia aria publica a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Servei Catala de la Salut 37,8 38,6 37,0 37,0 >41,6 33,9
(CatSalut)
Departament de Salut 6,8 >8,6 <51 7,6 7,3 <4,5
Institut Catala de la salut 28,5 29,6 27,4 28,4 >31,4 <244
(ICS)
Ministerio de Sanidad y 7,0 <5,5 >8,4 8,0 5,5 7,0
Consumo
No ho sap 19,7 <17,7 >21,6 19,0 <13,6 >30,1
No contesta 0,2 0,1 0,4 0,0 >0,6 0,2
P2. Com es considera vosté d'informat/ada de les actuacions del Departament de Salut (recomanacions, campanya, informacions generals, ...)?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Molt 56 56 5,6 <43 6,2 73
[2] Bastant 28,5 28,7 28,4 26,9 27,0 >34,1
[3] Poc 43,9 45,6 42,4 >47,7 46,6 <32,8
[4] Gens 19,9 <18,0 >21,7 20,4 18,3 21,5
No ho sap 1,7 1,9 1,5 <0,7 1,8 >3,5
No contesta 0,3 0,2 0,3 0,1 0,1 >0,9
Mitjana 2,80 2,78 2,82 2,85 2,78 2,72
Desviacio tipica 0,83 0,81 0,84 0,79 0,82 0,90
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Total Sexe Edat

% Verticals amb Jhi? Home Dona 16-44 45-64 650+
M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest moments?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Campanya vacunacié grip comu 13,2 13,1 13,4 13,7 15,1 <9,7
Vaga 4,7 4,5 5,0 <3,0 >6,6 55
Campanyes vacunacions 2,9 2,6 3,1 2,3 2,6 >4,5
Prevencié de cancer de colon 21 2,3 1,8 <0,3 >4,0 2,7
Prevencio6 d'alguns tipus de 0,9 <0,2 >1,5 0,9 0,9 1,0
cancer
Campanya donacié de sang 0,7 0,8 0,6 0,6 1.1 0,2
Campanya prevencié del cancer 0,5 0,2 0,8 0,4 0,8 0,5
de pit
Campanya contra la SIDA 0,4 0,7 0,1 >0,9 0,0 0,0
Campanya antitabac 0,4 <0,1 >0,6 >0,7 0,1 0,0
Campanyes de suport a la 0,3 0,2 0,5 0,2 0,2 0,7
investigacio
Retallades 0,3 0,4 0,1 0,2 0,2 0,5
Medicina preventiva, controls 0,2 0,2 0,2 0,3 0,1 0,3
Ajudes a la gent gran 0,3 0,1 0,4 <0,0 0,3 >0,7
Canvis en el nivell de 0,3 0,2 0,3 0,2 0,5 0,1
cobertura i prestacions
Ampliacié/millores hospitals 0,2 0,0 0,3 0,1 0,2 0,3
Sanitat Respon: consultes i 0,2 0,3 0,1 0,3 0,2 0,0
cites per teléfon o Internet
Ampliacié/millores centres 0,2 0,3 0,1 0,3 0,0 0,3
d'atencio primaria
Prevenci6 dels ictus / atacs 0,2 0,1 0,3 0,2 0,2 0,2
de cor
Campanya contra la violéncia 0,1 0,3 0,0 0,2 0,2 0,0
de genere
Llei de dependeéncia 0,2 0,2 0,1 0,2 0,2 0,0
Ajudes a persones necessitades 0,1 0,0 0,3 0,1 0,2 0,1
Reorganitzaci6 del servei i 0,2 0,1 0,2 0,1 0,2 0,3
dels recursos
Informatitzacié del sistema 0,1 0,2 0,1 0,2 0,2 0,0
Campanya contra |'alcohol 0,1 0,2 0,0 0,0 0,3 0,0
Canvi de metges de medicina 0,1 0,2 0,0 0,0 0,2 0,0
general
Campanyes per a una correcta 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 >0,3
alimentacio
Campanya de prevenci6 de 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0
mosquits i mosquits tigre
Receptes electroniques 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1
La Maraté 0,1 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0
Gestio dels medicaments 0,1 0,1 0,0 0,0 0,2 0,0
(receptes)
Campanya contra I'obesitat 0,0 0,0 0,1 0,0 0,2 0,0
infantil
Llistes d'espera 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0
Campanya contra el colesterol 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Campanya suport lactancia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
materna
Virus dels nens/enterovirus 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Res/Cap 0,4 0,4 0,4 0,3 0,2 0,8
Altres 4,4 4,4 4,4 3,9 >5,7 3,4
No ho sap 64,5 65,4 63,7 >68,3 <57,7 66,8
No contesta 1,5 >2,1 <1,0 1,9 1,3 1,0

P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a I'abast de la ciutadania, la informacié de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualitat dels serveis, la
satisfaccio, les llistes d'espera,... etc?

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Molt bé 37,7 >40,1 <35,5 >43,6 37,2 <26,8
[2] Bé 411 40,3 41,8 <37,7 421 >46,2
[3] Ni bé ni malament 1,0 10,1 1,9 >12,9 <8,9 10,4
[4] Malament 4,6 4,3 4,8 <2,3 55 >7,7
[5] Molt malament 3,5 3,4 3,7 <2,0 4,0 >5,9
No coneix la mesura 0,7 0,5 0,9 1.1 0,7 <0,0
No ho sap 0,9 0,8 1,0 <0,4 1,0 >1,9
No contesta 0,5 0,6 0,4 <0,1 0,5 >1,1
Mitjana 1,93 1,88 1,97 1,79 1,95 2,17

Desviacio6 tipica 1,00 0,99 1,01 0,90 1,03 1,10
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P4. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Molt bona 12,7 12,3 131 <10,7 13,4 >15,7
[2] Bona 38,7 >41,0 <36,6 40,4 <35,0 40,9
[3] Normal 30,3 30,1 30,5 >33,1 29,6 <25,8
[4] Dolenta 12,8 <11,2 >14,3 <11,0 >16,0 1,7
[5] Molt dolenta 4,0 4,0 3,9 3,8 3,8 4,5
No ho sap 1,1 1,0 1,2 0,7 >1,9 0,9
No contesta 0,3 0,4 0,3 0,3 0,3 0,6
Mitjana 2,56 2,53 2,59 2,56 2,61 2,48
Desviacié tipica 1,00 0,99 1,02 0,96 1,04 1,04
P5. Durant I'tltim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 7,2 6,5 7.8 7,6 5,6 8,6
No 92,6 93,3 92,1 92,1 94,2 91,4
No ho sap 0,2 0,2 0,2 0,3 0,2 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?
B: L'ha necessitat M Pond 143 63 80 68 36 39
B: L'ha necessitat M Real 133 58 75 66 31 36
La targeta sanitaria 61,3 60,0 62,4 >70,9 55,4 50,2
La cartilla de la Seguretat 13,3 <4,8 >19,9 <1,4 8,9 >38,1
Social
Totes dues 4,2 0,6 71 6,5 4,5 0,0
DNI 10,5 >17,0 <53 15,4 12,3 <0,0
Altres 9,4 14,6 53 <3,6 >18,1 "7
No ho sap/No ho recorda 1,3 29 0,0 2,2 0,8 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P6. En la seva opinid, I'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d'altres comunitats autonomes és millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 22,6 22,7 22,6 22,0 24,9 20,6
[2] Igual 23,8 25,7 22,1 >29,6 <17,6 21,3
[3] Pitjor 8,7 8,1 9,4 8,1 8,8 9,9
No ho sap 44,0 42,5 45,4 <39,4 >47,8 47,4
No contesta 0,8 11 0,5 0,9 0,9 0,7
Mitjana 1,75 1,74 1,76 1,77 1,69 1,79
Desviaci6 tipica 0,71 0,69 0,73 0,67 0,75 0,74
P7. Valori I'atencié sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 1,7 1,6 1,8 <0,7 2,5 2,5
1 0,6 0,5 0,8 >1,1 0,5 0,0
[2] 1,1 0,9 1,3 1,2 1,0 1.1
[3] 2,0 >2,8 <1,3 2,2 2,2 1,2
[4] 4,2 3,8 4,6 4,4 4,5 3,4
[5] 13,4 12,0 14,7 12,1 15,4 13,1
[6] 15,6 15,1 16,1 17,0 15,6 13,0
[71 22,8 24,6 21,2 >26,1 21,3 <18,6
[8] 23,3 24,7 221 <20,4 24,3 >27,9
[9] 6,9 6,3 7,5 7,7 <4,9 8,2
[10] Molt bona 7,3 6,5 8,0 6,3 7.2 9,2
No ho sap 0,8 1,0 0,6 0,7 0,3 >1,7
No contesta 0,3 0,2 0,3 0,3 0,4 0,0
Mitjana 6,74 6,76 6,73 6,74 6,61 6,94

Desviacié tipica 1,97 1,92 2,01 1,87 2,03 2,05
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P8a. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients serveis sanitaris de Catalunya en unaescala de 0 a 10, on 0 és molt dolentai 1
molt bona. L'atencié primaria (consultes de medicina general i pediatria)

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 1,3 0,9 1,6 <0,6 >2,1 1,4
[1] 0,4 0,4 0,4 0,5 0,0 0,7
[2] 1,3 1,5 1,2 1,5 1,8 <0,3
[3] 1,6 1,5 1,8 1,7 21 0,8
[4] 4,6 5,0 4,2 4.1 >6,3 3,3
[5] 10,4 <8,5 >12,2 11,3 11,4 <74
[6] 13,5 >15,4 <11,8 13,1 14,9 12,5
7] 20,8 22,1 19,5 >23,7 20,6 <15,3
[8] 21,6 22,9 20,4 22,4 19,4 234
[9] 10,5 10,0 10,9 10,5 8,8 12,7
[10] Molt bona 11,8 <9,3 >14,0 <8,1 12,2 >18,3
No ho sap 21 2,4 1,9 2,4 <0,5 >3,9
No contesta 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0
Mitjana 7,05 7,01 7,09 6,98 6,85 7,50
Desviaci6 tipica 2,03 1,93 2,12 1,89 2,15 2,04
P8b. L'atencio especialitzada (consultes d'especialistes)

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 2,3 1,9 2,6 <1,5 2,7 3,2
1] 0,7 04 0,9 0,8 0,5 0,5
2] 1,4 <0,8 >1,9 1,2 1,9 0,9
[3] 3,4 3,9 2,9 4,0 3,1 2,6
[4] 39 3,5 44 34 4,6 4,2
[5] 11,4 10,6 12,1 11,6 11,4 10,8
[6] 13,5 13,7 13,4 >15,7 12,5 <10,7
[7] 18,5 >21,6 <15,6 >20,8 19,6 <12,5
[8] 21,5 232 19,8 21,1 21,2 22,5
9] 7,7 6,7 8,6 73 6,9 9,6
[10] Molt bona 10,4 <8,4 >12,4 <7,6 10,6 >15,7
No ho sap 51 5,1 52 4.4 5,0 6,7
No contesta 0,2 0,3 0,1 0,4 0,1 0,0
Mitjana 6,79 6,80 6,77 6,71 6,73 7,04
Desviaci6 tipica 2,21 2,06 2,34 2,06 2,26 2,40
P8c. L'atencié hospitalaria (ingrés)

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 1,5 1,3 1,6 <0,8 1,3 >3,0
1 0,3 0,3 0,3 0,6 0,2 0,0
[2] 1,1 0,8 1,3 14 1,3 <0,1
[3] 2,3 2,1 24 2,5 2,6 1,3
[4] 3,2 3,1 3,3 <2,2 >4,7 3,1
[5] 9,4 <7,8 >10,9 10,5 9,1 7.8
[6] 12,2 >14,6 <10,0 13,7 12,2 <9,2
[71 19,2 >21,5 <17,0 >21,3 19,4 <14,6
[8] 21,8 21,8 21,9 21,8 21,9 21,8
9] 9,4 8,5 10,3 <7,8 9,2 >12,9
[10] Molt bona 1,3 <9,8 >12,7 <8,9 10,8 >16,8
No ho sap 7,7 7.4 8,0 7,7 6,6 9,2
No contesta 0,7 1,0 0,4 0,9 0,9 <0,0
Mitjana 7,08 7,06 7,10 6,96 7,02 7,41

Desviacio tipica 2,05 1,94 2,15 1,94 2,05 2,23
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P8d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 53 <4,2 >6,3 4,8 54 6,0
[11 1,0 0,9 1.1 1,2 1.1 0,3
[2] 2,8 2,7 2,9 3,2 34 <12
[3] 5,6 5,9 54 >7,5 4,8 <3,1
[4] 8,2 8,4 8,0 8,2 9,2 6,8
[5] 13,8 13,2 14,4 15,2 12,8 12,6
[6] 14,0 14,2 13,9 >17,0 14,2 <78
71 15,5 16,8 14,4 16,2 16,1 13,4
[8] 13,7 14,9 12,6 <11,6 >16,5 13,9
[9] 7,3 79 6,8 6,1 6,5 >11,0
[10] Molt bona 9,8 9,0 10,6 <74 8,1 >17,2
No ho sap 2,8 <2,0 >3,5 <1,6 <1,6 >6,7
No contesta 0,1 0,0 0,2 0,0 0,2 0,0
Mitjana 6,10 6,19 6,01 5,85 6,04 6,70
Desviacié tipica 2,59 2,49 2,68 2,48 2,55 2,76
P9. Voste diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 10,1 10,7 9,5 >12,8 8,9 <6,4
[2] Igual 45,9 >49,0 <43,1 >50,1 46,3 <37,1
[3] Pitjor 35,4 <32,0 >38,6 <279 37,3 >47,5
No ho sap 8,4 8,0 8,7 9,1 7.2 8,7
No contesta 0,2 0,2 0,2 0,0 0,3 0,3
Mitjana 2,28 2,23 2,32 2,17 2,31 2,45
Desviaci6 tipica 0,65 0,64 0,65 0,65 0,64 0,62
P9a. | dels segiients serveis sanitaris que li llegiré a continuacio, diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any? L'Atencio
primaria.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 14,4 16,0 12,9 >17,3 12,9 <11,0
[2] Igual 58,6 57,4 59,7 58,6 56,8 61,1
[3] Pitjor 21,7 21,3 22,0 <18,4 >26,4 21,5
No ho sap 4,8 4,8 4,8 5,6 <3,0 5,8
No contesta 0,5 0,5 0,6 <0,2 0,9 0,7
Mitjana 2,08 2,06 2,10 2,01 2,14 2,11
Desviaci6 tipica 0,61 0,63 0,60 0,62 0,62 0,58
P9b. L'atencio especialitzada (consultes especialistes).
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 14,1 14,3 13,9 >16,7 13,6 <9,7
[2] Igual 54,2 >58,0 <50,6 >57,3 52,0 51,3
[3] Pitjor 21,8 <18,7 >24.8 <15,8 >26,3 >27,3
No ho sap 9,0 8,4 9,6 9,8 <6,8 10,7
No contesta 0,9 0,6 1.1 0,4 1,3 1.1
Mitjana 2,09 2,05 2,12 1,99 2,14 2,20
Desviacié tipica 0,63 0,60 0,65 0,60 0,64 0,62
P9c. L'atencié hospitalaria (ingrés).
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 12,1 12,7 11,5 >14,8 11,1 <8,1
[2] Igual 53,8 54,8 53,0 55,9 52,9 51,1
[3] Pitjor 17,8 18,0 17,6 <14,7 >20,3 20,2
No ho sap 15,3 13,7 16,8 14,0 14,1 >19,6
No contesta 1,0 0,8 1,2 0,5 1,6 1.1
Mitjana 2,07 2,06 2,07 2,00 2,1 2,15

Desviaci6 tipica 0,59 0,60 0,59 0,59 0,60 0,58
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P9d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 1,1 12,5 9,8 >13,8 <7.8 10,4
[2] Igual 48,5 >50,9 <46,2 47,3 49,1 50,0
[3] Pitjor 32,0 <29,7 >34,2 31,7 >35,7 <274
No ho sap 8,0 <6,6 >9.4 7,0 6,8 >11,8
No contesta 0,4 0,3 0,5 0,2 0,7 0,4
Mitjana 2,23 2,18 2,27 2,19 2,30 2,19
Desviacié tipica 0,65 0,65 0,64 0,67 0,62 0,63
P10. D'aqui a un any, vosté creu que I'assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 32,3 31,9 32,7 >37,2 <29,3 <26,9
[2] Igual 28,3 29,2 27,6 >33,5 28,4 <17,9
[3] Pitjor 28,2 28,1 28,3 <22,7 30,1 >36,5
No ho sap 10,5 10,2 10,8 <6,0 11,6 >17,7
No contesta 0,6 0,6 0,7 0,5 0,6 1,0
Mitjana 1,95 1,96 1,95 1,84 2,01 2,12
Desviacit tipica 0,82 0,82 0,83 0,79 0,82 0,88
P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d'asseguranca privada d'assisténcia sanitaria?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 34,6 35,4 33,9 >37,2 >37,6 <25,2
No 64,3 62,8 65,6 <61,4 61,6 >73,9
No ho sap 0,7 >1,2 <0,3 >1,2 <0,0 0,7
No contesta 0,4 0,6 0,2 0,2 0,8 0,3
P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances segiients:
B: Té asseg privada M Pond 692 342 350 333 246 114
B: Té asseg privada M Real 678 341 337 329 240 109
Mutua sanitaria de I'Estat 21 1,6 2,6 1,1 1,8 >5,6
acollida a assegurament
privat (MUFACE, ISFAS, etc)
Asseguranga medica privada 11,4 13,5 94 >16,2 9,6 <1,3
pagada per I'empresa
Asseguranga medica privada 77,2 76,9 77,4 74,7 79,0 80,3
pagada per vosté mateix
(SANITAS, ADESLAS, DKV)
Altres 8,6 75 9,6 7.2 8,5 12,7
No ho sap 0,3 0,5 0,2 0,7 0,0 0,0
No contesta 0,4 0,0 0,9 0,0 >1,2 0,0
P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d'utilitzar un servei sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
A un centre public 64,3 62,5 66,1 <60,6 64,3 >71,8
Aun centre privat 13,2 13,9 12,6 14,0 12,6 12,7
Depén 22,1 23,3 21,0 >25,2 22,7 <15,2
No ho sap 0,3 0,3 0,2 0,2 0,2 0,4
No contesta 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0
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P12a. De qué depén?
B: Depén M Pond 443 226 217 225 148 69
B: Depén M Real 421 212 209 220 137 64
De la gravetat de la malaltia 37,6 39,8 35,3 34,9 >45,1 30,4
Del temps d'espera 16,9 17,3 16,5 16,0 14,3 >25,7
Depén de I'especialitat 9,7 1,3 8,1 10,8 7.9 10,5
Hi ha membres de la llar que 5,8 6,2 54 >8,7 <2,2 4.1
van a la publica i d'altres
IZ privada
Per especialistes va a privada 3,7 <0,6 >6,9 2,9 4,5 43
De la proximitat d'un centre 2,6 2,2 3,1 3,9 0,7 2,4
o d'un altre
Depén del tractament o les 2,7 2,2 3,3 <0,9 4.1 57
proves a realitzar
Per urgéncies va a la privada 21 2,2 2,0 1,4 >4,1 0,0
De si I'asseguranca privada 1,7 1,2 2,2 2,4 1,5 0,0
cobreix el tractament
Del quadre medic 1,5 1,8 1,2 1,9 1,6 0,0
Depén de temes economics 1,3 0,6 2,0 1,9 0,0 2,2
Si és un accident laboral va 1,0 1,3 0,8 1,4 0,9 0,0
a la matua privada de
I'empresa
Depén de I'atencio rebuda 1,2 1,0 1,5 0,8 2,5 0,0
Per urgéncies va a la publica 1,0 0,6 1,3 1,2 1,0 0,0
De si volen una segona opinid 0,7 0,7 0,6 0,8 0,4 0,8
Per agafar la baixa va al 0,3 0,0 0,7 0,0 1,0 0,0
public
Per visites a pediatria va al 0,2 0,0 0,3 0,3 0,0 0,0
privat
Altres 78 8,9 6,7 7.4 71 10,7
No ho sap 1,1 1,5 0,8 1,0 0,4 3,3
No contesta 0,9 0,6 1,3 1,5 0,5 0,0
P13. | si pogués triar i vosté o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on aniria: a un servei sanitari ptablic o a un privat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Servei sanitari public 62,7 61,1 64,1 <51,4 >68,7 >76,2
Servei sanitari privat 21,1 22,2 20,1 >30,4 <14,7 <12,1
Ambdés / indiferent 14,0 14,3 13,6 >16,6 14,0 <8,6
No ho sap 21 2,3 1,9 14 24 29
No contesta 0,2 0,1 0,3 0,1 0,2 0,2
31. Respecte al model de gestié del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si esta en mans de...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
L'Administracié Publica 58,4 59,5 57,5 <534 >65,2 58,7
Una empresa privada sense 14,7 15,8 13,6 >16,8 14,4 <10,8
afany de lucre
Una empresa privada 12,8 12,9 12,8 >17,2 <9,7 <8,6
No hi hauria diferéncies 2,3 2,5 2,1 2,2 1,6 3,3
No ho sap 11,0 <8,4 >13,4 <9,3 <8,3 >18,1
No contesta 0,8 0,9 0,8 1,0 0,8 0,4
P15. Valori I'atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 1,0 0,7 1,2 0,7 1,2 1,2
[1] 0,1 0,1 0,2 0,3 0,0 0,0
[2] 0,7 0,8 0,6 0,8 1,0 <0,0
[3] 21 24 1,7 24 25 <0,7
[4] 3,8 34 4.1 3,7 41 34
5] 14,6 13,2 16,0 15,2 15,7 11,9
[6] 15,5 16,9 14,1 15,9 15,9 14,0
71 22,0 >25,7 <18,6 >26,8 20,1 <15,5
[8] 23,6 23,0 24,0 <21,3 22,8 >29,1
9] 7.9 <6,6 >9,2 <6,3 8,9 9,7
[10] Molt bona 8,1 <6,7 >9.4 <6,5 7,0 >12,7
No ho sap 0,4 0,4 0,5 <0,0 0,4 >1,4
No contesta 0,2 0,0 04 0,0 04 0,2
Mitjana 6,88 6,83 6,93 6,76 6,78 7,28
Desviaci6 tipica 1,85 1,76 1,93 1,77 1,90 1,86
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P16. Ara valori I'atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 1,3 1,3 1,3 1,4 1,3 1.1
[1] 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,2
[2] 0,3 >0,5 <0,0 0,3 0,0 0,6
[3] 0,8 0,7 1,0 0,6 0,9 1,2
[4] 1,6 1,6 1,6 1,7 1,3 1,8
[5] 7,0 75 6,5 6,8 7,6 6,5
[6] 8,1 8,6 7,6 9,2 8,3 <54
[7] 16,6 >19,0 <145 >19,9 16,4 <10,7
[8] 22,2 21,6 22,8 >25,8 21,6 <16,0
[9] 9,7 9,5 9,9 >11,5 9,0 <73
[10] Molt bona 7,2 7.3 7.2 75 5,9 8,7
No ho sap 24,1 <21,6 >26,4 <154 259 >38,7
No contesta 1,0 0,8 1,2 <0,1 1,6 >1,9
Mitjana 7,30 7,25 7,35 7,35 7,23 7,27
Desviacié tipica 1,85 1,84 1,85 1,77 1,82 2,10
P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris que li llegiré a continuacié?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
A un Centre d’Atencié 66,6 <63,4 >69,6 <63,8 >70,3 67,0

Primaria o medicina general
(consultes de medicina
general i pediatria)

A un especialista (consultes 50,8 <46,1 >55,2 <46,6 >56,2 51,2
especialistes)

A un servei d'urgéncies 44,5 <41,8 >47,1 >50,5 <40,3 <38,7
Aun hospital (ingrés) 25,0 <223 >27,5 24,6 23,0 >28,6
Altres 2,4 2,3 25 1,9 3,1 2,5
No hi ha anat 12,3 >14,5 <10,2 13,0 12,4 10,8
No ho sap 0,2 0,2 0,2 0,2 0,0 0,4
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P17a. M'ha dit més d'un centre, em podria especificar quin ha estat I'altim?

B: Més d'un centre M Pond 1133 506 627 507 370 257
B: Més d'un centre M Real 1149 517 632 509 383 257
Un Centre d'Atencio Primaria 34,9 36,8 33,4 <31,0 38,6 37,2
o medicina general

(consultes

de medicina

general i

O

L'especialista (consultes 30,1 29,7 30,4 27,8 33,8 29,2
especialistes)

Un servei d'urgéncies 21,4 21,1 21,6 >28,3 <16,1 <15,2
L'hospital (ingrés) 12,5 11,0 13,6 11,4 10,7 >17,1
Altres 0,5 0,7 0,3 0,3 0,5 0,7
No ho sap 0,6 0,7 0,5 1,1 0,2 0,3
No contesta 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,3
P17b. | en relaci6 a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat publica o privada?

B: Ha anat M Pond 1751 826 925 776 572 403
B: Ha anat M Real 1754 833 921 774 574 406
Centre public 85,2 83,8 86,4 83,3 84,5 >89,7
Centre privat 12,5 13,1 11,9 13,6 13,3 <9,3
No ho sap 21 2,6 1,6 >2,9 1,9 1,0

No contesta 0,2 0,4 0,0 0,1 0,3 0,0
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P18a. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els segiients aspectes de |'assisténcia itaria en referéncia a I'ultim servei que vosté ha fet servir:
valorar de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactorii el 10 molt satisfactori. La proximitat al centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 0,6 0,4 0,9 0,2 1,1 0,7
1] 0,2 0,3 0,2 0,2 0,3 0,1
[2] 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,3
[3] 1,5 1,2 1,8 2,0 11 1,2
[4] 1,6 1,8 1,4 1,8 1,7 1,0
[5] 57 6,2 53 6,5 54 4,5
[6] 74 7.7 71 8,2 8.4 <4,6
71 13,8 14,9 12,8 14,4 15,0 11,1
[8] 24,8 24,4 25,2 <22,5 27,2 26,1
9] 15,4 16,0 14,9 16,1 14,9 15,0
[10] Molt satisfactori 28,0 26,7 29,3 27,7 <23,7 >34,9
No procedeix 0,2 0,1 0,2 0,0 0,2 0,4
No ho sap 0,3 0,2 04 0,0 >0,8 0,1
No contesta 0,2 0,0 0,3 0,2 0,2 0,1
Mitjana 8,04 8,01 8,07 8,00 7,90 8,33
Desviacio tipica 1,86 1,81 1,90 1,86 1,89 1,80
P18b. L'horari d'atencié del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 1,5 1.4 1,6 1,0 1,3 >2,8
1] 0,4 0,5 03 0,5 04 0,1
[2] 0,7 0,9 05 0,9 0,6 0,5
[3] 1,4 14 15 18 15 0,5
[4] 2,8 3,0 2,6 3,0 36 <1,1
[5] 83 8,8 7,9 9,5 7,6 7.1
[6] 10,1 1,5 8,9 >12,3 10,3 <5,6
[71 15,2 15,3 15,0 15,3 15,3 14,6
[8] 23,8 25,0 22,7 <211 26,3 257
[9] 12,4 11,2 13,4 11,6 12,6 13,6
[10] Moilt satisfactori 21,9 <19,8 >23,8 21,4 19,7 >26,0
No procedeix 0,3 0,2 0,4 0,3 0,2 0,6
No ho sap 1,2 0,9 1,3 1,4 <0,4 1,7
No contesta 0,1 0,1 0,1 0,0 0,2 0,1
Mitjana 7,58 747 7,69 747 7,55 7,85
Desviaci6 tipica 2,09 2,09 2,10 2,10 2,04 2,14
P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 41 43 4,0 4,0 4,3 4,2
[1] 1,3 1,5 11 1,4 1,4 0,9
[2] 2,7 2,7 27 2,5 34 1,9
3] 4,5 3,7 53 5,1 4.4 34
[4] 7,6 7,0 8,2 6,5 8,2 9,1
[5] 11,8 11,3 12,1 >14,8 <9,0 9,8
[6] 1,1 11,8 10,5 11,9 10,7 10,3
[71 13,1 >15,0 <11,3 13,4 14,5 10,5
[8] 17,4 16,3 18,3 16,0 18,5 18,3
[9] 10,5 10,2 10,8 9,6 12,1 10,1
[10] Molt satisfactori 14,2 14,7 13,7 13,0 12,5 >19,1
No procedeix 0,9 0,7 1,2 1,0 0,5 1,4
No ho sap 0,6 0,6 0,7 0,7 0,3 1,0
No contesta 0,1 0,2 0,1 0,1 0,2 0,1
Mitjana 6,55 6,58 6,52 6,43 6,53 6,81

Desviaci¢ tipica 2,63 2,63 2,64 2,59 2,65 2,67
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P18d. Temps d'espera per a entrar a la consulta.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 55 58 53 >6,9 5,0 3,7
1 1,4 18 1,0 1,9 1,2 0,5
[2] 2,9 3.1 2,7 3,5 2,4 2,5
[3] 43 47 4,0 >6,2 38 <1,3
[4] 8,0 8,1 7.9 >9,8 7.4 <52
[5] 13,8 14,4 13,2 13,9 13,6 14,0
[6] 13,2 13,4 13,0 13,3 13,6 12,2
[7] 15,0 15,6 14,5 13,3 16,5 16,3
[8] 16,8 17,2 16,5 <14,4 >19,3 18,0
[9] 8,7 76 9,8 <72 83 >12,3
[10] Molt satisfactori 9,3 <7,6 >10,8 9,2 7.8 11,5
No procedeix 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 >0,4
No ho sap 0,7 0,6 0,9 <0,2 0,9 >1,5
No contesta 0,2 0,0 0,3 0,0 0,2 0,5
Mitjana 6,18 6,02 6,33 5,84 6,26 6,74
Desviacio tipica 2,60 2,60 2,61 2,73 2,49 2,41
P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 0,5 0,5 0,5 0,4 0,5 0,6
[1] 0,1 0,2 0,0 0,0 0,3 0,0
[2] 0,4 0,2 0,6 0,3 0,6 0,3
[3] 0,7 0,5 0,9 0,9 0,7 0,2
[4] 1,2 <0,7 >1,8 15 1,0 1,1
[51 3,9 4,0 3,9 4,7 3,7 2,7
[6] 6,3 6,0 6,6 >7,5 58 45
[71 12,7 12,8 12,6 >15,0 12,4 <8,5
[8] 26,3 >29,6 <23,3 26,4 27,8 24,0
91 17,5 18,4 16,7 15,8 18,6 19,2
[10] Molt satisfactori 29,8 <26,9 >32,4 <271 27,9 >37,6
No procedeix 0,2 0,0 04 0,0 0,2 >0,6
No ho sap 0,4 0,5 0,3 0,3 0,3 0,7
No contesta 0,1 0,0 0,1 0,0 0,2 0,0
Mitjana 8,25 8,24 8,25 8,10 8,23 8,57
Desviaci6 tipica 1,711 1,62 1,79 1,73 1,71 1,63
P18f. El temps de dedicacié dels metges als malalts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 24 2,6 2,2 1,7 >3,5 2,1
1] 0,5 0,5 0,6 >1,0 0,3 0,1
[2] 21 2,6 1,7 2,6 1,9 1,5
[3] 3,6 3,8 3.4 4,4 2,7 3,3
[4] 59 59 58 6,1 73 <34
[51 1,1 1M1 1.1 1,5 9,9 12,1
[6] 11,2 11,8 10,6 >14,1 10,8 <6,0
[71 15,2 16,7 13,9 >17,4 16,1 <9,8
[8] 19,7 20,1 19,4 18,4 19,7 22,3
91 10,5 9,2 1,7 <7,7 12,4 >13,1
[10] Molt satisfactori 16,7 <14,8 >18,5 <144 14,6 >24,2
No procedeix 0,2 0,1 0,3 0,1 0,1 0,6
No ho sap 0,5 0,7 0,3 0,6 0,3 0,6
No contesta 0,3 0,2 0,4 <0,0 0,3 >0,7
Mitjana 6,94 6,82 7,06 6,73 6,89 7,45

Desviacio6 tipica 2,40 2,39 2,40 2,33 2,44 2,39
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P18g. El coneixement de I'historial i el seguiment de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 1,9 1.4 2,4 1,9 2,2 1,7
1 0,2 0,4 0,1 0,4 0,1 0,0
[2] 0,7 0,4 0,9 >1,1 0,4 0,2
[3] 1,3 1,2 1,4 >2,1 <0,2 11
[4] 2,5 21 2,9 3,0 2,8 1,3
[5] 7,7 7,8 7,7 8,8 8,2 <4,9
[6] 9,4 10,0 8,7 >11,2 8,1 7,6
[71 14,7 15,1 14,4 15,0 16,8 <11,1
[8] 25,0 >28,0 <22,2 25,0 26,3 23,2
[9] 12,3 12,3 12,3 <10,6 13,0 14,7
[10] Moilt satisfactori 20,7 <18,3 >22,9 <18,5 18,6 >28,1
No procedeix 0,6 0,6 0,7 0,3 1,0 0,8
No ho sap 2,5 2,2 2,8 21 1,6 >4,7
No contesta 0,4 0,3 0,5 0,2 0,5 0,7
Mitjana 7,58 7,59 7,57 7,35 7,58 8,05
Desviaci6 tipica 2,11 1,98 2,23 2,18 2,05 2,00
P18h. La confianga i seguretat que transmet el metge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 1,1 0,9 1,3 1,0 1,2 11
1 0,6 0,9 0,3 0,9 0,6 0,0
[2] 0,7 0,9 0,6 0,8 1,0 0,2
[3] 1,0 0,8 1,1 >1,8 04 <0,2
[4] 1,9 1,9 2,0 2,1 17 2,0
[5] 4,3 4,6 41 4,7 4,6 3,2
[6] 7,2 74 7,0 >9,6 6,3 <37
7 13,6 14,9 12,4 14,3 >16,6 <8,1
[8] 23,5 >26,3 <20,9 >257 22,5 20,7
[9] 15,6 14,1 17,0 14,6 16,3 16,6
[10] Molt satisfactori 29,4 <26,7 >32,0 <23,9 28,0 >42,4
No procedeix 0,2 0,0 04 0,0 0,1 >0,7
No ho sap 0,6 0,4 0,7 0,4 0,4 11
No contesta 0,1 0,0 0,3 0,1 0,2 0,0
Mitjana 8,03 7,93 8,13 7,78 8,01 8,59
Desviaci6 tipica 2,00 1,99 2,01 2,05 1,99 1,80
P18i. L'equipament i els mitjans tecnologics del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 1,1 1,1 1,2 0,8 >1,9 0,7
1] 0,4 0,5 0,2 03 0,2 0,7
2] 0,7 >1,0 <0,3 0,4 >1,5 <0,0
[3] 1,6 2.2 1,2 2.2 1,5 0,8
[4] 3,0 29 32 29 37 23
[5] 8,2 7,6 8,7 >10,1 8,2 <4,5
[6] 1,2 1,5 11,0 "7 12,4 8,7
[71 17,6 18,7 16,5 18,6 16,2 17,5
[8] 231 24,7 21,6 23,2 24,5 20,8
91 12,6 11,9 13,3 13,1 11,9 12,7
[10] Molt satisfactori 15,7 <13,9 >17,4 14,8 <12,7 >21,6
No procedeix 1,2 <0,7 >1,7 <0,2 1,5 >2,7
No ho sap 3,4 3,2 3,5 <1,5 3,7 >6,4
No contesta 0,2 0,2 0,2 0,1 0,2 0,5
Mitjana 7,40 7,31 7,49 7,36 7,20 7,82

Desviacié tipica 2,00 2,01 1,99 1,95 2,12 1,90
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P18j. La informacié rebuda pel seu problema de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 1,8 2,2 1,4 1,9 2,2 1,0
1 0,3 0,4 0,2 >0,6 0,0 0,0
[2] 1,0 0,9 1.1 1,0 1.1 0,9
[3] 1,3 13 1,2 18 1,0 0,7
[4] 2,6 3,0 2,2 2,8 2,4 2,3
[5] 7,2 6,3 8,0 78 6,3 73
[6] 8,9 9,4 8,4 9,3 10,4 <5,8
[7] 14,1 14,1 14,2 >16,7 14,7 <8,2
[8] 23,3 24,3 22,3 21,7 241 25,2
9] 15,2 15,6 14,7 14,3 15,2 16,8
[10] Moilt satisfactori 23,0 21,4 24,4 21,2 20,8 >29,6
No procedeix 0,5 0,4 0,6 0,3 0,2 >1,4
No ho sap 0,8 0,6 1,0 0,6 1.1 0,9
No contesta 0,2 0,2 0,1 0,2 0,2 0,1
Mitjana 7,68 7,63 7,73 7,52 7,62 8,09
Desviaci6 tipica 2,14 2,17 21 2,20 2,13 1,97
P18k. Els consells dels tges sobre ali tacio, salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 2,3 21 2,6 2,4 24 2,2
1 0,2 0,2 0,2 0,2 0,3 0,0
[2] 1,0 0,9 1,0 0,9 15 0,3
[3] 1,6 1,9 1,3 >2,5 <0,7 1,2
[4] 2,8 <19 >3,7 34 1,9 2,9
[8] 74 7.8 71 >9,6 6,7 <4,2
[6] 8,7 83 9,0 9,4 7,7 8,6
[71 14,7 15,7 13,7 >16,5 16,6 <8,2
[8] 22,5 >24.5 <20,6 <20,3 241 245
[9] 10,4 10,4 10,4 10,3 1,5 9,1
[10] Molt satisfactori 19,6 19,2 20,0 18,0 18,2 >25,0
No procedeix 5,0 <3,7 >6,2 4.1 4,9 >6,9
No ho sap 3,4 3,0 3,7 <2,2 3,2 >6,1
No contesta 0,4 0,3 04 <0,1 0,5 0,8
Mitjana 7,45 7,49 741 7,25 7,50 7,82
Desviaci6 tipica 2,24 2,16 2,32 2,28 2,19 2,19
P18l. El temps que es triga a fer proves diagnostiques.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 8,1 7,6 8,6 8,0 8,1 8,3
1] 1,7 1,6 1,7 1,7 >2,7 <0,2
2] 3,7 4.1 34 33 4.8 3,1
[3] 5,6 4,9 6,3 6,2 6,3 <3,5
[4] 8,3 9,3 73 77 >10,5 6,2
[51 1,5 "7 11,3 12,2 10,6 1,5
[6] 1,7 12,7 10,9 >13,6 10,3 10,0
[71 12,6 13,7 11,6 13,2 12,1 12,2
[8] 14,1 14,9 13,3 13,9 13,4 15,2
91 7,4 6,8 8,0 6,7 7.7 8,2
[10] Molt satisfactori 11 99 12,3 10,1 10,0 >14,9
No procedeix 1,9 <1,2 >2,6 1,4 1,8 2,8
No ho sap 2,0 <1,3 >2,6 1,8 1,1 >3,5
No contesta 0,3 0,3 0,3 0,2 0,5 0,3
Mitjana 5,90 5,88 5,92 5,85 5,69 6,32

Desviacié tipica 2,89 2,81 2,97 2,83 2,93 2,92
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P19. En el cas d'haver necessitat atencié domiciliaria de personal meédic i d'infermeria em podria fer una valoracié

que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

d'aquest servei: utilitzant una escala de 0 a 10 sabeni

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 1,1 1,0 1,1 0,9 1,3 0,9
1] 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,2
[2] 0,3 0,3 0,3 0,1 0,4 0,6
[3] 0,6 0,5 0,7 03 >1,3 0,2
[4] 0,6 0,6 0,5 >1,2 <0,0 0,2
[5] 3,5 34 3,6 >4,6 27 2,7
[6] 3,9 4,5 34 >4,9 3,8 <2,2
7] 5,9 6,4 55 >7,4 54 <3,7
[8] 7,6 7,6 7,7 <5,3 9,0 >10,2
[9] 4,0 35 44 <27 5,1 5,0
[10] Molt satisfactori 6,7 6,3 7,0 <4,6 71 >10,1
No ho ha necessitat 64,1 64,6 63,6 66,0 61,9 63,3
No ho sap 1,6 1,2 2,0 2,0 1,7 0,6
No contesta 0,2 0,3 0,1 0,1 0,3 0,2
Mitjana 7,34 7,29 7,38 6,97 7,42 7,87
Desviacio tipica 2,25 2,20 2,29 2,1 2,34 2,24
P19. Em podria fer una valoracié del servei d'atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria: utilitzant una escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt
insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Ho ha necessitat M Pond B: 719 343 376 304 248 166
Ho ha necessitat M Real 746 361 385 313 248 185
[0] Molt insatisfactori 29 29 3,0 2,7 3,5 2,6
[1] 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 0,5
2] 0,8 0,8 0,8 0,2 1,0 1,6
[3] 1,6 14 1,9 0,9 >3,3 0,5
[4] 1,5 1,6 15 >3.4 <0,0 0,4
[8] 9,8 9,6 10,0 >13,5 7,0 73
[6] 10,9 12,6 9,4 >14,4 9,9 <6,0
71 16,4 18,0 15,0 >21,6 14,3 <10,0
[8] 21,2 21,3 211 <15,7 23,6 >27,7
9] 1,1 9,9 12,2 <7,9 13,3 13,6
[10] Molt satisfactori 18,6 17,8 19,3 <13,6 18,7 >27,6
No ho sap 4,5 3,3 5,6 6,0 4,6 <17
No contesta 0,5 0,8 0,2 0,2 0,9 0,5
P20. Digui'm, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d'acord:

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Estaria disposat/ada a pagar 39,2 >42,7 <36,0 >42,4 38,9 <33,5
més impostos a canvi de

millorar la prestacié dels

serveis publics

S'han de mantenir els actuals 42,2 <39,6 >447 <38,2 43,8 >47,8
impostos per mantenir els

mateixos serveis

S'han d'abaixar els impostos 7,8 75 8,1 8,9 7,0 6,7
encara que sigui en

detriment

de la qualitat

dels serveis

nihline

No ho sap 5,6 4,6 6,5 55 45 73
No contesta 5,2 5,6 4,8 5,0 58 4,8

P21a. A continuacié li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d'elles digui*

menys diners o molts menys diners. Medi ambient.
B: Total entrevistes M Pond
B: Total entrevistes M Real
[1] Destinar molts més diners
[2] Destinar més diners

[3] Destinar el mateix

[4] Destinar menys diners

[5] Destinar molts menys
diners

No ho sap

No contesta

Mitjana
Desviacié tipica

2000
2000
19,1
496
24,1
33
04

2,6
0,9

2,13
0,78

968
977
19,1
49,8
24,8
3,6
0,3

<1,6
0,8

2,14
0,78

1032
1023
19,2
495
234
29
05

>3,6
0,9

2,12
0,78

894
888
>22,2
47,2
25,4
2,9
0,3

<1,5
<0,3

2,10
0,79

653
656
18,0
48,9
24,9
3,9
0,3

2,8
1,2

2,16
0,78

m si s'hauria de destinar molts més diners, més diners, els mateixos,

453
456
<148
>55,4
<20,2
3,0
07

>4,5
1,5

2,14
0,74
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P21b. Sanitat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 39,4 <36,7 >41,9 >42,3 41,4 <30,7
[2] Destinar més diners 50,1 >52,9 <474 <471 48,6 >57,9
[3] Destinar el mateix 7,6 8,3 6,9 8,3 6,1 8,2
[4] Destinar menys diners 0,8 0,5 1,2 0,9 0,9 0,6
[5] Destinar molts menys 0,3 0,3 0,2 0,3 0,5 0,0
diners
No ho sap 1,4 1,0 1,7 0,9 1,5 2,2
No contesta 0,5 0,2 0,7 0,2 >1,0 0,3
Mitjana 1,70 1,73 1,67 1,68 1,67 1,78
Desviaci6 tipica 0,67 0,66 0,68 0,69 0,68 0,62
P21c. Policia i seguretat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 10,2 <7,9 >12,3 10,3 10,2 10,0
[2] Destinar més diners 37,7 37,6 37,8 35,8 35,6 >44.4
[3] Destinar el mateix 37,7 39,5 36,1 39,7 37,9 <334
[4] Destinar menys diners 8,7 9,9 7,6 9,3 10,2 <5,5
[5] Destinar molts menys 21 >2,9 <1,3 2,2 2,8 <0,9
diners
No ho sap 29 <1,6 >4,0 21 2,8 >4.3
No contesta 0,7 0,5 0,9 0,5 0,5 >1,5
Mitjana 2,53 2,62 2,45 2,56 2,58 2,39
Desviaci6 tipica 0,88 0,88 0,87 0,89 0,92 0,79
P21d. Educacié.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 37,8 35,9 39,5 >42,7 36,9 <29,3
[2] Destinar més diners 50,4 52,4 48,5 <45,7 52,2 >57,1
[3] Destinar el mateix 8,0 9,0 71 8,5 71 8,3
[4] Destinar menys diners 1,3 1,3 1,3 1,7 1.1 11
[5] Destinar molts menys 0,1 0,0 0,1 0,2 0,0 0,0
diners
No ho sap 1,9 <1,0 >2,6 <1,1 1,9 >3,4
No contesta 0,6 0,3 0,8 <0,2 1,0 0,8
Mitjana 1,72 1,75 1,70 1,69 1,72 1,80
Desviacié tipica 0,68 0,67 0,68 0,72 0,64 0,63
P21e. Serveis socials.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 20,7 <18,0 >23,3 20,5 22,8 18,3
[2] Destinar més diners 52,1 53,5 50,7 <49,3 52,1 >57,5
[3] Destinar el mateix 19,8 >22,9 <17,0 >24.2 17,7 <14,3
[4] Destinar menys diners 31 2,3 3,8 34 3,5 1,9
[5] Destinar molts menys 0,6 1,0 0,3 0,7 0,6 0,5
diners
No ho sap 31 <2,1 >4,0 <1,6 2,5 >6,9
No contesta 0,5 0,3 0,8 0,3 0,8 0,6
Mitjana 2,07 2,13 2,02 2,13 2,04 2,01
Desviacio tipica 0,78 0,77 0,78 0,80 0,79 0,70
P21f. Infraestructures.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 1,7 11,9 11,4 10,2 >13,8 1.4
[2] Destinar més diners 42,3 >47,7 <37,2 <36,1 >46,8 >47,9
[3] Destinar el mateix 311 <29,0 >33,0 >36,7 <26,6 <26,4
[4] Destinar menys diners 8,4 7.4 9,4 >12,5 6,7 <2,8
[5] Destinar molts menys 0,7 0,5 0,9 0,6 0,9 0,5
diners
No ho sap 4,6 <2,8 >6,2 <34 3,5 >8,3
No contesta 1,3 <0,8 >1,9 <0,5 1,6 >2,6
Mitjana 2,41 2,34 2,47 2,56 2,30 2,25

Desviacio tipica 0,84 0,81 0,87 0,87 0,84 0,74
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P21g. Culturai arts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 1,3 10,8 11,6 10,3 11,9 12,3
[2] Destinar més diners 37,3 36,0 38,5 <344 371 >43,0
[3] Destinar el mateix 37,7 39,5 35,9 >40,3 38,1 <31,7
[4] Destinar menys diners 9,0 9,7 8,2 >11,5 8,1 <5,1
[5] Destinar molts menys 1,4 1.4 1,5 1,5 1,5 1,2
diners
No ho sap 2,6 2,2 3,1 <1,7 1,8 >5,8
No contesta 0,8 <0,4 >1,2 <0,3 >1,4 0,8
Mitjana 2,50 2,54 2,47 2,59 2,49 2,35
Desviaci6 tipica 0,87 0,87 0,87 0,88 0,87 0,82
P21h. Justicia.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 16,9 16,6 17,2 17,6 171 15,4
[2] Destinar més diners 34,2 34,6 33,7 <31,0 35,8 >38,1
[3] Destinar el mateix 30,0 30,9 29,2 >33,8 28,0 <254
[4] Destinar menys diners 8,9 9,1 8,7 >10,6 9,1 <5,2
[5] Destinar molts menys 2,4 2,9 1,9 2,0 2,7 2,7
diners
No ho sap 5,6 <3,8 >7,2 <4,2 4,7 >9,6
No contesta 21 21 2,1 <0,9 2,7 >3,6
Mitjana 2,41 2,44 2,39 2,46 2,40 2,33
Desviacio tipica 0,98 0,99 0,97 0,98 0,99 0,94
P21i. Habitatge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 16,7 15,3 17,9 18,2 17,3 <12,8
[2] Destinar més diners 42,4 441 40,8 41,4 41,6 45,5
[3] Destinar el mateix 26,6 27,0 26,2 25,7 29,0 24,8
[4] Destinar menys diners 7,7 8,0 7.4 >10,4 <5,9 <4,9
[5] Destinar molts menys 1,9 2,3 1,5 2,3 1,4 1,8
diners
No ho sap 3,5 <2,2 >4,6 <1,6 3,0 >7,8
No contesta 1,3 1.1 1,5 <0,4 1,8 >2,4
Mitjana 2,33 2,36 2,29 2,36 2,29 2,30
Desviacié tipica 0,92 0,93 0,92 0,98 0,88 0,85
P21j. Transport public.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 11,1 10,8 1.4 1,4 12,2 9,1
[2] Destinar més diners 42,6 44,8 40,5 <38,8 >48,3 41,9
[3] Destinar el mateix 35,9 37,3 34,5 >40,4 <294 36,3
[4] Destinar menys diners 4,8 <3,6 >5,9 5,7 53 <2,2
[5] Destinar molts menys 0,8 0,8 0,8 1,1 0,6 0,3
diners
No ho sap 41 <2,5 >5,6 <2,2 3,4 >8,9
No contesta 0,8 <0,3 >1,3 0,5 0,9 1,3
Mitjana 2,38 2,37 2,40 2,45 2,31 2,36
Desviacio tipica 0,79 0,76 0,81 0,82 0,78 0,71

P23. Una de les reformes aprovades, en I'ambit de la sanitat publica, és el copagament dels medic
farmaceéutica de la sanitat publica. En relacié a aquesta mesura, vosté esta....?

en funcié de la renda amb I'objectiu de frenar la despesa

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Totalment a favor 18,4 19,2 17,6 18,4 20,0 15,9
[2] Més aviat a favor 38,5 37,4 39,5 >42,6 <33,7 37,1
[3] Més aviat en contra 16,4 15,3 17,4 16,8 15,4 16,9
[4] Totalment en contra 20,8 >23,1 <18,7 <16,2 >25,8 22,7
No coneix la mesura 1,3 0,8 1,7 1,8 <0,4 1,7
No ho sap 4,0 3,5 4,5 3,4 3,9 54
No contesta 0,7 0,7 0,6 0,7 0,8 0,4
Mitjana 2,42 2,44 2,40 2,33 2,49 2,50

Desviaci6 tipica 1,04 1,07 1,01 0,98 1,10 1,04
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P25. El fet d'haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu consum?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 19,1 19,0 19,1 20,1 19,0 16,9
No 55,7 <53,4 >57,8 <497 57,3 >65,1
No ha necessitat medicaments 22,5 >25,1 <20,2 >28,4 21,6 <12,4
No ho sap 2,3 2,4 2,1 <1,5 2,1 >4,0
No contesta 0,4 <0,1 >0,8 0,2 <0,0 >1,5
P27. En general, vosté considera que en els Ultims 12 mesos les llistes d'espera, han millorat, estan igual o han empitjorat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Han millorat 7,4 >8,8 <6,1 7.4 7,6 7,2
Estan igual 36,9 374 36,3 >41,2 <33,8 <32,7
Han empitjorat 41,3 40,2 42,4 <37,9 >44.5 43,4
No ho sap 14,2 13,2 15,0 13,3 13,8 16,2
No contesta 0,2 0,3 0,1 0,2 0,2 0,4
P28. De les seglients afirmacions que li diré a continuacié, quina expressa millor la seva opinié sobre el sistema sanitari de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
En general, el sistema 9,4 >11,8 <7,3 <7,7 8,3 >14,6
sanitari funciona bastant bé
El sistema sanitari funciona 48,9 51,0 47,0 49,8 47,9 48,8
bé, encara que sén
necessaris
alguns canvis
El sistema sanitari necessita 31,8 <28,3 >35,0 >35,0 34,6 <21,2
canvis fonamentals, encara
que algunes coses funcionen
El nostre sistema sanitari 8,1 7,0 9,2 <5,8 8,5 >12,2
esta tan malament que
necessitem refer-lo
completament
No ho sap 1,7 2,0 1,4 1,7 <0,6 >3,0
No contesta 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,2
P29. En conjunt, creu que I'Gs que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries publiques és en general...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Un Us adequat 40,9 40,9 40,8 43,2 41,6 <35,1
Un Us excessiu 37,0 >40,1 <34,0 >40,1 36,1 <32,1
Un Us insuficient (no els fan 12,2 11,6 12,7 <10,1 12,9 >15,2
servir prou)
No ho sap 9,4 <6,9 >11,7 <5,9 9,1 >16,6
No contesta 0,6 0,5 0,8 0,6 0,3 1,0

P30a1. Li llegiré a continuacié una série de prestacions relacionades amb
internet per ala consulta del seu metge de capgalera.

I'accés als serveis sanitaris publics. Digui'm, si us plau, siles coneix. Obtenir cita per

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 74,0 >76,4 <71,8 >81,7 76,6 <55,3
No 25,9 <23,5 >28,1 <18,3 23,2 >44,7
No ho sap 0,1 0,0 0,1 0,0 0,2 0,1
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 39,7 38,0 413 39,6 >44.2 <335
No 60,0 61,8 58,2 60,4 <55,3 >65,8
No ho sap 0,3 0,2 0,4 <0,0 0,5 0,7
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 48,5 47,5 49,4 49,3 48,7 46,7
No 51,2 52,1 50,3 50,6 50,9 52,8
No ho sap 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1 0,4
No contesta 0,1 0,2 0,1 0,0 0,3 0,2
P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 43,6 41,4 45,7 >49,8 45,4 <29,0
No 56,1 >58,3 <54,0 <50,0 54,6 >70,2
No ho sap 0,2 0,2 0,2 0,2 0,0 0,4
No contesta 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 >0,3
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P30b1. Em podria indicar si utilitza habitualment... Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcalera.
B: Coneix M Pond 1481 740 741 730 500 251
B: Coneix M Real 1429 710 719 713 487 229
Si 62,9 62,3 63,6 >71,1 <57,8 <49,2
No 37,1 37,7 36,4 <28,9 >42,2 >50,8
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Coneix M Pond 795 368 427 354 288 152
B: Coneix M Real 772 360 412 351 274 147
Si 39,7 40,6 38,9 42,2 41,8 <29,5
No 60,1 59,4 60,8 57,3 58,2 >70,5
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,2 0,0 0,4 0,5 0,0 0,0
P30b3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B: Coneix M Pond 970 460 510 441 318 212
B: Coneix M Real 1003 481 522 462 326 215
Si 39,5 36,5 42,2 41,0 37,8 38,7
No 60,5 63,5 57,8 59,0 62,2 61,3
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Coneix M Pond 873 401 471 445 296 132
B: Coneix M Real 856 392 464 440 292 124
Si 33,5 31,9 34,9 36,2 34,5 <21,9
No 66,5 68,1 65,1 63,8 65,5 >78,1
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

P30c1. 1 com les valora en una escala de 0 a 10, sabent que 0 significa molt dolenta i 10 molt bona. Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcaler:

B:Utilitza M Pond 932 461 471 519 289 123
B:Utilitza M Real 899 435 464 502 291 106
[0] Molt dolenta 0,62 0,33 0,90 0,92 0,34 0,00
[1] 0,54 0,29 0,79 0,57 0,46 0,63
[2] 0,87 >1,76 <0,00 0,97 1,06 0,00
[3] 0,62 0,50 0,75 0,99 0,24 0,00
[4] 1,26 1,52 1,01 1,19 1,93 0,00
[5] 3,87 3,02 4,69 3,69 3,65 5,13
[6] 4,21 4,64 3,78 4,58 4,43 2,13
[7] 10,85 11,97 9,76 11,06 9,92 12,14
[8] 21,83 21,94 21,72 20,56 22,83 24,84
9] 18,04 <15,41 >20,62 16,56 21,10 17,12
[10] Molt bona 36,70 37,90 35,53 38,38 33,70 36,70
No ho ha necessitat 0,06 0,00 0,11 0,10 0,00 0,00
No ho sap 0,34 0,35 0,32 0,10 0,34 >1,32
No contesta 0,19 0,35 0,02 0,34 0,00 0,00
Mitjana 8,39 8,37 8,40 8,35 8,38 8,55
Desviacio tipica 1,87 1,87 1,86 1,97 1,80 1,54
P30c2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.

B:Utilitza M Pond 315 149 166 150 121 45
B:Utilitza M Real 301 140 161 144 12 45
[0] Molt dolenta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 0,49 1,03 0,00 1,02 0,00 0,00
[3] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[4] 1,99 1,07 2,82 3,45 0,34 1,56
[5] 3,95 <1,52 >6,13 4,58 4,62 0,00
[6] 4,04 4,47 3,65 4,19 4,25 2,96
71 8,48 10,01 7,1 <5,24 >14,29 3,68
[8] 18,77 18,48 19,03 21,37 17,21 14,26
[9] 18,08 18,40 17,79 15,64 18,78 24,33
[10] Molt bona 43,96 44,51 43,47 43,98 40,51 53,21
No ho ha necessitat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,25 0,52 0,00 0,52 0,00 0,00
No contesta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 8,67 8,74 8,61 8,57 8,62 9,15

Desviacio6 tipica 1,61 1,55 1,67 1,79 1,49 1,22
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P30c3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B:Utilitza M Pond 383 168 215 181 120 82
B:Utilitza M Real 407 183 224 192 123 92
[0] Molt dolenta 0,33 0,17 0,46 0,00 0,24 1,21
[1] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 0,75 1,25 0,36 0,43 0,00 >2,57
[4] 0,40 0,00 0,71 0,00 1,28 0,00
[5] 3,79 3,27 4,19 4,86 1,72 4,45
[6] 8,51 10,07 7,29 8,89 12,61 <1,64
[7] 14,77 15,07 14,54 16,09 9,81 19,15
[8] 22,60 >27,80 <18,54 21,74 26,94 18,15
[9] 15,84 13,41 17,73 17,94 10,84 18,52
[10] Molt bona 32,03 28,95 34,42 30,05 36,57 29,72
No ho ha necessitat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,58 0,00 1,04 0,00 0,00 >2,73
No contesta 0,40 0,00 0,71 0,00 0,00 >1,87
Mitjana 8,29 8,19 8,37 8,27 8,37 8,21
Desviaci6 tipica 1,64 1,60 1,67 1,54 1,60 1,90
P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B:Utilitza M Pond 292 128 164 161 102 29
B:Utilitza M Real 284 124 160 156 101 27
[0] Molt dolenta 0,69 0,55 0,81 0,82 0,68 0,00
11 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 0,18 0,00 0,32 0,00 0,00 >1,83
[3] 0,45 1,04 0,00 0,82 0,00 0,00
[4] 1,10 1,90 0,47 1,09 1,41 0,00
[5] 5,89 5,53 6,16 7,10 3,07 9,07
[6] 10,54 10,53 10,54 10,28 11,65 8,00
[7] 22,05 21,80 22,25 23,49 24,07 <6,84
[8] 27,47 27,71 27,28 24,86 28,64 37,90
[9] 12,41 13,61 11,47 10,79 13,22 18,55
[10] Molt bona 18,96 16,73 20,70 20,25 17,26 17,80
No ho ha necessitat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,27 0,61 0,00 0,48 0,00 0,00
No contesta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 7,76 7,70 7,81 7,71 7,80 7,93
Desviaci¢ tipica 1,68 1,68 1,68 1,75 1,57 1,69
C100. Em podria dir on va néixer?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Catalunya 65,1 65,6 64,5 >69,5 66,5 <54,2
Altres comunitats autonomes 18,6 19,4 17,7 <6,9 20,1 >39,4
Unié Europea 3,5 3,2 3,8 4,2 3,4 2,3
Resta del mén 12,6 11,5 13,7 >19,3 <9,7 <3,6
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,2 0,2 0,2 0,1 0,3 0,4
C101. A quina comunitat autonoma va néixer voste?
B: Altres Com M Pond 37 188 183 61 131 179
B: Altres Com M Real 343 173 170 55 130 158
Andalusia 43,0 41,5 44,6 <24,2 >53,6 41,8
Arago 6,8 7.1 6,4 5,1 56 8,2
Asturies 0,7 1,4 0,0 2,2 1,0 0,0
Balears 0,4 0,8 0,0 0,0 1,2 0,0
Canaries 1,5 2,0 0,8 >5,0 0,6 0,9
Cantabria 0,7 0,8 0,5 0,0 0,7 0,9
Castella-Lled 10,8 1,7 9,8 15,5 <47 13,7
Castella-La Manxa 71 8,5 5,6 7,7 3,9 9,3
Comunitat Valenciana 5,0 <2,4 >7,7 >12,8 53 <21
Extremadura 8,0 10,3 5,6 54 7,0 9,6
Galicia 4,9 4,0 58 7,0 6,4 3.2
La Rioja 0,6 0,0 11 0,0 0,0 1,2
Madrid 5,7 5,1 6,3 >11,6 6,4 <31
Murcia 2,8 2,4 3,2 1,1 0,8 >4,9
Navarra 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pais Basc 1,3 1,2 1,4 2,5 25 <0,0
Ceuta 0,3 0,2 0,4 0,0 0,1 0,5
Melilla 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 0,5 0,4 0,7 0,0 0,4 0,8

No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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F3. Té vosté la ciutadania (nacionalitat) espanyola?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si, tinc la ciutadania 87,7 88,3 87,2 <81,4 >91,4 >94,9
(espanyola)
Si, tinc la ciutadania i una 3,5 3,7 3,3 >4,7 2,5 2,4
altra
No tinc la ciutadania 8,8 8,1 9,6 >13,9 <6,2 <2,7

espanyola (sdc estranger)

C130. Quants dels/les seus/ves avis/avies van néixer a Catalunya?

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Cap 56,5 56,3 56,7 57,8 58,6 <50,8
Un 5,8 54 6,1 6,9 4,7 5,0
Dos 12,0 11,7 12,3 >13,8 11,8 <8,8
Tres 4,6 4,7 4,6 5,0 4,6 3.8
Quatre 19,6 20,1 19,2 <14,5 19,8 >29,7
No ho sap 1,2 1,4 1,0 >1,8 <0,3 1,3
No contesta 0,3 0,5 0,1 0,2 0,2 0,6
C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Catolicisme 50,6 <45,1 >55,8 <36,7 >56,9 >69,2
Cristianisme 7,7 7,8 7,6 >10,1 6,6 <4,6
evangeélic/protestant

Islam 2,1 >3,0 <13 >37 14 <0,0
Testimonis cristians de Jehova 0,6 0,7 0,5 0,7 0,5 0,4
Budisme 0,4 0,3 0,5 0,5 0,6 0,0
Cristianisme ortodox 1,8 1,6 1,9 >3,0 1,2 <0,1
Cap: Agnosticisme 12,8 >15,6 <10,3 12,9 >15,9 <8,4
Cap: Ateisme 18,9 20,5 17,3 >27,3 <13,0 <10,8
Altres 1,2 15 0,9 13 1,0 1,2
No ho sap 1,7 1,7 1,8 >2,4 <0,7 1,8
No contesta 2,2 2,3 2,0 1,5 2,2 >3,5
C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Treballa 50,9 >58,0 <44,2 >66,8 >61,9 <3,6
No treballa 43,8 <38,3 >49,0 <27,0 <31,4 >95,0
Esta temporalment de baixa 5,0 <3,4 >6,5 6,0 >6,4 <1,1
No ho sap 0,1 0,2 0,0 0,0 0,0 >0,3
No contesta 0,2 0,1 0,3 0,2 0,3 0,0
C310. Voste és...?

B: No treballa M Pond 877 371 506 241 205 431
B: No treballa M Real 875 381 494 234 206 435
Jubilat/ada o pensionista 58,7 >64,2 <547 <5,6 <48,9 >93,1
(abans ha treballat)

Aturat/ada i ha treballat 20,8 18,7 22,4 >41,9 >38,7 <0,4
abans

Pensionista (abans no ha 3,5 <0,7 >5,7 <0,3 5,0 4,7
treballat)

Aturat /ada i busca la 1,0 1,0 1.1 >2,6 13 <0,0
primera feina

Estudiant 1,7 13,3 10,5 >41,8 <0,7 <0,0
Tasques de la llar no 3,4 <1,1 >5,1 >6,3 3,4 <1,7
remunerades

No ho sap 0,3 >0,8 <0,0 0,4 0,9 0,0

No contesta 0,5 0,4 0,6 1,0 1.1 <0,0
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C320. Voste és...?
B: Treballa M Pond 117 595 523 651 445 21
B: Treballa M Real 1118 593 525 650 448 20
Empresari/aria o professional 4,6 >6,6 <2,2 <3,2 5,8 >20,5
amb assalariats/ades
Professional o treballador/a 15,4 >19,0 <11,2 <12,4 17,8 >52,9
autonom/a (sense
assalariats/ades)
Assalariat/ada eventual o 18,7 <12,8 >25,5 >21,9 <14,9 <0,0
interi/ina
Assalariat/ada indefinit/ida 58,3 58,8 57,7 58,9 59,2 <20,0
Membre de cooperativa 0,6 1,0 0,2 >1,0 <0,0 0,0
Ajut familiar (sense 1,3 <0,5 >2,2 1,3 1,4 0,0
remuneracio reglamentada en
empresa o negoci familiar)
No ho sap 1,0 1,2 0,7 0,8 0,9 >6,5
No contesta 0,2 0,2 0,3 0,4 0,0 0,0
C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
No sap llegir ni escriure 0,4 <0,1 >0,7 <0,0 0,3 >1,3
Sap llegir i escriure per6 va 2,3 1,8 2,8 <0,2 <0,8 >8,7
anar menys de 5 anys a
I'escola
Va anar a l'escola 5 o més 6,3 <4,9 >7,7 <3,1 6,2 >13,0
anys perd sense completar
ESO, EGB o Batxillerat
elemental
ESO completa (Graduat 22,6 22,5 22,6 <17,6 22,0 >33,2
escolar), EGB, Batxiller
elemental o Certificat
d'Escolaritat o d'Estudis
Primaris
Batxillerat, BUP, COU, 14,5 14,5 14,6 <12,2 >19,8 <11,5
Batxillerat superior, PREU
Cicle formatiu de grau mitja, 10,3 1,3 9,3 >11,9 11,1 <5,8
FP1, Oficialia industrial o
equivalent
Cicle formatiu de grau 1,4 12,4 10,5 >15,9 9,8 <4,7
superior, FP2, Mestratge
industrial o equivalent
Diplomatura, 7,5 <5,6 >9,3 6,8 >9,3 6,3
Enginyeria/arquitectura
técnica o equivalent
Llicenciatura, Arquitectura, 16,5 17,9 15,2 >20,6 15,7 <9,7
Enginyeria, Grau o
equivalent
(4 anys o més)
Cursos d'especialitzacié 4,7 5,0 4.4 >8,8 <1,4 <1,3
professional, Postgrau,
Master (MIR, FIR...)
Doctorat 1,3 >1,9 <0,8 1,1 1,6 1,3
Altres 1,3 1,0 1,6 1,0 1,0 >2,5
No ho sap 0,6 >1,1 <0,1 0,8 0,3 0,5
No contesta 0,3 0,3 0,4 0,1 0,7 0,2
C500. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Casat/ada 49,9 50,3 49,5 <31,8 >62,2 >67,7
Amb parella estable 12,9 14,0 1,9 >22,3 <7,6 <2,1
Divorciat/ada 6,8 6,8 6,7 <2,7 >12,1 7,2
Separat/ada 3,6 <2,6 >4.4 2,8 >4,8 3,2
Vidu/a 51 <14 >8,5 <0,6 3,8 >15,8
Solter/a 21,5 >24,6 <18,5 >39,3 <9,1 <4,0
No ho sap 0,1 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0

No contesta 0,3 0,1 0,5 0,4 0,3 0,0
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C510. Quants/es fills/es té?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Cap 30,3 >35,8 <25,1 >55,3 <12,7 <6,3
1 19,1 18,5 19,7 19,1 >21,9 <15,1
2 34,6 <32,0 >37,0 <20,2 >49,1 >41,9
3 10,7 10,2 111 <2,8 11,6 >25,0
Més de 3 4,0 <2,7 >5,2 <1,1 3,6 >10,3
No ho sap 0,5 0,5 0,6 0,8 0,2 0,5
No contesta 0,8 <0,4 >1,2 0,7 0,9 1,0
Responen
Mitjana 1,4 1,3 1,5 0,7 1,7 2,2
Desviacié tipica 1,2 1,2 1,2 1,0 1,0 1,2
Tenen fills/es
Mitjana 2,0 2,0 2,1 1,7 2,0 24
Desviaci6 tipica 0,9 0,9 0,9 0,7 0,8 1,1
C510a. Entre quines franges d'edat es troben els/les seus/ves fills/les?
B: Té fillsles M Pond 1367 613 754 386 562 418
B: Té fills/les M Real 1368 612 756 390 564 414
Menys de tres anys 9,0 9,5 8,6 >30,1 <12 <0,0
De 3 a 6 anys 12,7 14,1 11,6 >37,5 <5,1 <0,2
De 7 a 12 anys 17,8 >20,2 <15,8 >43,9 <12,8 <0,3
De 13 a 17 anys 16,8 17,2 16,5 >22,9 >24,5 <0,8
Majors d'edat 65,3 <62,2 >67,9 <8,5 >79,0 >99,5
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

C600. En la seva opinid, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social: classe baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, classe mitjana-alta o class

alta?

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Classe baixa 10,6 <9,0 >12,1 <8,8 10,7 >14,1
Classe mitjana-baixa 271 26,4 27,8 27,0 29,5 23,9
Classe mitjana 50,3 52,1 48,6 51,2 50,9 47,6
Classe mitjana-alta 8,9 9,3 8,5 >10,3 <5,8 10,5
Classe alta 1,0 1,2 0,9 1,4 1.1 0,3
No ho sap 1,3 1,3 1,3 0,9 0,9 >2.4
No contesta 0,8 0,7 0,9 <0,3 1.1 1,2
C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté considera com a propia.

B: Total entrevistes M Pond 1879 900 980 820 620 440
B: Total entrevistes M Real 1875 907 968 805 627 443
Catala (valencia / balear) 39,9 40,5 39,4 <36,2 41,4 >44.7
Castella 44,5 42,6 46,3 46,7 42,2 43,7
Totes dues igual: catala 15,2 16,2 14,3 16,6 16,1 <11,3
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Altres llengiies o altres 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
combinacions

No ho sap 0,1 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0
No contesta 0,2 >0,5 <0,0 0,3 0,2 0,2
C705. Recorda quina llengua va parlar primer vosté, a casa, quan era petit?

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Catala (valencia / balear) 32,0 31,9 32,0 <28,6 32,9 >37,4
Castella 54,2 52,4 56,0 52,9 55,8 54,4
Totes dues igual: catala 4.1 4.1 4.1 4,9 3,5 3,3
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Altres llenglies o altres 8,5 9,7 7,3 >12,0 6,8 <3,9
combinacions

No ho sap 1,0 1,4 0,6 1,3 0,7 0,8
No contesta 0,3 >0,5 <0,0 0,3 0,2 0,2
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C700. | em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya del 21 de desembre de 2017?

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
PPC 1,3 1,2 1,4 <0,7 0,7 >3,4
ERC 15,8 17,3 14,4 16,3 17,3 12,9
PSC 6,7 >8,5 <5,1 <5,0 7,5 >9,2
C's 54 6,0 49 5,0 6,0 54
CUP 29 2,9 2,9 >3,9 25 <14
Podemos 1,5 >2,3 <0,9 1,0 >2,3 1,4
PDeCAT 2,5 2,8 23 <1,6 2,4 >4,6
Junts per Catalunya 4,5 4,5 4,4 <34 49 58
Catalunya en Comu Podem 3,2 >4,0 <2,4 3,2 4,2 <1,7
Altres Blanc 4,3 <3,0 >5,5 3,9 4,9 4.4
Nul 0,6 0,9 0,4 >1,1 <0,1 04
No va votar 25,2 <223 >28,0 >35,1 <19,3 <144
Ns Nc 25,9 24,3 27,4 <19,8 28,0 >35,1

C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per algun motiu (visita médica, urgéncies, etc.) em podria indicar en quin idioma li han

respost?

B: Total entrevistes M Pond
B: Total entrevistes M Real

Em van respondre amb el
mateix idioma, en catala

Em van respondre amb el
mateix idioma, en castella

No em van respondre amb el
mateix idioma: jo parlava en
castella i em van respondre
en catala

No em van respondre amb el
mateix idioma: jo parlava en
catala i em van respondre en
castella

No ho sap
No contesta

2000
2000
47,1
30,0

8,3

2,9

10,8
1,0

968
977
47,4
30,9

7,9

<21

10,7
1.1

1032
1023
46,8
291

8,6

>3,6

10,9
0,9

894
888
452
>34,6

<6,8

2,4

10,1
1,0

653
656
49,8
<22,9

9,4

3,0

>13,6
1,3

453
456
46,9
31,2

9,6

3.7

<8,1
0,5
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
Regi6 Sanitaria.
B: Total entrevistes M 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
Pond 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
B: Total
entrevistes M Real
Regi6 Sanitaria de 518 48,1 51,9 45,0 33,0 22,0
Barcelona
Nord
Consorci Sanitari de 458 46,8 53,2 43,5 314 251
Rarcelona
Regi6 Sanitaria de Barcelona 353 48,9 51,1 45,5 33,1 21,4
Sud
Girona 220 49,3 50,7 45,7 32,7 21,5
Tarragona 155 49,0 51,0 46,5 33,0 20,5
Catalunya Central 135 49,2 50,8 43,5 33,2 23,3
Lleida 95 50,6 49,4 44,4 32,8 22,8
Terres de I'Ebre 48 49,7 50,3 41,8 32,1 26,1
Alt Pirineu i Aran 18 50,0 50,0 42,3 34,6 23,1
Q1. Estic parlant amb un home o una dona? (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Home 968 >100,0 <0,0 46,9 33,5 <19,6
Dona 1032 <0,0 >100,0 42,7 31,8 >25,6
Q2. Digui'm la seva edat, si us plau. (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
De 16 a 44 anys 894 50,8 49,2 >100,0 <0,0 <0,0
De 45 a 64 anys 653 49,7 50,3 <0,0 >100,0 <0,0
65 anys o més 453 <41,8 >58,2 <0,0 <0,0 >100,0
P1. Sap vosteé quin és I'organisme resp ble de I'assisténcia aria publica a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Servei Catala de la Salut 756 49,5 50,5 43,8 >35,9 20,3
(CatSalut)
Departament de Salut 136 >60,9 <39,1 49,8 35,0 <15,1
Institut Catala de la salut 569 50,3 49,7 44,6 >36,0 <194
(ICS)
Ministerio de Sanidad y 140 <38,0 >62,0 51,5 25,9 22,7
Consumo
No ho sap 395 <434 >56,6 42,9 <225 >34,6
No contesta 5 15,7 84,3 59 >80,0 14,1
P2. Com es considera vosté d'informat/ada de les actuacions del Departament de Salut (recomanacions, campanya, informacions generals, ...)?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Molt 112 48,1 51,9 <344 36,2 29,5
[2] Bastant 571 48,7 51,3 42,1 30,9 >27,1
[3] Poc 879 50,2 49,8 >48,5 34,6 <16,9
[4] Gens 399 <43,8 >56,2 45,7 29,9 24,5
No ho sap 34 54,9 451 <18,0 353 >46,7
No contesta 5 39,6 60,4 14,5 12,0 >73,5
Mitjana 2,80 2,78 2,82 2,85 2,78 2,72
Desviacio tipica 0,83 0,81 0,84 0,79 0,82 0,90
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest moments?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Campanya vacunacié grip comu 265 48,0 52,0 46,2 371 <16,7
Vaga 95 46,1 53,9 <28,6 >452 26,2
Campanyes vacunacions 58 43,8 56,2 35,5 29,5 >35,0
Prevenci6 de cancer de colon 41 55,3 44,7 <7,2 >63,1 29,7
Prevenci¢ d'alguns tipus de 18 <12,9 >87,1 43,8 31,7 24,5
cancer
Campanya donacié de sang 13 54,2 45,8 42,1 52,1 5,8
Campanya prevencié del cancer 1 18,8 81,2 29,3 49,2 21,5
de pit
Campanya contra la SIDA 8 82,6 17,4 >100,0 0,0 0,0
Campanya antitabac 7 <8,9 >91,1 >91,1 8,9 0,0
Campanyes de suport a la 6 24,4 75,6 35,5 15,7 48,8
investigacio
Retallades 6 76,0 24,0 38,0 24,0 38,0
Medicina preventiva, controls 5 49,6 50,4 49,6 16,9 33,5
Ajudes a la gent gran 5 13,7 86,3 <0,0 39,8 >60,2
Canvis en el nivell de 5 38,0 62,0 33,7 56,6 9,7
cobertura i prestacions
Ampliacié/millores hospitals 4 7,6 92,4 25,7 39,8 34,5
Sanitat Respon: consultes i 4 65,5 34,5 65,5 34,5 0,0
cites per teléfon o Internet
Ampliacié/millores centres 4 62,2 37,8 62,2 0,0 37,8
d'atencio primaria
Prevencié dels ictus / atacs 4 26,6 73,4 39,7 36,5 23,8
de cor
Campanya contra la violéncia 3 100,0 0,0 55,1 44,9 0,0
de genere
Llei de dependéncia 3 51,5 48,5 48,5 51,5 0,0
Ajudes a persones necessitades 3 0,0 100,0 38,0 50,9 1,2
Reorganitzaci6 del servei i 3 32,5 67,5 25,5 32,5 42,0
dels recursos
Informatitzacié del sistema 3 60,5 39,5 50,4 49,6 0,0
Campanya contra |'alcohol 2 93,4 6,6 0,0 100,0 0,0
Canvi de metges de medicina 2 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
general
Campanyes per a una correcta 2 0,0 100,0 7,0 0,0 >93,0
alimentacio
Campanya de prevenci6 de 1 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
mosquits i mosquits tigre
Receptes electroniques 1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0
La Maraté 1 63,3 36,7 100,0 0,0 0,0
Gestié dels medicaments 1 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
(receptes)
Campanya contra I'obesitat 1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0
infantil
Llistes d'espera 1 100,0 0,0 27,3 72,7 0,0
Campanya contra el colesterol 0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
Campanya suport lactancia 0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
materna
Virus dels nens/enterovirus 0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0
Res/Cap 8 44,8 55,2 33,5 19,8 46,7
Altres 87 48,4 51,6 39,5 >42,6 17,9
No ho sap 1290 49,0 51,0 >47,3 <29,2 23,5
No contesta 30 >67,0 <33,0 57,3 28,1 14,5

P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a I'abast de la ciutadania, la informacié de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualitat dels serveis, la
satisfaccio, les llistes d'espera,... etc?

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Molt bé 755 >51,5 <48,5 >51,7 32,2 <16,1
[2] Bé 822 47,5 52,5 <41,0 334 >25,5
[3] Ni bé ni malament 220 44,2 55,8 >52,3 <26,3 21,4
[4] Malament 91 45,3 54,7 <22,3 39,5 >38,1
[5] Molt malament 71 459 54,1 <251 37,1 >37,8
No coneix la mesura 14 31,7 68,3 66,8 33,2 <0,0
No ho sap 18 452 54,8 <17,8 35,0 >47,2
No contesta 9 59,6 40,4 <10,2 359 >53,9
Mitjana 1,93 1,88 1,97 1,79 1,95 2,17

Desviaci6 tipica 1,00 0,99 1,01 0,90 1,03 1,10
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P4. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Molt bona 255 46,9 53,1 <37,7 34,3 >28,0
[2] Bona 775 >51,2 <48,8 46,6 <29,5 239
[3] Normal 606 48,0 52,0 >48,8 31,9 <19,3
[4] Dolenta 256 <423 >57,7 <38,5 >40,7 20,8
[5] Molt dolenta 79 49,0 51,0 42,8 31,7 25,5
No ho sap 23 447 55,3 27,2 >55,3 17,6
No contesta 7 51,2 48,8 36,8 26,4 36,8
Mitjana 2,56 2,53 2,59 2,56 2,61 2,48
Desviacié tipica 1,00 0,99 1,02 0,96 1,04 1,04
P5. Durant I'altim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Si 143 441 55,9 47,5 25,4 271
No 1853 48,7 51,3 44,4 33,2 22,4
No ho sap 4 56,0 44,0 63,9 36,1 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?
B: L'ha necessitat M Pond 143 441 55,9 47,5 25,4 271
B: L'ha necessitat M Real 133 43,6 56,4 49,6 23,3 271
La targeta sanitaria 88 43,2 56,8 >54,9 23,0 22,2
La cartilla de la Seguretat 19 <16,1 >83,9 <4,9 171 >78,0
Social
Totes dues 6 6,7 93,3 73,2 26,8 0,0
DNI 15 >71,6 <284 70,1 29,9 <0,0
Altres 14 68,4 31,6 <17,9 >48,6 33,5
No ho sap/No ho recorda 2 100,0 0,0 84,0 16,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P6. En la seva opinid, I'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d'altres comunitats autonomes és millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Millor 452 48,5 51,5 43,4 35,9 20,7
[2] Igual 477 52,1 47,9 >55,6 <241 20,3
[3] Pitjor 175 44,7 55,3 41,5 32,9 25,6
No ho sap 879 46,7 53,3 <40,1 >35,4 24,5
No contesta 17 66,4 33,6 45,8 34,2 20,0
Mitjana 1,75 1,74 1,76 1,77 1,69 1,79
Desviacio tipica 0,71 0,69 0,73 0,67 0,75 0,74
P7. Valori I'atencié sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt dolenta 34 45,4 54,6 <19,3 46,9 33,8
1 13 36,1 63,9 >74,4 25,6 0,0
[2] 22 39,7 60,3 46,9 30,9 22,2
[3] 40 >67,5 <32,5 49,6 36,2 14,1
4] 84 44,0 56,0 46,5 35,1 18,5
[5] 267 434 56,6 40,4 37,5 22,2
[6] 312 46,9 53,1 48,5 32,6 18,9
71 457 52,1 479 >51,0 30,5 <18,5
[8] 467 51,2 48,8 <39,0 33,9 >27,1
[9] 138 443 55,7 50,0 <23,0 27,0
[10] Molt bona 145 43,3 56,7 38,9 32,2 28,9
No ho sap 15 60,9 39,1 39,7 11,0 >49.3
No contesta 6 40,1 59,9 49,7 50,3 0,0
Mitjana 6,74 6,76 6,73 6,74 6,61 6,94

Desviacié tipica 1,97 1,92 2,01 1,87 2,03 2,05
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 447 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8

P8a. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients serveis sanitaris de Catalunya en unaescala de 0 a 10, on 0 és molt dolentai 1
molt bona. L'atencié primaria (consultes de medicina general i pediatria)

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt dolenta 26 35,5 64,5 <221 >53,4 24,5
[1] 8 49,3 50,7 59,4 0,0 40,6
2] 27 53,5 46,5 51,7 43,3 <5,0
[3] 32 43,8 56,2 45,5 42,9 11,6
[4] 92 52,7 47,3 39,3 >44,3 16,3
[5] 208 <39,4 >60,6 48,4 35,6 <16,0
[6] 271 >55,1 <44,9 43,2 35,9 20,9
[71 416 51,5 48,5 >51,0 32,3 <16,7
[8] 432 51,2 48,8 46,2 29,3 245
[9] 209 46,1 53,9 45,0 27,5 27,4
[10] Molt bona 235 <384 >61,6 <30,8 33,8 >35,4
No ho sap 43 54,5 45,5 50,5 <77 >41,8
No contesta 1 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 7,05 7,01 7,09 6,98 6,85 7,50
Desviacio tipica 2,03 1,93 2,12 1,89 2,15 2,04
P8b. L'atencio especialitzada (consultes d'especialistes)

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt dolenta 46 40,9 59,1 <30,0 38,0 32,1
[1 13 30,8 69,2 55,3 26,8 17,9
2] 27 <271 >72,9 39,7 44,8 15,5
[3] 68 55,3 44,7 52,8 30,0 17,3
[4] 79 42,8 57,2 38,1 37,9 241
[5] 228 45,2 54,8 45,7 32,8 21,6
[6] 271 48,9 51,1 >52,0 30,1 <17,9
[71 370 >56,5 <43,5 >50,3 34,4 <15,3
[8] 429 52,3 47,7 44,0 32,2 23,8
[9] 154 42,2 57,8 42,7 29,1 28,2
[10] Molt bona 209 <38,7 >61,3 <32,6 33,2 >34,2
No ho sap 102 48,1 51,9 38,6 31,7 29,7
No contesta 4 61,3 38,7 80,4 19,6 0,0
Mitjana 6,79 6,80 6,77 6,71 6,73 7,04
Desviacio tipica 2,21 2,06 2,34 2,06 2,26 2,40
P8c. L'atencio hospitalaria (ingrés)

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt dolenta 29 43,4 56,6 <24,9 28,4 >46,8
11 6 443 55,7 83,4 16,6 0,0
[2] 21 36,5 63,5 58,7 38,8 <2,5
[3] 45 45,0 55,0 49,6 37,4 13,0
[4] 65 47,0 53,0 <30,9 >47,6 215
[5] 188 <40,3 >59,7 49,8 31,4 18,8
[6] 244 >57,8 <422 50,1 32,7 <17,2
[7] 383 >54,2 <45,8 >49,6 33,0 <17,3
[8] 437 48,4 51,6 44,6 32,7 22,7
[9] 188 43,7 56,3 <36,9 31,9 >31,2
[10] Molt bona 226 <41,9 >58,1 <35,3 31,0 >33,7
No ho sap 154 46,4 53,6 44,9 28,0 27,0
No contesta 14 73,0 27,0 57,5 42,5 <0,0
Mitjana 7,08 7,06 7,10 6,96 7,02 7,41

Desviacio tipica 2,05 1,94 2,15 1,94 2,05 2,23



lr Centre

~ CatSalut d’Estudis » &
Servel Catala d’Opinio 3 Y Encreuaments per sexe i edat. Percentatges horitzontals /67

Total Sexe Edat

% Horitzontals amb Jhi? Home Dona 16-44 45-64 650+
M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P8d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt dolenta 105 <38,6 >61,4 40,7 33,7 25,6
[11 19 43,3 56,7 56,6 35,5 7,9
[2] 56 47,1 52,9 50,7 39,2 <10,0
[3] 113 50,3 49,7 >59,7 28,0 <12,3
[4] 164 49,5 50,5 44,7 36,6 18,7
[5] 276 46,2 53,8 49,1 30,3 20,7
[6] 280 48,9 51,1 >54,1 33,2 <12,7
71 310 52,2 47,8 46,5 33,8 19,6
[8] 275 52,6 47,4 <37,9 >39,1 23,0
[9] 147 52,3 47,7 371 29,0 >33,9
[10] Molt bona 197 44,3 55,7 <33,6 26,8 >39,6
No ho sap 55 <34,8 >65,2 <26,5 <18,8 >54,7
No contesta 2 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0
Mitjana 6,10 6,19 6,01 5,85 6,04 6,70
Desviacio tipica 2,59 2,49 2,68 2,48 2,55 2,76
P9. Voste diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Millor 201 51,4 48,6 >56,8 28,9 <14,3
[2] Igual 919 >51,6 <484 >48,8 32,9 <18,3
[3] Pitjor 708 <43,8 >56,2 <35,2 34,4 >30,4
No ho sap 168 46,3 53,7 48,7 27,8 23,5
No contesta 4 56,6 43,4 10,7 48,9 40,4
Mitjana 2,28 2,23 2,32 2,17 2,31 2,45
Desviaci6 tipica 0,65 0,64 0,65 0,65 0,64 0,62

P9a. | dels segiients serveis sanitaris que li llegiré a continuacio, diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any? L'Atencié

primaria.

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Millor 288 53,7 46,3 >53,5 29,3 <17,2
[2] Igual 171 47,4 52,6 44,7 31,6 23,6
[3] Pitjor 434 47,6 52,4 <37,9 >39,7 22,4
No ho sap 96 48,8 51,2 52,1 <20,3 275
No contesta 1 42,3 57,7 <14,5 56,8 28,7
Mitjana 2,08 2,06 2,10 2,01 2,14 2,1
Desviacio tipica 0,61 0,63 0,60 0,62 0,62 0,58
P9b. L'atencié especialitzada (consultes especialistes).

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Millor 281 49,2 50,8 >52,9 31,5 <15,6
[2] Igual 1084 >51,8 <48,2 >47,2 31,3 215
[3] Pitjor 437 <414 >58,6 <32,4 >39,3 >28,3
No ho sap 180 45,1 54,9 48,6 <245 26,8
No contesta 18 33,1 66,9 22,6 48,9 28,6
Mitjana 2,09 2,05 2,12 1,99 2,14 2,20
Desviacio tipica 0,63 0,60 0,65 0,60 0,64 0,62
P9c. L'atenci6 hospitalaria (ingrés).

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Millor 242 51,0 49,0 >54,9 30,0 <15,2
[2] Igual 1077 49,2 50,8 46,5 32,0 215
[3] Pitjor 356 49,0 51,0 <37,0 >37,2 25,7
No ho sap 306 43,4 56,6 40,8 30,1 >29,0
No contesta 20 37,6 62,4 23,7 52,1 24,2
Mitjana 2,07 2,06 2,07 2,00 2,1 2,15
Desviacio tipica 0,59 0,60 0,59 0,59 0,60 0,58
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P9d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Millor 222 54,5 455 >55,8 <22,9 21,2
[2] Igual 970 >50,8 <49,2 43,6 33,0 234
[3] Pitjor 640 <44,9 >55,1 44,2 >36,3 <19,4
No ho sap 161 <39,9 >60,1 39,0 27,7 >33,2
No contesta 8 37,2 62,8 19,9 57,1 22,9
Mitjana 2,23 2,18 2,27 2,19 2,30 2,19
Desviacio tipica 0,65 0,65 0,64 0,67 0,62 0,63
P10. D'aqui a un any, vosté creu que l'assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Millor 646 47,8 52,2 >51,5 <29,6 <18,9
[2] Igual 567 49,8 50,2 >52,9 32,7 <143
[3] Pitjor 564 48,2 51,8 <35,9 34,8 >29,3
No ho sap 210 471 52,9 <25,6 36,0 >38,3
No contesta 13 47,3 52,7 36,2 28,8 35,1
Mitjana 1,95 1,96 1,95 1,84 2,01 2,12
Desviacit tipica 0,82 0,82 0,83 0,79 0,82 0,88
P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d'asseguranca privada d'assisténcia sanitaria?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Si 692 49,4 50,6 >48,0 >35,5 <16,5
No 1286 47,3 52,7 <42,7 31,3 >26,1
No ho sap 14 >81,4 <18,6 >78,1 <0,0 21,9
No contesta 8 75,2 24,8 20,6 63,2 16,2
P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances segiients:
B: Té asseg privada M Pond 692 49,4 50,6 48,0 35,5 16,5
B: Té asseg privada M Real 678 50,3 49,7 48,5 35,4 16,1
Mutua sanitaria de I'Estat 14 37,5 62,5 25,3 30,2 >44.6
acollida a assegurament
privat (MUFACE, ISFAS, etc)
Asseguranga medica privada 79 58,4 41,6 >68,4 29,7 <1,9
pagada per I'empresa
Asseguranga medica privada 534 49,3 50,7 46,5 36,3 17,2
pagada per vosté mateix
(SANITAS, ADESLAS, DKV)
Altres 59 43,5 56,5 40,5 35,1 24,4
No ho sap 2 76,8 23,2 100,0 0,0 0,0
No contesta 3 0,0 100,0 3.8 >96,2 0,0
P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d'utilitzar un servei sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
A un centre public 1287 47,0 53,0 <421 32,6 >25,3
Aun centre privat 265 50,8 49,2 47,2 311 21,7
Depén 443 51,0 49,0 >50,9 33,5 <15,6
No ho sap 5 51,7 48,3 40,3 27,5 32,2
No contesta 1 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P12a. De qué depén?
B: Depén M Pond 443 51,0 49,0 50,9 33,5 15,6
B: Depén M Real 421 50,4 49,6 52,3 32,5 15,2
De la gravetat de la malaltia 167 53,9 46,1 47,2 >40,2 12,6
Del temps d'espera 75 52,2 47,8 48,0 28,4 >23,7
Depén de I'especialitat 43 59,1 40,9 56,2 271 16,7
Hi ha membres de la llar que 26 54,5 45,5 >75,9 <13,0 1.1
van a la publica i d'altres
IZ privada
Per especialistes va a privada 16 <8,2 >91,8 40,3 41,5 18,2
De la proximitat d'un centre 12 41,8 58,2 76,4 9,5 14,2
o d'un altre
Depén del tractament o les 12 40,8 59,2 <17,2 50,1 32,8
proves a realitzar
Per urgéncies va a la privada 9 53,8 46,2 33,8 >66,2 0,0
De si I'asseguranca privada 8 37,2 62,8 70,5 29,5 0,0
cobreix el tractament
Del quadre medic 7 59,7 40,3 63,1 36,9 0,0
Depén de temes economics 6 23,2 76,8 73,2 0,0 26,8
Si és un accident laboral va 64,5 35,5 711 28,9 0,0
a la matua privada de
I'empresa
Depén de I'atencié rebuda 5 42,5 57,5 32,9 67,1 0,0
Per urgéncies va a la publica 4 33,7 66,3 64,2 35,8 0,0
De si volen una segona opinid 3 54,8 45,2 60,6 21,6 17,8
Per agafar la baixa va al 2 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0
public
Per visites a pediatria va al 1 0,0 100,0 100,0 0,0 0,0
privat
Altres 35 57,9 421 48,1 30,6 21,3
No ho sap 5 65,9 34,1 43,7 10,6 45,7
No contesta 4 31,3 68,7 81,4 18,6 0,0
P13. I si pogués triar i vosté o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on aniria: a un servei sanitari ptablic o a un privat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Servei sanitari public 1254 47,2 52,8 <36,7 >35,8 >27,6
Servei sanitari privat 422 50,9 49,1 >64,3 <22,7 <13,0
Ambdés / indiferent 279 49,6 50,4 >53,3 32,8 <14,0
No ho sap 41 54,0 46,0 30,8 37,8 31,4
No contesta 4 15,1 84,9 37,9 30,4 31,7
31. Respecte al model de gestié del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si esta en mans de...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
L’Administracié Publica 1169 49,3 50,7 <40,8 >36,4 22,8
Una empresa privada sense 293 52,3 47,7 >51,3 32,0 <16,7
afany de lucre
Una empresa privada 256 48,6 51,4 >60,1 <24,7 <15,2
No hi hauria diferéncies 45 52,8 47,2 44,2 22,8 32,9
No ho sap 220 <37,1 >62,9 <37,8 <24,7 >37,4
No contesta 17 52,2 47,8 55,1 33,3 11,6
P15. Valori I'atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt dolenta 20 36,2 63,8 31,0 40,2 28,8
[1] 3 44,9 55,1 100,0 0,0 0,0
2] 14 55,9 441 52,3 47,7 <0,0
[3] 41 57,4 42,6 52,2 39,9 <7,9
[4] 75 43,3 56,7 43,7 35,7 20,6
[5] 292 43,6 56,4 46,5 35,1 18,4
[6] 310 52,9 471 46,0 33,5 20,5
71 441 >56,4 <43,6 >54,3 29,7 <16,0
[8] 471 47,3 52,7 <40,4 31,5 >28,1
9] 159 <40,1 >59,9 <35,7 36,5 27,8
[10] Molt bona 162 <40,3 >59,7 <36,2 28,1 >35,7
No ho sap 9 41,6 58,4 <0,0 29,5 >70,5
No contesta 4 0,0 100,0 0,0 74,3 25,7
Mitjana 6,88 6,83 6,93 6,76 6,78 7,28
Desviaci6 tipica 1,85 1,76 1,93 1,77 1,90 1,86
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P16. Ara valori I'atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt dolenta 26 48,8 51,2 47,0 33,3 19,7
1 1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0
2] 6 >94,8 <5,2 47,7 52 47,1
[3] 17 40,4 59,6 30,7 36,2 33,1
[4] 32 47,5 52,5 47,0 26,5 26,5
[5] 139 52,2 47,8 43,6 354 21,0
[6] 161 51,5 48,5 51,0 33,8 <15,2
[7] 333 >55,2 <448 >53,4 321 <14,5
[8] 444 47,0 53,0 >51,9 31,8 <16,3
[9] 195 47,3 52,7 >52,8 30,2 <17,0
[10] Molt bona 145 49,0 51,0 46,0 26,8 27,2
No ho sap 482 <434 >56,6 <28,5 35,1 >36,4
No contesta 20 39,1 60,9 <6,3 51,5 >42,2
Mitjana 7,30 7,25 7,35 7,35 7,23 7,27
Desviacio tipica 1,85 1,84 1,85 1,77 1,82 2,10
P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris que li llegiré a continuacié?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
A un Centre d’Atencié 1333 <46,1 >53,9 <42,8 >34,4 22,8
Primaria o medicina general
(consultes de medicina
general i pediatria)
A un especialista (consultes 1016 <43,9 >56,1 <411 >36,1 22,8
especialistes)
A un servei d'urgéncies 890 <454 >54,6 >50,7 <29,6 <19,7
Aun hospital (ingrés) 500 <43,2 >56,8 44,0 30,0 >26,0
Altres 48 45,8 54,2 34,5 421 23,4
No hi ha anat 246 >57,1 <42,9 471 32,9 20,0
No ho sap 4 45,2 54,8 54,8 0,0 45,2
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P17a. M'ha dit més d'un centre, em podria especificar quin ha estat I'altim?
B: Més d'un centre M Pond 1133 44,6 55,4 44,7 32,6 22,6
B: Més d'un centre M Real 1149 45,0 55,0 443 33,3 22,4
Un Centre d'Atencié Primaria 395 47,0 53,0 <39,8 36,1 24,1
o medicina general
(consultes
de medicina
general i
['sspecialista (consultes 341 44,1 55,9 M3 36,7 22,0
especialistes)
Un servei d'urgéncies 242 44,0 56,0 >59,3 <24,6 <16,1
L'hospital (ingrés) 141 39,4 60,6 40,9 28,0 >31,1
Altres 6 65,7 34,3 29,3 36,4 343
No ho sap 7 53,3 46,7 80,3 9,8 9,8
No contesta 1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0
P17b. | en relaci6 a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat publica o privada?
B: Ha anat M Pond 1751 47,2 52,8 443 32,7 23,0
B: Ha anat M Real 1754 47,5 52,5 441 32,7 231
Centre public 1492 46,4 53,6 43,4 324 >24,2
Centre privat 219 49,6 50,4 48,3 34,6 <171
No ho sap 37 58,9 411 >60,5 29,0 10,5
No contesta 3 100,0 0,0 33,3 66,7 0,0
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P18a. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els segiients aspectes de |'assisténcia itaria en referéncia a I'ultim servei que vosté ha fet servir:
valorar de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori. La proximitat al centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt insatisfactori 12 27,9 721 17,7 56,8 25,6
[1] 5 59,0 41,0 44,8 43,5 1,7
2] 5 46,5 53,5 37,7 29,9 32,4
[3] 30 40,0 60,0 58,3 241 17,6
[4] 32 54,8 45,2 51,6 34,4 14,0
[5] 14 52,4 47,6 51,0 31,0 18,0
[6] 148 50,3 49,7 49,2 36,9 <13,9
71 277 52,1 47,9 46,4 35,4 18,2
[8] 496 47,7 52,3 <404 35,7 23,8
[9] 309 50,1 49,9 46,6 31,4 22,0
[10] Molt satisfactori 561 46,0 54,0 44,2 <27,6 >28,2
No procedeix 3 17,4 82,6 0,0 34,9 65,1
No ho sap 6 32,2 67,8 52 >89,6 52
No contesta 3 0,0 100,0 50,2 40,9 9,0
Mitjana 8,04 8,01 8,07 8,00 7,90 8,33
Desviacio tipica 1,86 1,81 1,90 1,86 1,89 1,80
P18b. L'horari d'atenci6 del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt insatisfactori 30 45,0 55,0 30,1 27,7 >42,2
[ 7 63,7 36,3 57,0 35,8 72
2] 14 61,1 38,9 57,1 26,6 16,3
[3] 28 46,4 53,6 56,1 357 82
[4] 56 52,7 47,3 48,7 42,3 <9,1
[5] 167 51,3 48,7 51,0 29,6 19,4
[6] 202 54,8 45,2 >54,4 33,0 <12,6
[7] 303 48,8 51,2 45,2 33,0 21,8
[8] 477 50,8 49,2 <39,6 36,0 24,4
[9] 247 44,0 56,0 41,9 33,2 24,9
[10] Molt satisfactori 438 <43,8 >56,2 43,6 29,4 >27,0
No procedeix 6 37,6 62,4 37,6 21,5 40,9
No ho sap 23 39,8 60,2 54,6 <121 33,2
No contesta 2 28,5 715 0,0 715 28,5
Mitjana 7,58 747 7,69 747 7,55 7,85
Desviacio tipica 2,09 2,09 2,10 2,10 2,04 2,14
P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt insatisfactori 83 50,1 49,9 431 34,0 22,9
[11 25 56,7 43,3 48,1 36,2 15,7
[2] 54 48,6 51,4 42,3 41,8 15,9
[3] 90 39,6 60,4 50,9 31,9 17,2
[4] 152 44,6 55,4 37,9 35,1 27,0
[5] 235 46,7 53,3 >56,1 <24,9 18,9
[6] 223 51,4 48,6 47,8 31,3 20,9
7 262 >55,4 <44,6 45,7 36,0 18,3
[8] 347 45,6 54,4 413 34,9 23,9
[9] 211 46,9 53,1 40,8 37,3 21,8
[10] Molt satisfactori 285 50,1 49,9 40,9 28,6 >30,5
No procedeix 18 35,1 64,9 48,0 18,6 33,3
No ho sap 13 452 54,8 50,6 15,3 34,1
No contesta 3 53,3 46,7 34,7 46,7 18,6
Mitjana 6,55 6,58 6,52 6,43 6,53 6,81

Desviaci¢ tipica 2,63 2,63 2,64 2,59 2,65 2,67
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P18d. Temps d'espera per a entrar a la consulta.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt insatisfactori 111 51,1 48,9 >55,5 29,2 15,2
[11 27 62,8 37,2 62,7 29,1 8,1
[2] 58 51,9 48,1 53,9 26,6 19,5
[3] 87 52,8 47,2 >64,2 28,8 <7,0
[4] 160 49,0 51,0 >54,9 30,3 <14,9
[5] 276 50,6 49,4 45,0 32,0 23,0
[6] 264 49,1 50,9 45,3 33,7 21,0
[7] 301 50,2 49,8 39,6 35,8 246
[8] 337 49,4 50,6 <38,3 >37,5 24,2
[9] 175 42,0 58,0 <37,0 31,0 >32,0
[10] Moilt satisfactori 186 <39,8 >60,2 44,5 27,3 28,2
No procedeix 2 39,5 60,5 0,0 0,0 >100,0
No ho sap 14 37,6 62,4 <10,6 42,0 >47,4
No contesta 3 0,0 100,0 0,0 38,1 61,9
Mitjana 6,18 6,02 6,33 5,84 6,26 6,74
Desviacio tipica 2,60 2,60 2,61 2,73 2,49 2,41
P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt insatisfactori 10 50,7 49,3 40,6 30,2 29,2
[1] 2 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
[2] 8 21,2 78,8 37,2 44,4 18,4
[3] 14 32,1 67,9 60,0 34,3 5,7
[4] 25 <259 >74,1 54,0 25,7 20,3
[5] 79 48,7 51,3 53,6 30,7 15,7
[6] 126 46,0 54,0 >53,4 30,2 16,4
[7] 253 48,8 51,2 >52,8 32,1 <15,1
[8] 527 >54,4 <45,6 44,8 34,5 20,7
[9] 350 50,9 49,1 40,4 34,7 249
[10] Molt satisfactori 595 <43,7 >56,3 <40,8 30,6 >28,6
No procedeix 4 0,0 100,0 0,0 34,5 >65,5
No ho sap 7 59,0 41,0 31,8 28,8 39,5
No contesta 1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0
Mitjana 8,25 8,24 8,25 8,10 8,23 8,57
Desviacio tipica 1,71 1,62 1,79 1,73 1,71 1,63
P18f. El temps de dedicacié dels metges als malalts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt insatisfactori 48 51,9 48,1 32,2 >47,8 20,1
[1] 1 42,3 57,7 >78,5 16,6 4,9
[2] 43 58,6 414 53,9 29,7 16,5
[3] 72 511 48,9 54,7 24,8 20,5
[4] 118 48,8 51,2 46,0 40,7 <133
[5] 222 48,5 51,5 46,3 28,9 24,8
[6] 224 51,2 48,8 >56,3 31,6 <121
[7] 305 52,9 47,1 >51,0 34,3 <14,6
[8] 394 49,2 50,8 41,7 32,6 25,7
[9] 210 42,4 57,6 <32,9 38,6 >28,4
[10] Molt satisfactori 334 <42,8 >57,2 <38,6 28,5 >32,9
No procedeix 4 23,5 76,5 23,5 16,6 59,9
No ho sap 10 67,8 32,2 52,0 22,1 26,0
No contesta 5 29,5 70,5 <0,0 39,1 >60,9
Mitjana 6,94 6,82 7,06 6,73 6,89 7,45

Desviacié tipica 2,40 2,39 2,40 2,33 2,44 2,39
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P18g. El coneixement de I'historial i el seguiment de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt insatisfactori 39 35,7 64,3 43,0 37,2 19,8
1 4 84,4 15,6 80,2 19,8 0,0
[2] 13 26,7 73,3 >75,0 19,7 53
[3] 26 441 55,9 >73,8 <6,3 19,9
[4] 51 40,5 59,5 52,3 35,9 "7
[5] 155 48,5 51,5 50,9 34,8 <14,3
[6] 187 51,9 48,1 >53,3 28,4 18,3
[7] 294 49,6 50,4 45,6 37,3 <171
[8] 500 >54,2 <45,8 44,6 34,3 211
[9] 246 48,5 51,5 <38,5 34,5 27,0
[10] Molt satisfactori 414 <42,9 >57,1 <39,9 29,3 >30,8
No procedeix 12 43,8 56,2 19,1 50,0 30,9
No ho sap 50 42,6 57,4 36,7 20,8 >42,5
No contesta 8 31,3 68,7 19,2 43,7 371
Mitjana 7,58 7,59 7,57 7,35 7,58 8,05
Desviacio tipica 2,11 1,98 2,23 2,18 2,05 2,00
P18h. La confianga i seguretat que transmet el metge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt insatisfactori 22 40,1 59,9 40,4 36,6 23,0
[1] 12 72,0 28,0 69,4 30,6 0,0
2] 15 58,3 41,7 49,5 45,7 48
[3] 20 41,5 58,5 >81,7 14,4 <3,9
[4] 39 47,6 52,4 48,2 28,7 23,1
[5] 86 51,2 48,8 49,0 34,4 16,6
[6] 144 50,1 49,9 >59,8 28,4 <11,8
[71 273 53,0 47,0 46,9 >39,7 <13,4
[8] 470 >54,2 <45,8 >48,8 31,3 19,9
91 312 43,7 56,3 41,7 341 24,2
[10] Molt satisfactori 589 <44,0 >56,0 <36,2 31,1 >32,7
No procedeix 4 7,2 92,8 0,0 17,3 >82,7
No ho sap 12 35,3 64,7 32,6 24,4 43,1
No contesta 3 0,0 100,0 47,9 47,9 4,2
Mitjana 8,03 7,93 8,13 7,78 8,01 8,59
Desviacio tipica 2,00 1,99 2,01 2,05 1,99 1,80
P18i. L'equipament i els mitjans tecnologics del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt insatisfactori 23 46,9 53,1 32,2 >54,3 13,5
[1] 7 65,9 34,1 39,3 17,9 42,7
2] 13 >77,0 <23,0 246 >75,4 <0,0
[3] 33 63,3 36,7 59,7 29,0 1,3
[4] 61 45,9 54,1 43,1 39,5 17,4
[5] 164 451 54,9 >54,9 32,6 <12,5
[6] 224 49,5 50,5 46,4 36,0 17,6
[7] 352 51,5 48,5 47,3 30,1 22,6
[8] 462 51,8 48,2 45,0 34,6 20,4
[9] 252 45,5 54,5 46,4 30,7 22,8
[10] Molt satisfactori 313 <42,8 >57,2 42,2 <26,5 >31,3
No procedeix 24 <26,4 >73,6 <9,1 40,2 >50,7
No ho sap 67 46,0 54,0 <20,6 36,3 >43,1
No contesta 4 45,5 54,5 15,7 29,8 54,5
Mitjiana 7,40 7,31 7,49 7,36 7,20 7,82

Desviacio tipica 2,00 2,01 1,99 1,95 2,12 1,90
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P18j. La informacié rebuda pel seu problema de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt insatisfactori 36 58,5 41,5 47,2 40,6 12,2
1 6 60,2 39,8 >100,0 0,0 0,0
[2] 20 42,6 57,4 43,2 37,2 19,7
[3] 25 50,2 49,8 62,7 254 11,9
[4] 51 55,6 44,4 48,5 31,0 20,4
[5] 144 42,2 57,8 48,3 28,8 22,9
[6] 177 51,1 48,9 46,9 38,3 <14,8
[7] 283 48,1 51,9 >52,8 34,0 <131
[8] 465 50,5 49,5 4,7 33,8 245
[9] 303 50,0 50,0 42,0 32,8 25,1
[10] Molt satisfactori 459 45,2 54,8 41,2 29,6 >29,2
No procedeix 1" 38,6 61,4 23,6 15,4 >61,0
No ho sap 16 35,8 64,2 30,7 43,8 25,5
No contesta 3 57,9 421 48,6 421 9,2
Mitjana 7,68 7,63 7,73 7,52 7,62 8,09
Desviacio tipica 2,14 2,17 2,1 2,20 2,13 1,97
P18k. Els consells dels metges sobre alimentacio, salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt insatisfactori 47 42,7 57,3 46,3 32,7 21,0
[1] 4 41,9 58,1 48,7 51,3 0,0
[2] 19 45,7 54,3 41,5 50,8 7,7
[3] 33 57,4 42,6 >69,6 <14,0 16,4
[4] 56 <325 >67,5 54,0 22,6 23,4
[5] 149 50,7 49,3 >57,9 29,2 <12,9
[6] 173 46,6 53,4 48,4 29,1 22,5
[7] 293 51,8 48,2 >50,4 36,9 <12,7
[8] 450 >52,7 <47,3 <40,4 34,9 24,7
[9] 208 48,5 51,5 44,2 36,0 19,8
[10] Molt satisfactori 392 47,3 52,7 40,9 30,2 >28,9
No procedeix 100 <36,2 >63,8 36,9 31,8 >31,2
No ho sap 68 43,3 56,7 <29,0 30,2 >40,8
No contesta 7 40,6 59,4 <7,5 42,0 50,5
Mitjana 7,45 7,49 7,41 7,25 7,50 7,82
Desviacié tipica 2,24 2,16 2,32 2,28 2,19 2,19
P18l. El temps que es triga a fer proves diagnostiques.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt insatisfactori 162 45,5 54,5 44,2 32,6 23,2
[1] 33 46,7 53,3 451 >51,9 <3,0
2] 75 52,7 47,3 39,4 41,9 18,6
[3] 112 42,2 57,8 49,1 36,9 <14,0
[4] 165 54,5 45,5 41,5 >41,4 171
[5] 230 49,4 50,6 47,4 30,0 22,6
[6] 235 52,2 47,8 >51,8 28,8 19,4
[7] 252 52,4 47,6 46,8 31,3 22,0
[8] 281 51,3 48,7 44,3 31,2 24,5
[9] 148 44,3 55,7 40,6 34,0 25,3
[10] Molt satisfactori 223 43,2 56,8 40,5 29,2 >30,3
No procedeix 38 <29,6 >70,4 34,2 31,9 33,9
No ho sap 39 <32,6 >67,4 40,3 18,8 >40,9
No contesta 6 53,9 46,1 24,7 50,6 24,7
Mitjana 5,90 5,88 5,92 5,85 5,69 6,32

Desviacio tipica 2,89 2,81 2,97 2,83 2,93 2,92
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8

P19. En el cas d'haver necessitat atencié domiciliaria de personal meédic i d'infermeria em podria fer una valoracié d'aquest servei: utilitzant una escala de 0 a 10 sabeni

que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[0] Molt insatisfactori 21 47,2 52,8 38,5 41,0 20,5
[1] 1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0
2] 6 471 52,9 10,1 44,8 45,1
[3] 12 41,0 59,0 241 >69,3 6,6
[4] 1 48,9 51,1 >93,7 <0,0 6,3
[5] 70 46,7 53,3 >58,1 24,6 17,3
[6] 78 55,0 45,0 >55,9 31,3 <12,8
71 118 52,3 47,7 >55,8 30,0 <14,2
[8] 152 48,0 52,0 <314 38,4 >30,2
[9] 80 42,6 57,4 <30,1 41,5 28,4
[10] Molt satisfactori 134 45,7 54,3 <30,9 34,7 >34,3
No ho ha necessitat 1281 48,8 51,2 46,0 31,5 22,4
No ho sap 32 35,2 64,8 56,0 35,1 8,9
No contesta 4 80,2 19,8 14,9 63,1 21,9
Mitjana 7,34 7,29 7,38 6,97 7,42 7,87
Desviacio tipica 2,25 2,20 2,29 2,1 2,34 2,24
P19. Em podria fer una valoracié del servei d'atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria: utilitzant una escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt
insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Ho ha necessitat M Pond B: 719 47,7 52,3 42,3 34,5 231
Ho ha necessitat M Real 746 48,4 51,6 42,0 33,2 24,8
[0] Molt insatisfactori 21 47,2 52,8 38,5 41,0 20,5
[1] 1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0
[2] 6 471 52,9 10,1 44,8 451
[3] 12 41,0 59,0 241 >69,3 6,6
[4] 1 48,9 51,1 >93,7 <0,0 6,3
[5] 70 46,7 53,3 >58,1 24,6 17,3
[6] 78 55,0 45,0 >55,9 31,3 <12,8
71 118 52,3 47,7 >55,8 30,0 <14,2
[8] 152 48,0 52,0 <314 38,4 >30,2
[9] 80 42,6 57,4 <30,1 415 28,4
[10] Molt satisfactori 134 45,7 54,3 <30,9 34,7 >34,3
No ho sap 32 35,2 64,8 56,0 35,1 <8,9
No contesta 4 80,2 19,8 14,9 63,1 21,9
P20. Digui'm, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d'acord:

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Estaria disposat/ada a pagar 785 >52,7 <47,3 >48,3 32,4 <19,3
més impostos a canvi de

millorar la prestacié dels

serveis publics

S'han de mantenir els actuals 844 <45,4 >54,6 <40,5 33,9 >25,6
impostos per mantenir els

mateixos serveis

S'han d'abaixar els impostos 155 46,5 53,5 51,1 29,3 19,6
encara que sigui en

detriment

de la qualitat

dels serveis

niihline

No ho sap 1 40,1 59,9 44,2 26,3 29,5
No contesta 104 52,1 47,9 42,9 36,2 20,9

P21a. A continuacié li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d'elles digui'm si s'hauria de destinar molts més diners, més diners, els mateixos,

menys diners o molts menys diners. Medi ambient.

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Destinar molts més diners 383 48,4 51,6 >51,8 30,6 <17,6
[2] Destinar més diners 993 48,5 51,5 42,5 32,2 >253
[3] Destinar el mateix 481 49,8 50,2 47,2 33,8 <19,0
[4] Destinar menys diners 65 54,0 46,0 40,4 38,8 20,9
[5] Destinar molts menys 8 36,7 63,3 37,2 24,8 38,0
diners

No ho sap 52 <29,2 >70,8 <26,3 34,9 >38,8
No contesta 17 43,8 56,2 <17,3 445 38,2
Mitjana 2,13 2,14 2,12 2,10 2,16 2,14
Desviacio tipica 0,78 0,78 0,78 0,79 0,78 0,74
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P21b. Sanitat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Destinar molts més diners 788 <451 >54,9 >48,0 34,3 <17,7
[2] Destinar més diners 1001 >51,2 <48,8 <421 31,7 >26,2
[3] Destinar el mateix 151 53,2 46,8 48,9 26,4 24,6
[4] Destinar menys diners 17 28,1 71,9 49,0 33,9 171
[5] Destinar molts menys 6 57,3 42,7 42,7 57,3 0,0
diners
No ho sap 28 36,5 63,5 29,0 35,4 35,6
No contesta 10 21,0 79,0 171 >67,3 15,6
Mitjana 1,70 1,73 1,67 1,68 1,67 1,78
Desviaci6 tipica 0,67 0,66 0,68 0,69 0,68 0,62
P21c. Policia i seguretat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Destinar molts més diners 204 <37,6 >62,4 45,2 32,6 22,3
[2] Destinar més diners 754 48,3 51,7 42,5 30,8 >26,7
[3] Destinar el mateix 754 50,7 49,3 471 32,8 <20,1
[4] Destinar menys diners 174 55,1 449 47,6 38,0 <14,3
[5] Destinar molts menys 42 >67,7 <32,3 47,5 431 <9,5
diners
No ho sap 57 <27,0 >73,0 33,6 32,4 >34,0
No contesta 14 33,7 66,3 30,8 23,5 >45,7
Mitjana 2,53 2,62 2,45 2,56 2,58 2,39
Desviacio tipica 0,88 0,88 0,87 0,89 0,92 0,79
P21d. Educacié.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Destinar molts més diners 756 46,0 54,0 >50,5 31,9 <17,6
[2] Destinar més diners 1008 50,3 49,7 <40,5 33,8 >25,7
[3] Destinar el mateix 160 54,3 457 47,6 28,9 23,5
[4] Destinar menys diners 27 48,7 51,3 56,1 26,0 17,9
[5] Destinar molts menys 2 16,0 84,0 100,0 0,0 0,0
diners
No ho sap 37 <26,9 >73,1 <25,7 32,9 >41,4
No contesta 1 25,1 74,9 <12,7 54,9 32,4
Mitjana 1,72 1,75 1,70 1,69 1,72 1,80
Desviacio tipica 0,68 0,67 0,68 0,72 0,64 0,63
P21e. Serveis socials.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Destinar molts més diners 415 <42,0 >58,0 441 35,9 20,0
[2] Destinar més diners 1041 49,7 50,3 <423 32,7 >25,0
[3] Destinar el mateix 397 >55,7 <44,3 >54,6 29,0 <16,4
[4] Destinar menys diners 62 36,2 63,8 49,2 37,0 13,8
[5] Destinar molts menys 13 75,4 24,6 51,2 30,6 18,2
diners
No ho sap 62 <33,0 >67,0 <22,8 26,5 >50,7
No contesta 10 23,9 76,1 26,6 48,4 25,0
Mitjana 2,07 2,13 2,02 2,13 2,04 2,01
Desviacio tipica 0,78 0,77 0,78 0,80 0,79 0,70
P21f. Infraestructures.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Destinar molts més diners 233 49,4 50,6 39,0 >38,7 22,2
[2] Destinar més diners 845 >54,6 <454 <38,1 >36,2 >257
[3] Destinar el mateix 621 <45,1 >54,9 >52,8 <27,9 <19,3
[4] Destinar menys diners 168 42,5 57,5 >66,4 26,0 <7,6
[5] Destinar molts menys 14 32,8 67,2 40,2 43,0 16,8
diners
No ho sap 91 <29,9 >70,1 <33,5 25,0 >41,5
No contesta 27 <271 >72,9 <17,7 38,9 >43,4
Mitjana 2,41 2,34 2,47 2,56 2,30 2,25

Desviacio tipica 0,84 0,81 0,87 0,87 0,84 0,74
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P21g. Culturai arts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Destinar molts més diners 225 46,6 53,4 40,8 34,3 24,9
[2] Destinar més diners 745 46,7 53,3 <41,3 32,5 >26,2
[3] Destinar el mateix 753 50,8 49,2 >47,8 33,1 <19,1
[4] Destinar menys diners 179 52,7 47,3 >57,6 29,4 <13,0
[5] Destinar molts menys 29 46,3 53,7 46,3 35,4 18,3
diners
No ho sap 53 39,5 60,5 <28,3 22,5 >49,3
No contesta 16 <22,8 >77,2 <18,6 >58,6 22,8
Mitjana 2,50 2,54 2,47 2,59 2,49 2,35
Desviacio tipica 0,87 0,87 0,87 0,88 0,87 0,82
P21h. Justicia.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Destinar molts més diners 339 47,5 52,5 46,4 32,9 20,6
[2] Destinar més diners 683 49,1 50,9 <40,5 34,2 >25,3
[3] Destinar el mateix 600 49,8 50,2 >50,3 30,4 <19,2
[4] Destinar menys diners 178 49,5 50,5 >53,3 33,3 <13,3
[5] Destinar molts menys a7 58,5 41,5 371 37,0 25,9
diners
No ho sap 11 <33,0 >67,0 <33,6 27,4 >39,0
No contesta 42 48,8 51,2 <19,5 41,8 >38,8
Mitjana 2,41 2,44 2,39 2,46 2,40 2,33
Desviacié tipica 0,98 0,99 0,97 0,98 0,99 0,94
P21i. Habitatge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Destinar molts més diners 333 44,4 55,6 48,8 33,8 <174
[2] Destinar més diners 848 50,3 49,7 43,7 32,0 24,3
[3] Destinar el mateix 532 49,1 50,9 43,3 35,6 21,1
[4] Destinar menys diners 154 50,4 49,6 >60,5 <25,0 <14,5
[5] Destinar molts menys 38 59,6 40,4 54,1 24,3 21,6
diners
No ho sap 69 <31,2 >68,8 <20,7 28,3 >51,1
No contesta 26 39,7 60,3 <12,3 46,2 >41,5
Mitjana 2,33 2,36 2,29 2,36 2,29 2,30
Desviacio tipica 0,92 0,93 0,92 0,98 0,88 0,85
P21j. Transport public.
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Destinar molts més diners 223 471 52,9 457 35,7 18,6
[2] Destinar més diners 852 50,9 49,1 <40,7 >37,0 22,3
[3] Destinar el mateix 717 50,3 49,7 >50,3 <26,7 23,0
[4] Destinar menys diners 95 <36,2 >63,8 53,5 36,2 <10,3
[5] Destinar molts menys 15 48,6 51,4 66,4 24,9 8,7
diners
No ho sap 82 <29,3 >70,7 <23,8 26,8 >49,4
No contesta 16 <20,1 >79,9 259 38,0 36,1
Mitjana 2,38 2,37 2,40 2,45 2,31 2,36
Desviacio tipica 0,79 0,76 0,81 0,82 0,78 0,71
P23. Una de les reformes aprovades, en I'ambit de la sanitat publica, és el copag t dels medi its en funcié de la renda amb I'objectiu de frenar la despesa
farmaceutica de la sanitat publica. En relacié a aquesta mesura, vosté esta....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
[1] Totalment a favor 367 50,6 49,4 44,8 35,6 19,6
[2] Més aviat a favor 770 47,0 53,0 >49,5 <28,6 21,9
[3] Més aviat en contra 328 45,3 54,7 46,0 30,6 23,4
[4] Totalment en contra 416 >53,6 <46,4 <34,8 >40,5 24,7
No coneix la mesura 26 31,5 68,5 61,2 <9,0 29,8
No ho sap 80 42,2 57,8 37,9 31,8 30,3
No contesta 13 51,8 48,2 48,8 38,8 12,4
Mitjana 2,42 2,44 2,40 2,33 2,49 2,50

Desviacio tipica 1,04 1,07 1,01 0,98 1,10 1,04
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P25. El fet d'haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu consum?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Si 381 48,2 51,8 47,3 32,6 20,2
No 1114 <46,4 >53,6 <39,9 33,6 >26,5
No ha necessitat medicaments 451 >53,9 <46,1 >56,3 31,2 <12,4
No ho sap 45 51,9 48,1 <29,7 29,8 >40,5
No contesta 9 <8,6 >91,4 22,0 <0,0 >78,0
P27. En general, vosté considera que en els Ultims 12 mesos les llistes d'espera, han millorat, estan igual o han empitjorat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Han millorat 148 >57,7 <42,3 44,6 33,4 22,0
Estan igual 737 49,1 50,9 >49,9 <29,9 <20,1
Han empitjorat 826 47,0 53,0 <41,0 >35,1 23,8
No ho sap 283 45,2 54,8 421 31,9 26,0
No contesta 5 68,7 31,3 31,3 31,3 37,3
P28. De les segiients afirmacions que li diré a continuacid, quina expressa millor la seva opini6 sobre el sistema sanitari de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
En general, el sistema 189 >60,3 <39,7 <36,5 28,6 >34,9
sanitari funciona bastant bé
El sistema sanitari funciona 979 50,4 49,6 455 32,0 22,6
bé, encara que sén
necessaris
alguns canvis
El sistema sanitari necessita 635 <431 >56,9 >49,3 35,6 <15,1

canvis fonamentals, encara
que algunes coses funcionen

El nostre sistema sanitari 162 41,5 58,5 <31,7 34,2 >34,1
esta tan malament que

necessitem refer-lo

completament

No ho sap 33 57,6 42,4 46,3 <12,0 >41,7
No contesta 1 0,0 100,0 0,0 22,8 77,2
P29. En conjunt, creu que I'Gs que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries publiques és en general...?

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Un us adequat 817 48,5 51,5 47,3 33,2 <19,5
Un Us excessiu 739 >52,5 <47,5 >48,5 31,8 <19,7
Un s insuficient (no els fan 244 46,2 53,8 <37,2 34,5 >28,3
servir prou)

No ho sap 187 <35,5 >64,5 <28,2 31,6 >40,2
No contesta 12 36,4 63,6 46,3 18,0 35,6

P30a1. Li llegiré a continuacié una série de prestacions relacionades amb I'accés als serveis sanitaris publics. Digui'm, si us plau, siles coneix. Obtenir cita per
internet per ala consulta del seu metge de capgalera.

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Si 1481 >50,0 <50,0 >49,3 33,7 <16,9
No 517 <44,0 >56,0 <31,6 29,2 >39,1
No ho sap 2 16,0 84,0 0,0 84,0 16,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Si 795 46,3 53,7 446 >36,3 <19,1
No 1199 49,9 50,1 45,0 <30,1 >24,9
No ho sap 6 271 72,9 <0,0 48,3 51,7
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a3. Consultar al metge de capcalera per telefon.

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Si 970 47,4 52,6 45,4 32,8 21,8
No 1024 49,3 50,7 44,2 324 23,4
No ho sap 3 44,2 55,8 17,9 26,3 55,8
No contesta 3 72,7 27,3 0,0 72,7 27,3
P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Si 873 46,0 54,0 >51,0 33,9 <15,1
No 1122 >50,3 <497 <39,8 31,8 >28,4
No ho sap 4 52,9 471 52,9 0,0 471

No contesta 2 0,0 100,0 0,0 0,0 >100,0
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P30b1. Em podria indicar si utilitza habitualment... Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcalera.
B: Coneix M Pond 1481 50,0 50,0 49,3 33,7 16,9
B: Coneix M Real 1429 49,7 50,3 49,9 34,1 16,0
Si 932 49,5 50,5 >55,7 <31,0 <13,2
No 549 50,9 49,1 <38,4 >38,4 >23,2
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Coneix M Pond 795 46,3 53,7 44,6 36,3 19,1
B: Coneix M Real 772 46,6 53,4 45,5 35,5 19,0
Si 315 47,4 52,6 47,5 38,3 <14,2
No 478 45,7 54,3 42,5 35,1 >22,4
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 2 0,0 100,0 100,0 0,0 0,0
P30b3. Consultar al metge de capgalera per teléfon.
B: Coneix M Pond 970 47,4 52,6 45,4 32,8 21,8
B: Coneix M Real 1003 48,0 52,0 46,1 32,5 21,4
Si 383 43,8 56,2 47,3 314 21,4
No 587 49,8 50,2 44,2 33,7 221
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Coneix M Pond 873 46,0 54,0 51,0 33,9 15,1
B: Coneix M Real 856 45,8 54,2 51,4 34,1 14,5
Si 292 43,8 56,2 55,2 35,0 <9,9
No 580 471 52,9 48,9 33,4 >17,7
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

P30c1. 1 com les valora en una escala de 0 a 10, sabent que 0 significa molt dolenta i 10 molt bona. Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcaler:

B:Utilitza M Pond 932 49,45 50,55 55,74 31,01 13,25
B:Utilitza M Real 899 48,39 51,61 55,84 32,37 11,79
[0] Molt dolenta 6 26,57 73,43 82,89 17,11 0,00
[1] 5 26,24 73,76 58,44 26,24 15,32
2] 8 >100,00 <0,00 62,28 37,72 0,00
[3] 6 39,67 60,33 87,97 12,03 0,00
[4] 12 59,44 40,56 52,65 47,35 0,00
[5] 36 38,68 61,32 53,17 29,26 17,58
[6] 39 54,59 45,41 60,64 32,63 6,72
71 101 54,53 45,47 56,84 28,35 14,81
[8] 203 49,71 50,29 52,49 32,43 15,07
9] 168 <4224 >57,76 51,16 36,27 12,57
[10] Molt bona 342 51,07 48,93 58,29 28,47 13,24
No ho ha necessitat 1 0,00 100,00 100,00 0,00 0,00
No ho sap 3 51,82 48,18 16,79 31,39 >51,82
No contesta 2 93,39 6,61 100,00 0,00 0,00
Mitjana 8,39 8,37 8,40 8,35 8,38 8,55
Desviacio tipica 1,87 1,87 1,86 1,97 1,80 1,54
P30c2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.

B:Utilitza M Pond 315 47,37 52,63 47,49 38,29 14,22
B:Utilitza M Real 301 46,51 53,49 47,84 37,21 14,95
[0] Molt dolenta 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2] 2 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00
[3] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[4] 6 25,35 74,65 82,37 6,48 11,15
[5] 12 <18,28 >81,72 55,17 44,83 0,00
[6] 13 52,38 47,62 49,25 40,32 10,43
[7] 27 55,89 44,11 <29,32 >64,52 6,16
[8] 59 46,64 53,36 54,08 35,12 10,80
[9] 57 48,20 51,80 41,09 39,77 19,13
[10] Molt bona 138 47,96 52,04 47,51 35,29 17,21
No ho ha necessitat 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 1 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00
No contesta 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 8,67 8,74 8,61 8,57 8,62 9,15

Desviacio6 tipica 1,61 1,55 1,67 1,79 1,49 1,22
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
P30c3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B:Utilitza M Pond 383 43,83 56,17 47,25 31,37 21,38
B:Utilitza M Real 407 44,96 55,04 47,17 30,22 22,60
[0] Molt dolenta 1 22,77 77,23 0,00 22,77 77,23
[1] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 3 73,06 26,94 26,94 0,00 >73,06
[4] 2 0,00 100,00 0,00 100,00 0,00
[5] 14 37,86 62,14 60,64 14,21 25,15
[6] 33 51,86 48,14 49,38 46,49 <4,12
[7] 57 44,71 55,29 51,47 20,82 27,71
[8] 87 >53,91 <46,09 45,45 37,39 17,16
[9] 61 37,12 62,88 53,54 21,47 24,99
[10] Molt bona 123 39,62 60,38 44,34 35,82 19,84
No ho ha necessitat 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 2 0,00 100,00 0,00 0,00 >100,00
No contesta 2 0,00 100,00 0,00 0,00 >100,00
Mitjana 8,29 8,19 8,37 8,27 8,37 8,21
Desviaci6 tipica 1,64 1,60 1,67 1,54 1,60 1,90
P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B:Utilitza M Pond 292 43,78 56,22 55,15 34,98 9,86
B:Utilitza M Real 284 43,66 56,34 54,93 35,56 9,51
[0] Molt dolenta 2 34,52 65,48 65,48 34,52 0,00
11 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 1 0,00 100,00 0,00 0,00 >100,00
[3] 1 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00
[4] 3 75,81 24,19 54,98 45,02 0,00
[5] 17 41,14 58,86 66,53 18,27 15,20
[6] 31 43,76 56,24 53,84 38,67 7,49
71 64 43,27 56,73 58,76 38,18 <3,06
[8] 80 4417 55,83 49,92 36,47 13,61
9] 36 48,02 51,98 47,96 37,29 14,75
[10] Molt bona 55 38,62 61,38 58,90 31,84 9,26
No ho ha necessitat 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 1 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00
No contesta 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 7,76 7,70 7,81 7,71 7,80 7,93
Desviaci6 tipica 1,68 1,68 1,68 1,75 1,57 1,69
C100. Em podria dir on va néixer?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Catalunya 1301 48,8 51,2 >47,8 33,3 <18,9
Altres comunitats autonomes 371 50,7 49,3 <16,6 35,3 >48,2
Unié Europea 70 444 55,6 53,7 31,6 14,7
Resta del mén 253 44,0 56,0 >68,4 <25,0 <6,6
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 5 48,4 51,6 1,4 48,4 40,2
C101. A quina comunitat autonoma va néixer voste?
B: Altres Com M Pond 371 50,7 49,3 16,6 35,3 48,2
B: Altres Com M Real 343 50,4 49,6 16,0 37,9 46,1
Andalusia 160 48,9 51,1 <9,3 >43,9 46,8
Arago 25 53,0 47,0 12,6 29,2 58,2
Asturies 3 100,0 0,0 50,0 50,0 0,0
Balears 2 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0
Canaries 5 71,2 28,8 >57,2 14,4 28,4
Cantabria 2 63,2 36,8 0,0 36,8 63,2
Castella-Lled 40 55,1 44,9 23,7 <152 61,1
Castella-La Manxa 26 60,9 39,1 17,9 19,3 62,8
Comunitat Valenciana 19 <244 >75,6 >42,4 37,2 <20,5
Extremadura 30 65,5 34,5 11,1 31,0 58,0
Galicia 18 41,6 58,4 23,5 455 31,0
La Rioja 2 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0
Madrid 21 45,6 54,4 >33,9 39,7 <26,4
Murcia 10 43,3 56,7 6,7 9,5 >83,7
Navarra 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pais Basc 5 47,9 52,1 31,7 68,3 <0,0
Ceuta 1 31,1 68,9 0,0 12,4 87,6
Melilla 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 2 38,7 61,3 0,0 26,4 73,6
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0



lr Centre
el -
CatSalut d’Estudis
'Opinié "SR i i /81
Sorvei Catala d’Opinio .2 Encreuaments per sexe i edat. Percentatges horitzontals
Total Sexe Edat
% Horitzontals amb Jhi? Home Dona 16-44 45-64 650+
M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
F3. Té vosté la ciutadania (nacionalitat) espanyola?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Si, tinc la ciutadania 1754 48,7 51,3 <41,5 >34,0 >24,5
(espanyola)
Si, tinc la ciutadania i una 69 51,2 48,8 >60,6 23,4 16,0
altra
No tinc la ciutadania 177 44,2 55,8 >70,4 <22,8 <6,8

espanyola (sdc estranger)

C130. Quants dels/les seus/ves avis/avies van néixer a Catalunya?

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Cap 1130 48,2 51,8 45,8 33,8 <20,4
Un 115 45,0 55,0 53,4 26,8 19,8
Dos 240 47,2 52,8 >51,3 32,1 <16,7
Tres 92 49,0 51,0 48,7 32,6 18,7
Quatre 393 49,5 50,5 <32,9 32,8 >34,3
No ho sap 24 57,5 42,5 >68,8 <7,2 24,0
No contesta 6 76,8 23,2 28,5 26,8 447
C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Catolicisme 1013 <43,1 >56,9 <32,4 >36,6 >31,0
Cristianisme 154 48,9 51,1 >58,5 27,9 <13,6
evangeglic/protestant

Islam 42 >68,0 <32,0 >78,4 21,6 <0,0
Testimonis cristians de Jehova 1 57,6 42,4 57,1 27,2 15,6
Budisme 8 38,5 61,5 494 50,6 0,0
Cristianisme ortodox 35 42,9 571 >76,6 21,7 <17
Cap: Agnosticisme 257 >58,6 <41,4 447 >40,5 <14,8
Cap: Ateisme 378 52,6 47,4 >64,6 <22,4 <13,0
Altres 24 60,2 39,8 50,1 27,9 22,1
No ho sap 34 47,0 53,0 >61,6 <14,0 24,5
No contesta 43 51,2 48,8 30,5 33,1 >36,5
C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Treballa 1017 >55,2 <448 >58,7 >39,7 <1,6
No treballa 877 <423 >57,7 <27,5 <23,4 >49,1
Esta temporalment de baixa 100 <33,3 >66,7 53,3 >41,7 <5,1
No ho sap 2 100,0 0,0 0,0 0,0 >100,0
No contesta 4 19,3 80,7 52,1 47,9 0,0
C310. Voste és...?

B: No treballa M Pond 877 42,3 57,7 27,5 23,4 49,1
B: No treballa M Real 875 43,5 56,5 26,7 23,5 49,7
Jubilat/ada o pensionista 515 >46,3 <53,7 <2,6 <19,5 >77,9
(abans ha treballat)

Aturat/ada i ha treballat 182 38,0 62,0 >55,4 >43,5 <1,1
abans

Pensionista (abans no ha 31 <7.8 >92,2 <2,2 32,8 64,9
treballat)

Aturat /ada i busca la 9 39,9 60,1 >70,7 29,3 <0,0
primera feina

Estudiant 102 48,2 51,8 >98,5 <15 <0,0
Tasques de la llar no 30 <13,2 >86,8 >51,1 23,7 <25,2
remunerades

No ho sap 3 >100,0 <0,0 35,1 64,9 0,0

No contesta 5 33,8 66,2 50,8 49,2 <0,0
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
C320. Voste és...?
B: Treballa M Pond 117 53,2 46,8 58,2 39,9 1,9
B: Treballa M Real 1118 53,0 47,0 58,1 40,1 1,8
Empresari/aria o professional 51 >77,4 <22,6 <41,0 50,4 >8,6
amb assalariats/ades
Professional o treballador/a 172 >65,8 <34,2 <47,2 46,2 >6,6
autonom/a (sense
assalariats/ades)
Assalariat/ada eventual o 209 <36,3 >63,7 >68,3 <317 <0,0
interi/ina
Assalariat/ada indefinit/ida 651 53,7 46,3 58,8 40,5 <0,7
Membre de cooperativa 7 85,5 14,5 >100,0 <0,0 0,0
Ajut familiar (sense 15 <21,5 >78,5 57,3 42,7 0,0
remuneracio reglamentada en
empresa o negoci familiar)
No ho sap 1 65,7 34,3 50,5 36,6 >12,9
No contesta 2 42,6 57,4 100,0 0,0 0,0
C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
No sap llegir ni escriure 8 <8,7 >91,3 <0,0 25,2 >74,8
Sap llegir i escriure pero va 47 37,4 62,6 <4,4 <11,2 >84.,4
anar menys de 5 anys a
I'escola
Va anar a l'escola 5 o més 127 <37,3 >62,7 <21,6 32,0 >46,5
anys perd sense completar
ESO, EGB o Batxillerat
elemental
ESO completa (Graduat 451 48,2 51,8 <34,9 31,7 >33,3
escolar), EGB, Batxiller
elemental o Certificat
d'Escolaritat o d'Estudis
Primaris
Batxillerat, BUP, COU, 291 48,4 51,6 <37,5 >44,5 <18,0
Batxillerat superior, PREU
Cicle formatiu de grau mitja, 205 53,2 46,8 >51,7 35,4 <12,9
FP1, Oficialia industrial o
equivalent
Cicle formatiu de grau 228 52,5 47,5 >62,4 28,2 <9,4
superior, FP2, Mestratge
industrial o equivalent
Diplomatura, 150 <36,2 >63,8 40,4 >40,5 19,1
Enginyeria/arquitectura
técnica o equivalent
Llicenciatura, Arquitectura, 330 52,4 47,6 >55,7 31,0 <13,3
Enginyeria, Grau o
equivalent
(4 anys o més)
Cursos d'especialitzacié 93 51,3 48,7 >83,9 <10,0 <6,1
professional, Postgrau,
Master (MIR, FIR...)
Doctorat 26 >68,9 <31,1 38,0 38,8 232
Altres 27 36,4 63,6 32,0 254 >42,6
No ho sap 1 >91,6 <84 65,6 14,8 19,6
No contesta 7 37,9 62,1 20,0 65,2 14,9
C500. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Casat/ada 997 48,8 51,2 <28,5 >40,7 >30,8
Amb parella estable 258 52,3 47,7 >77,0 <19,3 <3,7
Divorciat/ada 135 48,8 51,2 <17,8 >58,2 24,0
Separat/ada 71 <35,9 >64,1 35,6 >44,2 20,3
Vidu/a 102 <13,6 >86,4 <5,1 24,4 >70,5
Solter/a 429 >55,6 <444 >81,9 <13,9 <4,3
No ho sap 2 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0

No contesta 6 12,5 87,5 60,0 40,0 0,0
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
C510. Quants/es fills/es té?
B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Cap 606 >57,2 <42,8 >81,6 <13,7 <4,7
1 382 46,8 53,2 44,7 >37,4 <17,9
2 691 <44,8 >55,2 <26,2 >46,3 >27,5
3 213 46,1 53,9 <11,6 35,3 >53,1
Més de 3 80 <32,7 >67,3 <12,4 29,5 >58,1
No ho sap 1 41,4 58,6 66,4 14,4 19,1
No contesta 17 <23,7 >76,3 371 36,4 26,5
Responen
Mitjana 1,4 1,3 1,5 0,7 1,7 2,2
Desviacio tipica 1,2 1,2 1,2 1,0 1,0 1,2
Tenen fills/es
Mitjana 2,0 2,0 2,1 1,7 2,0 2,4
Desviaci6 tipica 0,9 0,9 0,9 0,7 0,8 1,1
C510a. Entre quines franges d'edat es troben els/les seus/ves fills/es?
B: Té fillsles M Pond 1367 44,9 55,1 28,3 41,1 30,6
B: Té fills/les M Real 1368 44,7 55,3 28,5 41,2 30,3
Menys de tres anys 123 471 52,9 >94.4 <5,6 <0,0
De 3 a6 anys 174 49,6 50,4 >83,2 <16,4 <0,4
De 7 a 12 anys 243 >51,0 <49,0 >69,9 <29,6 <0,5
De 13 a 17 anys 230 46,0 54,0 >38,6 >60,0 <14
Majors d'edat 893 <42,7 >57,3 <3,7 >49,7 >46,6
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

C600. En la seva opinid, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social: classe baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, classe mitjana-alta o class

alta?

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Classe baixa 212 <413 >58,7 <37,0 32,8 >30,2
Classe mitjana-baixa 542 471 52,9 44,6 35,4 20,0
Classe mitjana 1006 50,2 49,8 45,5 33,0 21,5
Classe mitjana-alta 178 50,5 49,5 >51,8 <214 26,8
Classe alta 21 57,7 42,3 59,8 33,8 6,4
No ho sap 25 48,4 51,6 32,4 24,4 >43,2
No contesta 16 40,9 59,1 <18,8 46,6 34,6
C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté considera com a propia.

B: Total entrevistes M Pond 1879 47,9 52,1 43,6 33,0 23,4
B: Total entrevistes M Real 1875 48,4 51,6 429 33,4 23,6
Catala (valencia / balear) 750 48,6 51,4 <39,6 34,2 >26,2
Castella 837 45,8 54,2 45,8 31,3 23,0
Totes dues igual: catala 285 51,0 49,0 47,7 34,9 <17,5
(valencia / balear) i

castella

Aranes 0 25,0 75,0 0,0 25,0 75,0
Altres llenglies o altres 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
combinacions

No ho sap 2 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
No contesta 5 >100,0 <0,0 51,9 33,0 15,1
C705. Recorda quina llengua va parlar primer vosté, a casa, quan era petit?

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
Catala (valencia / balear) 640 48,3 51,7 <39,9 33,5 >26,5
Castella 1084 46,8 53,2 43,6 33,6 22,8
Totes dues igual: catala 82 48,3 51,7 53,7 28,2 18,2
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0 0,0 100,0 0,0 50,0 50,0
Altres llengiies o altres 169 55,5 44,5 >63,2 26,2 <10,6
combinacions

No ho sap 19 68,4 31,6 58,3 23,6 18,1
No contesta 5 >100,0 <0,0 56,8 29,7 13,5
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M Ponderada 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
M Real 2000 48,8 51,1 44,4 32,8 22,8
C700. | em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya del 21 de desembre de 2017?

B: Total entrevistes M Pond 2000 48,4 51,6 44,7 32,6 22,7
B: Total entrevistes M Real 2000 48,9 51,1 44,4 32,8 22,8
PPC 26 43,2 56,8 <24,7 17,4 >57,9
ERC 317 53,0 47,0 46,0 35,5 18,5
PSC 135 >61,1 <38,9 <32,9 36,1 >30,9
C's 108 53,5 46,5 41,3 36,2 22,5
CuUP 57 48,2 51,8 >60,4 28,7 <10,9
Podemos 31 >71,1 <28,9 30,4 >49,5 20,1
PDeCAT 51 53,1 46,9 <27,9 30,6 >41,6
Junts per Catalunya 89 49,4 50,6 <34,5 35,8 29,7
Catalunya en Comu Podem 64 >61,4 <38,6 44,5 43,6 <11,9
Altres Blanc 86 <34,0 >66,0 40,1 36,7 23,2
Nul 13 69,5 30,5 >78,9 <54 15,7
No va votar 505 <427 >57,3 >62,2 <24,9 <12,9
Ns Nc 518 45,4 54,6 <34,1 35,2 >30,7

C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per algun motiu (visita médica, urgéncies, etc.) em podria indicar en quin idioma li han

respost?

B: Total entrevistes M Pond
B: Total entrevistes M Real

Em van respondre amb el
mateix idioma, en catala

Em van respondre amb el
mateix idioma, en castella

No em van respondre amb el
mateix idioma: jo parlava en
castella i em van respondre
en catala

No em van respondre amb el
mateix idioma: jo parlava en
catala i em van respondre en
castella

No ho sap
No contesta

2000
2000
942
600

165

58

216
20

48,4
48,9
487
49,9

46,2

<35,3

47,8
54,5

51,6
51,1
51,3
50,1

53,8

>64,7

52,2
45,5

44,7
44,4
42,9
>51,5

<36,7

371

41,9
44,1

32,6
32,8
34,5
<24,9

37,0

33,6

>41,2
44,5

22,7
22,8
22,6
23,6

26,3

29,3

<16,9
11,4
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M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
Regi6 Sanitaria.
B: Total entrevistes M 2000 968 1032 894 653 453
Pond 2000 977 1023 888 656 456
B: Total
entrevistes M Real
Regi6 Sanitaria de 518 249 269 233 171 114
Barcelona
Nord
Consorci Sanitari de 458 214 244 199 144 115
Barcelona
Regié Sanitaria de Barcelona 353 173 180 161 117 76
Sud
Girona 220 109 M 101 72 47
Tarragona 155 76 79 72 51 32
Catalunya Central 135 66 69 59 45 31
Lleida 95 48 47 42 31 22
Terres de I'Ebre 48 24 24 20 15 13
Alt Pirineu i Aran 18 9 9 8 6 4
Q1. Estic parlant amb un home o una dona? (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Home 968 968 0 454 325 190
Dona 1032 0 1032 440 328 264
Q2. Digui'm la seva edat, si us plau. (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
De 16 a 44 anys 894 454 440 894 0 0
De 45 a 64 anys 653 325 328 0 653 0
65 anys o més 453 190 264 0 0 453
P1. Sap vosteé quin és I'organisme responsable de I'assisténcia sanitaria publica a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Servei Catala de la Salut 756 374 382 331 271 154
(CatSalut)
Departament de Salut 136 83 53 68 48 21
Institut Catala de la salut 569 286 283 254 205 11
(ICS)
Ministerio de Sanidad y 140 53 87 72 36 32
Consumo
No ho sap 395 171 223 169 89 136
No contesta 5 1 4 0 4 1
P2. Com es considera vosté d'informat/ada de les actuacions del Departament de Salut (recomanacions, campanya, informacions generals, ...)?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Molt 112 54 58 39 41 33
[2] Bastant 571 278 293 240 176 155
[3] Poc 879 441 438 426 304 149
[4] Gens 399 175 224 182 119 98
No ho sap 34 19 15 6 12 16
No contesta 5 2 3 1 1 4
Mitjana 2,80 2,78 2,82 2,85 2,78 2,72
Desviaci6 tipica 0,83 0,81 0,84 0,79 0,82 0,90
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M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest moments?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Campanya vacunacié grip comu 265 127 138 122 98 44
Vaga 95 44 51 27 43 25
Campanyes vacunacions 58 25 32 21 17 20
Prevencié de cancer de colon 41 23 18 3 26 12
Prevencié d'alguns tipus de 18 2 16 8 6 4
cancer
Campanya donacié de sang 13 7 6 6 7 1
Campanya prevencio6 del cancer 1" 2 9 3 5 2
de pit
Campanya contra la SIDA 8 6 1 8 0 0
Campanya antitabac 1 7 7 1
Campanyes de suport a la 6 2 5 2 1 3
investigacio
Retallades 6 4 1 2 1 2
Medicina preventiva, controls 5 2 2 2 1 2
Ajudes a la gent gran 5 1 4 0 2 3
Canvis en el nivell de 5 2 3 2 3 1
cobertura i prestacions
Ampliacié/millores hospitals 4 0 4 2 1

Sanitat Respon: consultes i 4 3 1 3 1 0
cites per teléfon o Internet

Ampliacié/millores centres 4 3 2 3 0 2
d'atenci6 primaria

Prevencio dels ictus / atacs 4 1 3 2 2 1
de cor

Campanya contra la violéncia 3 3 0 2 1 0
de genere

Llei de dependéncia 3 2 2 2 2 0
Ajudes a persones necessitades 3 0 3 1 1 0
Reorganitzacio6 del servei i 3 1 2 1 1 1
dels recursos

Informatitzacio6 del sistema 3 2 1 1 1 0
Campanya contra I'alcohol 2 2 0 0 2 0
Canvi de metges de medicina 2 2 0 0 2 0
general

Campanyes per a una correcta 2 0 2 0 0 2
alimentacio

Campanya de prevencié de 1 1 0 1 0 0
mosquits i mosquits tigre

Receptes electroniques 1 0 1 0 0 1
La Maraté 1 1 0 1 0 0
Gestio dels medicaments 1 1 0 0 1 0
(receptes)

Campanya contra |'obesitat 1 0 1 0 1 0
infantil

Llistes d'espera 1 1 0 0 1 0
Campanya contra el colesterol 0 0 0 0 0 0
Campanya suport lactancia 0 0 0 0 0 0
materna

Virus dels nens/enterovirus 0 0 0 0 0 0
Res/Cap 8 4 5 3 2 4
Altres 87 42 45 34 37 16
No ho sap 1290 633 658 611 376 303
No contesta 30 20 10 17 8 4

P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a I'abast de la ciutadania, la informacié de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualitat dels serveis, la
satisfaccio, les llistes d'espera,... etc?

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Molt bé 755 388 366 390 243 122
[2] Bé 822 390 431 337 275 210
[3] Ni bé ni malament 220 97 123 115 58 47
[4] Malament 91 41 50 20 36 35
[5] Molt malament 7 32 38 18 26 27
No coneix la mesura 14 4 10 9 5 0
No ho sap 18 8 10 3 6 9
No contesta 9 5 4 1 3 5
Mitjana 1,93 1,88 1,97 1,79 1,95 2,17

Desviacio tipica 1,00 0,99 1,01 0,90 1,03 1,10
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Sorvei Catala d’Opinio 3.3 Encreuaments per sexe i edat. Valors absoluts /88
Total Sexe Edat
Valors absoluts Home Dona 16-44 45-64 650+
M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
P4. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Molt bona 255 120 135 96 87 71
[2] Bona 775 397 378 361 228 185
[3] Normal 606 291 315 296 193 117
[4] Dolenta 256 108 148 99 104 53
[5] Molt dolenta 79 39 40 34 25 20
No ho sap 23 10 12 6 12 4
No contesta 7 4 3 3 2 3
Mitjana 2,56 2,53 2,59 2,56 2,61 2,48
Desviaci6 tipica 1,00 0,99 1,02 0,96 1,04 1,04
P5. Durant I'Gltim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 143 63 80 68 36 39
No 1853 903 950 824 615 415
No ho sap 4 2 2 2 1 0
No contesta 0 0 0 0 0 0
P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?
B: L'ha necessitat M Pond 143 63 80 68 36 39
B: L'ha necessitat M Real 133 58 75 66 31 36
La targeta sanitaria 88 38 50 48 20 19
La cartilla de la Seguretat 19 3 16 1 3 15
Social
Totes dues 6 0 6 4 2 0
DNI 15 11 4 11 4 0
Altres 14 9 4 2 7 5
No ho sap/No ho recorda 2 2 0 2 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0
P6. En la seva opinid, I'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d'altres comunitats autonomes és millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 452 220 233 196 162 94
[2] Igual 477 248 228 265 115 97
[3] Pitjor 175 78 97 73 58 45
No ho sap 879 411 468 353 312 215
No contesta 17 " 6 8 6 3
Mitjana 1,75 1,74 1,76 1,77 1,69 1,79
Desviaci¢ tipica 0,71 0,69 0,73 0,67 0,75 0,74
P7. Valori I'atencié sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 34 16 19 7 16 12
[1] 13 5 8 9 3 0
2] 22 9 13 10 7 5
[3] 40 27 13 20 14 6
[4] 84 37 47 39 29 15
[5] 267 116 151 108 100 59
[6] 312 147 166 152 102 59
[7] 457 238 219 233 139 84
[8] 467 239 228 182 158 126
[9] 138 61 77 69 32 37
[10] Molt bona 145 63 82 56 47 42
No ho sap 15 9 6 6 2 8
No contesta 6 2 3 3 3 0
Mitjana 6,74 6,76 6,73 6,74 6,61 6,94

Desviacio tipica 1,97 1,92 2,01 1,87 2,03 2,05
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Servel Catala d’Opinio 3.3 Encreuaments per sexe i edat. Valors absoluts
Total Sexe Edat
Valors absoluts Home Dona 16-44 45-64 650+
M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456

P8a. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients serveis sanitaris de Catalunya en una escala de 0 a 10, on 0 és molt dolentai 1
molt bona. L'atencié primaria (consultes de medicina general i pediatria)

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 26 9 17 6 14 6
1 8 4 4 5 0 3
[2] 27 14 12 14 12 1
[3] 32 14 18 15 14 4
[4] 92 49 44 36 41 15
[5] 208 82 126 101 74 33
[6] 271 149 121 17 97 57
[71 416 214 202 212 134 69
[8] 432 221 211 200 126 106
[9] 209 97 113 94 58 57
[10] Molt bona 235 90 145 72 80 83
No ho sap 43 23 19 21 3 18
No contesta 1 1 0 1 0 0
Mitjana 7,05 7,01 7,09 6,98 6,85 7,50
Desviacio tipica 2,03 1,93 2,12 1,89 2,15 2,04
P8b. L'atenci6 especialitzada (consultes d'especiali )

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 46 19 27 14 17 15
1 13 4 9 7 3 2
[2] 27 7 20 1 12 4
[3] 68 37 30 36 20 12
[4] 79 34 45 30 30 19
[5] 228 103 125 104 75 49
[6] 271 132 138 141 81 49
7 370 209 161 186 128 57
[8] 429 225 205 189 138 102
9] 154 65 89 66 45 43
[10] Molt bona 209 81 128 68 69 71
No ho sap 102 49 53 40 32 30
No contesta 4 2 2 3 1 0
Mitjana 6,79 6,80 6,77 6,71 6,73 7,04
Desviaci¢ tipica 2,21 2,06 2,34 2,06 2,26 2,40
P8c. L'atenci6 hospitalaria (ingrés)

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 29 13 17 7 8 14
[1] 6 3 3 5 1 0
[2] 21 8 13 12 8 1
[3] 45 20 25 22 17 6
[4] 65 30 34 20 31 14
[5] 188 76 113 94 59 36
[6] 244 141 103 122 80 42
[7] 383 208 175 190 127 66
[8] 437 211 226 195 143 99
[9] 188 82 106 69 60 59
[10] Molt bona 226 95 131 80 70 76
No ho sap 154 71 82 69 43 42
No contesta 14 10 4 8 6 0
Mitjana 7,08 7,06 7,10 6,96 7,02 7,41

Desviacié tipica 2,05 1,94 2,15 1,94 2,05 2,23
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M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
P8d. L'atencio a urgencies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 105 41 65 43 36 27
[1] 19 8 11 11 7 2
[2] 56 27 30 29 22 6
[3] 113 57 56 67 32 14
[4] 164 81 83 73 60 31
[5] 276 128 149 136 84 57
[6] 280 137 143 152 93 36
7 310 162 148 144 105 61
[8] 275 144 130 104 108 63
[9] 147 77 70 54 43 50
[10] Molt bona 197 87 110 66 53 78
No ho sap 55 19 36 15 10 30
No contesta 2 0 2 0 2 0
Mitjana 6,10 6,19 6,01 5,85 6,04 6,70
Desviacio tipica 2,59 2,49 2,68 2,48 2,55 2,76
P9. Voste diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 201 104 98 114 58 29
[2] Igual 919 474 444 448 302 168
[3] Pitjor 708 310 398 249 243 215
No ho sap 168 78 90 82 47 39
No contesta 4 2 2 0 2 2
Mitjana 2,28 2,23 2,32 2,17 2,31 2,45
Desviaci6 tipica 0,65 0,64 0,65 0,65 0,64 0,62
P9a. | dels segiients serveis sanitaris que li llegiré a continuacio, diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any? L'Atencié
primaria.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 288 155 133 154 84 50
[2] Igual 171 555 616 524 370 277
[3] Pitjor 434 206 227 164 172 97
No ho sap 96 47 49 50 20 26
No contesta 1" 4 6 2 6 3
Mitjana 2,08 2,06 2,10 2,01 2,14 2,11
Desviaci6 tipica 0,61 0,63 0,60 0,62 0,62 0,58
P9b. L'atencié especialitzada (consultes especialistes).
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 281 138 143 149 89 44
[2] Igual 1084 562 522 512 339 233
[3] Pitjor 437 181 256 141 172 124
No ho sap 180 81 99 88 44 48
No contesta 18 6 12 4 9 5
Mitjana 2,09 2,05 2,12 1,99 2,14 2,20
Desviaci¢ tipica 0,63 0,60 0,65 0,60 0,64 0,62
P9c. L'atencié hospitalaria (ingrés).
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 242 123 118 133 72 37
[2] Igual 1077 530 547 500 345 232
[3] Pitjor 356 175 182 132 133 92
No ho sap 306 133 173 125 92 89
No contesta 20 8 12 5 10 5
Mitjana 2,07 2,06 2,07 2,00 2,1 2,15
Desviacio tipica 0,59 0,60 0,59 0,59 0,60 0,58
P9d. L'atencio a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 222 121 101 124 51 47
[2] Igual 970 493 477 423 320 227
[3] Pitjor 640 287 353 283 233 124
No ho sap 161 64 97 63 45 53
No contesta 8 3 5 2 4 2
Mitjana 2,23 2,18 2,27 2,19 2,30 2,19

Desviaci6 tipica 0,65 0,65 0,64 0,67 0,62 0,63
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Servel Catala d’Opinio 3.3 Encreuaments per sexe i edat. Valors absoluts
Total Sexe Edat

Valors absoluts Home Dona 16-44 45-64 650+
M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
P10. D'aqui a un any, vosté creu que I'assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Millor 646 309 338 333 191 122
[2] Igual 567 282 284 300 185 81
[3] Pitjor 564 272 292 203 196 165
No ho sap 210 99 1M1 54 76 80
No contesta 13 6 7 5 4 5
Mitjana 1,95 1,96 1,95 1,84 2,01 2,12
Desviaci6 tipica 0,82 0,82 0,83 0,79 0,82 0,88
P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d'assegurancga privada d'assisténcia sanitaria?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 692 342 350 333 246 114
No 1286 608 677 549 402 335
No ho sap 14 1" 3 1 0 3
No contesta 8 6 2 2 5 1
P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances segiients:
B: Té asseg privada M Pond 692 342 350 333 246 114
B: Té asseg privada M Real 678 341 337 329 240 109
Mutua sanitaria de I'Estat 14 5 9 4 4 6
acollida a assegurament
privat (MUFACE, ISFAS, etc)
Asseguranga médica privada 79 46 33 54 23 2
pagada per I'empresa
Asseguranga médica privada 534 263 271 249 194 92
pagada per vosté mateix
(SANITAS, ADESLAS, DKV)
Altres 59 26 34 24 21 14
No ho sap 2 2 1 2 0 0
No contesta 3 0 3 0 3 0
P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d'utilitzar un servei sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
A un centre public 1287 605 682 542 420 325
Aun centre privat 265 134 130 125 82 57
Depen 443 226 217 225 148 69
No ho sap 5 3 2 2 1 2
No contesta 1 1 0 0 1 0
P12a. De qué depén?
B: Depén M Pond 443 226 217 225 148 69
B: Depén M Real 421 212 209 220 137 64
De la gravetat de la malaltia 167 90 77 79 67 21
Del temps d'espera 75 39 36 36 21 18
Depén de l'especialitat 43 26 18 24 12 7
Hi ha membres de la llar que 26 14 12 20 3 3
van a la publica i d'altres
a
la privada
Per especialistes va a privada 16 1 15 7 7 3
De la proximitat d'un centre 12 5 7 9 1 2
o d'un altre
Depén del tractament o les 12 5 7 2 6 4
proves a realitzar
Per urgéncies va a la privada 9 5 4 3 6 0
De si I'asseguranga privada 8 3 5 5 2 0
cobreix el tractament
Del quadre medic 7 4 3 4 2 0
Depén de temes economics 6 1 4 4 0 2
Si és un accident laboral va 5 3 2 3 1 0
a la matua privada de
I'empresa
Depén de I'atenci6 rebuda 5 2 3 2 4 0
Per urgéncies va a la publica 4 1 3 3 2 0
De si volen una segona opinid 3 2 1 2 1 1
Per agafar la baixa va al 2 0 2 0 2 0
public
Per visites a pediatria va al 1 0 1 1 0 0
privat
Altres 35 20 15 17 1 7
No ho sap 5 3 2 2 1 2

No contesta 4 1 3 3 1 0
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Total Sexe Edat
Valors absoluts Home Dona 16-44 45-64 650+
M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
P13. I si pogués triar i vosté o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on aniria: a un servei sanitari public o a un privat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Servei sanitari public 1254 592 662 460 448 345
Servei sanitari privat 422 215 208 271 96 55
Ambdés / indiferent 279 138 141 149 91 39
No ho sap 41 22 19 13 16 13
No contesta 4 1 3 1 1 1
31. Respecte al model de gestioé del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si esta en mans de...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
L’Administracié Publica 1169 576 593 477 425 266
Una empresa privada sense 293 153 140 151 94 49
afany de lucre
Una empresa privada 256 125 132 154 63 39
No hi hauria diferéncies 45 24 21 20 10 15
No ho sap 220 82 138 83 54 82
No contesta 17 9 8 9 6 2
P15. Valori I'atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 20 7 12 6 8 6
1 3 1 2 3 0 0
2] 14 8 6 7 7 0
3] 41 24 18 22 16 3
[4] 75 33 43 33 27 16
[5] 292 127 165 136 103 54
[6] 310 164 146 142 104 64
[7] 441 248 192 239 131 70
[8] 471 223 248 190 149 132
[9] 159 64 95 57 58 44
[10] Molt bona 162 65 97 58 46 58
No ho sap 9 4 5 0 3 6
No contesta 4 0 4 0 3 1
Mitjana 6,88 6,83 6,93 6,76 6,78 7,28
Desviacié tipica 1,85 1,76 1,93 1,77 1,90 1,86
P16. Ara valori I'atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt dolenta 26 13 13 12 9 5
1] 1 0 1 0
2] 6 5 0 3 0 3
[3] 17 7 10 5 6 5
[4] 32 15 17 15 8 8
[5] 139 73 67 61 49 29
[6] 161 83 78 82 54 24
[7] 333 184 149 178 107 48
[8] 444 209 235 230 141 72
[9] 195 92 103 103 59 33
[10] Molt bona 145 71 74 67 39 39
No ho sap 482 209 273 137 169 175
No contesta 20 8 12 1 1 9
Mitjiana 7,30 7,25 7,35 7,35 7,23 7,27
Desviacié tipica 1,85 1,84 1,85 1,77 1,82 2,10
P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris que li llegiré a continuaci6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Aun Centre d’Atencié 1333 614 719 570 459 304

Primaria o medicina general
(consultes de medicina
general i pediatria)

A un especialista (consultes 1016 446 570 417 367 232
especialistes)

Aun servei d’'urgencies 890 404 486 452 263 176
Aun hospital (ingrés) 500 216 284 220 150 130
Altres 48 22 26 17 20 11
No hi ha anat 246 140 105 116 81 49
No ho sap 4 2 2 2 0 2

No contesta 0 0 0 0 0 0
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Sorvei Catala d’Opinio 3.3 Encreuaments per sexe i edat. Valors absoluts
Sexe Edat

Valors absoluts Home Dona 16-44 45-64 650+
M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
P17a. M'ha dit més d'un centre, em podria especificar quin ha estat I'altim?
B: Més d'un centre M Pond 1133 506 627 507 370 257
B: Més d'un centre M Real 1149 517 632 509 383 257
Un Centre d'Atencié Primaria 395 186 209 157 143 96
o medicina general
(consultes
de medicina
general i
pediatria)
L'especialista (consultes 341 150 191 141 125 75
especialistes)
Un servei d'urgéncies 242 107 136 144 60 39
L'hospital (ingrés) 141 56 86 58 40 44
Altres 6 4 2 2 2 2
No ho sap 7 4 6 1 1
No contesta 1 0 1 0 0 1
P17b. | en relacié a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat publica o privada?
B: Ha anat M Pond 1751 826 925 776 572 403
B: Ha anat M Real 1754 833 921 774 574 406
Centre public 1492 693 799 647 483 361
Centre privat 219 109 110 106 76 37
No ho sap 37 22 15 22 1 4
No contesta 3 3 0 1 2 0

P18a. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els segiients

1cia

aria en referéncia a I'iltim servei que vosteé ha fet servir:

p

valorar de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori. La proximitat al centre.

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Mot insatisfactori 12 3 9 2 7 3
1 5 3 2 2 2 1
2] 5 2 3 2 1 2
[3] 30 12 18 18 7 5
[4] 32 17 14 16 1 4
[5] 14 60 54 58 35 21
[6] 148 75 74 73 55 21
71 277 144 132 128 98 50
[8] 496 237 260 201 177 118
[9] 309 155 154 144 97 68
[10] Moilt satisfactori 561 258 303 248 155 158
No procedeix 3 1 3 0 1 2
No ho sap 6 2 4 0 5 0
No contesta 3 0 2 1 0
Mitjana 8,04 8,01 8,07 8,00 7,90 8,33
Desviaci6 tipica 1,86 1,81 1,90 1,86 1,89 1,80
P18b. L'horari d'atencié del centre.

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 30 13 16 9 8 12
1 7 5 3 4 3 1
[2] 14 9 6 8 4 2
[3] 28 13 15 16 10 2
[4] 56 29 26 27 24 5
[5] 167 85 81 85 49 32
[6] 202 11 92 110 67 26
[71] 303 148 155 137 100 66
[8] 477 242 235 189 172 116
[9] 247 109 138 103 82 62
[10] Molt satisfactori 438 192 246 191 129 118
No procedeix 6 2 4 2 1 3
No ho sap 23 9 14 13 3 8
No contesta 2 1 1 0 1 1
Mitjana 7,58 7,47 7,69 7,47 7,55 7,85
Desviacié tipica 2,09 2,09 2,10 2,10 2,04 2,14
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Total Sexe Edat
Valors absoluts Home Dona 16-44 45-64 650+
M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 83 41 41 36 28 19
1 25 14 1" 12 9 4
2] 54 26 28 23 22 9
[3] 90 36 54 46 29 15
[4] 152 68 84 58 53 41
[51 235 110 125 132 59 45
[6] 223 114 108 107 70 47
[7] 262 145 17 120 94 48
[8] 347 158 189 143 121 83
[9] 211 99 112 86 79 46
[10] Molt satisfactori 285 143 142 116 82 87
No procedeix 18 6 12 9 3 6
No ho sap 13 6 7 6 2 4
No contesta 3 2 1 1 1 1
Mitjana 6,55 6,58 6,52 6,43 6,53 6,81
Desviacio tipica 2,63 2,63 2,64 2,59 2,65 2,67
P18d. Temps d'espera per a entrar a la consulta.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 111 57 54 61 32 17
1] 27 17 10 17 8 2
[2] 58 30 28 31 15 "
[3] 87 46 41 56 25 6
[4] 160 78 81 88 48 24
[5] 276 140 136 124 88 63
[6] 264 129 134 119 89 55
[7] 301 151 150 119 108 74
[8] 337 166 170 129 126 82
9] 175 73 101 65 54 56
[10] Molt satisfactori 186 74 112 83 51 52
No procedeix 2 1 1 0 0 2
No ho sap 14 5 9 2 6 7
No contesta 3 0 3 0 1 2
Mitjana 6,18 6,02 6,33 5,84 6,26 6,74
Desviaci6 tipica 2,60 2,60 2,61 2,73 2,49 2,41
P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 10 5 5 4 3 3
1 2 2 0 0 2 0
2] 8 2 7 3 4 2
[3] 14 4 9 8 5 1
[4] 25 6 18 13 6 5
[5] 79 38 40 42 24 12
[6] 126 58 68 67 38 21
71 253 124 130 134 81 38
[8] 527 287 240 236 182 109
[9] 350 178 172 141 121 87
[10] Molt satisfactori 595 260 335 243 182 170
No procedeix 4 0 4 0 1 3
No ho sap 7 4 3 2 2 3
No contesta 1 0 1 0 1 0
Mitjana 8,25 8,24 8,25 8,10 8,23 8,57

Desviacio6 tipica 1,71 1,62 1,79 1,73 1,71 1,63
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Total Sexe Edat
Valors absoluts Home Dona 16-44 45-64 650+
M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
P18f. El temps de dedicacié dels metges als malalts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 48 25 23 15 23 10
] 1 5 6 9 2 1
2] 43 25 18 23 13 7
[3] 72 37 35 40 18 15
[4] 118 57 60 54 48 16
[51 222 108 114 103 64 55
[6] 224 115 109 126 71 27
[7] 305 161 143 156 105 45
[8] 394 194 200 165 129 101
[9] 210 89 121 69 81 60
[10] Molt satisfactori 334 143 191 129 95 110
No procedeix 4 1 3 1 1 3
No ho sap 10 7 3 5 2 3
No contesta 5 2 4 0 2 3
Mitjiana 6,94 6,82 7,06 6,73 6,89 7,45
Desviacio tipica 2,40 2,39 2,40 2,33 2,44 2,39
P18g. El coneixement de I'historial i el seguiment de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 39 14 25 17 14 8
1] 4 3 1 3 1 0
2] 13 4 10 10 3 1
[3] 26 11 14 19 2 5
[4] 51 20 30 26 18 6
[5] 155 75 80 79 54 22
[6] 187 97 90 100 53 34
71 294 146 148 134 110 50
[8] 500 271 229 223 172 105
[9] 246 119 127 95 85 67
[10] Molt satisfactori 414 177 237 165 121 127
No procedeix 12 5 7 2 6 4
No ho sap 50 21 29 18 10 21
No contesta 8 2 5 2 3 3
Mitjana 7,58 7,59 7,57 7,35 7,58 8,05
Desviaci6 tipica 2,11 1,98 2,23 2,18 2,05 2,00
P18h. La confianca i seguretat que transmet el metge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 22 9 13 9 8 5
[1] 12 9 3 8 4 0
2] 15 8 6 7 7 1
[3] 20 8 12 16 3 1
[4] 39 18 20 19 1" 9
[5] 86 44 42 42 30 14
[6] 144 72 72 86 41 17
71 273 145 128 128 108 37
[8] 470 255 216 230 147 94
[9] 312 136 176 130 107 75
[10] Molt satisfactori 589 259 330 213 183 192
No procedeix 4 0 4 0 1 3
No ho sap 12 4 8 4 3 5
No contesta 3 0 3 1 1 0
Mitjana 8,03 7,93 8,13 7,78 8,01 8,59

Desviacio6 tipica 2,00 1,99 2,01 2,05 1,99 1,80
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P18i. L'equipament i els mitjans tecnologics del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 23 " 12 7 12 3
] 7 5 3 3 1 3
[2] 13 10 3 3 10 0
[3] 33 21 12 20 10 4
[4] 61 28 33 26 24 11
[51 164 74 90 90 53 21
[6] 224 111 113 104 81 39
[71 352 181 171 167 106 80
[8] 462 239 223 208 160 94
[9] 252 115 138 117 78 58
[10] Molt satisfactori 313 134 179 132 83 98
No procedeix 24 6 18 2 10 12
No ho sap 67 31 36 14 24 29
No contesta 4 2 2 1 1 2
Mitjana 7,40 7,31 7,49 7,36 7,20 7,82
Desviaci¢ tipica 2,00 2,01 1,99 1,95 2,12 1,90
P18j. La informacié rebuda pel seu problema de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 36 21 15 17 15 4
[1 6 3 2 6 0 0
[2] 20 9 1" 9 7 4
[3] 25 13 13 16 6 3
[4] 51 29 23 25 16 10
[5] 144 61 83 69 41 33
[6] 177 91 87 83 68 26
7 283 136 147 149 96 37
[8] 465 235 230 194 157 114
[9] 303 151 152 127 99 76
[10] Molt satisfactori 459 208 251 189 136 134
No procedeix 1" 4 6 3 2 6
No ho sap 16 6 10 5 7 4
No contesta 3 2 1 2 1 0
Mitjana 7,68 7,63 7,73 7,52 7,62 8,09
Desviaci6 tipica 2,14 2,17 21 2,20 2,13 1,97
P18k. Els consells dels metges sobre alimentacio, salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 47 20 27 22 15 10
1 4 2 3 2 2 0
[2] 19 9 10 8 10 1
[3] 33 19 14 23 5 5
[4] 56 18 38 30 13 13
[5] 149 76 73 86 43 19
6] 173 81 93 84 50 39
[71 293 152 141 148 108 37
[8] 450 237 213 182 157 1M1
[9] 208 101 107 92 75 41
[10] Molt satisfactori 392 186 207 161 119 113
No procedeix 100 36 64 37 32 31
No ho sap 68 29 39 20 21 28
No contesta 7 3 4 1 3 4
Mitjana 7,45 7,49 7,41 7,25 7,50 7,82

Desviacio6 tipica 2,24 2,16 2,32 2,28 2,19 2,19
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P18I. El temps que es triga a fer proves diagnostiques.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 162 74 88 72 53 38
[11 33 16 18 15 17 1
[2] 75 40 35 30 31 14
[3] 112 47 65 55 41 16
[4] 165 90 75 69 68 28
[51 230 114 117 109 69 52
[6] 235 123 112 122 68 46
[7] 252 132 120 118 79 55
[8] 281 144 137 124 88 69
[9] 148 65 82 60 50 37
[10] Molt satisfactori 223 96 126 90 65 67
No procedeix 38 1 27 13 12 13
No ho sap 39 13 26 16 7 16
No contesta 6 3 3 2 3 2
Mitjiana 5,90 5,88 5,92 5,85 5,69 6,32
Desviaci6 tipica 2,89 2,81 2,97 2,83 2,93 2,92

P19. En el cas d'haver necessitat atencié domiciliaria de personal meédic i d'infermeria em podria fer una valoracié

que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

d'aquest servei: utilitzant una escala de 0 a 10 sabeni

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[0] Molt insatisfactori 21 10 1 8 9 4
1 1 0 1 0 0 1
2] 6 3 3 1 3 3
[3] 12 5 7 3 8 1
[4] 1 5 6 10 0 1
[6] 70 33 38 41 17 12
[6] 78 43 35 44 25 10
[7] 118 62 56 66 35 17
[8] 152 73 79 48 58 46
9] 80 34 46 24 33 23
[10] Molt satisfactori 134 61 73 41 46 46
No ho ha necessitat 1281 625 656 590 404 287
No ho sap 32 1 21 18 1 3
No contesta 4 3 1 1 2 1
Mitjana 7,34 7,29 7,38 6,97 7,42 7,87
Desviaci6 tipica 2,25 2,20 2,29 2,1 2,34 2,24
P19. Em podria fer una valoracié del servei d'atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria: utilitzant una escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt
insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Ho ha necessitat M Pond B: 719 343 376 304 248 166
Ho ha necessitat M Real 746 361 385 313 248 185
[0] Molt insatisfactori 21 10 1 8 9 4
1 1 0 1 0 0 1
[2] 6 3 3 1 3 3
[3] 12 5 7 3 8 1
[4] 1 5 6 10 0 1
[5] 70 33 38 41 17 12
[6] 78 43 35 44 25 10
[7] 118 62 56 66 35 17
[8] 152 73 79 48 58 46
9] 80 34 46 24 33 23
[10] Moilt satisfactori 134 61 73 41 46 46
No ho sap 32 1 21 18 1 3
No contesta 4 3 1 1 2 1
P20. Digui'm, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d'acord:

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Estaria disposat/ada a pagar 785 414 371 379 254 152
més impostos a canvi de

millorar la prestacié dels

serveis publics

S'han de mantenir els actuals 844 383 461 342 286 217
impostos per mantenir els

mateixos serveis

S'han d'abaixar els impostos 155 72 83 79 46 30
encara que sigui en

detriment

de la qualitat

dels serveis

publics

No ho sap 11 45 67 49 29 33
No contesta 104 54 50 45 38 22
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P21a. A continuacio li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d'elles digui'm si s'hauria de destinar molts més diners, més diners, els mateixos,
menys diners o molts menys diners. Medi ambient.

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 383 185 198 198 117 67
[2] Destinar més diners 993 482 511 422 319 251
[3] Destinar el mateix 481 240 241 227 163 92
[4] Destinar menys diners 65 35 30 26 25 14
[5] Destinar molts menys 8 3 5 3 2 3
diners

No ho sap 52 15 37 14 18 20
No contesta 17 8 10 3 8 7
Mitjana 2,13 2,14 2,12 2,10 2,16 2,14
Desviaci6 tipica 0,78 0,78 0,78 0,79 0,78 0,74
P21b. Sanitat.

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 788 355 432 378 270 139
[2] Destinar més diners 1001 512 489 421 317 263
[3] Destinar el mateix 151 81 71 74 40 37
[4] Destinar menys diners 17 5 12 8 6 3
[5] Destinar molts menys 6 3 2 2 3 0
diners

No ho sap 28 10 18 8 10 10
No contesta 10 2 8 2

Mitjana 1,70 1,73 1,67 1,68 1,67 1,78
Desviacio tipica 0,67 0,66 0,68 0,69 0,68 0,62
P21c. Policia i seguretat.

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 204 77 127 92 66 45
[2] Destinar més diners 754 364 390 320 232 202
[3] Destinar el mateix 754 382 372 355 247 152
[4] Destinar menys diners 174 96 78 83 66 25
[5] Destinar molts menys 42 28 14 20 18 4
diners

No ho sap 57 15 42 19 19 19
No contesta 14 5 10

Mitjana 2,53 2,62 2,45 2,56 2,58 2,39
Desviacio tipica 0,88 0,88 0,87 0,89 0,92 0,79
P21d. Educacié.

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 756 348 408 382 241 133
[2] Destinar més diners 1008 507 500 408 340 259
[3] Destinar el mateix 160 87 73 76 46 38
[4] Destinar menys diners 27 13 14 15 7 5
[5] Destinar molts menys 2 0 2 2 0 0
diners

No ho sap 37 10 27 10 12 15
No contesta 1 3 8 1 6 4
Mitjana 1,72 1,75 1,70 1,69 1,72 1,80
Desviaci6 tipica 0,68 0,67 0,68 0,72 0,64 0,63
P21e. Serveis socials.

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 415 174 240 183 149 83
[2] Destinar més diners 1041 518 524 440 340 261
[3] Destinar el mateix 397 221 176 217 115 65
[4] Destinar menys diners 62 23 40 31 23 9
[5] Destinar molts menys 13 9 3 6 4 2
diners

No ho sap 62 20 41 14 16 31
No contesta 10 3 8 3 5 3
Mitjana 2,07 2,13 2,02 2,13 2,04 2,01

Desviaci6 tipica 0,78 0,77 0,78 0,80 0,79 0,70
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P21f. Infraestructures.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 233 115 118 91 90 52
[2] Destinar més diners 845 462 383 322 306 217
[3] Destinar el mateix 621 280 341 328 174 120
[4] Destinar menys diners 168 72 97 112 44 13
[5] Destinar molts menys 14 5 9 6 6 2
diners
No ho sap 91 27 64 31 23 38
No contesta 27 7 20 5 10 12
Mitjana 2,41 2,34 2,47 2,56 2,30 2,25
Desviaci6 tipica 0,84 0,81 0,87 0,87 0,84 0,74
P21g. Culturai arts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 225 105 120 92 77 56
[2] Destinar més diners 745 348 397 308 242 195
[3] Destinar el mateix 753 383 370 360 249 144
[4] Destinar menys diners 179 94 85 103 53 23
[5] Destinar molts menys 29 13 15 13 10 5
diners
No ho sap 53 21 32 15 12 26
No contesta 16 4 12 3 9 4
Mitjana 2,50 2,54 2,47 2,59 2,49 2,35
Desviacio tipica 0,87 0,87 0,87 0,88 0,87 0,82
P21h. Justicia.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 339 161 178 157 112 70
[2] Destinar més diners 683 335 348 277 234 173
[3] Destinar el mateix 600 299 301 302 183 115
[4] Destinar menys diners 178 88 90 95 59 24
[5] Destinar molts menys 47 28 20 18 18 12
diners
No ho sap 1 37 74 37 30 43
No contesta 42 20 21 8 17 16
Mitjana 2,41 2,44 2,39 2,46 2,40 2,33
Desviaci6 tipica 0,98 0,99 0,97 0,98 0,99 0,94
P21i. Habitatge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 333 148 185 162 113 58
[2] Destinar més diners 848 427 421 370 272 206
[3] Destinar el mateix 532 261 271 230 189 112
[4] Destinar menys diners 154 78 76 93 39 22
[5] Destinar molts menys 38 22 15 20 9 8
diners
No ho sap 69 22 48 14 20 35
No contesta 26 10 16 3 12 1"
Mitjana 2,33 2,36 2,29 2,36 2,29 2,30
Desviacié tipica 0,92 0,93 0,92 0,98 0,88 0,85
P21j. Transport public.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Destinar molts més diners 223 105 118 102 79 41
[2] Destinar més diners 852 433 418 347 315 190
[3] Destinar el mateix 717 361 356 361 192 165
[4] Destinar menys diners 95 34 61 51 34 10
[5] Destinar molts menys 15 7 8 10 4 1
diners
No ho sap 82 24 58 20 22 41
No contesta 16 3 13 4 6 6
Mitjana 2,38 2,37 2,40 2,45 2,31 2,36

Desviaci¢ tipica 0,79 0,76 0,81 0,82 0,78 0,71
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P23. Una de les reformes aprovades, en I'ambit de la sanitat publica, és el copagament dels medicaments en funcié de la renda amb
farmacéutica de la sanitat publica. En relacié a aquesta mesura, vosté esta....?

I'objectiu de frenar la despesa

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
[1] Totalment a favor 367 186 181 165 131 72
[2] Més aviat a favor 770 362 408 381 220 168
[3] Més aviat en contra 328 148 179 151 100 77
[4] Totalment en contra 416 223 193 145 168 103
No coneix la mesura 26 8 18 16 2 8
No ho sap 80 34 46 30 25 24
No contesta 13 7 6 6 5 2
Mitjana 2,42 2,44 2,40 2,33 2,49 2,50
Desviacio tipica 1,04 1,07 1,01 0,98 1,10 1,04
P25. El fet d'haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu consum?

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 381 184 197 180 124 77
No 1114 517 597 445 374 295
No ha necessitat medicaments 451 243 208 254 141 56
No ho sap 45 23 22 13 13 18
No contesta 9 1 8 2 0 7
P27. En general, vosté considera que en els Ultims 12 mesos les llistes d'espera, han millorat, estan igual o han empitjorat?

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Han millorat 148 85 63 66 49 33
Estan igual 737 362 375 368 221 148
Han empitjorat 826 389 438 339 290 197
No ho sap 283 128 155 119 90 74
No contesta 5 3 2 2 2 2
P28. De les segiients afirmacions que li diré a continuacid, quina expressa millor la seva opinié sobre el sistema sanitari de Catalunya?

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
En general, el sistema 189 114 75 69 54 66
sanitari funciona bastant bé

El sistema sanitari funciona 979 494 485 445 313 221
bé, encara que sén

necessaris

alguns canvis

El sistema sanitari necessita 635 274 362 313 226 96
canvis fonamentals, encara

que algunes coses funcionen

El nostre sistema sanitari 162 67 95 52 55 55
esta tan malament que

necessitem refer-lo

completament

No ho sap 33 19 14 15 4 14
No contesta 1 0 1 0 0 1
P29. En conjunt, creu que I'is que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries publiques és en general...?

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Un us adequat 817 396 421 386 272 159
Un Us excessiu 739 388 351 359 235 145
Un s insuficient (no els fan 244 113 131 91 84 69
servir prou)

No ho sap 187 66 121 53 59 75
No contesta 12 4 8 6 2 4
P30a1. Li llegiré a continuacié una série de prestacions relacionades amb I'accés als serveis sanitaris publics. Digui'm, si us plau, siles coneix. Obtenir cita per
internet per ala consulta del seu metge de capcalera.

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 1481 740 741 730 500 251
No 517 228 290 164 151 202
No ho sap 2 0 2 0 2 0
No contesta 0 0 0 0 0 0
P30a2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 795 368 427 354 288 152
No 1199 599 601 540 361 298
No ho sap 6 2 5 0 3 3
No contesta 0 0 0 0 0 0
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P30a3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 970 460 510 441 318 212
No 1024 505 519 453 332 239
No ho sap 3 1 2 1 1 2
No contesta 3 2 1 0 2 1
P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si 873 401 471 445 296 132
No 1122 565 557 447 356 318
No ho sap 4 2 2 2 0 2
No contesta 2 0 2 0 0 2
P30b1. Em podria indicar si utilitza habitualment... Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcalera.
B: Coneix M Pond 1481 740 741 730 500 251
B: Coneix M Real 1429 710 719 713 487 229
Si 932 461 471 519 289 123
No 549 279 270 211 211 127
No ho sap 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Coneix M Pond 795 368 427 354 288 152
B: Coneix M Real 772 360 412 351 274 147
Si 315 149 166 150 121 45
No 478 219 259 203 168 107
No ho sap 0 0 0 0 0 0
No contesta 2 0 2 2 0 0
P30b3. Consultar al metge de capgalera per teléfon.
B: Coneix M Pond 970 460 510 441 318 212
B: Coneix M Real 1003 481 522 462 326 215
Si 383 168 215 181 120 82
No 587 292 295 260 198 130
No ho sap 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0
P30b4. Consultar la pagina web de la C: lleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Coneix M Pond 873 401 471 445 296 132
B: Coneix M Real 856 392 464 440 292 124
Si 292 128 164 161 102 29
No 580 273 307 284 194 103
No ho sap 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0

P30c1. | com les valora en una escala de 0 a 10, sabent que 0 significa molt dolenta i 10 molt bona. Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcaler:

B:Utilitza M Pond 932 461 471 519 289 123
B:Utilitza M Real 899 435 464 502 291 106
[0] Molt dolenta 6 2 4 5 1 0
[1] 5 1 4 3 1 1
2] 8 8 0 5 3 0
[3] 6 2 4 5 1 0
[4] 12 7 5 6 6 0
[5] 36 14 22 19 1 6
[6] 39 21 18 24 13 3
71 101 55 46 57 29 15
[8] 203 101 102 107 66 31
9] 168 71 97 86 61 21
[10] Molt bona 342 175 167 199 97 45
No ho ha necessitat 1 0 1 1 0 0
No ho sap 3 2 2 1 1 2
No contesta 2 2 0 2 0 0
Mitjana 8,39 8,37 8,40 8,35 8,38 8,55

Desviacio tipica 1,87 1,87 1,86 1,97 1,80 1,54
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P30c2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B:Utilitza M Pond 315 149 166 150 121 45
B:Utilitza M Real 301 140 161 144 112 45
[0] Molt dolenta 0 0 0 0 0 0
] 0 0 0 0 0 0
2] 2 2 0 2 0 0
[3] 0 0 0 0 0 0
[4] 6 2 5 5 0 1
[5] 12 2 10 7 6 0
[6] 13 7 6 6 5 1
7 27 15 12 8 17 2
[8] 59 28 32 32 21 6
91 57 27 29 23 23 "
[10] Molt bona 138 66 72 66 49 24
No ho ha necessitat 0 0 0 0 0 0
No ho sap 1 1 0 1 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0
Mitjana 8,67 8,74 8,61 8,57 8,62 9,15
Desviacié tipica 1,61 1,55 1,67 1,79 1,49 1,22
P30c3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B:Utilitza M Pond 383 168 215 181 120 82
B:Utilitza M Real 407 183 224 192 123 92
[0] Molt dolenta 1 0 1 0 0 1
11 0 0 0 0 0
2] 0 0 0 0 0 0
[3] 3 2 1 1 0 2
[4] 2 0 2 0 2 0
[5] 14 5 9 9 2 4
[6] 33 17 16 16 15 1
7] 57 25 31 29 12 16
[8] 87 47 40 39 32 15
9] 61 22 38 32 13 15
[10] Molt bona 123 49 74 54 44 24
No ho ha necessitat 0 0 0 0 0 0
No ho sap 2 0 2 0 0 2
No contesta 2 0 2 0 0 2
Mitjana 8,29 8,19 8,37 8,27 8,37 8,21
Desviaci6 tipica 1,64 1,60 1,67 1,54 1,60 1,90
P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B:Utilitza M Pond 292 128 164 161 102 29
B:Utilitza M Real 284 124 160 156 101 27
[0] Molt dolenta 2 1 1 1 1 0
1 0 0 0 0 0 0
2] 1 0 1 0 0 1
[3] 1 1 0 1 0 0
[4] 3 2 1 2 1 0
[5] 17 7 10 1 3 3
[6] 31 13 17 17 12 2
[71 64 28 37 38 25 2
[8] 80 35 45 40 29 1
[9] 36 17 19 17 14 5
[10] Molt bona 55 21 34 33 18 5
No ho ha necessitat 0 0 0 0 0 0
No ho sap 1 1 0 1 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0
Mitjana 7,76 7,70 7,81 7,71 7,80 7,93
Desviaci6 tipica 1,68 1,68 1,68 1,75 1,57 1,69
C100. Em podria dir on va néixer?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Catalunya 1301 635 666 621 434 246
Altres comunitats autonomes 371 188 183 61 131 179
Unié Europea 70 31 39 38 22 10
Resta del moén 253 1M1 141 173 63 17
No ho sap 0 0 0 0 0 0

No contesta 5 2 2 1 2 2
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Total Sexe Edat

Valors absoluts Home Dona 16-44 45-64 650+
M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
C101. A quina comunitat autonoma va néixer vosté?
B: Altres Com M Pond 371 188 183 61 131 179
B: Altres Com M Real 343 173 170 55 130 158
Andalusia 160 78 82 15 70 75
Aragé 25 13 12 3 7 15
Astries 3 3 0 1 1 0
Balears 2 2 0 0 2 0
Canaries 5 4 2 3 1 2
Cantabria 2 2 1 0 1 2
Castella-Lled 40 22 18 10 6 25
Castella-La Manxa 26 16 10 5 5 17
Comunitat Valenciana 19 5 14 8 7 4
Extremadura 30 19 10 3 9 17
Galicia 18 8 1 4 8 6
La Rioja 2 0 2 0 0 2
Madrid 21 10 1 7 8 6
Murcia 10 4 6 1 1 9
Navarra 0 0 0 0 0 0
Pais Basc 5 2 3 2 3 0
Ceuta 1 0 1 0 0 1
Melilla 0 0 0 0 0 0
No ho sap 2 1 1 0 1 1
No contesta 0 0 0 0 0 0
F3. Té voste la ciutadania (nacionalitat) espanyola?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Si, tinc la ciutadania 1754 854 900 728 596 430
(espanyola)
Si, tinc la ciutadania i una 69 35 34 42 16 11
altra
No tinc la ciutadania 177 78 99 125 40 12
espanyola (séc estranger)
C130. Quants dels/les seus/ves avis/avies van néixer a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Cap 1130 545 585 517 382 230
Un 115 52 63 62 31 23
Dos 240 113 127 123 77 40
Tres 92 45 47 45 30 17
Quatre 393 195 198 129 129 135
No ho sap 24 14 10 16 2 6
No contesta 6 4 1 2 2 3
C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Catolicisme 1013 437 576 328 371 314
Cristianisme 154 75 79 90 43 21
evangeélic/protestant
Islam 42 29 14 33 9 0
Testimonis cristians de Jehova 1 6 5 6 3 2
Budisme 8 3 5 4 4 0
Cristianisme ortodox 35 15 20 27 8 1
Cap: Agnosticisme 257 151 106 115 104 38
Cap: Ateisme 378 199 179 244 85 49
Altres 24 14 10 12 7 5
No ho sap 34 16 18 21 5 8
No contesta 43 22 21 13 14 16
C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Treballa 1017 561 456 597 404 16
No treballa 877 371 506 241 205 431
Esta temporalment de baixa 100 33 67 53 42 5
No ho sap 2 2 0 0 0 2

No contesta 4 1 3 2 2 0
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M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
C310. Voste és...?
B: No treballa M Pond 877 371 506 241 205 431
B: No treballa M Real 875 381 494 234 206 435
Jubilat/ada o pensionista 515 238 277 14 100 401
(abans ha treballat)
Aturat/ada i ha treballat 182 69 113 101 79 2
abans
Pensionista (abans no ha 31 2 29 1 10 20
treballat)
Aturat /ada i busca la 9 4 5 6 3 0
primera feina
Estudiant 102 49 53 101 2 0
Tasques de la llar no 30 4 26 15 7 8
remunerades
No ho sap 3 3 0 1 2 0
No contesta 5 2 3 2 2 0
C320. Voste és...?
B: Treballa M Pond 117 595 523 651 445 21
B: Treballa M Real 1118 593 525 650 448 20
Empresari/aria o professional 51 40 12 21 26 4
amb assalariats/ades
Professional o treballador/a 172 13 59 81 79 "
autonom/a (sense
assalariats/ades)
Assalariat/ada eventual o 209 76 133 143 66 0
interi/ina
Assalariat/ada indefinit/ida 651 349 302 383 264 4
Membre de cooperativa 7 6 1 7 0 0
Ajut familiar (sense 15 3 1 8 6 0
remuneracié reglamentada en
empresa o negoci familiar)
No ho sap 1 7 4 5 4 1
No contesta 2 1 1 2 0 0
C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
No sap llegir ni escriure 8 1 7 0 2 6
Sap llegir i escriure per6 va 47 17 29 2 5 39
anar menys de 5 anys a
I'escola
Va anar a I'escola 5 0 més 127 47 79 27 40 59
anys pero sense completar
ESO, EGB o Batxillerat
elemental
ESO completa (Graduat 451 218 234 158 143 150
escolar), EGB, Batxiller
elemental o Certificat
d'Escolaritat o d'Estudis
Primaris
Batxillerat, BUP, COU, 291 141 150 109 129 52
Batxillerat superior, PREU
Cicle formatiu de grau mitja, 205 109 96 106 73 26
FP1, Oficialia industrial o
equivalent
Cicle formatiu de grau 228 120 108 142 64 21
superior, FP2, Mestratge
industrial o equivalent
Diplomatura, 150 54 96 60 61 29
Enginyeria/arquitectura
técnica o equivalent
Llicenciatura, Arquitectura, 330 173 157 184 102 44
Enginyeria, Grau o
equivalent
(4 anys o més)
Cursos d'especialitzacié 93 48 45 78 9 6
professional, Postgrau,
Master (MIR, FIR...)
Doctorat 26 18 8 10 10 6
Altres 27 10 17 9 7 11
No ho sap 1 10 1 7 2 2

No contesta 7 3 4 1 4 1
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M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
C500. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Casat/ada 997 487 510 284 406 307
Amb parella estable 258 135 123 199 50 9
Divorciat/ada 135 66 69 24 79 33
Separat/ada 7 26 46 25 32 14
Vidu/a 102 14 88 5 25 72
Solter/a 429 238 191 351 60 18
No ho sap 2 2 0 2 0 0
No contesta 6 1 5 3 2 0
C510. Quants/es fills/es té?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Cap 606 346 259 494 83 29
1 382 179 203 171 143 68
2 691 310 382 181 320 190
3 213 98 115 25 75 113
Més de 3 80 26 54 10 24 47
No ho sap 1 4 6 7 2 2
No contesta 17 4 13 6 6 4
Responen
Mitjana 1,4 1,3 1,5 0,7 1,7 2,2
Desviacié tipica 1,2 1,2 1,2 1,0 1,0 1,2
Tenen fills/es
Mitjana 2,0 2,0 21 1,7 2,0 2,4
Desviaci6 tipica 0,9 0,9 0,9 0,7 0,8 11
C510a. Entre quines franges d'edat es troben els/les seus/ves fills/les?
B: Té fills/les M Pond 1367 613 754 386 562 418
B: Té fills/les M Real 1368 612 756 390 564 414
Menys de tres anys 123 58 65 116 7 0
De 3 a 6 anys 174 86 88 145 29 1
De 7 a 12 anys 243 124 119 170 72 1
De 13 a 17 anys 230 106 124 89 138 3
Maijors d'edat 893 381 512 33 444 416
No ho sap 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0

C600. En la seva opinid, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social: classe baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, classe mitjana-alta o class

alta?

B: Total entrevistes M Pond 2000
B: Total entrevistes M Real 2000
Classe baixa 212
Classe mitjana-baixa 542
Classe mitjana 1006
Classe mitjana-alta 178
Classe alta 21
No ho sap 25
No contesta 16

968
977
87
255
505
920
12
12
6

1032 894 653 453
1023 888 656 456
124 78 70 64
287 242 192 108
501 458 332 216
88 92 38 48

9 13 7 1

13 8 6 1"

9 3 7 5

C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté considera com a propia.

B: Total entrevistes M Pond 1879 900 980 820 620 440
B: Total entrevistes M Real 1875 907 968 805 627 443
Catala (valencia / balear) 750 365 386 297 257 197
Castella 837 383 453 383 262 192
Totes dues igual: catala 285 145 140 136 100 50
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0 0 0 0 0 0
Altres llenglies o altres 0 0 0 0 0 0
combinacions

No ho sap 2 2 0 2 0 0
No contesta 5 5 0 2 2 1
C705. Recorda quina llengua va parlar primer vosté, a casa, quan era petit?

B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Catala (valencia / balear) 640 309 330 255 215 170
Castella 1084 507 577 473 364 247
Totes dues igual: catala 82 40 42 44 23 15
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0 0 0 0 0

Altres llengiies o altres 169 94 75 107 44 18
combinacions

No ho sap 19 13 6 1 5 3
No contesta 5 5 0 3 2 1
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Total Sexe Edat

Valors absoluts Home Dona 16-44 45-64 650+
M Ponderada 2000 968 1032 894 653 453
M Real 2000 977 1023 888 656 456
C700. | em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya del 21 de desembre de 2017?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
PPC 26 " 15 7 5 15
ERC 317 168 149 146 113 59
PSC 135 82 52 44 49 42
C's 108 58 50 45 39 24
CuP 57 28 30 35 17 6
Podemos 31 22 9 9 15 6
PDeCAT 51 27 24 14 15 21
Junts per Catalunya 89 44 45 31 32 26
Catalunya en Comu Podem 64 39 25 28 28 8
Altres Blanc 86 29 57 35 32 20
Nul 13 9 4 10 1 2
No va votar 505 215 289 314 126 65
Ns Nc 518 235 283 177 183 159
C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per algun motiu (visita médica, urgéncies, etc.) em podria indicar en quin idioma li han
respost?
B: Total entrevistes M Pond 2000 968 1032 894 653 453
B: Total entrevistes M Real 2000 977 1023 888 656 456
Em van respondre amb el 942 458 483 404 325 213

mateix idioma, en catala

Em van respondre amb el 600 299 301 309 149 142
mateix idioma, en castella

No em van respondre amb el 165 76 89 61 61 43
mateix idioma: jo parlava en

castella i em van respondre

en catala

No em van respondre amb el 58 20 37 21 19 17
mateix idioma: jo parlava en

catala i em van respondre en

castella

No ho sap 216 103 113 91 89 37
No contesta 20 " 9 9 9 2
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Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Regi6 Sanitaria.
B: Total entrevistes M 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
Pond 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
B: Total
entrevistes M Real
Regi6 Sanitaria de 25,9 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 >100,0 <0,0
Barcelona
Nord
Consorci Sanitari de 22,9 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 >100,0 <0,0 <0,0
Rarcelona
Regioé Sanitaria de 17,7 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 >100,0
Barcelona
Sud
Girona 11,0 0,0 <0,0 <0,0 <0,0 >100,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
Tarragona 7,7 0,0 <0,0 >100,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
Catalunya Central 6,8 0,0 <0,0 <0,0 0,0 <0,0 >100,0 <0,0 <0,0 <0,0
Lleida 4,8 0,0 >100,0 <0,0 0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
Terres de I'Ebre 2,4 0,0 0,0 <0,0 >100,0 <0,0 0,0 <0,0 <0,0 <0,0
Alt Pirineu i Aran 0,9 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 <0,0 <0,0 <0,0
Q1. Estic parlant amb un home o una dona? (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Home 48,4 50,0 50,6 49,0 49,7 49,3 49,2 46,8 48,1 48,9
Dona 51,6 50,0 49,4 51,0 50,3 50,7 50,8 53,2 51,9 51,1
Q2. Digui'm la seva edat, si us plau. (Preguntada a I'’enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
De 16 a 44 anys 44,7 42,3 44,4 46,5 41,8 457 43,5 43,5 45,0 455
De 45 a 64 anys 32,6 34,6 32,8 33,0 321 32,7 33,2 31,4 33,0 33,1
65 anys o més 22,7 23,1 22,8 20,5 26,1 21,5 23,3 251 22,0 21,4
P1. Sap vosteé quin és I'organisme responsable de I'assisténcia sanitaria publica a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Servei Catala de la Salut 37,8 41,7 <26,7 34,0 37,6 34,5 35,8 >43,8 35,2 41,0
(CatSalut)
Departament de Salut 6,8 10,3 10,0 6,0 6,7 4,0 >13,0 57 6,9 6,8
Institut Catala de la salut 28,5 24,4 >38,3 25,0 33,3 28,3 22,3 27,4 >33,0 <241
(ICS)
Ministerio de Sanidad y 7,0 3,8 6,7 8,5 3,0 >10,3 5,2 54 6,9 7,9
Consumo
No ho sap 19,7 19,9 18,3 25,0 18,8 229 233 17,7 17,6 20,3
No contesta 0,2 0,0 0,0 >1,5 0,6 0,0 0,5 0,0 0,3 0,0
P2. Com es considera vosté d'informat/ada de les actuacions del Departament de Salut (recomanacions, campanya, informacions generals, ...)?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Molt 5,6 8,3 5,6 6,5 55 6,3 3,6 6,7 5,0 4,9
[2] Bastant 28,5 43,6 36,7 26,0 36,4 291 32,6 32,1 <25,2 <241
[3] Poc 43,9 34,6 38,3 39,5 35,2 40,4 43,0 42,1 >48,7 47,0
[4] Gens 19,9 10,9 18,3 24,0 20,0 19,3 17,6 18,4 19,8 22,6
No ho sap 1,7 1,9 0,6 2,5 3,0 >4,5 21 0,7 1,3 1,5
No contesta 0,3 0,6 0,6 >1,5 0,0 0,4 1,0 0,0 0,0 0,0
Mitjana 2,80 2,49 2,70 2,84 2,72 2,76 2,77 2,73 2,84 2,89
Desviaci6 tipica 0,83 0,83 0,84 0,88 0,86 0,85 0,79 0,84 0,80 0,81
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Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest moments?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Campanya vacunacié grip comu 13,2 8,3 10,0 13,0 9,7 10,3 18,1 >17,4 12,6 10,5
Vaga 4,7 0,0 78 7,0 42 3,6 <1,0 <0,7 >8,2 5,6
Campanyes vacunacions 2,9 4,5 5,0 1,0 0,6 2,2 3.1 >5,4 2,2 1,5
Prevencié de cancer de colon 21 5,1 2,2 2,5 1,8 >4,0 1,6 2,3 <0,9 1,9
Prevencié d'alguns tipus de 0,9 0,6 1.1 0,5 0,0 0,4 0,0 >2,3 0,3 0,8
cancer
Campanya donacié de sang 0,7 2,6 0,6 1,5 >3,0 0,0 1,0 <0,0 0,6 1.1
Campanya prevencié del cancer 0,5 1,3 0,6 0,0 0,6 0,4 1,0 0,7 0,3 0,8
de pit
Campanya contra la SIDA 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7 0,6 0,4
Campanya antitabac 0,4 1,3 0,6 0,5 0,0 0.4 0,0 0,7 0,3 0,0
Campanyes de suport a la 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 0,5 >1,0 0,0 0,0
investigacio
Retallades 0,3 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,1
Medicina preventiva, controls 0,2 0,6 0,6 0,5 0,0 0,0 0,0 0,3 0,3 0,0
Ajudes a la gent gran 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5 >0,7 0,0 0,4
Canvis en el nivell de 0,3 0,0 0,6 0,0 0,6 0,0 0,0 >1,0 0,0 0,0
cobertura i prestacions
Ampliacié/millores hospitals 0,2 0,0 0,0 0,0 0,6 0,0 0,5 0,3 0,0 0,4
Sanitat Respon: consultes i 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 0,0 0,3 0,0 0,4
cites per teléfon o Internet
Ampliacié/millores centres 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 0,0 >0,7 0,0 0,0
d'atencio primaria
Prevenci6 dels ictus / atacs 0,2 0,6 0,6 0,0 0,0 >0,9 0,0 0,3 0,0 0,0
de cor
Campanya contra la violéncia 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,4
de genere
Llei de dependéncia 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 03 0,3 0,0
Ajudes a persones necessitades 0,1 0,0 0,0 0,0 >1,2 0,0 0,5 0,0 0,0 0,4
Reorganitzaci6 del servei i 0,2 0,0 0,0 0,5 0,6 >0,9 0,0 0,0 0,0 0,0
dels recursos
Informatitzacié del sistema 0,1 0,0 >1,1 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4
Campanya contra |'alcohol 0,1 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3 0,0
Canvi de metges de medicina 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3 0,0
general
Campanyes per a una correcta 0,1 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3 0,0 0,0
alimentacio
Campanya de prevenci6 de 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,4 0,0 0,0 0,0 0,0
mosquits i mosquits tigre
Receptes electroniques 0,0 0,0 >0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
La Maraté 0,1 0,6 0,0 0,0 0,6 0,0 >0,5 0,0 0,0 0,0
Gestio dels medicaments 0,1 0,0 0,0 0,0 0,6 >0,4 0,0 0,0 0,0 0,0
(receptes)
Campanya contra I'obesitat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,4 0,0 0,0 0,0 0,0
infantil
Llistes d'espera 0,1 0,0 0,0 >0,5 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Campanya contra el colesterol 0,0 >1,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Campanya suport lactancia 0,0 >0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
materna
Virus dels nens/enterovirus 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Res/Cap 0,4 0,0 0,6 0,5 0,0 0,0 0,5 >1,0 0,3 0,0
Altres 4,4 4,5 2,8 4,0 55 54 3,1 43 47 41
No ho sap 64,5 64,7 64,4 65,0 66,7 67,3 67,4 <57,5 66,0 68,0
No contesta 1,5 1,9 1,1 2,0 1,8 1,3 0,5 1,7 1,3 1,9

P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a I'abast de la ciutadania, la informacié de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualitat dels serveis, la
satisfaccio, les llistes d'espera,... etc?

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Molt bé 37,7 28,8 31,1 34,0 36,4 33,2 <254 >452 371 40,6
[2] Bé 411 53,8 47,8 43,0 43,0 44,4 44,6 37,5 40,9 39,1
[3] Ni bé ni malament 11,0 9,6 10,0 8,5 9,7 12,1 >17,6 10,7 11,3 9,4
[4] Malament 4,6 5,1 6,7 6,0 4,8 58 6,7 <2,7 4.1 4,9
[5] Molt malament 3,5 0,6 2,2 55 4,2 2,7 2,6 <2,0 >5,0 3,8
No coneix la mesura 0,7 0,0 0,6 0,5 0,0 0,4 1,0 0,3 0,9 1.1
No ho sap 0,9 0,6 1,1 1,5 1,2 0,4 2,1 0,7 0,6 11
No contesta 0,5 1,3 0,6 1,0 0,6 0,9 0,0 >1,0 0,0 0,0
Mitjana 1,93 1,93 1,99 2,03 1,96 1,99 2,14 1,76 1,97 1,90

Desviacio tipica 1,00 0,83 0,95 1,10 1,04 0,97 0,97 0,90 1,06 1,02
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Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P4. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Molt bona 12,7 12,2 13,3 9,0 13,3 9,9 9,3 >20,4 <10,1 11,3
[2] Bona 38,7 417 36,1 44,0 38,2 35,9 37,8 >43,8 35,8 36,8
[3] Normal 30,3 37,8 31,7 28,0 29,7 >36,8 37,3 <24,4 30,5 31,2
[4] Dolenta 12,8 5,1 14,4 13,0 12,1 10,3 9,8 <84 >15,7 >16,9
[5] Molt dolenta 4,0 1,9 2,8 55 4,2 4,9 3,1 <17 >6,0 3.4
No ho sap 11 1,3 1,1 0,5 1,8 0,9 2,6 0,7 1,9 0,4
No contesta 0,3 0,0 0,6 0,0 0,6 >1,3 0,0 0,7 0,0 0,0
Mitjana 2,56 2,42 2,56 2,62 2,55 2,64 2,59 2,26 2,71 2,64
Desviacio tipica 1,00 0,87 1,00 1,01 1,03 0,98 0,91 0,94 1,05 1,00
P5. Durant I'Gltim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 7,2 6,4 3,3 7,5 4,2 58 6,7 8,7 6,9 7,9
No 92,6 93,6 96,1 92,5 95,2 94,2 93,3 91,0 93,1 91,7
No ho sap 0,2 0,0 0,6 0,0 0,6 0,0 0,0 0,3 0,0 0,4
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?
B: L'ha necessitat M Pond 143 1 3 12 2 13 9 40 36 28
B: L'ha necessitat M Real 133 10 6 15 7 13 13 26 22 21
La targeta sanitaria 61,3 50,0 66,7 53,3 14,3 46,2 84,6 53,8 59,1 >81,0
La cartilla de la Seguretat 13,3 20,0 16,7 20,0 42,9 7.7 0,0 >23,1 13,6 <0,0
Social
Totes dues 4,2 10,0 0,0 6,7 14,3 0,0 0,0 0,0 >13,6 0,0
DNI 10,5 0,0 16,7 13,3 0,0 >30,8 0,0 77 9,1 9,5
Altres 9,4 20,0 0,0 6,7 14,3 15,4 15,4 11,5 4,5 9,5
No ho sap/No ho recorda 1,3 0,0 0,0 0,0 14,3 0,0 0,0 3,8 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P6. En la seva opinid, I'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d'altres comunitats autonomes és millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 22,6 237 19,4 17,0 21,2 18,8 22,8 >28,8 20,1 241
[2] Igual 23,8 19,9 22,8 25,5 279 23,3 254 211 25,2 244
[3] Pitjor 8,7 38 83 10,0 55 7,2 4,7 <6,4 9,7 >13,2
No ho sap 44,0 52,6 49,4 47,0 44,2 48,9 46,6 42,1 44,7 <38,0
No contesta 0,8 0,0 0,0 0,5 1,2 1,8 0,5 >1,7 0,3 0,4
Mitjana 1,75 1,58 1,78 1,87 1,71 1,76 1,66 1,60 1,81 1,82
Desviaci6 tipica 0,71 0,68 0,72 0,71 0,65 0,69 0,64 0,68 0,71 0,76
P7. Valori I'atencié sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 1,7 0,6 11 2,5 0,6 >3,6 21 0,7 1.9 1,5
1] 0,6 0,0 0,0 0,0 0,6 0,9 0,0 03 0,9 1,1
[2] 1,1 0,0 0,6 1,0 0,0 0,0 2,6 1,0 1,3 1,5
[3] 2,0 0,6 0,6 3,0 24 0,9 2,1 2,0 2,2 2,3
[4] 4,2 13 33 35 24 4,0 41 3,0 4,7 6,0
[5] 13,4 11,5 M7 1,5 17,0 12,6 13,5 10,7 >16,0 14,3
[6] 15,6 16,0 12,8 16,0 12,1 16,1 13,5 14,4 17,9 15,4
71 22,8 27,6 26,7 25,5 24,8 24,7 29,5 20,4 22,3 20,3
[8] 23,3 26,3 27,2 21,5 23,6 23,3 21,2 >28,1 20,4 21,8
[9] 6,9 45 6,7 4,5 6,7 49 73 >9,0 6,0 79
[10] Molt bona 7,3 10,3 7,8 11,0 8,5 6,7 3,6 >9,7 57 6,0
No ho sap 0,8 1,3 1,1 0,0 0,6 1,3 0,5 03 0,6 1,5
No contesta 0,3 0,0 0,6 0,0 0,6 0,9 0,0 0,3 0,0 0,4
Mitjana 6,74 7,16 7,05 6,79 6,91 6,65 6,58 71 6,51 6,59
Desviaci6 tipica 1,97 1,64 1,73 2,06 1,81 2,07 1,93 1,84 1,98 2,04



lr Centre
~ CatSalut d’Estudis - -
Servel Catala d’Opinio 4.1 Encreuaments per regio sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhiz/ 112
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P8a. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients serveis sanitaris de Catalunya en una escala de 0 a 10, on 0 és molt dolent
i 10 molt bona. L'atencié primaria (consultes de dicina general i pediatria)
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 1,3 1.3 11 1,5 1,8 0,9 1,0 1,0 1,3 1,9
1] 0,4 0,0 0,0 0,5 0,0 0,4 0,0 0,7 0,3 0,4
[2] 1,3 0,0 0,6 0,5 3,0 0,9 0,5 <0,3 >2,5 1,9
[3] 1,6 1,3 0,6 1,5 0,6 0,4 1,6 >2,7 1,9 1,1
[4] 4,6 1,9 2,8 55 24 3,6 2,6 3,7 >6,6 49
[5] 10,4 9,0 10,0 11,0 12,1 10,3 10,4 <74 >12,9 10,5
[6] 13,5 12,2 12,8 16,0 12,1 16,1 13,0 13,7 12,3 13,2
71 20,8 21,2 21,7 15,5 19,4 238 21,2 19,7 21,7 21,1
[8] 21,6 30,8 23,9 21,5 23,6 19,7 23,3 20,4 22,0 21,8
[9] 10,5 11,5 12,8 13,0 12,7 12,1 >15,5 12,0 <53 10,9
[10] Molt bona 11,8 9,6 13,3 11,5 10,3 8,5 8,8 >15,1 1,3 11,3
No ho sap 2,1 1,3 0,6 2,0 1,8 2,7 2,1 >3,3 1,9 1,1
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,4 0,0 0,0 0,0 0,0
Mitjana 7,05 7,33 7,36 7,06 7,06 7,07 7,24 7,28 6,78 6,99
Desviacio tipica 2,03 1,80 1,85 2,06 2,10 1,83 1,83 2,03 2,09 2,10
P8b. L'atenci6 especialitzada (consultes d'especialistes)
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 2,3 1,3 1,7 2,5 2,4 3.1 3.1 <1,0 >3,5 1,5
[1] 0,7 0,0 1.1 0,5 0,6 0,0 0,5 <0,0 0,9 >1,5
[2] 1,4 1,3 0,0 0,5 0,6 0,9 2,1 1,0 2,2 1,5
[3] 3,4 1,3 1,7 4,5 4,2 1,8 2,6 3,0 41 41
[4] 39 4,5 2,8 6,0 55 4,0 4,7 33 3,8 3,8
[5] 1,4 9,6 8,3 12,0 12,7 9,9 14,0 10,7 12,6 10,9
[6] 13,5 14,7 12,8 13,0 11,5 13,5 9,8 <10,0 16,0 16,5
[71 18,5 21,8 25,0 18,0 14,5 18,4 19,7 19,7 18,6 15,4
[8] 21,5 27,6 22,8 17,5 20,6 233 26,9 237 18,9 20,3
91 7,7 7,7 8,9 9,0 12,1 8,1 4,7 7,0 7,2 8,6
[10] Molt bona 10,4 7,7 10,6 13,0 11,5 9,0 <52 >13,4 85 11,3
No ho sap 51 1,9 4,4 3,0 3,6 >8,1 6,7 6,4 3,8 4,5
No contesta 0,2 0,6 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 >0,7 0,0 0,0
Mitjana 6,79 6,98 7,10 6,78 6,85 6,86 6,51 7,13 6,47 6,77
Desviaci6 tipica 2,21 1,91 1,98 2,30 2,32 2,17 2,19 2,01 2,33 2,24
P8c. L'atencié hospitalaria (ingrés)
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 1,5 0,6 0,6 25 1,2 1,3 1,0 1,3 1,9 1,1
[11 0,3 0,0 0,6 0,5 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0 0,8
[2] 11 0,0 1,1 0,5 0,0 0,4 1,6 0,3 1,6 1,9
[3] 2,3 2,6 1,7 1,0 1,2 1,8 2,6 3,0 2,8 1,5
[4] 3,2 1,3 2,2 4,0 3,6 1,8 2,6 33 3,8 3,4
[5] 9,4 9,6 10,0 11,0 6,7 8,1 11,4 <5,4 >12,3 10,2
[6] 12,2 83 12,8 12,5 11,5 14,8 10,9 9,7 11,6 15,0
[7] 19,2 23,7 24,4 16,5 23,0 <13,9 21,8 21,4 19,8 16,5
[8] 21,8 19,9 16,7 21,5 20,6 >30,0 254 21,1 21,4 18,8
[9] 9,4 11,5 7.8 9,5 13,3 7,6 11,4 9,7 8,2 10,9
[10] Molt bona 11,3 13,5 15,0 12,5 12,1 10,3 <52 12,4 11,0 1,7
No ho sap 7,7 9,0 7,2 7,0 6,7 8,5 57 >11,7 <5,0 71
No contesta 0,7 0,0 0,0 1,0 0,0 0,4 0,5 0,7 0,6 11
Mitjana 7,08 7,41 7,20 7,05 7,37 717 6,97 7,27 6,90 7,02

Desviacio tipica 2,05 1,88 1,96 2,18 1,87 1,97 1,88 2,00 2,12 2,1
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Servei Catala d’Opinio 4.1 Encreuamer?%%mﬁnegfregié sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhiz/ 113
de la Salut . N
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P8d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 53 0,6 4,4 5,0 3,0 >8,1 3,6 3,7 >7,5 3,8
[1] 1,0 0,6 0,6 2,0 0,0 0,0 1,6 0,7 1,3 1,1
[2] 2,8 2,6 11 1,5 3,0 1,8 21 2,0 3,5 >4,9
[3] 56 32 33 6,5 42 <27 4,7 43 >7,9 6,8
[4] 8,2 6,4 7,2 6,5 6,7 54 10,9 <4,7 >10,4 >11,7
[5] 13,8 83 16,1 15,0 14,5 15,2 14,0 <10,0 16,0 13,5
[6] 14,0 9,6 12,2 10,5 13,9 11,2 15,0 >17,1 13,8 13,9
[71 15,5 17,3 17,8 16,5 15,8 17,5 18,1 18,4 <11,0 15,0
[8] 13,7 28,8 15,0 15,5 16,4 14,8 19,2 15,4 <10,1 12,0
[9] 7,3 10,9 6,7 55 79 9,9 52 74 85 5,6
[10] Molt bona 9,8 10,3 1M1 10,5 12,1 9,9 <4,7 >12,4 8,8 9,0
No ho sap 2,8 1,3 44 5,0 24 3,6 1,0 4,0 <0,9 2,6
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3 0,0
Mitjana 6,10 7,02 6,40 6,13 6,51 6,27 6,03 6,57 5,66 5,87
Desviaci6 tipica 2,59 2,16 2,45 2,62 2,42 2,69 2,30 2,42 2,75 2,53
P9. Voste diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 10,1 14,7 10,0 14,5 13,3 10,8 11,9 11,4 7.9 7,9
[2] Igual 45,9 55,8 48,3 50,5 47,9 43,0 46,6 45,8 46,9 42,9
[3] Pitjor 354 21,2 32,8 30,5 30,9 34,5 32,1 <31,1 >40,3 39,8
No ho sap 8,4 7,7 8,3 4,5 7,3 11,7 9,3 >11,4 <5,0 9,0
No contesta 0,2 0,6 0,6 0,0 0,6 0,0 0,0 0,3 0,0 0,4
Mitjana 2,28 2,07 2,25 2,17 2,19 2,27 2,22 2,22 2,34 2,35
Desviacio tipica 0,65 0,64 0,64 0,67 0,67 0,67 0,66 0,66 0,63 0,64
P9a. | dels segiients serveis sanitaris que li llegiré a continuacio, diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any? L'Atencié
primaria.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 14,4 16,0 14,4 16,5 11,5 15,7 15,5 14,7 11,9 15,8
[2] Igual 58,6 65,4 62,2 60,0 60,6 58,3 62,2 56,9 59,4 56,0
[3] Pitjor 21,7 12,8 18,9 19,5 24,2 20,2 16,1 20,4 >26,1 21,8
No ho sap 4,8 5,8 3,9 4,0 3,6 54 6,2 >6,7 <2,2 6,0
No contesta 0,5 0,0 0,6 0,0 0,0 0,4 0,0 >1,3 0,3 0,4
Mitjana 2,08 1,97 2,05 2,03 2,13 2,05 2,01 2,06 2,15 2,06
Desviaci6 tipica 0,61 0,57 0,59 0,61 0,60 0,62 0,58 0,62 0,61 0,63
P9b. L'atencié especialitzada (consultes especialistes).
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 14,1 13,5 14,4 15,0 15,2 15,2 10,9 14,4 15,1 12,0
[2] Igual 54,2 62,8 55,0 57,5 52,7 52,5 58,5 54,8 50,9 55,6
[3] Pitjor 21,8 15,4 21,7 19,0 20,6 20,2 21,2 <18,4 >26,7 22,2
No ho sap 9,0 7,7 83 8,5 11,5 10,3 9,3 10,7 72 8,6
No contesta 0,9 0,6 0,6 0,0 0,0 1,8 0,0 >1,7 <0,0 1,5
Mitjana 2,09 2,02 2,08 2,04 2,06 2,06 2,1 2,05 2,13 2,11
Desviacio tipica 0,63 0,58 0,63 0,61 0,64 0,63 0,59 0,61 0,66 0,61
P9c. L'atenci6 hospitalaria (ingrés).
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 12,1 16,7 1M1 10,5 14,5 1,7 11,4 >15,1 10,4 1,7
[2] Igual 53,8 59,0 59,4 55,0 52,1 55,2 54,4 50,5 >57,5 49,6
[3] Pitjor 17,8 9,0 16,7 18,5 19,4 13,9 171 <13,7 20,4 >22.2
No ho sap 15,3 14,7 12,8 15,5 13,9 18,4 16,6 >18,7 <11,0 15,4
No contesta 1,0 0,6 0,0 0,5 0,0 0,9 0,5 >2,0 0,6 1.1
Mitjana 2,07 1,91 2,06 2,10 2,06 2,03 2,07 1,98 2,11 2,13

Desviacio tipica 0,59 0,56 0,56 0,58 0,63 0,56 0,58 0,60 0,58 0,63
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Servei Catala d’Opinio 4.1 Encreuamer?%%mﬁﬂnegmegié sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhiz/ 114
de la Salut . N
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P9d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 11 15,4 15,6 12,0 12,7 >15,2 10,9 10,7 9,4 9,4
[2] Igual 48,5 60,9 53,3 47,0 49,1 46,6 55,4 49,5 459 48,1
[3] Pitjor 32,0 14,7 23,9 31,0 29,1 28,3 25,4 <271 >39,3 >36,5
No ho sap 8,0 9,0 72 9,5 9,1 9,4 83 >11,7 <53 5,6
No contesta 0,4 0,0 0,0 0,5 0,0 0,4 0,0 >1,0 0,0 0,4
Mitjana 2,23 1,99 2,09 2,21 2,18 2,14 2,16 2,19 2,32 2,29
Desviacio tipica 0,65 0,59 0,65 0,66 0,66 0,68 0,61 0,63 0,65 0,64
P10. D'aqui a un any, vosté creu que I'assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 32,3 34,6 26,7 37,0 33,3 359 28,0 >37,1 30,2 <27.8
[2] Igual 28,3 30,1 30,0 27,5 291 <21,5 28,5 28,1 29,2 31,2
[3] Pitjor 28,2 19,2 31,7 23,0 255 26,0 33,2 <244 30,2 32,0
No ho sap 10,5 15,4 1,7 12,0 11,5 >16,1 10,4 94 9,4 8,6
No contesta 0,6 0,6 0,0 0,5 0,6 0,4 0,0 1,0 0,9 0,4
Mitjana 1,95 1,82 2,06 1,84 1,91 1,88 2,06 1,86 2,00 2,05
Desviaci6 tipica 0,82 0,81 0,82 0,82 0,82 0,86 0,83 0,82 0,82 0,81
P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d'asseguranca privada d'assisténcia sanitaria?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 34,6 36,5 38,9 325 27,9 29,6 28,5 >452 31,8 31,2
No 64,3 62,8 60,6 65,0 715 69,1 71,0 <53,5 67,3 68,0
No ho sap 0,7 0,6 0,6 >2,0 0,6 0,9 0,0 0,7 0,9 0,0
No contesta 0,4 0,0 0,0 0,5 0,0 0,4 0,5 0,7 0,0 0,8
P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances segiients:
B: Té asseg privada M Pond 692 7 37 50 13 65 38 207 165 110
B: Té asseg privada M Real 678 57 70 65 46 66 55 135 101 83
Mutua sanitaria de I'Estat 21 1,8 57 4,6 2,2 4,5 1,8 2,2 <0,0 1,2
acollida a assegurament
privat (MUFACE, ISFAS, etc)
Asseguranga medica privada 11,4 1,8 10,0 12,3 10,9 7,6 16,4 141 10,9 8,4
pagada per I'empresa
Asseguranga medica privada 77,2 80,7 80,0 75,4 80,4 78,8 76,4 75,6 78,2 771
pagada per vosté mateix
(SANITAS, ADESLAS, DKV)
Altres 8,6 12,3 2,9 77 6,5 9.1 55 8,1 8,9 12,0
No ho sap 0,3 1,8 1,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0
No contesta 0,4 1,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 1,2
P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d'utilitzar un servei sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
A un centre public 64,3 74,4 57,8 >73,5 76,4 68,6 71,0 <55,9 63,5 66,9
Aun centre privat 13,2 58 16,1 8,5 8,5 <9,0 9,3 >16,7 14,2 13,9
Depén 22,1 18,6 244 18,0 14,5 211 19,2 >27,4 22,3 19,2
No ho sap 0,3 1,3 >1,7 0,0 0,6 >1,3 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,5 0,0 0,0 0,0
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Servel Catala d’Opinio 4.1 Encreuaments per regio sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhiz/ 115
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P12a. De qué depén?
B: Depén M Pond 443 3 23 28 7 46 26 126 116 68
B: Depén M Real 421 29 44 36 24 47 37 82 7 51
De la gravetat de la malaltia 37,6 17,2 29,5 36,1 33,3 36,2 48,6 32,9 451 35,3
Del temps d'espera 16,9 10,3 13,6 1,1 12,5 19,1 13,5 14,6 22,5 15,7
Depén de I'especialitat 9,7 10,3 11,4 11,1 20,8 4,3 8,1 >14,6 56 9,8
Hi ha membres de la llar que 5,8 6,9 4,5 8,3 4,2 6,4 2,7 6,1 5,6 5,9
van a la publica i d'altres
Z\ privada
Per especialistes va a privada 3,7 10,3 4,5 >11,1 0,0 4,3 2,7 1,2 4,2 3,9
De la proximitat d'un centre 2,6 10,3 0,0 2,8 4,2 4,3 2,7 3,7 1,4 2,0
o d'un altre
Depeén del tractament o les 2,7 3,4 4,5 5,6 0,0 0,0 0,0 >6,1 14 0,0
proves a realitzar
Per urgéncies va a la privada 21 0,0 2,3 2,8 4,2 21 2,7 0,0 2,8 3,9
De si I'asseguranga privada 1,7 0,0 0,0 0,0 4,2 4,3 2,7 >3,7 0,0 0,0
cobreix el tractament
Del quadre medic 1,5 3,4 2,3 0,0 0,0 >6,4 54 0,0 1,4 0,0
Depén de temes economics 1,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,4 0,0 >3,9
Si és un accident laboral va 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >2,8 2,0
a la matua privada de
I'empresa
Depén de I'atencio rebuda 1,2 0,0 4,5 0,0 4,2 2,1 0,0 1,2 1,4 0,0
Per urgéncies va a la publica 1,0 3,4 2,3 2,8 0,0 0,0 0,0 1,2 0,0 2,0
De si volen una segona opinid 0,7 6,9 >4.5 0,0 0,0 2,1 2,7 0,0 0,0 0,0
Per agafar la baixa va al 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,2 0,0 0,0
public
Per visites a pediatria va al 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >2,7 0,0 0,0 0,0
privat
Altres 7,8 10,3 6,8 5,6 12,5 8,5 54 8,5 4,2 >13,7
No ho sap 11 6,9 >6,8 0,0 0,0 0,0 0,0 1,2 14 0,0
No contesta 0,9 0,0 2,3 2,8 0,0 0,0 0,0 1,2 0,0 2,0
P13. | si pogués triar i vosté o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on aniria: a un servei sanitari ptablic o a un privat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Servei sanitari public 62,7 57,7 62,8 <54,0 51,5 59,6 57,0 >74,2 <58,2 63,9
Servei sanitari privat 211 21,8 20,6 23,0 32,1 22,9 22,8 <12,7 >26,4 20,3
Ambdés / indiferent 14,0 16,0 12,2 >20,0 12,7 13,5 16,6 11,4 13,8 14,7
No ho sap 21 4,5 3,9 2,5 1,8 >4,0 3,6 1,7 1,6 0,8
No contesta 0,2 0,0 0,6 0,5 >1,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4
31. Respecte al model de gestié del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si esta en mans de...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
L'Administracié Publica 58,4 62,8 62,8 53,0 58,8 <52,0 <48,2 62,2 56,9 >64,7
Una empresa privada sense 14,7 10,9 10,6 18,0 12,7 16,6 16,1 16,7 15,1 <9,8
afany de lucre
Una empresa privada 12,8 12,2 1M1 13,5 15,8 15,7 >20,2 <8,4 13,2 13,2
No hi hauria diferéncies 2,3 0,6 1,7 3,0 1,8 2,2 1,0 2,3 2,5 2,3
No ho sap 11,0 13,5 13,3 11,0 9,7 12,6 14,0 10,4 11,0 9,0
No contesta 0,8 0,0 0,6 1,5 1,2 0,9 0,5 <0,0 1,3 1,1
P15. Valori I'atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 1,0 0,0 0,6 >2,5 1,2 >3,1 2,1 <0,0 0,9 <0,0
[1] 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,4
2] 0,7 0,0 1,1 0,0 1,2 0,9 1,0 1,0 0,6 0,4
[3] 21 0,6 1,1 0,5 1,2 <0,0 1,0 2,3 2,8 3,4
[4] 3,8 1,3 1,7 4,0 1,2 <0,9 41 2,7 >6,0 45
[5] 14,6 13,5 12,8 14,0 13,9 14,3 14,0 <114 >17,3 16,2
[6] 15,5 15,4 16,1 14,5 16,4 17,5 14,0 134 17,3 15,0
71 22,0 23,7 24,4 20,5 22,4 251 24,9 19,7 22,6 21,1
[8] 23,6 25,0 23,9 >30,0 28,5 20,2 27,5 >29,1 <17,0 22,9
9] 7,9 7.7 8,3 55 79 8,1 7.8 8,7 8,2 7,5
[10] Molt bona 8,1 12,8 8,9 8,5 6,1 9,0 <3,1 >11,0 6,3 7.9
No ho sap 0,4 0,0 1,1 0,0 0,0 0,4 0,5 0,3 0,6 0,4
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 0,0 0,3 0,0 0,4
Mitjana 6,88 7,30 7,07 6,92 6,95 6,88 6,74 7,21 6,59 6,83
Desviaci6 tipica 1,85 1,64 1,73 1,92 1,77 1,99 1,83 1,75 1,87 1,79
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Servel Catala d’Opinio 4.1 Encreuaments per regio sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhiz/ 116
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P16. Ara valori I'atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 1,3 0,6 0,0 1,5 0,0 2,2 1,0 1,7 0,6 1,9
[1] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,5 0,0 0,0 0,0
[2] 0,3 0,0 0,0 0,0 1,2 0,0 0,5 0,0 0,3 0,8
[3] 0,8 1,3 0,0 1,0 0,0 0,4 0,0 1,0 13 0,8
[4] 1,6 1,3 2,2 1,0 0,0 1,8 0,5 2,3 1,9 0,8
[5] 7,0 71 5,0 55 6,7 6,3 8,3 57 8,5 75
[6] 8,1 51 9,4 7,0 55 5,8 7.3 8,4 9,4 7.9
[71 16,6 16,0 12,8 16,0 15,2 15,7 14,0 18,4 16,0 18,4
[8] 22,2 24,4 26,7 27,0 21,2 24,2 >29,0 22,7 19,2 18,8
[9] 9,7 12,8 10,0 9,0 12,7 9,9 6,2 10,4 10,1 9,4
[10] Molt bona 7,2 71 8,3 9,0 7.3 6,7 4,7 8,7 7,2 5,6
No ho sap 241 231 25,6 21,5 29,1 26,0 26,9 <19,1 24,5 278
No contesta 1,0 1,3 0,0 1,5 1,2 0,9 1,0 1,7 0,9 0,4
Mitjana 7,30 7,51 7,61 7,47 7,63 7,31 7,24 7,34 7,24 7,13
Desviaci6 tipica 1,85 1,76 1,49 1,82 1,60 1,97 1,75 1,89 1,79 1,96
P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris que li llegiré a continuaci6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Aun Centre d’Atencié 66,6 71,8 63,3 71,5 69,1 66,8 66,8 66,2 <62,6 711

Primaria o medicina general
(consultes de medicina
general i pediatria)

A un especialista (consultes 50,8 53,2 53,3 55,0 53,9 46,6 46,1 49,2 53,1 50,8
especialistes)

A un servei d’urgéncies 44,5 46,2 40,6 >56,5 40,6 46,6 44,6 <39,8 415 >50,0
Aun hospital (ingrés) 25,0 23,7 25,0 28,0 20,0 23,3 26,9 23,7 27,4 22,9
Altres 2,4 58 0,6 3,0 1,8 3,1 3,1 2,0 25 23
No hi ha anat 12,3 10,9 15,0 75 13,3 12,1 13,0 12,4 14,5 10,2
No ho sap 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,9 0,0 0,0 0,3 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P17a. M'ha dit més d'un centre, em podria especificar quin ha estat I'altim?

B: Més d'un centre M Pond 1133 1 52 102 27 124 78 248 283 207
B: Més d'un centre M Real 1149 97 99 132 92 126 11 162 174 156
Un Centre d'Atencio Primaria 34,9 47,4 455 43,2 35,9 34,9 30,6 31,5 35,6 32,1
o medicina general

(consultes

de medicina

general i

i)

L'especialista (consultes 30,1 26,8 23,2 22,7 23,9 28,6 34,2 >37,0 32,8 <23,7
especialistes)

Un servei d'urgéncies 21,4 17,5 19,2 22,0 22,8 21,4 18,0 18,5 19,5 >28,8
L'hospital (ingrés) 12,5 8,2 12,1 11,4 15,2 13,6 13,5 13,0 10,9 13,6
Altres 0,5 0,0 0,0 0,0 2,2 0,0 0,9 0,0 0,6 1,3
No ho sap 0,6 0,0 0,0 0,8 0,0 1,6 1,8 0,0 0,6 0,6
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,9 0,0 0,0 0,0
P17b. | en relaci6 a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat publica o privada?

B: Ha anat M Pond 1751 16 81 143 42 191 118 401 441 317
B: Ha anat M Real 1754 139 153 185 143 194 168 262 271 239
Centre public 85,2 90,6 86,9 87,6 88,1 81,4 84,5 <81,3 87,1 87,9
Centre privat 12,5 8,6 11,8 11,4 11,2 14,4 13,1 14,5 11,1 11,7
No ho sap 2,1 0,7 1,3 1,1 0,7 2,6 24 >4,2 1,8 <0,4

No contesta 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,5 0,0 0,0 0,0 0,0
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Servel Catala d’Opinio 4.1 Encreuaments per regié sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhiz/ 117
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P18a. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els segiients aspectes de |'assisténcia itaria en referéncia a I'ultim servei que vosté ha fet servir
valorar de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactorii el 10 molt satisfactori. La proximitat al centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 0,6 1.3 0,6 0,5 1,2 1,3 0,5 0,0 >1,3 0,0
1] 0,2 0,6 1,1 0,0 0,0 0,0 0,5 0,0 0,0 >0,8
[2] 0,2 0,0 0,6 0,5 0,0 >0,9 >1,0 0,0 0,0 0,0
[3] 1,5 2,6 0,6 1,0 0,6 0,9 3,1 <0,3 >2,5 1,9
[4] 1,6 1,3 0,6 1,5 0,6 2,7 1,6 1,3 2,2 0,8
[5] 57 13,5 7.8 55 55 72 7.8 4,7 57 4,5
[6] 7,4 51 4,4 6,0 55 8,1 7.3 6,0 8,8 8,6
7] 13,8 12,2 16,1 14,0 11,5 13,0 11,9 13,0 13,8 15,8
[8] 24,8 21,8 22,2 30,5 21,8 23,3 26,9 27,1 23,6 22,6
9] 15,4 9,6 16,7 16,5 19,4 19,7 18,1 13,7 14,8 13,9
[10] Molt satisfactori 28,0 321 27,8 24,0 321 <20,6 21,2 >33,4 27,0 30,8
No procedeix 0,2 0,0 >1,1 0,0 0,0 >0,9 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 0,3 0,0 0,6 0,0 1,2 >1,3 0,0 0,3 0,0 0,0
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 0,3 0,4
Mitjana 8,04 7,78 8,03 8,04 8,30 7,78 7,75 8,35 7,89 8,11
Desviaci6 tipica 1,86 2,27 1,94 1,73 1,84 2,01 2,02 1,57 2,01 1,80
P18b. L'horari d'atencié del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 1,5 0,0 0,6 2,0 0,6 >4,0 0,0 0,7 1,9 1.1
[1] 0,4 0,6 0,6 0,0 0,6 0,9 1,0 0,7 0,0 0,0
[2] 0,7 0,6 0,0 1,0 0,6 0,0 1,0 1,0 0,9 0,4
[3] 1,4 0,6 11 0,5 24 1,3 21 1,0 1,6 1,9
[4] 2,8 1,9 2,8 3,0 0,6 1,8 1,0 2,3 >41 3,0
[5] 8,3 45 83 8,0 6,1 10,8 8.8 7,0 <6,0 >12,4
[6] 10,1 9,0 8,3 9,0 11,5 10,3 12,4 8,7 11,0 10,5
[71 15,2 17,3 18,3 14,5 16,4 12,6 18,7 15,1 14,5 15,8
[8] 23,8 30,1 23,9 23,5 21,2 211 23,8 23,7 >27,4 20,7
9] 12,4 12,8 10,6 12,5 1,5 13,9 14,5 13,7 11,0 11,3
[10] Molt satisfactori 21,9 19,2 22,8 24,5 25,5 22,4 15,5 241 20,8 211
No procedeix 0,3 0,0 0,0 0,0 0,6 0,4 0,5 0,3 0,0 0,8
No ho sap 1,2 3,2 2,2 1,5 2,4 0,4 0,5 1,7 0,9 0,8
No contesta 0,1 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4
Mitjiana 7,58 7,83 7,70 7,68 7,77 7,40 7,47 7,77 7,53 7,46
Desviaci6 tipica 2,09 1,76 1,92 2,14 2,02 2,43 1,90 2,00 2,12 2,06
P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 41 3,2 3,3 4,5 3,0 54 41 <2,3 4,1 6,0
[1] 1,3 0,6 1,7 2,0 1,8 1,3 1,0 1.3 1,3 0,8
[2] 2,7 0,6 33 2,5 4,2 2,2 1,6 1,7 35 3,4
[3] 4,5 3,8 3,9 4,5 3,6 3,6 3.1 3,7 57 53
[4] 7,6 6,4 7.8 8,0 4,8 7.2 93 9,4 6,3 71
[5] 11,8 71 11,1 11,5 7,9 9,9 11,4 10,0 12,9 14,7
[6] 11,1 12,2 10,6 13,5 10,9 1,7 10,4 9,7 11,9 10,9
[7] 13,1 12,2 11,1 14,0 15,2 15,7 13,5 14,7 14,2 <75
[8] 17,4 17,9 18,3 14,5 20,0 15,7 16,6 >20,7 15,7 17,3
[9] 10,5 12,8 12,2 10,0 12,1 10,8 13,0 9,0 11,0 10,2
[10] Molt satisfactori 14,2 21,2 15,0 14,0 14,5 15,2 14,5 16,4 11,9 13,5
No procedeix 0,9 1,3 0,6 0,5 0,0 0,4 1,0 1,0 0,6 >1,9
No ho sap 0,6 0,6 0,6 0,5 1,8 0,4 0,5 0,0 0,9 1,1
No contesta 0,1 0,0 0,6 0,0 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0 0,4
Mitjana 6,55 717 6,66 6,41 6,78 6,58 6,69 6,82 6,40 6,30

Desviacio tipica 2,63 2,57 2,65 2,68 2,62 2,71 2,60 2,46 2,62 2,80
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Sorvei Catala d’Opinio 4.1 Encreuaments per regio sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhiz/ 118
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P18d. Temps d'espera per a entrar a la consulta.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 55 3,2 2,8 8,0 7,3 7.2 4,7 <2,3 6,0 >7,9
[11 1,4 0,6 1,7 1,5 1,2 0,4 1,6 2,0 1,3 1.1
[2] 2,9 1,9 2,2 4,5 3,6 2,2 2,6 3,0 2,2 3,8
[3] 4,3 4,5 33 15 4.2 54 52 3,0 >6,3 3,8
[4] 8,0 9,6 9,4 6,0 8,5 <4,5 7.8 <5,7 >10,1 10,5
[5] 13,8 10,3 12,2 14,5 79 13,5 15,5 134 13,8 15,0
[6] 13,2 18,6 15,0 12,0 15,8 13,0 11,9 15,4 12,3 1,7
[71 15,0 13,5 16,7 16,0 13,3 17,5 11,9 15,7 15,1 13,2
[8] 16,8 14,7 16,7 17,5 16,4 19,7 20,7 16,4 15,4 16,2
[9] 8,7 9,6 7.8 9,0 10,9 72 10,9 >11,7 6,9 75
[10] Molt satisfactori 9,3 11,5 10,6 9,0 9,7 8,1 6,7 10,4 9,4 9,0
No procedeix 0,1 0,6 0,6 0,0 0,0 >0,4 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 0,7 1,3 0,6 0,5 1,2 0,9 0,5 1,0 0,9 0,0
No contesta 0,2 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 03 0,4
Mitjana 6,18 6,46 6,41 6,10 6,16 6,18 6,20 6,56 6,01 5,89
Desviaci6 tipica 2,60 2,49 2,41 2,77 2,80 2,62 2,54 2,40 2,63 2,75
P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 0,5 0,0 0,6 0,5 0,6 >1,8 1,0 0,3 0,0 0,4
[11 0,1 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3 0,0
[2] 0,4 0,0 1,1 1,0 0,6 0,4 1,0 0,7 0,0 0,0
[3] 0,7 0,6 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0 0,3 1,3 11
[4] 1,2 1,9 2,2 1,0 0,0 1,3 1,0 <0,3 1,6 1,9
[51 3,9 0,6 2,2 5,0 55 2,2 3,6 3,7 5,0 3,8
[6] 6,3 71 6,7 3,5 55 7,6 52 6,7 53 7,9
[71 12,7 14,1 8,9 13,5 9,7 12,6 14,0 <9,7 >16,4 1,7
[8] 26,3 21,8 19,4 24,0 23,0 29,1 28,5 28,1 255 26,3
91 17,5 23,7 22,2 21,0 21,8 14,8 18,1 19,7 15,1 15,8
[10] Molt satisfactori 29,8 28,8 36,1 29,5 32,7 28,7 27,5 30,1 28,9 30,1
No procedeix 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 0,0 0,3 0,0 0,4
No ho sap 0,4 0,6 0,6 0,0 0,6 0,9 0,0 0,0 0,6 0,4
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,4
Mitjana 8,25 8,36 8,46 8,25 8,42 8,15 8,19 8,36 8,16 8,21
Desviacio tipica 1,71 1,64 1,78 1,78 1,69 1,87 1,77 1,60 1,69 1,72
P18f. El temps de dedicacié dels metges als malalts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 2,4 1,3 1.1 >5,0 1,2 2,7 3.1 2,3 1,9 2,3
[1] 0,5 0,6 0,6 0,5 0,6 0,4 0,5 0,3 0,6 0,8
[2] 2,1 0,0 2,8 0,5 3,6 1,8 2,1 1,3 >3,5 1,9
[3] 3,6 1.3 1,7 3,5 3,6 3.1 3,6 2,3 >5,0 41
[4] 59 7,7 6,7 6,0 4.8 54 78 43 6,0 71
[5] 1,1 10,3 8,3 8,0 13,3 12,6 9,3 10,4 12,3 12,0
[6] 11,2 10,9 12,2 10,0 79 9,9 9,3 12,0 10,7 13,2
[71 15,2 16,7 13,3 14,5 12,7 16,1 17,6 14,0 17,0 13,9
[8] 19,7 18,6 17,8 22,0 20,6 211 19,2 21,7 17,0 19,9
91 10,5 13,5 15,6 13,5 12,1 8,1 11,9 >14,4 <79 <71
[10] Molt satisfactori 16,7 18,6 17,8 15,0 18,8 16,6 14,0 15,7 17,9 17,3
No procedeix 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,9 0,5 0,3 0,0 0,0
No ho sap 0,5 0,6 >2,2 15 0,6 13 0,5 03 0,0 0,0
No contesta 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5 0,3 0,3 0,4
Mitjana 6,94 7,29 7,22 6,95 7,07 6,93 6,84 7,18 6,79 6,81

Desviaci6 tipica 2,40 2,21 2,30 2,55 2,43 2,39 2,45 2,27 2,46 241
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Sorvei Catala d’Opinio 4.1 Encreuaments per regio sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhiz/ 119
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P18g. El coneixement de I'historial i el seguiment de salut.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 1,9 0,0 0,6 2,5 0,6 >5,4 21 1,7 1,3 1,5
[1] 0,2 1,3 0,6 0,0 0,0 0,0 0,5 0,0 0,0 >0,8
[2] 0,7 0,0 0,6 1,5 0,6 0,0 1,6 0,3 1,3 0,0
[3] 1,3 1,3 0,6 3,0 0,6 1,3 0,5 0,7 1,6 1,5
[4] 2,5 2,6 1,7 1,5 4,2 3,6 21 2,0 3.1 2,3
[5] 7,7 58 6,1 75 55 58 9,8 <54 9,1 10,2
[6] 9,4 9,6 8,3 10,5 7,3 9,9 10,4 8,7 11,0 71
[71 14,7 16,7 14,4 14,0 15,2 14,3 17,6 16,4 13,8 13,2
[8] 25,0 25,0 23,9 21,5 23,0 251 25,4 25,8 23,3 28,6
91 12,3 12,2 17,2 12,5 16,4 11,2 10,9 12,4 11,9 12,0
[10] Moilt satisfactori 20,7 231 22,8 23,5 23,6 18,4 16,6 >24,1 19,5 18,8
No procedeix 0,6 0,6 0,0 0,0 0,0 0,9 1,0 0,7 0,6 0,8
No ho sap 2,5 1,3 2,2 2,0 3,0 3,6 1,6 1,7 3.1 2,6
No contesta 0,4 0,6 1,1 0,0 0,0 0,4 0,0 03 03 0,8
Mitjiana 7,58 7,79 7,92 7,51 7,89 7,29 7,34 7,84 7,48 7,56
Desviaci6 tipica 2,11 1,93 1,87 2,31 1,91 2,47 2,14 1,96 2,09 2,07
P18h. La confianga i seguretat que transmet el metge.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 1,1 1,3 11 2,0 1,2 1,8 1,6 0,7 1,3 0,4
[11 0,6 0,0 0,6 0,5 0,0 0,9 1,0 0,3 0,6 0,8
[2] 0,7 0,6 1,1 1,0 0,6 0,4 1,0 <0,0 13 0,8
[3] 1,0 1,3 0,6 0,5 24 1,3 1,0 <0,0 >2,2 0,4
[4] 1,9 1,3 2,8 1,0 0,6 31 2,6 2,0 1,3 23
[51 4,3 3,8 5,6 5,0 3,6 2,2 2,6 3,0 5,0 >6,4
[6] 7,2 77 56 9,5 55 7.2 >11,4 6,0 6,9 7.1
[71 13,6 16,0 8,9 11,0 12,7 15,7 13,0 14,7 14,8 12,0
[8] 23,5 23,7 15,6 22,0 22,4 22,0 249 247 23,6 252
91 15,6 19,9 >25,6 17,5 20,0 15,7 13,5 16,4 14,5 12,8
[10] Molt satisfactori 29,4 237 31,7 29,5 29,1 27,8 26,4 31,4 28,0 30,8
No procedeix 0,2 0,0 0,6 0,0 0,6 0,4 0,5 0,3 0,0 0,0
No ho sap 0,6 0,0 0,6 0,5 1,2 1,3 0,5 0,3 0,6 0,4
No contesta 0,1 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,8
Mitjana 8,03 7,99 8,19 7,99 8,16 7,92 7,81 8,28 7,89 8,05
Desviacio tipica 2,00 1,94 2,09 2,13 1,96 2,14 2,15 1,72 2,12 1,93
P18i. L'equipament i els mitjans tecnologics del centre.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 1,1 1,3 1,1 1,5 1,2 2,2 0,5 0,3 0,9 1,9
[1] 0,4 0,0 0,0 0,0 0,6 0,4 0,0 0,3 0,6 0,4
[2] 0,7 0,6 0,0 1,0 0,6 0,4 1,6 03 >1,3 0,0
[3] 1,6 1,9 2,2 1,0 0,6 1,3 3.1 1,3 2,2 1.1
[4] 3,0 1,9 3,9 3,5 1,2 2,2 3,1 1,7 >4,7 2,6
[5] 8,2 7,7 5,0 7,5 9,1 10,3 7.8 6,0 8,5 10,5
[6] 11,2 14,7 8,9 9,0 15,8 11,7 11,9 9,7 11,9 12,4
[71 17,6 21,8 211 17,0 20,6 15,7 13,0 17,7 18,6 17,7
[8] 23,1 21,2 25,6 24,5 17,0 22,9 254 >26,8 <17,9 24,8
91 12,6 9,6 "7 14,5 13,3 9,4 14,5 13,0 >15,7 <8,3
[10] Molt satisfactori 15,7 12,2 17,2 16,5 17,0 16,1 10,4 >19,1 13,2 15,8
No procedeix 1,2 1.9 1.1 0,5 0,0 0,9 21 1,3 1,6 0,8
No ho sap 3,4 4,5 22 35 3,0 >58 6,2 23 2,8 3,0
No contesta 0,2 0,6 0,0 0,0 0,0 0,4 0,5 0,0 0,0 >0,8
Mitjana 7,40 7,23 7,55 7,51 741 7,27 7,27 7,75 7,21 7,29
Desviacio tipica 2,00 1,96 1,92 2,02 1,99 2,16 1,98 1,78 2,10 2,03
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Servei Catala d’Opinio 4.1 Encreuamer?%%mﬁﬂnegﬂegié sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhiz/ 120
de la Salut . N

Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P18j. La informacié rebuda pel seu problema de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 1,8 1,3 1.1 1,5 1,2 >4,0 2,6 <0,7 1.9 1,9
[1] 0,3 0,0 11 0,5 0,0 0,4 1,0 03 0,0 0,0
[2] 1,0 0,6 11 1,5 1,2 0,4 1,0 0,7 1,3 1.1
[3] 1,3 0,0 0,6 1,5 1,2 1,8 21 <0,3 1,9 1.1
[4] 2,6 1,9 1.1 2,5 1.8 0,9 3,6 3,0 3,5 1,9
51 7,2 58 4,4 5,0 6,1 6,7 41 6,7 >9,4 7,9
[6] 8,9 13,5 8,3 7,5 7,3 12,1 5,2 8,4 8,8 9,8
[71 14,1 14,1 16,1 19,0 15,8 13,9 171 12,7 12,9 13,9
[8] 23,3 231 22,2 <16,5 23,0 24,7 27,5 231 23,0 24,8
91 15,2 19,2 19,4 19,5 12,7 11,2 18,1 16,7 14,8 12,0
[10] Moilt satisfactori 23,0 19,9 23,3 23,0 27,3 211 <16,1 26,1 21,4 24,4
No procedeix 0,5 0,6 0,0 0,5 0,0 0,9 1,0 0,7 0,6 0,0
No ho sap 0,8 0,0 1.1 1,5 1,8 1.8 0,5 0,3 0,6 0,8
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,0 0,6 0,0 0,0 03 0,0 0,4
Mitjana 7,68 7,79 7,89 7,74 7,88 7,43 7,51 7,94 7,52 7,68
Desviaci6 tipica 2,14 1,93 2,02 2,15 2,05 2,37 2,26 1,93 2,21 2,12
P18k. Els consells dels metges sobre alimentacio, salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 23 2,6 0,0 3,0 3,0 3,1 3,6 2,0 2,2 23
[11 0,2 0,0 11 0,5 0,6 0,0 0,5 0,3 0,0 0,0
[2] 1,0 0,6 0,0 1,5 1,2 1,3 >2,6 0,7 13 <0,0
[3] 1,6 1,3 0,6 2,0 1,2 1,3 2,6 1,0 25 1,1
[4] 2,8 32 2,2 15 3,0 3,6 52 23 2,8 2,6
[51 7,4 4,5 8,3 55 6,1 7.2 6,2 54 >10,1 7,9
[6] 8,7 9,6 56 8,5 79 10,3 57 87 10,7 6,8
[71 14,7 16,7 15,6 13,0 12,7 14,8 16,6 15,1 14,5 14,3
[8] 22,5 21,8 21,1 20,5 255 20,2 249 234 19,5 >27,1
[9] 10,4 13,5 13,3 >16,0 12,7 10,8 9,3 9,4 <7,9 12,0
[10] Molt satisfactori 19,6 17,9 233 20,5 20,0 17,9 <13,0 22,1 18,2 20,7
No procedeix 5,0 3.2 5,0 6,5 1,8 4,0 3,6 6,0 >6,9 <1,9
No ho sap 3,4 51 3,3 1,0 4,2 54 57 3,3 3,1 2,6
No contesta 0,4 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 0,5 0,3 0,3 0,8
Mitjana 7,45 7,52 7,88 7,55 7,49 7,29 6,97 7,65 7,21 7,66
Desviacio tipica 2,24 2,24 1,89 2,38 2,36 2,35 2,50 2,15 2,29 2,09
P18l. El temps que es triga a fer proves diagnostiques.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 8,1 32 5,0 6,5 55 76 83 <43 >11,6 10,2
[1] 1,7 2,6 1.1 0,5 4,2 0,9 1,0 1,3 2,5 1,9
[2] 3,7 2,6 4.4 4,5 3,6 2,7 4,1 2,7 3,5 >5,6
[3] 5,6 3,2 3,3 8,5 6,1 7.2 4,1 4,3 6,3 53
[4] 8,3 7,7 6,7 8,0 79 8,1 57 77 9,4 9,0
[5] 1,5 13,5 1M1 11,0 6,7 12,1 15,5 10,7 10,7 12,8
[6] 1,7 10,3 16,1 10,5 10,3 9,4 11,9 M",7 12,3 12,0
[71 12,6 18,6 10,6 15,5 15,2 >17,0 15,0 10,7 12,3 10,5
[8] 14,1 12,2 13,3 16,0 17,6 <9,0 17,1 >19,7 <11,3 1,7
91 7,4 9,0 7,8 7,0 7,9 6,3 7.8 7,0 >9,4 53
[10] Molt satisfactori 11,1 9,6 13,9 8,5 11,5 13,0 <57 >14,7 <8,8 11,3
No procedeix 1,9 4,5 2,2 2,0 1,2 3.1 1,6 2,7 <0,6 1,9
No ho sap 2,0 3.2 3,9 1,5 1,8 3.1 21 1,7 1,3 2,3
No contesta 0,3 0,0 0,6 0,0 0,6 0,4 0,0 0,7 0,0 0,4
Mitjana 5,90 6,30 6,30 5,90 6,11 5,95 5,84 6,50 5,563 5,63

Desviaci6 tipica 2,89 2,60 2,74 2,73 2,90 2,87 2,72 2,67 3,04 3,01
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d’Opinié 4.1 Encreuaments per reglio sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhi
Total Regié
Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266

P19. En el cas d'haver necessitat atencié domiciliaria de personal meédic i d'infermeria em podria fer una valoracié d'aquest servei: utilitzant una escala de 0 a 10

sabent que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Total entrevistes M Pond
B: Total entrevistes M Real
[0] Molt insatisfactori

1

[2]

[3]

[4]

[8]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10] Molt satisfactori

No ho ha necessitat

No ho sap

No contesta

Mitjana
Desviacié tipica

2000
2000
11
0,0
0,3
0,6
0,6
3,5
3,9
59
7,6
4,0
6,7
64,1
1,6
0,2

7,34
2,25

18
156
0,6
0,0
0,6
1,3
0,0
3,8
3.8
6,4
10,3
9,0
9,0
53,2
1,9
0,0

7,69
2,22

95
180
0,0
0,0
0,0
0,0
0,6
2,2
4.4
7.8
10,0
5,0
>14,4
<53,9
1,1
0,6

8,19
1,63

155
200
1,0
>0,5
1,0
0,5
1,0
<0,5
6,5
8,0
75
4,5
4,5
62,0
2,0
0,5

7,07
2,29

48
165
1,2
0,0
>1,8
0,6
0,0
3,0
1,2
2,4
11,5
6,1
7.9
64,2
0,0
0,0

7,56
2,58

220 135 458 518 353
223 193 299 318 266
2,2 1,0 1,0 1,3 0,4
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,4 0,5 0,3 0,0 0,0
1,3 0,0 0,0 0,9 0,8
1,3 1,0 0,0 0,6 0,4
1,3 1,6 3,0 >57 4,9
2,7 57 4,0 3,1 4.1
6,3 4,7 57 4,7 71
9,0 5,2 8,4 6,0 79
3,1 2,6 <2,3 53 4.1
6,7 8,3 7.7 53 53
62,8 67,4 63,9 66,4 64,7
2,7 1,6 >3,3 <0,6 <0,4
0,0 0,5 0,3 0,0 0,0
7,08 7,44 7,54 7.1 7,32
2,68 2,38 2,17 2,36 1,90

P19. Em podria fer una valoracié del servei d'atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria: utilitzant una escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt

insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Ho ha necessitat M Pond B: 719 8 44 59 17 82 44 165 174 125
Ho ha necessitat M Real 746 73 83 76 59 83 63 108 107 94
[0] Molt insatisfactori 2,9 1,4 0,0 2,6 34 6,0 3,2 2,8 3,7 11
1] 0,1 0,0 0,0 >1,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2] 0,8 1,4 0,0 2,6 >5,1 1,2 1,6 0,9 0,0 0,0
[3] 1,6 2,7 0,0 13 1,7 3,6 0,0 0,0 2,8 2,1
[4] 1,5 0,0 1,2 2,6 0,0 3,6 3,2 0,0 1,9 1,1
[5] 9,8 8,2 4,8 <1,3 8,5 <3,6 4,8 83 >16,8 13,8
[6] 10,9 8,2 9,6 171 34 72 17,5 11,1 9,3 1,7
71 16,4 13,7 16,9 21,1 6,8 16,9 14,3 15,7 14,0 20,2
[8] 21,2 21,9 21,7 19,7 32,2 241 15,9 23,1 17,8 22,3
[9] 11,1 19,2 10,8 11,8 16,9 84 79 <6,5 >15,9 1,7
[10] Molt satisfactori 18,6 19,2 >31,3 11,8 22,0 18,1 254 21,3 15,9 14,9
No ho sap 4,5 41 2,4 53 0,0 72 4,8 >9,3 1,9 <1,1
No contesta 0,5 0,0 1,2 1,3 0,0 0,0 1,6 0,9 0,0 0,0
P20. Digui'm, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d'acord:

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Estaria disposat/ada a pagar 39,2 37,2 36,1 41,5 41,8 40,4 <30,6 >44.8 37,4 36,8
més impostos a canvi de

millorar la prestacié dels

serveis publics

S'han de mantenir els actuals 42,2 47,4 41,7 38,0 37,0 40,8 46,1 41,8 44,7 41,0
impostos per mantenir els

mateixos serveis

S'han d'abaixar els impostos 7,8 8,3 8,3 10,0 8,5 6,3 8,3 6,0 7.9 9,4
encara que sigui en

detriment

de la qualitat

dels serveis

niihline

No ho sap 5,6 4,5 7,2 4,5 6,1 58 78 5,0 53 5,6
No contesta 5,2 2,6 6,7 6,0 6,7 6,7 73 <2,3 4,7 71

P21a. A continuacié li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d'elles digui'm si s'hauria de destinar molts més diners, més diners, els

mateixos, menys diners o molts menys diners. Medi ambient.

B: Total entrevistes M Pond
B: Total entrevistes M Real
[1] Destinar molts més diners
[2] Destinar més diners

[3] Destinar el mateix

[4] Destinar menys diners

[5] Destinar molts menys
diners

No ho sap

No contesta

Mitjana
Desviacié tipica

2000
2000
19,1
49,6
241
33
0,4

2,6
0,9

2,13
0,78

18
156
18,6
397
30,1
6.4
06

3,8
0,6

2,28
0,90

95
180
13,9
494
25,6
6,7
0,6

17
2,2

2,28
0,82

155
200
17,5
55,5
18,5
4,0
0,5

3.5
0,5

2,1
0,76

48
165
14,5
52,7
23,6
1,2
0,6

6,1
1,2

2,14
0,72

220 135 458 518 353
223 193 299 318 266
16,1 181 >224 19,2 19,9
489 528 <455 49,1 526
26,0 212 25,1 26,1 214

3.1 47 27 31 26
>22 0.0 0.0 03 0.0

31 26 27 19 26

04 0.5 >17 03 08
2,24 213 2,08 2,14 2,07
0,85 077 0.78 0.78 073
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Senvei Cataia d’Opinio 4.1 Encreuaments per regio sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhi
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P21b. Sanitat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 39,4 37,2 38,9 34,0 39,4 43,9 32,1 39,5 39,9 41,0
[2] Destinar més diners 50,1 48,7 50,0 53,5 53,3 48,4 56,5 47,5 50,6 49,2
[3] Destinar el mateix 7,6 11,5 7,2 8,5 55 5,8 7.8 9,7 75 5,6
[4] Destinar menys diners 0,8 0,0 0,6 0,5 0,6 0,9 1,0 1,3 0,3 1,1
[5] Destinar molts menys 0,3 0,0 0,0 0,5 0,6 0,0 1,0 0,3 0,3 0,0
diners
No ho sap 1,4 1,9 2,2 2,0 0,6 0,4 1,6 1,0 0,9 >2,6
No contesta 0,5 0,6 1,1 1,0 0,0 0,4 0,0 0,7 03 0,4
Mitjana 1,70 1,74 1,68 1,76 1,69 1,63 1,81 1,73 1,69 1,66
Desviaci6 tipica 0,67 0,68 0,64 0,67 0,67 0,64 0,71 0,72 0,65 0,64
P21c. Policia i seguretat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 10,2 58 4,4 9,0 6,7 8,5 6,2 10,7 >12,9 10,9
[2] Destinar més diners 37,7 28,2 36,7 38,5 36,4 38,1 34,2 37,5 38,4 38,7
[3] Destinar el mateix 37,7 48,1 411 37,5 43,0 39,0 41,5 37,8 371 34,2
[4] Destinar menys diners 8,7 11,5 12,2 9,0 8,5 8,5 12,4 9,0 7,5 7,5
[5] Destinar molts menys 21 1,9 1,7 1,0 3,0 1,8 21 2,7 <0,9 >3,8
diners
No ho sap 29 3.8 1,7 4,0 1,8 3,6 3,1 1,7 2,8 3,8
No contesta 0,7 0,6 2,2 1,0 0,6 0,4 0,5 0,7 0,3 1,1
Mitjana 2,53 2,74 2,69 2,52 2,64 2,55 2,69 2,54 2,44 2,52
Desviacio tipica 0,88 0,85 0,82 0,83 0,86 0,85 0,86 0,90 0,85 0,94
P21d. Educaci6.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 37,8 42,9 36,7 33,5 35,8 43,5 30,6 40,8 39,0 33,5
[2] Destinar més diners 50,4 41,0 51,1 56,0 53,3 48,9 57,5 <45,2 50,0 53,4
[3] Destinar el mateix 8,0 10,3 83 6,0 4.8 6,3 78 10,0 72 8,6
[4] Destinar menys diners 1,3 1.9 0,6 2,5 3,6 0,0 2,6 1,0 1,6 1.1
[5] Destinar molts menys 0,1 0,0 0,0 0,0 0,6 0,0 0,0 >0,3 0,0 0,0
diners
No ho sap 1,9 3,2 22 2,0 18 0,9 1,6 1,7 1,6 3,0
No contesta 0,6 0,6 1.1 0,0 0,0 0,4 0,0 1,0 0,6 0,4
Mitjana 1,72 1,70 1,72 1,77 1,78 1,62 1,82 1,71 1,71 1,77
Desviacio tipica 0,68 0,76 0,64 0,67 0,76 0,60 0,68 0,72 0,67 0,66
P21e. Serveis socials.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 20,7 18,6 18,3 16,5 17,6 24,2 17,6 231 21,4 18,8
[2] Destinar més diners 52,1 50,6 52,2 52,5 55,8 50,7 54,9 52,8 49,4 54,1
[3] Destinar el mateix 19,8 19,9 17,8 20,0 20,0 18,4 20,2 17,7 22,0 20,7
[4] Destinar menys diners 31 3,2 6,1 4,5 24 22 3,6 3,7 25 23
[5] Destinar molts menys 0,6 0,6 1,7 0,0 0,6 0,9 0,5 0,0 >1,3 04
diners
No ho sap 3,1 58 3,3 >6,5 2,4 2,2 21 2,3 2,8 3,8
No contesta 0,5 1,3 0,6 0,0 1,2 1,3 1,0 0,3 0,6 0,0
Mitjana 2,07 2,10 2,17 2,13 2,09 2,01 2,12 2,02 2,10 2,08
Desviaci6 tipica 0,78 0,80 0,87 0,75 0,74 0,79 0,76 0,76 0,81 0,73
P21f. Infraestructures.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 1",7 10,9 10,6 13,5 10,9 >15,7 14,0 1,7 10,1 10,2
[2] Destinar més diners 42,3 48,1 44,4 41,5 43,6 38,6 41,5 45,5 41,8 40,6
[3] Destinar el mateix 31,1 27,6 25,6 30,0 291 28,7 29,5 29,1 32,4 >36,1
[4] Destinar menys diners 8,4 6,4 1,7 7,5 9,1 8,5 10,4 8,4 8,5 71
[5] Destinar molts menys 0,7 1,9 2,2 0,0 0,0 0,0 0,5 0,3 1,3 0,8
diners
No ho sap 4,6 4,5 3,3 55 6,1 6,7 3,6 4,0 4,7 3,8
No contesta 1,3 0,6 2,2 2,0 1,2 1,8 0,5 1,0 1,3 1,5
Mitjana 2,41 2,37 2,48 2,34 2,39 2,33 2,39 2,37 2,46 2,45

Desviaci6 tipica 0,84 0,87 0,93 0,83 0,83 0,87 0,89 0,82 0,85 0,81
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Servei Catala d’Opinio 4.1 Encreuamer?%%mﬁnegfregié sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhiz/ 123
de la Salut . N
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P21g. Culturai arts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 1,3 12,2 <44 10,0 9,1 13,0 6,2 13,4 12,3 10,5
[2] Destinar més diners 37,3 38,5 45,6 43,5 41,2 32,3 35,8 39,1 35,8 35,0
[3] Destinar el mateix 37,7 32,7 34,4 <30,0 33,3 42,2 42,0 34,4 41,2 37,2
[4] Destinar menys diners 9,0 9,0 10,6 9,0 9,7 9,0 12,4 8,4 <6,6 11,3
[5] Destinar molts menys 1,4 0,6 0,6 1,5 1,2 0,4 1,0 2,0 1,6 1,5
diners
No ho sap 2,6 6,4 2,8 5,0 4,8 2,7 2,6 1,7 2,2 3,0
No contesta 0,8 0,6 1,7 1,0 0,6 0,4 0,0 1,0 0,3 1,5
Mitjana 2,50 2,43 2,55 2,45 2,50 2,50 2,65 2,45 2,48 2,56
Desviaci6 tipica 0,87 0,89 0,78 0,87 0,86 0,86 0,82 0,91 0,86 0,89
P21h. Justicia.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 16,9 10,3 16,7 14,0 15,2 16,1 12,4 17,4 16,4 >21,4
[2] Destinar més diners 34,2 37,8 35,0 38,5 35,8 359 31,1 32,1 35,5 32,3
[3] Destinar el mateix 30,0 30,8 25,0 24,5 26,1 26,0 30,6 32,8 32,4 29,3
[4] Destinar menys diners 8,9 12,8 13,3 11,5 13,9 10,8 13,0 7.4 6,9 79
[5] Destinar molts menys 2,4 0,6 2,8 1,0 1,8 2,2 >57 3,0 1,3 2,6
diners
No ho sap 5,6 6,4 4,4 8,0 4,2 6,3 57 5,0 6,0 4,5
No contesta 2,1 1,3 2,8 2,5 3,0 2,7 1,6 2,3 1,6 1,9
Mitjana 2,41 2,52 2,47 2,41 2,48 2,42 2,66 2,42 2,36 2,34
Desviaci6 tipica 0,98 0,92 1,04 0,94 1,01 0,99 1,07 0,99 0,90 1,01
P21i. Habitatge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 16,7 10,9 12,8 13,0 11,5 12,1 13,5 >21,1 17,3 17,7
[2] Destinar més diners 42,4 43,6 36,7 42,0 38,8 48,0 43,5 40,8 43,4 41,4
[3] Destinar el mateix 26,6 27,6 32,2 28,5 32,7 25,6 24,4 24,7 27,7 25,6
[4] Destinar menys diners 7,7 9,0 11,1 10,5 9,7 9,0 >12,4 6,4 <5,3 7,9
[5] Destinar molts menys 1,9 0,6 0,6 0,5 1,2 0,9 2,6 2,0 2,5 2,3
diners
No ho sap 3,5 77 56 4,0 55 2,7 31 33 3,1 34
No contesta 1,3 0,6 11 1,5 0,6 1,8 0,5 1,7 0,6 1,9
Mitjana 2,33 2,40 2,46 2,40 2,47 2,36 2,45 2,24 2,30 2,32
Desviacio tipica 0,92 0,87 0,90 0,88 0,89 0,85 0,98 0,94 0,92 0,95
P21j. Transport public.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 11,1 141 7.8 12,5 9,7 94 10,4 12,0 11,6 10,9
[2] Destinar més diners 42,6 39,1 39,4 38,0 38,8 45,7 49,2 43,1 <38,7 46,6
[3] Destinar el mateix 35,9 34,6 411 36,0 38,8 354 30,1 35,5 >39,6 31,6
[4] Destinar menys diners 4,8 4,5 56 5,0 4,8 2,7 6,2 4,7 35 >7.1
[5] Destinar molts menys 0,8 0,0 0,6 0,0 0,6 0,9 0,0 1,0 1,3 04
diners
No ho sap 41 6,4 5,0 >7,5 6,7 4,5 41 3,0 4.4 2,6
No contesta 0,8 1,3 0,6 1,0 0,6 1,3 0,0 0,7 0,9 0,8
Mitjana 2,38 2,32 2,49 2,37 2,44 2,36 2,34 2,37 2,41 2,37
Desviacio tipica 0,79 0,81 0,76 0,79 0,78 0,74 0,76 0,80 0,80 0,80
P23. Una de les reformes aprovades, en I'ambit de la sanitat publica, és el copag 1t dels medi ts en funcié de la renda amb I'objectiu de frenar la despesa
farmaceéutica de la sanitat publica. En relacié a aquesta mesura, vosté esta....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Totalment a favor 18,4 21,2 16,1 18,5 23,6 19,7 21,2 >23,1 <14,2 16,2
[2] Més aviat a favor 38,5 417 44,4 37,0 35,8 413 33,2 38,8 39,3 36,5
[3] Més aviat en contra 16,4 16,0 12,8 17,5 20,0 15,7 17,6 15,7 18,9 13,5
[4] Totalment en contra 20,8 15,4 18,9 20,0 13,3 16,1 20,2 17,7 22,6 >27,4
No coneix la mesura 1,3 2,6 0,6 0,0 0,0 1,3 2,1 1,0 1,3 2,3
No ho sap 4,0 2,6 5,0 5,0 6,1 4,9 52 3,7 3,1 3,8
No contesta 0,7 0,6 2,2 >2,0 1,2 0,9 0,5 <0,0 0,6 0,4
Mitjana 2,42 2,27 2,37 2,42 2,25 2,30 2,40 2,29 2,53 2,56

Desviacio tipica 1,04 1,02 1,00 1,04 1,00 0,99 1,07 1,03 1,01 1,09
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ggrlzéégﬂa‘a d’Opinié 4.1 Encreuaments per reglio sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhi
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P25. El fet d'haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu consum?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 19,1 19,2 18,3 16,5 26,7 19,3 17,6 18,1 19,8 19,9
No 55,7 57,1 58,3 59,5 46,7 56,1 51,8 56,2 53,8 57,9
No ha necessitat medicaments 22,5 22,4 20,0 20,0 23,0 22,0 28,5 22,4 24,8 19,2
No ho sap 2,3 1,3 33 3,0 3,0 13 2,1 3,0 1,6 23
No contesta 0,4 0,0 0,0 1,0 0,6 >1,3 0,0 0,3 0,0 0,8
P27. En general, vosté considera que en els Gltims 12 mesos les llistes d'espera, han millorat, estan igual o han empitjorat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Han millorat 7,4 71 8,9 9,0 8,5 10,3 57 8,7 <5,3 6,4
Estan igual 36,9 42,3 40,0 36,0 40,0 32,3 43,5 39,5 35,5 34,6
Han empitjorat 41,3 26,3 38,3 43,5 41,8 39,0 33,7 <34,1 >47,2 >47,0
No ho sap 14,2 24,4 12,8 11,5 9,1 18,4 171 16,7 11,9 12,0
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,0 0,6 0,0 0,0 >1,0 0,0 0,0
P28. De les segiients afirmacions que li diré a continuacié, quina expressa millor la seva opinioé sobre el sistema sanitari de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
En general, el sistema 9,4 15,4 8,3 7,0 10,3 10,8 9,8 >12,0 <6,9 9,8
sanitari funciona bastant bé
El sistema sanitari funciona 48,9 55,1 56,1 50,0 49,1 50,7 52,8 52,8 453 <44,0
bé, encara que sén
necessaris
alguns canvis
El sistema sanitari necessita 31,8 25,6 29,4 28,0 27,9 29,1 26,4 <26,8 >38,7 35,0
canvis fonamentals, encara
que algunes coses funcionen
El nostre sistema sanitari 8,1 1,9 4,4 9,5 1,5 7,6 9,8 7,0 79 9,8
esta tan malament que
necessitem refer-lo
completament
No ho sap 1,7 1,9 1,7 >55 0,6 1,3 1,0 1,3 1,3 1,5
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,6 >0,4 0,0 0,0 0,0 0,0
P29. En conjunt, creu que I'is que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries publiques és en general...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Un s adequat 40,9 38,5 38,3 39,0 33,9 39,5 38,3 44,1 39,6 42,9
Un Us excessiu 37,0 39,1 45,6 34,5 41,2 37,2 40,9 34,8 36,8 36,5
Un s insuficient (no els fan 12,2 12,2 78 15,0 12,1 12,6 11,9 11,0 13,2 12,0
servir prou)
No ho sap 9,4 9,6 6,7 11,5 12,7 9,4 7.8 10,0 9,4 8,3
No contesta 0,6 0,6 1,7 0,0 0,0 1,3 1,0 0,0 0,9 0,4

P30a1. Li llegiré a continuacié una série de prestacions relacionades amb I'accés als serveis sanitaris publics. Digui'm, si us plau, siles coneix. Obtenir cita per

internet per ala consulta del seu metge de capgalera.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 74,0 <53,2 711 74,0 715 74,4 <60,1 >82,9 72,6 71,8
No 25,9 >46,8 28,9 26,0 27,9 25,6 >39,9 <16,7 27,4 28,2
No ho sap 0,1 0,0 0,0 0,0 0,6 0,0 0,0 >0,3 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 39,7 34,0 40,6 325 37,0 39,5 36,3 >46,5 38,7 37,6
No 60,0 65,4 59,4 67,0 61,8 60,1 63,2 <52,8 61,3 62,4
No ho sap 0,3 0,6 0,0 0,5 1,2 0,4 0,5 0,7 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 48,5 55,8 57,2 50,0 49,7 53,4 51,3 45,8 <434 51,9
No 51,2 43,6 41,7 49,0 50,3 46,6 48,7 53,5 >56,6 48,1
No ho sap 0,1 0,6 0,6 0,5 0,0 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0
No contesta 0,1 0,0 0,6 0,5 0,0 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0
P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 43,6 39,1 42,2 43,0 41,2 44,4 38,3 >51,8 <39,3 421
No 56,1 60,9 57,2 57,0 58,2 55,6 61,7 <478 >60,1 57,9
No ho sap 0,2 0,0 0,6 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 >0,6 0,0
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3 0,0 0,0
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Servel Catala d’Opinio 4.1 Encreuamentsmﬁner regi6 sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhi2/ 125
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P30b1. Em podria indicar si utilitza habitualment... Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcalera.
B: Coneix M Pond 1481 10 68 115 34 164 81 380 376 253
B: Coneix M Real 1429 83 128 148 118 166 116 248 231 191
Si 62,9 54,2 72,7 64,2 66,1 59,0 58,6 63,7 63,6 61,3
No 37,1 458 27,3 35,8 33,9 41,0 41,4 36,3 36,4 38,7
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Coneix M Pond 795 6 39 50 18 87 49 213 200 133
B: Coneix M Real 772 53 73 65 61 88 70 139 123 100
Si 39,7 35,8 42,5 29,2 41,0 <26,1 44,3 43,2 39,8 44,0
No 60,1 64,2 57,5 70,8 59,0 >73,9 55,7 56,8 59,3 56,0
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,8 0,0
P30b3. Consultar al metge de capgalera per teléfon.
B: Coneix M Pond 970 10 54 78 24 17 69 210 225 183
B: Coneix M Real 1003 87 103 100 82 119 929 137 138 138
Si 39,5 37,9 49,5 39,0 42,7 454 43,4 40,9 36,2 33,3
No 60,5 62,1 50,5 61,0 57,3 54,6 56,6 59,1 63,8 66,7
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Coneix M Pond 873 7 40 67 20 98 52 237 204 149
B: Coneix M Real 856 61 76 86 68 99 74 155 125 112
Si 33,5 32,8 34,2 33,7 27,9 41,4 31,1 31,6 38,4 <259
No 66,5 67,2 65,8 66,3 721 58,6 68,9 68,4 61,6 >74,1
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30c1. | com les valora en una escala de 0 a 10, sabent que 0 significa molt dolenta i 10 molt bona. Obtenir cita per internet per a la consulta del seu metge de
capgcalera.
B:Utilitza M Pond 932 5 49 74 23 97 48 242 239 155
B:Utilitza M Real 899 45 93 95 78 98 68 158 147 17
[0] Molt dolenta 0,62 0,00 0,00 0,00 1,28 1,02 0,00 0,63 0,68 0,85
[1] 0,54 0,00 0,00 1,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,68 >1,71
[2] 0,87 0,00 0,00 1,05 0,00 0,00 0,00 1,27 0,68 1,71
[3] 0,62 0,00 0,00 1,05 1,28 1,02 1,47 1,27 0,00 0,00
[4] 1,26 2,22 0,00 0,00 2,56 1,02 0,00 0,63 1,36 >3,42
[5] 3,87 4,44 4,30 6,32 0,00 4,08 1,47 3,16 4,76 3,42
[6] 4,21 1,11 4,30 6,32 5,13 6,12 1,47 3,16 4,08 4,27
7] 10,85 6,67 10,75 7,37 6,41 12,24 16,18 10,76 10,20 11,97
[8] 21,83 1,11 16,13 18,95 20,51 21,43 19,12 25,32 24,49 17,09
9] 18,04 17,78 21,51 20,00 19,23 24,49 11,76 17,72 15,65 17,95
[10] Molt bona 36,70 44,44 40,86 37,89 43,59 <27,55 48,53 36,08 36,05 37,61
No ho ha necessitat 0,06 0,00 >1,08 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,34 0,00 1,08 0,00 0,00 1,02 0,00 0,00 0,68 0,00
No contesta 0,19 2,22 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >0,68 0,00
Mitjana 8,39 8,57 8,73 8,38 8,63 8,26 8,78 8,42 8,36 8,20
Desviaci6 tipica 1,87 1,92 1,45 1,92 1,88 1,78 1,49 1,80 1,86 2,20
P30c2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B:Utilitza M Pond 315 2 16 15 7 23 22 92 80 58
B:Utilitza M Real 301 19 31 19 25 23 31 60 49 44
[0] Molt dolenta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[1] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 0,49 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,67 0,00 0,00
[3] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[4] 1,99 5,26 0,00 5,26 4,00 0,00 3,23 3,33 0,00 2,27
[5] 3,95 5,26 3,23 0,00 0,00 4,35 0,00 <0,00 >10,20 4,55
[6] 4,04 5,26 6,45 0,00 0,00 4,35 9,68 1,67 2,04 >9,09
[7] 8,48 5,26 3,23 5,26 20,00 8,70 9,68 8,33 10,20 6,82
[8] 18,77 21,05 16,13 21,05 20,00 17,39 25,81 21,67 14,29 18,18
[9] 18,08 21,05 16,13 26,32 8,00 30,43 9,68 15,00 18,37 20,45
[10] Molt bona 43,96 36,84 54,84 36,84 48,00 34,78 41,94 48,33 44,90 38,64
No ho ha necessitat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,25 0,00 0,00 >5,26 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No contesta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 8,67 8,42 9,00 8,78 8,68 8,70 8,52 8,77 8,63 8,50

Desviacio tipica 1,61 2,38 1,44 1,53 1,66 1,40 1,62 1,68 1,65 1,66
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Servei Catala d’Opinio 4.1 Encreuamer?%%mﬁﬂnegmegié sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhiz/ 126
de la Salut . N
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P30c3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B:Utilitza M Pond 383 4 27 30 10 53 30 86 81 61
B:Utilitza M Real 407 33 51 39 35 54 43 56 50 46
[0] Molt dolenta 0,33 0,00 0,00 0,00 2,86 >1,85 0,00 0,00 0,00 0,00
[1] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 0,75 0,00 0,00 >5,13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,17
[4] 0,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >1,79 0,00 0,00
[5] 3,79 0,00 3,92 2,56 8,57 7,41 2,33 1,79 2,00 6,52
[6] 8,51 18,18 11,76 10,26 11,43 1,1 6,98 5,36 8,00 8,70
[71 14,77 21,21 19,61 12,82 8,57 22,22 11,63 <7,14 20,00 13,04
[8] 22,60 18,18 13,73 17,95 22,86 16,67 34,88 30,36 16,00 26,09
9] 15,84 6,06 27,45 17,95 8,57 14,81 9,30 17,86 14,00 15,22
[10] Molt bona 32,03 36,36 23,53 33,33 37,14 25,93 32,56 32,14 40,00 28,26
No ho ha necessitat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,58 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,33 1,79 0,00 0,00
No contesta 0,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >1,79 0,00 0,00
Mitjana 8,29 8,21 8,20 8,18 8,03 7,85 8,43 8,54 8,52 8,11
Desviaci6 tipica 1,64 1,81 1,51 1,91 2,29 1,94 1,39 1,42 1,48 1,71
P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B:Utilitza M Pond 292 2 14 22 6 40 16 75 78 38
B:Utilitza M Real 284 20 26 29 19 4 23 49 48 29
[0] Molt dolenta 0,69 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4,35 0,00 0,00 >3,45
[11 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 0,18 0,00 >3,85 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 0,45 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >3,45
[4] 1,10 5,00 0,00 3,45 0,00 2,44 0,00 0,00 0,00 3,45
[5] 5,89 0,00 3,85 3,45 0,00 7,32 4,35 10,20 417 3,45
[6] 10,54 0,00 15,38 10,34 10,53 14,63 8,70 10,20 10,42 6,90
[71 22,05 35,00 26,92 24,14 36,84 19,51 21,74 22,45 20,83 20,69
[8] 27,47 50,00 23,08 24,14 31,58 29,27 17,39 30,61 22,92 34,48
91 12,41 5,00 7,69 13,79 5,26 12,20 13,04 10,20 16,67 10,34
[10] Molt bona 18,96 5,00 19,23 17,24 15,79 14,63 30,43 16,33 25,00 13,79
No ho ha necessitat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,27 0,00 0,00 >3,45 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No contesta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 7,76 7,60 7,54 7,79 7,79 7,61 7,87 7,69 8,13 7,34
Desviaci6 tipica 1,68 1,48 1,87 1,58 1,32 1,56 2,33 1,50 1,48 2,18
C100. Em podria dir on va néixer?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Catalunya 65,1 731 >76,1 60,5 78,2 66,4 71,5 61,5 66,4 61,3
Altres comunitats autonomes 18,6 12,2 13,3 20,5 <7,3 18,8 171 171 18,6 >23,3
Uni6 Europea 35 5,1 2,8 3,0 3,0 4,5 1,6 4,0 4.1 2,6
Resta del mén 12,6 9,6 6,7 16,0 11,5 10,3 9,3 >17,1 11,0 12,4
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,2 0,0 1.1 0,0 0,0 0,0 0,5 0,3 0,0 0,4
C101. A quina comunitat autonoma va néixer voste?
B: Altres Com M Pond 371 2 13 32 3 4 23 78 96 82
B: Altres Com M Real 343 19 24 41 12 42 33 51 59 62
Andalusia 43,0 31,6 20,8 36,6 8,3 52,4 54,5 <255 >52,5 48,4
Aragoé 6,8 53 >37,5 7,3 16,7 0,0 3,0 7,8 6,8 4,8
Asturies 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >3,2
Balears 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >2,0 0,0 0,0
Canaries 1,5 0,0 0,0 >7,3 0,0 0,0 0,0 >3,9 0,0 0,0
Cantabria 0,7 53 0,0 2,4 0,0 0,0 0,0 2,0 0,0 0,0
Castella-Lled 10,8 10,5 0,0 4,9 8,3 4,8 6,1 >19,6 11,9 9,7
Castella-La Manxa 71 10,5 0,0 14,6 0,0 71 15,2 7,8 51 4,8
Comunitat Valenciana 5,0 53 12,5 2,4 >33,3 0,0 0,0 >9,8 34 4,8
Extremadura 8,0 0,0 8,3 9,8 8,3 14,3 6,1 <2,0 10,2 8,1
Galicia 4,9 15,8 4,2 24 0,0 4,8 6,1 3,9 51 6,5
La Rioja 0,6 0,0 0,0 2,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6
Madrid 57 53 4,2 73 16,7 9,5 0,0 9,8 3,4 32
Mdarcia 2,8 53 4,2 0,0 0,0 24 6,1 3,9 1,7 3.2
Navarra 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pais Basc 1,3 0,0 0,0 0,0 0,0 >4.8 0,0 2,0 0,0 1,6
Ceuta 0,3 53 >4,2 0,0 >8,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Melilla 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 0,5 0,0 4,2 24 0,0 0,0 3,0 0,0 0,0 0,0

No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
F3. Té voste la ciutadania (nacionalitat) espanyola?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si, tinc la ciutadania 87,7 87,8 92,8 83,5 88,5 85,7 92,7 <83,9 89,6 89,5
(espanyola)
Si, tinc la ciutadania i una 3,5 3,8 2,2 2,5 3,0 4,0 0,5 4,7 3,5 3.4
altra
No tinc la ciutadania 8,8 8,3 5,0 >14,0 8,5 10,3 6,7 >11,4 6,9 71

espanyola (séc estranger)

C130. Quants dels/les seus/ves avis/avies van néixer a Catalunya?

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Cap 56,5 36,5 <35,0 56,5 <29,1 <48,0 <43,5 58,2 >63,5 >64,7
Un 58 2,6 4.4 5,0 4,2 3,1 3,6 7.4 6,6 6,0
Dos 12,0 11,5 13,9 13,5 13,9 12,6 15,5 10,4 11,6 1,7
Tres 4,6 8,3 5,0 3,5 7,9 4,0 3.1 5,0 53 3,8
Quatre 19,6 >39,7 >39,4 19,5 >43,0 >30,9 >32,6 18,1 <11,3 <124
No ho sap 1,2 1,3 17 2,0 1,8 1,3 1,0 0,7 1,3 11
No contesta 0,3 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 0,5 0,3 0,3 0,4
C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Catolicisme 50,6 54,5 57,8 55,5 55,8 49,3 49,2 <44,5 54,1 50,0
Cristianisme 7,7 71 8,3 8,5 7,3 8,1 8,3 8,4 <5,7 9,0
evangeélic/protestant

Islam 2,1 1,3 2,8 25 1,8 0,9 3,6 1,7 3,1 11
Testimonis cristians de Jehova 0,6 0,0 0,6 1,5 0,0 0,4 1,0 0,7 0,3 0,4
Budisme 0,4 0,0 0,0 0,0 0,6 0,4 0,5 >1,0 03 0,0
Cristianisme ortodox 1,8 3,2 1,7 >4,0 4,8 3,1 1,6 <0,0 2,2 11
Cap: Agnosticisme 12,8 15,4 12,2 12,5 10,3 <8,5 10,4 12,7 15,1 13,9
Cap: Ateisme 18,9 15,4 13,9 <12,5 15,2 23,3 19,7 >24,4 <14,5 19,9
Altres 1,2 1,3 0,6 0,5 0,0 >3,1 0,5 1,0 0,9 15
No ho sap 1,7 1,3 0,6 1,0 1,8 0,4 1,6 2,7 25 0,8
No contesta 2,2 0,6 1,7 1,5 2,4 2,2 3,6 3,0 1,3 2,3
C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Treballa 50,9 53,2 58,9 51,5 44,8 52,0 46,1 48,2 51,9 52,3
No treballa 43,8 40,4 35,6 45,0 50,9 42,6 47,7 46,2 43,4 417
Esta temporalment de baixa 5,0 5,1 5,6 3,5 4,2 4,5 57 54 4,7 5,6
No ho sap 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3 0,0 0,0
No contesta 0,2 1,3 0,0 0,0 0,0 >0,9 0,5 0,0 0,0 0,4
C310. Voste és...?

B: No treballa M Pond 877 7 34 70 24 94 64 211 225 147
B: No treballa M Real 875 63 64 90 84 95 92 138 138 11
Jubilat/ada o pensionista 58,7 63,5 60,9 56,7 63,1 58,9 62,0 59,4 58,0 56,8
(abans ha treballat)

Aturat/ada i ha treballat 20,8 15,9 14,1 22,2 16,7 17,9 23,9 19,6 21,7 23,4
abans

Pensionista (abans no ha 3,5 3,2 6,2 2,2 1,2 3,2 1.1 5,1 <1,4 >6,3
treballat)

Aturat /ada i busca la 1,0 1,6 0,0 1,1 24 21 1.1 0,7 1,4 0,0
primera feina

Estudiant 1,7 9,5 15,6 10,0 11,9 11,6 10,9 11,6 13,8 9,0
Tasques de la llar no 3,4 6,3 3,1 6,7 3,6 53 0,0 1,4 3,6 4,5
remunerades

No ho sap 0,3 0,0 0,0 0,0 1,2 1,1 0,0 0,7 0,0 0,0

No contesta 0,5 0,0 0,0 1.1 0,0 0,0 1.1 >1,4 0,0 0,0
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Senvel Catala d’Opinio 4.1 Encreuaments per regio sanitaria. Percentatges verticals amb marca Jhi
Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
C320. Voste és...?
B: Treballa M Pond 117 1" 61 85 24 124 70 245 293 204
B: Treballa M Real 1118 91 116 110 81 126 100 160 180 154
Empresari/aria o professional 4,6 55 2,6 55 7.4 >8,7 5,0 2,5 3,9 5,2
amb assalariats/ades
Professional o treballador/a 15,4 25,3 >25,9 16,4 13,6 15,1 11,0 14,4 >19,4 <8,4
autonom/a (sense
assalariats/ades)
Assalariat/ada eventual o 18,7 14,3 17,2 20,0 29,6 16,7 21,0 21,9 17,8 15,6
interi/ina
Assalariat/ada indefinit/ida 58,3 53,8 53,4 57,3 48,1 54,8 58,0 58,1 56,7 >66,2
Membre de cooperativa 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 0,0 0,6 0,6 1,3
Ajut familiar (sense 1,3 0,0 0,9 0,9 1,2 1,6 3,0 1,3 1.1 1,3
remuneracio reglamentada en
empresa o negoci familiar)
No ho sap 1,0 11 0,0 0,0 0,0 1,6 2,0 1,3 0,6 1,3
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 0,0 0,0 0,0 0,6
C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
No sap llegir ni escriure 0,4 0,0 0,6 0,0 0,0 04 0,5 0,3 0,3 0,8
Sap llegir i escriure pero va 23 2,6 4,4 1,0 2,4 2,7 21 23 25 1,9
anar menys de 5 anys a
I'escola
Va anar a l'escola 5 o més 6,3 8,3 5,0 6,5 7.9 4,5 >10,4 <4,3 7.2 71
anys perd sense completar
ESO, EGB o Batxillerat
elemental
ESO completa (Graduat 22,6 20,5 23,3 24,0 26,7 24,2 22,8 <13,4 >28,3 23,7
escolar), EGB, Batxiller
elemental o Certificat
d'Escolaritat o d'Estudis
Primaris
Batxillerat, BUP, COU, 14,5 14,1 10,6 11,5 18,8 13,0 11,4 >19,1 14,5 12,8
Batxillerat superior, PREU
Cicle formatiu de grau mitja, 10,3 13,5 14,4 9,0 10,3 11,2 10,9 <7,7 9,7 12,8
FP1, Oficialia industrial o
equivalent
Cicle formatiu de grau 11,4 13,5 10,0 13,5 14,5 11,2 11,9 <6,4 12,3 >15,4
superior, FP2, Mestratge
industrial o equivalent
Diplomatura, 7,5 6,4 7.2 7,0 73 9,4 8,3 9,0 6,6 5,6
Enginyeria/arquitectura
técnica o equivalent
Llicenciatura, Arquitectura, 16,5 11,5 18,3 16,0 79 16,1 13,0 >24 .1 <13,2 14,3
Enginyeria, Grau o
equivalent
(4 anys o més)
Cursos d'especialitzacié 4,7 6,4 3,3 7,5 1,2 3,6 5,7 >8,4 3.1 <1,9
professional, Postgrau,
Master (MIR, FIR...)
Doctorat 1,3 0,0 0,6 1,0 0,0 1,3 1,0 >2,7 0,9 0,8
Altres 1,3 1,9 1,1 1,5 1,8 1,3 1,0 1,3 0,9 1,9
No ho sap 0,6 1,3 1,1 1,0 0,6 0,9 0,0 0,7 0,3 0,4
No contesta 0,3 0,0 0,0 0,5 0,6 0,0 1,0 0,3 0,0 0,8
C500. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Casat/ada 49,9 44,9 56,1 49,5 55,2 46,6 51,8 <441 52,5 52,6
Amb parella estable 12,9 16,7 10,0 14,5 13,9 13,9 15,0 10,7 13,8 12,8
Divorciat/ada 6,8 51 8,3 75 55 58 57 8,4 6,0 6,4
Separat/ada 3,6 4,5 2,8 4,0 3,6 4,0 1,6 2,7 >5,0 3,0
Vidu/a 51 6,4 7.2 25 4,8 7,6 57 >7,7 <25 4.1
Solter/a 21,5 22,4 15,6 22,0 17,0 22,0 19,2 >26,1 19,8 20,3
No ho sap 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3 0,0

No contesta 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 0,3 0,0 0,8
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Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
C510. Quants/es fills/es té?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Cap 30,3 34,6 29,4 30,5 291 28,3 29,0 >34,1 29,6 28,2
1 19,1 20,5 18,3 16,0 20,0 18,4 18,1 20,1 19,5 19,5
2 34,6 25,6 35,6 38,5 32,7 35,4 33,7 311 35,5 36,1
3 10,7 16,0 13,3 8,5 13,9 13,9 14,0 87 10,7 9,4
Més de 3 4,0 2,6 2,2 4,5 3,0 3.1 41 4,0 41 4,9
No ho sap 0,5 0,0 1,1 >2,0 1,2 0,0 0,0 0,7 0,3 0,4
No contesta 0,8 0,6 0,0 0,0 0,0 0,9 1,0 1,3 0,3 1,5
Responen
Mitjana 1,4 1,3 1,4 1,4 1,4 1,5 1,5 1,3 1,4 1,4
Desviaci6 tipica 1,2 1,3 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
Tenen fills/es
Mitjana 2,0 21 2,0 2,0 2,0 21 21 2,0 2,0 2,0
Desviaci6 tipica 0,9 1.1 0,9 0,9 0,8 0,9 0,9 0,9 0,9 1,0
C510a. Entre quines franges d'edat es troben els/les seus/ves fills/les?
B: Té fillsles M Pond 1367 12 66 105 33 156 94 293 362 247
B: Té fills/les M Real 1368 101 125 135 115 158 135 191 222 186
Menys de tres anys 9,0 9,9 8,8 6,7 8,7 10,1 10,4 6,3 9,9 10,8
De 3 a 6 anys 12,7 15,8 8,8 14,1 8,7 16,5 18,5 9,4 13,5 11,8
De 7 a 12 anys 17,8 16,8 20,0 20,0 15,7 18,4 14,1 15,7 171 21,0
De 13 a 17 anys 16,8 18,8 15,2 22,2 19,1 18,4 14,1 17,3 17,6 12,9
Majors d'edat 65,3 65,3 64,0 67,4 68,7 62,7 65,9 70,2 64,9 60,8
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

C600. En la seva opinid, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social: classe baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, classe mitjana-alta o

classe alta?

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Classe baixa 10,6 12,8 12,8 <55 13,9 13,0 9,8 10,7 94 12,0
Classe mitjana-baixa 271 26,9 23,9 28,5 26,1 29,6 21,8 <22,7 >31,1 27,8
Classe mitjana 50,3 52,6 51,7 54,0 46,1 48,4 56,5 51,5 48,1 49,2
Classe mitjana-alta 8,9 4,5 7,2 9,5 9,1 5,8 8,8 >13,4 8,5 <6,0
Classe alta 1,0 1,3 2,8 1,0 1,8 1,8 1,0 0,7 0,6 11
No ho sap 1,3 1,3 1,7 1,0 2,4 1,3 1,0 <0,3 1,6 1,9
No contesta 0,8 0,6 0,0 0,5 0,6 0,0 1,0 0,7 0,6 >1,9
C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté considera com a propia.

B: Total entrevistes M Pond 1879 17 90 142 43 205 129 426 489 338
B: Total entrevistes M Real 1875 147 171 183 149 208 184 278 300 255
Catala (valencia / balear) 39,9 >67,3 >63,7 421 >77,9 >53,8 >53,8 37,8 <30,0 <29,8
Castella 44,5 22,4 <234 44,8 <12,8 <34,1 <29,9 44,6 >51,0 >57,6
Totes dues igual: catala 15,2 7.5 12,9 1,5 9,4 12,0 15,8 17,3 >18,7 12,5
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0,0 >2,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Altres llengiies o altres 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
combinacions

No ho sap 0,1 0,0 0,0 >1,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,5 0,0 0,0 0,5 0,4 0,3 0,0
C705. Recorda quina llengua va parlar primer vosté, a casa, quan era petit?

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Catala (valencia / balear) 32,0 >53,8 >55,6 32,5 >64,8 >40,8 >46,1 28,4 <245 <244
Castella 54,2 34,0 <33,3 51,0 <194 <42,6 <42,5 55,9 >62,9 >63,9
Totes dues igual: catala 41 1,9 3,9 3,5 4,2 4,9 3,1 >6,7 <2,5 34
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0,0 >1,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Altres llenglies o altres 8,5 8,3 5,6 10,5 11,5 10,8 7,8 8,0 9,1 6,4
combinacions

No ho sap 1,0 0,6 1,1 2,0 0,0 0,9 0,0 0,7 0,6 1,9
No contesta 0,3 0,0 0,6 0,5 0,0 0,0 0,5 0,3 0,3 0,0
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Total Regié
% Verticals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
C700. | em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya del 21 de desembre de 2017?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
PPC 1,3 0,6 1,7 0,5 0,6 0,4 1,6 1,7 0,9 2,3
ERC 15,8 21,2 17,8 10,5 23,6 19,3 21,2 171 13,8 13,5
PSC 6,7 3,2 3,9 6,5 6,1 6,7 5,2 5,7 75 8,6
C's 5,4 1,9 2,8 7,0 1,2 3.1 2,6 4,0 >8,2 6,4
CUP 2,9 3,8 5,6 2,0 2,4 2,7 2,6 2,7 3.1 2,6
Podemos 1,5 0,6 0,6 1,0 1,2 0,9 2,1 1,0 >2,8 1,1
PDeCAT 2,5 1,9 3,3 3,5 6,7 3,6 4,7 2,0 1,9 1,5
Junts per Catalunya 4,5 6,4 6,1 >8,5 55 54 47 54 <2,5 3,0
Catalunya en Comu Podem 3,2 3,2 1.1 2,0 1,2 <0,4 0,5 >7,0 1,9 41
Altres Blanc 4,3 4,5 5,0 4,5 4,2 3,6 3,6 3,7 53 4.1
Nul 0,6 0,0 0,0 0,5 0,6 0,9 1,0 0,3 0,3 >1,5
No va votar 25,2 23,7 23,9 29,5 20,6 274 254 24,4 24,2 25,6
Ns Nc 25,9 28,8 28,3 24,0 26,1 25,6 24,9 251 27,4 25,6
C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per algun motiu (visita médica, urgéncies, etc.) em podria indicar en quin idiomali he
respost?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Em van respondre amb el 471 >73,7 >71,7 47,0 >66,1 >61,9 >62,2 43,8 <39,6 <36,8
mateix idioma, en catala
Em van respondre amb el 30,0 17,3 <12,8 30,5 <14,5 <21,5 <171 >33,8 33,0 >38,0

mateix idioma, en castella

No em van respondre amb el 8,3 3,8 5,0 8,5 4,2 6,7 9,3 8,4 10,1 75
mateix idioma: jo parlava en

castella i em van respondre

en catala

No em van respondre amb el 2,9 0,6 1,7 4,0 55 3,6 3,1 3,0 <1,6 3,8
mateix idioma: jo parlava en

catala i em van respondre en

castella

No ho sap 10,8 4,5 7.8 9,0 9,1 <6,3 7.8 10,0 >13,5 >13,9
No contesta 1,0 0,0 1.1 1,0 0,6 0,0 0,5 1,0 >2,2 <0,0
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Sorvei Catala d’Opinio 4.2 Encreuaments per regio sanitaria. Percentatges horitzontals amb marca Jhi2
Total Regié
% Horitzontals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
Regi6 Sanitaria.
B: Total entrevistes M 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
Pond 2000 78 9,0 10,0 83 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
B: Total
entrevistes M Real
Regi6 Sanitaria de 518 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 >100,0 <0,0
Barcelona
Nord
Consorci Sanitari de 458 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 >100,0 <0,0 <0,0
Rarcelona
Regioé Sanitaria de 353 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 >100,0
Barcelona
Sud
Girona 220 0,0 <0,0 <0,0 <0,0 >100,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
Tarragona 155 0,0 <0,0 >100,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
Catalunya Central 135 0,0 <0,0 <0,0 0,0 <0,0 >100,0 <0,0 <0,0 <0,0
Lleida 95 0,0 >100,0 <0,0 0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
Terres de I'Ebre 48 0,0 0,0 <0,0 >100,0 <0,0 0,0 <0,0 <0,0 <0,0
Alt Pirineu i Aran 18 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 <0,0 <0,0 <0,0
Q1. Estic parlant amb un home o una dona? (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 229 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Home 968 0,9 5,0 7.8 25 11,2 6,9 22,2 25,7 17,8
Dona 1032 0,9 4,6 7,7 2,3 10,8 6,6 23,6 26,0 17,5
Q2. Digui'm la seva edat, si us plau. (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 1,0 6,8 229 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
De 16 a 44 anys 894 0,9 47 8,1 2,2 11,3 6,6 22,3 26,1 18,0
De 45 a 64 anys 653 1,0 4,8 7,8 2,4 11,0 6,9 221 26,2 17,9
65 anys o més 453 0,9 4,8 7,0 2,8 10,4 6,9 253 251 16,7
P1. Sap vosteé quin és I'organisme responsable de I'assisténcia sanitaria publica a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 229 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Servei Catala de la Salut 756 1,0 <34 7,0 24 10,1 6,4 >26,6 241 19,1
(CatSalut)
Departament de Salut 136 1,4 7,0 6,8 2,4 6,5 >12,9 19,2 26,4 17,6
Institut Catala de la salut 569 0,8 >6,4 6,8 2,8 10,9 53 221 >30,0 <14,9
(ICS)
Ministerio de Sanidad y 140 0,5 4,5 9,4 1,0 >16,3 5,0 17,6 257 20,0
Consumo
No ho sap 395 0,9 4,4 9,8 2,3 12,8 8,0 20,6 23,1 18,2
No contesta 5 0,0 0,0 >47,0 59 0,0 14,1 0,0 32,9 0,0
P2. Com es considera vosté d'informat/ada de les actuacions del Departament de Salut (recomanacions, campanya, informacions generals, ...)?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Molt 112 1,3 4,7 9,0 2,3 12,3 4,4 27,3 23,2 15,4
[2] Bastant 571 1,4 6,1 71 3.1 11,2 7,7 25,8 <22,8 <14,9
[3] Poc 879 0,7 41 7,0 1.9 10,1 6,6 22,0 >28,7 18,9
[4] Gens 399 0,5 44 9,3 24 10,6 6,0 21,1 257 20,0
No ho sap 34 1,0 1,6 1,5 43 >29,2 8,3 9,1 19,3 15,7
No contesta 5 2,2 9,9 >43.4 0,0 18,4 26,1 0,0 0,0 0,0
Mitjana 2,80 2,49 2,70 2,84 2,72 2,76 2,77 2,73 2,84 2,89
Desviaci6 tipica 0,83 0,83 0,84 0,88 0,86 0,85 0,79 0,84 0,80 0,81
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Total Regié
% Horitzontals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest moments?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Campanya vacunacié grip comu 265 0,6 3,6 7,6 1.8 8,6 9,2 >30,1 24,6 14,0
Vaga 95 0,0 7,8 1,4 2,1 8,3 <1,5 <3,2 >44.6 21,0
Campanyes vacunacions 58 1,4 8,2 2,7 0,5 8,5 7,3 >42,4 19,7 9,2
Prevenci6 de cancer de colon a1 2,3 51 9,5 2,1 >21,7 51 26,1 <11,9 16,2
Prevenci6 d'alguns tipus de 18 0,6 5,9 43 0,0 55 0,0 >59,8 9,1 14,8
cancer
Campanya donacié de sang 13 3,4 3,9 17,3 >10,8 0,0 10,4 <0,0 24,3 29,7
Campanya prevencié del cancer 1 2,1 4,9 0,0 2,7 9,2 13,0 28,4 15,1 24,6
de pit
Campanya contra la SIDA 8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 40,1 42,6 17,4
Campanya antitabac 7 3,2 7,3 10,7 0,0 13,7 0,0 42,5 22,6 0,0
Campanyes de suport a la 6 0,0 0,0 0,0 0,0 15,7 11,1 >73,2 0,0 0,0
investigacio
Retallades 6 0,0 0,0 28,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >72,0
Medicina preventiva, controls 5 2,5 1,5 16,9 0,0 0,0 0,0 33,5 35,6 0,0
Ajudes a la gent gran 5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13,7 >60,2 0,0 26,1
Canvis en el nivell de 5 0,0 9,7 0,0 54 0,0 0,0 >84,9 0,0 0,0
cobertura i prestacions
Ampliacié/millores hospitals 4 0,0 0,0 0,0 7,6 0,0 18,2 39,8 0,0 34,5
Sanitat Respon: consultes i 4 0,0 0,0 0,0 0,0 25,7 0,0 39,8 0,0 34,5
cites per teléfon o Internet
Ampliacié/millores centres 4 0,0 0,0 0,0 0,0 24,4 0,0 >75,6 0,0 0,0
d'atencio primaria
Prevencié dels ictus / atacs 4 2,8 12,7 0,0 0,0 >47,6 0,0 36,9 0,0 0,0
de cor
Campanya contra la violéncia 3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 55,1 44,9
de genere
Llei de dependéncia 3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 48,5 51,5 0,0
Ajudes a persones necessitades 3 0,0 0,0 0,0 >22,3 0,0 26,8 0,0 0,0 50,9
Reorganitzaci6 del servei i 3 0,0 0,0 25,5 9,6 >64,9 0,0 0,0 0,0 0,0
dels recursos
Informatitzacié del sistema 3 0,0 >39,5 0,0 10,9 0,0 0,0 0,0 0,0 49,6
Campanya contra |'alcohol 2 6,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >93,4 0,0
Canvi de metges de medicina 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0
general
Campanyes per a una correcta 2 7,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >93,0 0,0 0,0
alimentacio
Campanya de prevenci6 de 1 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
mosquits i mosquits tigre
Receptes electroniques 1 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
La Maraté 1 10,4 0,0 0,0 26,3 0,0 >63,3 0,0 0,0 0,0
Gesti6 dels medicaments 1 0,0 0,0 0,0 22,8 >77,2 0,0 0,0 0,0 0,0
(receptes)
Campanya contra I'obesitat 1 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
infantil
Llistes d'espera 1 0,0 0,0 >72,7 27,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Campanya contra el colesterol 0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Campanya suport lactancia 0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
materna
Virus dels nens/enterovirus 0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Res/Cap 8 0,0 6,4 9,4 0,0 0,0 8,5 >55,9 19,8 0,0
Altres 87 0,9 3,0 71 3,0 13,6 4,8 22,8 28,0 16,7
No ho sap 1290 0,9 4,7 7,8 2,5 11,5 7,0 <20,4 26,5 18,6
No contesta 30 1,2 3,5 10,4 2,9 9,9 2,3 25,7 21,8 22,2

P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a I'abast de la ciutadania, la informacié de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualitat dels serveis, la

satisfaccio, les llistes d'espera,... etc?

B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8
[1] Molt bé 755 0,7
[2] Bé 822 1,2
[3] Ni bé ni malament 220 0,8
[4] Malament 91 1,0
[5] Molt malament 7 0,2
No coneix la mesura 14 0,0
No ho sap 18 0,6
No contesta 9 2,5
Mitjana 1,93 1,93

Desviacié tipica 1,00 0,83

4,8 7,7
9,0 10,0
3,9 7,0
55 8,1
4,3 6,0
6,9 10,2
3,0 121
3.7 55
58 12,8
58 16,9
1,99 2,03
0,95 1,10

2,4
8,3
23
2,5
21
2,5
29
0,0
3,2
3,2

1,96
1,04

11,0
11,2
9,7
11,9
12,1
14,0
8,4
7,0
54
21,5

1,99
0,97

6,8
9,7
<45
7,3
>10,8
9,9
4,9
9,9
15,4
0,0

2,14
0,97

22,9
14,9
>27,4
20,9
22,2
<13,4
<13,0
10,9
16,9
>50,1

1,76
0,90

25,9
15,9
255
25,8
26,6
231
>36,8
34,7
17,9
0,0

1,97
1,06

17,7
13,3
19,0
16,8
15,1
18,9
18,8
28,3
21,9

0,0

1,90
1,02
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Total Regié
% Horitzontals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P4. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Molt bona 255 0,9 5,0 55 2,5 8,5 4,9 >36,7 <20,5 15,6
[2] Bona 775 1,0 44 8,8 24 10,2 6,6 >259 24,0 16,8
[3] Normal 606 1.1 5,0 7,2 2,4 >13,4 8,3 <18,5 26,1 18,2
[4] Dolenta 256 0,4 54 79 23 89 52 <15,0 >31,8 >23,3
[5] Molt dolenta 79 0,4 3,3 10,8 2,6 13,7 53 <9,7 >39,1 15,1
No ho sap 23 1,0 4,7 34 39 87 15,5 13,6 433 59
No contesta 7 0,0 7,7 0,0 43 >43,3 0,0 44,8 0,0 0,0
Mitjana 2,56 2,42 2,56 2,62 2,55 2,64 2,59 2,26 2,71 2,64
Desviacio tipica 1,00 0,87 1,00 1,01 1,03 0,98 0,91 0,94 1,05 1,00
P5. Durant I'Gltim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 229 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Si 143 0,8 2,2 8,1 1,4 8,9 6,3 27,8 25,0 19,4
No 1853 0,9 4,9 7.7 25 11,2 6,8 22,5 26,0 17,5
No ho sap 4 0,0 14,4 0,0 7,9 0,0 0,0 41,7 0,0 36,1
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?
B: L'ha necessitat M Pond 143 0,8 2,2 8,1 1,4 8,9 6,3 27,8 25,0 19,4
B: L'ha necessitat M Real 133 7,5 4,5 11,3 53 9,8 9,8 19,5 16,5 15,8
La targeta sanitaria 88 0,7 2,4 7,0 0,3 6,7 8,7 24,4 241 >25,6
La cartilla de la Seguretat 19 1,2 2,8 12,2 4,6 5.2 0,0 >48,3 25,7 <0,0
Social
Totes dues 6 1,9 0,0 12,8 4,8 0,0 0,0 0,0 >80,5 0,0
DNI 15 0,0 35 10,3 0,0 >26,3 0,0 20,4 21,7 17,7
Altres 14 1,7 0,0 5,7 21 14,6 10,3 33,9 12,0 19,6
No ho sap/No ho recorda 2 0,0 0,0 0,0 16,0 0,0 0,0 84,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P6. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d'altres comunitats autonomes és millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Millor 452 0,9 4,1 58 2,3 9,2 6,8 >29,1 23,0 18,8
[2] Igual 477 0,8 4,5 8,3 2,8 10,8 7.2 20,2 27,3 18,1
[3] Pitjor 175 0,4 4,5 8,9 1,5 9,0 3,6 <16,6 28,9 >26,6
No ho sap 879 1.1 53 8,3 24 12,2 7.2 21,9 26,3 <15,2
No contesta 17 0,0 0,0 4,7 3,5 23,7 4,2 >46,1 9,8 8,0
Mitjana 1,75 1,58 1,78 1,87 1,71 1,76 1,66 1,60 1,81 1,82
Desviaci6 tipica 0,71 0,68 0,72 0,71 0,65 0,69 0,64 0,68 0,71 0,76
P7. Valori I'atencié sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt dolenta 34 0,3 3.1 1,3 0,9 >23,1 8,2 9,0 28,6 15,5
[1] 13 0,0 0,0 0,0 23 15,6 0,0 12,1 38,6 31,4
[2] 22 0,0 2,4 7,0 0,0 0,0 15,9 20,9 29,6 241
[3] 40 0,3 1,3 M7 2,9 5,0 7,0 23,1 28,7 20,0
[4] 84 0,3 3,8 6,5 1.4 10,6 6,7 16,4 29,1 25,3
[5] 267 0,8 4.1 6,7 3,0 10,3 6,8 18,3 >31,1 18,9
[6] 312 0,9 3,9 7,9 1.9 11,4 5,8 21,1 29,7 17,4
[7] 457 1,1 55 87 2,6 11,9 87 20,5 253 15,7
[8] 467 1,0 55 71 2,4 11,0 6,1 >27,6 22,7 16,5
[9] 138 0,6 4,6 5,0 2,3 7,9 71 >29,9 224 20,2
[10] Molt bona 145 1,3 51 1,8 2,8 10,2 3,4 >30,6 20,2 14,6
No ho sap 15 15 6,9 0,0 1,9 19,3 4,6 10,0 21,2 34,6
No contesta 6 0,0 9,3 0,0 51 34,9 0,0 271 0,0 23,5
Mitjana 6,74 7,16 7,05 6,79 6,91 6,65 6,58 71 6,51 6,59
Desviaci6 tipica 1,97 1,64 1,73 2,06 1,81 2,07 1,93 1,84 1,98 2,04
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Total
% Horitzontals amb Jhi? Alt
Pirineu
M Ponderada 2000 0,9
M Real 2000 7.8

Lleida

48
9,0

Tarragona

7.7
10,0

Terres de
I'Ebre

2,4
8,2

Regié
Girona Catalunya CSB Nord
Central
11,0 6,8 22,9 25,9
1,1 9,6 14,9 15,9

Sud

17,7
13,3

P8a. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients

serveis sanitaris de Catalunya en unaescala de 0 a 10, on 0 és molt dolent

i 10 molt bona. L'atencié primaria (consultes de dicina generalip ia)

B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt dolenta 26 0,9 4.1 9,1 34 7,7 55 17,9 254 25,9
[1] 8 0,0 0,0 10,0 0,0 12,7 0,0 39,4 20,9 171
2] 27 0,0 2,0 2,9 55 7.4 2,6 <5,8 >48,9 24,9
[3] 32 0,7 1,6 7.2 0,9 3,0 6,5 >37,7 30,1 12,3
[4] 92 0,4 2,9 9,2 1,3 8,5 3,8 18,2 >37,0 18,7
[5] 208 0,8 4,6 8,2 2,8 10,9 6,7 <16,2 >32,1 17,8
[6] 271 0,8 4,5 9,2 21 13,1 6,5 23,2 235 17,2
71 416 0,9 5,0 58 2,2 12,6 6,9 21,7 27,0 17,9
[8] 432 1,3 53 7.7 2,6 10,0 73 21,6 26,4 17,8
9] 209 1,0 58 9,6 2,9 12,7 >10,0 26,3 <13,2 18,4
[10] Molt bona 235 0,7 54 7.6 21 8,0 5,1 >29,3 24,9 16,9
No ho sap 43 0,5 1,2 73 21 13,9 6,6 >36,0 23,0 9,4
No contesta 1 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Mitjana 7,05 7,33 7,36 7,06 7,06 7,07 7,24 7,28 6,78 6,99
Desviaci6 tipica 2,03 1,80 1,85 2,06 2,10 1,83 1,83 2,03 2,09 2,10
P8b. L'atencio especialitzada (consultes d'especialistes)

B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt dolenta 46 0,5 35 8,5 2,5 15,1 9,2 <10,0 >39,1 11,6
11 13 0,0 8,1 6,0 2,2 0,0 54 <0,0 37,5 >40,8
[2] 27 0,8 0,0 2,8 11 72 10,2 16,8 41,7 19,4
[3] 68 0,3 2,3 10,3 3,0 58 52 20,3 31,2 215
[4] 79 1,0 34 11,8 33 11,3 8,0 19,5 24,8 16,9
[5] 228 0,8 3,5 8,2 2,7 9,5 8,3 21,5 28,6 16,9
[6] 271 1,0 4,5 74 2,0 10,9 4,9 <17,0 30,7 21,6
71 370 11 6,4 75 1,9 10,9 7.2 24,4 259 14,7
[8] 429 1,2 5,0 6,3 23 11,9 8,5 253 22,8 16,7
9] 154 0,9 55 9,1 3.8 11,5 4,1 20,9 24,4 19,8
[10] Molt bona 209 0,7 4.8 9,6 2,6 94 <33 >29,3 211 19,1
No ho sap 102 0,3 4,1 4,5 1,7 >17,3 8,9 28,4 19,1 15,6
No contesta 4 2,9 0,0 19,6 0,0 0,0 0,0 >77,5 0,0 0,0
Mitjana 6,79 6,98 7,10 6,78 6,85 6,86 6,51 713 6,47 6,77
Desviaci6 tipica 2,21 1,91 1,98 2,30 2,32 2,17 2,19 2,01 2,33 2,24
P8c. L'atencio hospitalaria (ingrés)

B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt dolenta 29 0,4 1,8 13,2 2,0 10,1 4,8 20,9 33,3 13,6
1 6 0,0 8,9 13,1 0,0 33,3 0,0 0,0 0,0 44,8
[2] 21 0,0 5,0 37 0,0 4,6 9,9 7.2 38,4 31,3
[3] 45 1,0 3,5 34 1,3 8,7 7.7 30,4 32,3 11,7
[4] 65 0,4 3,3 9,6 2,7 6,1 54 23,7 30,3 18,5
[5] 188 0,9 5,0 9,0 1,7 9,4 8,2 <13,0 >33,7 19,0
[6] 244 0,6 5,0 8,0 23 13,4 6,0 18,2 247 21,8
71 383 1.1 6,1 6,7 29 <8,0 7.7 25,6 26,8 15,2
[8] 437 0,8 3,6 7.6 23 >15,1 7.8 22,1 254 15,2
9] 188 1.1 3,9 7.8 34 8,9 8,2 23,6 225 20,5
[10] Molt bona 226 11 6,3 8,6 2,6 10,0 <31 25,0 25,2 18,2
No ho sap 154 1,0 4,5 71 21 12,2 5,0 >34,8 <16,9 16,4
No contesta 14 0,0 0,0 11,4 0,0 7,3 52 22,6 241 29,4
Mitjana 7,08 741 7,20 7,05 7,37 717 6,97 7,27 6,90 7,02
Desviacio tipica 2,05 1,88 1,96 2,18 1,87 1,97 1,88 2,00 2,12 2,1



P9a. | dels segiients serveis sanitaris que li llegiré a continuacio, diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any? L'Atencid

primaria.

B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Millor 288 1,0 4,8 8,9 1,9 12,0 73 23,4 215 19,3
[2] Igual 171 1,0 5,0 7.9 25 11,0 7.2 22,2 26,3 16,9
[3] Pitjor 434 0,5 4.1 7,0 2,7 10,2 5,0 21,5 >31,2 17,7
No ho sap 96 1.1 3,8 6,4 1,8 12,3 8,7 >31,9 <11,9 22,1
No contesta 1 0,0 5,0 0,0 0,0 9,3 0,0 >57,8 15,4 12,5
Mitjana 2,08 1,97 2,05 2,03 2,13 2,05 2,01 2,06 2,15 2,06
Desviacio tipica 0,61 0,57 0,59 0,61 0,60 0,62 0,58 0,62 0,61 0,63
P9b. L'atencio especialitzada (consultes especialistes).

B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Millor 281 0,9 4,9 8,3 2,6 11,9 52 23,4 27,8 15,1
[2] Igual 1084 1,0 4.8 82 23 10,6 7,3 23,2 243 18,1
[3] Pitjor 437 0,6 4,7 6,7 23 10,2 6,6 <19,3 >31,7 17,9
No ho sap 180 0,8 44 73 31 12,6 7,0 27,2 20,8 16,9
No contesta 18 0,7 3,0 0,0 0,0 22,5 0,0 >43,6 <0,0 30,2
Mitjana 2,09 2,02 2,08 2,04 2,06 2,06 2,1 2,05 2,13 2,11
Desviacio tipica 0,63 0,58 0,63 0,61 0,64 0,63 0,59 0,61 0,66 0,61
P9c. L'atencié hospitalaria (ingrés).

B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Millor 242 1,2 4.4 6,7 29 10,6 6,4 >28,5 22,2 17,0
[2] Igual 1077 1,0 52 7,9 23 11,3 6,8 21,5 >27,7 16,3
[3] Pitjor 356 0,5 4.4 8,1 2,6 8,6 6,5 <17,6 29,7 >22,0
No ho sap 306 0,9 4,0 7,9 2,2 13,2 73 >28,1 <18,7 17,8
No contesta 20 0,6 0,0 3,9 0,0 9,9 3,5 >46,0 16,3 19,9
Mitjana 2,07 1,91 2,06 2,10 2,06 2,03 2,07 1,98 2,1 2,13
Desviaci6 tipica 0,59 0,56 0,56 0,58 0,63 0,56 0,58 0,60 0,58 0,63
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Total Regié
% Horitzontals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P8d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt dolenta 105 0,1 4,0 7.4 1.4 >16,8 4,6 16,0 >37,1 12,6
[1] 19 0,6 27 16,0 0,0 0,0 10,8 15,8 33,6 20,5
[2] 56 0,8 1,9 41 2,6 7,0 5,0 16,3 31,8 >30,6
[3] 113 0,5 2,8 8,9 1,8 <5,3 5,6 17,7 >36,2 21,2
[4] 164 0,7 4,2 6,1 1.9 7.2 8,9 <13,1 >32,7 >25,1
[5] 276 0,5 55 8,4 2,5 12,1 6,8 <16,6 30,1 17,3
[6] 280 0,6 4.1 58 2,4 8,8 7,2 >27,9 25,6 17,5
[71 310 1,0 54 8,2 2,4 12,4 7.9 271 <18,4 171
[8] 275 1,9 5,2 8,7 2,9 11,8 9,4 25,6 <19,0 15,5
[9] 147 1,3 43 58 2,6 14,8 4,8 229 29,9 13,6
[10] Molt bona 197 0,9 54 8,3 3,0 11,0 <3,2 >28,8 23,2 16,2
No ho sap 55 0,4 76 14,0 2,1 14,3 2,5 333 <8,9 16,8
No contesta 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0
Mitjana 6,10 7,02 6,40 6,13 6,51 6,27 6,03 6,57 5,66 5,87
Desviaci¢ tipica 2,59 2,16 2,45 2,62 2,42 2,69 2,30 2,42 2,75 2,53
P9. Voste diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Millor 201 1,3 4,7 1,2 3.2 11,8 8,0 25,9 20,2 13,8
[2] Igual 919 1,1 5,0 8,5 25 10,3 6,9 22,8 26,4 16,5
[3] Pitjor 708 0,5 4,4 6,7 21 10,7 6,1 <20,1 >29,4 19,9
No ho sap 168 0,8 4,7 4,2 2,1 15,3 7,5 >31,0 <155 19,0
No contesta 4 3,0 13,9 0,0 7,7 0,0 0,0 40,4 0,0 35,0
Mitjana 2,28 2,07 2,25 2,17 2,19 2,27 2,22 2,22 2,34 2,35
Desviacio tipica 0,65 0,64 0,64 0,67 0,67 0,67 0,66 0,66 0,63 0,64
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M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P9d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Millor 222 1,2 6,7 8,4 2,8 >15,1 6,6 22,1 221 15,0
[2] Igual 970 1,1 52 75 24 10,6 7,7 23,4 245 17,5
[3] Pitjor 640 0,4 3,5 75 2,2 9,7 54 <19,4 >31,8 >20,1
No ho sap 161 1,0 43 9,2 2,7 12,9 7,0 >33,4 <17,2 12,4
No contesta 8 0,0 0,0 10,1 0,0 12,8 0,0 >59,8 0,0 17,3
Mitjana 2,23 1,99 2,09 2,21 2,18 2,14 2,16 2,19 2,32 2,29
Desviacio tipica 0,65 0,59 0,65 0,66 0,66 0,68 0,61 0,63 0,65 0,64
P10. D'aqui a un any, vosté creu que I'assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Millor 646 1,0 3,9 8,9 25 12,2 58 >26,3 24,2 <15,2
[2] Igual 567 1,0 5,0 75 25 <8,4 6,8 22,7 26,7 19,4
[3] Pitjor 564 0,6 53 6,3 2,2 10,1 7,9 <19,8 27,7 20,0
No ho sap 210 1,3 53 8,9 2,6 >16,9 6,7 20,4 23,3 14,6
No contesta 13 0,9 0,0 6,0 2,2 7,6 0,0 35,4 37,7 10,2
Mitjana 1,95 1,82 2,06 1,84 1,91 1,88 2,06 1,86 2,00 2,05
Desviaci6 tipica 0,82 0,81 0,82 0,82 0,82 0,86 0,83 0,82 0,82 0,81
P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d'asseguranca privada d'assisténcia sanitaria?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Si 692 0,9 53 73 1,9 9,4 56 >29,9 238 15,9
No 1286 0,9 4,5 7.8 2,7 11,8 75 <19,1 27,1 18,7
No ho sap 14 0,8 3,8 >22.2 2,1 14,1 0,0 21,9 35,0 0,0
No contesta 8 0,0 0,0 9,5 0,0 12,1 8,6 37,5 0,0 32,5
P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances segiients:
B: Té asseg privada M Pond 692 0,9 53 7,3 1,9 9,4 5,6 29,9 23,8 15,9
B: Té asseg privada M Real 678 8,4 10,3 9,6 6,8 9,7 8,1 19,9 14,9 12,2
Mutua sanitaria de I'Estat 14 0,8 14,6 16,1 2,0 20,5 4,8 31,9 <0,0 9,2
acollida a assegurament
privat (MUFACE, ISFAS, etc)
Asseguranga medica privada 79 0,1 4,7 7.8 1,8 6,2 8,0 36,8 22,7 11,8
pagada per I'empresa
Asseguranga medica privada 534 1,0 55 71 2,0 9,6 55 29,3 241 15,9
pagada per vosté mateix
(SANITAS, ADESLAS, DKV)
Altres 59 1,4 1,8 6,5 1,5 10,0 3,5 28,4 24,7 22,3
No ho sap 2 5,1 23,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,7 0,0
No contesta 3 3,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 53,0 43,2
P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d'utilitzar un servei sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
A un centre public 1287 1,0 43 >8,9 2,8 1,7 7.4 <19,9 25,6 18,4
Aun centre privat 265 0,4 58 5,0 1,6 <7.4 4,8 >28,9 27,7 18,5
Depén 443 0,8 52 6,3 1,6 10,5 58 >28,4 26,1 15,3
No ho sap 5 4,6 >31,3 0,0 57 >58,4 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0
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M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P12a. De qué depén?
B: Depén M Pond 443 0,8 52 6,3 1,6 10,5 58 28,4 26,1 15,3
B: Depén M Real 421 6,9 10,5 8,6 57 1,2 8,8 19,5 16,9 12,1
De la gravetat de la malaltia 167 0,3 4,1 6,0 1.4 10,1 7,6 24,8 31,3 14,3
Del temps d'espera 75 0,5 4,2 4,1 1,2 11,9 47 24,5 34,8 14,2
Depén de I'especialitat 43 0,8 6,1 7,2 3.4 4,6 4,9 >42,6 15,1 15,4
Hi ha membres de la llar que 26 0,9 41 9,0 1.1 11,5 2,7 29,8 253 15,5
van a la publica i d'altres
Ie;\ privada
Per especialistes va a privada 16 21 6,5 >19,1 0,0 12,1 43 9,4 30,1 16,3
De la proximitat d'un centre 12 3,0 0,0 6,7 2,5 17,0 6,0 39,5 14,0 11,4
o d'un altre
Depén del tractament o les 12 1,0 8,8 12,9 0,0 0,0 0,0 >63,8 13,6 0,0
proves a realitzar
Per urgéncies va a la privada 9 0,0 57 8,4 3,2 10,7 76 0,0 35,4 28,9
De si I'asseguranga privada 8 0,0 0,0 0,0 3,8 26,1 9,3 >60,8 0,0 0,0
cobreix el tractament
Del quadre medic 7 1,7 8,0 0,0 0,0 >44.6 211 0,0 24,6 0,0
Depén de temes economics 6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 53,6 0,0 >46,4
Si és un accident laboral va 5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >71,1 28,9
a la matua privada de
I'empresa
Depén de I'atencio rebuda 5 0,0 19,2 0,0 53 18,0 0,0 27,9 29,7 0,0
Per urgéncies va a la publica 4 2,7 12,3 18,1 0,0 0,0 0,0 35,8 0,0 31,0
De si volen una segona opinié 3 78 >35,5 0,0 0,0 33,2 23,5 0,0 0,0 0,0
Per agafar la baixa va al 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0
public
Per visites a pediatria va al 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0
privat
Altres 35 1,0 4,6 4,5 2,5 11,4 4,0 31,0 14,1 >26,9
No ho sap 5 4,6 >31,8 0,0 0,0 0,0 0,0 30,8 32,7 0,0
No contesta 4 0,0 12,7 18,6 0,0 0,0 0,0 36,8 0,0 31,9
P13. I si pogués triar i vosté o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on aniria: a un servei sanitari ptablic o a un privat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Servei sanitari public 1254 0,8 4,8 <6,7 2,0 10,5 6,1 >27,1 <24,0 18,0
Servei sanitari privat 422 0,9 4,6 8,4 3,7 1,9 7,3 <13,8 >32,4 17,0
Ambdés / indiferent 279 1,0 4,2 >11,1 2,2 10,6 8,0 18,7 257 18,5
No ho sap 41 1,9 8,9 9,3 21 >21,4 11,8 18,5 19,6 6,4
No contesta 4 0,0 15,1 22,1 >24,9 0,0 0,0 0,0 0,0 37,9
31. Respecte al model de gestié del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si esta en mans de...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 1,0 6,8 229 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
L’Administracio Publica 1169 1,0 51 7,0 2,4 <9,8 <5,6 24,4 25,2 >19,5
Una empresa privada sense 293 0,7 3,4 9,5 21 12,4 7.4 26,1 26,6 <11,8
afany de lucre
Una empresa privada 256 0,9 41 8,2 3,0 13,5 >10,6 <14,9 26,7 18,1
No hi hauria diferéncies 45 0,3 35 10,3 1,9 10,9 3,1 237 28,8 17,6
No ho sap 220 1.1 5,8 7,8 21 12,6 8,6 21,6 26,0 14,5
No contesta 17 0,0 32 14,0 35 11,9 4,2 <0,0 39,2 24,0
P15. Valori I'atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 229 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt dolenta 20 0,0 2,7 >19,8 3,0 >35,3 14,3 <0,0 25,0 <0,0
[1] 3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 55,1 449
[2] 14 0,0 7.4 0,0 41 13,9 9,9 32,4 23,0 9,4
[3] M 0,3 2,6 1,9 14 <0,0 34 26,0 355 29,0
[4] 75 0,3 21 8,2 0,8 <2,6 7.4 16,3 >41,1 21,2
[5] 292 0,8 4,2 7.4 23 10,8 6,5 <17,8 >30,7 19,5
[6] 310 0,9 4,9 7,3 2,5 12,4 6,1 19,8 28,9 17,1
[7] 441 1,0 53 72 24 12,5 76 20,5 26,6 16,9
[8] 471 1,0 4,8 >9,9 2,9 9,4 7.9 >28,3 <18,7 17,2
9] 159 0,9 5,0 54 24 11,2 6,6 25,1 26,7 16,7
[10] Molt bona 162 1,4 52 8,1 1,8 12,2 <2,6 >31,2 20,1 17,2
No ho sap 9 0,0 11,9 0,0 0,0 11,1 79 17,3 36,8 15,0
No contesta 4 0,0 0,0 0,0 0,0 25,7 0,0 39,8 0,0 34,5
Mitjana 6,88 7,30 7,07 6,92 6,95 6,88 6,74 7,21 6,59 6,83
Desviacio tipica 1,85 1,64 1,73 1,92 1,77 1,99 1,83 1,75 1,87 1,79
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M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P16. Ara valori I'atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt dolenta 26 0,4 0,0 8,8 0,0 18,7 53 29,1 12,4 25,2
[1] 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0
[2] 6 0,0 0,0 0,0 10,5 0,0 12,6 0,0 29,3 47,7
[3] 17 14 0,0 9,4 0,0 6,0 0,0 27,8 39,4 16,1
[4] 32 0,7 6,7 4,9 0,0 12,5 2,2 33,8 30,8 8,4
[5] 139 0,9 34 6,1 23 9,9 8,0 18,7 31,6 19,1
[6] 161 0,6 5,6 6,7 1,6 8,0 6,1 23,8 30,4 17,3
[7] 333 0,9 3,6 75 22 10,4 57 253 25,0 19,5
[8] 444 1,0 5,7 9,4 2,3 12,0 >8,8 23,5 22,4 14,9
9] 195 1,2 4,9 7,2 3.1 11,1 43 24,4 26,8 17,0
[10] Molt bona 145 0,9 55 9,6 2,4 10,2 43 27,5 25,9 13,7
No ho sap 482 0,9 5,0 6,9 29 11,9 75 <18,1 26,4 20,4
No contesta 20 1.1 0,0 1,4 2,9 9,7 6,9 37,6 24,0 6,5
Mitjana 7,30 7,51 7,61 7,47 7,63 7,31 7,24 7,34 7,24 7,13
Desviaci¢ tipica 1,85 1,76 1,49 1,82 1,60 1,97 1,75 1,89 1,79 1,96
P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris que li llegiré a continuaci6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Aun Centre d’Atencié 1333 1,0 4,5 8,3 2,5 11,0 6,8 22,8 <24,3 18,8
Primaria o medicina general
(consultes de medicina
general i pediatria)
A un especialista (consultes 1016 0,9 5,0 8,4 2,5 10,1 6,1 22,2 271 17,6
especialistes)
A un servei d'urgéncies 890 0,9 4,3 >9,8 2,2 1,5 6,8 <20,5 241 >19,8
Aun hospital (ingrés) 500 0,9 4,7 8,7 1,9 10,3 73 21,7 28,3 16,2
Altres 48 21 11 9,6 1,8 14,3 8,7 19,0 26,9 16,5
No hi ha anat 246 0,8 58 4,7 2,6 10,8 71 23,1 30,5 14,6
No ho sap 4 0,0 0,0 0,0 0,0 >54,8 0,0 0,0 45,2 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P17a. M'ha dit més d'un centre, em podria especificar quin ha estat I'altim?
B: Més d'un centre M Pond 1133 1,0 4,6 9,0 24 11,0 6,9 21,9 25,0 18,3
B: Més d'un centre M Real 1149 8,4 8,6 1,5 8,0 11,0 9,7 14,1 15,1 13,6
Un Centre d'Atencio Primaria 395 1,3 6,0 11,2 2,4 11,0 6,0 19,8 25,5 16,8
o medicina general
(consultes
de medicina
general i
O
L'especialista (consultes 341 0,9 3,6 6,8 1,9 10,4 78 >27,0 27,2 <14,4
especialistes)
Un servei d'urgéncies 242 0,8 41 9,3 2,5 11,0 58 19,0 229 >24,7
L'hospital (ingrés) 141 0,7 4,5 8,2 2,9 11,9 7.4 22,8 21,9 19,7
Altres 6 0,0 0,0 0,0 10,5 0,0 12,6 0,0 29,3 47,7
No ho sap 7 0,0 0,0 10,9 0,0 27,8 19,7 0,0 22,9 18,7
No contesta 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0
P17b. | en relaci6 a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat publica o privada?
B: Ha anat M Pond 1751 0,9 4,6 8,2 24 10,9 6,7 22,9 25,2 18,1
B: Ha anat M Real 1754 7,9 8,7 10,5 8,2 1,1 9,6 14,9 15,5 13,6
Centre public 1492 1,0 4,7 8,4 2,5 10,5 6,7 <21,9 25,8 18,7
Centre privat 219 0,6 4,3 7.4 2,1 12,6 7,0 26,6 22,3 17,0
No ho sap 37 0,3 2,8 4,2 0,8 13,3 7,5 >45,5 22,0 <3,6
No contesta 3 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P18a. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els segiients aspectes de |'assisténcia itaria en referéncia a I'ultim servei que vosté ha fet servir
valorar de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactorii el 10 molt satisfactori. La proximitat al centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt insatisfactori 12 1,9 43 6,3 4,7 241 5,7 0,0 >53,0 0,0
[1] 5 2,6 23,3 0,0 0,0 0,0 15,5 0,0 0,0 >58,7
[2] 5 0,0 1,3 16,6 0,0 >42,2 >29,9 0,0 0,0 0,0
[3] 30 1,5 1,7 5,1 1,0 6,5 13,9 <5,1 >43,2 22,0
[4] 32 0,7 1,7 7.4 0,9 18,7 6,6 19,4 36,1 8,4
[5] 114 2,1 6,5 75 2,3 13,9 9,2 18,8 257 14,0
[6] 148 0,6 2,8 6,3 1,8 12,0 6,6 18,6 30,8 20,6
[7] 277 0,8 55 78 2,0 10,3 58 21,6 259 20,2
[8] 496 0,8 43 9,5 21 10,3 7.3 25,0 24,6 16,0
[9] 309 0,6 5,1 8,3 3,0 14,1 7,9 20,3 24,8 15,9
[10] Molt satisfactori 561 1,0 47 6,6 2,7 <8,1 51 >27,3 25,0 19,4
No procedeix 3 0,0 >34,9 0,0 0,0 >65,1 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 6 0,0 9,4 0,0 10,4 >52,8 0,0 27,3 0,0 0,0
No contesta 3 0,0 0,0 0,0 9,0 0,0 0,0 0,0 50,2 40,9
Mitjana 8,04 7,78 8,03 8,04 8,30 7,78 7,75 8,35 7,89 8,11
Desviaci6 tipica 1,86 2,27 1,94 1,73 1,84 2,01 2,02 1,67 2,01 1,80
P18b. L'horari d'atencié del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt insatisfactori 30 0,0 1,8 10,5 1,0 >30,0 0,0 10,3 33,0 13,4
1 7 1,6 72 0,0 39 26,8 19,0 41,6 0,0 0,0
[2] 14 0,8 0,0 10,9 21 0,0 9,9 32,4 34,5 9,4
[3] 28 0,4 37 27 4.1 10,5 9,9 16,3 28,8 23,5
[4] 56 0,6 4,7 8,3 0,5 71 2,5 19,2 >38,0 19,0
[5] 167 0,5 4,8 7.4 1,7 14,2 71 19,3 <18,6 >26,3
[6] 202 0,8 3,9 6,9 2,7 11,2 8,3 19,7 28,2 18,4
71 303 1,0 57 7.4 2,6 9,1 8,3 22,7 24,7 18,4
[8] 477 1.1 4,8 7,6 21 9,7 6,7 22,8 >29,7 15,3
9] 247 0,9 41 7,8 2,2 12,4 7.9 254 231 16,1
[10] Moilt satisfactori 438 0,8 4,9 8,7 2,8 11,3 4,8 25,2 24,6 17,0
No procedeix 6 0,0 0,0 0,0 4,7 16,0 11,3 249 0,0 43,1
No ho sap 23 2,5 9,2 10,1 5,0 4,3 3,0 33,2 21,2 11,5
No contesta 2 0,0 28,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 71,5
Mitjana 7,58 7,83 7,70 7,68 7,77 7,40 7,47 7,77 7,53 7,46
Desviaci6 tipica 2,09 1,76 1,92 2,14 2,02 2,43 1,90 2,00 2,12 2,06
P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt insatisfactori 83 0,7 3,8 8,4 1,8 14,3 6,8 <13,0 25,6 25,7
[11 25 0,5 6,3 12,2 3,4 1,7 55 24,2 25,7 10,5
[2] 54 0,2 59 7.2 3,8 9,2 3,9 14,3 33,3 22,2
[3] 90 0,8 41 7,8 1,9 8,8 47 18,7 32,6 20,7
[4] 152 0,8 4,9 8,1 1,5 10,4 83 28,2 214 16,6
[5] 235 0,5 4,5 7,6 1,6 9,2 6,5 19,6 28,4 22,0
[6] 223 1,0 4,5 94 23 11,5 6,3 19,9 27,8 17,3
[71 262 0,8 4,0 8,3 2,8 13,2 6,9 25,8 28,0 <10,1
[8] 347 0,9 5,0 6,5 2,8 9,9 6,4 >27,4 235 17,6
9] 21 1.1 55 7.4 2,8 11,2 8,3 19,6 271 17,0
[10] Molt satisfactori 285 1,3 5,0 7.6 25 11,8 6,9 26,4 21,7 16,8
No procedeix 18 1,3 2,9 4,2 0,0 54 7,6 25,0 17,7 >36,0
No ho sap 13 0,9 4.1 6,0 6,8 7,7 54 0,0 38,0 31,0
No contesta 3 0,0 18,6 0,0 0,0 34,7 0,0 0,0 0,0 46,7
Mitjana 6,55 717 6,66 6,41 6,78 6,58 6,69 6,82 6,40 6,30

Desviacio tipica 2,63 2,57 2,65 2,68 2,62 2,71 2,60 2,46 2,62 2,80
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Total Regié
% Horitzontals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P18d. Temps d'espera per a entrar a la consulta.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt insatisfactori 11 0,5 2,4 1,2 3.2 14,3 5,7 <9,7 28,0 >25,2
[1] 27 0,4 58 85 2,1 3,6 7,7 33,6 238 14,5
[2] 58 0,6 3,6 12,0 3,0 8,5 6,0 23,7 19,6 22,9
[3] 87 0,9 3,6 27 23 13,6 8,1 15,9 >37,5 15,3
[4] 160 1.1 5,6 5,8 2,5 <6,2 6,6 <16,3 >32,6 23,3
[5] 276 0,7 4,2 8,1 1,4 10,7 7,6 22,2 259 19,2
[6] 264 1,3 54 71 2,9 10,9 6,1 26,7 241 15,6
[7] 301 0,8 53 82 2,1 12,8 54 239 26,0 15,4
[8] 337 0,8 4,7 8,1 2,3 12,9 8,3 22,3 23,7 16,9
[9] 175 1,0 4,2 8,0 3,0 9,0 8,4 >30,7 20,5 15,2
[10] Molt satisfactori 186 1.1 54 7,5 2,5 9,6 4,9 25,6 26,3 171
No procedeix 2 71 324 0,0 0,0 >60,5 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 14 1,6 3,7 54 41 13,8 4,9 32,2 34,2 0,0
No contesta 3 0,0 15,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 46,8 38,1
Mitjana 6,18 6,46 6,41 6,10 6,16 6,18 6,20 6,56 6,01 5,89
Desviaci6 tipica 2,60 2,49 2,41 2,77 2,80 2,62 2,54 2,40 2,63 2,75
P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt insatisfactori 10 0,0 5,4 7,9 3,0 >40,3 14,3 15,6 0,0 13,5
[11 2 6,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >93,4 0,0
[2] 8 0,0 12,6 18,6 35 11,8 16,8 36,7 0,0 0,0
[3] 14 0,8 0,0 1,3 0,0 0,0 0,0 1,2 47,6 29,1
[4] 25 14 8,6 6,3 0,0 12,0 57 <6,2 33,0 26,9
[5] 79 0,1 2,7 9,9 3,3 6,3 6,2 21,4 33,2 16,9
[6] 126 1,0 5,0 4,3 2,1 13,4 56 244 22,0 22,2
[71 253 1,0 3,3 8,3 1,8 10,9 7,5 <17,5 >33,4 16,2
[8] 527 0,7 35 71 2,1 12,2 73 244 25,0 17,6
91 350 1,2 6,0 9,3 3,0 9,3 7,0 25,8 22,4 15,9
[10] Molt satisfactori 595 0,9 58 7,7 2,6 10,6 6,2 23,2 252 17,8
No procedeix 4 0,0 0,0 0,0 0,0 25,7 0,0 39,8 0,0 34,5
No ho sap 7 1,5 7,0 0,0 39 26,3 0,0 0,0 43,5 17,7
No contesta 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0
Mitjana 8,25 8,36 8,46 8,25 8,42 8,15 8,19 8,36 8,16 8,21
Desviacio tipica 1,71 1,64 1,78 1,78 1,69 1,87 1,77 1,60 1,69 1,72
P18f. El temps de dedicacié dels metges als malalts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt insatisfactori 48 0,5 2,2 >16,1 1,2 12,3 8,7 22,2 20,3 16,5
[11 1" 1.1 4,9 7,2 2,7 9,1 6,5 14,1 30,1 24,5
[2] 43 0,0 6,2 1,8 41 9,3 6,6 14,4 >42,1 15,6
[3] 72 0,3 2,2 7,5 2,4 9,6 6,8 14,9 >36,1 20,2
[4] 118 1,2 54 7,9 2,0 10,1 8,9 16,9 26,3 21,4
[5] 222 0,8 3,6 5,6 2,9 12,4 57 21,4 28,6 19,1
[6] 224 0,9 52 6,9 1,7 9,7 5,6 24,6 24,7 20,7
[71 305 1,0 4,2 7.4 2,0 11,6 7.8 211 28,8 16,1
[8] 394 0,8 43 8,6 2,5 11,8 6,6 252 22,3 17,8
9] 210 1,2 71 10,0 2,8 8,5 7,7 >31,4 <19,4 <12,0
[10] Molt satisfactori 334 1,0 51 7,0 2,7 10,9 57 21,6 27,8 18,3
No procedeix 4 0,0 0,0 0,0 0,0 >46,9 16,6 36,4 0,0 0,0
No ho sap 10 1,2 >21,0 232 2,9 29,5 7,0 15,3 0,0 0,0
No contesta 5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13,5 29,5 314 25,6
Mitjana 6,94 7,29 7,22 6,95 7,07 6,93 6,84 7,18 6,79 6,81
Desviaci¢ tipica 2,40 2,21 2,30 2,55 2,43 2,39 2,45 2,27 2,46 2,41
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Total Regié
% Horitzontals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P18g. El coneixement de I'historial i el seguiment de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt insatisfactori 39 0,0 1,4 10,0 0,7 >30,5 7,2 19,7 16,8 13,7
[1] 4 56 12,8 0,0 0,0 0,0 17,0 0,0 0,0 >64,5
[2] 13 0,0 4,0 17,5 2,2 0,0 15,8 1,5 49,0 0,0
[3] 26 0,9 2,0 18,0 1.1 11,4 2,7 11,8 31,5 20,5
[4] 51 0,9 3.1 4,6 4,0 15,6 55 18,2 32,2 15,8
[5] 155 0,7 3,8 75 17 83 8,6 <15,8 30,5 23,1
[6] 187 0,9 4,2 8,7 1.9 11,6 7,5 21,3 30,5 13,5
71 294 1,0 47 7.4 2,5 10,7 8,1 25,5 244 15,8
[8] 500 0,9 4,5 6,7 2,2 11,0 6,8 23,6 241 20,2
[9] 246 0,9 6,6 79 32 10,0 6,0 23,0 25,1 17,3
[10] Moilt satisfactori 414 1,0 5,2 8,8 2,7 9,8 54 >26,6 24,4 16,0
No procedeix 12 0,9 0,0 0,0 0,0 15,8 11,2 24,6 26,1 21,3
No ho sap 50 0,5 4,2 6,2 2,9 15,7 4,2 15,3 32,5 18,5
No contesta 8 14 13,2 0,0 0,0 12,4 0,0 19,2 20,4 33,3
Mitjana 7,58 7,79 7,92 7,51 7,89 7,29 7,34 7,84 7,48 7,56
Desviaci6 tipica 2,11 1,93 1,87 2,31 1,91 2,47 2,14 1,96 2,09 2,07
P18h. La confianga i seguretat que transmet el metge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt insatisfactori 22 1,1 4,8 14,1 2,7 18,0 9,6 14,0 29,7 6,1
[11 12 0,0 4,4 6,4 0,0 16,3 11,5 12,6 26,9 21,9
[2] 15 0,8 72 10,6 2,0 6,8 9,6 <0,0 44,7 18,2
[3] 20 1,2 2,7 3,9 59 15,0 71 <0,0 >57,6 6,7
[4] 39 0,6 6,8 4,0 0,8 17,8 9,0 237 16,8 20,5
[5] 86 0,8 6,1 9,0 2,0 57 41 16,0 30,2 >26,1
[6] 144 1,0 37 10,2 1,8 11,0 >10,7 19,2 249 17,5
[71 273 1.1 3.1 6,2 2,2 12,7 6,4 24,7 28,1 15,6
[8] 470 0,9 3,1 73 2,3 10,3 71 241 26,0 18,9
9] 312 1.1 >7,8 8,7 3.1 11,1 5,8 24,0 24,0 14,4
[10] Molt satisfactori 589 0,7 5,1 7.8 24 10,4 6,1 245 24,6 18,5
No procedeix 4 0,0 13,1 0,0 7.2 24,4 17,3 37,9 0,0 0,0
No ho sap 12 0,0 4,5 6,6 5,0 254 6,0 13,1 27,9 11,4
No contesta 3 4,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >95,8
Mitjana 8,03 7,99 8,19 7,99 8,16 7,92 7,81 8,28 7,89 8,05
Desviacio tipica 2,00 1,94 2,09 2,13 1,96 2,14 2,15 1,72 2,12 1,93
P18i. L'equipament i els mitjans tecnologics del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt insatisfactori 23 1,0 4,6 10,2 2,5 21,6 3,1 6,7 214 29,0
[11 7 0,0 0,0 0,0 3,9 13,3 0,0 20,7 441 17,9
[2] 13 0,9 0,0 11,8 2,2 75 16,0 1,7 >49,8 0,0
[3] 33 1.1 6,4 4,7 0,9 9,0 12,7 18,6 34,6 12,1
[4] 61 0,6 6,1 9,0 1,0 8,1 6,9 12,6 >40,3 15,3
[5] 164 0,8 2,9 71 2,7 13,8 6,4 16,8 26,8 22,7
[6] 224 1,2 3,8 6,2 34 11,4 7.2 19,8 27,6 19,5
[71 352 1.1 5,7 7,5 2,8 9,8 5,0 231 27,3 17,7
[8] 462 0,8 53 82 1,8 10,9 74 >26,5 <20,1 19,0
9] 252 0,7 4,4 8,9 2,5 8,2 7.8 23,7 >32,3 <11,6
[10] Molt satisfactori 313 0,7 52 8,2 2,6 11,3 4,5 >27,9 21,8 17,8
No procedeix 24 1,4 4,4 3,2 0,0 8,3 1,7 25,7 341 11,1
No ho sap 67 1,2 3,2 8,1 2,2 >19,1 12,5 16,0 21,9 15,8
No contesta 4 2,6 0,0 0,0 0,0 221 15,7 0,0 0,0 >59,6
Mitjana 7,40 7,23 7,55 7,51 741 7,27 7,27 7,75 7,21 7,29
Desviacio tipica 2,00 1,96 1,92 2,02 1,99 2,16 1,98 1,78 2,10 2,03
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de la Salut . .
Total Regié
% Horitzontals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P18j. La informacié rebuda pel seu problema de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt insatisfactori 36 0,6 2,9 6,5 1,6 >24,6 9,7 <8,5 271 18,4
1 6 0,0 18,4 13,5 0,0 17,2 243 26,6 0,0 0,0
[2] 20 0,6 53 11,6 2,9 4,9 7,0 15,3 32,5 19,9
[3] 25 0,0 2,1 9,1 23 15,5 11,0 <6,0 38,4 15,6
[4] 51 0,7 21 7,5 1,7 3.8 9,5 26,8 34,9 12,9
[5] 144 0,7 29 54 2,0 10,3 39 21,3 >34,0 19,4
[6] 177 1,4 4,5 6,5 2,0 15,0 3,9 21,6 257 19,4
[71 283 0,9 54 10,4 2,7 10,8 8,2 20,6 23,6 17,4
[8] 465 0,9 4,5 <5,5 2,4 1,7 8,0 22,7 255 18,8
[9] 303 1,1 6,1 10,0 2,0 8,1 8,1 253 253 14,0
[10] Moilt satisfactori 459 0,8 4,8 7,8 2,9 10,1 <4,7 26,0 241 18,8
No procedeix 1 1,1 0,0 73 0,0 18,6 13,2 28,9 30,8 0,0
No ho sap 16 0,0 6,5 14,2 53 241 43 9,4 19,9 16,2
No contesta 3 0,0 0,0 0,0 9,2 0,0 0,0 48,6 0,0 42,1
Mitjana 7,68 7,79 7,89 7,74 7,88 7,43 7,51 7,94 7,52 7,68
Desviaci6 tipica 2,14 1,93 2,02 2,15 2,05 2,37 2,26 1,93 2,21 2,12
P18k. Els consells dels metges sobre alimentacio, salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt insatisfactori 47 1,0 0,0 9,9 3,1 14,7 10,4 19,6 24,3 17,0
[11 4 0,0 243 17,8 6,7 0,0 16,1 35,2 0,0 0,0
[2] 19 0,6 0,0 12,2 31 15,5 >18,4 16,1 34,2 <0,0
[3] 33 0,7 1,6 9,5 1,8 9,1 10,8 14,1 40,1 12,2
[4] 56 1,0 3,8 4,1 2,6 14,1 12,5 19,1 26,2 16,6
[5] 149 0,5 53 5,7 2,0 10,6 5,6 16,5 >35,0 18,7
[6] 173 1,0 3,0 76 2,2 13,1 4,4 23,0 31,9 13,8
[71 293 1,0 5,0 6,9 2,1 11,1 7,6 23,5 25,6 17,2
[8] 450 0,9 4,5 71 2,7 9,9 75 23,8 22,5 >21,2
91 208 1,2 6,1 >11,9 2,9 11,4 6,0 20,6 <19,5 20,4
[10] Molt satisfactori 392 0,8 5,7 8,1 24 10,1 <4,5 25,8 241 18,6
No procedeix 100 0,6 47 10,1 0,9 8,9 4,9 27,5 >35,8 <6,6
No ho sap 68 14 4,6 23 3,0 17,4 11,3 22,5 239 13,6
No contesta 7 0,0 75 0,0 0,0 0,0 9,9 21,8 231 37,7
Mitjana 7,45 7,52 7,88 7,55 7,49 7,29 6,97 7,65 7,21 7,66
Desviacio tipica 2,24 2,24 1,89 2,38 2,36 2,35 2,50 2,15 2,29 2,09
P18l. El temps que es triga a fer proves diagnostiques.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 229 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[0] Molt insatisfactori 162 0,4 2,9 6,2 1,6 10,4 6,9 <12,3 >37,2 221
[11 33 1,4 3,2 2,3 6,1 5,9 4,2 18,3 38,9 19,8
[2] 75 0,6 56 9,3 23 79 75 16,3 239 >26,5
[3] 112 0,5 2,8 "7 2,6 14,1 5,0 17,7 29,0 16,5
[4] 165 0,8 3,8 75 23 10,7 4,7 21,3 29,6 19,3
[5] 230 1.1 4,6 7.4 1.4 11,6 9,1 21,3 24,0 19,6
[6] 235 0,8 6,5 6,9 2,1 8,8 6,9 22,8 271 18,1
[71 252 1.3 4,0 9,5 2,9 >14,9 8,0 19,4 252 14,7
[8] 281 0,8 4,5 8,8 3,0 <7,0 82 >32,2 <20,9 14,6
9] 148 1.1 5,0 7.4 2,6 9,4 71 21,8 >33,1 12,6
[10] Molt satisfactori 223 0,8 59 59 2,5 12,8 <3,5 >30,3 <20,5 17,9
No procedeix 38 21 5,6 8,2 1,5 18,3 5,6 32,5 <8,6 17,6
No ho sap 39 15 9,4 59 22 17,6 71 19,5 16,6 20,3
No contesta 6 0,0 8,5 0,0 4,7 15,9 0,0 49,4 0,0 21,4
Mitjana 5,90 6,30 6,30 5,90 6,11 5,95 5,84 6,50 5,63 5,53
Desviaci¢ tipica 2,89 2,60 2,74 2,73 2,90 2,87 2,72 2,67 3,04 3,01
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Total Regié
% Horitzontals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 229 25,9 17,7
M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,2 11,1 9,6 14,9 15,9 13,3

P19. En el cas d'haver necessitat atencié domiciliaria de personal meédic i d'infermeria em podria fer una valoracié d'aquest servei: utilitzant una escala de 0 a 10
sabent que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Total entrevistes M Pond
B: Total entrevistes M Real
[0] Molt insatisfactori

1

[2]

[3]

[4]

[8]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10] Molt satisfactori

No ho ha necessitat

No ho sap

No contesta

Mitjana
Desviacié tipica

2000
2000

21

118
152
80
134
1281
32

7,34
2,25

0,9
7,8
0,5
0,0
2,0
2,0
0,0
1,0
0,9
1,0
1,2
2,0
1,2
0,7
1.1
0,0

7,69
2,22

4,8 7,7
9,0 10,0
0,0 7.4
0,0 >100,0
0,0 26,9
0,0 6,6
4,8 14,1
3,0 <1,1
54 12,8
6,3 10,5
6,2 7.6
6,0 8,8
>10,3 5.2
<4,0 75
3.3 9,6
14,9 21,9
8,19 7,07
1,63 2,29

24
8,3
2,8
0,0
>15,2
2,5
0,0
2,1
0,7
1,0
3,6
3,7
2,8
2,4
0,0
0,0

7,56
2,58

11,0
11,2
23,5
0,0
171
25,1
26,9
42
75
1,7
13,0
87
1.1
10,8
18,3
0,0

7,08
2,68

6,8
9,7
6,7
0,0

12,2
0,0

12,7
3,0
9,8
5,3
46
44
8.4
71
6,5

19,8

7,44
2,38

229
14,9
21,9
0,0
26,6
0,0
0,0
19,6
23,4
22,1
251
<13,5
26,4
22,8
>47,2
43,3

7,54
2,17

25,9
15,9
31,0

0,0
0,0
41,4
29,6
>41,6
20,8
20,7
20,3
34,8
20,7
26,8
<10,0
0,0

71
2,36

17,7
13,3

6,3

0,0

0,0
225
12,0
24,5
18,6
21,4
18,3
18,3
13,9
17,8
<41

0,0

7,32
1,90

P19. Em podria fer una valoracié del servei d'atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria: utilitzant una escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt
insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Ho ha necessitat M Pond B: 719 1,2 6,1 8,2 24 1,4 6,1 23,0 24,3 17,4
Ho ha necessitat M Real 746 9,8 "1 10,2 79 1,1 8,4 14,5 14,3 12,6
[0] Molt insatisfactori 21 0,5 0,0 7.4 2,8 23,5 6,7 21,9 31,0 6,3
[1] 1 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2] 6 2,0 0,0 26,9 >15,2 171 12,2 26,6 0,0 0,0
[3] 12 2,0 0,0 6,6 25 251 0,0 0,0 41,4 22,5
[4] 1 0,0 4,8 14,1 0,0 26,9 12,7 0,0 29,6 12,0
[5] 70 1,0 3,0 <11 2,1 <4,2 3,0 19,6 >41,6 24,5
[6] 78 0,9 54 12,8 0,7 75 9,8 23,4 20,8 18,6
71 118 1,0 6,3 10,5 1,0 1,7 53 22,1 20,7 21,4
[8] 152 1,2 6,2 7.6 3,6 13,0 4,6 25,1 20,3 18,3
9] 80 2,0 6,0 8,8 3,7 8,7 4,4 <13,5 >34,8 18,3
[10] Moilt satisfactori 134 1,2 >10,3 52 2,8 11,1 8,4 26,4 20,7 13,9
No ho sap 32 1.1 33 9,6 0,0 18,3 6,5 >47,2 10,0 <41
No contesta 4 0,0 14,9 21,9 0,0 0,0 19,8 43,3 0,0 0,0
P20. Digui'm, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d'acord:

B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Estaria disposat/ada a pagar 785 0,9 4,4 8,2 2,6 1,3 <5,3 >26,2 24,7 16,6
més impostos a canvi de

millorar la prestacié dels

serveis publics

S'han de mantenir els actuals 844 1,0 4,7 7,0 21 10,6 7.4 22,7 27,4 171
impostos per mantenir els

mateixos serveis

S'han d'abaixar els impostos 155 1,0 51 10,0 2,6 8,9 7,2 17,7 26,2 21,3
encara que sigui en

detriment

de la qualitat

dels serveis

niihline

No ho sap 111 0,7 6,2 6,3 2,6 11,5 9,4 20,6 24,8 17,9
No contesta 104 0,4 6,1 8,9 3,1 14,2 9,4 <10,3 234 24,2
P21a. A continuacié li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d'elles digui'm si s'hauria de destinar molts més diners, més diners, els
mateixos, menys diners o molts menys diners. Medi ambient.

B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Destinar molts més diners 383 0,9 3.4 71 1.8 9,3 6,4 >26,8 25,9 18,4
[2] Destinar més diners 993 0,7 4,7 8,7 2,5 10,8 7,2 <21,0 25,6 18,7
[3] Destinar el mateix 481 11 5,0 6,0 24 11,9 6,0 23,9 28,1 15,7
[4] Destinar menys diners 65 1,8 9,7 9,5 0,9 10,6 9,6 18,8 24,9 14,2
[5] Destinar molts menys 8 1,4 6,4 9,4 3,5 >59,6 0,0 0,0 19,7 0,0
diners

No ho sap 52 1,3 3,0 10,4 56 13,2 6,7 23,4 18,7 17,8
No contesta 17 0,7 12,3 4,5 34 57 41 >44.5 9,5 15,4
Mitjana 213 2,28 2,28 2,1 2,14 2,24 2,13 2,08 2,14 2,07
Desviaci6 tipica 0,78 0,90 0,82 0,76 0,72 0,85 0,77 0,78 0,78 0,73
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M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P21b. Sanitat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Destinar molts més diners 788 0,8 4,7 6,7 2,4 12,3 55 23,0 26,3 18,4
[2] Destinar més diners 1001 0,9 4,7 8,3 2,6 10,6 7,6 21,7 26,2 17,4
[3] Destinar el mateix 151 1,4 4,5 8,7 1,7 8,5 6,9 29,3 25,8 13,1
[4] Destinar menys diners 17 0,0 3,2 4,6 1,7 11,8 8,4 36,7 9,8 23,8
[5] Destinar molts menys 6 0,0 0,0 13,8 5.2 0,0 24,9 27,2 29,0 0,0
diners
No ho sap 28 1,2 7,6 1,2 11 3,6 7,6 16,6 17,6 >33,5
No contesta 10 1,2 10,9 15,9 0,0 10,1 0,0 31,5 16,7 13,6
Mitjana 1,70 1,74 1,68 1,76 1,69 1,63 1,81 1,73 1,69 1,66
Desviaci6 tipica 0,67 0,68 0,64 0,67 0,67 0,64 0,71 0,72 0,65 0,64
P21c. Policia i seguretat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Destinar molts més diners 204 0,5 21 6,8 1,6 9,2 41 24,0 >32,8 18,9
[2] Destinar més diners 754 0,7 4,6 7,9 23 11,1 6,1 22,8 26,4 18,1
[3] Destinar el mateix 754 1.1 52 7,7 2,7 11,4 7.4 22,9 255 16,0
[4] Destinar menys diners 174 1,2 6,7 8,0 2,3 10,8 9,6 23,7 22,4 15,2
[5] Destinar molts menys 42 0,8 3,8 3,7 3,5 9,4 6,6 29,1 <11,6 >31,5
diners
No ho sap 57 1,2 2,8 10,9 1,5 13,8 74 13,4 257 233
No contesta 14 0,8 14,6 10,7 2,0 6,8 4,8 21,2 1,3 27,6
Mitjana 2,53 2,74 2,69 2,52 2,64 2,55 2,69 2,54 2,44 2,52
Desviaci6 tipica 0,88 0,85 0,82 0,83 0,86 0,85 0,86 0,90 0,85 0,94
P21d. Educacié6.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 229 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Destinar molts més diners 756 1,0 4,6 6,9 2,3 12,7 55 24,7 26,7 15,6
[2] Destinar més diners 1008 0,7 4,8 8,6 2,5 10,7 7,7 <20,5 25,7 18,7
[3] Destinar el mateix 160 1,2 5,0 5,8 1,5 8,7 6,6 28,8 23,5 19,1
[4] Destinar menys diners 27 1,3 2,0 14,5 6,5 0,0 13,1 17,2 30,5 14,9
[5] Destinar molts menys 2 0,0 0,0 0,0 16,0 0,0 0,0 >84,0 0,0 0,0
diners
No ho sap 37 1,6 57 83 23 53 56 20,6 219 28,6
No contesta 1" 1,0 93 0,0 0,0 8,7 0,0 40,5 287 17
Mitjana 1,72 1,70 1,72 1,77 1,78 1,62 1,82 1,71 1,71 1,77
Desviacio tipica 0,68 0,76 0,64 0,67 0,76 0,60 0,68 0,72 0,67 0,66
P21e. Serveis socials.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 229 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Destinar molts més diners 415 0,8 4,2 6,2 2,0 12,8 57 25,5 26,7 16,0
[2] Destinar més diners 1041 0,9 4,8 7.8 2,6 10,7 71 23,2 24,6 18,4
[3] Destinar el mateix 397 0,9 43 7,8 24 10,2 6,9 20,4 28,7 18,4
[4] Destinar menys diners 62 0,9 9,3 11,2 1,9 79 7.9 271 21,0 12,8
[5] Destinar molts menys 13 0,9 12,7 0,0 2,3 15,8 5,6 0,0 >52,1 10,6
diners
No ho sap 62 1,7 51 >16,3 1,9 8,0 4,5 17,3 23,7 21,5
No contesta 10 2,2 5,0 0,0 55 28,2 13,3 14,6 31,1 0,0
Mitjana 2,07 2,10 2,17 2,13 2,09 2,01 2,12 2,02 2,10 2,08
Desviaci6 tipica 0,78 0,80 0,87 0,75 0,74 0,79 0,76 0,76 0,81 0,73
P21f. Infraestructures.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Destinar molts més diners 233 0,8 43 9,0 2,2 >14,8 8,1 23,0 22,4 15,4
[2] Destinar més diners 845 1,0 5,0 7,6 2,5 10,0 6,6 24,6 25,6 17,0
[3] Destinar el mateix 621 0,8 3,9 7,5 2,2 10,2 6,4 21,5 27,0 >20,5
[4] Destinar menys diners 168 0,7 6,6 6,9 2,6 11,1 8,3 22,7 26,1 15,0
[5] Destinar molts menys 14 2,5 15,2 0,0 0,0 0,0 5,0 1M1 47,0 19,2
diners
No ho sap 91 0,9 3,5 9,3 3.2 16,2 54 20,2 26,8 14,6
No contesta 27 0,4 7,8 1,5 2,2 14,6 2,6 17,0 24,2 19,7
Mitjana 2,41 2,37 2,48 2,34 2,39 2,33 2,39 2,37 2,46 2,45
Desviaci6 tipica 0,84 0,87 0,93 0,83 0,83 0,87 0,89 0,82 0,85 0,81



P23. Una de les reformes aprovades, en I'ambit de la sanitat publica, és el copag

farmaceéutica de la sanitat publica. En relacié a aquesta mesura, vosté esta....?

B: Total entrevistes M Pond
B: Total entrevistes M Real
[1] Totalment a favor

[2] Més aviat a favor

[3] Més aviat en contra

[4] Totalment en contra

No coneix la mesura

No ho sap

No contesta

Mitjana
Desviacio tipica

2000
2000
367
770
328
416
26
80
13

2,42
1,04

0,9
7,8
1,0
1,0
0,9
0,7
1.8
0,6
0,9

2,27
1,02

4,8
9,0
4,2
55
3.7
4,3
2,0
59
16,0

2,37
1,00

7,7
10,0
7.8
75
8,3
74
0,0
9,7
>23,5

2,42
1,04

1ent dels medic

24
83
3.1
2.2
2,9
1,5
0,0
36
44

2,25
1,00

en funcié de la renda amb I'objectiu de frenar la despesa

11,0
11,2
11,8
11,8
10,5

8,5
11,5
13,5
15,0

2,30
0,99

6,8
9,7
7.8
58
7.3
6,6
10,8
87
53

2,40
1,07

22,9
14,9
>28,8
23,1
22,0
19,5
17,8
21,0
<0,0

2,29
1,03

25,9 17,7
15,9 13,3
<20,0 15,5
26,5 16,7
29,8 14,6
28,2 >23,3
25,2 30,8
20,3 16,6
24,7 10,1
2,53 2,56
1,01 1,09
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M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P21g. Culturaii arts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Destinar molts més diners 225 1,0 <1,9 6,9 1,9 12,7 3,7 27,2 28,2 16,5
[2] Destinar més diners 745 0,9 58 9,0 2,7 9,5 6,5 24,1 24,9 16,6
[3] Destinar el mateix 753 0,8 43 <6,2 21 12,3 7,5 21,0 28,3 17,4
[4] Destinar menys diners 179 0,9 5,6 78 2,6 11,0 9,4 21,4 <19,1 22,2
[5] Destinar molts menys 29 0,4 1,8 8,1 2,0 3,5 4,9 32,2 28,5 18,6
diners
No ho sap 53 2,2 5,0 14,6 4,4 1,2 6,6 14,5 21,5 20,0
No contesta 16 0,7 9,9 9,7 1,8 6,1 0,0 28,6 10,1 33,1
Mitjana 2,50 2,43 2,55 2,45 2,50 2,50 2,65 2,45 2,48 2,56
Desviaci6 tipica 0,87 0,89 0,78 0,87 0,86 0,86 0,82 0,91 0,86 0,89
P21h. Justicia.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Destinar molts més diners 339 0,5 4,7 6,4 2,1 10,5 5,0 23,5 25,0 >22,3
[2] Destinar més diners 683 1,0 4,9 8,7 2,5 11,6 6,1 21,5 26,9 16,7
[3] Destinar el mateix 600 0,9 4,0 6,3 2,1 9,5 6,9 25,0 28,0 17,3
[4] Destinar menys diners 178 1,3 71 10,0 3,8 13,3 9,8 18,9 20,1 15,7
[5] Destinar molts menys 47 0,2 5,6 3,3 1,8 10,4 >16,2 29,1 13,7 19,6
diners
No ho sap 111 1,0 3,8 11,2 1,8 12,4 6,9 20,7 27,8 14,3
No contesta 42 0,6 6,3 9,3 3,5 14,2 5,0 25,7 19,5 15,9
Mitjana 2,41 2,52 2,47 2,41 2,48 2,42 2,66 2,42 2,36 2,34
Desviacio tipica 0,98 0,92 1,04 0,94 1,01 0,99 1,07 0,99 0,90 1,01
P21i. Habitatge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Destinar molts més diners 333 0,6 3,6 6,0 1,7 8,0 55 >29,0 26,9 18,7
[2] Destinar més diners 848 0,9 41 7,7 2,2 12,4 6,9 22,0 26,5 17,2
[3] Destinar el mateix 532 0,9 58 83 3,0 10,6 6,2 21,3 27,0 17,0
[4] Destinar menys diners 154 1,0 6,8 10,5 3,0 12,8 >10,9 18,9 <17,9 18,1
[5] Destinar molts menys 38 0,3 1,4 2,1 1,5 52 9,3 24,4 34,6 21,1
diners
No ho sap 69 2,0 76 9,0 3,8 8,6 6,1 22,2 23,6 17,3
No contesta 26 0,4 41 8,9 11 15,2 2,7 29,5 12,5 25,5
Mitjana 2,33 2,40 2,46 2,40 2,47 2,36 2,45 2,24 2,30 2,32
Desviacio tipica 0,92 0,87 0,90 0,88 0,89 0,85 0,98 0,94 0,92 0,95
P21j. Transport public.
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
[1] Destinar molts més diners 223 1,1 3,3 8,7 2,1 9,3 6,3 24,8 271 17,3
[2] Destinar més diners 852 0,8 4,4 6,9 2,2 11,8 7.8 23,2 <23,5 19,3
[3] Destinar el mateix M7 0,9 54 7,8 2,6 10,9 57 22,6 >28,6 15,5
[4] Destinar menys diners 95 0,8 56 8,2 24 6,2 8,8 22,6 18,9 >26,5
[5] Destinar molts menys 15 0,0 3,5 0,0 1,9 13,0 0,0 30,2 42,8 8,7
diners
No ho sap 82 1,4 5,8 >14,2 3,9 12,0 6,8 16,8 27,8 11,3
No contesta 16 14 33 9,6 1,8 18,3 0,0 19,0 30,2 16,4
Mitjana 2,38 2,32 2,49 2,37 2,44 2,36 2,34 2,37 2,41 2,37
Desviaci6 tipica 0,79 0,81 0,76 0,79 0,78 0,74 0,76 0,80 0,80 0,80
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M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P25. El fet d'haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu consum?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Si 381 0,9 4,6 6,7 34 11,1 6,2 21,7 26,9 18,5
No 1114 0,9 5,0 83 2,0 11 6,3 23,1 25,0 18,3
No ha necessitat medicaments 451 0,9 4,2 6,9 2,5 10,7 8,5 22,8 28,5 15,0
No ho sap 45 0,5 7,0 10,3 3,2 6,6 6,2 30,5 18,0 17,6
No contesta 9 0,0 0,0 17,2 3,2 >32,9 0,0 17,0 0,0 29,5
P27. En general, vosté considera que en els Ultims 12 mesos les llistes d'espera, han millorat, estan igual o han empitjorat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Han millorat 148 0,9 57 9,4 2,7 15,3 52 26,9 <18,7 15,2
Estan igual 737 1,0 52 7.6 2,6 9,6 8,0 24,5 25,0 16,6
Han empitjorat 826 0,6 4,4 8,2 24 10,4 55 <18,9 >29,6 >20,1
No ho sap 283 1,5 4,3 6,3 1,5 14,3 8,2 27,0 21,9 15,0
No contesta 5 0,0 0,0 0,0 6,0 0,0 0,0 >94,0 0,0 0,0
P28. De les segiients afirmacions que li diré a continuacié, quina expressa millor la seva opinioé sobre el sistema sanitari de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
En general, el sistema 189 1,5 4,2 57 2,6 12,5 7,0 >29,2 <19,0 18,3
sanitari funciona bastant bé
El sistema sanitari funciona 979 1,0 54 79 2,4 1,4 7,3 24,7 24,0 <15,9
bé, encara que sén
necessaris
alguns canvis
El sistema sanitari necessita 635 0,7 4,4 6,8 21 10,1 5,6 <19,3 >31,5 19,4
canvis fonamentals, encara
que algunes coses funcionen
El nostre sistema sanitari 162 0,2 2,6 9,1 3,4 10,3 8,2 19,8 25,1 21,3
esta tan malament que
necessitem refer-lo
completament
No ho sap 33 1,0 48 >25,8 0,9 9,0 4,2 18,5 19,7 16,1
No contesta 1 0,0 0,0 0,0 22,8 >77,2 0,0 0,0 0,0 0,0
P29. En conjunt, creu que I'Gs que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries publiques és en general...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Un Us adequat 817 0,8 4,5 7.4 2,0 10,6 6,3 24,7 251 18,5
Un Us excessiu 739 1,0 5,9 7.2 2,7 11,1 75 21,5 25,8 17,4
Un Us insuficient (no els fan 244 0,9 3,0 9,5 2,4 11,3 6,6 20,7 28,1 17,4
servir prou)
No ho sap 187 0,9 34 9,5 3,3 11,1 5,6 245 26,1 15,6
No contesta 12 0,9 12,9 0,0 0,0 241 11,4 0,0 39,8 10,8

P30a1. Li llegiré a continuacié una série de prestacions relacionades amb I'accés als serveis sanitaris publics. Digui'm, si us plau, si les coneix. Obtenir cita per

internet per ala consulta del seu metge de capcalera.

B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Si 1481 <0,6 4,6 7.7 23 11,1 <5,5 >25,7 254 17,1
No 517 >1,6 53 7.8 2,6 10,9 >10,4 <14,8 27,4 19,2
No ho sap 2 0,0 0,0 0,0 16,0 0,0 0,0 >84,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.

B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Si 795 0,8 48 6,3 2,2 10,9 6,2 >26,8 25,2 16,7
No 1199 1,0 4,7 8,7 2,5 11,0 71 <20,2 26,5 18,4
No ho sap 6 1,9 0,0 12,5 9,4 15,9 11,2 49,2 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.

B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Si 970 1,0 56 8,0 25 12,1 71 21,6 <23,2 18,9
No 1024 0,8 3,9 7.4 2,4 10,0 6,4 23,9 >28,6 16,6
No ho sap 3 3,9 17,9 26,3 0,0 0,0 0,0 51,9 0,0 0,0
No contesta 3 0,0 18,6 27,3 0,0 0,0 0,0 54,0 0,0 0,0
P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.

B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Si 873 0,8 4,6 7.6 2,3 11,2 5,9 >27,2 <23,3 17,0
No 1122 1,0 48 79 25 10,9 7.4 <19,5 >27,7 18,2
No ho sap 4 0,0 12,9 0,0 71 0,0 0,0 0,0 >79,9 0,0
No contesta 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0
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M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P30b1. Em podria indicar si utilitza habitualment... Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcalera.
B: Coneix M Pond 1481 0,6 4,6 7,7 2,3 1,1 55 257 254 171
B: Coneix M Real 1429 5,8 9,0 10,4 8,3 11,6 8,1 17,4 16,2 13,4
Si 932 0,6 53 7,9 2,4 10,4 51 26,0 257 16,7
No 549 0,8 3,4 75 2,1 12,2 6,1 251 249 17,9
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Coneix M Pond 795 0,8 4,8 6,3 2,2 10,9 6,2 26,8 25,2 16,7
B: Coneix M Real 772 6,9 9,5 8,4 7,9 1,4 9,1 18,0 15,9 13,0
Si 315 0,7 52 47 2,3 <72 6,9 29,2 25,3 18,5
No 478 0,8 4,6 7,5 2,2 >13,4 57 25,3 24,9 15,6
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0
P30b3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B: Coneix M Pond 970 1,0 5,6 8,0 25 12,1 71 21,6 23,2 18,9
B: Coneix M Real 1003 8,7 10,3 10,0 8,2 1,9 9,9 13,7 13,8 13,8
Si 383 1,0 7,0 7,9 2,7 13,9 7.9 22,4 21,3 15,9
No 587 1.1 4,7 8,0 2,3 10,9 6,7 211 24,4 20,8
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Coneix M Pond 873 0,8 4,6 7,6 2,3 1,2 5,9 27,2 23,3 17,0
B: Coneix M Real 856 71 8,9 10,0 7,9 11,6 8,6 18,1 14,6 13,1
Si 292 0,8 4,7 7,7 1,9 13,8 55 257 26,7 <13,2
No 580 0,8 4,5 7,6 25 9,9 6,1 28,0 21,6 >19,0
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30c1. | com les valora en una escala de 0 a 10, sabent que 0 significa molt dolenta i 10 molt bona. Obtenir cita per internet per a la consulta del seu metge de
capgcalera.
B:Utilitza M Pond 932 0,56 5,27 7,90 2,44 10,38 511 25,98 25,70 16,67
B:Utilitza M Real 899 5,01 10,34 10,57 8,68 10,90 7,56 17,58 16,35 13,01
[0] Molt dolenta 6 0,00 0,00 0,00 5,05 17,11 0,00 26,57 28,25 23,02
[1] 5 0,00 0,00 15,32 0,00 0,00 0,00 0,00 32,20 >52,47
[2] 8 0,00 0,00 9,54 0,00 0,00 0,00 37,72 20,06 32,68
[3] 6 0,00 0,00 13,33 5,00 16,96 12,03 52,68 0,00 0,00
[4] 12 0,98 0,00 0,00 4,94 8,37 0,00 13,00 27,65 >45,06
[5] 36 0,64 5,86 12,91 0,00 10,96 1,94 21,27 31,67 14,74
[6] 39 1,47 5,39 11,87 2,97 15,10 1,78 19,54 24,94 16,93
71 101 0,34 5,22 5,37 1,44 11,71 7,61 25,76 24,17 18,38
[8] 203 0,28 3,89 6,86 2,29 10,19 4,47 30,13 28,84 13,05
9] 168 0,55 6,28 8,76 2,60 14,09 3,33 25,52 22,29 16,58
[10] Molt bona 342 0,67 5,87 8,16 2,89 <7,79 6,75 25,54 25,25 17,08
No ho ha necessitat 1 0,00 >100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 3 0,00 16,79 0,00 0,00 31,39 0,00 0,00 51,82 0,00
No contesta 2 6,61 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >93,39 0,00
Mitjana 8,39 8,57 8,73 8,38 8,63 8,26 8,78 8,42 8,36 8,20
Desviacio tipica 1,87 1,92 1,45 1,92 1,88 1,78 1,49 1,80 1,86 2,20
P30c2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B:Utilitza M Pond 315 0,70 519 4,67 2,31 7,20 6,88 29,17 25,34 18,53
B:Utilitza M Real 301 6,31 10,30 6,31 8,31 7,64 10,30 19,93 16,28 14,62
[0] Molt dolenta 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00
[3] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[4] 6 1,84 0,00 12,36 4,64 0,00 11,15 48,85 0,00 21,16
[5] 12 0,93 4,25 0,00 0,00 7,94 0,00 <0,00 >65,53 21,36
[6] 13 0,91 8,30 0,00 0,00 7,75 16,49 12,04 12,80 >41,72
[7] 27 0,43 1,97 2,90 5,44 7,38 7,85 28,65 30,47 14,89
[8] 59 0,78 4,46 5,24 2,46 6,67 9,46 33,68 19,28 17,95
[9] 57 0,81 4,63 6,80 1,02 12,13 3,68 24,21 25,74 20,97
[10] Molt bona 138 0,58 6,48 3,92 2,52 5,70 6,57 32,07 25,87 16,29
No ho ha necessitat 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 1 0,00 0,00 >100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No contesta 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 8,67 8,42 9,00 8,78 8,68 8,70 8,52 8,77 8,63 8,50

Desviacio tipica 1,61 2,38 1,44 1,53 1,66 1,40 1,62 1,68 1,65 1,66
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M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
P30c3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B:Utilitza M Pond 383 0,99 7,03 7,90 2,66 13,92 7,86 22,41 21,28 15,95
B:Utilitza M Real 407 8,11 12,53 9,58 8,60 13,27 10,57 13,76 12,29 11,30
[0] Molt dolenta 1 0,00 0,00 0,00 22,77 >77,23 0,00 0,00 0,00 0,00
[1] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 3 0,00 0,00 >53,87 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 46,13
[4] 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >100,00 0,00 0,00
[5] 14 0,00 7,28 5,35 6,02 27,23 4,83 10,57 11,24 27,47
[6] 33 2,13 9,73 9,52 3,57 18,18 6,44 14,11 20,01 16,30
[7] 57 1,43 9,33 6,85 1,54 20,94 6,18 <10,84 28,81 14,08
[8] 87 0,80 4,27 6,27 2,69 10,26 12,13 30,10 15,06 18,41
[9] 61 0,38 12,19 8,95 1,44 13,02 4,62 25,27 18,81 15,32
[10] Molt bona 123 1,13 5,17 8,22 3,09 11,27 7,99 22,49 26,58 14,07
No ho ha necessitat 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 31,35 68,65 0,00 0,00
No contesta 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >100,00 0,00 0,00
Mitjana 8,29 8,21 8,20 8,18 8,03 7,85 8,43 8,54 8,52 8,11
Desviaci6 tipica 1,64 1,81 1,51 1,91 2,29 1,94 1,39 1,42 1,48 1,71
P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B:Utilitza M Pond 292 0,79 4,69 7,69 1,89 13,84 5,50 25,68 26,75 13,17
B:Utilitza M Real 284 7,04 9,15 10,21 6,69 14,44 8,10 17,25 16,90 10,21
[0] Molt dolenta 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 34,52 0,00 0,00 >65,48
1 1] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 1 0,00 >100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >100,00
[4] 3 3,60 0,00 24,19 0,00 30,79 0,00 0,00 0,00 41,42
[5] 17 0,00 3,07 4,50 0,00 17,20 4,07 44,51 18,93 7,71
[6] 31 0,00 6,86 7,55 1,89 19,22 4,54 24,87 26,45 8,62
71 64 1,25 5,73 8,42 3,16 12,24 5,43 26,14 25,27 12,35
[8] 80 1,44 3,94 6,76 2,17 14,74 3,48 28,62 22,32 16,53
9] 36 0,32 2,91 8,55 0,80 13,60 5,79 21,12 35,93 10,98
[10] Molt bona 55 0,21 4,76 6,99 1,57 10,68 8,83 22,11 35,27 9,58
No ho ha necessitat 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 1 0,00 0,00 >100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No contesta 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 7,76 7,60 7,54 7.79 7,79 7,61 7,87 7,69 8,13 7,34
Desviaci6 tipica 1,68 1,48 1,87 1,58 1,32 1,56 2,33 1,50 1,48 2,18
C100. Em podria dir on va néixer?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Catalunya 1301 1,0 >5,6 72 2,9 11,2 7.4 21,7 26,4 16,6
Altres comunitats autonomes 371 0,6 3.4 8,6 <0,9 11,2 6,2 21,0 25,9 >22,2
Uni6 Europea 70 1,3 37 6,6 2,1 14,0 3,0 26,1 30,0 13,2
Resta del mén 253 0,7 2,5 9,8 2,2 9,0 5,0 >30,9 22,6 17,3
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 5 0,0 22,9 0,0 0,0 0,0 15,2 33,2 0,0 28,8
C101. A quina comunitat autonoma va néixer voste?
B: Altres Com M Pond 371 0,6 3,4 8,6 0,9 11,2 6,2 21,0 25,9 22,2
B: Altres Com M Real 343 5,5 7,0 12,0 3,5 12,2 9,6 14,9 17,2 18,1
Andalusia 160 0,4 17 73 0,2 13,6 7,9 <12,5 >31,6 24,9
Arago 25 0,5 >18,9 9,3 23 0,0 2,8 24,4 26,0 15,9
Asturies 3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0
Balears 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0
Canaries 5 0,0 0,0 >43,1 0,0 0,0 0,0 >56,9 0,0 0,0
Cantabria 2 4,8 0,0 32,0 0,0 0,0 0,0 63,2 0,0 0,0
Castella-Lled 40 0,6 0,0 3,9 0,7 4,9 3,5 >38,2 28,4 19,8
Castella-La Manxa 26 0,9 0,0 17,7 0,0 11,2 13,3 23,3 18,6 15,1
Comunitat Valenciana 19 0,6 8,5 4,2 >6,3 0,0 0,0 >41,3 17,6 215
Extremadura 30 0,0 3,6 10,4 1,0 19,9 4,7 <5,2 32,9 22,3
Galicia 18 1,9 2,9 4,2 0,0 10,8 7.7 16,8 26,7 29,0
La Rioja 2 0,0 0,0 36,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 63,1
Madrid 21 0,5 25 11,0 2,8 18,7 0,0 36,4 15,5 12,6
Murcia 10 1.1 5,1 0,0 0,0 9,5 13,5 29,5 15,7 25,6
Navarra 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pais Basc 5 0,0 0,0 0,0 0,0 >40,8 0,0 31,7 0,0 27,5
Ceuta 1 12,4 >56,5 0,0 >31,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Melilla 1] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 2 0,0 26,4 38,7 0,0 0,0 34,9 0,0 0,0 0,0
No contesta 1] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
F3. Té voste la ciutadania (nacionalitat) espanyola?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Si, tinc la ciutadania 1754 0,9 5,0 7.4 2,4 10,7 71 <21,9 26,5 18,0
(espanyola)
Si, tinc la ciutadania i una 69 1,0 3.1 5,6 21 12,9 1,0 311 26,0 17,3
altra
No tinc la ciutadania 177 0,8 2,7 >12,3 2,3 12,8 51 >29,4 20,3 14,3
espanyola (sdc estranger)
C130. Quants dels/les seus/ves avis/avies van néixer a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Cap 1130 0,6 <2,9 7,8 <1,2 <9,3 <5,2 23,6 >29,1 >20,2
Un 115 0,4 37 6,7 1,8 6,0 4,2 29,2 29,6 18,4
Dos 240 0,9 55 8,7 2,8 11,5 8,7 19,8 251 17,1
Tres 92 1,6 5,1 59 41 9,6 4,5 24,8 29,9 14,4
Quatre 393 >1,8 >9,5 7,7 >5,3 >17,3 >11,2 211 <14,9 <11,1
No ho sap 24 1,0 6,7 13,1 37 12,5 59 12,9 27,5 16,8
No contesta 6 0,0 9,2 0,0 0,0 0,0 12,2 26,8 28,5 23,2
C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Catolicisme 1013 1,0 54 8,5 2,6 10,7 6,6 <20,1 27,7 17,4
Cristianisme 154 0,8 51 8,5 23 11,5 73 24,8 <19,0 20,6
evangeélic/protestant
Islam 42 0,5 6,2 9,1 2,1 4,7 11,5 18,1 38,4 9,4
Testimonis cristians de Jehova 1" 0,0 4,7 20,7 0,0 8,8 12,4 27,2 14,5 11,8
Budisme 8 0,0 0,0 0,0 35 12,0 8,5 >56,0 19,9 0,0
Cristianisme ortodox 35 1,6 4,5 >17,7 6,6 19,7 6,0 <0,0 32,5 11,4
Cap: Agnosticisme 257 1,1 4,5 75 1,9 <7,3 54 22,7 30,4 19,1
Cap: Ateisme 378 0,7 3,5 <51 1.9 13,6 7,0 >29,6 <19,8 18,6
Altres 24 1,0 2,2 3,2 0,0 >28,9 2,9 19,2 20,4 22,2
No ho sap 34 0,7 1,5 4,5 2,6 2,9 6,1 35,8 38,1 7.8
No contesta 43 0,3 3,7 54 2,7 11,4 11,3 31,9 15,1 18,4
C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Treballa 1017 0,9 55 7,8 21 11,2 6,1 21,7 26,4 18,1
No treballa 877 0,8 3,9 8,0 2,8 10,7 73 241 25,6 16,8
Esta temporalment de baixa 100 0,9 53 54 2,0 9,9 7.7 24,5 24,4 19,9
No ho sap 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0
No contesta 4 55 0,0 0,0 0,0 >46,6 16,5 0,0 0,0 31,4
C310. Voste és...?
B: No treballa M Pond 877 0,8 3,9 8,0 2,8 10,7 73 241 25,6 16,8
B: No treballa M Real 875 7,2 7,3 10,3 9,6 10,9 10,5 15,8 15,8 12,7
Jubilat/ada o pensionista 515 0,9 4,0 7,7 3,0 10,7 7,7 24,4 253 16,2
(abans ha treballat)
Aturat/ada i ha treballat 182 0,6 2,6 8,5 2,2 9,2 8,4 22,7 26,8 18,9
abans
Pensionista (abans no ha 31 0,7 6,8 5,0 0,9 9,5 2,2 34,5 <10,5 >29,9
treballat)
Aturat /ada i busca la 9 1,3 0,0 8,7 6,5 221 7.8 171 36,5 0,0
primera feina
Estudiant 102 0,7 5,2 6,8 2,8 10,6 6,8 23,9 30,2 13,0
Tasques de la llar no 30 1,5 3,5 15,6 29 16,5 0,0 10,3 27,3 22,3
remunerades
No ho sap 3 0,0 0,0 0,0 10,4 35,1 0,0 54,5 0,0 0,0
No contesta 5 0,0 0,0 171 0,0 0,0 15,4 >67,5 0,0 0,0
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M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
C320. Voste és...?
B: Treballa M Pond 117 0,9 55 7,6 21 1,1 6,3 21,9 26,2 18,3
B: Treballa M Real 1118 8,1 10,4 9,8 7,2 11,3 8,9 14,3 16,1 13,8
Empresari/aria o professional 51 1.1 3.1 9,1 3.4 >21,3 6,9 12,0 22,3 20,8
amb assalariats/ades
Professional o treballador/a 172 1,5 >9,2 8,1 1.9 10,9 4,5 20,5 >33,2 <10,1
autonom/a (sense
assalariats/ades)
Assalariat/ada eventual o 209 0,7 5,0 8,2 33 9,9 7.0 25,6 249 15,2
interi/ina
Assalariat/ada indefinit/ida 651 0,9 5,0 7,5 1,7 10,5 6,2 21,9 25,5 >20,8
Membre de cooperativa 7 0,0 0,0 0,0 0,0 14,5 0,0 22,5 23,9 39,0
Ajut familiar (sense 15 0,0 3,6 53 2,0 13,5 14,3 20,9 22,3 18,1
remuneracio reglamentada en
empresa o negoci familiar)
No ho sap 1 11 0,0 0,0 0,0 18,2 12,9 28,3 15,0 24,5
No contesta 2 0,0 0,0 0,0 0,0 42,6 0,0 0,0 0,0 57,4
C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 11,2 9,7 14,9 15,9 13,3
No sap llegir ni escriure 8 0,0 6,6 0,0 0,0 12,3 8,7 19,1 20,3 33,1
Sap llegir i escriure pero va 47 1,0 9,1 3,3 2,5 12,7 6,0 23,1 28,0 14,3
anar menys de 5 anys a
I'escola
Va anar a l'escola 5 o més 127 1,2 3,8 8,0 3,0 7.8 >11,1 <15,7 29,6 19,9
anys perd sense completar
ESO, EGB o Batxillerat
elemental
ESO completa (Graduat 451 0,8 4,9 8,2 2,8 11,8 6,8 <13,6 >32,5 18,5
escolar), EGB, Batxiller
elemental o Certificat
d'Escolaritat o d'Estudis
Primaris
Batxillerat, BUP, COU, 291 0,9 34 6,1 3,1 9,8 53 >30,0 25,8 15,5
Batxillerat superior, PREU
Cicle formatiu de grau mitja, 205 1,2 6,7 6,8 24 12,0 7.2 <17,2 24,6 22,0
FP1, Oficialia industrial o
equivalent
Cicle formatiu de grau 228 1.1 4,2 9,2 3.1 10,8 71 <12,8 279 >23,9
superior, FP2, Mestratge
industrial o equivalent
Diplomatura, 150 0,8 4,6 7.2 2,3 13,8 75 27,6 22,8 13,3
Enginyeria/arquitectura
técnica o equivalent
Llicenciatura, Arquitectura, 330 0,6 53 7,5 1,1 10,8 53 >33,4 <20,7 15,3
Enginyeria, Grau o
equivalent
(4 anys o més)
Cursos d'especialitzacié 93 1,2 3,4 12,5 0,6 8,5 8,2 >41,0 17,5 <71
professional, Postgrau,
Master (MIR, FIR...)
Doctorat 26 0,0 2,0 59 0,0 11,3 53 >46,7 18,6 10,1
Altres 27 1,3 4,0 8,7 33 11,1 53 23,0 18,4 24,9
No ho sap 1 2,1 9,5 13,9 2,6 17,7 0,0 27,6 14,6 11,9
No contesta 7 0,0 0,0 1,7 4,4 0,0 21,0 23,0 0,0 39,9
C500. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7.8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Casat/ada 997 0,8 53 7.7 2,7 10,3 7,0 <20,3 27,3 18,6
Amb parella estable 258 1,2 3,7 8,7 2,6 11,8 7.9 19,0 27,7 17,5
Divorciat/ada 135 0,7 58 8,6 1,9 9,5 57 28,3 22,9 16,7
Separat/ada 71 1.1 3,7 8,7 24 12,5 2,9 17,2 >36,6 14,9
Vidu/a 102 11 6,8 3,8 23 16,5 7.6 >34,7 <12,8 14,4
Solter/a 429 0,9 34 7.9 1,9 11,3 6,0 >27,8 23,9 16,7
No ho sap 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0
No contesta 6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 25,0 27,4 0,0 47,5
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Total Regié
% Horitzontals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
C510. Quants/es fills/es té?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Cap 606 1,0 4,6 7,8 2,3 10,3 6,5 >25,8 253 16,4
1 382 1,0 4,6 6,5 2,5 10,6 6,4 24,0 26,4 18,0
2 691 0,7 4,9 8,6 2,3 11,3 6,6 20,6 26,6 18,4
3 213 14 59 6,2 31 14,3 89 18,7 26,0 15,6
Més de 3 80 0,6 2,6 8,7 1.8 8,6 7,0 22,9 26,4 21,5
No ho sap 1 0,0 9,8 >28,8 54 0,0 0,0 28,5 15,1 12,3
No contesta 17 0,7 0,0 0,0 0,0 11,9 8,5 37,0 9,8 32,1
Responen
Mitjana 1,4 1.3 1.4 1.4 1,4 1,5 1,5 1,3 1,4 1,4
Desviacié tipica 1,2 1,3 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
Tenen fills/es
Mitjana 2,0 21 2,0 2,0 2,0 21 21 2,0 2,0 2,0
Desviaci6 tipica 0,9 1.1 0,9 0,9 0,8 0,9 0,9 0,9 0,9 1,0
C510a. Entre quines franges d'edat es troben els/les seus/ves fills/les?
B: Té fillsles M Pond 1367 0,9 4,8 7,7 2,4 1,4 6,9 21,4 26,5 18,1
B: Té fills/les M Real 1368 74 9,1 9,9 8,4 1,5 9,9 14,0 16,2 13,6
Menys de tres anys 123 0,9 4,7 5,7 24 12,8 7,9 14,9 291 215
De 3 a 6 anys 174 1.1 3,3 8,5 1,7 14,7 10,0 15,8 28,1 16,8
De 7 a 12 anys 243 0,8 54 8,6 2,2 11,8 55 18,9 255 21,3
De 13 a 17 anys 230 1,0 4,4 10,1 2,8 12,5 5,8 22,0 27,7 13,9
Majors d'edat 893 0,9 4,7 7,9 2,6 10,9 7,0 23,0 26,3 16,8
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
C600. En la seva opinid, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social: classe baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, classe mitjana-alta o
classe alta?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 24 11,0 6,8 22,9 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Classe baixa 212 1,1 57 <4,0 3,2 13,5 6,3 23,1 231 20,0
Classe mitjana-baixa 542 0,9 4,2 8,1 2,3 12,0 54 <19,2 >29,7 18,1
Classe mitjana 1006 0,9 4,9 8,3 2,2 10,6 7,6 23,4 24,8 17,3
Classe mitjana-alta 178 0,5 3,9 8,3 2,5 7.2 6,7 >34,4 24,7 <11,9
Classe alta 21 1,1 12,6 74 4.2 18,8 6,7 14,6 15,6 19,0
No ho sap 25 0,9 6,3 6,2 4,6 1,7 5,6 <6,1 32,3 26,3
No contesta 16 0,7 0,0 5,0 1,9 0,0 9,0 19,7 21,0 >42,7
C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté considera com a propia.
B: Total entrevistes M Pond 1879 0,9 4,8 7,5 2,3 10,9 6,8 22,7 26,0 18,0
B: Total entrevistes M Real 1875 7,8 9,1 9,8 7,9 1,1 9,8 14,8 16,0 13,6
Catala (valencia / balear) 750 >1,5 >7,7 8,0 >4,5 >14,7 >9,2 21,4 <19,5 <13,4
Castella 837 0,5 <2,5 7,6 <0,7 <8,4 <4,6 22,7 >29,8 >23,3
Totes dues igual: catala 285 0,4 41 57 1,4 8,6 71 25,8 >32,0 14,9
(valencia / balear) i
castella
Aranés 0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Altres llenglies o altres 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
combinacions
No ho sap 2 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 5 0,0 0,0 16,7 0,0 0,0 15,1 33,0 351 0,0
C705. Recorda quina llengua va parlar primer vosté, a casa, quan era petit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 229 259 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 78 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Catala (valencia / balear) 640 >1,5 >8,3 7,9 >4,9 >14,0 >9,7 20,4 <19,9 <13,5
Castella 1084 0,6 <2,9 73 <0,9 <8,6 <53 23,6 >30,0 >20,8
Totes dues igual: catala 82 0,4 4,5 6,6 2,5 13,2 5,1 >37,3 <15,9 14,5
(valencia / balear) i
castella
Aranés 0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Altres llengiies o altres 169 0,9 3,1 9,6 3,3 14,0 6,2 21,7 27,9 13,3
combinacions
No ho sap 19 0,6 55 16,1 0,0 10,3 0,0 16,0 17,0 34,6
No contesta 5 0,0 10,2 15,0 0,0 0,0 13,5 29,7 31,6 0,0
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Total Regié
% Horitzontals amb Jhi? Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 259 17,7
M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,2 1,1 9,6 14,9 15,9 13,3
C700. | em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya del 21 de desembre de 2017?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
PPC 26 0,4 6,0 2,9 1.1 3.7 8,0 29,1 18,5 30,2
ERC 317 1,2 53 51 3,6 13,4 9,0 246 22,6 15,1
PSC 135 0,4 2,7 7,5 2,2 11,0 5,2 19,3 29,0 22,7
C's 108 03 24 10,0 0,5 6,4 32 17,0 >39,2 20,9
CUP 57 1,2 9,2 54 2,0 10,3 6,1 21,3 28,3 16,2
Podemos 31 0,4 1,7 5,0 1,9 6,4 9,1 14,9 >47,6 12,9
PDeCAT 51 0,7 6,3 10,7 6,3 15,6 12,4 18,2 19,3 10,5
Junts per Catalunya 89 1,3 6,5 >14,8 29 13,3 71 27,5 <14,6 11,9
Catalunya en Comt Podem 64 0,9 1,7 4,9 0,9 <1,6 1.1 >50,6 15,4 23,0
Altres Blanc 86 0,9 55 8,1 24 9,1 57 19,5 32,0 16,9
Nul 13 0,0 0,0 6,0 2,3 15,3 10,8 11,9 12,6 >41,1
No va votar 505 0,8 4,5 9,1 2,0 11,9 6,8 22,2 249 17,9
Ns Nc 518 1,0 52 7,2 2,4 10,8 6,5 22,2 27,3 17,4
C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per algun motiu (visita médica, urgéncies, etc.) em podria indicar en quin idiomali he
respost?
B: Total entrevistes M Pond 2000 0,9 4,8 7,7 2,4 11,0 6,8 22,9 25,9 17,7
B: Total entrevistes M Real 2000 7,8 9,0 10,0 8,3 1,2 9,7 14,9 15,9 13,3
Em van respondre amb el 942 >1,4 >7,2 7,7 >3,4 >14,5 >8,9 21,3 <21,8 <13,8
mateix idioma, en catala
Em van respondre amb el 600 0,5 <2,0 7,9 <1,2 <79 <3,8 >25,8 28,5 >22,3
mateix idioma, en castella
No em van respondre amb el 165 0,4 2,9 8,0 1,2 9,0 7,6 23,2 31,6 16,1
mateix idioma: jo parlava en
castella i em van respondre
en catala
No em van respondre amb el 58 0,2 2,7 10,7 4,5 13,7 7.3 23,8 <141 23,0
mateix idioma: jo parlava en
catala i em van respondre en
castella
No ho sap 216 0,4 3,4 6,5 2,0 <6,4 4,9 21,3 >32,4 >22,7
No contesta 20 0,0 54 7.9 1,5 0,0 3,6 23,5 >58,2 <0,0
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Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Regi6 Sanitaria.
B: Total entrevistes M 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
Pond 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
B: Total
entrevistes M Real
Regi6 Sanitaria de 518 0 0 0 0 0 0 0 518 0
Barcelona
Nord
Consorci Sanitari de 458 0 0 0 0 0 0 458 0 0
Barcelona
Regié Sanitaria de 353 0 0 0 0 0 0 0 0 353
Barcelona
Sud
Girona 220 0 0 0 0 220 0 0 0 0
Tarragona 155 0 0 155 0 0 0 0 0 0
Catalunya Central 135 0 0 0 0 0 135 0 0 0
Lleida 95 0 95 0 0 0 0 0 0 0
Terres de I'Ebre 48 0 0 0 48 0 0 0 0 0
Alt Pirineu i Aran 18 18 0 0 0 0 0 0 0 0
Q1. Estic parlant amb un home o una dona? (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Home 968 9 48 76 24 109 66 214 249 173
Dona 1032 9 47 79 24 1M1 69 244 269 180
Q2. Digui'm la seva edat, si us plau. (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
De 16 a 44 anys 894 8 42 72 20 101 59 199 233 161
De 45 a 64 anys 653 6 31 51 15 72 45 144 171 117
65 anys o més 453 4 22 32 13 47 31 115 114 76
P1. Sap vosteé quin és I'organisme resp ble de I'assisténcia itaria publica a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Servei Catala de la Salut 756 8 25 53 18 76 48 201 182 145
(CatSalut)
Departament de Salut 136 2 10 9 3 9 17 26 36 24
Institut Catala de la salut 569 4 36 39 16 62 30 126 171 85
(ICS)
Ministerio de Sanidad y 140 1 6 13 1 23 7 25 36 28
Consumo
No ho sap 395 4 17 39 9 50 31 81 91 72
No contesta 5 0 0 2 0 0 1 0 2 0
P2. Com es considera vosté d'informat/ada de les actuacions del Departament de Salut (recomanacions, campanya, informacions generals, ...)?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Molt 112 2 5 10 3 14 5 31 26 17
[2] Bastant 571 8 35 40 17 64 44 147 130 85
[3] Poc 879 6 36 61 17 89 58 193 252 166
[4] Gens 399 2 17 37 10 42 24 84 103 80
No ho sap 34 0 1 4 1 10 3 3 7 5
No contesta 5 0 1 2 0 1 1 0 0 0
Mitjana 2,80 2,49 2,70 2,84 2,72 2,76 2,77 2,73 2,84 2,89

Desviacio tipica 0,83 0,83 0,84 0,88 0,86 0,85 0,79 0,84 0,80 0,81
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Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
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M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest moments?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Campanya vacunacié grip comu 265 2 10 20 5 23 24 80 65 37
Vaga 95 0 7 " 2 8 1 3 42 20
Campanyes vacunacions 58 1 5 2 0 5 4 25 1" 5
Prevencié de cancer de colon 41 1 2 4 1 9 2 " 5 7
Prevencio6 d'alguns tipus de 18 0 1 1 0 1 0 " 2 3
cancer
Campanya donacié de sang 13 0 1 2 1 0 3 4
Campanya prevencié del cancer 1 0 1 0 0 1 1 3 2 3
de pit
Campanya contra la SIDA 8 0 0 0 0 0 0 3 3 1
Campanya antitabac 0 1 0 1 2 0
Campanyes de suport a la 6 0 0 0 0 1 5 0 0
investigacio
Retallades 6 0 0 2 0 0 0 0 0 4
Medicina preventiva, controls 5 0 1 1 0 0 0 2 2 0
Ajudes a la gent gran 5 0 0 0 0 0 1 3 0 1
Canvis en el nivell de 5 0 1 0 0 0 0 5 0 0
cobertura i prestacions
Ampliacié/millores hospitals 4 0 0 0 0 1 2 0 1
Sanitat Respon: consultes i 4 0 0 0 0 1 0 2 0 1

cites per teléfon o Internet

Ampliacié/millores centres 4 0 0 0 0 1 0 3 0 0
d'atencio primaria

Prevencié dels ictus / atacs 4 0 1 0 0 2 0 2 0 0
de cor

Campanya contra la violéncia 3 0 0 0 0 0 0 0 2 1
de genere

Llei de dependéncia 3 0 0 0 0 0 0 2 2 0
Ajudes a persones necessitades 3 0 0 0 1 0 1 0 0 1
Reorganitzacié del servei i 3 0 0 1 0 2 0 0 0 0
dels recursos

Informatitzacié del sistema 3 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Campanya contra |'alcohol 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0
Canvi de metges de medicina 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0
general

Campanyes per a una correcta 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0
alimentacio

Campanya de prevenci6 de 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0
mosquits i mosquits tigre

Receptes electroniques 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0
La Maraté 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0
Gesti6 dels medicaments 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0
(receptes)

Campanya contra I'obesitat 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0
infantil

Llistes d'espera 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Campanya contra el colesterol 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Campanya suport lactancia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
materna

Virus dels nens/enterovirus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Res/Cap 8 0 1 1 0 0 1 5 2 0
Altres 87 1 3 6 3 12 4 20 24 15
No ho sap 1290 12 61 101 32 148 91 263 342 240
No contesta 30 0 1 3 1 3 1 8 7 7

P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a I'abast de la ciutadania, la informacié de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualitat dels serveis, la
satisfaccio, les llistes d'espera,... etc?

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Molt bé 755 5 30 53 17 73 34 207 192 143
[2] Bé 822 10 45 67 21 98 60 172 212 138
[3] Ni bé ni malament 220 2 10 13 5 27 24 49 59 33
[4] Malament 91 1 6 9 2 13 9 12 21 17
[5] Molt malament 7 0 2 9 2 6 3 9 26 13
No coneix la mesura 14 0 1 1 0 1 1 2 5 4
No ho sap 18 0 1 2 1 1 3 3 3 4
No contesta 9 0 1 2 0 2 0 5 0 0
Mitjana 1,93 1,93 1,99 2,03 1,96 1,99 2,14 1,76 1,97 1,90

Desviacio tipica 1,00 0,83 0,95 1,10 1,04 0,97 0,97 0,90 1,06 1,02
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Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P4. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Molt bona 255 2 13 14 6 22 13 93 52 40
[2] Bona 775 8 34 68 18 79 51 201 186 130
[3] Normal 606 7 30 43 14 81 50 112 158 110
[4] Dolenta 256 1 14 20 6 23 13 38 81 60
[5] Molt dolenta 79 0 3 9 2 1 4 8 31 12
No ho sap 23 0 1 1 1 2 3 3 10 1
No contesta 7 0 1 0 0 3 0 3 0 0
Mitjana 2,56 2,42 2,56 2,62 2,55 2,64 2,59 2,26 2,71 2,64
Desviacio tipica 1,00 0,87 1,00 1,01 1,03 0,98 0,91 0,94 1,05 1,00
P5. Durant I'tltim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 143 1 3 12 2 13 9 40 36 28
No 1853 17 91 143 46 207 126 417 482 324
No ho sap 4 0 1 0 0 0 0 2 0 1
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?
B: L'ha necessitat M Pond 143 1 3 12 2 13 9 40 36 28
B: L'ha necessitat M Real 133 10 6 15 7 13 13 26 22 21
La targeta sanitaria 88 1 2 6 0 6 8 21 21 23
La cartilla de la Seguretat 19 0 1 2 1 1 0 9 5 0
Social
Totes dues 6 0 0 1 0 0 0 0 5 0
DNI 15 0 1 2 0 4 0 3 3 3
Altres 14 0 0 1 0 2 1 5 2 3
No ho sap/No ho recorda 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P6. En la seva opinid, I'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d'altres comunitats autonomes és millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 452 4 18 26 10 41 31 132 104 85
[2] Igual 477 4 22 40 13 51 34 97 130 86
[3] Pitjor 175 1 8 16 3 16 6 29 50 46
No ho sap 879 9 47 73 21 108 63 193 231 134
No contesta 17 0 0 1 1 4 1 8 2 1
Mitjana 1,75 1,58 1,78 1,87 1,71 1,76 1,66 1,60 1,81 1,82
Desviacio tipica 0,71 0,68 0,72 0,71 0,65 0,69 0,64 0,68 0,71 0,76
P7. Valori I'atencié sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 34 0 1 4 0 8 3 3 10 5
1] 13 0 0 0 0 0 2 5 4
[2] 22 0 1 2 0 0 3 5 7 5
[3] 40 0 1 5 1 2 3 9 11 8
[4] 84 0 3 5 1 9 6 14 24 21
[5] 267 2 11 18 8 28 18 49 83 50
[6] 312 3 12 25 6 36 18 66 93 54
[7] 457 5 25 40 12 54 40 93 116 72
[8] 467 5 26 33 1 51 29 129 106 77
[9] 138 1 6 7 3 11 10 41 31 28
[10] Molt bona 145 2 7 17 4 15 44 29 21
No ho sap 15 0 1 0 0 3 1 2 3 5
No contesta 6 0 1 0 0 2 0 2 0 1
Mitjana 6,74 7,16 7,05 6,79 6,91 6,65 6,58 711 6,51 6,59
Desviacio tipica 1,97 1,64 1,73 2,06 1,81 2,07 1,93 1,84 1,98 2,04
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Servel Catala d’Opinio 4.3 Encreuaments per regio6 sanitaria. Valors absoluts
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266

P8a. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients serveis sanitaris de Catalunya en una escala de 0 a 10, on 0 és molt dolent

i 10 molt bona. L'atencié primaria (consultes de d general i pediatria)

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 26 0 1 2 1 2 1 5 7 7
[1] 8 0 0 1 0 0 3 2 1
2] 27 0 1 1 1 2 1 2 13 7
[3] 32 0 1 2 0 1 2 12 10 4
[4] 92 0 3 9 1 8 3 17 34 17
[5] 208 2 10 17 6 23 14 34 67 37
[6] 271 2 12 25 6 36 17 63 64 46
71 416 4 21 24 9 52 29 90 112 74
[8] 432 6 23 33 11 43 31 93 114 77
9] 209 2 12 20 6 27 21 55 28 38
[10] Molt bona 235 2 13 18 5 19 12 69 59 40
No ho sap 43 0 1 3 1 6 3 15 10 4
No contesta 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0
Mitjana 7,05 7,33 7,36 7,06 7,06 7,07 7,24 7,28 6,78 6,99
Desviaci6 tipica 2,03 1,80 1,85 2,06 2,10 1,83 1,83 2,03 2,09 2,10
P8b. L'atencio especialitzada (consultes d'especialistes)

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 46 0 2 4 1 7 4 5 18 5
11 13 0 1 1 0 1 0 5 5
[2] 27 0 0 1 0 2 3 5 1 5
[3] 68 0 2 7 2 4 3 14 21 15
[4] 79 1 3 9 3 9 6 15 20 13
[5] 228 2 8 19 6 22 19 49 65 38
[6] 271 3 12 20 6 30 13 46 83 58
[7] 370 4 24 28 7 40 27 90 96 54
[8] 429 5 22 27 10 51 36 109 98 72
[9] 154 1 8 14 6 18 6 32 37 31
[10] Molt bona 209 1 10 20 6 20 7 61 44 40
No ho sap 102 0 4 5 2 18 9 29 20 16
No contesta 4 0 0 1 0 0 0 3 0 0
Mitjana 6,79 6,98 7,10 6,78 6,85 6,86 6,51 713 6,47 6,77
Desviaci6 tipica 2,21 1,91 1,98 2,30 2,32 2,17 2,19 2,01 2,33 2,24
P8c. L'atenci6 hospitalaria (ingrés)

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 29 0 1 4 1 3 1 6 10 4
1 6 0 1 1 0 2 0 0 0 3
[2] 21 0 1 1 0 1 2 2 8 7
[3] 45 0 2 2 1 4 3 14 15 5
[4] 65 0 2 6 2 4 3 15 20 12
[5] 188 2 10 17 3 18 15 25 64 36
[6] 244 2 12 19 6 33 15 44 60 53
[7] 383 4 23 26 11 31 29 98 103 58
[8] 437 4 16 33 10 66 34 97 1M1 66
[9] 188 2 7 15 6 17 15 44 42 38
[10] Molt bona 226 2 14 19 6 23 7 57 57 41
No ho sap 154 2 7 11 3 19 8 54 26 25
No contesta 14 0 0 2 0 1 1 3 3 4
Mitjana 7,08 741 7,20 7,05 7,37 717 6,97 7,27 6,90 7,02

Desviacio tipica 2,05 1,88 1,96 2,18 1,87 1,97 1,88 2,00 2,12 2,1



lr Centre
- CatSalut d’Estudis
e REO num. 947 - a
Sorvei Catala d’Opinio 4.3 Encreuaments per regio sanitaria. Valors absoluts/ 159
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P8d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 105 0 4 8 1 18 5 17 39 13
[1] 19 0 1 3 0 0 2 3 7 4
[2] 56 0 1 2 1 4 3 9 18 17
[3] 113 1 3 10 2 6 6 20 41 24
[4] 164 1 7 10 3 12 15 21 54 41
[5] 276 2 15 23 7 34 19 46 83 48
[6] 280 2 12 16 7 25 20 78 72 49
[7] 310 3 17 26 8 38 24 84 57 53
[8] 275 5 14 24 8 33 26 70 52 42
[9] 147 2 6 4 22 7 34 44 20
[10] Molt bona 197 2 " 16 6 22 6 57 46 32
No ho sap 55 0 4 8 1 8 1 18 5 9
No contesta 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0
Mitjana 6,10 7,02 6,40 6,13 6,51 6,27 6,03 6,57 5,66 5,87
Desviaci¢ tipica 2,59 2,16 2,45 2,62 2,42 2,69 2,30 2,42 2,75 2,53
P9. Voste diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 201 3 10 22 6 24 16 52 41 28
[2] Igual 919 10 46 78 23 95 63 210 243 151
[3] Pitjor 708 4 31 47 15 76 43 142 209 141
No ho sap 168 1 8 7 3 26 13 52 26 32
No contesta 4 0 1 0 0 0 0 2 0 1
Mitjana 2,28 2,07 2,25 2,17 2,19 2,27 2,22 2,22 2,34 2,35
Desviacio tipica 0,65 0,64 0,64 0,67 0,67 0,67 0,66 0,66 0,63 0,64

P9a. | dels segiients serveis sanitaris que li llegiré a continuacio, diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any? L'Atencid

primaria.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 288 3 14 26 6 35 21 67 62 56
[2] Igual 171 12 59 93 29 128 84 260 308 198
[3] Pitjor 434 2 18 30 12 44 22 93 135 77
No ho sap 96 1 4 6 2 12 8 31 11 21
No contesta 1 0 1 0 0 1 0 6 2 1
Mitjana 2,08 1,97 2,05 2,03 2,13 2,05 2,01 2,06 2,15 2,06
Desviacio tipica 0,61 0,57 0,59 0,61 0,60 0,62 0,58 0,62 0,61 0,63
P9b. L'atencio especialitzada (consultes especialistes).

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 281 2 14 23 7 34 15 66 78 42
[2] Igual 1084 1 52 89 25 115 79 251 264 196
[3] Pitjor 437 3 21 29 10 44 29 84 138 78
No ho sap 180 1 8 13 6 23 13 49 37 31
No contesta 18 0 1 0 0 4 0 8 0 5
Mitjana 2,09 2,02 2,08 2,04 2,06 2,06 2,1 2,05 2,13 2,11
Desviacio tipica 0,63 0,58 0,63 0,61 0,64 0,63 0,59 0,61 0,66 0,61
P9c. L'atencié hospitalaria (ingrés).

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 242 3 11 16 7 26 15 69 54 41
[2] Igual 1077 1 56 85 25 121 73 231 298 175
[3] Pitjor 356 2 16 29 9 31 23 63 106 78
No ho sap 306 3 12 24 7 40 22 86 57 54
No contesta 20 0 0 1 0 2 1 9 3 4
Mitjana 2,07 1,91 2,06 2,10 2,06 2,03 2,07 1,98 2,1 2,13
Desviaci6 tipica 0,59 0,56 0,56 0,58 0,63 0,56 0,58 0,60 0,58 0,63



lr Centre
~ CatSalut d’Estudis
Servel Catala d’Opinié REORIM-474 3 Encreuaments per regi6 sanitaria. Valors absoluts / 160
de la Salut . .
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P9d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 222 3 15 19 6 34 15 49 49 33
[2] Igual 970 1 51 73 24 103 75 227 238 170
[3] Pitjor 640 3 23 48 14 62 34 124 204 129
No ho sap 161 2 7 15 4 21 11 54 28 20
No contesta 8 0 0 1 0 1 0 5 0 1
Mitjana 2,23 1,99 2,09 2,21 2,18 2,14 2,16 2,19 2,32 2,29
Desviacio tipica 0,65 0,59 0,65 0,66 0,66 0,68 0,61 0,63 0,65 0,64
P10. D'aqui a un any, vosté creu que I'assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Millor 646 6 25 57 16 79 38 170 156 98
[2] Igual 567 5 29 43 14 47 38 129 151 110
[3] Pitjor 564 3 30 36 12 57 45 112 156 113
No ho sap 210 3 11 19 6 36 14 43 49 31
No contesta 13 0 0 1 0 1 0 5 5 1
Mitjana 1,95 1,82 2,06 1,84 1,91 1,88 2,06 1,86 2,00 2,05
Desviaci6 tipica 0,82 0,81 0,82 0,82 0,82 0,86 0,83 0,82 0,82 0,81
P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d'asseguranca privada d'assisténcia sanitaria?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 692 7 37 50 13 65 38 207 165 110
No 1286 1 58 101 34 152 96 245 349 240
No ho sap 14 0 1 3 0 2 0 3 5 0
No contesta 8 0 0 1 0 1 1 3 0 3
P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances segiients:
B: Té asseg privada M Pond 692 7 37 50 13 65 38 207 165 110
B: Té asseg privada M Real 678 57 70 65 46 66 55 135 101 83
Mutua sanitaria de I'Estat 14 0 2 2 0 3 1 5 0 1
acollida a assegurament
privat (MUFACE, ISFAS, etc)
Asseguranga médica privada 79 0 4 6 1 5 6 29 18 9
pagada per I'empresa
Asseguranga médica privada 534 5 30 38 1 51 29 156 129 85
pagada per vosté mateix
(SANITAS, ADESLAS, DKV)
Altres 59 1 1 4 1 6 2 17 15 13
No ho sap 2 0 1 0 0 0 0 0 2 0
No contesta 3 0 0 0 0 0 0 0 2 1
P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d'utilitzar un servei sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
A un centre public 1287 13 55 114 37 151 96 256 329 236
Aun centre privat 265 1 15 13 4 20 13 77 73 49
Depén 443 3 23 28 7 46 26 126 116 68
No ho sap 5 0 2 0 0 3 0 0 0 0
No contesta 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0



lr Centre
~ CatSalut d’Estudis
e REO num. 947 ., a
Sorvei Catala d’Opinio 4.3 Encreuaments per regio sanitaria. Valors absoluts/ 161
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P12a. De qué depén?
B: Depén M Pond 443 3 23 28 7 46 26 126 116 68
B: Depén M Real 421 29 44 36 24 47 37 82 7 51
De la gravetat de la malaltia 167 1 7 10 2 17 13 41 52 24
Del temps d'espera 75 0 3 3 1 9 3 18 26 1
Depén de I'especialitat 43 0 3 3 1 2 2 18 7 7
Hi ha membres de la llar que 26 0 1 2 0 3 1 8 7 4
van a la publica i d'altres
Ie;\ privada
Per especialistes va a privada 16 0 1 3 0 2 1 2 5 3
De la proximitat d'un centre 12 0 0 1 0 2 1 5 2 1
o d'un altre
Depén del tractament o les 12 0 1 2 0 0 0 8 2 0
proves a realitzar
Per urgéncies va a la privada 9 0 1 1 0 1 1 0 3 3
De si I'asseguranga privada 8 0 0 0 0 2 1 5 0 0
cobreix el tractament
Del quadre medic 7 0 1 0 0 3 1 0 2 0
Depén de temes economics 6 0 0 0 0 0 0 3 0 3
Si és un accident laboral va 5 0 0 0 0 0 0 0 3 1
a la matua privada de
I'empresa
Depén de l'atenci6 rebuda 5 0 1 0 0 1 0 2 2 0
Per urgéncies va a la publica 4 0 1 1 0 0 0 2 0 1
De si volen una segona opinid 3 0 1 0 0 1 1 0 0 0
Per agafar la baixa va al 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0
public
Per visites a pediatria va al 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0
privat
Altres 35 0 2 2 1 4 1 " 5 9
No ho sap 5 0 2 0 0 0 0 2 2 0
No contesta 4 0 1 1 0 0 0 2 0 1
P13. | si pogués triar i vosté o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on aniria: a un servei sanitari public o a un privat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Servei sanitari public 1254 10 60 84 25 131 77 340 301 226
Servei sanitari privat 422 4 20 36 15 50 31 58 137 72
Ambdés / indiferent 279 3 12 31 6 30 22 52 72 52
No ho sap a1 1 4 4 1 9 5 8 8 3
No contesta 4 0 1 1 1 0 0 0 0 1
31. Respecte al model de gestié del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si esta en mans de...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
L’Administracié Publica 1169 1" 60 82 28 114 65 285 295 228
Una empresa privada sense 293 2 10 28 6 37 22 77 78 35
afany de lucre
Una empresa privada 256 2 " 21 8 35 27 38 68 46
No hi hauria diferéncies 45 0 2 5 1 5 1 " 13 8
No ho sap 220 2 13 17 5 28 19 47 57 32
No contesta 17 0 1 2 1 2 1 0 7 4
P15. Valori I'atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 20 0 1 4 1 7 3 0 5 0
1 3 0 0 0 0 0 0 0 2 1
[2] 14 0 1 0 1 2 1 5 3 1
[3] 41 0 1 1 1 0 1 " 15 12
[4] 75 0 2 6 1 2 6 12 31 16
[5] 292 2 12 22 7 32 19 52 90 57
[6] 310 3 15 22 8 38 19 61 90 53
[71 441 4 23 32 1 55 34 90 17 74
[8] 471 5 23 46 14 44 37 133 88 81
91 159 1 8 9 4 18 10 40 42 27
[10] Molt bona 162 2 8 13 3 20 51 33 28
No ho sap 9 0 1 0 0 1 1 2 3 1
No contesta 4 0 0 0 0 1 0 2 0 1
Mitjana 6,88 7,30 7,07 6,92 6,95 6,88 6,74 7,21 6,59 6,83
Desviaci6 tipica 1,85 1,64 1,73 1,92 1,77 1,99 1,83 1,75 1,87 1,79



Centre

t CatSalut d’Estudis

e REO num. 947 ., ..
Sorve Catua d’Opinié 4.3 Encreuaments per regié sanitaria. Valors absoluts/ 162
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P16. Ara valori I'atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt dolenta 26 0 0 2 0 5 1 8 3 7
[1] 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0
2] 6 0 0 0 1 0 1 0 2 3
[3] 17 0 0 2 0 1 0 5 7 3
[4] 32 0 2 2 0 4 1 11 10 3
[5] 139 1 5 9 3 14 11 26 44 27
[6] 161 1 9 11 3 13 10 38 49 28
71 333 3 12 25 7 35 19 84 83 65
[8] 444 4 25 42 10 53 39 104 99 66
[9] 195 2 10 14 6 22 8 47 52 33
[10] Molt bona 145 1 8 14 3 15 6 40 37 20
No ho sap 482 4 24 33 14 57 36 87 127 98
No contesta 20 0 0 2 1 2 1 8 5 1
Mitjana 7,30 7,51 7,61 747 7,63 7,31 7,24 7,34 7,24 7,13
Desviacio tipica 1,85 1,76 1,49 1,82 1,60 1,97 1,75 1,89 1,79 1,96
P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris que li llegiré a continuacié?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Aun Centre d’Atencio 1333 13 60 11 33 147 90 303 324 251
Primaria o medicina general
(consultes de medicina
general i pediatria)
A un especialista (consultes 1016 10 51 85 26 103 62 225 275 179
especialistes)
Aun servei d’'urgencies 890 8 39 88 19 103 60 182 215 177
Aun hospital (ingrés) 500 4 24 43 10 51 36 109 142 81
Altres 48 1 1 5 1 7 4 9 13 8
No hi ha anat 246 2 14 12 6 27 17 57 75 36
No ho sap 4 0 0 0 0 2 0 0 2 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P17a. M'ha dit més d'un centre, em podria especificar quin ha estat I'altim?
B: Més d'un centre M Pond 1133 1 52 102 27 124 78 248 283 207
B: Més d'un centre M Real 1149 97 99 132 92 126 11 162 174 156
Un Centre d'Atencié Primaria 395 5 24 44 10 43 24 78 101 66
o medicina general
(consultes
de medicina
general i
pediatria)
L'especialista (consultes 341 3 12 23 6 36 27 92 93 49
especialistes)
Un servei d'urgéncies 242 2 10 22 6 27 14 46 55 60
L'hospital (ingrés) 141 1 6 12 4 17 10 32 31 28
Altres 6 0 0 0 1 0 1 0 2 3
No ho sap 7 0 0 1 0 2 1 0 2 1
No contesta 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0
P17b. | en relacié a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat publica o privada?
B: Ha anat M Pond 1751 16 81 143 42 191 118 401 441 317
B: Ha anat M Real 1754 139 153 185 143 194 168 262 271 239
Centre public 1492 15 70 126 37 156 99 326 384 279
Centre privat 219 1 10 16 5 28 15 58 49 37
No ho sap 37 0 1 2 0 5 3 17 8 1
No contesta 3 0 0 0 0 3 0 0 0 0



lr Centre
~ CatSalut d’Estudis
e REO num. 947 ., ..
Sorve Catua d’Opinié 4.3 Encreuaments per regié sanitaria. Valors absoluts/ 163
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P18a. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els segiients aspectes de |'assisténcia itaria en referéncia a I'ultim servei que vosté ha fet servir
valorar de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactorii el 10 molt satisfactori. La proximitat al centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 12 0 1 1 1 3 1 0 7 0
[1] 5 0 1 0 0 0 1 0 0 3
2] 5 0 1 1 0 2 1 0 0 0
[3] 30 0 1 2 0 2 4 2 13 7
[4] 32 0 1 2 0 6 2 6 11 3
[5] 114 2 7 9 3 16 10 21 29 16
[6] 148 1 4 9 3 18 10 28 46 31
71 277 2 15 22 6 29 16 60 72 56
[8] 496 4 21 47 10 51 36 124 122 80
[9] 309 2 16 26 9 43 24 63 7 49
[10] Moilt satisfactori 561 6 26 37 15 45 29 153 140 109
No procedeix 3 0 1 0 0 2 0 0 0 0
No ho sap 6 0 1 0 1 0 2 0 0
No contesta 3 0 0 0 0 0 0 0 2 1
Mitjana 8,04 7,78 8,03 8,04 8,30 7,78 7,75 8,35 7,89 8,11
Desviacio tipica 1,86 2,27 1,94 1,73 1,84 2,01 2,02 1,57 2,01 1,80
P18b. L'horari d'atencié del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 30 0 1 3 0 9 0 3 10 4
1 7 0 1 0 0 1 3 0 0
[2] 14 0 0 2 0 0 1 5 5 1
[3] 28 0 1 1 1 3 3 5 8 7
[4] 56 0 3 5 0 4 1 11 21 1
[5] 167 1 8 12 3 24 12 32 31 44
[6] 202 2 8 14 6 23 17 40 57 37
71 303 3 17 22 8 28 25 69 75 56
[8] 477 5 23 36 10 46 32 109 142 73
[9] 247 2 10 19 6 31 20 63 57 40
[10] Molt satisfactori 438 3 22 38 12 49 21 110 108 74
No procedeix 6 0 0 0 0 1 1 2 0 3
No ho sap 23 1 2 2 1 1 1 8 5 3
No contesta 2 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Mitjana 7,58 7,83 7,70 7,68 7,77 7,40 7,47 7,77 7,53 7,46
Desviaci6 tipica 2,09 1,76 1,92 2,14 2,02 2,43 1,90 2,00 2,12 2,06
P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 83 1 3 7 1 12 6 1 21 21
[1] 25 0 2 3 1 3 1 6 7 3
[2] 54 0 3 4 2 5 2 8 18 12
[3] 920 1 4 7 2 8 4 17 29 19
[4] 152 1 7 12 2 16 13 43 33 25
[5] 235 1 11 18 4 22 15 46 67 52
[6] 223 2 10 21 5 26 14 44 62 38
[7] 262 2 11 22 7 35 18 67 73 27
[8] 347 3 17 22 10 35 22 95 81 61
[9] 211 2 12 16 6 24 17 41 57 36
[10] Molt satisfactori 285 4 14 22 7 34 20 75 62 48
No procedeix 18 0 1 1 0 1 1 5 3 7
No ho sap 13 0 1 1 1 1 1 0 5 4
No contesta 3 0 1 0 0 1 0 0 0 1
Mitjana 6,55 717 6,66 6,41 6,78 6,58 6,69 6,82 6,40 6,30

Desviacio tipica 2,63 2,57 2,65 2,68 2,62 2,71 2,60 2,46 2,62 2,80



lr Centre
~ CatSalut d’Estudis
e REO num. 947 .. s
Serve Cataa d’Opinié 4.3 Encreuaments per regié sanitaria. Valors absoluts/ 164
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P18d. Temps d'espera per a entrar a la consulta.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 11 1 3 12 3 16 6 " 31 28
M1 27 0 2 2 1 1 2 9 7 4
[2] 58 0 2 7 2 5 3 14 1 13
[3] 87 1 3 2 2 12 7 14 33 13
[4] 160 2 9 9 4 10 10 26 52 37
[5] 276 2 12 22 4 30 21 61 72 53
[6] 264 3 14 19 8 29 16 70 64 41
[7] 301 2 16 25 6 38 16 72 78 46
[8] 337 3 16 27 8 43 28 75 80 57
9] 175 2 7 14 5 16 15 54 36 27
[10] Molt satisfactori 186 2 10 14 5 18 9 47 49 32
No procedeix 2 0 1 0 0 1 0 0 0 0
No ho sap 14 0 1 1 1 2 1 5 5 0
No contesta 3 0 1 0 0 0 0 0 2 1
Mitjana 6,18 6,46 6,41 6,10 6,16 6,18 6,20 6,56 6,01 5,89
Desviaci6 tipica 2,60 2,49 2,41 2,77 2,80 2,62 2,54 2,40 2,63 2,75
P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 10 0 1 1 0 4 1 2 0 1
1] 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0
[2] 8 0 1 2 0 1 1 3 0 0
[3] 14 0 0 2 0 0 0 2 7 4
[4] 25 0 2 2 0 3 1 2 8 7
[5] 79 0 2 8 3 5 5 17 26 13
[6] 126 1 6 5 3 17 7 31 28 28
[71 253 3 8 21 5 28 19 44 85 41
[8] 527 4 18 37 11 64 38 129 132 93
91 350 4 21 33 10 33 24 90 78 56
[10] Molt satisfactori 595 5 34 46 16 63 37 138 150 106
No procedeix 4 0 0 0 0 1 0 2 0 1
No ho sap 7 0 1 0 0 2 0 0 3 1
No contesta 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Mitjana 8,25 8,36 8,46 8,25 8,42 8,15 8,19 8,36 8,16 8,21
Desviacio tipica 1,71 1,64 1,78 1,78 1,69 1,87 1,77 1,60 1,69 1,72
P18f. El temps de dedicacié dels metges als malalts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 48 0 1 8 1 6 4 " 10 8
[11 1" 0 1 1 0 1 1 2 3 3
[2] 43 0 3 1 2 4 3 6 18 7
[3] 72 0 2 5 2 7 5 " 26 15
[4] 118 1 6 9 2 12 10 20 31 25
[5] 222 2 8 12 6 28 13 47 64 42
[6] 224 2 12 16 4 22 13 55 55 46
[71 305 3 13 22 6 36 24 64 88 49
[8] 394 3 17 34 10 46 26 100 88 70
9] 210 2 15 21 6 18 16 66 41 25
[10] Molt satisfactori 334 3 17 23 9 37 19 72 93 61
No procedeix 4 0 0 0 0 2 1 2 0 0
No ho sap 10 0 2 2 0 3 1 2 0 0
No contesta 5 0 0 0 0 0 1 2 2 1
Mitjana 6,94 7,29 7,22 6,95 7,07 6,93 6,84 7,18 6,79 6,81
Desviaci¢ tipica 2,40 2,21 2,30 2,55 2,43 2,39 2,45 2,27 2,46 2,41



lr Centre
~ CatSalut d’Estudis
e REO num. 947 .. s
Senvei Cataia d’Opinio 4.3 Encreuaments per regio sanitaria. Valors absoluts/ 165
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P18g. El coneixement de I'historial i el seguiment de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 39 0 1 4 0 12 3 8 7 5
1 4 0 1 0 0 0 1 0 0 3
[2] 13 0 1 2 0 0 2 2 7 0
[3] 26 0 1 5 0 3 1 3 8 5
[4] 51 0 2 2 2 8 3 9 16 8
[5] 155 1 6 12 3 13 13 25 47 36
[6] 187 2 8 16 3 22 14 40 57 25
[71 294 3 14 22 7 32 24 75 72 46
[8] 500 5 23 33 1" 55 34 118 121 101
[9] 246 2 16 19 8 25 15 57 62 42
[10] Molt satisfactori 414 4 22 36 1" 40 22 110 101 66
No procedeix 12 0 0 0 0 2 1 3 3 3
No ho sap 50 0 2 3 1 8 2 8 16 9
No contesta 8 0 1 0 0 1 0 2 2 3
Mitjana 7,58 7,79 7,92 7,51 7,89 7,29 7,34 7,84 7,48 7,56
Desviaci6 tipica 2,1 1,93 1,87 2,31 1,91 2,47 2,14 1,96 2,09 2,07
P18h. La confianga i seguretat que transmet el metge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 22 0 1 3 1 4 2 3 7 1
1] 12 0 1 1 0 2 1 2 3 3
[2] 15 0 1 2 0 1 1 0 7 3
[3] 20 0 1 1 1 3 1 0 1 1
[4] 39 0 3 2 0 7 3 9 7 8
[5] 86 1 5 8 2 5 3 14 26 23
[6] 144 1 5 15 3 16 15 28 36 25
[71 273 3 8 17 6 35 17 67 77 42
[8] 470 4 15 34 11 48 34 113 122 89
91 312 4 24 27 10 35 18 75 75 45
[10] Molt satisfactori 589 4 30 46 14 61 36 144 145 109
No procedeix 4 0 1 0 0 1 1 2 0 0
No ho sap 12 0 1 1 1 3 1 2 3 1
No contesta 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Mitjana 8,03 7,99 8,19 7,99 8,16 7,92 7,81 8,28 7,89 8,05
Desviaci6 tipica 2,00 1,94 2,09 2,13 1,96 2,14 2,15 1,72 2,12 1,93
P18i. L'equipament i els mitjans tecnologics del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 23 0 1 2 1 5 1 2 5 7
] 7 0 0 0 0 1 0 2 3 1
[2] 13 0 0 2 0 1 2 2 7 0
[3] 33 0 2 2 0 3 4 6 1" 4
[4] 61 0 4 5 1 5 4 8 24 9
[5] 164 1 5 12 4 23 10 28 44 37
[6] 224 3 8 14 8 26 16 44 62 44
[71 352 4 20 26 10 35 17 81 96 62
[8] 462 4 24 38 8 50 34 123 93 88
9] 252 2 " 22 6 21 20 60 81 29
[10] Molt satisfactori 313 2 16 26 8 36 14 87 68 56
No procedeix 24 0 1 1 0 2 3 6 8 3
No ho sap 67 1 2 5 1 13 8 " 15 1
No contesta 4 0 0 0 0 1 1 0 0 3
Mitjana 7,40 7,23 7,55 7,51 7.41 7,27 7,27 7,75 7,21 7,29
Desviacio tipica 2,00 1,96 1,92 2,02 1,99 2,16 1,98 1,78 2,10 2,03
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Serve Cataa d’Opinié 4.3 Encreuaments per regié sanitaria. Valors absoluts/ 166
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P18j. La informacié rebuda pel seu problema de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 36 0 1 2 1 9 3 10 7
M1 6 0 1 1 0 1 1 2 0 0
[2] 20 0 1 2 1 1 1 3 7 4
[3] 25 0 1 2 1 4 3 2 10 4
[4] 51 0 1 4 1 2 5 14 18 7
[5] 144 1 4 8 3 15 6 31 49 28
[6] 177 2 8 12 3 27 7 38 46 35
[7] 283 3 15 29 8 31 23 58 67 49
[8] 465 4 21 26 1" 54 37 106 119 88
[9] 303 3 18 30 6 25 24 7 7 42
[10] Moilt satisfactori 459 4 22 36 13 46 22 119 M 86
No procedeix 1" 0 0 1 0 2 1 3 3 0
No ho sap 16 0 1 2 1 4 1 2 3 3
No contesta 3 0 0 0 0 0 0 2 0 1
Mitjana 7,68 7,79 7,89 7,74 7,88 7,43 7,51 7,94 7,52 7,68
Desviaci6 tipica 2,14 1,93 2,02 2,15 2,05 2,37 2,26 1,93 2,21 2,12
P18k. Els consells dels metges sobre alimentacio, salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 47 0 0 5 1 7 5 9 1 8
1] 4 0 1 1 0 0 1 2 0
[2] 19 0 0 2 1 3 3 3 7 0
[3] 33 0 1 3 1 3 3 5 13 4
[4] 56 1 2 2 1 8 7 11 15 9
[5] 149 1 8 9 3 16 8 25 52 28
[6] 173 2 5 13 4 23 8 40 55 24
[71 293 3 15 20 6 33 22 69 75 50
[8] 450 4 20 32 12 44 34 107 101 96
91 208 2 13 25 6 24 13 43 41 42
[10] Molt satisfactori 392 3 22 32 10 39 17 101 94 73
No procedeix 100 1 5 10 1 9 5 28 36 7
No ho sap 68 1 3 2 2 12 8 15 16 9
No contesta 7 0 1 0 0 0 1 2 2 3
Mitjana 7,45 7,52 7,88 7,55 7,49 7,29 6,97 7,65 7,21 7,66
Desviacio tipica 2,24 2,24 1,89 2,38 2,36 2,35 2,50 2,15 2,29 2,09
P18l. El temps que es triga a fer proves diagnostiques.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 162 1 5 10 3 17 1 20 60 36
[11 33 0 1 1 2 2 1 6 13 7
[2] 75 0 4 7 2 6 6 12 18 20
[3] 112 1 3 13 3 16 6 20 33 19
[4] 165 1 6 12 4 18 8 35 49 32
[5] 230 2 " 17 3 27 21 49 55 45
[6] 235 2 15 16 5 21 16 54 64 42
[71 252 3 10 24 7 37 20 49 64 37
[8] 281 2 13 25 8 20 23 90 59 41
91 148 2 7 " 4 14 10 32 49 19
[10] Molt satisfactori 223 2 13 13 6 29 8 67 46 40
No procedeix 38 1 2 3 1 7 2 12 3 7
No ho sap 39 1 4 2 1 7 3 8 7 8
No contesta 6 0 1 0 0 1 0 3 0 1
Mitjana 5,90 6,30 6,30 5,90 6,11 5,95 5,84 6,50 5,63 5,63

Desviaci6 tipica 2,89 2,60 2,74 2,73 2,90 2,87 2,72 2,67 3,04 3,01
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Sorvei Catala d’Opinio 4.3 Encreuaments per regio sanitaria. Valors absoluts
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266

P19. En el cas d'haver necessitat atencié domiciliaria de personal meédic i d'infermeria em podria fer una valoracié d'aquest servei: utilitzant una escala de 0 a 10
sabent que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[0] Molt insatisfactori 21 0 0 2 1 5 1 5 7 1
[1] 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0
2] 6 0 0 2 1 1 1 2 0 0
[3] 12 0 0 1 0 3 0 0 5 3
[4] 1 0 1 2 0 3 1 0 3 1
[5] 70 1 2 1 1 3 2 14 29 17
[6] 78 1 4 10 1 6 8 18 16 15
7] 118 1 7 12 1 14 6 26 24 25
[8] 152 2 10 12 6 20 7 38 31 28
9] 80 2 5 7 3 7 3 11 28 15
[10] Molt satisfactori 134 2 14 7 4 15 11 35 28 19
No ho ha necessitat 1281 10 51 96 31 138 91 293 344 228
No ho sap 32 0 1 3 0 6 2 15 3 1
No contesta 4 0 1 1 0 0 1 2 0 0
Mitjana 7,34 7,69 8,19 7,07 7,56 7,08 7,44 7,54 7.1 7,32
Desviacio tipica 2,25 2,22 1,63 2,29 2,58 2,68 2,38 2,17 2,36 1,90

P19. Em podria fer una valoracié del servei d'atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria: utilitzant una escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt
insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Ho ha necessitat M Pond B: 719 8 44 59 17 82 44 165 174 125
Ho ha necessitat M Real 746 73 83 76 59 83 63 108 107 94
[0] Molt insatisfactori 21 0 0 2 1 5 1 5 7 1
[1] 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0
2] 6 0 0 2 1 1 1 2 0 0
[3] 12 0 0 1 0 3 0 0 5 3
[4] 1 0 1 2 0 3 1 0 3 1
[5] 70 1 2 1 1 3 2 14 29 17
[6] 78 1 4 10 1 6 8 18 16 15
7] 118 1 7 12 1 14 6 26 24 25
[8] 152 2 10 12 6 20 7 38 31 28
9] 80 2 5 7 3 7 3 11 28 15
[10] Molt satisfactori 134 2 14 7 4 15 11 35 28 19
No ho sap 32 0 1 3 0 6 2 15 3 1
No contesta 4 0 1 1 0 0 1 2 0 0
P20. Digui'm, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d'acord:

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Estaria disposat/ada a pagar 785 7 34 64 20 89 41 205 194 130

més impostos a canvi de
millorar la prestacié dels
serveis publics

S'han de mantenir els actuals 844 9 40 59 18 90 62 191 231 145
impostos per mantenir els
mateixos serveis

S'han d'abaixar els impostos 155 2 8 16 4 14 1 28 41 33
encara que sigui en

detriment

de la qualitat

dels serveis

publics

No ho sap 11 1 7 7 3 13 10 23 28 20
No contesta 104 0 6 9 3 15 10 " 24 25

P21a. A continuacio li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d'elles digui'm si s'hauria de destinar molts més diners, més diners, els
mateixos, menys diners o molts menys diners. Medi ambient.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 383 3 13 27 7 36 24 103 99 70
[2] Destinar més diners 993 7 47 86 25 108 71 208 254 186
[3] Destinar el mateix 481 5 24 29 11 57 29 115 135 76
[4] Destinar menys diners 65 1 6 6 1 7 6 12 16 9
[5] Destinar molts menys 8 0 1 1 0 5 0 0 2 0
diners

No ho sap 52 1 2 5 3 7 3 12 10 9
No contesta 17 0 2 1 1 1 1 8 2 3
Mitjana 2,13 2,28 2,28 2,11 2,14 2,24 2,13 2,08 2,14 2,07

Desviacio tipica 0,78 0,90 0,82 0,76 0,72 0,85 0,77 0,78 0,78 0,73
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Sorvei Catala d’Opinio 4.3 Encreuaments per regio sanitaria. Valors absoluts
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P21b. Sanitat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 788 7 37 53 19 97 43 181 207 145
[2] Destinar més diners 1001 9 48 83 26 107 76 218 262 174
[3] Destinar el mateix 151 2 7 13 3 13 10 44 39 20
[4] Destinar menys diners 17 0 1 1 0 2 1 6 2 4
[5] Destinar molts menys 6 0 0 1 0 0 1 2 2 0
diners
No ho sap 28 0 2 3 0 1 2 5 5 9
No contesta 10 0 1 2 0 1 0 3 2 1
Mitjana 1,70 1,74 1,68 1,76 1,69 1,63 1,81 1,73 1,69 1,66
Desviaci6 tipica 0,67 0,68 0,64 0,67 0,67 0,64 0,71 0,72 0,65 0,64
P21c. Policia i seguretat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 204 1 4 14 3 19 8 49 67 38
[2] Destinar més diners 754 5 35 60 17 84 46 172 199 137
[3] Destinar el mateix 754 9 39 58 21 86 56 173 192 121
[4] Destinar menys diners 174 2 12 14 4 19 17 41 39 27
[5] Destinar molts menys 42 0 2 2 1 4 3 12 5 13
diners
No ho sap 57 1 2 6 1 8 4 8 15 13
No contesta 14 0 2 2 0 1 1 3 2
Mitjana 2,53 2,74 2,69 2,52 2,64 2,55 2,69 2,54 2,44 2,52
Desviaci6 tipica 0,88 0,85 0,82 0,83 0,86 0,85 0,86 0,90 0,85 0,94
P21d. Educacié.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 756 8 35 52 17 96 41 187 202 118
[2] Destinar més diners 1008 7 49 87 26 108 78 207 259 188
[3] Destinar el mateix 160 2 8 9 2 14 10 46 37 31
[4] Destinar menys diners 27 0 1 4 2 0 3 5 8 4
[5] Destinar molts menys 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0
diners
No ho sap 37 1 2 3 1 2 2 8 8 1"
No contesta 1" 0 1 0 0 1 0 5 3 1
Mitjana 1,72 1,70 1,72 1,77 1,78 1,62 1,82 1,71 1,71 1,77
Desviacio tipica 0,68 0,76 0,64 0,67 0,76 0,60 0,68 0,72 0,67 0,66
P21e. Serveis socials.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 415 3 17 26 8 53 24 106 1M 66
[2] Destinar més diners 1041 9 50 81 27 1M1 74 242 256 191
[3] Destinar el mateix 397 4 17 31 10 40 27 81 114 73
[4] Destinar menys diners 62 1 6 7 1 5 5 17 13 8
[5] Destinar molts menys 13 0 2 0 0 2 1 0 7 1
diners
No ho sap 62 1 3 10 1 5 3 11 15 13
No contesta 10 0 1 0 1 3 1 2
Mitjana 2,07 2,10 2,17 2,13 2,09 2,01 2,12 2,02 2,10 2,08
Desviacio tipica 0,78 0,80 0,87 0,75 0,74 0,79 0,76 0,76 0,81 0,73
P21f. Infraestructures.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 233 2 10 21 5 35 19 54 52 36
[2] Destinar més diners 845 9 42 64 21 85 56 208 217 143
[3] Destinar el mateix 621 5 24 46 14 63 40 133 168 127
[4] Destinar menys diners 168 1 1" 12 4 19 14 38 44 25
[5] Destinar molts menys 14 0 2 0 0 0 1 2 7 3
diners
No ho sap 91 1 3 9 3 15 5 18 24 13
No contesta 27 0 2 3 1 4 1 5 7
Mitjana 2,41 2,37 2,48 2,34 2,39 2,33 2,39 2,37 2,46 2,45

Desviacio tipica 0,84 0,87 0,93 0,83 0,83 0,87 0,89 0,82 0,85 0,81
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Sorvei Catala d’Opinio 4.3 Encreuaments per regio sanitaria. Valors absoluts
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P21g. Culturai arts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 225 2 4 16 4 29 8 61 64 37
[2] Destinar més diners 745 7 43 67 20 71 48 179 186 123
[3] Destinar el mateix 753 6 33 46 16 93 57 158 213 131
[4] Destinar menys diners 179 2 10 14 5 20 17 38 34 40
[5] Destinar molts menys 29 0 1 2 1 1 1 9 8 5
diners
No ho sap 53 1 3 8 2 6 3 8 1" 1"
No contesta 16 0 2 2 0 1 0 5 2 5
Mitjana 2,50 2,43 2,55 2,45 2,50 2,50 2,65 2,45 2,48 2,56
Desviaci6 tipica 0,87 0,89 0,78 0,87 0,86 0,86 0,82 0,91 0,86 0,89
P21h. Justicia.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 339 2 16 22 7 36 17 80 85 76
[2] Destinar més diners 683 7 33 60 17 79 42 147 184 114
[3] Destinar el mateix 600 6 24 38 13 57 41 150 168 104
[4] Destinar menys diners 178 2 13 18 7 24 17 34 36 28
[5] Destinar molts menys 47 0 3 2 1 5 8 14 7 9
diners
No ho sap 11 1 4 12 2 14 8 23 31 16
No contesta 42 0 3 4 1 6 2 1" 8 7
Mitjana 2,41 2,52 2,47 2,41 2,48 2,42 2,66 2,42 2,36 2,34
Desviacio6 tipica 0,98 0,92 1,04 0,94 1,01 0,99 1,07 0,99 0,90 1,01
P21i. Habitatge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 333 2 12 20 6 27 18 97 90 62
[2] Destinar més diners 848 8 35 65 19 106 59 187 225 146
[3] Destinar el mateix 532 5 31 44 16 56 33 113 143 90
[4] Destinar menys diners 154 2 " 16 5 20 17 29 28 28
[5] Destinar molts menys 38 0 1 1 1 2 3 9 13 8
diners
No ho sap 69 1 5 6 3 6 4 15 16 12
No contesta 26 0 1 2 0 4 1
Mitjana 2,33 2,40 2,46 2,40 2,47 2,36 2,45 2,24 2,30 2,32
Desviacio tipica 0,92 0,87 0,90 0,88 0,89 0,85 0,98 0,94 0,92 0,95
P21j. Transport public.
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Destinar molts més diners 223 3 7 19 5 21 14 55 60 38
[2] Destinar més diners 852 7 37 59 19 101 66 198 200 165
[3] Destinar el mateix M7 6 39 56 19 78 41 162 205 1M1
[4] Destinar menys diners 95 1 5 8 2 6 8 21 18 25
[5] Destinar molts menys 15 0 1 0 0 2 0 5 7 1
diners
No ho sap 82 1 5 12 3 10 6 14 23 9
No contesta 16 0 1 2 0 3 0 3 5 3
Mitjana 2,38 2,32 2,49 2,37 2,44 2,36 2,34 2,37 2,41 2,37
Desviaci6 tipica 0,79 0,81 0,76 0,79 0,78 0,74 0,76 0,80 0,80 0,80

rr Py

P23. Una de les reformes aprovades, en I'ambit de la sanitat publica, és el copagament dels
farmaceéutica de la sanitat publica. En relacié a aquesta mesura, vosté esta....?

en funcié de la renda amb I'objectiu de frenar la despesa

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
[1] Totalment a favor 367 4 15 29 1 43 29 106 73 57
[2] Més aviat a favor 770 8 42 57 17 91 45 178 204 129
[3] Més aviat en contra 328 3 12 27 10 35 24 72 98 48
[4] Totalment en contra 416 3 18 31 6 36 27 81 117 97
No coneix la mesura 26 0 1 0 0 3 3 5 7 8
No ho sap 80 0 5 8 3 1 7 17 16 13
No contesta 13 0 2 3 1 2 1 0 3 1
Mitjana 2,42 2,27 2,37 2,42 2,25 2,30 2,40 2,29 2,53 2,56

Desviacio tipica 1,04 1,02 1,00 1,04 1,00 0,99 1,07 1,03 1,01 1,09
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Sorvei Catala d’Opinio 4.3 Encreuaments per regio sanitaria. Valors absoluts
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P25. El fet d'haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu consum?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 381 3 17 26 13 42 24 83 103 70
No 1114 10 55 92 22 123 70 257 279 204
No ha necessitat medicaments 451 4 19 31 1" 48 38 103 129 68
No ho sap 45 0 3 5 1 3 3 14 8 8
No contesta 9 0 0 2 0 3 0 2 0 3
P27. En general, vosté considera que en els Ultims 12 mesos les llistes d'espera, han millorat, estan igual o han empitjorat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Han millorat 148 1 8 14 4 23 8 40 28 23
Estan igual 737 8 38 56 19 71 59 181 184 122
Han empitjorat 826 5 36 67 20 86 45 156 244 166
No ho sap 283 4 12 18 4 40 23 77 62 42
No contesta 5 0 0 0 0 0 0 5 0 0
P28. De les seglients afirmacions que li diré a continuacid, quina expressa millor la seva opini6 sobre el sistema sanitari de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
En general, el sistema 189 3 8 1 5 24 13 55 36 35
sanitari funciona bastant bé
El sistema sanitari funciona 979 10 53 78 24 11 71 242 235 155
bé, encara que sén
necessaris
alguns canvis
El sistema sanitari necessita 635 5 28 43 13 64 36 123 200 123
canvis fonamentals, encara
que algunes coses funcionen
El nostre sistema sanitari 162 0 4 15 6 17 13 32 4 35
esta tan malament que
necessitem refer-lo
completament
No ho sap 33 0 2 9 0 3 1 6 7 5
No contesta 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0
P29. En conjunt, creu que I'Gs que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries publiques és en general...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Un Us adequat 817 7 36 60 16 87 52 202 205 151
Un Us excessiu 739 7 43 53 20 82 55 159 191 129
Un s insuficient (no els fan 244 2 7 23 6 28 16 51 68 42
servir prou)
No ho sap 187 2 6 18 6 21 10 46 49 29
No contesta 12 0 2 0 0 3 1 0 5 1

P30a1. Li llegiré a continuacié una série de prestacions relacionades amb I'accés als serveis sanitaris publics. Digui'm, si us plau, siles coneix. Obtenir cita per

internet per ala consulta del seu metge de capcalera.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 1481 10 68 115 34 164 81 380 376 253
No 517 8 27 40 13 56 54 77 142 100
No ho sap 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30a2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 795 6 39 50 18 87 49 213 200 133
No 1199 12 56 104 30 132 85 242 318 220
No ho sap 6 0 0 1 1 1 1 3 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30a3. Consultar al metge de capgalera per teléfon.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 970 10 54 78 24 117 69 210 225 183
No 1024 8 40 76 24 103 66 245 293 170
No ho sap 3 0 1 1 0 0 0 2 0 0
No contesta 3 0 1 1 0 0 0 2 0 0
P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si 873 7 40 67 20 98 52 237 204 149
No 1122 1 54 88 28 122 83 219 311 204
No ho sap 4 0 1 0 0 0 0 0 3 0
No contesta 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0
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Sorvei Catala d’Opinio 4.3 Encreuaments per regio sanitaria. Valors absoluts/ 171
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P30b1. Em podria indicar si utilitza habitualment... Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcalera.
B: Coneix M Pond 1481 10 68 115 34 164 81 380 376 253
B: Coneix M Real 1429 83 128 148 118 166 116 248 231 191
Si 932 5 49 74 23 97 48 242 239 155
No 549 4 18 41 12 67 34 138 137 98
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Coneix M Pond 795 6 39 50 18 87 49 213 200 133
B: Coneix M Real 772 53 73 65 61 88 70 139 123 100
Si 315 2 16 15 7 23 22 92 80 58
No 478 4 22 36 10 64 27 121 119 74
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0
P30b3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B: Coneix M Pond 970 10 54 78 24 17 69 210 225 183
B: Coneix M Real 1003 87 103 100 82 119 99 137 138 138
Si 383 4 27 30 10 53 30 86 81 61
No 587 6 27 47 14 64 39 124 143 122
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30b4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Coneix M Pond 873 7 40 67 20 98 52 237 204 149
B: Coneix M Real 856 61 76 86 68 99 74 155 125 112
Si 292 2 14 22 6 40 16 75 78 38
No 580 5 26 44 14 57 36 162 125 110
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30c1. | com les valora en una escala de 0 a 10, sabent que 0 significa molt dolenta i 10 molt bona. Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de
capgalera.
B:Utilitza M Pond 932 5 49 74 23 97 48 242 239 155
B:Utilitza M Real 899 45 93 95 78 98 68 158 147 17
[0] Molt dolenta 6 0 0 0 0 1 0 2 2 1
[1] 5 0 0 1 0 0 0 2 3
2] 8 0 0 1 0 0 0 3 2 3
[3] 6 0 0 1 0 1 1 3 0 0
[4] 12 0 0 0 1 1 0 2 3 5
[5] 36 0 2 5 0 4 1 8 11 5
[6] 39 1 2 5 1 6 1 8 10 7
7 101 0 5 5 1 12 8 26 24 19
[8] 203 1 8 14 5 21 9 61 59 27
9] 168 1 11 15 4 24 6 43 37 28
[10] Molt bona 342 2 20 28 10 27 23 87 86 58
No ho ha necessitat 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 3 0 1 0 0 1 0 0 2 0
No contesta 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0
Mitjana 8,39 8,57 8,73 8,38 8,63 8,26 8,78 8,42 8,36 8,20
Desviaci6 tipica 1,87 1,92 1,45 1,92 1,88 1,78 1,49 1,80 1,86 2,20
P30c2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B:Utilitza M Pond 315 2 16 15 7 23 22 92 80 58
B:Utilitza M Real 301 19 31 19 25 23 31 60 49 44
[0] Molt dolenta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[2] 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0
[3] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[4] 6 0 0 1 0 0 1 3 0 1
[5] 12 0 1 0 0 1 0 0 8 3
[6] 13 0 1 0 0 1 2 2 2 5
ul 27 0 1 1 1 2 2 8 8 4
[8] 59 0 3 3 1 4 6 20 1 1
[9] 57 0 3 4 1 7 2 14 15 12
[10] Molt bona 138 1 9 5 3 8 9 44 36 23
No ho ha necessitat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mitjana 8,67 8,42 9,00 8,78 8,68 8,70 8,52 8,77 8,63 8,50

Desviacio6 tipica 1,61 2,38 1,44 1,53 1,66 1,40 1,62 1,68 1,65 1,66
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Sorvei Catala d’Opinio 4.3 Encreuaments per regio sanitaria. Valors absoluts/ 172
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
P30c3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B:Utilitza M Pond 383 4 27 30 10 53 30 86 81 61
B:Utilitza M Real 407 33 51 39 35 54 43 56 50 46
[0] Molt dolenta 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0
[1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[3] 3 0 0 2 0 0 0 0 0 1
[4] 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0
[5] 14 0 1 1 1 4 1 2 2 4
[6] 33 1 3 3 1 6 2 5 7 5
71 57 1 5 4 1 12 3 6 16 8
[8] 87 1 4 5 2 9 10 26 13 16
[9] 61 0 7 5 1 8 3 15 11 9
[10] Molt bona 123 1 6 10 4 14 10 28 33 17
No ho ha necessitat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 2 0 0 0 0 0 1 2 0 0
No contesta 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0
Mitjana 8,29 8,21 8,20 8,18 8,03 7,85 8,43 8,54 8,52 8,11
Desviaci6 tipica 1,64 1,81 1,51 1,91 2,29 1,94 1,39 1,42 1,48 1,71
P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B:Utilitza M Pond 292 2 14 22 6 40 16 75 78 38
B:Utilitza M Real 284 20 26 29 19 41 23 49 48 29
[0] Molt dolenta 2 0 0 0 0 0 1 0 0 1
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[2] 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0
[3] 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
[4] 3 0 0 1 0 1 0 0 0 1
[5] 17 0 1 1 0 3 1 8 3 1
[6] 31 0 2 2 1 6 1 8 8 3
[7] 64 1 4 5 2 8 3 17 16 8
[8] 80 1 3 5 2 12 3 23 18 13
[9] 36 0 1 3 0 5 2 8 13 4
[10] Molt bona 55 0 3 4 1 6 5 12 20 5
No ho ha necessitat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mitjana 7,76 7,60 7,54 7,79 7,79 7,61 7,87 7,69 8,13 7,34
Desviaci6 tipica 1,68 1,48 1,87 1,58 1,32 1,56 2,33 1,50 1,48 2,18
C100. Em podria dir on va néixer?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Catalunya 1301 13 72 94 38 146 97 282 344 216
Altres comunitats autonomes 371 2 13 32 3 41 23 78 96 82
Uni6 Europea 70 1 3 5 1 10 2 18 21 9
Resta del mén 253 2 6 25 6 23 13 78 57 44
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 5 0 1 0 0 0 1 2 0 1
C101. A quina comunitat autonoma va néixer voste?
B: Altres Com M Pond 371 2 13 32 3 4 23 78 96 82
B: Altres Com M Real 343 19 24 41 12 42 33 51 59 62
Andalusia 160 1 3 12 0 22 13 20 50 40
Arago 25 0 5 2 1 0 1 6 7 4
Asturies 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Balears 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0
Canaries 5 0 0 2 0 0 0 3 0 0
Cantabria 2 0 0 1 0 0 0 2 0 0
Castella-Lled 40 0 0 2 0 2 1 15 1 8
Castella-La Manxa 26 0 0 5 0 3 3 6 5 4
Comunitat Valenciana 19 0 2 1 1 0 0 8 3 4
Extremadura 30 0 1 3 0 6 1 2 10 7
Galicia 18 0 1 1 0 2 1 3 5 5
La Rioja 2 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Madrid 21 0 1 2 1 4 0 8 3 3
Murcia 10 0 1 0 0 1 1 3 2 3
Navarra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pais Basc 5 0 0 0 0 2 0 2 0 1
Ceuta 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Melilla 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 2 0 1 1 0 0 1 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Servei Cataa d’Opinié 4.3 Encreuaments per regio6 sanitaria. Valors absoluts
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
F3. Té voste la ciutadania (nacionalitat) espanyola?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Si, tinc la ciutadania 1754 16 88 129 42 188 125 384 464 316
(espanyola)
Si, tinc la ciutadania i una 69 1 2 4 1 9 1 21 18 12
altra
No tinc la ciutadania 177 2 5 22 4 23 9 52 36 25
espanyola (sdc estranger)
C130. Quants dels/les seus/ves avis/avies van néixer a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Cap 1130 7 33 88 14 106 59 267 329 228
Un 115 0 4 8 2 7 5 34 34 21
Dos 240 2 13 21 7 28 21 47 60 41
Tres 92 2 5 5 4 9 4 23 28 13
Quatre 393 7 37 30 21 68 44 83 59 44
No ho sap 24 0 2 3 1 3 1 3 7 4
No contesta 6 0 1 0 0 0 1 2 2 1
C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Catolicisme 1013 10 55 86 27 109 66 204 280 177
Cristianisme 154 1 8 13 3 18 1" 38 29 32
evangeélic/protestant
Islam 42 0 3 4 1 2 5 8 16 4
Testimonis cristians de Jehova 1" 0 1 2 0 1 1 3 2 1
Budisme 8 0 0 0 0 1 1 5 2 0
Cristianisme ortodox 35 1 2 6 2 7 2 0 1" 4
Cap: Agnosticisme 257 3 12 19 5 19 14 58 78 49
Cap: Ateisme 378 3 13 19 7 51 27 12 75 70
Altres 24 0 1 1 0 7 1 5 5 5
No ho sap 34 0 1 2 1 2 12 13 3
No contesta 43 0 2 2 1 5 5 14 7 8
C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Treballa 1017 10 56 80 22 114 62 221 269 184
No treballa 877 7 34 70 24 94 64 21 225 147
Esta temporalment de baixa 100 1 5 5 2 10 8 25 24 20
No ho sap 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0
No contesta 4 0 0 0 0 2 1 0 0 1
C310. Voste és...?
B: No treballa M Pond 877 7 34 70 24 94 64 211 225 147
B: No treballa M Real 875 63 64 90 84 95 92 138 138 11
Jubilat/ada o pensionista 515 5 21 40 15 55 40 126 130 84
(abans ha treballat)
Aturat/ada i ha treballat 182 1 5 16 4 17 15 41 49 35
abans
Pensionista (abans no ha 31 0 2 2 0 3 1 " 3 9
treballat)
Aturat /ada i busca la 9 0 0 1 1 2 1 2 3 0
primera feina
Estudiant 102 1 5 7 3 1" 7 25 31 13
Tasques de la llar no 30 0 1 5 1 5 0 3 8
remunerades
No ho sap 3 0 0 0 0 1 0 2 0 0

No contesta 5 0 0 1 0 0 1 3 0 0
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Servel Catala d’Opinio 4.3 Encreuaments per regio6 sanitaria. Valors absoluts
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
C320. Voste és...?
B: Treballa M Pond 117 1" 61 85 24 124 70 245 293 204
B: Treballa M Real 1118 91 116 110 81 126 100 160 180 154
Empresari/aria o professional 51 1 2 5 2 1" 3 6 1" 1"
amb assalariats/ades
Professional o treballador/a 172 3 16 14 3 19 8 35 57 17
autonom/a (sense
assalariats/ades)
Assalariat/ada eventual o 209 2 " 17 7 21 15 54 52 32
interi/ina
Assalariat/ada indefinit/ida 651 6 33 49 1 68 41 142 166 135
Membre de cooperativa 7 0 0 0 0 1 0 2 2 3
Ajut familiar (sense 15 0 1 1 0 2 2 3 3 3
remuneracio reglamentada en
empresa o negoci familiar)
No ho sap 1 0 0 0 0 2 1 3 2 3
No contesta 2 0 0 0 0 1 0 0 0 1
C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
No sap llegir ni escriure 8 0 1 0 0 1 1 2 2 3
Sap llegir i escriure pero va 47 0 4 2 1 6 3 1" 13 7
anar menys de 5 anys a
I'escola
Va anar a l'escola 5 o més 127 2 5 10 4 10 14 20 37 25
anys perd sense completar
ESO, EGB o Batxillerat
elemental
ESO completa (Graduat 451 4 22 37 13 53 31 61 147 84
escolar), EGB, Batxiller
elemental o Certificat
d'Escolaritat o d'Estudis
Primaris
Batxillerat, BUP, COU, 291 3 10 18 9 29 15 87 75 45
Batxillerat superior, PREU
Cicle formatiu de grau mitja, 205 2 14 14 5 25 15 35 50 45
FP1, Oficialia industrial o
equivalent
Cicle formatiu de grau 228 2 10 21 7 25 16 29 64 54
superior, FP2, Mestratge
industrial o equivalent
Diplomatura, 150 1 7 11 3 21 1 41 34 20
Enginyeria/arquitectura
técnica o equivalent
Llicenciatura, Arquitectura, 330 2 17 25 4 36 17 110 68 50
Enginyeria, Grau o
equivalent
(4 anys o més)
Cursos d'especialitzacid 93 1 3 12 1 8 8 38 16 7
professional, Postgrau,
Master (MIR, FIR...)
Doctorat 26 0 1 2 0 3 1 12 5 3
Altres 27 0 1 2 1 3 1 6 5 7
No ho sap 1 0 1 2 0 2 0 3 2 1
No contesta 7 0 0 1 0 0 1 2 0 3
C500. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Casat/ada 997 8 53 77 26 103 70 202 272 186
Amb parella estable 258 3 10 22 7 31 20 49 72 45
Divorciat/ada 135 1 12 3 13 8 38 31 23
Separat/ada 71 1 3 6 2 9 2 12 26 1
Vidu/a 102 1 4 2 17 8 35 13 15
Solter/a 429 4 15 34 8 48 26 119 103 72
No ho sap 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0
No contesta 6 0 0 0 0 0 1 2 0 3
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de la Salut . .
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central
M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
C510. Quants/es fills/es té?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Cap 606 6 28 47 14 62 39 156 153 100
1 382 4 17 25 10 40 24 92 101 69
2 691 5 34 60 16 78 45 142 184 127
3 213 3 13 13 7 31 19 40 55 33
Més de 3 80 0 2 7 1 7 6 18 21 17
No ho sap 1 0 1 3 1 0 0 3 2 1
No contesta 17 0 0 0 0 2 1 6 2 5
Responen
Mitjana 1,4 1,3 1.4 1,4 1.4 1,5 1,5 1,3 1.4 1,4
Desviaci6 tipica 1,2 1,3 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
Tenen fills/es
Mitjana 2,0 21 2,0 2,0 2,0 21 21 2,0 2,0 2,0
Desviaci6 tipica 0,9 1.1 0,9 0,9 0,8 0,9 0,9 0,9 0,9 1,0
C510a. Entre quines franges d'edat es troben els/les seus/ves fills/les?
B: Té fillsles M Pond 1367 12 66 105 33 156 94 293 362 247
B: Té fills/les M Real 1368 101 125 135 115 158 135 191 222 186
Menys de tres anys 123 1 6 7 3 16 10 18 36 27
De 3 a 6 anys 174 2 6 15 3 26 17 28 49 29
De 7 a 12 anys 243 2 13 21 5 29 13 46 62 52
De 13 a 17 anys 230 2 10 23 6 29 13 51 64 32
Maijors d'edat 893 8 42 71 23 98 62 205 235 150
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

C600. En la seva opinid, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social: classe baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, classe mitjana-alta o

classe alta?

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Classe baixa 212 2 12 9 7 29 13 49 49 42
Classe mitjana-baixa 542 5 23 44 13 65 29 104 161 98
Classe mitjana 1006 9 49 84 22 107 76 236 249 174
Classe mitjana-alta 178 1 7 15 4 13 12 61 44 21
Classe alta 21 0 3 2 1 4 1 3 3 4
No ho sap 25 0 2 2 1 3 1 2 8 7
No contesta 16 0 0 1 0 0 1 3 3 7
C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté considera com a propia.

B: Total entrevistes M Pond 1879 17 90 142 43 205 129 426 489 338
B: Total entrevistes M Real 1875 147 171 183 149 208 184 278 300 255
Catala (valencia / balear) 750 1" 58 60 34 110 69 161 147 101
Castella 837 4 21 64 6 70 38 190 249 195
Totes dues igual: catala 285 1 12 16 4 25 20 74 91 42
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Altres llengiies o altres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
combinacions

No ho sap 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0
No contesta 5 0 0 1 0 0 1 2 2 0
C705. Recorda quina llengua va parlar primer voste, a casa, quan era petit?

B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Catala (valencia / balear) 640 10 53 50 31 90 62 130 127 86
Castella 1084 6 32 79 9 94 57 256 326 226
Totes dues igual: catala 82 0 4 5 2 1 4 31 13 12
(valencia / balear) i

castella

Aranés 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Altres llengiies o altres 169 2 5 16 6 24 10 37 47 23
combinacions

No ho sap 19 0 1 3 0 2 0 3 3 7
No contesta 5 0 1 1 0 0 1 2 2 0
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Sorvei Catala d’Opinio 4.3 Encreuaments per regio sanitaria. Valors absoluts
Total Regié
Valors absoluts Alt Lleida Tarragona Terres de Girona Catalunya CSB Nord Sud
Pirineu I'Ebre Central

M Ponderada 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
C700. | em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya del 21 de desembre de 2017?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
PPC 26 0 2 1 0 1 2 8 5 8
ERC 317 4 17 16 1 42 29 78 72 48
PSC 135 1 4 10 3 15 7 26 39 31
C's 108 0 3 11 1 7 3 18 42 23
CUP 57 1 5 3 1 6 3 12 16 9
Podemos 31 0 1 2 1 2 3 5 15 4
PDeCAT 51 0 3 5 3 8 6 9 10 5
Junts per Catalunya 89 1 6 13 3 12 6 25 13 1
Catalunya en Comu Podem 64 1 1 3 1 1 1 32 10 15
Altres Blanc 86 1 5 7 2 8 5 17 28 15
Nul 13 0 0 1 0 2 1 2 2 5
No va votar 505 4 23 46 10 60 34 112 125 90
Ns Nc 518 5 27 37 13 56 34 115 142 90
C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per algun motiu (visita médica, urgéncies, etc.) em podria indicar en quin idiomali he
respost?
B: Total entrevistes M Pond 2000 18 95 155 48 220 135 458 518 353
B: Total entrevistes M Real 2000 156 180 200 165 223 193 299 318 266
Em van respondre amb el 942 13 68 73 32 136 84 201 205 130
mateix idioma, en catala
Em van respondre amb el 600 3 12 47 7 47 23 155 171 134
mateix idioma, en castella
No em van respondre amb el 165 1 5 13 2 15 13 38 52 27
mateix idioma: jo parlava en
castella i em van respondre
en catala
No em van respondre amb el 58 0 2 6 3 8 4 14 8 13
mateix idioma: jo parlava en
catala i em van respondre en
castella
No ho sap 216 1 7 14 4 14 10 46 70 49
No contesta 20 0 1 2 0 0 1 5 1 0
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Servel Catala d’Opinio - .
d 1a Salut P Catalunya. Percentatges verticals amb marca Jhi?
Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Verticals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Regi6 Sanitaria.
B: Total entrevistes M 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
Pond 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
B: Total
entrevistes M Real
Regi6 Sanitaria de 25,9 18,5 22,6 29,0 >39,2 28,3 <16,3 25,9 29,5 24,9 27,3
Barcelona
Nord
Consorci Sanitari de 22,9 29,1 24,6 19,3 17,0 21,3 241 >39,0 18,5 22,2 22,2
Rarcelona
Regi6 Sanitaria de 17,7 30,2 15,1 22,7 20,9 16,2 <114 19,7 20,0 17,9 17,4
Barcelona
Sud
Girona 11,0 3,7 13,4 11,0 6.4 10,3 14,1 <3,1 9,9 1,9 10,8
Tarragona 7,7 29 51 7,5 10,0 54 >13,3 4,9 78 9,1 7.2
Catalunya Central 6,8 8,0 9,0 5,2 3,2 6,1 9,0 3,7 6,3 6,8 6,5
Lleida 4,8 6,0 53 2,7 2,4 9,2 6,4 1,7 4,8 4,5 52
Terres de I'Ebre 2,4 11 3,6 2,2 0,5 2,0 4,2 1,2 2,3 2,0 2,4
Alt Pirineu i Aran 0,9 0,4 1,2 0,4 0,3 1,2 1.1 0,7 0,8 0,8 1,0
Q1. Estic parlant amb un home o una dona? (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Home 48,4 43,2 53,0 >61,1 53,5 48,2 50,8 >64,6 <38,6 <427 45,4
Dona 51,6 56,8 47,0 <38,9 46,5 51,8 49,2 <354 >61,4 >57,3 54,6
Q2. Digui'm la seva edat, si us plau. (Preguntada a I'’enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 929 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
De 16 a 44 anys 44,7 <24,7 46,0 <32,9 41,3 >60,4 <32,1 39,9 45,1 >62,2 <341
De 45 a 64 anys 32,6 17,4 35,5 36,1 36,2 28,7 33,9 >45,5 32,6 <24,9 35,2
65 anys o més 22,7 >57,9 18,5 >30,9 22,5 <10,9 >34,0 14,6 22,2 <12,9 >30,7
P1. Sap vosteé quin és I'organisme responsable de I'assisténcia sanitaria publica a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Servei Catala de la Salut 37,8 279 >45,1 34,6 42,0 39,3 39,0 38,2 30,8 36,0 36,2
(CatSalut)
Departament de Salut 6,8 5,0 >10,2 4,3 57 5,0 8,3 >11,9 79 53 5,8
Institut Catala de la salut 28,5 <10,5 >33,7 29,8 30,4 34,0 >39,4 36,2 26,4 <21,5 27,6
(ICS)
Ministerio de Sanidad y 7,0 16,2 <2,4 6,6 2,4 7,6 3,3 <1,7 >14,6 >11,1 6,8
Consumo
No ho sap 19,7 >40,4 <8,5 241 18,8 14,1 <8,9 <10,3 20,4 >26,0 >23,7
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,6 0,7 0,0 >1,1 >1,7 0,0 0,1 0,0
P2. Com es considera vosté d'informat/ada de les actuacions del Departament de Salut (recomanacions, campanya, informacions generals, ...)?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Molt 5,6 6,2 5,8 5,9 4,6 5,2 >13,4 6,2 8,2 <3,7 4,8
[2] Bastant 28,5 26,6 >42,5 28,0 <17,6 40,0 >42,2 28,5 <16,9 <22,2 259
[3] Poc 43,9 37,2 <35,9 431 49,0 41,8 <35,6 43,4 53,2 47,4 45,9
[4] Gens 19,9 221 <13,9 21,5 26,7 12,1 <8,5 19,3 17,9 >25,3 21,0
No ho sap 1,7 >7,8 1,6 1,4 1,5 0,0 0,3 2,7 2,9 1.1 2,3
No contesta 0,3 0,0 0,2 0,0 0,6 0,9 0,0 0,0 0,8 0,4 0,1
Mitjana 2,80 2,82 2,59 2,81 3,00 2,61 2,39 2,78 2,84 2,96 2,85

Desviacio tipica 0,83 0,89 0,80 0,84 0,80 0,77 0,83 0,84 0,83 0,79 0,81



P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a I'abast de la ciutadania, la informacié de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualitat dels serveis, la

satisfaccio, les llistes d'espera,... etc?

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124
[1] Molt bé 37,7 234 >45,1 33,2
[2] Bé 411 41,5 40,9 40,6
[3] Ni bé ni malament 11,0 12,8 8,6 9,6
[4] Malament 4,6 >13,5 <14 >8,4
[5] Molt malament 3,5 8,8 2,4 59
No coneix la mesura 0,7 0,0 1.1 1,2
No ho sap 0,9 0,0 0,3 1,2
No contesta 0,5 0,0 0,0 0,0
Mitjana 1,93 2,43 1,73 2,1
Desviacié tipica 1,00 1,25 0,87 1,15

108
91
34,3
35,2
14,1
7.9
57
0,0
1.4
1.4

2,13
1,16

57

60
>59,4
<28,1
9,8
1.8
0,0
0,0
0,9
0,0

1,54
0,75

140 94 99 505 518
160 80 98 501 522
43,0 >47,5 311 34,6 34,5
39,4 37,7 44,6 43,2 42,3
10,1 6,5 14,5 13,0 10,7
3.4 2,2 53 4,6 5,2
1,3 3,5 2,0 3,1 4,6
0,0 0,7 0,0 0,9 0,7
0,6 0,0 1,6 0,5 >1,7
>2,2 1,7 0,8 0,2 0,3
1,77 1,73 2,00 1,97 2,00
0,87 0,95 0,94 0,98 1,05
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Verticals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest moments?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Campanya vacunacié grip comu 13,2 <0,0 >22,1 13,7 7.8 15,8 >20,7 18,0 13,4 <5,6 13,7
Vaga 4,7 11,2 >7,5 34 75 93 71 3,1 >10,0 <1,5 3,8
Campanyes vacunacions 2,9 58 3.8 0,9 2,9 0,2 4,0 4,0 5,8 2,2 2,6
Prevencié de cancer de colon 21 0,0 1,5 3,2 0,1 4,6 >7,0 1,6 0,1 <0,3 3,1
Prevencio6 d'alguns tipus de 0,9 0,0 0,9 0,0 1,4 0,0 1.1 0,0 1,5 0,6 1,4
cancer
Campanya donacié de sang 0,7 0,0 1,4 0,2 1.9 0,5 1.1 1,5 0,1 0,2 0,4
Campanya prevencié del cancer 0,5 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 >2,4 0,1 0,0 0,6 0,5
de pit
Campanya contra la SIDA 0,4 0,0 0,5 >2,3 0,0 >2,3 0,0 0,0 0,0 0,3 0,0
Campanya antitabac 0,4 0,0 0,0 0,0 0,1 1,7 0,0 >1,6 0,6 0,5 0,3
Campanyes de suport a la 0,3 0,0 0,0 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 0,6
investigacio
Retallades 0,3 0,0 0,0 1,0 >1,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4
Medicina preventiva, controls 0,2 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5
Ajudes a la gent gran 0,3 >5,8 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 >1,4 0,0 0,0 0,3
Canvis en el nivell de 0,3 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,6 0,0 0,0 >0,7
cobertura i prestacions
Ampliacié/millores hospitals 0,2 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 0,5 0,0 0,0 0,3 0,0
Sanitat Respon: consultes i 0,2 0,0 >0,9 0,0 0,0 0,0 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0
cites per teléfon o Internet
Ampliacié/millores centres 0,2 0,0 0,0 0,7 0,0 0,0 >1,1 >1,6 0,0 0,0 0,0
d'atencio primaria
Prevenci6 dels ictus / atacs 0,2 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,3
de cor
Campanya contra la violéncia 0,1 0,0 >0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
de genere
Llei de dependéncia 0,2 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3
Ajudes a persones necessitades 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,2 0,2 0,0 0,0 0,0 0,3
Reorganitzaci6 del servei i 0,2 0,0 0,3 >1,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
dels recursos
Informatitzacié del sistema 0,1 0,0 03 0,0 0,0 0,0 >1,0 0,0 0,0 0,1 0,0
Campanya contra |'alcohol 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3
Canvi de metges de medicina 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3
general
Campanyes per a una correcta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 >1,1 0,0 0,0 0,0 0,0
alimentacio
Campanya de prevenci6 de 0,0 0,0 >0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
mosquits i mosquits tigre
Receptes electroniques 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,4 0,0 0,0 0,0 0,0
La Maraté 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0
Gestio dels medicaments 0,1 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
(receptes)
Campanya contra I'obesitat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0
infantil
Llistes d'espera 0,1 0,0 0,0 0,0 >0,7 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Campanya contra el colesterol 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
Campanya suport lactancia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
materna
Virus dels nens/enterovirus 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Res/Cap 0,4 0,0 0,0 1.1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,9 0,4
Altres 4,4 0,0 >7,2 2,8 55 47 3,8 6,7 <0,3 44 34
No ho sap 64,5 721 <48,6 64,0 65,0 59,5 <47,0 58,5 66,3 >79,9 64,9
No contesta 1,5 5,0 0,9 >4,5 >4,1 0,0 0,7 0,0 1,6 1,2 1,2
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Verticals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc

M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P4. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Molt bona 12,7 12,4 >17,5 13,8 10,2 10,1 15,0 10,6 8,9 12,7 11,0
[2] Bona 38,7 33,7 41,7 37,9 33,1 50,5 45,1 >50,2 33,9 39,7 <33,5
[3] Normal 30,3 355 27,5 26,1 32,6 32,6 31,0 27,8 33,3 31,2 30,9
[4] Dolenta 12,8 12,7 11,5 17,6 13,4 6,7 <7,2 6,8 13,7 11,1 >16,9
[5] Molt dolenta 4,0 57 <13 3,8 >7,6 0,0 <0,7 1,2 >8,7 4,3 54
No ho sap 1,1 0,0 0,5 0,7 2,1 0,0 0,0 1,7 0,0 1,0 >2,1
No contesta 0,3 0,0 0,0 0,0 0,9 0,0 1.1 >1,6 >1,5 0,0 0,2
Mitjana 2,56 2,66 2,37 2,60 2,74 2,36 2,33 2,36 2,79 2,54 2,72
Desviacio tipica 1,00 1,06 0,95 1,06 1,08 0,76 0,85 0,82 1,08 1,00 1,05
P5. Durant I'Gltim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 7,2 9,9 <3,9 >12,6 79 32 41 3,9 54 >9,8 71
No 92,6 90,1 >96,1 <87,4 92,1 96,8 95,9 96,1 94,1 <89,9 92,5
No ho sap 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5 0,3 0,3
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?
B: L'ha necessitat M Pond 143 3 12 17 9 2 6 4 5 49 37
B: L'ha necessitat M Real 133 2 15 14 6 2 7 3 4 44 36
La targeta sanitaria 61,3 100,0 67,1 49,7 61,8 100,0 43,9 100,0 100,0 65,4 479
La cartilla de la Seguretat 13,3 0,0 25,4 9,0 0,0 0,0 27,7 0,0 0,0 8,8 >22,7
Social
Totes dues 4,2 0,0 0,0 0,0 >19,1 0,0 0,0 0,0 0,0 >9,0 0,0
DNI 10,5 0,0 42 9,0 19,1 0,0 28,4 0,0 0,0 9,4 13,7
Altres 9,4 0,0 0,9 >32,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 75 11,6
No ho sap/No ho recorda 1,3 0,0 2,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 41
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P6. En la seva opinid, I'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d'altres comunitats autonomes és millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 22,6 243 >27,5 23,8 20,4 21,2 24,4 18,4 19,1 24,9 <18,6
[2] Igual 23,8 17,8 <143 23,4 >32,7 23,0 <16,9 >33,2 28,3 >30,0 21,6
[3] Pitjor 8,7 >30,5 6,6 10,3 >18,0 4,2 5,1 5,1 6,5 <6,4 >11,5
No ho sap 44,0 <24,8 >51,1 40,5 <28,8 51,6 >52,6 41,7 45,1 <38,7 46,8
No contesta 0,8 2,7 0,5 21 0,0 0,0 0,9 1,6 1,0 <0,0 1,5
Mitjana 1,75 2,08 1,57 1,76 1,97 1,65 1,58 1,76 1,77 1,70 1,86
Desviacio tipica 0,71 0,89 0,72 0,74 0,74 0,64 0,69 0,61 0,65 0,65 0,75
P7. Valori I'atencié sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 1,7 3,7 11 11 2,4 0,0 1,4 1,4 3,3 1,5 2,2
1] 0,6 0,0 0,5 0,0 03 0,0 0,0 0,0 1,6 0,3 >1,5
2] 11 0,0 0,5 0,0 1,4 0,0 0,4 0,7 >3,7 1,2 1,6
[3] 2,0 0,0 2,1 23 3,6 0,0 0,0 2,8 2,0 1,8 23
[4] 4,2 10,1 <1,9 1,9 >8,5 2,8 2,7 3,7 3,8 54 4,6
[5] 13,4 11,2 <9,4 >20,0 10,2 13,6 <76 9,6 14,8 11,3 >18,8
[6] 15,6 14,3 15,6 <9,2 20,8 71 14,4 12,5 18,1 15,6 17,7
[7] 22,8 10,5 >27,4 239 19,3 >38,1 28,9 >31,1 18,8 20,2 <19,6
[8] 23,3 22,7 26,9 20,6 21,8 32,5 27,8 26,3 20,4 24,1 <19,3
9] 6,9 12,0 74 >11,9 <1,2 2,1 10,4 34 3,6 78 6,2
[10] Molt bona 7,3 15,6 6,9 6,9 10,4 2,8 5,1 8,4 7.4 >10,2 <44
No ho sap 0,8 0,0 03 1,0 0,0 0,9 1,0 0,0 1,3 0,3 >1,7
No contesta 0,3 0,0 0,1 1.1 0,0 0,0 0,4 0,0 1,0 0,3 0,2
Mitjana 6,74 7,00 7,01 6,93 6,49 7,03 7,15 6,91 6,30 6,90 6,33
Desviacio tipica 1,97 2,38 1,76 1,84 2,14 1,26 1,63 1,83 2,30 2,00 2,05
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Verticals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522

P8a. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients serveis sanitaris de Catalunya en una escala de 0 a 10, on 0 és molt dolenta i
10 molt bona. L'atencié primaria (consultes de medicina general i pediatria)

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 1,3 2,0 1,0 11 1,4 0,0 0,0 1,7 2,3 1,3 1,6
[1] 0,4 0,0 0,0 0,0 1,5 0,0 0,0 0,0 1,3 0,3 0,6
2] 1,3 0,0 <0,1 2,2 1,5 0,0 1,7 1,7 3,3 0,6 2,2
[3] 1,6 0,0 1,5 1,0 0,0 0,2 2,0 3,0 4,0 0,7 25
[4] 4,6 5,0 4,7 >8,1 6,8 0,0 2,5 2,3 2,9 4.1 55
[5] 10,4 >22,6 8,9 9,2 9,9 7,0 8,9 7.7 73 >12,9 10,6
[6] 13,5 <0,0 12,9 <6,0 15,0 18,5 <7,5 17,8 13,4 12,3 >17,7
71 20,8 <2,7 211 15,4 >28,8 19,3 23,3 26,4 19,6 19,2 214
[8] 21,6 24,0 >27.4 20,6 17,4 29,1 27,0 20,9 19,9 21,3 <17,6
9] 10,5 6,6 11,8 15,0 5,0 11,8 15,2 6,0 7.7 12,3 <8,1
[10] Molt bona 11,8 >31,2 9,0 >19,7 12,2 10,1 9,4 12,5 15,4 12,1 10,0
No ho sap 21 58 1,5 1,7 0,5 4,1 2,4 0,0 2,9 2,9 2,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2
Mitjana 7,05 7,60 7,20 7,39 6,82 7,52 7,37 6,97 6,88 7,15 6,71
Desviaci6 tipica 2,03 2,42 1,80 2,23 2,06 1,42 1,76 2,02 2,42 1,97 2,12
P8b. L'atencio especialitzada (consultes d'especialistes)

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 2,3 0,0 17 0,0 >8,2 2,8 0,7 14 33 14 33
11 0,7 2,0 0,6 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 >4,3 0,2 1,0
[2] 1,4 0,0 0,8 1,2 0,0 0,0 0,0 0,7 0,0 1,9 >2,5
[3] 3,4 8,0 <1,2 1,7 6,5 1,3 0,9 6,1 >7,4 <1,7 >5,6
[4] 3,9 2,7 4,3 0,8 2,1 1,7 3,2 4.1 1,8 4,7 5,1
[5] 11,4 5,0 10,3 12,6 >18,6 <3,3 10,2 73 54 12,3 12,8
[6] 13,5 17,0 15,3 17,4 13,2 15,8 13,5 11,3 13,6 <9,8 15,2
71 18,5 13,6 20,8 16,0 15,2 27,2 23,0 >31,7 16,7 18,3 <14,7
[8] 21,5 17,0 247 19,3 19,3 22,3 27,3 21,7 23,0 21,6 18,6
9] 7,7 13,1 77 11,0 7,9 4,0 6,6 <1,6 6,4 9,5 6,8
[10] Molt bona 10,4 16,6 <6,9 13,8 8.8 82 74 13,3 12,1 >13,6 9,0
No ho sap 51 5,0 58 4,9 <0,0 >13,4 6,2 <0,7 6,0 4,9 55
No contesta 0,2 0,0 0,0 >1,1 0,0 0,0 >1,1 0,0 0,0 0,2 0,0
Mitjana 6,79 7,15 6,88 7,27 6,20 7,02 711 6,89 6,62 7,06 6,35
Desviaci6 tipica 2,21 2,29 1,94 1,84 2,63 1,93 1,65 2,04 2,61 2,14 2,41
P8c. L'atenci6 hospitalaria (ingrés)

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 1,5 3,7 0,9 0,0 3,0 0,0 0,7 0,0 2,3 1,6 2,0
[11 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 >1,0
[2] 1,1 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,0 0,8 >2,5
[3] 2,3 0,0 2,0 11 3,8 0,0 0,6 4,5 4,3 2,5 2,2
[4] 3,2 4,7 2,2 4,5 >7,4 6,8 33 3,3 1,0 2,6 3,2
[5] 9,4 29 <6,1 11,9 11,2 <1,8 10,6 9,5 10,1 10,0 10,5
[6] 12,2 15,9 10,1 12,0 16,3 20,4 8,6 11,4 12,7 12,4 12,3
71 19,2 10,8 >25,5 13,8 21,0 24,2 20,0 20,6 21,4 <16,1 18,2
[8] 21,8 31,3 25,8 21,8 20,0 <11,2 27,9 20,7 17,7 21,8 19,9
9] 9,4 6,9 >14,0 12,7 4,3 8,6 11,3 13,2 7.7 9,2 <6,3
[10] Molt bona 1,3 17,9 <6,3 15,7 11,7 13,9 <5,3 10,2 14,3 >14,1 11,1
No ho sap 7,7 58 6,3 54 <1,2 13,1 9,2 4,9 55 7.9 >10,4
No contesta 0,7 0,0 0,2 1,0 0,0 0,0 >2,5 1,6 0,0 0,7 0,5
Mitjana 7,08 7,39 7,29 7,43 6,66 7,29 7,22 7,20 6,91 717 6,79

Desviacio tipica 2,05 2,25 1,72 1,84 2,19 1,72 1,66 1,84 2,31 21 2,26



P9a. | dels segiients serveis
primaria.

sanitaris que li llegiré a continuacio, diria que I'assisténcia sanitaria a

Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any? L'Atencio

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 14,4 6,9 <10,8 17,0 9,8 11,0 10,8 15,5 8,1 >22,6 <11,6
[2] Igual 58,6 70,2 >64,2 55,0 60,5 55,4 64,8 61,2 66,0 <53,1 57,1
[3] Pitjor 21,7 229 21,1 23,0 26,9 29,9 19,1 233 18,4 <17, >25,1
No ho sap 4,8 0,0 3,9 1,7 1,6 3,8 4,6 <0,0 75 >6,7 5,8
No contesta 0,5 0,0 0,0 >3,4 1,2 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4 0,3
Mitjana 2,08 2,16 2,11 2,06 2,18 2,20 2,09 2,08 2,11 1,94 2,14
Desviacio tipica 0,61 0,53 0,57 0,65 0,59 0,63 0,56 0,62 0,53 0,65 0,61
P9b. L'atencié especialitzada (consultes especialistes).

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 14,1 8,8 <9,1 16,7 14,2 9,2 11,6 <71 9,4 >22,4 11,9
[2] Igual 54,2 59,9 57,8 46,5 55,8 51,2 >62,5 >64,2 54,0 52,2 51,7
[3] Pitjor 21,8 31,3 21,6 23,6 26,9 23,8 <15,1 22,4 25,4 <17,5 >25,0
No ho sap 9,0 0,0 11,4 9,1 <19 13,2 9,3 6,3 11,2 7.2 10,8
No contesta 0,9 0,0 0,0 >4,0 1,2 2,7 1,4 0,0 0,0 0,8 0,6
Mitjana 2,09 2,22 2,14 2,08 2,13 2,17 2,04 2,16 2,18 1,95 2,15
Desviacio tipica 0,63 0,60 0,57 0,68 0,64 0,61 0,55 0,54 0,60 0,66 0,63
P9c. L'atencié hospitalaria (ingrés).

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 12,1 8,8 <8,2 12,1 9,3 13,4 <3,2 15,6 9,1 >19,4 10,2
[2] Igual 53,8 64,5 >62,3 51,0 61,7 53,7 >67,7 49,8 54,2 <49,0 <48,8
[3] Pitjor 17,8 13,8 14,2 17,3 17,9 18,8 <10,1 24,0 21,5 16,9 >21,4
No ho sap 15,3 12,8 15,3 14,0 <8,4 11,4 17,7 9,7 15,2 13,8 >19,4
No contesta 1,0 0,0 0,0 >5,6 2,6 2,7 1,2 0,8 0,0 0,9 <0,2
Mitjana 2,07 2,06 2,07 2,06 2,10 2,06 2,09 2,09 2,15 1,97 2,14
Desviaci6 tipica 0,59 0,52 0,51 0,60 0,55 0,62 0,40 0,66 0,59 0,65 0,61
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P8d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 53 57 4,5 6,3 6,3 2,8 <1,4 4,2 >10,9 4,8 6,1
[1] 1,0 0,0 1,3 0,0 14 0,0 0,6 0,0 0,0 14 1,1
[2] 2,8 5,0 1,2 2,2 2,7 3,3 2,5 5,0 3,4 3,3 29
[3] 56 8,0 33 6,2 >10,8 74 2,2 4,8 3,6 6,3 6,3
[4] 8,2 0,0 <5,3 8,5 10,2 5,0 5,2 9,4 9,1 9,0 9,9
[5] 13,8 19,7 11,4 16,1 18,2 7.2 9,7 14,5 13,2 14,7 14,4
[6] 14,0 5,0 16,7 9,6 19,5 14,1 13,0 11,9 14,9 12,3 14,9
[71 15,5 13,1 >21,7 10,6 <5,5 21,9 >25,1 15,9 14,7 14,4 13,1
[8] 13,7 11,9 >18,0 13,3 <6,9 10,4 17,2 14,5 12,1 13,3 12,9
9] 7,3 58 71 >12,8 51 8,6 >11,7 10,7 4,4 6,4 6,2
[10] Molt bona 9,8 12,1 7,3 10,8 11,9 >19,2 7,0 9,1 11,7 11,0 8,9
No ho sap 2,8 >13,6 22 37 14 0,0 4,2 0,0 18 3,1 2,9
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3
Mitjana 6,10 6,05 6,39 6,21 5,55 6,75 6,77 6,21 5,78 6,04 5,85
Desviacio tipica 2,59 2,88 2,34 2,73 2,70 2,55 2,08 2,54 2,89 2,63 2,63
P9. Vosté diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 929 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 10,1 4,2 7.7 8,6 <1,5 8,3 7,2 73 6,6 >18,4 8,1
[2] Igual 45,9 50,9 50,3 39,0 50,1 55,0 >55,1 >56,5 51,2 44,3 <39,2
[3] Pitjor 354 44,9 36,2 42,1 42,4 32,9 29,5 27,7 32,3 <25,5 >447
No ho sap 8,4 0,0 <53 10,3 47 2,9 8,2 8,4 9,9 >11,8 8,1
No contesta 0,2 0,0 0,6 0,0 >1,2 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Mitjana 2,28 2,41 2,30 2,37 2,44 2,26 2,24 2,22 2,29 2,08 2,40
Desviacié tipica 0,65 0,58 0,61 0,66 0,53 0,61 0,59 0,58 0,60 0,70 0,65
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P9d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 11 3.8 <7,6 10,6 74 8,1 10,8 9,3 54 >17,2 10,3
[2] Igual 48,5 39,3 >57,7 41,8 413 47,0 >63,6 57,0 50,2 45,6 <43,6
[3] Pitjor 32,0 49,1 <26,5 36,6 >44,9 34,8 <17,3 29,5 34,6 30,7 >35,5
No ho sap 8,0 7,8 8,2 8,7 52 10,0 7,7 4,2 9,1 6,2 >10,5
No contesta 0,4 0,0 0,0 >2,3 1,2 0,0 0,7 0,0 0,8 0,3 0,0
Mitjana 2,23 2,49 2,21 2,29 2,40 2,30 2,07 2,21 2,32 2,14 2,28
Desviacio tipica 0,65 0,59 0,57 0,67 0,63 0,63 0,55 0,60 0,59 0,70 0,66
P10. D'aqui a un any, vosté creu que I'assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 32,3 371 32,0 29,0 25,6 35,0 35,2 24,5 32,6 >43,0 <244
[2] Igual 28,3 30,4 >33,4 243 25,5 34,4 26,5 >37,8 22,7 <248 29,4
[3] Pitjor 28,2 32,5 24,4 >38,5 >42,8 254 22,4 27,2 36,8 <22,8 30,3
No ho sap 10,5 0,0 9,9 8,2 <4,9 5,1 14,1 8,7 7.8 8,7 >15,3
No contesta 0,6 0,0 0,3 0,0 1,2 0,0 1,9 1,7 0,0 0,6 0,6
Mitjana 1,95 1,95 1,92 2,10 2,18 1,90 1,85 2,03 2,05 1,78 2,07
Desviaci6 tipica 0,82 0,85 0,79 0,85 0,84 0,80 0,82 0,76 0,87 0,82 0,80
P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d'asseguranca privada d'assisténcia sanitaria?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 34,6 30,7 35,2 32,1 33,5 34,9 >57,7 31,3 34,6 <28,0 36,1
No 64,3 69,3 64,7 67,4 65,2 65,1 <41,7 67,1 65,4 >70,2 62,3
No ho sap 0,7 0,0 0,1 0,6 0,0 0,0 0,6 0,0 0,0 >1,5 0,9
No contesta 0,4 0,0 0,0 0,0 1,2 0,0 0,0 1,6 0,0 0,3 0,7
P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances segiients:
B: Té asseg privada M Pond 692 8 112 43 36 20 81 30 34 141 187
B: Té asseg privada M Real 678 7 128 34 30 19 85 23 36 129 187
Mutua sanitaria de I'Estat 21 0,0 1,5 1,8 0,0 0,0 1,9 0,0 0,0 1,8 >4,2
acollida a assegurament
privat (MUFACE, ISFAS, etc)
Asseguranga medica privada 11,4 0,0 16,7 9,1 10,0 21,9 8,6 15,9 14,2 9,8 9,7
pagada per I'empresa
Asseguranga medica privada 77,2 83,6 76,0 84,9 79,1 64,4 78,3 84,1 78,8 81,6 <715
pagada per vosté mateix
(SANITAS, ADESLAS, DKV)
Altres 8,6 16,4 59 4,2 10,9 13,8 11,0 0,0 71 6,4 >12,1
No ho sap 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,4 0,9
No contesta 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,6
P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d'utilitzar un servei sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
A un centre public 64,3 61,3 63,2 68,7 64,4 69,9 <48,0 >74,1 59,8 >70,4 61,1
Aun centre privat 13,2 18,7 13,6 13,2 14,1 <41 >19,5 12,4 11,3 12,2 13,4
Depén 22,1 20,0 229 17,6 21,5 26,0 >32,1 <13,5 28,8 <171 251
No ho sap 0,3 0,0 0,3 0,4 0,0 0,0 0,4 0,0 0,0 0,2 0,4
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518

M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522

P12a. De qué depén?

B: Depén M Pond 443 5 73 24 23 15 45 13 29 86 130

B: Depén M Real 421 4 73 19 17 15 44 1 29 82 127

De la gravetat de la malaltia 37,6 30,8 39,1 443 <16,9 54,6 40,5 38,6 38,7 34,7 38,2

Del temps d'espera 16,9 30,8 10,1 20,7 29,3 14,4 8,6 18,3 24,0 16,4 19,1

Depeén de I'especialitat 9,7 0,0 8,1 12,9 6,6 3,5 8,7 25,0 8,8 13,0 8,7

Hi ha membres de la llar que 5,8 0,0 7,9 0,0 6,6 0,0 55 0,0 3,4 8,8 57

van a la publica i d'altres

a

la privada

Per especialistes va a privada 3,7 0,0 7.3 0,0 57 0,8 >9,0 6,1 0,0 2,7 1.9

De la proximitat d'un centre 2,6 >38,3 2,1 6,9 0,0 0,0 3,1 0,0 0,4 2,7 2,0

o d'un altre

Depeén del tractament o les 2,7 0,0 0,2 0,0 6,6 0,0 >8,8 >12,0 1.8 2,4 18

proves a realitzar

Per urgéncies va a la privada 21 0,0 1,0 5,6 57 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >4,5

De si I'asseguranga privada 1,7 0,0 3,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >3,9

cobreix el tractament

Del quadre medic 1,5 0,0 1,0 41 0,0 >10,9 1,6 0,0 34 0,0 1,3

Depén de temes economics 1,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,4 0,0 0,0 1,5 2,2

Si és un accident laboral va 1,0 0,0 1,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >3,8 0,0

a la matua privada de

I'empresa

Depén de I'atencio rebuda 1,2 0,0 0,0 0,0 >7,0 0,0 3,4 0,0 0,0 21 0,4

Per urgéncies va a la publica 1,0 0,0 0,0 >5,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4 0,9 1,6

De si volen una segona opinid 0,7 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8 0,1 1,3

Per agafar la baixa va al 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >5,3 0,0 0,0

public

Per visites a pediatria va al 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 0,0

privat

Altres 7,8 0,0 >15,4 0,0 15,6 55 75 0,0 10,0 5,1 6,4

No ho sap 11 0,0 1,6 0,0 0,0 >10,3 0,0 0,0 0,0 0,7 13

No contesta 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8 >4,2 0,0

P13. I si pogués triar i vosté o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on aniria: a un servei sanitari ptablic o a un privat?

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518

B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522

Servei sanitari public 62,7 60,6 >74,8 >72,2 65,4 >75,3 67,2 >74,6 55,9 <51,0 60,2

Servei sanitari privat 211 34,1 <153 15,1 22,7 15,8 15,1 <12,2 27,7 >29,3 19,8

Ambdés / indiferent 14,0 2,7 <91 12,5 9,8 74 14,4 13,3 15,0 >17,3 16,0

No ho sap 21 2,7 0,7 0,2 21 1,5 2,7 0,0 0,0 2,3 >3,8

No contesta 0,2 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,6 0,0 >1,3 0,0 0,2

31. Respecte al model de gestié del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si esta en mans de...?

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
L’Administracié Publica 58,4 <30,5 >67,9 >70,8 <46,8 >81,1 59,3 >80,2 52,5 <51,0 55,0
Una empresa privada sense 14,7 12,1 15,1 <8,3 >25,1 9,6 16,2 <6,1 16,7 15,8 14,3
afany de lucre

Una empresa privada 12,8 >43,6 <8,1 11,9 11,0 <4,0 10,2 11,0 15,9 >18,7 10,5
No hi hauria diferéncies 2,3 58 1,1 3,0 >6,5 0,9 1,9 0,0 0,0 1,9 32
No ho sap 11,0 8,0 <6,9 6,1 10,7 4,4 12,4 <2,8 14,9 11,5 >15,5
No contesta 0,8 0,0 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,1 >1,6
P15. Valori I'atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 1,0 3,7 1,0 0,0 1,5 0,0 0,0 0,3 2,0 1,0 1,3
[1] 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,6
2] 0,7 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 1.1 0,0 0,0 0,3 >1,7
[3] 2,1 2,0 2,5 29 23 23 0,0 >58 3,0 <0,9 23
[4] 3,8 5,0 24 34 >7,8 4,3 3,8 1,7 4,5 4,3 3,4
[5] 14,6 13,0 <9,9 19,0 15,8 11,5 <8,2 12,5 18,1 15,4 17,2
[6] 15,5 255 12,8 14,6 19,1 9,4 14,5 12,4 20,1 12,8 >19,3
71 22,0 <24 >27,3 <14,7 221 29,9 20,9 >31,5 259 21,9 <18,8
[8] 23,6 23,4 >29,3 22,4 19,1 27,3 >33,6 21,6 <14,2 23,3 20,5
9] 7,9 12,0 7,5 11,6 6,3 6,4 11,4 59 3,6 9,7 6,1
[10] Molt bona 8,1 12,8 6,3 11,4 5,6 6,3 52 8,2 8,7 9,5 8,1
No ho sap 0,4 0,0 0,2 0,0 0,5 0,0 0,7 0,0 0,0 0,8 0,6
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 >2,7 0,7 0,0 0,0 0,3 0,0
Mitjana 6,88 6,85 7,03 7,06 6,54 7,05 7,24 6,90 6,52 7,02 6,63
Desviaci6 tipica 1,85 2,33 1,72 1,85 1,85 1,58 1,53 1,76 1,91 1,83 1,97
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P16. Ara valori I'atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 1,3 0,0 0,5 1,0 0,0 >6,5 0,0 >5,7 1,7 0,8 1,6
[1] 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2] 0,3 0,0 0,0 0,2 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,6
[3] 0,8 0,0 0,6 2,2 0,0 2,7 0,7 1,6 1,6 03 0,9
[4] 1,6 0,0 1,4 2,7 0,0 3,9 1,8 3,2 0,0 1,8 1,3
[5] 7,0 2,9 57 52 8,0 47 4,3 10,5 10,7 6,2 8,6
[6] 8,1 6,2 9,0 10,7 6,4 >18,3 11,2 5,0 10,0 7.9 <5,6
[7] 16,6 14,6 16,9 16,9 22,8 18,5 18,6 >254 16,3 <13,8 15,8
[8] 22,2 19,8 241 16,5 18,7 17,0 >31,5 15,4 26,0 22,4 21,7
[9] 9,7 >23,6 9,5 10,2 52 2,7 10,4 7,0 6,8 >12,7 8,8
[10] Molt bona 7,2 >17,4 5,0 72 >14,3 3,9 4,9 <2,0 6,3 8,6 7.4
No ho sap 24,1 15,5 26,6 257 239 17,0 <15,7 22,3 19,8 24,7 26,2
No contesta 1,0 0,0 0,5 1,4 0,0 >5,0 0,9 1,7 0,7 0,5 1,6
Mitjana 7,30 8,27 7,36 717 7,61 6,21 7,46 6,39 71 7,53 7,24
Desviacio tipica 1,85 1,38 1,60 1,92 1,61 2,42 1,37 2,35 1,86 1,76 1,97
P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris que li llegiré a continuacié?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Aun Centre d’Atencio 66,6 53,8 >74,1 67,1 65,2 65,3 67,6 >77,7 74,7 <61,8 63,8
Primaria o medicina general
(consultes de medicina
general i pediatria)
A un especialista (consultes 50,8 37,8 51,8 49,4 55,8 52,2 43,3 >63,7 >62,8 51,5 <46,7
especialistes)
A un servei d’urgéncies 44,5 52,1 40,0 <34,0 48,3 50,0 40,2 48,3 49,8 >50,8 41,6
Aun hospital (ingrés) 25,0 32,5 23,6 22,4 30,3 21,0 20,4 25,7 30,6 >29,7 <21,0
Altres 2,4 5,0 1,6 0,5 1,2 >7,4 2,3 0,7 2,9 >3,7 2,0
No hi ha anat 12,3 18,0 9,3 9,8 9,0 11,5 16,5 8,3 6,5 12,3 >16,0
No ho sap 0,2 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,3
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P17a. M'ha dit més d'un centre, em podria especificar quin ha estat I'altim?
B: Més d'un centre M Pond 1133 13 180 72 69 30 71 66 66 296 271
B: Més d'un centre M Real 1149 1" 200 66 61 31 88 54 63 293 282
Un Centre d'Atencié Primaria 34,9 28,8 >48,6 33,5 <23,1 452 333 >46,5 249 <275 36,4
o medicina general
(consultes
de medicina
general i
O
L'especialista (consultes 30,1 31,8 32,3 32,4 31,1 28,4 29,5 26,1 30,4 29,5 29,4
especialistes)
Un servei d'urgéncies 21,4 55 <11,6 17,3 30,5 18,5 24,3 11,8 26,2 >27,1 21,8
L'hospital (ingrés) 12,5 234 <7,0 16,8 12,3 79 8,8 13,2 18,1 14,9 11,7
Altres 0,5 >10,5 0,0 0,0 0,0 0,0 1,9 0,0 0,4 0,5 0,4
No ho sap 0,6 0,0 0,4 0,0 >2,9 0,0 2,4 2,5 0,0 0,3 0,0
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3
P17b. | en relaci6 a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat publica o privada?
B: Ha anat M Pond 1751 22 287 121 98 51 117 87 93 441 434
B: Ha anat M Real 1754 19 309 113 82 52 134 73 91 436 445
Centre public 85,2 91,4 85,7 86,1 82,1 92,7 84,0 >93,7 84,1 82,7 85,5
Centre privat 12,5 8,6 12,4 11,2 15,4 7,3 13,9 6,2 13,2 14,9 11,4
No ho sap 21 0,0 1,6 2,7 1,6 0,0 1,3 0,1 2,7 2,4 3,0

No contesta 0,2 0,0 03 0,0 >1,0 0,0 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P18a. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els segiients aspectes de |'assisténcia itaria en referéncia a I'ultim servei que vosté ha fet servir:
valorar de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactorii el 10 molt satisfactori. La proximitat al centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 0,6 0,0 0,6 0,7 1,5 0,0 0,0 0,0 >3,3 0,8 0,1
[1] 0,2 0,0 0,0 >1,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5 0,1 0,3
2] 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 >1,3 0,0 0,5 0,1 0,2
[3] 1,5 0,0 1,0 1,2 0,6 0,0 0,7 0,1 1,4 >2,7 1,7
[4] 1,6 0,0 24 1,2 0,0 0,9 1,2 0,0 0,7 2,2 1,7
[5] 57 >14,6 52 6,0 6,7 10,4 34 8,9 4.4 56 52
[6] 7,4 0,0 6,0 4,4 79 10,9 8,7 >13,5 4,3 7.6 79
71 13,8 21,2 12,9 <7,9 15,7 14,8 13,3 9,7 11,5 13,8 16,4
[8] 24,8 33,9 23,6 30,2 26,0 18,2 21,8 22,8 25,8 23,8 26,1
9] 15,4 8,2 >19,2 13,3 12,2 15,0 19,0 171 11,8 15,4 14,3
[10] Molt satisfactori 28,0 221 28,2 33,7 27,9 28,0 29,8 27,8 33,8 27,4 25,9
No procedeix 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 >1,7 0,7 0,0 0,0 0,0 0,1
No ho sap 0,3 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 >2,0 0,2 0,2
No contesta 0,2 0,0 0,1 0,0 >1,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,0
Mitjana 8,04 7,87 8,15 8,20 8,01 7,99 8,22 8,09 8,03 7,94 7,99
Desviacio tipica 1,86 1,60 1,81 1,98 1,88 1,75 1,73 1,66 2,31 1,96 1,76
P18b. L'horari d'atencié del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 1,5 37 0,6 0,7 2,7 2,7 1,6 0,0 1,6 1,5 1,9
[1] 0,4 0,0 0,0 0,4 >1,7 0,0 0,0 0,0 0,7 0,1 0,7
[2] 0,7 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,3 0,8 >1,3
[3] 1,4 0,0 1,3 >54 2,2 0,9 0,2 0,0 23 1,6 0,6
[4] 2,8 >10,8 3,2 4.1 0,0 0,0 <0,1 0,0 1,5 2,8 >4,1
[5] 8,3 2,7 9,4 7,2 1,7 8,4 7,9 9,1 8,1 8,1 7,8
[6] 10,1 8,8 8,1 53 75 >18,1 12,2 7,0 10,5 9,5 >12,9
[7] 15,2 4,0 >18,8 13,4 14,2 8,6 14,3 13,8 18,4 14,3 15,6
[8] 23,8 >54,4 26,9 25,9 23,2 241 27,8 31,9 18,6 <19,9 22,2
[9] 12,4 0,0 14,6 10,5 9,2 10,8 13,5 10,2 75 13,3 13,0
[10] Molt satisfactori 21,9 15,6 <15,9 25,6 27,2 26,4 19,1 28,0 26,4 >25,6 <18,5
No procedeix 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,9 0,0 13 0,1 03
No ho sap 1,2 0,0 0,6 1,4 0,3 0,0 1,3 0,0 1,6 >2,0 11
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,1
Mitjana 7,58 7,28 7,55 7,63 7,54 7,68 7,74 8,11 7,51 7,69 7,37
Desviacio tipica 2,09 2,25 1,84 2,18 2,38 2,15 1,85 1,57 2,27 2,15 2,18
P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 41 8,8 2,8 7.4 4,0 0,2 1,7 3,3 7,7 2,9 >57
[11 1,3 2,0 <0,1 1,9 0,7 0,0 0,0 >4,4 2,6 1,0 1,8
[2] 2,7 0,0 21 33 3,5 1,4 >5,5 1,4 2,6 15 3,6
[3] 4,5 8,0 59 3,0 34 73 2,7 34 6,5 4,9 3,6
[4] 7,6 6,2 6,0 9,9 10,2 59 73 12,5 4,5 6,3 8,8
[5] 11,8 77 10,4 9,1 14,7 15,5 7.2 7,0 14,0 >14,6 11,3
[6] 11 10,8 >14,6 1,1 15,5 10,2 8,1 10,1 73 <8,2 12,8
[71 13,1 3.8 11,8 14,2 12,7 15,8 13,4 18,0 8,2 14,2 12,6
[8] 17,4 31,0 >22,4 <9,7 18,6 13,8 22,3 13,8 14,7 18,0 15,0
9] 10,5 8,2 10,1 8,5 59 11,3 >18,7 8,2 12,0 10,6 10,2
[10] Molt satisfactori 14,2 13,6 12,5 >19,9 10,9 15,0 10,2 16,1 15,3 16,3 13,0
No procedeix 0,9 0,0 0,2 0,0 0,0 >3,5 1,7 1,7 >2,8 0,9 0,9
No ho sap 0,6 0,0 0,9 1,9 0,0 0,0 0,4 0,0 1,6 0,4 0,6
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7 0,0 0,0 0,3 0,1
Mitjana 6,55 6,38 6,72 6,34 6,24 6,84 6,95 6,46 6,23 6,78 6,28

Desviacié tipica 2,63 3,02 2,40 3,01 2,48 2,25 2,40 2,73 3,07 2,51 2,77
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M d’Opinié Catalunya. Percentatges verticals amb marca Jhi?
Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Verticals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P18d. Temps d'espera per a entrar a la consulta.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 55 3,7 <2,4 7,2 6,5 3,0 3,4 1,7 73 6,0 >7,7
[1] 1,4 0,0 1,0 23 1,2 0,0 0,6 >6,4 0,0 1,5 1,0
[2] 2,9 0,0 1,5 2,8 21 3,5 2,7 >6,8 3,8 3,4 2,7
[3] 4,3 0,0 52 49 4,5 3,8 33 5,0 58 44 37
[4] 8,0 >18,9 6,8 8,0 >15,6 >19,9 <2,7 6,0 6,8 6,8 8,4
[5] 13,8 50 12,1 15,4 10,5 11,6 13,1 9,3 20,1 14,7 14,8
[6] 13,2 9,2 14,1 10,8 15,8 16,5 14,0 11,8 11,3 13,2 12,9
[71 15,0 >35,8 17,5 14,2 <8,2 9,8 >24,9 16,4 11,5 13,0 14,5
[8] 16,8 22,3 19,4 <9,0 12,4 13,5 15,5 19,2 17,6 18,6 16,4
[9] 8,7 0,0 >12,2 10,2 83 3,6 10,0 3,8 10,4 <6,4 9,8
[10] Moilt satisfactori 9,3 5,0 6,8 >14,0 >14,8 12,0 6,3 13,6 54 10,8 7,6
No procedeix 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,1 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 0,7 0,0 1,0 0,0 0,0 2,8 >2,2 0,0 0,0 0,9 0,3
No contesta 0,2 0,0 0,2 >1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 03 0,0
Mitjana 6,18 6,35 6,54 6,07 6,08 6,01 6,50 6,15 5,89 6,14 6,03
Desviaci6 tipica 2,60 2,06 2,26 2,89 2,81 2,46 2,26 2,76 2,63 2,67 2,69
P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 0,5 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,7 0,1 >1,2
[11 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3
[2] 0,4 0,0 0,4 0,0 0,0 0,9 0,0 0,7 0,0 0,5 0,6
[3] 0,7 0,0 0,9 0,1 0,0 1,3 1,2 0,0 1,6 0,6 0,7
[4] 1,2 5,0 0,2 1,2 1,2 3,6 2,0 1,7 1,1 1,3 1,1
[5] 3,9 0,0 3,3 21 51 6,5 3,6 0,8 3,3 3,5 >5,6
[6] 6,3 11,2 5,6 9,8 <17 3,6 3,0 6,2 6,9 6,9 7,0
[7] 12,7 9,6 12,5 8,0 14,6 4,7 12,3 18,1 "7 13,5 13,1
[8] 26,3 241 25,9 23,9 33,5 32,4 31,1 19,1 23,1 249 27,3
[9] 17,5 19,4 >22,2 20,1 10,8 10,4 21,0 >26,6 M",7 <13,0 18,9
[10] Molt satisfactori 29,8 30,7 28,4 34,8 32,2 36,6 24,2 26,7 >38,9 >34,6 <23,6
No procedeix 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7 0,0 0,0 0,3 0,3
No ho sap 0,4 0,0 0,0 0,0 0,9 0,0 0,9 0,0 0,0 0,6 0,4
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3 0,0
Mitjana 8,25 8,29 8,34 8,50 8,37 8,26 8,27 8,36 8,28 8,33 7,99
Desviacio tipica 1,71 1,67 1,62 1,49 1,47 1,89 1,53 1,51 2,00 1,67 1,89
P18f. El temps de dedicacié dels metges als malalts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 2,4 0,0 2,5 1,9 1,5 2,8 1,5 1,6 3,7 2,5 2,8
[1] 0,5 0,0 0,9 0,4 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,5 0,7
[2] 2,1 0,0 1,9 33 3,2 14 22 0,6 0,0 1,2 >3,4
[3] 3,6 58 3,2 2,4 2,7 6,2 2,9 3,4 3,9 2,7 5,0
[4] 59 5,0 7.2 4,3 7,3 9,4 8,3 >12,2 43 43 4,8
[5] 1,1 0,0 8,7 11,3 16,0 13,8 8,1 1,2 "7 9,3 >14,2
[6] 1,2 12,1 11,6 11,8 11,2 <2,3 12,8 >17,6 10,9 1,5 9,9
[7] 15,2 20,8 16,4 <9,1 16,2 171 10,3 >22,9 >23,4 14,5 14,5
[8] 19,7 314 22,5 22,3 13,0 27,4 >27,7 <6,1 15,7 20,3 17,8
9] 10,5 7.8 11,8 12,8 6,5 5,9 14,6 6,8 8,9 1.1 9,8
[10] Molt satisfactori 16,7 17,0 <12,9 19,9 21,6 13,6 <7,9 17,7 16,9 >20,6 15,8
No procedeix 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7 0,0 0,0 0,0 >0,6
No ho sap 0,5 0,0 0,2 0,6 0,7 0,0 0,9 0,0 0,0 0,8 0,5
No contesta 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,1 0,0 0,7 0,6 0,0
Mitjana 6,94 7,48 6,88 7,19 6,88 6,70 6,88 6,69 6,96 7,24 6,71

Desviaci6 tipica 2,40 1,89 2,35 2,41 2,41 2,43 2,24 2,25 2,35 2,36 2,53
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Verticals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P18g. El coneixement de I'historial i el seguiment de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 1,9 3,7 1,3 0,0 1,5 2,3 0,7 2,1 1,7 1,8 >3,3
[1] 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 04 0,3
[2] 0,7 0,0 0,5 1,2 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0 >1,4 0,5
[3] 1,3 0,0 >2,8 0,0 0,0 23 1,7 1,4 0,0 0,7 1,7
[4] 2,5 5,0 1,6 2,5 2,2 0,9 1,7 2,4 5,0 2,2 3,3
[5] 7,7 0,0 <5,0 8,1 7,9 10,4 71 52 83 8,1 9,6
[6] 9,4 20,0 8,0 6,7 7,9 9,2 8,6 <1,4 5,8 >11,7 10,8
[7] 14,7 2,0 16,8 16,9 17,0 6,8 11,6 >259 15,6 13,7 13,6
[8] 25,0 35,9 27,6 22,6 25,0 22,6 28,3 26,8 21,5 25,4 22,9
[9] 12,3 6,2 13,5 13,3 111 >22,3 >19,9 16,8 7,0 11,0 10,3
[10] Moilt satisfactori 20,7 221 20,6 26,6 26,0 21,5 15,8 15,1 >30,3 20,5 18,6
No procedeix 0,6 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,7 1,0 1,6 0,3 1,2
No ho sap 2,5 5,0 1,8 1.1 1,6 0,0 3,8 1,7 3,3 2,4 3,3
No contesta 0,4 0,0 03 0,0 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0 0,6 0,7
Mitjana 7,58 7,56 7,72 7,94 7,86 7,70 7,79 7,68 7,81 7,52 7,27
Desviaci6 tipica 2,11 2,29 1,98 1,81 1,93 2,24 1,80 1,93 2,13 2,13 2,34
P18h. La confianga i seguretat que transmet el metge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 1,1 5,0 1,4 0,0 1,5 0,9 0,0 0,7 0,7 1,3 1.1
[11 0,6 0,0 0,9 0,0 0,5 0,0 0,7 0,0 1,3 0,8 0,4
[2] 0,7 0,0 1,1 0,0 0,0 2,8 0,0 0,0 0,0 0,9 1,0
[3] 1,0 0,0 0,9 0,1 0,0 0,9 0,7 1,0 0,0 0,9 >1,9
[4] 1,9 58 1,1 0,5 0,6 53 3,9 1,7 3,0 <0,8 >3,0
[5] 4,3 0,0 <1,9 53 2,7 3,5 1,9 4,2 4,0 4,3 >6,9
[6] 7,2 >24,7 46 52 9,0 46 54 5,0 12,1 6,1 >9,3
[7] 13,6 5,0 15,8 11,9 18,9 11,8 15,0 20,3 10,9 1,4 13,56
[8] 23,5 18,1 27,5 22,7 22,0 <10,7 26,1 243 233 246 21,5
[9] 15,6 16,4 17,2 10,7 12,1 >26,1 >23,7 17,7 13,8 14,4 14,4
[10] Molt satisfactori 29,4 24,8 27,2 >43,5 32,6 31,1 <20,9 25,1 30,3 >33,9 <25,1
No procedeix 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7 0,0 0,5 0,0 0,5
No ho sap 0,6 0,0 0,4 0,0 0,0 0,0 0,9 0,0 0,0 0,4 >1,3
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 >2,3 0,0 0,0 0,0 0,3 0,0
Mitjana 8,03 7,48 8,08 8,57 8,14 8,07 8,10 8,07 8,00 8,17 7,72
Desviacio tipica 2,00 2,51 1,99 1,57 1,88 2,24 1,68 1,73 1,99 2,04 2,13
P18i. L'equipament i els mitjans tecnologics del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 1,1 3,7 0,8 1,2 >3,2 0,0 0,4 0,0 1,7 1,1 1,2
[1] 0,4 0,0 0,7 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,6 0,3
[2] 0,7 0,0 0,3 0,5 0,0 0,0 1,1 1,7 0,0 0,5 11
[3] 1,6 0,0 2,0 0,1 0,7 0,9 0,0 1,4 >4,1 1,8 2,0
[4] 3,0 5,0 1,7 2,7 0,6 0,9 25 4,4 4,5 2,5 >4,7
[5] 8,2 0,0 8,0 9,0 6.4 11,9 10,1 9,6 59 6,6 9,7
[6] 11,2 2,9 9,5 13,2 13,3 >19,8 12,1 7,0 14,1 <8,0 >13,9
[7] 17,6 26,2 >22,7 13,8 18,8 24,3 19,0 20,7 18,3 16,9 <13,6
[8] 23,1 19,8 >27,4 239 <14,6 20,9 21,5 22,0 15,4 23,9 23,7
[9] 12,6 >27,0 10,8 15,8 >23,2 9,7 13,9 1,9 13,3 14,1 <8,5
[10] Molt satisfactori 15,7 14,9 12,4 15,0 17,0 11,8 9,9 20,2 20,0 >20,1 13,6
No procedeix 1,2 0,4 1,2 21 1,5 0,0 1,2 0,0 1,6 0,5 1,9
No ho sap 34 0,0 2,1 2,8 0,6 0,0 >8,1 1,0 1,0 3,0 >53
No contesta 0,2 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,4
Mitjana 7,40 7,74 7,38 7,52 7,60 7,26 7,33 7,53 7,35 7,64 7,11
Desviacio tipica 2,00 2,14 1,85 1,91 2,12 1,59 1,78 1,96 2,19 2,04 2,10
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P18j. La informacié rebuda pel seu problema de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 1,8 0,0 1,2 0,0 1,5 0,0 1,3 0,0 1,7 21 >3,3
[1] 0,3 0,0 0,7 0,0 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0 04 0,2
[2] 1,0 0,0 0,7 0,0 0,5 0,0 0,0 0,3 0,1 1,4 >1,9
[3] 1,3 0,0 14 1,2 0,0 0,0 2,6 >55 0,7 1,2 0,7
[4] 2,6 5,0 1,5 0,5 3,0 2,6 0,6 0,0 >6,3 3,2 3,2
[5] 7,2 10,8 75 51 11,6 11,9 7,0 56 <1,6 6,0 8,4
[6] 8,9 10,6 8,8 6,6 <1,4 3.8 4,6 11,2 12,1 9,4 >11,2
[71 14,1 17,4 13,5 14,4 171 7,7 11,0 >21,3 13,7 14,0 14,1
[8] 23,3 28,2 >32,6 20,8 27,8 33,7 29,5 17,6 22,8 <16,1 22,2
91 15,2 50 12,1 16,3 15,0 10,2 20,8 15,4 12,4 >18,4 13,6
[10] Moilt satisfactori 23,0 22,8 19,0 >34,6 19,1 29,3 19,2 23,1 26,8 >27,0 <18,7
No procedeix 0,5 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0 0,7 0,0 1,6 0,3 0,6
No ho sap 0,8 0,0 0,0 0,6 1,5 0,0 >2,5 0,0 0,0 0,2 >1,8
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,0 >1,4 0,0 0,2 0,0 0,0 03 0,0
Mitjana 7,68 7,59 7,65 8,35 7,70 8,01 7,92 7,72 7,80 7,75 7,33
Desviaci6 tipica 2,14 1,82 1,98 1,65 1,97 1,87 1,90 1,92 2,09 2,27 2,34
P18k. Els lIs dels tges sobre ali tacio, salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 23 0,0 23 3,2 3,4 0,0 1,6 1,4 1,0 1,8 >3,5
[11 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 0,9 0,2 >2,4 0,0 0,2 0,0
[2] 1,0 0,0 0,3 1,2 0,0 2,8 0,7 0,8 1,6 1,1 1,1
[3] 1,6 0,0 1,4 0,0 0,0 2,6 1,7 0,0 2,1 1,6 >2,7
[4] 2,8 5,0 1,4 1,7 3,9 4,4 0,8 2,7 3,8 1,7 >4,9
[5] 7,4 5,0 51 51 5,6 >15,5 54 2,7 >15,1 6,7 >9,8
[6] 8,7 8,8 10,3 8,0 12,0 73 11,2 10,3 9,4 7,0 7,8
[7] 14,7 11,2 17,2 13,3 14,4 11,7 12,6 14,5 13,1 15,2 14,4
[8] 22,5 36,7 23,9 23,4 233 17,6 >33,6 27,6 22,5 21,4 <18,2
[9] 10,4 0,0 10,6 12,1 71 8,3 13,7 11,0 <3,1 12,0 10,2
[10] Molt satisfactori 19,6 28,7 18,5 25,9 22,5 20,5 <75 22,5 24,4 >23,4 <15,6
No procedeix 5,0 4,7 3,9 5,0 3,5 6,5 5,1 1,7 1,0 53 >6,9
No ho sap 3,4 0,0 4,8 1,3 4,4 1,9 4,8 24 3,0 24 4,1
No contesta 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,1 0,0 0,0 0,3 >0,8
Mitjana 7,45 7,93 7,56 7,79 7,50 7,15 7,41 7,68 7,29 7,70 7,03
Desviacio tipica 2,24 1,77 2,09 2,26 2,26 2,33 1,88 2,18 2,23 2,17 2,46
P18l. El temps que es triga a fer proves diagnostiques.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 8,1 8,8 9,3 10,3 7,0 4,0 5,0 4,9 10,0 6,4 >10,1
[1] 1,7 0,0 1,0 1,0 3,2 2,8 1,8 3,5 2,0 <0,3 >2,8
2] 3,7 29 44 >7,0 53 49 3,8 53 15 <1,6 43
[3] 5,6 0,0 6,2 2,8 9,2 7.8 3,3 8,3 9,4 52 51
[4] 8,3 5,0 5,6 93 8,8 14,6 76 12,1 5,1 6,6 >10,7
[5] 1,5 17,0 11,5 8,2 10,7 13,8 15,8 12,4 8,9 10,7 12,1
[6] 1,7 20,9 >15,2 11,5 <5,2 12,2 12,7 8,7 14,7 12,5 9,5
[7] 12,6 58 13,8 <6,6 15,3 14,2 1,4 15,2 7,2 13,7 12,9
[8] 14,1 14,0 1,7 19,0 8,7 <4,2 17,4 <6,6 11,0 >19,5 12,2
9] 7,4 12,7 7,0 8,5 10,8 4,9 7,7 7,0 7,0 73 6,7
[10] Molt satisfactori 1,1 12,8 8,9 13,3 12,4 5,5 <5,9 16,0 >17,3 12,7 10,1
No procedeix 1,9 0,0 2,4 1,9 1,2 >8,2 2,2 0,0 1,9 0,9 2,3
No ho sap 2,0 0,0 29 0,6 0,6 0,2 >47 0,0 39 23 13
No contesta 0,3 0,0 0,2 0,0 >1,4 >2,7 0,7 0,0 0,0 0,3 0,0
Mitjana 5,90 6,32 5,72 5,93 5,79 5,27 5,98 5,84 5,96 6,40 5,56

Desviacio tipica 2,89 2,83 2,87 3,13 3,05 2,51 2,57 2,92 3,17 2,68 3,00
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d 1a Salut P Catalunya. Percentatges verticals amb marca Jhi?
Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Verticals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522

P19. En el cas d'haver necessitat atencié domiciliaria de personal meédic i d'infermeria em podria fer una valoracié d'aquest servei: utilitzant una escala de 0 a 10 sabe

que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 1,1 3,7 0,1 0,7 0,9 2,8 1,3 1,6 >3,3 0,5 1,4
[1] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,6 0,0 0,0 0,0 0,0
2] 0,3 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,4 0,6
[3] 0,6 0,0 0,8 0,0 1,5 0,0 0,0 0,1 1,6 0,7 0,4
[4] 0,6 0,0 0,0 0,0 0,5 1,3 0,6 0,0 0,7 0,8 0,8
[5] 3,5 0,0 25 1,2 >9,8 4,2 3,5 0,0 29 3,8 4,0
[6] 3,9 11,2 34 5,6 3,5 2,6 3,8 3,0 33 4,7 3,3
71 5,9 >18,7 43 6,9 78 7,0 34 >12,8 53 53 55
[8] 7,6 29 9,2 71 >14,4 >16,2 9,6 9,3 4,6 6,5 <5,5
9] 4,0 6,2 2,7 1,0 <0,2 2,7 6,5 0,7 1,0 3,6 >7,3
[10] Moilt satisfactori 6,7 0,0 4,7 >11,6 2,6 3,0 52 71 >13,5 75 6,4
No ho ha necessitat 64,1 57,3 68,9 65,8 56,7 58,4 63,1 63,5 63,5 64,5 63,2
No ho sap 1,6 0,0 2,8 0,0 21 1,7 1,8 1,7 0,0 1,8 1,3
No contesta 0,2 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 >0,9 0,0 0,0 0,0 0,1
Mitjana 7,34 6,48 7,59 7,89 6,65 6,89 7,39 7,50 7,14 7,38 7,32
Desviacio tipica 2,25 2,33 1,75 2,02 1,93 2,42 2,33 2,13 3,12 2,16 2,42

P19. Em podria fer una valoracié del servei d'atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria: utilitzant una escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt

insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Ho ha necessitat M Pond B: 719 1 99 46 47 24 52 34 36 179 191
Ho ha necessitat M Real 746 9 107 47 41 26 61 30 38 192 195
[0] Molt insatisfactori 2,9 8,8 0,3 21 21 6,8 34 4,5 >9,0 1,4 3,7
[1] 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,5 0,0 0,0 0,0 0,0
2] 0,8 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 1,1 1,7
[3] 1,6 0,0 2,7 0,0 3,5 0,0 0,0 0,3 4,5 21 1,1
[4] 1,5 0,0 0,0 0,0 1.1 3,2 1,5 0,0 1,9 2,2 2,3
[5] 9,8 0,0 7,9 3,5 >22,7 10,2 9,5 <0,0 79 10,8 11,0
[6] 10,9 26,2 11,0 16,3 8,0 6,3 10,3 8,3 9,0 13,1 8,9
[71 16,4 >43,7 13,9 20,2 18,0 16,8 9,1 >35,0 14,4 15,0 15,0
[8] 21,2 6,9 >29,6 20,8 >33,2 >39,0 25,9 25,6 12,6 18,2 <15,0
[9] 1,1 14,5 87 2,8 <0,5 6,4 17,6 2,0 2,8 10,0 >19,8
[10] Moilt satisfactori 18,6 0,0 15,2 >33,9 <6,0 71 14,0 19,4 >37,0 21,1 17,5
No ho sap 4,5 0,0 >9,1 0,0 4,9 4.1 4,8 4,8 0,0 5,1 3,6
No contesta 0,5 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 >2,4 0,0 0,0 0,0 0,4
P20. Digui'm, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d'acord:

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Estaria disposat/ada a pagar 39,2 29,2 >51,6 >50,3 46,0 48,3 45,7 45,9 <24,7 <35,1 <30,7

més impostos a canvi de
millorar la prestacié dels
serveis publics

S'han de mantenir els actuals 42,2 46,3 39,7 34,6 411 38,1
impostos per mantenir els
mateixos serveis

S'han d'abaixar els impostos 7,8 17,4 <2,6 9,1 71 5,0
encara que sigui en

detriment

de la qualitat

dels serveis

niihline
No ho sap 5,6 0,0 3,4 3,5 3,9 2,8
No contesta 5,2 7,0 <2,8 2,4 1,9 58

40,7 42,1 50,3 42,8 44,5

6,1 52 7.7 >10,8 8,5

4,0 <0,6 6,7 73 >7,8
3.5 6,2 >10,6 4,0 >8,4

P21a. A continuacié li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d'elles digui'm
menys diners o molts menys diners. Medi ambient.

si s'hauria de destinar molts més diners, més diners, els mateixos,

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 19,1 15,9 19,4 16,9 <9,3 >30,9 16,4 >32,5 23,0 21,7 <15,6
[2] Destinar més diners 49,6 55,5 >55,4 45,1 47,2 53,3 54,3 443 49,2 47,5 48,9
[3] Destinar el mateix 241 24,0 215 30,0 >35,5 <11,4 24,5 21,5 211 23,3 24,8
[4] Destinar menys diners 3,3 2,0 1,5 52 4,3 1,7 2,2 1,7 4,2 2,2 >5,3
[5] Destinar molts menys 0,4 0,0 0,6 0,0 >2,2 0,0 0,0 0,0 1,0 0,4 0,2
diners

No ho sap 2,6 2,7 <1,0 0,2 1,4 0,0 1,5 0,0 1,5 >4,6 >3,8
No contesta 0,9 0,0 0,6 >2,5 0,0 2,7 1,1 0,0 0,0 0,3 14
Mitjana 213 2,12 2,07 2,24 2,42 1,83 2,13 1,92 2,10 2,08 2,22
Desviacio tipica 0,78 0,70 0,73 0,80 0,81 0,70 0,71 0,78 0,84 0,77 0,79
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P21b. Sanitat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 39,4 35,1 41,5 40,4 371 >57,3 39,2 42,5 47,4 374 36,4
[2] Destinar més diners 50,1 45,9 52,1 49,7 55,0 <31,6 52,2 51,2 48,3 47,5 52,1
[3] Destinar el mateix 7,6 >19,0 55 53 5,1 8,5 8,5 6,3 3,8 >10,0 7,6
[4] Destinar menys diners 0,8 0,0 0,1 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,7 1,4
[5] Destinar molts menys 0,3 0,0 0,0 0,6 >1,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5 0,1
diners
No ho sap 1,4 0,0 <0,0 2,4 1,4 0,0 0,2 0,0 0,5 >2,6 1,7
No contesta 0,5 0,0 0,7 1,1 0,0 >2,7 0,0 0,0 0,0 0,2 0,7
Mitjana 1,70 1,84 1,64 1,66 1,72 1,50 1,69 1,64 1,56 1,77 1,74
Desviaci6 tipica 0,67 0,73 0,59 0,66 0,69 0,66 0,62 0,60 0,57 0,75 0,67
P21c. Policia i seguretat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 10,2 14,3 <53 14,0 >15,8 6,6 58 13,4 12,8 >13,2 8,4
[2] Destinar més diners 37,7 49,8 36,3 39,8 >49,5 <15,8 424 32,9 38,8 36,2 38,3
[3] Destinar el mateix 37,7 28,1 >44,3 31,5 29,8 42,8 42,1 44,0 35,4 35,2 374
[4] Destinar menys diners 8,7 58 10,3 8,6 <1,4 >17,3 6,2 6,7 10,1 9,3 8,7
[5] Destinar molts menys 21 2,0 2,6 1,0 0,0 >17,6 1,2 3,0 0,3 11 2,2
diners
No ho sap 2,9 0,0 <0,8 14 3,6 0,0 2,4 0,0 1,8 >4.6 39
No contesta 0,7 0,0 0,3 >3,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 0,4 1,1
Mitjana 2,53 2,31 2,68 2,40 2,17 3,24 2,53 2,53 2,45 2,46 2,56
Desviaci6 tipica 0,88 0,88 0,83 0,89 0,71 1,12 0,75 0,92 0,86 0,89 0,86
P21d. Educacié.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 37,8 19,7 40,3 >47,0 <26,8 >62,6 33,6 40,9 >53,0 35,2 34,5
[2] Destinar més diners 50,4 64,7 51,0 42,9 58,9 <32,9 55,0 53,0 <36,5 48,7 54,0
[3] Destinar el mateix 8,0 9,8 5,6 5,1 11,3 1,8 1,2 52 8,9 >10,5 71
[4] Destinar menys diners 1,3 >5,8 0,9 2,3 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 >2,9 0,8
[5] Destinar molts menys 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,4 0,0
diners
No ho sap 1,9 0,0 1,9 0,2 0,9 0,0 0,2 0,8 15 21 >3,2
No contesta 0,6 0,0 0,3 >2,5 1,4 >2,7 0,0 0,0 0,0 0,3 0,4
Mitjana 1,72 2,02 1,66 1,62 1,86 1,38 1,78 1,64 1,55 1,82 1,73
Desviacié tipica 0,68 0,74 0,63 0,70 0,63 0,53 0,63 0,58 0,66 0,77 0,63
P21e. Serveis socials.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 20,7 8,8 >28,3 25,2 16,7 >37,3 14,4 >37,1 17,2 18,2 <16,4
[2] Destinar més diners 52,1 63,6 49,7 52,4 44,2 52,4 >63,0 43,9 57,4 48,7 55,2
[3] Destinar el mateix 19,8 14,8 18,7 18,6 >27,5 <7,2 18,4 18,2 21,3 >24.1 17,2
[4] Destinar menys diners 31 58 1,7 1,5 6,0 3,2 3,6 0,0 1,5 4.1 34
[5] Destinar molts menys 0,6 2,0 0,1 0,0 1,5 0,0 0,4 0,0 0,0 <0,0 >1,8
diners
No ho sap 3,1 5,0 <1,0 1,2 41 0,0 <0,2 0,8 2,5 >4.5 >4,8
No contesta 0,5 0,0 0,4 1,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 >1,2
Mitjana 2,07 2,25 1,94 1,96 2,28 1,76 2,12 1,81 2,07 2,15 2,14
Desviaci6 tipica 0,78 0,80 0,74 0,72 0,88 0,72 0,70 0,73 0,68 0,77 0,81
P21f. Infraestructures.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 1,7 20,5 >15,0 15,0 7,7 11,3 13,9 9,8 1,5 10,5 10,0
[2] Destinar més diners 42,3 46,4 >51,5 44.4 43,0 33,2 >58,0 38,8 39,5 <36,5 39,3
[3] Destinar el mateix 31,1 29,3 <245 23,9 >41,9 35,2 <17,7 >40,7 28,7 >35,3 32,5
[4] Destinar menys diners 8,4 0,0 <5,3 7,9 <2,0 12,1 7,7 10,8 >14,1 10,2 8,8
[5] Destinar molts menys 0,7 0,0 0,0 1,2 1,5 >5,5 0,0 0,0 1,5 0,4 0,7
diners
No ho sap 4,6 3.7 3,3 3,3 2,4 0,0 2,1 <0,0 3,2 >6,5 >6,6
No contesta 1,3 0,0 0,5 >4,2 1,4 2,7 0,6 0,0 1,5 0,7 2,1
Mitjana 2,41 2,09 2,21 2,31 2,44 2,67 2,20 2,52 2,53 2,50 2,46
Desviacio tipica 0,84 0,73 0,77 0,89 0,74 1,03 0,78 0,82 0,94 0,85 0,84
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P21g. Culturai arts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 1,3 58 11,7 14,2 <3,7 >25,3 10,7 >20,5 15,7 9,3 10,0
[2] Destinar més diners 37,3 26,1 >49,4 33,7 <27,9 38,2 >46,3 32,5 <27,9 33,6 36,9
[3] Destinar el mateix 37,7 38,2 <32,1 39,1 >49,3 30,2 38,0 39,0 38,1 39,5 36,8
[4] Destinar menys diners 9,0 19,0 <4,8 8,5 >14,9 3,7 <3,1 6,5 13,7 >11,8 8,8
[5] Destinar molts menys 1,4 58 0,8 0,0 2,7 0,0 0,0 1,4 3.1 1,3 2,0
diners
No ho sap 2,6 5,0 <0,5 1,9 0,0 0,0 1,9 0,0 1,5 3,6 >4,8
No contesta 0,8 0,0 0,6 >2,5 14 2,7 0,0 0,0 0,0 0,8 0,7
Mitjana 2,50 2,93 2,33 2,44 2,85 2,13 2,34 2,36 2,60 2,60 2,53
Desviaci6 tipica 0,87 1,00 0,78 0,85 0,82 0,85 0,71 0,93 1,02 0,88 0,88
P21h. Justicia.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 16,9 13,5 18,4 20,2 20,4 16,3 19,1 15,7 18,1 16,7 14,3
[2] Destinar més diners 34,2 34,7 32,6 40,9 36,7 27,7 35,4 >49,4 28,9 33,9 31,6
[3] Destinar el mateix 30,0 34,8 30,0 26,1 31,8 23,4 241 25,1 35,0 28,2 >34,3
[4] Destinar menys diners 8,9 1,1 9,9 71 <3,1 15,9 10,7 5,1 13,3 10,1 7,3
[5] Destinar molts menys 24 0,0 2,9 1,3 0,0 >10,1 1,6 3,0 1,0 2,8 2,0
diners
No ho sap 5,6 0,0 3,8 <0,9 8,1 57 41 <0,8 2,9 >7,6 >7.4
No contesta 21 58 24 33 0,0 0,9 >5,1 0,8 0,8 <0,6 3,1
Mitjana 2,41 2,46 2,43 2,25 2,19 2,74 2,34 2,29 2,48 2,44 2,45
Desviacio tipica 0,98 0,90 1,02 0,92 0,82 1,25 1,00 0,91 0,99 1,01 0,93
P21i. Habitatge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 16,7 >32,5 16,0 17,4 <7,2 >26,2 12,1 >254 18,1 19,4 <13,6
[2] Destinar més diners 42,4 30,6 >49,4 37,8 48,0 39,3 43,2 39,9 37,3 40,1 42,7
[3] Destinar el mateix 26,6 19,9 27,3 30,4 33,7 20,0 >35,2 241 29,0 233 25,6
[4] Destinar menys diners 7,7 12,0 <4,9 7.9 55 8,1 4,1 7,6 11,6 >10,1 75
[5] Destinar molts menys 1,9 5,0 <0,5 0,8 2,2 0,9 0,5 1,4 2,7 >3,1 2,0
diners
No ho sap 35 0,0 <1,1 2,2 3,6 2,8 13 1,6 0,6 3,8 >6,5
No contesta 1,3 0,0 0,8 >3,5 0,0 2,7 >3,5 0,0 0,7 <0,2 21
Mitjana 2,33 2,26 2,23 2,33 2,45 2,13 2,34 2,18 2,43 2,35 2,36
Desviacié tipica 0,92 1,20 0,80 0,90 0,81 0,96 0,78 0,96 1,01 1,02 0,91
P21j. Transport public.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 1,1 5,0 13,8 13,3 9,9 >25,4 9,2 14,3 10,4 9,7 9,4
[2] Destinar més diners 42,6 49,4 >48,1 42,5 43,5 41,7 49,2 42,6 38,6 39,3 41,0
[3] Destinar el mateix 35,9 39,8 33,1 33,7 384 243 36,0 41,6 42,6 35,6 36,6
[4] Destinar menys diners 4,8 58 <2,0 3.1 3.1 23 1,5 0,7 56 >9,4 43
[5] Destinar molts menys 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,9 0,0 0,0 1,3 >21 0,5
diners
No ho sap 41 0,0 2,7 4.1 5,1 2,7 4,2 0,8 1,5 3,7 >6,6
No contesta 0,8 0,0 0,4 >3,3 0,0 2,7 0,0 0,0 0,0 0,2 >1,5
Mitjana 2,38 2,46 2,24 2,29 2,37 2,07 2,31 2,29 2,48 2,53 2,41
Desviacio tipica 0,79 0,70 0,71 0,75 0,72 0,85 0,66 0,72 0,81 0,88 0,76

P23. Una de les reformes aprovades, en I'ambit de la sanitat publica, és el copagament dels medic
farmaceéutica de la sanitat publica. En relacié a aquesta mesura, vosté esta....?

en funcié de la renda amb I'objectiu de frenar la despesa

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Totalment a favor 18,4 >33,1 >28,4 19,4 16,5 16,1 >33,8 <5,3 16,7 <14,8 <13,8
[2] Més aviat a favor 38,5 43,4 40,5 32,2 35,5 39,2 33,2 37,1 35,0 40,4 39,7
[3] Més aviat en contra 16,4 8,8 <12,4 19,6 >24,3 14,8 14,9 22,5 19,6 18,1 13,9
[4] Totalment en contra 20,8 14,7 <152 24,5 20,3 20,5 14,7 >31,0 22,2 <17,3 >26,7
No coneix la mesura 1,3 0,0 0,6 1,0 0,0 0,0 2,3 0,0 0,0 >2.5 1,3
No ho sap 4,0 0,0 2,9 2,8 11 7.2 <0,4 3.2 6,5 >6,2 3,9
No contesta 0,7 0,0 0,0 0,6 >2,2 21 0,7 0,8 0,0 0,6 0,8
Mitjana 2,42 2,05 2,15 2,51 2,50 2,44 2,1 2,83 2,51 2,42 2,57

Desviacié tipica 1,04 1,02 1,02 1,08 1,01 1,04 1,05 0,96 1,05 0,98 1,05
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P25. El fet d'haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu consum?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 19,1 17,6 15,9 17,3 20,8 <6,9 <10,4 13,4 18,4 >27,8 17,5
No 55,7 46,4 60,4 >65,2 62,1 50,3 57,7 >67,4 56,1 <451 57,6
No ha necessitat medicaments 22,5 259 21,6 <15,7 171 >42,8 27,3 17,5 25,5 24,8 20,5
No ho sap 2,3 5,0 2,0 1,8 0,0 0,0 33 1,6 0,0 23 >34
No contesta 0,4 >5,0 0,1 0,0 0,0 0,0 1,3 0,0 0,0 0,0 >1,1
P27. En general, vosté considera que en els Ultims 12 mesos les llistes d'espera, han millorat, estan igual o han empitjorat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Han millorat 7,4 14,6 54 10,4 6,3 25 8,7 73 6,7 >10,3 <53
Estan igual 36,9 37,3 36,6 34,3 36,2 36,0 37,9 38,9 35,3 >41,4 <33,2
Han empitjorat 41,3 42,2 39,9 47,0 49,2 38,0 <32,2 45,0 44,7 <36,7 >45,0
No ho sap 14,2 58 >18,0 <71 8,3 >23,4 >20,1 8,8 13,3 <11,3 16,6
No contesta 0,2 0,0 0,1 >1,1 0,0 0,0 >1,1 0,0 0,0 0,3 0,0
P28. De les seglients afirmacions que li diré a continuacid, quina expressa millor la seva opini6 sobre el sistema sanitari de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
En general, el sistema 9,4 19,7 9,5 10,2 4,3 3,1 11,2 12,4 6,2 10,9 8,7
sanitari funciona bastant bé
El sistema sanitari funciona 48,9 54,8 >59,5 44,0 <38,9 55,6 >63,5 53,6 44,6 46,2 <43,5
bé, encara que sén
necessaris
alguns canvis
El sistema sanitari necessita 31,8 14,7 <25,9 35,1 >42,2 35,7 <21,8 27,4 35,2 33,4 34,0
canvis fonamentals, encara
que algunes coses funcionen
El nostre sistema sanitari 8,1 10,8 <3,8 76 >14,0 57 <2,9 6,5 >13,9 7,0 >11,4
esta tan malament que
necessitem refer-lo
completament
No ho sap 1,7 0,0 1,2 3,2 0,6 0,0 0,6 0,0 0,1 23 23
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,1
P29. En conjunt, creu que I'Gs que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries publiques és en general...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Un Gs adequat 40,9 417 38,7 41,2 <313 50,3 33,6 >64,5 48,3 44,0 <36,2
Un uUs excessiu 37,0 29,1 >50,5 <27,2 42,6 35,0 >52,2 <21,3 37,6 <29,3 36,8
Un s insuficient (no els fan 12,2 >25,0 <6,6 >20,6 14,5 8,8 8,8 9,2 9,6 >15,1 11,8
servir prou)
No ho sap 9,4 4,2 <4,0 9,6 10,2 6,0 54 5,0 3,9 11,5 >13,9
No contesta 0,6 0,0 0,2 1,5 1,5 0,0 0,0 0,0 0,7 0,1 >1,3
P30a1. Li llegiré a continuacié una série de prestacions relacionades amb I'accés als serveis sanitaris publics. Digui'm, si us plau, siles coneix. Obtenir cita per
internet per ala consulta del seu metge de capgalera.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 74,0 <57,1 >83,5 67,2 69,3 83,0 79,6 >83,6 73,5 72,5 <69,2
No 25,9 >42,9 <16,5 32,6 30,7 17,0 20,4 <16,4 26,5 27,2 >30,8
No ho sap 0,1 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 39,7 40,4 43,9 433 33,5 45,6 40,2 45,7 46,6 <34,6 39,3
No 60,0 59,6 55,7 56,5 66,5 54,4 58,7 54,3 53,4 >64,9 60,5
No ho sap 0,3 0,0 0,4 0,2 0,0 0,0 1,1 0,0 0,0 0,5 0,2
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a3. Consultar al metge de capcalera per telefon.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 48,5 55,0 50,3 46,9 48,3 53,6 52,5 46,8 42,0 48,6 47,4
No 51,2 45,0 49,7 52,7 50,3 43,7 47,5 53,2 58,0 51,1 52,5
No ho sap 0,1 0,0 0,0 0,4 0,0 >2,7 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 >1,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,1
P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 43,6 30,7 >56,5 35,9 <33,9 >61,5 51,1 >54,6 41,9 <38,5 <39,8
No 56,1 69,3 <435 62,5 >66,1 <35,8 48,7 <454 56,4 >61,5 >60,2
No ho sap 0,2 0,0 0,0 >1,6 0,0 0,0 0,2 0,0 >1,6 0,0 0,0
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 >2,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P30b1. Em podria indicar si utilitza habitualment... Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capgcalera.
B: Coneix M Pond 1481 15 265 91 75 48 11 79 73 366 359
B: Coneix M Real 1429 14 276 77 61 51 119 64 67 349 351
Si 62,9 59,0 >70,7 >75,9 57,9 >77,6 60,1 62,4 53,6 60,6 <58,4
No 37,1 41,0 <29,3 <241 42,1 <224 39,9 37,6 46,4 39,4 >41,6
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Coneix M Pond 795 1 139 58 36 26 56 43 46 175 204
B: Coneix M Real 772 8 150 46 28 25 66 36 45 167 201
Si 39,7 20,9 46,2 32,5 38,0 36,9 49,3 36,2 38,3 41,0 36,1
No 60,1 791 53,8 64,7 62,0 63,1 50,7 63,8 61,7 59,0 63,9
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,2 0,0 0,0 >2,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b3. Consultar al metge de capgalera per teléfon.
B: Coneix M Pond 970 14 159 63 52 31 73 44 42 245 246
B: Coneix M Real 1003 13 181 58 44 34 82 38 47 254 252
Si 39,5 55,2 40,4 <254 41,4 50,7 >55,6 45,6 38,1 39,3 <34,1
No 60,5 44,8 59,6 >74,6 58,6 49,3 <444 54,4 61,9 60,7 >65,9
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Coneix M Pond 873 8 179 48 37 35 7 51 42 194 206
B: Coneix M Real 856 7 191 40 30 35 81 42 42 190 198
Si 33,5 28,8 37,6 32,7 33,8 37,8 26,4 21,4 29,7 34,5 34,8
No 66,5 71,2 62,4 67,3 66,2 62,2 73,6 78,6 70,3 65,5 65,2
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30c1. | com les valora en una escala de 0 a 10, sabent que 0 significa molt dolenta i 10 molt bona. Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de
capgalera.
B:Utilitza M Pond 932 9 187 69 43 37 67 49 39 222 210
B:Utilitza M Real 899 7 197 56 35 39 74 4 38 210 202
[0] Molt dolenta 0,62 0,00 0,97 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,45 1,41
[1] 0,54 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,33 1,00
2] 0,87 0,00 0,41 0,00 0,00 0,00 0,00 >8,51 0,00 0,00 1,51
[3] 0,62 0,00 0,16 0,00 0,00 2,09 1,05 0,00 0,00 0,00 >1,93
[4] 1,26 0,00 0,06 1,93 3,06 0,00 1,48 0,00 0,74 1,93 1,65
[5] 3,87 5,95 4,63 >9,30 3,06 3,562 2,29 4,19 2,52 3,39 2,72
[6] 4,21 0,00 2,08 2,37 0,00 1,74 0,17 3,55 2,52 >6,83 >7,18
7] 10,85 >41,19 11,31 7,83 10,64 8,38 7,25 12,41 4,65 12,53 10,79
[8] 21,83 18,35 21,71 <10,24  >36,82 26,75 19,23 26,36 29,60 17,25 25,07
9] 18,04 17,26 20,39 22,74 17,39 7,45 24,63 13,61 16,77 15,51 18,29
[10] Molt bona 36,70 17,26 37,13 45,59 29,02 48,66 43,89 31,38 43,19 39,60 <28,39
No ho ha necessitat 0,06 0,00 0,28 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,34 0,00 0,87 0,00 0,00 1,42 0,00 0,00 0,00 0,45 0,00
No contesta 0,19 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >0,74 0,06
Mitjana 8,39 7,93 8,55 8,66 8,43 8,73 8,87 7,93 8,83 8,38 7,98
Desviacio tipica 1,87 1,43 1,70 1,73 1,44 1,61 1,44 2,28 1,32 1,90 2,16
P30c2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B:Utilitza M Pond 315 2 64 19 14 10 28 16 18 72 74
B:Utilitza M Real 301 2 66 14 10 9 30 14 17 67 72
[0] Molt dolenta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[1] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2] 0,49 0,00 >2,39 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[4] 1,99 0,00 2,39 0,00 0,00 0,00 2,80 0,00 4,60 0,00 4,27
[5] 3,95 0,00 2,54 0,00 0,00 0,00 4,80 0,00 9,19 6,25 4,58
[6] 4,04 0,00 0,00 8,60 >19,30 0,00 0,00 4,12 2,98 5,95 4,09
[7] 8,48 31,35 551 >28,91 11,14 0,00 8,42 10,37 4,37 9,81 5,08
[8] 18,77 0,00 15,62 15,10 0,00 13,20 12,57 9,82 9,19 >29,18 23,68
[9] 18,08 0,00 >31,13 12,69 31,93 0,00 7,55 28,76 20,77 12,48 14,90
[10] Molt bona 43,96 68,65 40,43 34,71 37,62 >86,80 >63,86 46,93 48,91 35,25 43,40
No ho ha necessitat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,25 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,08 0,00
No contesta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 8,67 9,06 8,75 8,36 8,57 9,74 9,01 9,04 8,62 8,43 8,58

Desviacio tipica 1,61 1,87 1,71 1,46 1,60 0,71 1,63 1,20 1,93 1,52 1,70
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P30c3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B:Utilitza M Pond 383 8 64 16 22 16 41 20 16 96 84
B:Utilitza M Real 407 7 75 19 18 16 43 17 17 101 94
[0] Molt dolenta 0,33 0,00 0,45 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,17
[1] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 0,75 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,90 0,00 0,00 0,00 >2,50
[4] 0,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >1,59 0,00
[5] 3,79 0,00 2,62 0,00 6,14 6,32 >11,00 2,62 0,00 2,98 3,10
[6] 8,51 0,00 12,06 3,29 12,29 8,34 1,90 0,00 9,53 11,97 7,72
[7] 14,77 0,00 13,68 10,16 15,70 3,38 19,07 22,88 9,53 20,05 10,69
[8] 22,60 48,14 26,36 19,26 17,85 13,81 19,05 16,28 29,20 <15,14 >31,34
[9] 15,84 19,16 16,04 32,12 11,13 17,66 14,80 21,82 6,21 14,18 15,93
[10] Molt bona 32,03 32,71 28,78 35,17 36,89 50,50 30,55 36,39 45,54 34,10 23,89
No ho ha necessitat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,58 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,72 0,00 0,00 0,00 1,82
No contesta 0,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >1,82
Mitjana 8,29 8,85 8,24 8,86 8,26 8,80 8,11 8,64 8,69 8,23 8,07
Desviaci6 tipica 1,64 0,95 1,56 1,14 1,69 1,63 1,80 1,35 1,42 1,64 1,83
P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B:Utilitza M Pond 292 2 67 16 12 13 19 1 12 67 72
B:Utilitza M Real 284 2 7 13 10 12 21 9 12 67 67
[0] Molt dolenta 0,69 0,00 1,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >10,73 0,00 0,00
1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 0,18 0,00 0,78 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 0,45 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >12,05 0,00 0,00 0,00
[4] 1,10 0,00 0,00 0,00 >10,72 >7,38 0,00 0,00 0,93 1,16 0,00
[5] 5,89 0,00 5,73 9,68 13,16 5,80 7,04 0,00 0,00 4,55 7,01
[6] 10,54 30,04 11,03 0,00 13,16 0,00 21,18 14,79 4,27 13,16 8,44
71 22,05 69,96 19,88 22,96 16,99 >44,87 8,45 17,44 22,08 <11,16 >33,39
[8] 27,47 0,00 33,72 35,27 27,26 18,29 27,27 14,96 48,82 34,31 <14,43
9] 12,41 0,00 12,95 0,00 18,70 0,00 13,36 13,91 13,17 10,95 17,01
[10] Molt bona 18,96 0,00 14,86 32,08 0,00 23,66 22,70 26,85 0,00 23,55 19,72
No ho ha necessitat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,27 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,16 0,00
No contesta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 7,76 6,70 7,71 8,12 6,93 7,56 7,87 7,60 6,93 8,02 7,85
Desviaci6 tipica 1,68 0,61 1,67 1,59 1,69 1,77 1,65 2,31 2,64 1,53 1,51
C100. Em podria dir on va néixer?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Catalunya 65,1 <18,9 >91,1 <55,9 <544 >87,8 >93,6 73,2 >78,5 <432 63,1
Altres comunitats autonomes 18,6 >57,5 <6,2 >34,2 >35,5 9,4 <3,4 17,2 15,9 <14,6 >26,1
Unié Europea 3,5 >13,1 <0,2 1,4 <0,0 0,0 1,2 0,0 0,1 >10,1 2,2
Resta del mén 12,6 10,5 <24 8,5 10,1 <2,8 <1,9 9,6 <54 >32,0 <7,7
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,9
C101. A quina comunitat autonoma va néixer voste?
B: Altres Com M Pond 371 15 20 46 38 5 5 16 16 74 136
B: Altres Com M Real 343 14 17 45 36 4 4 14 16 72 121
Andalusia 43,0 <18,2 33,0 52,1 31,6 43,2 0,0 59,4 45,7 >56,6 39,3
Arago 6,8 >24,3 14,4 0,3 6,8 >28,4 >45,2 0,0 0,0 7.6 4,8
Asturies 0,7 0,0 0,0 2,9 >3,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Balears 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >2,1 0,0
Canaries 1,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >4,2 1,7
Cantabria 0,7 0,0 0,0 0,0 2,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 11
Castella-Lled 10,8 0,0 19,5 8,5 15,9 0,0 0,0 10,0 0,0 75 14,0
Castella-La Manxa 71 >21,2 0,0 >15,1 0,0 0,0 0,0 8,2 9,3 7.4 58
Comunitat Valenciana 5,0 0,0 0,0 2,9 1,4 >28,4 0,0 4,8 14,8 7.7 4,7
Extremadura 8,0 13,9 10,4 33 >20,0 0,0 0,0 0,0 6,2 <0,0 11,3
Galicia 4,9 10,1 5,0 10,6 3,5 0,0 0,0 8,2 >20,6 <0,3 3,5
La Rioja 0,6 >8,8 0,0 0,0 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Madrid 57 3,5 0,0 21 8,8 0,0 >34,1 9,4 0,0 4,2 7,3
Murcia 2,8 0,0 >12,7 0,0 4,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,7 3,7
Navarra 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pais Basc 1,3 0,0 5,0 0,0 0,0 0,0 >20,7 0,0 0,0 0,0 21
Ceuta 0,3 0,0 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7 0,1
Melilla 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 0,5 0,0 0,0 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 3.3 0,0 0,5
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
F3. Té voste la ciutadania (nacionalitat) espanyola?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si, tinc la ciutadania 87,7 87,6 >97,9 >94,6 >98,5 >100,0 >98,6 >96,6 93,3 <62,2 >95,2
(espanyola)
Si, tinc la ciutadania i una 3,5 >11,3 21 3,7 0,8 0,0 1,4 3,4 6,6 >5,9 2,4
altra
No tinc la ciutadania 88 11 <0,0 <17 <0,7 <0,0 <0,0 <0,0 <0,1 >31,9 <24
espanyola (séc estranger)
C130. Quants dels/les seus/ves avis/avies van néixer a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Cap 56,5 >87,3 <28,3 >76,5 >77,2 <20,2 <18,8 >68,3 50,3 >74,2 58,6
Un 58 0,0 6,4 46 82 >14,0 53 73 6,2 4,9 52
Dos 12,0 7,7 >21,4 9,2 8,0 19,6 >17,6 10,4 13,0 <74 10,3
Tres 4,6 0,0 >8,8 47 1,8 84 58 5,0 2,9 <2,6 43
Quatre 19,6 5,0 >34,8 <4,9 <42  >351 >52,5 <90  >276 <9,5 17,9
No ho sap 1,2 0,0 <0,0 0,0 0,6 27 0,0 0,0 0,0 14 >2,7
No contesta 0,3 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,0
C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Catolicisme 50,6 >72,8 49,7 58,1 >67,1 <25,9 >67,8 41,3 51,7 <43,6 51,2
Cristianisme 7,7 10,6 <4,0 8,6 7.4 5,0 8,3 4,2 7,0 >10,7 7,7
evangeélic/protestant
Islam 2,1 0,0 1,2 34 15 0,0 0,0 0,0 0,0 >5,8 <0,6
Testimonis cristians de Jehova 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6 0,0 >1,9 <0,0
Budisme 0,4 0,0 03 0,0 14 0,0 0,7 0,0 0,0 03 0,6
Cristianisme ortodox 1,8 1.1 <0,0 0,2 0,0 0,2 0,0 0,8 1,8 >4.4 1,8
Cap: Agnosticisme 12,8 4,7 >17,8 8,9 8,0 >34,1 12,5 >26,2 13,4 <10,1 <10,2
Cap: Ateisme 18,9 58 >24,9 14,9 <11,5 >30,4 <10,3 24,1 22,2 19,4 17,4
Altres 1,2 0,0 0,9 1,9 2,4 1,7 0,0 1,7 0,1 1,4 1,2
No ho sap 1,7 0,0 0,7 2,3 0,0 2,7 0,0 0,0 2,2 2,0 >2,9
No contesta 2,2 5,0 <0,5 1,7 0,7 0,0 0,5 0,0 1,6 <0,4 >6,4
C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Treballa 50,9 38,7 >59,7 47,2 47,4 61,7 51,7 >66,5 57,0 47,5 <45,6
No treballa 43,8 61,3 <36,6 48,5 45,3 35,5 44,6 <30,1 40,4 44,5 >49,1
Esta temporalment de baixa 5,0 0,0 3,7 3,1 7,3 2,8 3,7 3,4 2,6 >7,8 4,7
No ho sap 0,1 0,0 0,0 >1,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 >0,6
C310. Voste és...?
B: No treballa M Pond 877 16 116 65 49 20 62 28 40 225 255
B: No treballa M Real 875 16 120 65 4 21 68 26 41 225 252
Jubilat/ada o pensionista 58,7 76,7 63,8 >75,5 62,1 44,7 >83,4 48,4 70,6 <31,9 >68,3
(abans ha treballat)
Aturat/ada i ha treballat 20,8 1.8 20,1 12,4 20,5 28,9 <6,9 >39,9 17,9 >29,0 18,4
abans
Pensionista (abans no ha 3,5 8,2 1,9 4,0 6,0 4,8 4,9 0,0 2,6 3.1 3,9
treballat)
Aturat /ada i busca la 1,0 0,0 2,3 1,2 0,0 0,0 0,0 0,4 0,0 >2,3 0,1
primera feina
Estudiant 1,7 12,5 9,2 <3,2 3,1 21,5 <2,4 7.8 <13 >28,6 <5,2
Tasques de la llar no 3,4 0,7 1,1 3,7 8,2 0,0 0,0 3,5 7.6 3,6 3,9
remunerades
No ho sap 0,3 0,0 03 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,1 0,0
No contesta 0,5 0,0 1,3 0,0 0,0 0,0 >2,5 0,0 0,0 0,3 0,3
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% Verticals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc

M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518

M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522

C320. Voste és...?

B: Treballa M Pond 117 10 201 68 59 37 77 66 59 279 261

B: Treballa M Real 1118 8 220 58 50 39 92 54 57 275 265

Empresari/aria o professional 4,6 >31,0 4,3 6,6 7.2 3,0 8,2 2,5 2,7 3,0 4,4

amb assalariats/ades

Professional o treballador/a 15,4 18,2 17,0 16,0 15,2 <2,7 16,0 16,1 12,1 17,7 13,5

autonom/a (sense

assalariats/ades)

Assalariat/ada eventual o 18,7 15,0 <12,5 16,4 <5,6 24,0 19,4 19,6 27,2 >24,2 18,2

interi/ina

Assalariat/ada indefinit/ida 58,3 35,8 >65,3 57,2 70,3 70,4 55,1 57,5 58,0 <50,7 58,9

Membre de cooperativa 0,6 0,0 0,8 2,0 0,0 0,0 0,0 2,0 0,0 0,6 0,4

Ajut familiar (sense 1,3 0,0 0,0 1,8 17 0,0 1,3 0,0 0,0 >2,9 1,2

remuneracio reglamentada en

empresa o negoci familiar)

No ho sap 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,3 0,0 1,0 >2,5

No contesta 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,9

C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518

B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522

No sap llegir ni escriure 0,4 >3,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >2,3 0,1 0,8

Sap llegir i escriure per6 va 23 29 1,0 4,7 2,2 0,0 0,7 0,0 1,3 1,6 >4,6

anar menys de 5 anys a

I'escola

Va anar a l'escola 5 0 més 6,3 14,0 4,0 >10,8 8,2 6,3 3,5 1,7 9,1 6,7 6,6

anys perd sense completar

ESO, EGB o Batxillerat

elemental

ESO completa (Graduat 22,6 32,8 <9,9 245 28,4 14,3 17,2 22,0 25,3 >28,5 243

escolar), EGB, Batxiller

elemental o Certificat

d'Escolaritat o d'Estudis

Primaris

Batxillerat, BUP, COU, 14,5 2,0 17,5 12,4 11,1 8,0 11,6 15,7 11,9 >19,3 <11,9

Batxillerat superior, PREU

Cicle formatiu de grau mitja, 10,3 10,8 11,7 6,5 >16,1 6,6 11,1 6,6 >18,4 10,8 <7.8

FP1, Oficialia industrial o

equivalent

Cicle formatiu de grau 11,4 17,5 13,8 13,6 11,4 11,4 14,4 16,2 10,4 <8,6 10,2

superior, FP2, Mestratge

industrial o equivalent

Diplomatura, 7,5 6,2 >11,7 4,8 3,1 11,5 6,3 8,0 4,8 <4,9 9,4

Enginyeria/arquitectura

técnica o equivalent

Llicenciatura, Arquitectura, 16,5 5,0 19,1 12,7 14,7 >31,2 21,7 17,4 13,8 <12,6 18,0

Enginyeria, Grau o

equivalent

(4 anys o més)

Cursos d'especialitzacié 4,7 0,0 5,6 5,0 3,5 >10,8 >10,6 >9,1 1,7 4,2 <24

professional, Postgrau,

Master (MIR, FIR...)

Doctorat 1,3 0,0 >2,7 23 14 0,0 2,1 1,7 0,0 1,1 0,6

Altres 1,3 5,0 25 2,8 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 1,3 1,2

No ho sap 0,6 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 >1,7

No contesta 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 >1,6 0,0 0,1 0,6

C500. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518

B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522

Casat/ada 49,9 50,7 49,7 >67,8 >64,4 <218 >60,9 47,9 42,7 <40,4 53,2

Amb parella estable 12,9 11,2 15,8 <5,6 7,7 >22,8 11,3 13,2 13,7 14,3 12,1

Divorciat/ada 6,8 13,8 7.4 58 3,5 6,1 9,7 >14,7 6,8 52 6,3

Separat/ada 3,6 0,0 3,6 25 2,0 >8,8 24 2,1 3,2 3,7 43

Vidu/a 51 >14,6 6,9 3,9 43 55 58 1,4 9,1 <24 6,2

Solter/a 21,5 9,7 <16,5 <14,5 18,0 >35,0 <9,8 20,8 24,6 >33,7 <16,8

No ho sap 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3 0,0

No contesta 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >1,1
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" U Iinic
M d’Opinié Catalunya. Percentatges verticals amb marca Jhi?
Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Verticals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
C510. Quants/es fills/es té?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Cap 30,3 13,9 26,9 <20,2 <20,7 >53,4 <22,9 32,2 33,7 >41,6 <25,2
1 19,1 9,2 >23,8 18,2 20,0 14,3 20,5 16,6 19,4 17,8 18,6
2 34,6 28,4 31,4 >42,7 >45,1 22,5 38,9 41,3 30,7 <24,8 >41,6
3 10,7 >39,9 12,8 11,9 9,9 43 14,0 82 10,8 9,6 8,9
Més de 3 4,0 6,7 4,0 7,0 3,1 2,8 2,9 1,6 4,6 4,7 34
No ho sap 0,5 2,0 0,6 0,0 1,2 >2,7 0,0 0,0 0,8 0,9 0,0
No contesta 0,8 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 0,8 0,0 0,0 0,4 >2,3
Responen
Mitjana 1,4 2,2 1,4 1,7 1,5 0,9 1,5 1,3 1,4 1,2 1,5
Desviacio tipica 1,2 1,2 1,2 1,3 11 11 11 11 1,3 1,3 1,2
Tenen fills/es
Mitjana 2,0 25 2,0 2,2 2,0 1,9 2,0 1,9 2,0 2,0 2,0
Desviaci6 tipica 0,9 0,8 0,9 11 0,8 0,8 0,8 0,7 1,0 1,0 0,9
C510a. Entre quines franges d'edat es troben els/les seus/ves fills/les?
B: Té fillsles M Pond 1367 22 228 108 84 25 107 64 65 288 376
B: Té fills/les M Real 1368 20 246 98 7 25 114 53 66 289 386
Menys de tres anys 9,0 6,0 6,4 6,3 14,6 9,2 7.6 6,2 1,1 >12,9 7,8
De 3 a 6 anys 12,7 6,0 15,8 9,3 16,4 13,7 <54 16,0 7.9 16,0 11,3
De 7 a 12 anys 17,8 12,9 21,4 17,6 16,3 11,8 18,3 21,4 16,3 18,9 15,2
De 13 a 17 anys 16,8 14,3 17,9 10,8 21,6 16,9 16,0 14,0 24,0 >24,7 <10,3
Majors d'edat 65,3 80,6 60,3 73,9 56,9 78,0 69,1 58,7 65,8 <57,1 >72,3
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
C600. En la seva opinid, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social: classe baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, classe mitjana-alta o
classe alta?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Classe baixa 10,6 17,0 9,5 73 <3,3 >21,5 7.8 12,5 13,0 11,9 10,8
Classe mitjana-baixa 271 10,8 28,9 28,0 27,4 16,0 <16,5 34,5 30,0 271 28,8
Classe mitjana 50,3 60,9 52,4 54,7 58,5 50,0 56,8 45,1 46,3 49,3 <46,6
Classe mitjana-alta 8,9 11,2 8,4 7.6 7.9 12,5 >17,5 6,5 8,0 8,6 78
Classe alta 1,0 0,0 0,5 1,8 1,4 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6 1,4
No ho sap 1,3 0,0 0,3 0,6 1,5 0,0 0,4 0,0 1,0 1,4 >2,5
No contesta 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 14 1,6 0,1 >2,0
C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté considera com a propia.
B: Total entrevistes M Pond 1879 25 315 126 106 57 140 93 98 415 505
B: Total entrevistes M Real 1875 22 338 115 90 59 160 79 96 406 510
Catala (valencia / balear) 39,9 <83 >74,3 <16,9 <9,4 >78,7 >84.,6 <26,8 45,9 <20,4 <32,8
Castella 44,5 >91,7 <11,0 >63,2 >78,4 <8,6 <7,8 50,3 37,8 >66,9 47,3
Totes dues igual: catala 15,2 <0,0 14,7 19,8 12,2 12,6 <7,0 >22.8 16,3 12,6 >18,8
(valencia / balear) i
castella
Aranés 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0
Altres llengiies o altres 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
combinacions
No ho sap 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >0,3
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 >0,8
C705. Recorda quina llengua va parlar primer vosté, a casa, quan era petit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Catala (valencia / balear) 32,0 <77 >61,7 <11,7 <11,5 >66,3 >72,3 <20,3 38,7 <15,8 <26,5
Castella 54,2 >79,2 <32,7 >75,5 >81,8 <25,0 <24,4 >71,2 52,7 57,4 >60,2
Totes dues igual: catala 41 0,0 4,0 4,4 2,7 4,5 2,5 47 2,3 3,2 >6,1
(valencia / balear) i
castella
Aranés 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Altres llenglies o altres 8,5 13,1 <1,7 7.4 4,0 2,8 <0,2 <2,2 4,9 >22,2 <4,9
combinacions
No ho sap 1,0 0,0 0,0 11 0,0 1,3 0,0 1,6 1,3 1,3 1,4

No contesta 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0 >0,8
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Servel Catala d’Opinio - .
d 1a Salut P Catalunya. Percentatges verticals amb marca Jhi?
Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Verticals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
C700. | em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya del 21 de desembre de 2017?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
PPC 1,3 >100,0 <0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 <0,0 <0,0
ERC 15,8 <0,0 >100,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
PSC 6,7 0,0 <0,0 >100,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
C's 5,4 0,0 <0,0 <0,0 >100,0 0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
CUP 29 0,0 <0,0 <0,0 0,0 >100,0 <0,0 0,0 0,0 <0,0 <0,0
Podemos 1,5 0,0 <0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >32,6 0,0 <0,0 <0,0
PDeCAT 2,5 0,0 <0,0 0,0 0,0 0,0 >36,2 0,0 0,0 <0,0 <0,0
Junts per Catalunya 4,5 0,0 <0,0 <0,0 <0,0 0,0 >63,8 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
Catalunya en Comu Podem 3,2 0,0 <0,0 <0,0 0,0 0,0 <0,0 >67,4 0,0 <0,0 <0,0
Altres Blanc 4,3 0,0 <0,0 <0,0 <0,0 0,0 <0,0 <0,0 >87,0 <0,0 <0,0
Nul 0,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >13,0 <0,0 <0,0
No va votar 25,2 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 >100,0 <0,0
Ns Nc 25,9 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 >100,0
C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per algun motiu (visita médica, urgéncies, etc.) em podria indicar en quin idioma li han
respost?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Em van respondre amb el 471 <11,4 >77,9 <32,3 <29,8 >70,9 >78,6 46,3 45,1 <28,8 44,8
mateix idioma, en catala
Em van respondre amb el 30,0 45,6 <9,1 >47,7 37,7 <5,9 <4,2 33,2 25,6 >48,3 27,8

mateix idioma, en castella

No em van respondre amb el 8,3 >35,3 <0,2 12,5 >24,0 <0,0 <0,0 55 8,3 >13,1 6,4
mateix idioma: jo parlava en

castella i em van respondre

en catala

No em van respondre amb el 29 5,0 3,9 <0,0 0,0 6,1 >9,2 2,8 55 <11 2,7
mateix idioma: jo parlava en

catala i em van respondre en

castella

No ho sap 10,8 2,7 8,5 7,0 8,5 17,2 6,9 121 15,5 <7,8 >16,1
No contesta 1,0 0,0 0,5 0,4 0,0 0,0 1.1 0,0 0,0 1,0 >2,2
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CatSalut d’Obinié rReonim. o47  D.2 ENcreuaments per record de vot al Parlament de/202
Servei Catala inio . .
d 1a Salut P Catalunya Percentatges horitzontals amb marca Jhi2

Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Horitzontals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc

M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
Regi6 Sanitaria.
B: Total entrevistes M 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
Pond 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
B: Total
entrevistes M Real
Regi6 Sanitaria de 518 0,9 13,8 75 >8,2 3,1 <4,4 4,7 57 24,2 27,4
Barcelona
Nord
Consorci Sanitari de 458 1,7 171 57 4,0 2,7 7.4 >8,0 4,0 24,4 251
Rarcelona
Regioé Sanitaria de 353 23 13,5 8,6 6,4 2,6 <45 53 56 256 25,6
Barcelona
Sud
Girona 220 0,4 19,3 6,7 3.1 2,7 9,0 <1,3 4,5 27,4 25,6
Tarragona 155 0,5 10,5 6,5 7,0 2,0 >12,0 3,0 5,0 29,5 24,0
Catalunya Central 135 1,6 21,2 5,2 2,6 2,6 9,3 2,6 4,7 25,4 24,9
Lleida 95 1,7 17,8 39 2,8 5,6 9,4 1,7 5,0 239 28,3
Terres de I'Ebre 48 0,6 23,6 6,1 1,2 2,4 12,1 2,4 4,8 20,6 26,1
Alt Pirineu i Aran 18 0,6 21,2 3,2 1,9 3,8 8,3 3,8 4,5 23,7 28,8
Q1. Estic parlant amb un home o una dona? (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Home 968 1,2 17,3 >8,5 6,0 2,9 73 >6,3 <4,0 <223 24,3
Dona 1032 1,4 14,4 <5,1 4,9 2,9 6,7 <3,2 >5,9 >28,0 27,4
Q2. Digui'm la seva edat, si us plau. (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
De 16 a 44 anys 894 <0,7 16,3 <5,0 5,0 >3,9 <5,0 4,2 5,0 >35,1 <19,8
De 45 a 64 anys 653 0,7 17,3 75 6,0 2,5 73 >6,6 5,0 <19,3 28,0
65 anys o més 453 >3,4 12,9 >9,2 54 <1,4 >10,5 3,0 49 <14,4 >35,1
P1. Sap vosteé quin és I'organisme responsable de I'assisténcia sanitaria publica a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Servei Catala de la Salut 756 1,0 >18,9 6,2 6,0 3,0 7,2 4,8 4,1 241 24,8
(CatSalut)
Departament de Salut 136 1,0 >23,9 4,2 4,5 21 8,5 >8,2 58 19,8 22,0
Institut Catala de la salut 569 <0,5 >18,8 71 58 3,4 >9,7 6,0 4,6 <19,1 251
(ICS)
Ministerio de Sanidad y 140 3,1 <5,5 6,3 1,9 3,1 3,3 <1,2 >10,4 >40,0 25,2
Consumo
No ho sap 395 >2,7 <6,8 82 51 2,0 <3,1 <25 5,1 >33,2 >31,1
No contesta 5 0,0 0,0 15,7 15,7 0,0 >29,8 >32,9 0,0 59 0,0
P2. Com es considera vosté d'informat/ada de les actuacions del Departament de Salut (recomanacions, campanya, informacions generals, ...)?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[1] Molt 112 1,5 16,5 71 4,4 2,7 >16,7 5,2 73 <16,6 221
[2] Bastant 571 1,2 >23,6 6,6 <33 4,0 >10,3 4,7 <29 <19,7 23,6
[3] Poc 879 1.1 <12,9 6,6 6,0 2,7 <5,6 4,7 6,0 27,2 271
[4] Gens 399 1,5 <111 7,3 7.2 1,7 <3,0 4,6 4,5 >32,0 27,3
No ho sap 34 >6,1 15,0 57 4,8 0,0 1,2 75 8,6 16,1 35,0
No contesta 5 0,0 14,5 0,0 13,1 9,9 0,0 0,0 14,5 35,1 13,1
Mitjana 2,80 2,82 2,59 2,81 3,00 2,61 2,39 2,78 2,84 2,96 2,85
Desviaci6 tipica 0,83 0,89 0,80 0,84 0,80 0,77 0,83 0,84 0,83 0,79 0,81



Centre

t CatSalut d’Estudis

rReonim. o7 D.2 ENcreuaments per record de vot al Parlament de /203

Servel Catala d’Opinio . .
d 1a Salut P Catalunya Percentatges horitzontals amb marca Jhi2
Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Horitzontals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest moments?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
Campanya vacunacié grip comu 265 <0,0 >26,5 7,0 3.2 3.4 >10,9 6,4 5,0 <10,8 26,8
Vaga 95 31 >25,0 4.8 8,6 5,6 10,5 3,1 >10,4 <8,0 20,8
Campanyes vacunacions 58 2,7 20,6 21 55 0,2 9,7 6,6 10,1 18,9 23,7
Prevencié de cancer de colon a1 0,0 11,6 10,6 0,3 6,4 >23,7 37 0,3 <43 39,0
Prevencio6 d'alguns tipus de 18 0,0 15,8 0,0 8,5 0,0 8,5 0,0 8,5 17,0 41,6
cancer
Campanya donacié de sang 13 0,0 33,4 2,2 15,7 2,2 11,0 10,8 0,9 8,0 16,0
Campanya prevencié del cancer 1 0,0 14,2 0,0 0,0 0,0 >30,6 1,1 0,0 30,4 23,7
de pit
Campanya contra la SIDA 8 0,0 21,3 >40,1 0,0 >17,4 0,0 0,0 0,0 21,3 0,0
Campanya antitabac 7 0,0 0,0 0,0 1,6 13,7 0,0 >21,2 8,9 32,0 22,6
Campanyes de suport a la 6 0,0 0,0 0,0 15,7 0,0 0,0 0,0 0,0 35,5 48,8
investigacio
Retallades 6 0,0 0,0 24,0 >38,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 38,0
Medicina preventiva, controls 5 0,0 38,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 61,9
Ajudes a la gent gran 5 >30,1 0,0 13,7 0,0 0,0 0,0 >26,1 0,0 0,0 30,1
Canvis en el nivell de 5 0,0 5,4 0,0 0,0 0,0 0,0 >28,3 0,0 0,0 >66,3
cobertura i prestacions
Ampliacié/millores hospitals 4 0,0 39,8 0,0 0,0 0,0 18,2 0,0 0,0 42,0 0,0
Sanitat Respon: consultes i 4 0,0 >74.3 0,0 0,0 0,0 25,7 0,0 0,0 0,0 0,0
cites per teléfon o Internet
Ampliacié/millores centres 4 0,0 0,0 24,4 0,0 0,0 >37,8 >37,8 0,0 0,0 0,0
d'atencio primaria
Prevencié dels ictus / atacs 4 0,0 26,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 36,9 36,5
de cor
Campanya contra la violéncia 3 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
de genere
Llei de dependéncia 3 0,0 48,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 51,5
Ajudes a persones necessitades 3 0,0 0,0 0,0 0,0 >26,8 1,2 0,0 0,0 0,0 62,0
Reorganitzaci6 del servei i 3 0,0 32,5 >67,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
dels recursos
Informatitzacié del sistema 3 0,0 30,6 0,0 0,0 0,0 >49,6 0,0 0,0 19,7 0,0
Campanya contra |'alcohol 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0
Canvi de metges de medicina 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0
general
Campanyes per a una correcta 2 0,0 0,0 0,0 0,0 7,0 >93,0 0,0 0,0 0,0 0,0
alimentacio
Campanya de prevenci6 de 1 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
mosquits i mosquits tigre
Receptes electroniques 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
La Maraté 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
Gesti6 dels medicaments 1 0,0 77,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 22,8
(receptes)
Campanya contra I'obesitat 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
infantil
Llistes d'espera 1 0,0 0,0 0,0 >72,7 0,0 27,3 0,0 0,0 0,0 0,0
Campanya contra el colesterol 0 0,0 50,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 50,0 0,0 0,0
Campanya suport lactancia 0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
materna
Virus dels nens/enterovirus 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Res/Cap 8 0,0 0,0 18,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >56,3 25,0
Altres 87 0,0 >26,2 43 6,8 31 6,1 73 <0,3 256 20,4
No ho sap 1290 1,5 <12,0 6,7 54 2,6 <5,1 43 5,1 >31,3 26,1
No contesta 30 4,4 9,4 >20,5 >14,7 0,0 3,1 0,0 54 21,0 21,4

P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a I'abast de la ciutadania, la informacié de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualitat dels serveis, la
satisfaccio, les llistes d'espera,... etc?

B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[1] Molt bé 755 0,8 >19,0 59 4,9 >4,5 8,0 >5,9 41 231 23,7
[2] Bé 822 1.3 15,8 6,7 4,6 <2,0 6,7 4,3 54 26,5 26,7
[3] Ni bé ni malament 220 1,5 12,4 59 6,9 2,6 6,4 2,8 6,5 29,7 25,3
[4] Malament 91 >3,9 <4,9 >12,3 9,4 1,2 5,2 2,3 5,8 25,3 29,7
[5] Molt malament 71 33 10,9 11,3 8,8 0,0 25 4,7 2,9 221 33,6
No coneix la mesura 14 0,0 25,3 11,6 0,0 0,0 0,0 5,0 0,0 33,5 24,7
No ho sap 18 0,0 6,1 8,9 8,1 2,9 4,3 0,0 9,0 12,7 >48,0
No contesta 9 0,0 0,0 0,0 16,7 0,0 >33,2 18,0 8,5 8,5 15,2
Mitjana 1,93 2,43 1,73 2,1 2,13 1,54 1,77 1,73 2,00 1,97 2,00

Desviaci6 tipica 1,00 1,25 0,87 1,15 1,16 0,75 0,87 0,95 0,94 0,98 1,05
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M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P4. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[1] Molt bona 255 1,3 >21,7 7,3 43 23 8,2 3,9 3,5 25,2 22,3
[2] Bona 775 11 17,1 6,6 4,6 3,8 8,1 >6,1 4,4 25,8 <22,4
[3] Normal 606 1,5 14,4 58 58 3,1 71 4,3 55 26,0 26,4
[4] Dolenta 256 13 14,3 9,3 5,6 1,5 <39 25 53 22,0 >34,3
[5] Molt dolenta 79 1,9 <5,1 6,5 >10,4 0,0 <1,2 1,4 >10,9 27,3 35,3
No ho sap 23 0,0 7,5 44 10,3 0,0 0,0 72 0,0 21,6 >49,1
No contesta 7 0,0 0,0 0,0 14,4 0,0 22,1 >22,4 >22,4 0,0 18,7
Mitjana 2,56 2,66 2,37 2,60 2,74 2,36 2,33 2,36 2,79 2,54 2,72
Desviacio tipica 1,00 1,06 0,95 1,06 1,08 0,76 0,85 0,82 1,08 1,00 1,05
P5. Durant I'Gltim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Si 143 1,8 <8,7 >11,8 59 1,3 4,0 2,5 3,7 >34,3 25,8
No 1853 1,3 >16,4 <6,4 54 3,0 7.2 4,9 5,0 <245 259
No ho sap 4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,4 4,7 44,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?
B: L'ha necessitat M Pond 143 1,8 8,7 11,8 5,9 1,3 4,0 2,5 3,7 34,3 25,8
B: L'ha necessitat M Real 133 1,5 11,3 10,5 4,5 1,5 53 2,3 3,0 33,1 271
La targeta sanitaria 88 3,0 9,5 9,6 6,0 21 2,9 41 6,1 36,6 20,2
La cartilla de la Seguretat 19 0,0 16,6 8,1 0,0 0,0 8,4 0,0 0,0 22,7 >44,2
Social
Totes dues 6 0,0 0,0 0,0 >26,8 0,0 0,0 0,0 0,0 >73,2 0,0
DNI 15 0,0 35 10,2 10,9 0,0 10,9 0,0 0,0 30,8 33,7
Altres 14 0,0 0,9 >40,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 271 31,6
No ho sap/No ho recorda 2 0,0 16,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 84,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P6. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d'altres comunitats autonomes és millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[1] Millor 452 1,4 >19,3 71 4,9 2,7 75 3,8 4,2 27,7 <213
[2] Igual 477 1,0 <9,5 6,6 >7.4 2,8 <5,0 >6,6 5,9 >31,8 235
[3] Pitjor 175 >4,6 12,0 79 >11,2 1,4 41 2,7 3,7 <18,4 >34,0
No ho sap 879 <0,7 >18,4 6,2 <3,5 34 >8,4 4,5 5,1 <22,2 27,6
No contesta 17 4,2 9,2 16,9 0,0 0,0 7.7 9,2 59 <0,0 46,8
Mitjana 1,75 2,08 1,57 1,76 1,97 1,65 1,58 1,76 1,77 1,70 1,86
Desviacio tipica 0,71 0,89 0,72 0,74 0,74 0,64 0,69 0,61 0,65 0,65 0,75
P7. Valori I'atencié sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[0] Molt dolenta 34 29 10,4 4,5 7,7 0,0 58 3,9 9,5 22,6 32,8
[1] 13 0,0 12,1 0,0 23 0,0 0,0 0,0 12,9 10,5 >62,3
2] 22 0,0 74 0,0 7,0 0,0 2,4 3,2 >16,6 26,5 36,9
[3] 40 0,0 16,7 78 9,9 0,0 0,0 6,7 5,1 234 30,5
[4] 84 3,2 <7,2 3,1 >11,0 1,9 4,4 41 4,5 32,2 28,3
[5] 267 11 <11,1 >10,0 4.1 2,9 <4,0 34 55 21,4 >36,5
[6] 312 1,2 15,8 <4,0 72 1,3 6,4 3,8 57 25,3 29,3
[7] 457 0,6 >19,0 71 46 >4.8 8,8 >6,4 41 22,3 <22,3
[8] 467 1,3 18,3 59 5,1 4,0 8,3 53 4,4 26,0 <214
[9] 138 23 17,0 >11,6 <1,0 0,9 10,5 23 2,6 28,6 23,2
[10] Molt bona 145 2,8 15,2 6,4 78 11 4,9 55 5,1 >35,5 <157
No ho sap 15 0,0 53 87 0,0 34 87 0,0 87 9,4 >55,8
No contesta 6 0,0 5,1 271 0,0 0,0 9,3 0,0 17,5 23,5 17,5
Mitjana 6,74 7,00 7,01 6,93 6,49 7,03 7,15 6,91 6,30 6,90 6,33

Desviacio6 tipica 1,97 2,38 1,76 1,84 2,14 1,26 1,63 1,83 2,30 2,00 2,05
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Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1

P8a. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients serveis sanitaris de Catalunya en una escala de 0 a 10, on 0 és molt dolenta i
10 molt bona. L'atencié primaria (consultes de medicina general i pediatria)

B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[0] Molt dolenta 26 21 12,6 6,0 6,0 0,0 0,0 6,3 9,1 24,7 33,3
[1] 8 0,0 0,0 0,0 20,9 0,0 0,0 0,0 17,1 19,7 42,3
[2] 27 0,0 <11 11,1 6,1 0,0 9,0 6,1 12,2 12,2 42,2
[3] 32 0,0 14,8 4.1 0,0 0,4 8,7 8,8 12,2 11,6 39,4
[4] 92 1,4 16,2 >11,7 7,9 0,0 3,8 2,3 3,1 22,5 30,9
[5] 208 >2,9 13,5 6,0 5,1 1,9 6,0 35 35 >31,1 26,5
[6] 271 <0,0 15,1 <3,0 6,0 3,9 <3,9 6,2 4,9 23,0 >34,0
[7] 416 <0,2 16,1 5,0 >7,5 2,7 7.8 6,0 4,7 23,3 26,7
[8] 432 1,5 >20,1 6.4 4,4 3,9 8,7 4,6 4,6 24,9 <211
9] 209 0,8 17,8 9,6 2,6 3,2 10,1 2,7 37 29,5 <19,9
[10] Molt bona 235 >3,5 12,2 >11,3 5,6 2,5 5,6 5,0 6,5 25,9 22,0
No ho sap 43 3,6 11,3 54 1,2 55 7,7 0,0 6,7 34,3 241
No contesta 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Mitjana 7,05 7,60 7,20 7,39 6,82 7,52 7,37 6,97 6,88 7,15 6,71
Desviaci6 tipica 2,03 2,42 1,80 2,23 2,06 1,42 1,76 2,02 2,42 1,97 2,12
P8b. L'atencio especialitzada (consultes d'especialistes)

B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[0] Molt dolenta 46 0,0 11,5 0,0 >19,3 3,6 2,2 29 72 15,9 37,4
[11 13 41 14,3 0,0 2,2 0,0 0,0 0,0 >32,9 6,0 40,6
[2] 27 0,0 87 6,0 0,0 0,0 0,0 2,6 0,0 359 >46,9
[3] 68 3,1 <5,6 33 10,3 1,1 1,9 84  >108 <12,4 >42,9
[4] 79 0,9 17,2 1,4 2,9 1,3 57 49 2,2 30,0 33,6
[5] 228 0,6 14,3 75 >8,8 <0,8 6,2 3,0 2,4 27,3 291
[6] 271 1,7 17,9 87 53 34 7,0 39 5,0 <18,2 29,1
[71 370 1,0 17,8 5,8 4.4 4,2 8,7 >8,1 4,5 24,9 <20,6
[8] 429 1,0 18,3 6,1 49 3,0 89 4,8 53 254 224
9] 154 2,2 15,9 9,7 5,6 1,5 6,0 <1,0 4,1 31,2 22,8
[10] Molt bona 209 21 <10,5 8,9 4,5 23 4,9 6,0 58 >32,8 22,2
No ho sap 102 1,3 17,8 6.4 <0,0 >7,5 8,4 <0,7 5,8 24,0 28,0
No contesta 4 0,0 29 >38,7 0,0 0,0 >38,7 0,0 0,0 19,6 0,0
Mitjana 6,79 7,15 6,88 7,27 6,20 7,02 7.1 6,89 6,62 7,06 6,35
Desviaci6 tipica 2,21 2,29 1,94 1,84 2,63 1,93 1,65 2,04 2,61 2,14 2,41
P8c. L'atencioé hospitalaria (ingrés)

B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[0] Molt dolenta 29 34 10,3 0,0 11,1 0,0 34 0,0 79 28,1 35,9
[11 6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 16,6 >83,4
[2] 21 0,0 6,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13,9 17,9 >61,9
[3] 45 0,0 14,1 3.2 9,1 0,0 1,7 9,5 9,5 27,9 251
[4] 65 1,9 10,7 9,5 >12,3 6,1 71 4,9 1,5 20,6 254
[5] 188 0,4 <10,3 8,5 6,4 <0,6 7.8 4,8 53 26,8 29,0
[6] 244 1,7 13,1 6,6 7,3 4.8 4,9 4,4 52 257 26,2
[71 383 0,7 >21,1 4,9 5,9 3,6 7,3 51 55 <21,3 24,6
[8] 437 1,9 18,7 6,7 5,0 <15 8,9 4,5 4,0 252 23,6
91 188 1,0 >23,7 9,1 2,5 2,6 8,4 6,6 41 24,7 <17,4
[10] Molt bona 226 2,1 <8,9 9,4 5,6 3,5 <3,3 4,2 6,3 >31,4 253
No ho sap 154 1,0 12,9 4,7 <0,9 4,9 8,4 3,0 3,5 25,8 >35,0
No contesta 14 0,0 57 9.8 0,0 0,0 >26,3 11,3 0,0 27,6 19,3
Mitjana 7,08 7,39 7,29 7,43 6,66 7,29 7,22 7,20 6,91 717 6,79

Desviacio6 tipica 2,05 2,25 1,72 1,84 2,19 1,72 1,66 1,84 2,31 21 2,26
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M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P8d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[0] Molt dolenta 105 1.4 13,4 8,0 6,5 1,5 <1,9 3,8 >10,3 231 30,2
1 19 0,0 21,6 0,0 7,9 0,0 4,6 0,0 0,0 355 30,5
[2] 56 2,4 6,9 52 5,2 3.4 6,2 8,3 59 29,6 26,9
[3] 113 1,9 93 74 >10,4 3,8 2,8 4,0 32 28,4 28,9
[4] 164 0,0 <10,3 7,0 6,7 1,7 4,5 5,4 55 27,5 31,3
[5] 276 1,9 13,1 7,8 71 1,5 4,9 5,0 4,8 26,9 27,0
[6] 280 0,5 18,9 4,6 75 2,9 6,5 4,0 53 22,1 27,7
[71 310 1.1 >22,2 4,6 <1,9 4,0 >11,3 4,8 47 23,4 21,9
[8] 275 11 >20,7 6,5 <2,7 2,2 8,7 5,0 4,4 24,3 243
9] 147 1,0 15,2 >11,7 3,7 34 >11,2 6,9 3,0 221 21,8
[10] Molt bona 197 1,6 11,8 7.4 6,6 >5,6 5,0 4,4 59 28,3 23,5
No ho sap 55 >6,5 12,4 9,0 2,8 0,0 10,7 0,0 33 28,4 27,0
No contesta 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0
Mitjana 6,10 6,05 6,39 6,21 5,55 6,75 6,77 6,21 5,78 6,04 5,85
Desviacio tipica 2,59 2,88 2,34 2,73 2,70 2,55 2,08 2,54 2,89 2,63 2,63
P9. Vosté diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[1] Millor 201 0,5 12,1 5,8 <0,8 24 5,0 3,4 3,3 >46,0 20,8
[2] Igual 919 1,5 17,4 57 59 3,4 >8,4 >5,8 55 24,3 <221
[3] Pitjor 708 1,7 16,2 8,0 6,5 2,7 5,8 3,7 4,5 <18,2 >32,7
No ho sap 168 0,0 <9,9 8,3 3,0 1,0 6,8 4,7 59 >35,6 249
No contesta 4 0,0 48,1 0,0 >35,0 13,9 0,0 0,0 0,0 0,0 3,0
Mitjana 2,28 2,41 2,30 2,37 2,44 2,26 2,24 2,22 2,29 2,08 2,40
Desviacio6 tipica 0,65 0,58 0,61 0,66 0,53 0,61 0,59 0,58 0,60 0,70 0,65
P9a. | dels segiients serveis sanitaris que li llegiré a continuacio, diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any? L'Atencié
primaria.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[1] Millor 288 0,6 <11,9 79 3,7 22 52 5,1 2,8 >39,6 <20,9
[2] Igual 171 1,6 >17,4 6,3 5,6 2,7 7,7 4,9 5,6 <22,9 25,3
[3] Pitjor 434 1,4 15,5 7.1 6,7 4,0 6,1 5,1 4,2 <19,9 >30,0
No ho sap 96 0,0 12,8 2,3 1,8 2,3 6,7 <0,0 7,7 >35,0 31,4
No contesta 1 0,0 0,0 >43,4 12,5 0,0 9,3 0,0 0,0 19,4 15,4
Mitjana 2,08 2,16 2,1 2,06 2,18 2,20 2,09 2,08 2,11 1,94 2,14
Desviaci6 tipica 0,61 0,53 0,57 0,65 0,59 0,63 0,56 0,62 0,53 0,65 0,61
P9b. L'atencio6 especialitzada (consultes especialistes).
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[1] Millor 281 0,8 <10,3 8,0 54 1,9 5,8 <2,4 3,3 >40,1 21,9
[2] Igual 1084 1,5 16,9 58 5,6 2,7 >8,1 >5,6 4,9 243 24,7
[3] Pitjor 437 1.9 15,7 73 6,7 3,1 <4,8 4,8 5,8 <20,2 >29,7
No ho sap 180 0,0 20,1 6,8 <1,1 42 72 3,3 6,2 20,0 31,1
No contesta 18 0,0 0,7 >30,6 7,6 8,7 11,2 0,0 0,0 23,8 17,4
Mitjana 2,09 2,22 2,14 2,08 2,13 2,17 2,04 2,16 2,18 1,95 2,15
Desviacio tipica 0,63 0,60 0,57 0,68 0,64 0,61 0,55 0,54 0,60 0,66 0,63
P9c. L'atencié hospitalaria (ingrés).
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[1] Millor 242 1,0 <10,7 6,8 4,2 3.2 <1,9 6,1 3,7 >40,6 21,9
[2] Igual 1077 1,6 >18,4 6,4 6,2 29 >8,8 4,4 5,0 <23,0 <235
[3] Pitjor 356 1,0 12,6 6,5 54 3,0 <4,0 6,4 6,0 23,9 >31,1
No ho sap 306 11 15,9 6,2 <3,0 21 8,1 3,0 5,0 22,8 >32,9
No contesta 20 0,0 0,6 >37,8 14,3 7,7 8,4 3,9 0,0 22,4 <4,9
Mitjana 2,07 2,06 2,07 2,06 2,10 2,06 2,09 2,09 2,15 1,97 2,14

Desviacio tipica 0,59 0,52 0,51 0,60 0,55 0,62 0,40 0,66 0,59 0,65 0,61
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M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P9d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[1] Millor 222 0,4 <10,8 6,5 3,6 21 6,8 4,0 2,4 >39,2 24,2
[2] Igual 970 1,1 >18,9 58 4,6 2,8 >9,2 55 5,1 237 <233
[3] Pitjor 640 2,0 <13,1 77 >7,6 3,1 <3,8 4,3 54 24,2 >28,8
No ho sap 161 13 16,2 73 3,5 3,6 6,7 24 56 19,5 >33,9
No contesta 8 0,0 0,0 >39,9 17,3 0,0 12,8 0,0 10,1 19,9 0,0
Mitjana 2,23 2,49 2,21 2,29 2,40 2,30 2,07 2,21 2,32 2,14 2,28
Desviacio tipica 0,65 0,59 0,57 0,67 0,63 0,63 0,55 0,60 0,59 0,70 0,66
P10. D'aqui a un any, vosté creu que I'assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[1] Millor 646 1,5 15,7 6,0 4,3 3,1 7.6 3,6 5,0 >33,6 <19,6
[2] Igual 567 1,4 >18,7 58 4,9 3,5 6,5 >6,3 4,0 <22,0 26,9
[3] Pitjor 564 1,5 13,7 >9,2 >8,2 2,6 55 4,5 6,5 <20,4 27,8
No ho sap 210 0,0 15,0 53 <2,5 1,4 9,4 3,9 3,7 21,0 >37,8
No contesta 13 0,0 8,2 0,0 10,2 0,0 20,2 12,7 0,0 24,4 24,4
Mitjana 1,95 1,95 1,92 2,10 2,18 1,90 1,85 2,03 2,05 1,78 2,07
Desviaci6 tipica 0,82 0,85 0,79 0,85 0,84 0,80 0,82 0,76 0,87 0,82 0,80
P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d'asseguranca privada d'assisténcia sanitaria?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
Si 692 1,2 16,1 6,2 52 2,9 >11,6 4,3 5,0 <20,4 271
No 1286 1,4 15,9 71 55 2,9 <4,5 4,9 5,1 >27,6 25,1
No ho sap 14 0,0 2,1 5,6 0,0 0,0 56 0,0 0,0 >547 321
No contesta 8 0,0 0,0 0,0 16,2 0,0 0,0 18,7 0,0 18,0 47,0
P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances segiients:
B: Té asseg privada M Pond 692 1,2 16,1 6,2 5,2 29 11,6 4,3 5,0 20,4 271
B: Té asseg privada M Real 678 1,0 18,9 5,0 4,4 2,8 12,5 3,4 5,3 19,0 27,6
Mutua sanitaria de I'Estat 14 0,0 11,3 54 0,0 0,0 10,6 0,0 0,0 17,9 >54,8
acollida a assegurament
privat (MUFACE, ISFAS, etc)
Asseguranga medica privada 79 0,0 23,6 5,0 4,6 5,6 8,8 59 6,2 17,5 229
pagada per I'empresa
Asseguranga médica privada 534 1,3 15,9 6,9 54 24 11,8 4,7 51 21,6 <251
pagada per vosté mateix
(SANITAS, ADESLAS, DKV)
Altres 59 2,2 11,1 3,1 6,6 4,7 15,0 0,0 41 15,1 >38,1
No ho sap 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,1 0,0 0,0 23,2 71,7
No contesta 3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0
P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d'utilitzar un servei sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
A un centre public 1287 1,3 15,6 7,2 54 3,1 <5,2 >5,4 4,6 >27,6 24,6
Aun centre privat 265 1,9 16,3 6,7 58 <0,9 >10,3 4,4 4,3 23,2 26,3
Depén 443 1,2 16,4 54 53 34 >10,1 <29 6,5 <19,5 294
No ho sap 5 0,0 19,5 10,4 0,0 0,0 10,4 0,0 0,0 21,8 37,9
No contesta 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
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M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9

M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1

P12a. De qué depén?

B: Depén M Pond 443 1,2 16,4 54 5,3 3,4 10,1 2,9 6,5 19,5 29,4

B: Depén M Real 421 1,0 17,3 4,5 4,0 3,6 10,5 2,6 6,9 19,5 30,2

De la gravetat de la malaltia 167 1,0 17,1 6,3 <24 4,9 10,9 3,0 6,7 18,0 29,9

Del temps d'espera 75 2,2 9,8 6,6 9,1 29 5,1 3,1 9,2 18,9 33,2

Depén de I'especialitat 43 0,0 13,7 71 3,6 1,2 9,1 7.4 58 26,0 26,2

Hi ha membres de la llar que 26 0,0 22,3 0,0 6,0 0,0 9,5 0,0 3.8 29,5 28,9

van a la publica i d'altres

a

la privada

Per especialistes va a privada 16 0,0 32,4 0,0 8,2 0,7 >24.8 4,8 0,0 14,1 15,0

De la proximitat d'un centre 12 >17,4 13,2 14,0 0,0 0,0 12,0 0,0 1,0 19,8 22,6

o d'un altre

Depén del tractament o les 12 0,0 1,0 0,0 12,8 0,0 >32,8 >12,8 4,4 17,2 19,2

proves a realitzar

Per urgéncies va a la privada 9 0,0 7,6 14,4 14,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >63,5

De si I'asseguranga privada 8 0,0 33,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >66,7

cobreix el tractament

Del quadre medic 7 0,0 10,5 14,9 0,0 >24,6 10,5 0,0 14,9 0,0 24,6

Depén de temes economics 6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 26,8 0,0 0,0 23,2 50,0

Si és un accident laboral va 5 0,0 28,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >71,1 0,0

a la matua privada de

I'empresa

Depén de I'atencio rebuda 5 0,0 0,0 0,0 >29,7 0,0 27,9 0,0 0,0 32,9 9,6

Per urgéncies va a la publica 4 0,0 0,0 >31,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,7 18,1 48,2

De si volen una segona opinié 3 0,0 23,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 17,8 3,9 54,8

Per agafar la baixa va al 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0

public

Per visites a pediatria va al 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0

privat

Altres 35 0,0 >32,4 0,0 10,5 2,4 9,7 0,0 8,3 12,8 24,0

No ho sap 5 0,0 23,5 0,0 0,0 >30,8 0,0 0,0 0,0 12,9 32,7

No contesta 4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 12,7 >87,3 0,0

P13. I si pogués triar i vosté o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on aniria: a un servei sanitari ptablic o a un privat?

B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259

B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1

Servei sanitari public 1254 1,3 >18,9 >7,8 5,6 >3,5 7,5 >5,6 4,4 <20,5 24,9

Servei sanitari privat 422 2,1 <11,5 4,8 5,8 2,2 5,0 <27 6,5 >35,0 24,3

Ambdés / indiferent 279 0,3 <10,3 6,0 3,8 1,5 7.2 4,5 53 >31,3 29,7

No ho sap 41 1,7 55 0,7 5,6 21 9,2 0,0 0,0 28,0 >47,2

No contesta 4 0,0 8,3 0,0 0,0 0,0 221 0,0 >37,9 0,0 31,7

31. Respecte al model de gestié del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si esta en mans de...?

B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 252 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
L’Administracié Publica 1169 <0,7 >18,4 >8,2 <4,3 >4,0 7.1 >6,5 4,5 <22,0 24,4
Una empresa privada sense 293 11 16,3 <3,8 >9,2 1,9 7,7 <2,0 5,7 271 25,2
afany de lucre

Una empresa privada 256 >4,5 <10,0 6,2 4,6 <0,9 5,6 4,0 6,2 >36,7 21,3
No hi hauria diferéncies 45 34 8,0 89 >15,4 1,2 6,0 0,0 0,0 20,9 36,3
No ho sap 220 1,0 <10,0 3,7 53 11 7,9 <1,2 6,8 26,5 >36,6
No contesta 17 0,0 15,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 33,6 >50,6
P15. Valori I'atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.

B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[0] Molt dolenta 20 5,0 16,1 0,0 8,3 0,0 0,0 1,5 10,1 24,9 34,1
[1] 3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0
2] 14 0,0 14,5 0,0 0,0 0,0 10,7 0,0 0,0 11,9 >62,9
[3] M 1,3 19,5 93 6,1 3,2 0,0 >13,4 72 <10,6 29,4
[4] 75 1,8 10,2 6,1 >11,2 33 7,0 2,2 59 29,0 234
[5] 292 1,2 <10,7 8,8 58 23 <3,9 4,1 6,1 26,6 30,5
[6] 310 2,2 13,1 6,4 6,7 1,7 6,5 3,8 6,4 20,8 >32,4
[7] 441 <0,1 >19,7 <45 54 39 6,6 >6,7 58 25,0 <22,2
[8] 471 1,3 >19,7 6,4 4,4 33 >10,0 4,3 <3,0 25,0 22,6
9] 159 2,0 15,0 9,9 43 23 10,0 3,5 23 30,7 20,1
[10] Molt bona 162 21 12,4 9,5 3,7 2,2 4,5 4,8 53 29,5 25,9
No ho sap 9 0,0 79 0,0 6,0 0,0 11,1 0,0 0,0 42,7 32,3
No contesta 4 0,0 0,0 0,0 0,0 >39,8 25,7 0,0 0,0 34,5 0,0
Mitjana 6,88 6,85 7,03 7,06 6,54 7,05 7,24 6,90 6,52 7,02 6,63
Desviaci6 tipica 1,85 2,33 1,72 1,85 1,85 1,58 1,53 1,76 1,91 1,83 1,97
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M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P16. Ara valori I'atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[0] Molt dolenta 26 0,0 6.4 5,0 0,0 >14,2 0,0 >20,4 6,4 15,8 31,7
[1] 1 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
[2] 6 0,0 0,0 5.2 12,6 0,0 0,0 0,0 0,0 29,1 53,1
[3] 17 0,0 10,6 17,9 0,0 9,3 6,0 9,3 9,9 10,1 271
[4] 32 0,0 14,0 11,6 0,0 7,0 7,9 9,7 0,0 27,9 21,8
[5] 139 0,6 12,9 51 6,2 1,9 43 71 7,7 22,3 31,9
[6] 161 1,0 17,7 8,9 4,3 >6,5 9,7 2,9 6,2 24,6 <18,1
[71 333 1,2 16,1 6,8 74 3.2 7.8 >7,2 4,9 <20,9 24,6
[8] 444 1,2 17,2 5,0 4,5 2,2 >9,9 3,3 5,8 25,5 253
[9] 195 >3,2 15,4 71 29 0,8 74 34 35 >33,0 233
[10] Molt bona 145 >3,2 11,0 6,7 >10,7 1,5 4,7 <13 4,3 30,0 26,6
No ho sap 482 0,8 17,5 7.2 54 2,0 <4,6 44 41 25,9 28,2
No contesta 20 0,0 75 9,4 0,0 >14,0 6,3 8,1 3,4 1,8 39,5
Mitjana 7,30 8,27 7,36 717 7,61 6,21 7,46 6,39 7,11 7,53 7,24
Desviaci¢ tipica 1,85 1,38 1,60 1,92 1,61 2,42 1,37 2,35 1,86 1,76 1,97
P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris que li llegiré a continuaci6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Aun Centre d’Atencié 1333 1.1 >17,6 6,8 5,3 2,8 71 >5,5 5,6 <234 24,8
Primaria o medicina general
(consultes de medicina
general i pediatria)
A un especialista (consultes 1016 1,0 16,2 6,5 5,9 3,0 5,9 >5,9 >6,1 25,6 <23,8
especialistes)
A un servei d'urgéncies 890 1,5 14,3 <5,1 59 3,2 6,3 5,1 5,6 >28,8 24,2
Aun hospital (ingrés) 500 1,7 14,9 6,0 6,5 2,4 5,7 4,9 6,1 >30,0 <21,8
Altres 48 2,7 10,6 1,4 2,7 >8,8 6,6 1,4 6,0 >38,2 21,3
No hi ha anat 246 1,9 11,9 54 39 27 9,4 32 2,6 253 >33,7
No ho sap 4 0,0 27,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 27,4 45,2
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P17a. M'ha dit més d'un centre, em podria especificar quin ha estat I'altim?
B: Més d'un centre M Pond 1133 1,1 15,9 6,4 6,1 2,7 6,3 5,8 5,8 26,2 23,9
B: Més d'un centre M Real 1149 1,0 17,4 5,7 5,3 2,7 7,7 4,7 55 25,5 245
Un Centre d'Atencié Primaria 395 0,9 >22,1 6,1 <4,0 3,5 6,0 >7,7 4,2 <20,6 24,9
o medicina general
(consultes
de medicina
general i
['sspecialista (consultes 341 1,2 17,0 6,8 63 25 6,1 50 59 25,7 234
especialistes)
Un servei d'urgéncies 242 0,3 <8,6 52 8,7 2,3 71 3,2 71 >33,2 244
L'hospital (ingrés) 141 21 <8,9 8,5 6,0 1,7 4,4 6,1 8,4 31,4 22,4
Altres 6 >23,8 0,0 0,0 0,0 0,0 23,8 0,0 52 29,3 17,8
No ho sap 7 0,0 10,9 0,0 >28,5 0,0 23,7 22,9 0,0 13,9 0,0
No contesta 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
P17b. | en relaci6 a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat publica o privada?
B: Ha anat M Pond 1751 1,2 16,4 6,9 5,6 29 6,7 49 53 25,2 248
B: Ha anat M Real 1754 11 17,6 6,4 4,7 3,0 7,6 4,2 52 249 25,4
Centre public 1492 1,3 16,5 7,0 54 3.2 6,6 >5,4 52 24,5 24,9
Centre privat 219 0,8 16,2 6,2 6,9 1,7 7.4 2,5 5,6 30,1 22,7
No ho sap 37 0,0 12,3 8,8 41 0,0 4,0 0,3 6,7 28,1 35,6
No contesta 3 0,0 33,3 0,0 >33,3 0,0 33,3 0,0 0,0 0,0 0,0
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M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P18a. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els segiients aspectes de |'assisténcia itaria en referéncia a I'ultim servei que vosté ha fet servir:
valorar de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactorii el 10 molt satisfactori. La proximitat al centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[0] Molt insatisfactori 12 0,0 16,1 8,0 13,3 0,0 0,0 0,0 >26,5 31,4 4,7
[1] 5 0,0 0,0 >41,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,7 15,5 31,9
2] 5 0,0 15,0 0,0 0,0 0,0 >37,7 0,0 11,3 15,0 211
[3] 30 0,0 10,1 55 23 0,0 3,3 0,4 4,6 >44.8 29,0
[4] 32 0,0 23,7 52 0,0 1,7 52 0,0 2,2 34,8 27,3
[5] 114 >34 14,4 71 6,3 53 4,2 73 3,8 24,6 23,6
[6] 148 0,0 12,7 4,0 58 4,2 8,2 >8,6 2,9 26,0 27,6
71 277 2,0 14,8 <3,8 6,1 3,1 6,7 3,3 4,1 25,3 30,7
[8] 496 1,8 15,1 8,2 57 2,1 6,1 4,3 52 24,2 27,3
9] 309 0,7 >19,7 58 43 2,8 8,6 52 3,8 251 24,0
[10] Molt satisfactori 561 1,0 16,0 8,1 54 2,9 7.4 4,7 6,0 24,6 23,9
No procedeix 3 0,0 17,4 0,0 0,0 >32,6 32,6 0,0 0,0 0,0 17,4
No ho sap 6 0,0 27,3 0,0 0,0 0,0 52 0,0 >35,2 17,6 14,6
No contesta 3 0,0 9,0 0,0 >50,2 0,0 0,0 0,0 0,0 40,9 0,0
Mitjana 8,04 7,87 8,15 8,20 8,01 7,99 8,22 8,09 8,03 7,94 7,99
Desviacio tipica 1,86 1,60 1,81 1,98 1,88 1,75 1,73 1,66 2,31 1,96 1,76
P18b. L'horari d'atencié del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[0] Molt insatisfactori 30 33 59 33 10,0 52 7.7 0,0 55 26,3 32,7
1 7 0,0 0,0 72 >247 0,0 0,0 0,0 9,5 9,5 49,1
2] 14 0,0 13,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9,4 27,7 >49,4
[3] 28 0,0 14,7 >259 8,5 1,9 1,0 0,0 82 29,3 10,4
[4] 56 >5,1 18,3 9,9 0,0 0,0 <0,2 0,0 2,7 25,3 >38,4
[5] 167 0,4 17,9 59 76 29 6,6 5,1 4,8 24,5 24,2
[6] 202 11 12,7 3,5 4,0 >5,1 8,4 3,3 52 23,6 >32,9
[7] 303 0,3 >19,7 59 51 1,6 6,6 4,3 6,0 23,8 26,6
[8] 477 >3,0 17,9 7,3 53 2,9 8,1 6,3 3,9 <211 24,2
[9] 247 0,0 18,8 57 4,0 2,5 76 3,9 3,0 27,2 27,3
[10] Moilt satisfactori 438 0,9 <11,5 79 6,7 3,5 6,1 6,0 6,0 >29,5 <21,9
No procedeix 6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >42.3 0,0 21,5 11,3 249
No ho sap 23 0,0 8,0 8,3 1,3 0,0 7.9 0,0 71 >42,9 24,6
No contesta 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 71,5 28,5
Mitjana 7,58 7,28 7,55 7,63 7,54 7,68 7,74 8,11 7,51 7,69 7,37
Desviaci6 tipica 2,09 2,25 1,84 2,18 2,38 2,15 1,85 1,57 2,27 2,15 2,18
P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[0] Molt insatisfactori 83 2,8 10,8 12,0 52 0,1 2,9 3,8 9,3 17,6 >35,5
1 25 21 <11 10,3 3,1 0,0 0,0 >16,4 10,3 19,3 374
[2] 54 0,0 12,3 8,4 6,9 1,5 >14,3 2,5 4,9 14,0 35,2
[3] 90 23 21,0 4,5 4.1 4,7 4,2 3,5 7.2 27,5 21,0
[4] 152 11 12,5 8,8 72 2,2 6,7 7.8 2,9 20,8 29,9
[5] 235 0,9 14,1 52 6,8 3,8 4,2 2,8 5,9 >31,4 24,9
[6] 223 1,3 >20,8 6,7 7,5 2,6 5,1 4,3 3,3 <18,7 29,7
71 262 0,4 14,3 7,3 52 3,5 7.2 6,5 3,1 27,4 251
[8] 347 24 >20,4 <3,7 58 23 9,0 3,7 4,2 26,2 22,3
9] 211 1,0 15,2 55 3,0 3,1 >12,4 3,7 57 25,3 251
[10] Molt satisfactori 285 1,3 14,0 >9,4 4,2 3,0 5,0 53 53 28,8 23,6
No procedeix 18 0,0 29 0,0 0,0 >11,0 12,6 8,8 >15,0 25,2 245
No ho sap 13 0,0 23,0 20,4 0,0 0,0 4,5 0,0 12,7 14,6 24,8
No contesta 3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 34,7 0,0 0,0 46,7 18,6
Mitjana 6,55 6,38 6,72 6,34 6,24 6,84 6,95 6,46 6,23 6,78 6,28

Desviacio tipica 2,63 3,02 2,40 3,01 2,48 2,25 2,40 2,73 3,07 2,51 2,77
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Horitzontals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P18d. Temps d'espera per a entrar a la consulta.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[0] Molt insatisfactori 11 0,9 <6,7 8,7 6,3 1,6 43 1,5 6,6 27,3 >36,1
[1] 27 0,0 11 11,5 4.8 0,0 3,0 >22,0 0,0 27,9 19,6
[2] 58 0,0 8,1 6,5 4,0 3.4 6,6 >11,1 6,5 29,4 24,4
[3] 87 0,0 19,0 7,6 57 2,5 54 54 6,7 25,8 22,0
[4] 160 >3,1 13,5 6,7 >10,6 >7,2 <2,4 3,6 4,2 21,5 27,2
[5] 276 0,5 13,8 7,5 41 2,4 6,6 3,2 7,2 26,8 27,8
[6] 264 0,9 16,9 55 6,5 3,6 7.4 4,2 4,3 25,3 25,4
[7] 301 >3,1 18,4 6,4 <3,0 1,9 >11,6 5,1 3,8 21,8 25,0
[8] 337 1,7 18,2 <3,6 4,0 2,3 6,4 54 5,2 27,8 253
[9] 175 0,0 >22,2 78 52 1,2 8,0 2,0 59 <18,4 29,2
[10] Molt satisfactori 186 0,7 11,5 >10,2 >8,6 3,7 4,8 6,9 2,9 29,3 21,3
No procedeix 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >92,9 0,0 0,0 71 0,0
No ho sap 14 0,0 21,5 0,0 0,0 11,4 >21,7 0,0 0,0 33,2 12,2
No contesta 3 0,0 15,1 >46,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 38,1 0,0
Mitjana 6,18 6,35 6,54 6,07 6,08 6,01 6,50 6,15 5,89 6,14 6,03
Desviaci6 tipica 2,60 2,06 2,26 2,89 2,81 2,46 2,26 2,76 2,63 2,67 2,69
P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[0] Molt insatisfactori 10 0,0 15,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 17,2 5,4 >62,4
[11 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0
[2] 8 0,0 15,6 0,0 0,0 6,3 0,0 8,4 0,0 31,1 38,6
[3] 14 0,0 21,6 0,8 0,0 57 11,9 0,0 11,9 21,6 26,5
[4] 25 54 2,6 6,6 54 83 11,5 6,6 4,5 26,5 22,6
[5] 79 0,0 13,4 3,6 7,0 4,7 6,4 1,0 4,2 22,6 >37,0
[6] 126 24 14,2 10,5 <1,5 1,6 33 4,7 54 27,6 28,8
[71 253 1,0 15,7 4,2 6,2 1.1 6,8 6,7 4,6 26,9 26,8
[8] 527 1,2 15,6 6,1 6,9 35 82 3,4 4,4 23,8 26,8
9] 350 1,5 >20,1 7,7 3,3 1,7 8,4 >7,2 3,3 <18,7 28,0
[10] Molt satisfactori 595 1,4 15,1 7.9 58 3,5 57 4,2 >6,5 >29,3 <20,5
No procedeix 4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 25,7 0,0 0,0 34,5 39,8
No ho sap 7 0,0 0,0 0,0 13,2 0,0 17,1 0,0 0,0 43,5 26,3
No contesta 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0
Mitjana 8,25 8,29 8,34 8,50 8,37 8,26 8,27 8,36 8,28 8,33 7,99
Desviacio tipica 1,71 1,67 1,62 1,49 1,47 1,89 1,53 1,51 2,00 1,67 1,89
P18f. El temps de dedicacié dels metges als malalts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[0] Molt insatisfactori 48 0,0 16,4 52 3,4 3,4 4,3 3,2 7,6 26,3 30,4
[11 1" 0,0 26,8 4,9 0,0 0,0 12,2 0,0 0,0 21,3 34,8
[2] 43 0,0 14,5 10,5 8,1 1,9 7,3 1,2 0,0 14,6 >41,9
[3] 72 21 14,3 4.4 41 4,9 5,6 4,4 53 19,1 35,7
[4] 118 1,1 19,5 5,0 6,7 46 9,9 >9,8 3,6 18,5 213
[5] 222 0,0 12,5 6,9 7.8 3,6 51 4,8 5,2 21,2 >33,0
[6] 224 1,4 16,5 71 54 <0,6 7,9 >7,4 4,8 25,9 229
[71 305 1.8 171 <4,0 5,8 3.2 4,7 >7,1 >7,6 24,0 24,7
[8] 394 21 18,1 76 3,6 4,0 >9,8 <1,5 4,0 26,0 234
91 210 1,0 17,8 8,2 3.3 1,6 9,7 3,1 4,2 26,8 24,2
[10] Molt satisfactori 334 1,3 <123 8,0 7,0 23 <33 5,0 5,0 >31,1 246
No procedeix 4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 23,5 0,0 0,0 0,0 >76,5
No ho sap 10 0,0 53 77 77 0,0 12,7 0,0 0,0 39,8 26,8
No contesta 5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >29,5 0,0 13,5 57,0 0,0
Mitjana 6,94 7,48 6,88 7,19 6,88 6,70 6,88 6,69 6,96 7,24 6,71
Desviaci¢ tipica 2,40 1,89 2,35 2,41 2,41 2,43 2,24 2,25 2,35 2,36 2,53
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Horitzontals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P18g. El coneixement de I'historial i el seguiment de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[0] Molt insatisfactori 39 2,5 10,4 0,0 4,2 3.4 2,5 5,2 43 22,8 >44.6
[1] 4 0,0 12,8 0,0 0,0 0,0 2,8 0,0 0,0 49,3 351
[2] 13 0,0 1.1 12,3 0,0 4,0 0,0 0,0 0,0 >53,7 19,0
[3] 26 0,0 >34,2 0,0 0,0 5,0 9,2 5,1 0,0 13,3 331
[4] 51 2,6 10,2 6,6 4,6 1,0 4,6 4,6 9,9 21,6 34,3
[5] 155 0,0 <10,2 71 55 39 6,4 32 53 26,2 32,2
[6] 187 2,8 13,5 4,9 4,5 2,8 6,4 <0,7 3,1 >31,4 29,8
71 294 0,2 18,1 77 6,2 1,3 55 >8,3 53 235 239
[8] 500 1.9 17,5 6,1 54 2,6 7,9 51 4,3 25,6 23,7
9] 246 0,7 17,4 7,3 4,9 >5,2 >11,3 6,4 2,8 22,4 21,6
[10] Molt satisfactori 414 1.4 15,8 8,6 6,8 3,0 53 3.4 >7,3 25,0 23,3
No procedeix 12 0,0 0,9 10,6 0,0 0,0 79 79 13,1 11,2 48,3
No ho sap 50 2,6 11,6 3.1 3.4 0,0 10,7 3,2 6,5 24,6 34,3
No contesta 8 0,0 12,4 0,0 0,0 6,6 0,0 0,0 0,0 359 45,1
Mitjana 7,58 7,56 7,72 7,94 7,86 7,70 7,79 7,68 7,81 7,52 7,27
Desviaci6 tipica 2,11 2,29 1,98 1,81 1,93 2,24 1,80 1,93 2,13 2,13 2,34
P18h. La confianga i seguretat que transmet el metge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[0] Molt insatisfactori 22 6,1 20,2 0,0 7.4 2,4 0,0 3,2 3,2 30,4 271
[11 12 0,0 23,6 0,0 4,4 0,0 8,1 0,0 11,0 33,7 19,2
[2] 15 0,0 245 0,0 0,0 11,2 0,0 0,0 0,0 30,4 33,9
[3] 20 0,0 14,7 0,6 0,0 2,7 5,0 5,0 0,0 21,9 >50,2
[4] 39 3,9 9,0 1,8 1,8 7,9 14,1 4,2 7,7 <10,0 >39,6
[5] 86 0,0 <7,0 8,3 34 2,3 3,0 4,6 4,6 251 >41,7
[6] 144 >4,5 10,2 49 6,8 1,8 53 33 8,4 21,4 >33,4
[71 273 0,5 18,3 5,9 7,5 2,5 7,7 7,0 4,0 21,1 25,6
[8] 470 1,0 18,5 6,5 5,1 <1,3 7,7 4,9 4,9 26,3 237
9] 312 1,4 17,4 4,6 4,2 >4.8 >10,6 53 4,4 23,3 23,9
[10] Molt satisfactori 589 11 14,7 >10,0 6,0 3,0 <5,0 4,0 5,1 >29,0 <22,1
No procedeix 4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 24,4 0,0 13,1 0,0 62,5
No ho sap 12 0,0 11,4 0,0 0,0 0,0 11,0 0,0 0,0 19,1 >58,5
No contesta 3 0,0 0,0 0,0 0,0 >47,9 0,0 0,0 0,0 47,9 4,2
Mitjana 8,03 7,48 8,08 8,57 8,14 8,07 8,10 8,07 8,00 8,17 7,72
Desviacio tipica 2,00 2,51 1,99 1,57 1,88 2,24 1,68 1,73 1,99 2,04 2,13
P18i. L'equipament i els mitjans tecnologics del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[0] Molt insatisfactori 23 43 10,5 71 >15,0 0,0 2,3 0,0 7.4 25,2 28,2
[11 7 0,0 31,3 0,0 0,0 0,0 3,9 0,0 0,0 441 20,7
[2] 13 0,0 75 53 0,0 0,0 11,3 12,4 0,0 20,9 42,5
[3] 33 0,0 19,4 0,4 2,4 1,6 0,0 4,0 >12,4 27,8 32,1
[4] 61 2,2 8,9 6,0 1,2 0,9 57 6,9 74 20,5 >40,4
[5] 164 0,0 15,4 7.4 4,3 4,2 8,6 55 3,6 20,3 30,8
[6] 224 0,3 13,5 7,9 6,4 >5,1 75 3,0 6,2 <18,1 >32,0
[71 352 2,0 >20,4 53 5,8 4,0 7,5 5,6 5,2 24,3 <20,0
[8] 462 1,1 >18,8 7,0 <34 2,6 6,5 4,5 33 26,1 26,7
91 252 >2,8 13,6 8,4 >10,0 2,2 7,7 4,4 53 28,1 <17,5
[10] Molt satisfactori 313 1,2 12,5 6,4 59 2,2 44 6,1 6,3 >32,4 22,5
No procedeix 24 0,5 16,1 12,0 6,8 0,0 71 0,0 6,8 10,5 40,2
No ho sap 67 0,0 10,0 55 1,0 0,0 >16,9 15 15 225 >41,0
No contesta 4 0,0 221 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 29,8 48,1
Mitjana 7,40 7,74 7,38 7,52 7,60 7,26 7,33 7,53 7,35 7,64 71
Desviaci¢ tipica 2,00 2,14 1,85 1,91 2,12 1,59 1,78 1,96 2,19 2,04 2,10
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% Horitzontals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P18j. La informacié rebuda pel seu problema de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[0] Molt insatisfactori 36 0,0 10,3 0,0 4,5 0,0 4,9 0,0 4,7 28,7 >46,9
[1] 6 0,0 38,8 0,0 0,0 9,2 0,0 0,0 0,0 34,8 17,2
[2] 20 0,0 10,7 0,0 2,6 0,0 0,0 1,5 0,6 36,3 >48,3
[3] 25 0,0 17,6 6,4 0,0 0,0 14,2 >20,4 2,7 24,4 14,3
[4] 51 2,6 9,5 1,4 6,3 2,9 1,5 0,0 >12,2 31,5 32,1
[5] 144 2,0 16,6 47 8,8 47 6,9 37 <1,1 21,0 30,5
[6] 177 1,6 15,6 5,0 <0,9 1,2 3,6 6,0 6,8 26,6 >32,7
[7] 283 1,6 15,1 6,9 6,6 1,6 54 >7,1 4,8 25,0 259
[8] 465 1,6 >22,2 6,0 6,5 4,2 8,8 3,6 4,9 <17,5 24,8
[9] 303 0,4 12,7 72 53 1,9 9,6 4,8 4.1 >30,6 233
[10] Molt satisfactori 459 1,3 13,1 >10,2 4,5 3,7 59 4,8 5,8 >29,7 <211
No procedeix 1 0,0 29,9 0,0 0,0 0,0 9,3 0,0 15,4 15,9 29,5
No ho sap 16 0,0 0,0 4,7 10,0 0,0 >21,6 0,0 0,0 6,0 >57,7
No contesta 3 0,0 0,0 0,0 >48,6 0,0 9,2 0,0 0,0 421 0,0
Mitjana 7,68 7,59 7,65 8,35 7,70 8,01 7,92 7,72 7,80 7,75 7,33
Desviaci6 tipica 2,14 1,82 1,98 1,65 1,97 1,87 1,90 1,92 2,09 2,27 2,34
P18k. Els lls dels tges sobre ali tacio, salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[0] Molt insatisfactori 47 0,0 15,7 9,0 7.8 0,0 4,8 2,8 21 19,3 >38,5
[11 4 0,0 12,1 0,0 0,0 12,1 6,7 >51,3 0,0 17,8 0,0
[2] 19 0,0 58 8,5 0,0 8,5 52 4,1 8,5 30,2 29,1
[3] 33 0,0 14,1 0,0 0,0 4,5 7.4 0,0 6,5 24,2 >43,3
[4] 56 24 8,0 4,2 75 45 2,0 4,5 6,7 15,4 >44,9
[5] 149 0,9 10,8 4,6 4,0 >6,0 5,0 1,7 >10,1 22,9 >34,0
[6] 173 1,3 18,8 6,2 7,5 2,4 9,1 56 54 20,5 233
[71 293 1,0 18,6 6,1 53 2,3 6,0 4,7 4,4 26,1 25,5
[8] 450 21 16,9 7,0 5,6 22 >10,4 58 5,0 24,0 <21,0
91 208 0,0 16,2 7.8 3,7 2,3 9,2 5,0 <1,5 29,0 25,4
[10] Molt satisfactori 392 1,9 15,0 89 6,2 3,0 <2,7 54 6,2 >30,1 <20,7
No procedeix 100 1,2 12,3 6,7 3.8 3.8 71 1,6 1,0 26,8 >35,8
No ho sap 68 0,0 22,5 2,5 7,0 1,6 9,9 33 4,3 17,5 31,4
No contesta 7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 21,8 0,0 0,0 18,8 >59,4
Mitjana 7,45 7,93 7,56 7,79 7,50 7,15 7,41 7,68 7,29 7,70 7,03
Desviacio tipica 2,24 1,77 2,09 2,26 2,26 2,33 1,88 2,18 2,23 2,17 2,46
P18l. El temps que es triga a fer proves diagnostiques.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[0] Molt insatisfactori 162 1,4 18,1 8,6 4,7 1,4 43 2,9 6,1 20,0 >32,4
[11 33 0,0 9,6 4,0 10,4 4,9 7,3 9,7 6,1 <4,7 >43,4
[2] 75 1,0 18,4 >12,7 7,6 3,8 7.2 6,7 2,0 <111 29,6
[3] 112 0,0 17,6 3.3 8,9 4,0 41 7,0 8,3 23,3 23,5
[4] 165 0,8 10,8 76 58 51 6,4 6,9 3,1 20,2 >33,4
[5] 230 1,9 15,8 4,8 5,0 3,4 9,6 5,1 3,8 23,3 271
[6] 235 23 >20,5 6,6 <24 3,0 76 35 6,2 26,9 20,9
[71 252 0,6 17,3 <3,5 6,6 3.2 6,3 57 2,9 27,3 26,5
[8] 281 13 13,2 9,1 34 <0,9 8,6 <2,2 39 >34,9 22,5
91 148 2,3 15,1 7.8 7,9 1,9 7.3 4,5 4,7 24,9 23,7
[10] Molt satisfactori 223 1,5 12,6 8,0 6,0 14 <37 6,8 >7,7 28,7 23,5
No procedeix 38 0,0 20,5 6,7 3,5 >12,5 8,0 0,0 4,9 1,8 32,1
No ho sap 39 0,0 23,2 2,0 1,8 03 >16,6 0,0 9,8 29,8 16,6
No contesta 6 0,0 8,5 0,0 >247 >247 15,9 0,0 0,0 26,1 0,0
Mitjana 5,90 6,32 5,72 5,93 5,79 5,27 5,98 5,84 5,96 6,40 5,56

Desviacio6 tipica 2,89 2,83 2,87 3,13 3,05 2,51 2,57 2,92 3,17 2,68 3,00
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% Horitzontals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 47 5,0 25,2 259
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1

P19. En el cas d'haver necessitat atencié domiciliaria de personal meédic i d'infermeria em podria fer una valoracié

que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

d'aquest servei: utilitzant una escala de 0 a 10 sabe

B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[0] Molt insatisfactori 21 4,7 1,4 4,7 4,7 7,8 8,4 73 >15,5 M",7 33,9
1] 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
[2] 6 0,0 0,0 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,1 35,7 57,3
[3] 12 0,0 22,5 0,0 13,8 0,0 0,0 1,0 13,8 31,5 17,4
[4] 1" 0,0 0,0 0,0 4,8 7,0 7,0 0,0 6,3 35,8 39,0
[5] 70 0,0 11,1 23 >15,1 34 7,0 0,0 4,1 27,4 29,7
[6] 78 3,8 13,9 9,6 4,8 1,9 6,8 3,6 4,2 30,0 21,5
[7] 118 >4,2 11,6 79 71 34 4,0 >10,2 4,4 22,8 24,3
[8] 152 0,5 19,1 6,3 >10,2 >6,1 8,8 58 3,0 21,4 <18,8
9] 80 2,0 10,7 1,6 <0,3 1,9 11,4 0,9 1,3 225 >47,4
[10] Molt satisfactori 134 0,0 11,3 >11,7 21 1,3 54 5,0 >10,0 28,3 25,0
No ho ha necessitat 1281 1,2 17,0 6,9 4,8 2,6 6,9 4,7 4,9 254 25,6
No ho sap 32 0,0 27,8 0,0 71 3,0 7.6 5,1 0,0 28,1 21,3
No contesta 4 0,0 43,3 0,0 0,0 0,0 >34,7 0,0 0,0 0,0 219
Mitjana 7,34 6,48 7,59 7,89 6,65 6,89 7,39 7,50 7,14 7,38 7,32
Desviaci6 tipica 2,25 2,33 1,75 2,02 1,93 2,42 2,33 2,13 3,12 2,16 2,42
P19. Em podria fer una valoracié del servei d'atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria: utilitzant una escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt
insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Ho ha necessitat M Pond B: 719 1,6 13,7 6,4 6,5 3,3 7,2 4,8 5,0 249 26,5
Ho ha necessitat M Real 746 1,2 14,3 6,3 5,5 3,5 8,2 4,0 5,1 25,7 26,1
[0] Molt insatisfactori 21 4,7 1,4 47 47 7,8 8,4 73 >15,5 M",7 33,9
1] 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
[2] 6 0,0 0,0 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,1 35,7 57,3
[3] 12 0,0 22,5 0,0 13,8 0,0 0,0 1,0 13,8 31,5 17,4
[4] 1" 0,0 0,0 0,0 4,8 7,0 7,0 0,0 6,3 35,8 39,0
[5] 70 0,0 11,1 23 >15,1 3,4 7,0 <0,0 4,1 27,4 29,7
[6] 78 3,8 13,9 9,6 4,8 1,9 6,8 3,6 4,2 30,0 215
71 118 >4,2 11,6 79 71 3,4 4,0 >10,2 4,4 22,8 243
[8] 152 0,5 >19,1 6,3 >10,2 >6,1 8,8 58 3,0 21,4 <18,8
[9] 80 2,0 10,7 1,6 <0,3 1,9 11,4 0,9 1,3 22,5 >47,4
[10] Molt satisfactori 134 0,0 11,3 >11,7 <21 1,3 54 5,0 >10,0 28,3 25,0
No ho sap 32 0,0 >27,8 0,0 71 3,0 7.6 5,1 0,0 28,1 21,3
No contesta 4 0,0 43,3 0,0 0,0 0,0 >34,7 0,0 0,0 0,0 21,9
P20. Digui'm, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d'acord:

B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
Estaria disposat/ada a pagar 785 1,0 >20,8 >8,6 6,3 3,5 8,1 55 <3,1 <22,6 <20,3
més impostos a canvi de

millorar la prestacié dels

serveis publics

S'han de mantenir els actuals 844 1,4 14,9 55 53 2,6 6,7 4,7 5,9 25,6 27,3
impostos per mantenir els

mateixos serveis

S'han d'abaixar els impostos 155 29 <5,3 7,9 49 1,8 55 3,2 4,9 >35,1 28,5
encara que sigui en

detriment

de la qualitat

dels serveis

niihline

No ho sap 111 0,0 9,7 43 3,8 1,5 5,0 <0,5 6,0 32,9 >36,4
No contesta 104 1.8 <8,5 3.1 2,0 3.2 4,7 5,6 >10,1 19,3 >41,7

P21a. A continuacié li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d'elles digui'm si s'hauria de destinar molts més diners, més diners, els mateixos,
menys diners o molts menys diners. Medi ambient.

B: Total entrevistes M Pond
B: Total entrevistes M Real
[1] Destinar molts més diners
[2] Destinar més diners

[3] Destinar el mateix

[4] Destinar menys diners

[5] Destinar molts menys
diners

No ho sap

No contesta

Mitjana
Desviacié tipica

2000
2000
383
993
481
65

8

52
17

2,13
0,78

1,3
1,2
1.1
1,5
1.3
0,8
0,0

13
0,0

212
0,70

15,8
17,0
16,1
>17,7
14,1
71
23,9

<6,0
10,5

2,07
0,73

6,7
6,2
5,9
6,1
8,4
10,8
0,0

0,6
>19,7

2,24
0,80

54 2,9 7,0
4,5 3,0 8,0
<2,6 >4,6 6,0
5,1 3,1 7.6
>8,0 <1,4 71
7.2 1,5 4,8
>29,1 0,0 0,0
2,9 0,0 4,1
0,0 8,9 8,9
2,42 1,83 2,13
0,81 0,70 0,71

47 5,0
4,0 49
>8,0 6,0
4,2 4,9
4,2 43
25 6,4
0,0 11,9
0,0 2,9
0,0 0,0
1,92 2,10
0,78 0,84

25,2
25,1
28,6
24,1
24,4
16,9
232

>44,4
10,3

2,08
0,77

25,9
26,1
<211
25,6
26,7
>42,0
11,9

>37,8
41,8

2,22
0,79
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
% Horitzontals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P21b. Sanitat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[1] Destinar molts més diners 788 1,2 16,7 6,9 51 >4,2 6,9 51 6,0 23,9 24,0
[2] Destinar més diners 1001 1,2 16,5 6,7 5,9 <1,8 7,3 4,8 4,8 24,0 27,0
[3] Destinar el mateix 151 >3,3 11,5 4,7 3,6 3,2 7.8 3,9 2,5 >33,5 25,9
[4] Destinar menys diners 17 0,0 1,7 4,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >52,1 41,9
[5] Destinar molts menys 6 0,0 0,0 13,8 >27,2 0,0 0,0 0,0 0,0 46,6 12,4
diners
No ho sap 28 0,0 <0,0 11,5 55 0,0 1.1 0,0 1,9 >48,0 32,0
No contesta 10 0,0 23,5 15,7 0,0 >15,7 0,0 0,0 0,0 8,0 37,0
Mitjana 1,70 1,84 1,64 1,66 1,72 1,50 1,69 1,64 1,56 1,77 1,74
Desviaci6 tipica 0,67 0,73 0,59 0,66 0,69 0,66 0,62 0,60 0,57 0,75 0,67
P21c. Policia i seguretat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[1] Destinar molts més diners 204 1,8 <8,3 9,2 >8,4 1,9 4,0 6,2 6,2 >32,8 213
[2] Destinar més diners 754 1,7 15,3 71 >7.1 <1,2 7.8 41 5,1 24,2 26,3
[3] Destinar el mateix 754 1,0 >18,6 5,6 43 3,3 7.8 55 4,7 23,5 257
[4] Destinar menys diners 174 0,9 18,7 6,7 <0,9 >57 4,9 3,6 5,8 26,9 26,0
[5] Destinar molts menys 42 1,3 19,8 3,2 0,0 >24,1 3,9 6,8 0,7 13,6 26,8
diners
No ho sap 57 0,0 <4,7 33 6,8 0,0 5,9 0,0 3,2 >40,6 35,5
No contesta 14 0,0 6,8 >34,8 0,0 0,0 0,0 0,0 54 13,9 39,1
Mitjana 2,53 2,31 2,68 2,40 2,17 3,24 2,53 2,53 2,45 2,46 2,56
Desviaci6 tipica 0,88 0,88 0,83 0,89 0,71 1,12 0,75 0,92 0,86 0,89 0,86
P21d. Educacié.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[1] Destinar molts més diners 756 0,7 16,9 >8,4 <3,8 >4.8 6,2 5,1 >7,0 235 237
[2] Destinar més diners 1008 1,7 16,0 57 6,3 <1,9 7.6 5,0 <3,6 24,4 27,8
[3] Destinar el mateix 160 1,6 1,1 4,3 7,7 0,7 9,8 3,1 5,6 >33,1 23,0
[4] Destinar menys diners 27 >5,7 10,1 11,6 2,6 0,0 0,0 0,0 0,0 >54,7 15,2
[5] Destinar molts menys 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0
diners
No ho sap 37 0,0 16,2 0,8 2,7 0,0 0,8 2,1 4,1 28,1 >45,3
No contesta 1 0,0 8,7 >29,9 13,5 >13,5 0,0 0,0 0,0 14,4 20,0
Mitjana 1,72 2,02 1,66 1,62 1,86 1,38 1,78 1,64 1,55 1,82 1,73
Desviacio tipica 0,68 0,74 0,63 0,70 0,63 0,53 0,63 0,58 0,66 0,77 0,63
P21e. Serveis socials.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[1] Destinar molts més diners 415 0,6 >21,7 8,2 4.4 >5,2 4,9 >8,4 4.1 22,1 <20,5
[2] Destinar més diners 1041 1,6 15,1 6,8 4,6 2,9 >8,4 4,0 55 23,6 275
[3] Destinar el mateix 397 1,0 15,0 6,3 >7,5 <1,0 6,5 4,3 53 >30,6 22,4
[4] Destinar menys diners 62 25 8,7 33 10,4 2,9 8,1 0,0 2,4 33,6 28,1
[5] Destinar molts menys 13 4,2 2,3 0,0 13,0 0,0 4,2 0,0 0,0 <0,0 >76,2
diners
No ho sap 62 21 <5,3 2,6 71 0,0 <0,5 1,3 41 >37,1 >39,9
No contesta 10 0,0 12,2 14,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13,3 >59,9
Mitjana 2,07 2,25 1,94 1,96 2,28 1,76 2,12 1,81 2,07 2,15 2,14
Desviacio tipica 0,78 0,80 0,74 0,72 0,88 0,72 0,70 0,73 0,68 0,77 0,81
P21f. Infraestructures.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[1] Destinar molts més diners 233 2,3 >20,4 8,7 3,6 2,8 8,3 4,0 4,9 22,7 22,3
[2] Destinar més diners 845 1,4 >19,3 71 55 2,3 >9,6 4,3 4,6 <21,8 241
[3] Destinar el mateix 621 1,2 <12,5 52 >7,3 3,3 <4,0 >6,2 4,6 >28,6 271
[4] Destinar menys diners 168 0,0 <10,0 6,3 <13 41 6,4 6,0 >8,3 30,5 27,0
[5] Destinar molts menys 14 0,0 0,8 11,8 11,8 >23,0 0,0 0,0 1,1 15,6 26,1
diners
No ho sap 91 11 11,3 4,9 2,9 0,0 3,2 <0,0 3,5 >35,7 >37,5
No contesta 27 0,0 5,6 >21,1 57 57 2,9 0,0 55 12,9 40,7
Mitjana 2,41 2,09 2,21 2,31 2,44 2,67 2,20 2,52 2,53 2,50 2,46

Desviacio6 tipica 0,84 0,73 0,77 0,89 0,74 1,03 0,78 0,82 0,94 0,85 0,84
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% Horitzontals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P21g. Culturai arts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[1] Destinar molts més diners 225 0,7 16,5 8,5 <1,8 >6,5 6,6 >8,6 6,9 20,9 231
[2] Destinar més diners 745 0,9 >21,0 6,1 <41 29 >8,7 4,1 <3,7 22,8 25,7
[3] Destinar el mateix 753 1,3 <13,5 7,0 >7,1 23 71 4,9 5,0 26,4 253
[4] Destinar menys diners 179 2,8 <8,5 6,4 >9,0 1,2 <24 34 7,6 >33,2 25,4
[5] Destinar molts menys 29 54 9,1 0,0 10,3 0,0 0,0 4,6 10,7 23,7 36,1
diners
No ho sap 53 25 <3,2 4,9 0,0 0,0 4,9 0,0 2,9 34,2 >47.4
No contesta 16 0,0 11,2 >21,1 9,5 9,5 0,0 0,0 0,0 26,2 224
Mitjana 2,50 2,93 2,33 2,44 2,85 2,13 2,34 2,36 2,60 2,60 2,53
Desviaci6 tipica 0,87 1,00 0,78 0,85 0,82 0,85 0,71 0,93 1,02 0,88 0,88
P21h. Justicia.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[1] Destinar molts més diners 339 1,0 17,2 8,0 6,5 2,8 7.9 4,4 53 24,9 21,9
[2] Destinar més diners 683 1,3 15,1 8,1 58 23 7.2 >6,8 4,2 25,1 24,0
[3] Destinar el mateix 600 1,5 15,8 59 57 2,2 5,6 3,9 58 23,7 >29,7
[4] Destinar menys diners 178 1,6 17,6 54 <1,9 51 8,4 2,7 7.4 28,6 21,2
[5] Destinar molts menys 47 0,0 19,3 3,7 0,0 >12,2 47 6,0 21 30,2 21,8
diners
No ho sap 11 0,0 10,8 <11 7,8 2,9 5,1 <0,7 2,6 >34,6 >34,3
No contesta 42 3,7 18,2 10,7 0,0 1,3 >17,2 1,9 1,9 <7,0 38,2
Mitjana 2,41 2,46 2,43 2,25 2,19 2,74 2,34 2,29 2,48 2,44 2,45
Desviaci6 tipica 0,98 0,90 1,02 0,92 0,82 1,25 1,00 0,91 0,99 1,01 0,93
P21i. Habitatge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
[1] Destinar molts més diners 333 >2,6 15,2 7,0 <2,3 >4,5 5,1 >7,2 54 29,4 <21,2
[2] Destinar més diners 848 0,9 >18,5 6,0 6,1 2,7 71 4,4 4,4 23,8 26,1
[3] Destinar el mateix 532 1,0 16,3 7,7 6,8 2,2 >9,3 4,3 54 221 25,0
[4] Destinar menys diners 154 2,0 <10,1 6,9 3.8 3,0 3,7 4,7 7,5 >33,2 251
[5] Destinar molts menys 38 3,5 <41 2,8 6,2 1,4 1,9 3,5 7,0 >42.1 27,4
diners
No ho sap 69 0,0 <5,1 44 5,6 24 2,7 2,2 0,9 27,7 >49,0
No contesta 26 0,0 9,7 >18,1 0,0 59 >18,6 0,0 2,7 <3,0 42,0
Mitjana 2,33 2,26 2,23 2,33 2,45 2,13 2,34 2,18 2,43 2,35 2,36
Desviacio tipica 0,92 1,20 0,80 0,90 0,81 0,96 0,78 0,96 1,01 1,02 0,91
P21j. Transport public.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[1] Destinar molts més diners 223 0,6 19,6 8,0 4,8 >6,6 57 6,0 4,6 21,9 22,0
[2] Destinar més diners 852 1,5 >17,9 6,7 55 2,8 8,1 4,7 4,5 23,3 24,9
[3] Destinar el mateix 77 1,5 14,6 6,3 58 1,9 7,0 55 5,9 25,0 26,5
[4] Destinar menys diners 95 1,6 <6,6 4,4 3,6 1,4 21 0,7 59 >50,1 23,7
[5] Destinar molts menys 15 0,0 0,0 0,0 0,0 3,5 0,0 0,0 8,7 >70,6 17,2
diners
No ho sap 82 0,0 10,3 6,8 6,7 1,9 7.1 0,9 1,8 23,0 >41,5
No contesta 16 0,0 79 >27,8 0,0 9,5 0,0 0,0 0,0 55 >49,3
Mitjana 2,38 2,46 2,24 2,29 2,37 2,07 2,31 2,29 2,48 2,53 241
Desviacio tipica 0,79 0,70 0,71 0,75 0,72 0,85 0,66 0,72 0,81 0,88 0,76

P23. Una de les reformes aprovades, en I'ambit de la sanitat publica, és el copagament dels medic
farmaceéutica de la sanitat publica. En relacié a aquesta mesura, vosté esta....?

en funcié de la renda amb I'objectiu de frenar la despesa

B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
[1] Totalment a favor 367 >2,4 >24,5 71 4,8 25 >12,9 <14 4,5 <20,4 <19,5
[2] Més aviat a favor 770 1,5 16,7 5,6 5,0 2,9 6,0 4,5 4,5 26,5 26,7
[3] Més aviat en contra 328 0,7 <12,0 8,1 >8,0 2,6 6,3 6,5 5,9 27,9 22,0
[4] Totalment en contra 416 0,9 <11,6 79 53 2,8 4,9 >7,0 53 <21,0 >33,2
No coneix la mesura 26 0,0 7,5 5,1 0,0 0,0 12,6 0,0 0,0 >49.4 25,4
No ho sap 80 0,0 11,5 4,7 1,5 52 <0,7 3,8 8,0 >39,1 254
No contesta 13 0,0 0,0 6,2 >18,3 9,3 75 5,9 0,0 22,5 304
Mitjana 2,42 2,05 2,15 2,51 2,50 2,44 2,11 2,83 2,51 2,42 2,57

Desviacié tipica 1,04 1,02 1,02 1,08 1,01 1,04 1,05 0,96 1,05 0,98 1,05
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M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P25. El fet d'haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu consum?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
Si 381 1,2 13,2 6,1 59 <1,0 <3,8 3,3 4,8 >36,8 23,7
No 1114 1,1 17,2 >7,9 6,0 2,6 72 >57 5,0 <20,4 26,8
No ha necessitat medicaments 451 1,5 15,2 <4,7 41 >5,5 8,5 3,7 5,6 27,7 23,5
No ho sap 45 2,9 13,7 53 0,0 0,0 10,3 34 0,0 257 >38,7
No contesta 9 >14,8 32 0,0 0,0 0,0 19,6 0,0 0,0 0,0 >62,4
P27. En general, vosté considera que en els Ultims 12 mesos les llistes d'espera, han millorat, estan igual o han empitjorat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Han millorat 148 2,6 11,4 9,5 4,6 1,0 8,2 47 4,5 >35,2 <18,4
Estan igual 737 1,3 15,7 6,3 53 2,8 7.2 5,0 4,8 >28,3 <233
Han empitjorat 826 1,3 15,3 7,7 6,4 2,6 <5,4 51 5,4 <22,4 >28,2
No ho sap 283 0,5 >20,1 <34 3,2 >4,8 >9,9 2,9 4,7 <20,2 30,3
No contesta 5 0,0 6,0 >31,3 0,0 0,0 >31,3 0,0 0,0 31,3 0,0
P28. De les segiients afirmacions que li diré a continuacid, quina expressa millor la seva opini6 sobre el sistema sanitari de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
En general, el sistema 189 2,7 15,9 7.2 2,4 0,9 8,3 6,2 3,3 29,0 24,0
sanitari funciona bastant bé
El sistema sanitari funciona 979 1,5 >19,3 6,1 <43 33 >9,1 52 4,5 23,8 <231
bé, encara que sén
necessaris
alguns canvis
El sistema sanitari necessita 635 0,6 <12,9 7.4 >7,2 3.2 <4,8 41 55 26,5 27,7
canvis fonamentals, encara
que algunes coses funcionen
El nostre sistema sanitari 162 1,8 <7,5 6,3 >9,3 2,0 <2,5 3,8 >8,5 21,9 >36,4
esta tan malament que
necessitem refer-lo
completament
No ho sap 33 0,0 12,0 12,9 2,1 0,0 23 0,0 03 345 35,8
No contesta 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 77,2 22,8
P29. En conjunt, creu que I'Gs que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries publiques és en general...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Un s adequat 817 1,3 15,0 6,8 <41 3,5 5,7 >7,4 5,9 27,2 <23,0
Un Us excessiu 739 1,0 >21,7 <5,0 6,2 2,7 >9,9 <2,7 5,0 <20,0 25,8
Un Us insuficient (no els fan 244 >2,7 <8,6 >11,4 6,4 21 5,0 3,6 3,9 >31,3 25,0
servir prou)
No ho sap 187 0,6 <6,8 6,9 59 1,8 4,0 2,5 2,0 30,9 >38,5
No contesta 12 0,0 4,3 16,5 13,3 0,0 0,0 0,0 57 4,3 >55,9
P30a1. Li llegiré a continuacié una série de prestacions relacionades amb I|'accés als serveis sanitaris publics. Digui'm, si us plau, siles coneix. Obtenir cita per
internet per ala consulta del seu metge de capgalera.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Si 1481 <1,0 >17,9 6,1 5,1 32 75 >5,3 4,9 24,7 <24,2
No 517 >2,2 <10,1 8,5 6,4 1,9 55 <3,0 5,1 26,5 >30,8
No ho sap 2 0,0 0,0 16,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 84,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Si 795 13 17,5 73 46 33 71 54 58 <22,0 25,7
No 1199 1,3 14,7 6,3 6,0 2,6 6,8 4,3 4,4 >27,3 26,2
No ho sap 6 0,0 20,5 47 0,0 0,0 246 0,0 0,0 37,1 13,1
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a3. Consultar al metge de capcalera per telefon.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Si 970 1,5 16,4 6,5 54 3,2 7.6 4,5 4,3 25,3 253
No 1024 1,2 15,4 6,9 53 25 6,5 4,9 5,6 25,2 26,6
No ho sap 3 0,0 0,0 17,9 0,0 >51,9 0,0 0,0 0,0 30,2 0,0
No contesta 3 0,0 0,0 0,0 >54,0 0,0 0,0 0,0 0,0 27,3 18,6
P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
Si 873 0,9 >20,5 55 <4,2 >4,1 8,2 >5,9 4,8 <22,3 <23,6
No 1122 1,6 <123 7,5 >6,4 <18 6,1 <3,8 5,0 >27,6 >27,8
No ho sap 4 0,0 0,0 >52,9 0,0 0,0 71 0,0 >40,0 0,0 0,0
No contesta 2 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P30b1. Em podria indicar si utilitza habitualment... Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcalera.
B: Coneix M Pond 1481 1,0 17,9 6,1 51 3,2 7,5 53 4,9 24,7 24,2
B: Coneix M Real 1429 1,0 19,3 54 4,3 3,6 8,3 4,5 4,7 24,4 24,6
Si 932 1,0 >20,1 >7,4 4,7 >4,0 7.2 53 4,2 23,8 <22,5
No 549 11 <141 <4,0 57 <1,9 8,1 54 6,2 26,2 >27,2
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Coneix M Pond 795 1,3 17,5 73 4,6 3,3 71 54 58 22,0 25,7
B: Coneix M Real 772 1,0 19,4 6,0 3,6 3,2 8,5 4,7 58 21,6 26,0
Si 315 0,7 20,4 6,0 4,4 3,1 8,8 5,0 5,6 22,7 23,4
No 478 1,8 15,7 7.9 4,7 3,5 59 58 6,0 21,6 27,3
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 2 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b3. Consultar al metge de capgalera per teléfon.
B: Coneix M Pond 970 1,5 16,4 6,5 54 3,2 7.6 4,5 43 25,3 25,3
B: Coneix M Real 1003 1,3 18,0 5,8 4,4 3,4 8,2 3,8 4,7 25,3 25,1
Si 383 21 16,8 <4,2 5,6 4.1 >10,7 53 4,2 25,2 <21,9
No 587 11 16,2 >8,0 52 2,6 <5,5 4,1 4,4 25,3 >27,6
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Coneix M Pond 873 0,9 20,5 55 4,2 4,1 8,2 59 48 22,3 23,6
B: Coneix M Real 856 0,8 22,3 4,7 3,5 41 9,5 4,9 4,9 22,2 231
Si 292 0,8 23,0 54 4,2 4,6 6,5 3,8 4,2 22,9 24,6
No 580 1,0 19,3 5,6 4,2 3,8 9,0 7,0 5,1 21,9 23,1
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30c1. | com les valora en una escala de 0 a 10, sabent que 0 significa molt dolenta i 10 molt bona. Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de
capgalera.
B:Utilitza M Pond 932 0,95 20,10 7,37 4,65 3,98 717 5,28 4,20 23,79 22,50
B:Utilitza M Real 899 0,78 21,91 6,23 3,89 4,34 8,23 4,56 4,23 23,36 22,47
[0] Molt dolenta 6 0,00 31,62 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 17,11 51,27
1] 5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 58,44 41,56
2] 8 0,00 9,54 0,00 0,00 0,00 0,00 >51,54 0,00 0,00 38,92
[3] 6 0,00 5,00 0,00 0,00 13,33 12,03 0,00 0,00 0,00 >69,64
[4] 12 0,00 0,98 11,26 11,26 0,00 8,37 0,00 2,47 36,35 29,30
[5] 36 1,47 24,07 >17,73 3,69 3,62 4,25 5,72 2,74 20,89 15,82
[6] 39 0,00 9,93 4,16 0,00 1,64 0,29 4,45 2,52 >38,60 >38,40
71 101 >3,62 20,96 5,32 4,56 3,07 4,79 6,04 1,80 27,47 22,37
[8] 203 0,80 19,99 <3,46 >7,85 4,87 6,32 6,38 5,70 18,79 25,84
9] 168 0,91 22,72 9,29 4,49 1,64 9,79 3,99 3,91 20,45 22,81
[10] Molt bona 342 0,45 20,34 9,16 3,68 5,27 8,57 4,51 4,95 25,67 <17,40
No ho ha necessitat 1 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 3 0,00 51,82 0,00 0,00 16,79 0,00 0,00 0,00 31,39 0,00
No contesta 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >93,39 6,61
Mitjana 8,39 7,93 8,55 8,66 8,43 8,73 8,87 7,93 8,83 8,38 7,98
Desviacio tipica 1,87 1,43 1,70 1,73 1,44 1,61 1,44 2,28 1,32 1,90 2,16
P30c2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B:Utilitza M Pond 315 0,71 20,38 6,01 4,36 3,07 8,78 4,95 5,63 22,711 23,39
B:Utilitza M Real 301 0,66 21,93 4,65 3,32 2,99 9,97 4,65 5,65 22,26 23,92
[0] Molt dolenta 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2] 2 0,00 >100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[4] 6 0,00 24,42 0,00 0,00 0,00 12,36 0,00 12,99 0,00 50,22
[5] 12 0,00 13,11 0,00 0,00 0,00 10,68 0,00 13,11 35,97 27,14
[6] 13 0,00 0,00 12,80 >20,86 0,00 0,00 5,05 4,15 33,46 23,68
71 27 2,62 13,24  >20,48 5,73 0,00 8,71 6,05 2,90 26,27 14,00
[8] 59 0,00 16,96 4,83 0,00 2,16 5,88 2,59 2,75 >35,31 29,50
[9] 57 0,00 >35,11 4,22 7,71 0,00 3,67 7,88 6,46 15,67 19,28
[10] Molt bona 138 1,11 18,75 4,75 3,73 >6,07 >12,75 5,29 6,26 18,21 23,09
No ho ha necessitat 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
No contesta 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 8,67 9,06 8,75 8,36 8,57 9,74 9,01 9,04 8,62 8,43 8,58

Desviacio tipica 1,61 1,87 1,71 1,46 1,60 0,71 1,63 1,20 1,93 1,52 1,70
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M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
P30c3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B:Utilitza M Pond 383 2,09 16,81 4,19 5,64 4,08 10,65 5,26 4,15 25,18 21,94
B:Utilitza M Real 407 1,72 18,43 4,67 4,42 3,93 10,57 4,18 4,18 24,82 23,10
[0] Molt dolenta 1 0,00 22,77 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 77,23
[1] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 26,94 0,00 0,00 0,00 >73,06
[4] 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >100,00 0,00
[5] 14 0,00 11,64 0,00 9,16 6,81 >30,97 3,64 0,00 19,81 17,97
[6] 33 0,00 23,83 1,62 8,15 4,00 2,38 0,00 4,65 35,45 19,91
[7] 57 0,00 15,57 2,88 6,00 0,93 13,76 8,14 2,68 34,17 15,88
[8] 87 4,45 19,60 3,57 4,46 2,49 8,98 3,79 5,37 <16,87 >30,42
9] 61 2,53 17,02 8,50 3,97 4,55 9,96 7,24 1,63 22,54 22,07
[10] Molt bona 123 2,13 15,10 4,60 6,50 6,44 10,17 5,97 5,91 26,81 16,37
No ho ha necessitat 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 31,35 0,00 0,00 0,00 68,65
No contesta 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >100,00
Mitjana 8,29 8,85 8,24 8,86 8,26 8,80 8,11 8,64 8,69 8,23 8,07
Desviaci6 tipica 1,64 0,95 1,56 1,14 1,69 1,63 1,80 1,35 1,42 1,64 1,83
P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B:Utilitza M Pond 292 0,80 23,04 5,41 4,23 4,57 6,45 3,77 4,23 22,93 24,57
B:Utilitza M Real 284 0,70 25,00 4,58 3,52 4,23 7,39 3,17 4,23 23,59 23,59
[0] Molt dolenta 2 0,00 34,52 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >65,48 0,00 0,00
[11 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 1 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 >100,00 0,00 0,00 0,00
[4] 3 0,00 0,00 0,00 >4142 >30,79 0,00 0,00 3,60 24,19 0,00
[5] 17 0,00 22,44 8,90 9,47 4,50 7,71 0,00 0,00 17,70 29,27
[6] 31 2,27 24,13 0,00 5,29 0,00 12,97 5,29 1,71 28,65 19,69
[71 64 2,53 20,78 5,64 3,26 >9,30 2,47 2,98 4,24 <11,61 >37,20
[8] 80 0,00 28,28 6,95 4,20 3,04 6,40 2,05 7,52 28,64 <12,91
91 36 0,00 24,05 0,00 6,38 0,00 6,94 4,22 4,49 20,23 33,68
[10] Molt bona 55 0,00 18,06 9,16 0,00 5,70 7,72 5,33 0,00 28,48 25,55
No ho ha necessitat 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00
No contesta 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 7,76 6,70 7,71 8,12 6,93 7,56 7,87 7,60 6,93 8,02 7,85
Desviaci¢ tipica 1,68 0,61 1,67 1,59 1,69 1,77 1,65 2,31 2,64 1,53 1,51
C100. Em podria dir on va néixer?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 49 25,1 26,1
Catalunya 1301 <0,4 >22,2 <5,8 <45 >3,9 >10,0 53 >6,0 <16,8 25,1
Altres comunitats autonomes 371 >4.1 <53 >12,4 >10,3 1,5 <13 4,4 43 <19,9 >36,5
Uni6 Europea 70 >4,9 <1,0 2,7 <0,0 0,0 23 0,0 0,2 >72,7 16,3
Resta del mén 253 11 <3,0 4,5 4,3 <0,6 <1,0 3,6 <21 >63,9 <15,8
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0
C101. A quina comunitat autonoma va néixer voste?
B: Altres Com M Pond 371 4.1 53 12,4 10,3 1,5 1,3 4,4 4,3 19,9 36,5
B: Altres Com M Real 343 41 5,0 13,1 10,5 1,2 1,2 41 4,7 21,0 35,3
Andalusia 160 <17 41 15,0 7,6 1,5 0,0 6,0 4,5 >26,2 334
Aragoé 25 >14,7 11,4 0,5 10,5 >6,1 >8,6 0,0 0,0 22,4 25,9
Asturies 3 0,0 0,0 50,0 >50,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Balears 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0
Canaries 5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >57,2 42,8
Cantabria 2 0,0 0,0 0,0 36,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 63,2
Castella-Lled 40 0,0 9,6 98 15,2 0,0 0,0 4,1 0,0 13,8 47,4
Castella-La Manxa 26 >12,2 0,0 >26,4 0,0 0,0 0,0 5,0 5,6 20,9 29,9
Comunitat Valenciana 19 0,0 0,0 72 2,8 >8,3 0,0 4,2 12,7 30,7 34,1
Extremadura 30 71 6,9 51 >25,9 0,0 0,0 0,0 3,3 <0,0 51,7
Galicia 18 84 54 26,6 7,3 0,0 0,0 73 >17,8 <1,3 26,0
La Rioja 2 >63,1 0,0 0,0 36,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Madrid 21 2,5 0,0 4,7 16,0 0,0 >7,7 7,3 0,0 14,7 471
Mdarcia 10 0,0 >24,3 0,0 15,7 0,0 0,0 0,0 0,0 11,8 48,2
Navarra 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pais Basc 5 0,0 20,4 0,0 0,0 0,0 >20,4 0,0 0,0 0,0 59,2
Ceuta 1 0,0 0,0 31,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 56,5 12,4
Melilla 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 2 0,0 0,0 38,7 0,0 0,0 0,0 0,0 26,4 0,0 34,9
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
F3. Té voste la ciutadania (nacionalitat) espanyola?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
Si, tinc la ciutadania 1754 1,3 >17,7 >7,3 >6,1 >3,3 >7,8 >5,2 53 <17,9 >28,1
(espanyola)
Si, tinc la ciutadania i una 69 >4,3 9,5 7.2 1,3 0,0 2,9 4,6 9,5 >42,9 17,8
altra
No tinc la ciutadania 177 0,2 <0,0 <13 <0,4 <0,0 <0,0 <0,0 <0,1 >90,9 <71
espanyola (sdc estranger)
C130. Quants dels/les seus/ves avis/avies van néixer a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Cap 1130 >2,0 <7.9 >9,1 >7,4 <1,0 <2,3 >5,7 4,4 >33,1 26,9
Un 115 0,0 17,6 54 7,7 >7,0 6,4 5,9 53 21,3 234
Dos 240 0,8 >28,3 51 3,6 4,7 >10,2 4,1 54 <15,5 22,3
Tres 92 0,0 >30,2 6,9 21 52 8.8 5,1 3,1 <14,4 24,1
Quatre 393 0,3 >28,1 <1,7 <1,2 >51 >18,7 <2,2 >7,0 <12,2 23,6
No ho sap 24 0,0 <0,0 0,0 3,0 6,5 0,0 0,0 0,0 30,8 >59,8
No contesta 6 0,0 12,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >87,8
C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Catolicisme 1013 >1,9 15,6 7,7 >7,2 <1,5 >9,3 3,8 51 <21,7 26,2
Cristianisme 154 1,8 <8,2 7,5 52 1,9 7,5 2,5 4,5 >35,1 25,8
evangeélic/protestant
Islam 42 0,0 9,0 10,8 3.8 0,0 0,0 0,0 0,0 >68,9 <74
Testimonis cristians de Jehova 1" 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13,6 0,0 >86,4 <0,0
Budisme 8 0,0 12,1 0,0 18,7 0,0 12,0 0,0 0,0 18,7 38,5
Cristianisme ortodox 35 0,8 <0,0 0,8 0,0 0,3 0,0 2,2 5,0 >63,5 27,3
Cap: Agnosticisme 257 0,5 >22,0 4,6 3,4 >7,6 6,8 >9,6 52 <19,8 <20,5
Cap: Ateisme 378 0,4 >20,9 53 <3,3 >4,6 <3,8 6,0 5,8 26,0 23,8
Altres 24 0,0 11,4 10,5 10,9 41 0,0 6,8 0,5 29,0 26,7
No ho sap 34 0,0 6,5 9,2 0,0 4,5 0,0 0,0 6,5 29,7 >43,6
No contesta 43 31 <34 53 1,8 0,0 1,6 0,0 3,8 <44 >76,6
C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Treballa 1017 1,0 >18,6 6,2 5,0 3,5 71 >6,2 5,6 23,6 <23,2
No treballa 877 1,8 <13,2 7,5 5,6 23 71 <3,2 4,6 256 >29,0
Esta temporalment de baixa 100 0,0 1,7 4,2 7.9 1,6 52 3,2 2,6 >39,3 24,3
No ho sap 2 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 23,3 >76,7
C310. Voste és...?
B: No treballa M Pond 877 1,8 13,2 7,5 5,6 2,3 71 3,2 4,6 25,6 29,0
B: No treballa M Real 875 1,8 13,7 7.4 4,7 2,4 7,8 3,0 4,7 25,7 28,8
Jubilat/ada o pensionista 515 2,4 14,4 >9,6 5,9 1,8 >10,1 2,7 55 <13,9 >33,8
(abans ha treballat)
Aturat/ada i ha treballat 182 0,2 12,8 4,5 55 3,2 <2,3 >6,2 3,9 >35,7 25,6
abans
Pensionista (abans no ha 31 43 7.2 8,5 9,5 3.2 9,8 0,0 3,4 22,6 31,6
treballat)
Aturat /ada i busca la 9 0,0 29,3 8,7 0,0 0,0 0,0 1,3 0,0 >57,5 3,3
primera feina
Estudiant 102 2,0 10,4 <21 1,5 43 <14 2,2 <0,5 >62,7 <13,0
Tasques de la llar no 30 0,4 4,3 8,0 13,5 0,0 0,0 3,3 10,2 26,9 334
remunerades
No ho sap 3 0,0 10,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >89,6 0,0

No contesta 5 0,0 33,8 0,0 0,0 0,0 >33,8 0,0 0,0 171 15,4
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya

% Horitzontals amb Jhi? PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc

M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9

M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1

C320. Voste és...?

B: Treballa M Pond 117 0,9 18,0 6,1 5,3 3,3 6,9 59 53 25,0 23,3

B: Treballa M Real 1118 0,7 19,7 5,2 4,5 3,5 8,2 4,8 5,1 24,6 23,7

Empresari/aria o professional 51 >6,2 171 8,7 8,3 2,2 12,4 3,2 3,2 16,2 22,4

amb assalariats/ades

Professional o treballador/a 172 11 20,0 6,3 52 <0,6 7,2 6,2 4,2 28,7 20,5

autonom/a (sense

assalariats/ades)

Assalariat/ada eventual o 209 0,7 <12,0 53 <1,6 4,3 7.2 6,2 7,7 >32,3 22,7

interi/ina

Assalariat/ada indefinit/ida 651 0,6 >20,2 6,0 6,4 4,0 6,5 58 53 <217 23,6

Membre de cooperativa 7 0,0 22,5 19,5 0,0 0,0 0,0 19,5 0,0 23,9 14,5

Ajut familiar (sense 15 0,0 0,0 8,4 6,7 0,0 6,7 0,0 0,0 >55,9 22,3

remuneracio reglamentada en

empresa o negoci familiar)

No ho sap 1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14,1 0,0 25,2 >60,7

No contesta 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0

C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?

B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9

B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1

No sap llegir ni escriure 8 >12,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >29,0 6,6 52,1

Sap llegir i escriure pero va 47 1,7 7,0 13,5 5,0 0,0 21 0,0 2,7 171 >50,8

anar menys de 5 anys a

I'escola

Va anar a l'escola 5 o0 més 127 2,9 10,0 >11,5 7,0 2,8 3,8 1,3 7,2 26,6 26,9

anys perd sense completar

ESO, EGB o Batxillerat

elemental

ESO completa (Graduat 451 1,9 <6,9 7,3 6,8 1,8 53 4,6 5,6 >31,8 27,9

escolar), EGB, Batxiller

elemental o Certificat

d'Escolaritat o d'Estudis

Primaris

Batxillerat, BUP, COU, 291 0,2 19,0 57 4.1 1,6 5,6 5,1 41 >33,5 <211

Batxillerat superior, PREU

Cicle formatiu de grau mitja, 205 1,4 18,1 4,2 >8,5 1,8 7.6 3,0 >8,9 26,7 <19,7

FP1, Oficialia industrial o

equivalent

Cicle formatiu de grau 228 2,0 19,2 8,1 54 2,9 8,8 6,7 4,5 <19,0 23,3

superior, FP2, Mestratge

industrial o equivalent

Diplomatura, 150 11 >24,8 43 2,2 4,4 5,9 5,0 3,2 <16,6 32,5

Enginyeria/arquitectura

técnica o equivalent

Llicenciatura, Arquitectura, 330 0,4 18,4 52 4,8 >54 9,2 5,0 4.1 <19,3 28,2

Enginyeria, Grau o

equivalent

(4 anys o més)

Cursos d'especialitzacié 93 0,0 18,9 7.2 4,0 >6,6 >15,9 >9,2 1,8 22,8 <13,6

professional, Postgrau,

Master (MIR, FIR...)

Doctorat 26 0,0 >32,6 12,0 58 0,0 11,2 6,2 0,0 20,5 11,6

Altres 27 5,0 29,5 14,2 0,0 0,0 0,0 0,0 3,7 25,0 22,7

No ho sap 1 0,0 13,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 84 >77,8

No contesta 7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 16,0 >23,0 0,0 10,5 50,4

C500. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?

B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259

B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1

Casat/ada 997 1,3 15,8 >9,2 >7,0 <13 >8,5 4,5 4,3 <20,5 27,7

Amb parella estable 258 11 19,4 <2,9 32 >5,1 6,1 4,8 53 27,9 24,2

Divorciat/ada 135 2,7 17,4 57 2,8 2,6 10,0 >10,2 5,0 19,3 24,2

Separat/ada 7 0,0 15,8 4,7 3,1 >7.1 4,7 2,7 4,4 26,3 31,1

Vidu/a 102 >3,8 21,6 5,1 4,6 3,1 8,0 1,3 8,9 <11,8 31,8

Solter/a 429 0,6 <12,2 <4,5 4,5 >4,7 <3,2 4,6 57 >39,6 <20,3

No ho sap 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0

No contesta 6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0
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M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
C510. Quants/es fills/es té?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
Cap 606 0,6 14,1 <4,5 <3,7 >51 <5,3 5,0 55 >34,7 <21,5
1 382 0,6 >19,7 6,4 5,6 2,2 75 4.1 5,0 235 253
2 691 11 14,4 >8,3 >71 1.9 7,9 5,6 4,4 <18,1 >31,2
3 213 >4,9 19,1 7,5 5,0 1.1 9,1 3,6 5,0 22,8 21,7
Més de 3 80 2,2 15,8 1,7 4,2 2,0 5,0 1,9 57 29,4 21,9
No ho sap 1 4,9 17,5 0,0 12,3 >14,2 0,0 0,0 72 43,8 0,0
No contesta 17 0,0 9,3 0,0 0,0 0,0 6,7 0,0 0,0 13,5 >70,6
Responen
Mitjana 1,4 2,2 1,4 1,7 1,5 0,9 1,5 1,3 1,4 1,2 15
Desviaci¢ tipica 1,2 1,2 1,2 1,3 11 1.1 1.1 11 1,3 1,3 1,2
Tenen fills/es
Mitjana 2,0 2,5 2,0 2,2 2,0 1,9 2,0 1,9 2,0 2,0 2,0
Desviaci6 tipica 0,9 0,8 0,9 1.1 0,8 0,8 0,8 0,7 1,0 1,0 0,9
C510a. Entre quines franges d'edat es troben els/les seus/ves fills/les?
B: Té fills/les M Pond 1367 1,6 16,7 7,9 6,2 1,8 7,8 4,7 4,8 21,0 27,5
B: Té fills/les M Real 1368 1,5 18,0 7,2 5,2 1,8 8,3 39 4,8 211 28,2
Menys de tres anys 123 11 11,9 55 10,0 1,9 6,6 3,2 58 >30,0 23,8
De 3 a 6 anys 174 0,8 20,7 58 8,0 2,0 <3,3 5,9 3,0 26,4 243
De 7 a 12 anys 243 1,2 20,1 78 57 1,2 8,0 56 4,4 22,4 23,6
De 13 a 17 anys 230 1,4 17,7 5,0 7,9 1,9 7.4 3,9 6,8 >31,0 <16,9
Majors d'edat 893 2,0 15,4 8,9 54 2,2 8,2 4,2 4,8 <18,4 >30,5
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
C600. En la seva opinid, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social: classe baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, classe mitjana-alta o
classe alta?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 5,4 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 259
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
Classe baixa 212 21 14,2 4,6 <17 >5,8 52 5,6 6,1 28,2 26,5
Classe mitjana-baixa 542 0,5 16,9 7,0 55 1,7 <43 6,0 55 25,2 27,5
Classe mitjana 1006 1,6 16,5 73 6,3 2,9 7.9 4,2 4,6 24,7 <24,0
Classe mitjana-alta 178 1,7 14,9 57 4,8 4,0 >13,7 3,4 4,5 24,5 22,8
Classe alta 21 0,0 7,8 11,4 7,3 0,0 0,0 0,0 0,0 37,9 35,6
No ho sap 25 0,0 4,4 3.2 6,5 0,0 2,3 0,0 3,9 28,2 >51,5
No contesta 16 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8,5 8,5 10,5 4,5 >67,9
C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté considera com a propia.
B: Total entrevistes M Pond 1879 1,3 16,8 6,7 5,7 3,0 7,4 4,9 5,2 221 26,9
B: Total entrevistes M Real 1875 1,2 18,0 6,1 4,8 3,1 8,5 4,2 51 21,7 27,2
Catala (valencia / balear) 750 <0,3 >31,2 <28 <13 >6,0 >15,8 <33 6,0 <11,3 <221
Castella 837 >2,7 <41 >9,5 >10,0 <0,6 <13 5,6 4,4 >33,2 28,6
Totes dues igual: catala 285 <0,0 16,2 8,7 4,5 2,5 <3,4 >7,4 5,6 18,3 >33,2
(valencia / balear) i
castella
Aranés 0 0,0 0,0 50,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 50,0 0,0
Altres llenglies o altres 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
combinacions
No ho sap 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0
No contesta 5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 16,7 0,0 0,0 0,0 >83,3
C705. Recorda quina llengua va parlar primer vosté, a casa, quan era petit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 29 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Catala (valencia / balear) 640 <0,3 >30,6 <2,5 <1,9 >6,0 >15,8 <3,0 6,0 <12,5 <21,5
Castella 1084 >1,9 <9,5 >9,4 >8,2 <13 <31 >6,2 4,8 26,7 >28,8
Totes dues igual: catala 82 0,0 15,4 7,3 3,6 3,1 4,3 5,3 2,8 19,6 >38,5
(valencia / balear) i
castella
Aranés 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
Altres llengiies o altres 169 2,0 <31 59 25 1,0 <0,2 <1,2 2,9 >66,2 <14,9
combinacions
No ho sap 19 0,0 0,0 7,5 0,0 4,0 0,0 8,0 6,9 353 38,3
No contesta 5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 15,0 0,0 0,0 0,0 >85,0
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M Ponderada 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,0 26,1
C700. | em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya del 21 de desembre de 2017?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 25,1 26,1
PPC 26 >100,0 <0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 <0,0 <0,0
ERC 317 <0,0 >100,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
PSC 135 0,0 <0,0 >100,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
C's 108 0,0 <0,0 <0,0 >100,0 0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
CUP 57 0,0 <0,0 <0,0 0,0 >100,0 <0,0 0,0 0,0 <0,0 <0,0
Podemos 31 0,0 <0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 <0,0 <0,0
PDeCAT 51 0,0 <0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 0,0 0,0 <0,0 <0,0
Junts per Catalunya 89 0,0 <0,0 <0,0 <0,0 0,0 >100,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0
Catalunya en Comu Podem 64 0,0 <0,0 <0,0 0,0 0,0 <0,0 >100,0 0,0 <0,0 <0,0
Altres Blanc 86 0,0 <0,0 <0,0 <0,0 0,0 <0,0 <0,0 >100,0 <0,0 <0,0
Nul 13 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 <0,0 <0,0
No va votar 505 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 >100,0 <0,0
Ns Nc 518 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 <0,0 >100,0
C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per algun motiu (visita médica, urgéncies, etc.) em podria indicar en quin idioma li han
respost?
B: Total entrevistes M Pond 2000 1,3 15,8 6,7 54 2,9 7,0 4,7 5,0 25,2 25,9
B: Total entrevistes M Real 2000 1,2 17,0 6,2 4,5 3,0 8,0 4,0 4,9 251 26,1
Em van respondre amb el 942 <0,3 >26,2 <4,6 <3,4 >4,3 >11,6 4,6 4,8 <15,4 24,6

mateix idioma, en catala

Em van respondre amb el 600 2,0 <4,8 >10,7 6,8 <0,6 <1,0 5,2 4,2 >40,6 24,1
mateix idioma, en castella

No em van respondre amb el 165 >5,6 <0,3 10,2 >15,7 <0,0 <0,0 3.1 5,0 >39,9 20,0
mateix idioma: jo parlava en

castella i em van respondre

en catala

No em van respondre amb el 58 2,3 21,5 <0,0 0,0 6,1 >22,2 4,6 9,4 <9,5 24,5
mateix idioma: jo parlava en

catala i em van respondre en

castella

No ho sap 216 0,3 12,5 4,4 4,2 4,6 4,5 5,3 71 <18,3 >38,8
No contesta 20 0,0 7,8 2,7 0,0 0,0 7.8 0,0 0,0 24,8 >56,9
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc

M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Regi6 Sanitaria.
B: Total entrevistes M 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
Pond 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
B: Total
entrevistes M Real
Regi6 Sanitaria de 518 5 72 39 42 16 23 24 29 125 142
Barcelona
Nord
Consorci Sanitari de 458 8 78 26 18 12 34 37 18 12 115
Barcelona
Regié Sanitaria de 353 8 48 31 23 9 16 19 20 90 90
Barcelona
Sud
Girona 220 1 42 15 7 6 20 3 10 60 56
Tarragona 155 1 16 10 1" 3 19 5 8 46 37
Catalunya Central 135 2 29 7 3 3 13 3 6 34 34
Lleida 95 2 17 4 3 5 9 2 5 23 27
Terres de I'Ebre 48 0 1" 3 1 1 6 1 2 10 13
Alt Pirineu i Aran 18 0 4 1 0 1 2 1 1 4 5
Q1. Estic parlant amb un home o una dona? (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Home 968 1 168 82 58 28 71 61 38 215 235
Dona 1032 15 149 52 50 30 69 33 61 289 283
Q2. Digui'm la seva edat, si us plau. (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
De 16 a 44 anys 894 7 146 44 45 35 45 38 45 314 177
De 45 a 64 anys 653 5 113 49 39 17 47 43 32 126 183
65 anys o més 453 15 59 42 24 6 47 14 22 65 159
P1. Sap vosteé quin és I'organisme resp ble de I'assisténcia itaria publica a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Servei Catala de la Salut 756 7 143 47 45 23 55 36 31 182 188
(CatSalut)
Departament de Salut 136 1 32 6 6 3 12 1 8 27 30
Institut Catala de la salut 569 3 107 40 33 20 55 34 26 109 143
(ICS)
Ministerio de Sanidad y 140 4 8 9 3 4 5 2 14 56 35
Consumo
No ho sap 395 1 27 33 20 8 12 10 20 131 123
No contesta 5 0 0 1 1 0 1 2 0 0 0
P2. Com es considera vosté d'informat/ada de les actuacions del Departament de Salut (recomanacions, campanya, informacions generals, ...)?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Molt 112 2 19 8 5 3 19 6 8 19 25
[2] Bastant 571 7 135 38 19 23 59 27 17 12 134
[3] Poc 879 10 114 58 53 24 50 41 53 239 238
[4] Gens 399 6 44 29 29 7 12 18 18 127 109
No ho sap 34 2 5 2 2 0 0 3 3 5 12
No contesta 5 0 1 0 1 1 0 0 1 2 1
Mitjana 2,80 2,82 2,59 2,81 3,00 2,61 2,39 2,78 2,84 2,96 2,85

Desviacio tipica 0,83 0,89 0,80 0,84 0,80 0,77 0,83 0,84 0,83 0,79 0,81
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc

M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest moments?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Campanya vacunacié grip comu 265 0 70 18 8 9 29 17 13 28 71
Vaga 95 3 24 5 8 5 10 3 10 8 20
Campanyes vacunacions 58 2 12 1 3 0 6 4 6 " 14
Prevenci6 de cancer de colon a1 0 5 4 0 3 10 2 0 2 16
Prevencio6 d'alguns tipus de 18 0 3 0 2 0 2 0 2 3 7
cancer
Campanya donacié de sang 13 0 4 0 2 0 1 0 1 2
Campanya prevencié del cancer 1 0 2 0 0 0 3 0 0 3 3
de pit
Campanya contra la SIDA 8 0 2 3 0 1 0 0 0 2 0
Campanya antitabac 0 0 0 0 2 2 2
Campanyes de suport a la 6 0 0 0 0 0 0 2 3
investigacio
Retallades 6 0 0 1 2 0 0 0 0 0 2
Medicina preventiva, controls 5 0 2 0 0 0 0 0 0 0 3
Ajudes a la gent gran 5 2 0 1 0 0 0 1 0 0 2
Canvis en el nivell de 5 0 0 0 0 0 0 2 0 0 4
cobertura i prestacions
Ampliacié/millores hospitals 4 0 2 0 0 0 0 0 2 0
Sanitat Respon: consultes i 4 0 3 0 0 0 1

cites per teléfon o Internet

Ampliacié/millores centres 4 0 0 1 0 0 2 2 0 0 0
d'atencio primaria

Prevencio dels ictus / atacs 4 0 1 0 0 0 0 0 0 2 2
de cor

Campanya contra la violéncia 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0
de genere

Llei de dependéncia 3 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
Ajudes a persones necessitades 3 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2
Reorganitzaci6 del servei i 3 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0
dels recursos

Informatitzacié del sistema 3 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0
Campanya contra |'alcohol 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Canvi de metges de medicina 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
general

Campanyes per a una correcta 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0
alimentacio

Campanya de prevenci6 de 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
mosquits i mosquits tigre

Receptes electroniques 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
La Maraté 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Gesti6 dels medicaments 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
(receptes)

Campanya contra I'obesitat 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
infantil

Llistes d'espera 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Campanya contra el colesterol 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Campanya suport lactancia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
materna

Virus dels nens/enterovirus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Res/Cap 8 0 0 2 0 0 0 0 0 5 2
Altres 87 0 23 4 6 3 5 6 0 22 18
No ho sap 1290 19 154 86 70 34 66 55 66 403 336
No contesta 30 1 3 6 4 0 1 0 2 6 6

P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a I'abast de la ciutadania, la informacié de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualitat dels serveis, la
satisfaccio, les llistes d'espera,... etc?

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Molt bé 755 6 143 45 37 34 60 45 31 175 179
[2] Bé 822 1 130 55 38 16 55 36 44 218 219
[3] Ni bé ni malament 220 3 27 13 15 6 14 6 14 65 56
[4] Malament 91 4 4 1 9 1 5 2 5 23 27
[5] Molt malament 7 2 8 8 6 0 2 3 2 16 24
No coneix la mesura 14 0 4 2 0 0 0 1 0 3
No ho sap 18 0 1 2 1 1 1 0 2 2 9
No contesta 9 0 0 0 2 0 3 2 1 1 1
Mitjana 1,93 2,43 1,73 2,1 2,13 1,54 1,77 1,73 2,00 1,97 2,00

Desviacio6 tipica 1,00 1,25 0,87 1,15 1,16 0,75 0,87 0,95 0,94 0,98 1,05
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Sorvei Catala d’Opinio 5.4 Encreuaments per record de vot al Parlament de Catalunya. Valors absoluts /227
Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P4. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Molt bona 255 3 55 19 1" 6 21 10 9 64 57
[2] Bona 775 9 132 51 36 29 63 47 34 200 173
[3] Normal 606 9 87 35 35 19 43 26 33 157 160
[4] Dolenta 256 3 37 24 14 4 10 6 14 56 88
[5] Molt dolenta 79 2 4 5 0 1 1 9 22 28
No ho sap 23 0 2 1 2 0 0 2 0 5 1
No contesta 7 0 0 0 1 0 2 2 2 0 1
Mitjana 2,56 2,66 2,37 2,60 2,74 2,36 2,33 2,36 2,79 2,54 2,72
Desviacio tipica 1,00 1,06 0,95 1,06 1,08 0,76 0,85 0,82 1,08 1,00 1,05
P5. Durant I'Gltim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 143 3 12 17 9 2 6 4 5 49 37
No 1853 24 305 118 100 56 134 91 94 454 480
No ho sap 4 0 0 0 0 0 0 0 1 2 2
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?
B: L'ha necessitat M Pond 143 3 12 17 9 2 6 4 5 49 37
B: L'ha necessitat M Real 133 2 15 14 6 2 7 3 4 44 36
La targeta sanitaria 88 3 8 8 5 2 3 4 5 32 18
La cartilla de la Seguretat 19 0 3 2 0 0 2 0 0 4 8
Social
Totes dues 6 0 0 0 2 0 0 0 0 4 0
DNI 15 0 1 2 2 0 2 0 0 5 5
Altres 14 0 0 5 0 0 0 0 0 4 4
No ho sap/No ho recorda 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P6. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d'altres comunitats autonomes és millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 452 6 87 32 22 12 34 17 19 125 97
[2] Igual 477 5 45 31 35 13 24 31 28 152 112
[3] Pitjor 175 8 21 14 20 2 7 5 6 32 60
No ho sap 879 7 162 55 31 30 73 39 45 195 243
No contesta 17 1 2 3 0 0 1 2 1 0 8
Mitjana 1,75 2,08 1,57 1,76 1,97 1,65 1,58 1,76 1,77 1,70 1,86
Desviaci6 tipica 0,71 0,89 0,72 0,74 0,74 0,64 0,69 0,61 0,65 0,65 0,75
P7. Valori I'atencié sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 34 1 4 2 3 0 2 1 3 8 1"
1] 13 0 0 0 0 0 0 2 1 8
[2] 22 0 2 0 2 0 1 1 4 6 8
[3] 40 0 7 3 4 0 0 3 2 9 12
[4] 84 3 6 3 9 2 4 3 4 27 24
[5] 267 3 30 27 11 8 1 9 15 57 97
[6] 312 4 49 12 22 4 20 12 18 79 92
[71 457 3 87 32 21 22 40 29 19 102 102
[8] 467 6 85 28 24 19 39 25 20 121 100
[9] 138 3 23 16 1 1 15 3 4 40 32
[10] Molt bona 145 4 22 9 1" 2 7 8 7 52 23
No ho sap 15 0 1 1 0 1 1 0 1 1 9
No contesta 6 0 0 2 0 0 1 0 1 1 1
Mitjana 6,74 7,00 7,01 6,93 6,49 7,03 7,15 6,91 6,30 6,90 6,33

Desviaci6 tipica 1,97 2,38 1,76 1,84 2,14 1,26 1,63 1,83 2,30 2,00 2,05
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522

P8a. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients serveis sanitaris de Catalunya en una escala de 0 a 10, on 0 és molt dolenta i
10 molt bona. L'atencié primaria (consultes de medicina general i pediatria)

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 26 1 3 2 2 0 0 2 2 6 9
[1] 8 0 0 0 2 0 0 0 1 2 3
2] 27 0 0 3 2 0 2 2 3 3 11
[3] 32 0 5 1 0 0 3 3 4 4 13
[4] 92 1 15 11 7 0 4 2 3 21 29
[5] 208 6 28 12 1 4 12 7 7 65 55
[6] 271 0 41 8 16 11 11 17 13 62 92
71 416 1 67 21 31 1 33 25 19 97 1M1
[8] 432 6 87 28 19 17 38 20 20 108 91
9] 209 2 37 20 5 7 21 6 8 62 42
[10] Molt bona 235 8 29 27 13 6 13 12 15 61 52
No ho sap 43 2 2 1 2 3 0 3 15 10
No contesta 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Mitjana 7,05 7,60 7,20 7,39 6,82 7,52 7,37 6,97 6,88 7,15 6,71
Desviaci6 tipica 2,03 2,42 1,80 2,23 2,06 1,42 1,76 2,02 2,42 1,97 2,12
P8b. L'atencio especialitzada (consultes d'especialistes)

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 46 0 5 0 9 2 1 1 3 7 17
11 13 1 2 0 0 0 0 0 4 1 5
[2] 27 0 2 2 0 0 0 1 0 10 13
[3] 68 2 4 2 7 1 1 6 7 8 29
[4] 79 1 14 1 2 1 4 4 2 24 26
[5] 228 1 33 17 20 2 14 7 5 62 66
[6] 271 4 48 23 14 9 19 11 13 49 79
71 370 4 66 22 16 16 32 30 17 92 76
[8] 429 4 78 26 21 13 38 20 23 109 96
[9] 154 3 25 15 9 2 9 2 6 48 35
[10] Molt bona 209 4 22 19 9 5 10 13 12 68 46
No ho sap 102 1 18 7 0 8 9 1 6 25 29
No contesta 4 0 0 2 0 0 2 0 0 1 0
Mitjana 6,79 7,15 6,88 7,27 6,20 7,02 7.1 6,89 6,62 7,06 6,35
Desviaci6 tipica 2,21 2,29 1,94 1,84 2,63 1,93 1,65 2,04 2,61 2,14 2,41
P8c. L'atencio hospitalaria (ingrés)

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 29 1 3 0 3 0 1 0 2 8 1
1 6 0 0 0 0 0 0 0 0 1 5
[2] 21 0 1 0 0 0 0 0 3 4 13
[3] 45 0 6 1 4 0 1 4 4 13 11
[4] 65 1 7 6 8 4 5 3 1 13 16
[5] 188 1 19 16 12 1 15 9 10 51 55
[6] 244 4 32 16 18 12 12 1 13 63 64
71 383 3 81 19 23 14 28 19 21 81 94
[8] 437 8 82 29 22 6 39 20 18 110 103
[9] 188 2 44 17 5 16 12 8 46 33
[10] Molt bona 226 5 20 21 13 8 7 10 14 71 57
No ho sap 154 2 20 7 1 8 13 5 5 40 54
No contesta 14 0 1 1 0 0 4 2 0 4 3
Mitjana 7,08 7,39 7,29 7,43 6,66 7,29 7,22 7,20 6,91 717 6,79

Desviacio6 tipica 2,05 2,25 1,72 1,84 2,19 1,72 1,66 1,84 2,31 21 2,26
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P8d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 105 2 14 8 7 2 2 4 1" 24 32
[1] 19 0 4 0 2 0 1 0 7 6
[2] 56 1 4 3 3 2 3 5 3 17 15
[3] 113 2 10 8 12 4 3 4 4 32 33
[4] 164 0 17 1" 1" 3 7 9 9 45 51
[5] 276 5 36 22 20 4 14 14 13 74 75
[6] 280 1 53 13 21 8 18 1 15 62 78
[7] 310 3 69 14 6 13 35 15 15 73 68
[8] 275 3 57 18 8 6 24 14 12 67 67
9] 147 2 22 17 5 16 10 4 32 32
[10] Molt bona 197 3 23 15 13 1" 10 9 12 56 46
No ho sap 55 4 7 5 0 6 0 2 16 15
No contesta 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Mitjana 6,10 6,05 6,39 6,21 5,55 6,75 6,77 6,21 5,78 6,04 5,85
Desviacio tipica 2,59 2,88 2,34 2,73 2,70 2,55 2,08 2,54 2,89 2,63 2,63
P9. Vosté diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 929 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 201 1 24 12 2 5 10 7 7 93 42
[2] Igual 919 13 159 53 54 32 77 53 51 223 203
[3] Pitjor 708 12 115 57 46 19 41 26 32 129 232
No ho sap 168 0 17 14 5 2 1 8 10 60 42
No contesta 4 0 2 0 1 1 0 0 0 0 0
Mitjana 2,28 2,41 2,30 2,37 2,44 2,26 2,24 2,22 2,29 2,08 2,40
Desviacio tipica 0,65 0,58 0,61 0,66 0,53 0,61 0,59 0,58 0,60 0,70 0,65
P9a. | dels segiients serveis sanitaris que li llegiré a continuacio, diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any? L'Atencié
primaria.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 288 2 34 23 11 6 15 15 8 114 60
[2] Igual 171 18 203 74 65 32 91 58 66 268 296
[3] Pitjor 434 6 67 31 29 17 27 22 18 86 130
No ho sap 96 0 12 2 2 2 6 0 7 34 30
No contesta 1 0 0 5 1 0 1 0 0 2 2
Mitjana 2,08 2,16 2,11 2,06 2,18 2,20 2,09 2,08 2,11 1,94 2,14
Desviaci6 tipica 0,61 0,53 0,57 0,65 0,59 0,63 0,56 0,62 0,53 0,65 0,61
P9b. L'atencio especialitzada (consultes especialistes).
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 281 2 29 23 15 5 16 7 9 13 62
[2] Igual 1084 16 183 63 60 29 87 61 54 263 268
[3] Pitjor 437 8 69 32 29 14 21 21 25 88 130
No ho sap 180 0 36 12 2 8 13 6 1 36 56
No contesta 18 0 0 5 1 2 2 0 0 4 3
Mitjana 2,09 2,22 2,14 2,08 2,13 2,17 2,04 2,16 2,18 1,95 2,15
Desviacio tipica 0,63 0,60 0,57 0,68 0,64 0,61 0,55 0,54 0,60 0,66 0,63
P9c. L'atencié hospitalaria (ingrés).
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 242 2 26 16 10 8 5 15 9 98 53
[2] Igual 1077 17 198 69 67 31 95 47 54 247 253
[3] Pitjor 356 4 45 23 19 1" 14 23 21 85 1M1
No ho sap 306 3 49 19 9 7 25 9 15 70 100
No contesta 20 0 0 8 3 2 2 1 0 4 1
Mitjana 2,07 2,06 2,07 2,06 2,10 2,06 2,09 2,09 2,15 1,97 2,14

Desviacio tipica 0,59 0,52 0,51 0,60 0,55 0,62 0,40 0,66 0,59 0,65 0,61
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Sorvei Catala d’Opinio 5.4 Encreuaments per record de vot al Parlament de Catalunya. Valors absoluts
Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc

M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P9d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 222 1 24 14 8 5 15 9 5 87 54
[2] Igual 970 10 183 56 45 27 89 54 50 230 226
[3] Pitjor 640 13 84 49 49 20 24 28 34 155 184
No ho sap 161 2 26 12 6 6 11 4 9 31 55
No contesta 8 0 0 3 1 0 1 0 1 2 0
Mitjana 2,23 2,49 2,21 2,29 2,40 2,30 2,07 2,21 2,32 2,14 2,28
Desviacio tipica 0,65 0,59 0,57 0,67 0,63 0,63 0,55 0,60 0,59 0,70 0,66
P10. D'aqui a un any, vosté creu que I'assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Millor 646 10 101 39 28 20 49 23 32 217 126
[2] Igual 567 8 106 33 28 20 37 36 23 125 153
[3] Pitjor 564 9 77 52 46 15 31 26 37 115 157
No ho sap 210 0 31 1 5 3 20 8 8 44 79
No contesta 13 0 1 0 1 0 3 2 0 3 3
Mitjana 1,95 1,95 1,92 2,10 2,18 1,90 1,85 2,03 2,05 1,78 2,07
Desviaci6 tipica 0,82 0,85 0,79 0,85 0,84 0,80 0,82 0,76 0,87 0,82 0,80
P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d'asseguranca privada d'assisténcia sanitaria?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 692 8 112 43 36 20 81 30 34 141 187
No 1286 18 205 91 71 37 58 63 65 354 323
No ho sap 14 0 0 1 0 0 1 0 0 8 4
No contesta 8 0 0 0 1 0 0 2 0 1 4
P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances segiients:
B: Té asseg privada M Pond 692 8 12 43 36 20 81 30 34 141 187
B: Té asseg privada M Real 678 7 128 34 30 19 85 23 36 129 187
Mutua sanitaria de I'Estat 14 0 2 1 0 0 2 0 0 3 8
acollida a assegurament
privat (MUFACE, ISFAS, etc)
Asseguranga médica privada 79 0 19 4 4 4 7 5 5 14 18
pagada per I'empresa
Asseguranga médica privada 534 7 85 37 29 13 63 25 27 115 134
pagada per vosté mateix
(SANITAS, ADESLAS, DKV)
Altres 59 1 7 2 4 3 9 0 2 9 23
No ho sap 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2
No contesta 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d'utilitzar un servei sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
A un centre public 1287 16 200 93 70 40 67 70 59 355 317
Aun centre privat 265 5 43 18 15 27 12 1" 62 70
Depén 443 5 73 24 23 15 45 13 29 86 130
No ho sap 5 0 1 1 0 0 1 0 0 1 2
No contesta 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P12a. De qué depén?
B: Depén M Pond 443 5 73 24 23 15 45 13 29 86 130
B: Depén M Real 421 4 73 19 17 15 44 1" 29 82 127
De la gravetat de la malaltia 167 2 28 1" 4 8 18 5 1" 30 50
Del temps d'espera 75 2 5 7 2 4 2 7 14 25
Depén de I'especialitat 43 0 6 3 2 1 4 3 3 " 1"
Hi ha membres de la llar que 26 0 6 0 2 0 2 0 1 8 7
van a la publica i d'altres
Ie;\ privada
Per especialistes va a privada 16 0 5 0 1 0 4 1 0 2 2
De la proximitat d'un centre 12 2 2 2 0 0 1 0 0 2 3
o d'un altre
Depén del tractament o les 12 0 0 0 2 0 4 2 1 2 2
proves a realitzar
Per urgéncies va a la privada 9 0 1 1 1 0 0 0 0 0 6
De si I'asseguranga privada 8 0 3 0 0 0 0 0 0 0 5
cobreix el tractament
Del quadre medic 7 0 1 1 0 2 1 0 1 0 2
Depén de temes economics 6 0 0 0 0 0 2 0 0 1 3
Si és un accident laboral va 5 0 1 0 0 0 0 0 0 3 0
a la matua privada de
I'empresa
Depén de l'atenci6 rebuda 5 0 0 0 2 0 2 0 0 2 1
Per urgéncies va a la publica 4 0 0 1 0 0 0 0 0 1 2
De si volen una segona opinid 3 0 1 0 0 0 0 0 1 0 2
Per agafar la baixa va al 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0
public
Per visites a pediatria va al 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
privat
Altres 35 0 11 0 4 1 3 0 3 4 8
No ho sap 5 0 1 0 0 2 0 0 0 1 2
No contesta 4 0 0 0 0 0 0 0 1 4 0
P13. I si pogués triar i vosteé o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on aniria: a un servei sanitari public o a un privat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 929 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Servei sanitari public 1254 16 237 97 71 43 94 70 56 257 312
Servei sanitari privat 422 9 49 20 25 9 21 1 28 148 103
Ambdés / indiferent 279 1 29 17 1" 4 20 13 15 87 83
No ho sap 41 1 2 0 2 1 4 0 0 12 20
No contesta 4 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1
31. Respecte al model de gesti6é del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si esta en mans de...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
L’Administracié Publica 1169 8 215 95 51 47 83 76 52 257 285
Una empresa privada sense 293 3 48 1 27 6 23 6 17 80 74
afany de lucre
Una empresa privada 256 1 26 16 12 2 14 10 16 94 55
No hi hauria diferéncies 45 2 4 4 7 1 3 0 0 9 16
No ho sap 220 2 22 8 12 3 17 3 15 58 80
No contesta 17 0 3 0 0 0 0 0 0 6 8
P15. Valori I'atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 20 1 3 0 2 0 0 0 2 5 7
[11 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
[2] 14 0 2 0 0 0 2 0 0 2 9
[3] 41 1 8 4 3 1 0 6 3 4 12
[4] 75 1 8 5 8 2 5 2 4 22 18
[5] 292 3 31 26 17 7 1" 12 18 78 89
[6] 310 7 41 20 21 5 20 12 20 64 100
[71 441 1 87 20 24 17 29 30 26 110 98
[8] 471 6 93 30 21 16 47 20 14 118 107
91 159 3 24 16 7 4 16 6 4 49 32
[10] Molt bona 162 3 20 15 6 4 7 8 9 48 42
No ho sap 9 0 1 0 1 0 1 0 0 4 3
No contesta 4 0 0 0 0 2 1 0 0 1 0
Mitjana 6,88 6,85 7,03 7,06 6,54 7,05 7,24 6,90 6,52 7,02 6,63
Desviaci6 tipica 1,85 2,33 1,72 1,85 1,85 1,58 1,63 1,76 1,91 1,83 1,97
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Sorvei Catala d’Opinio 5.4 Encreuaments per record de vot al Parlament de Catalunya. Valors absoluts
Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc

M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P16. Ara valori I'atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt dolenta 26 0 2 1 0 4 0 5 2 4 8
1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
2] 6 0 0 0 1 0 0 0 0 2 3
[3] 17 0 2 3 0 2 1 2 2 2 4
[4] 32 0 4 4 0 2 3 3 0 9 7
[5] 139 1 18 7 9 3 6 10 11 31 44
[6] 161 2 29 14 7 1 16 5 10 40 29
[7] 333 4 54 23 25 1 26 24 16 69 82
[8] 444 5 76 22 20 10 44 15 26 113 113
[9] 195 6 30 14 6 2 15 7 7 64 45
[10] Molt bona 145 5 16 10 15 2 7 2 6 43 39
No ho sap 482 4 84 35 26 10 22 21 20 125 136
No contesta 20 0 2 2 0 3 1 2 1 2 8
Mitjana 7,30 8,27 7,36 717 7,61 6,21 7,46 6,39 71 7,53 7,24
Desviacio tipica 1,85 1,38 1,60 1,92 1,61 2,42 1,37 2,35 1,86 1,76 1,97
P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris que li llegiré a continuacié?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Aun Centre d’Atencio 1333 14 235 90 70 38 94 73 74 312 331
Primaria o medicina general
(consultes de medicina
general i pediatria)
A un especialista (consultes 1016 10 164 67 60 30 60 60 62 260 242
especialistes)
Aun servei d’'urgencies 890 14 127 46 52 29 56 46 50 256 215
Aun hospital (ingrés) 500 9 75 30 33 12 28 24 30 150 109
Altres 48 1 5 1 1 4 3 1 3 18 10
No hi ha anat 246 5 29 13 10 7 23 8 6 62 83
No ho sap 4 0 1 0 0 0 0 0 0 1 2
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P17a. M'ha dit més d'un centre, em podria especificar quin ha estat I'altim?
B: Més d'un centre M Pond 1133 13 180 72 69 30 71 66 66 296 271
B: Més d'un centre M Real 1149 1" 200 66 61 31 88 54 63 293 282
Un Centre d'Atencié Primaria 395 4 87 24 16 14 24 31 16 82 99
o medicina general
(consultes
de medicina
general i
pediatria)
L'especialista (consultes 341 58 23 21 9 21 17 20 88 80
especialistes)
Un servei d'urgéncies 242 1 21 12 21 6 17 8 17 80 59
L'hospital (ingrés) 141 3 13 12 8 2 6 9 12 44 32
Altres 6 1 0 0 0 0 1 0 0 2 1
No ho sap 7 0 1 0 2 0 2 2 0 1 0
No contesta 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
P17b. | en relacié a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat publica o privada?
B: Ha anat M Pond 1751 22 287 121 98 51 117 87 93 441 434
B: Ha anat M Real 1754 19 309 113 82 52 134 73 91 436 445
Centre public 1492 20 246 105 81 47 98 81 78 365 371
Centre privat 219 2 35 14 15 4 16 5 12 66 50
No ho sap 37 0 5 3 2 0 1 0 3 10 13
No contesta 3 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0
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Sorvei Catala d’Opinio 5.4 Encreuaments per record de vot al Parlament de Catalunya. Valors absoluts /233
Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P18a. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els segiients aspectes de |'assisténcia itaria en referéncia a I'ultim servei que vosté ha fet servir:
valorar de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactorii el 10 molt satisfactori. La proximitat al centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 12 0 2 1 2 0 0 0 3 4 1
[1] 5 0 0 2 0 0 0 0 1 1 1
2] 5 0 1 0 0 0 2 0 1 1 1
[3] 30 0 3 2 1 0 1 0 1 14 9
[4] 32 0 7 2 0 1 2 0 1 11 9
[5] 114 4 16 8 7 6 5 8 4 28 27
[6] 148 0 19 6 9 6 12 13 4 39 41
71 277 6 41 1 17 9 19 9 1 70 85
[8] 496 9 75 41 28 10 30 22 26 120 135
[9] 309 2 61 18 13 9 26 16 12 78 74
[10] Molt satisfactori 561 6 90 45 30 16 42 26 34 138 134
No procedeix 3 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1
No ho sap 6 0 2 0 0 0 0 0 2 1 1
No contesta 3 0 0 0 2 0 0 0 0 1 0
Mitjana 8,04 7,87 8,15 8,20 8,01 7,99 8,22 8,09 8,03 7,94 7,99
Desviacio tipica 1,86 1,60 1,81 1,98 1,88 1,75 1,73 1,66 2,31 1,96 1,76
P18b. L'horari d'atencié del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 30 1 2 1 3 2 2 0 2 8 10
1] 7 0 0 1 2 0 0 1 1 4
[2] 14 0 2 0 0 0 0 0 1 4 7
[3] 28 0 4 7 2 1 0 0 2 8 3
[4] 56 3 10 6 0 0 0 0 2 14 21
[5] 167 1 30 10 13 5 1 9 8 41 40
[6] 202 2 26 7 8 10 17 7 10 48 67
[7] 303 1 60 18 15 5 20 13 18 72 81
[8] 477 14 85 35 25 14 39 30 19 101 115
[9] 247 0 46 14 10 6 19 10 7 67 67
[10] Moilt satisfactori 438 4 50 35 29 15 27 26 26 129 96
No procedeix 6 0 0 0 0 0 3 0 1 1 2
No ho sap 23 0 2 2 0 0 2 0 2 10 6
No contesta 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Mitjana 7,58 7,28 7,55 7,63 7,54 7,68 7,74 8,11 7,51 7,69 7,37
Desviaci6 tipica 2,09 2,25 1,84 2,18 2,38 2,15 1,85 1,57 2,27 2,15 2,18
P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 83 2 9 10 4 0 2 3 8 15 29
[1] 25 1 0 3 1 0 0 4 3 5 9
[2] 54 0 7 4 4 1 8 1 3 8 19
[3] 90 2 19 4 4 4 4 3 6 25 19
[4] 152 2 19 13 1 3 10 12 4 32 46
[5] 235 2 33 12 16 9 10 7 14 74 59
[6] 223 3 46 15 17 6 1 9 7 42 66
[7] 262 1 38 19 14 9 19 17 8 72 66
[8] 347 8 71 13 20 8 31 13 15 91 78
[9] 211 2 32 12 6 6 26 8 12 53 53
[10] Molt satisfactori 285 4 40 27 12 9 14 15 15 82 67
No procedeix 18 0 1 0 0 2 2 2 3 5 5
No ho sap 13 0 3 0 0 1 0 2 2 3
No contesta 3 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1
Mitjana 6,55 6,38 6,72 6,34 6,24 6,84 6,95 6,46 6,23 6,78 6,28

Desviacio tipica 2,63 3,02 2,40 3,01 2,48 2,25 2,40 2,73 3,07 2,51 2,77
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P18d. Temps d'espera per a entrar a la consulta.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 11 1 7 10 7 2 5 2 7 30 40
[1] 27 0 3 3 1 0 1 6 0 8 5
[2] 58 0 5 4 2 2 4 6 4 17 14
[3] 87 0 17 7 5 2 5 5 6 22 19
[4] 160 5 22 1" 17 1" 4 6 7 34 43
[5] 276 1 38 21 1 7 18 9 20 74 7
[6] 264 2 45 15 17 9 20 1" 1 67 67
[7] 301 9 55 19 9 6 35 15 11 65 75
[8] 337 6 61 12 13 8 22 18 17 94 85
9] 175 0 39 14 9 2 14 4 10 32 51
[10] Moilt satisfactori 186 1 21 19 16 7 9 13 5 54 40
No procedeix 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0
No ho sap 14 0 3 0 0 2 3 0 0 5 2
No contesta 3 0 1 2 0 0 0 0 0 1 0
Mitjana 6,18 6,35 6,54 6,07 6,08 6,01 6,50 6,15 5,89 6,14 6,03
Desviaci6 tipica 2,60 2,06 2,26 2,89 2,81 2,46 2,26 2,76 2,63 2,67 2,69
P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 10 0 1 0 0 0 0 0 2 1 6
[11 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
[2] 8 0 1 0 0 1 0 1 0 3 3
[3] 14 0 3 0 0 1 2 0 2 3 4
[4] 25 1 1 2 1 2 3 2 1 7 6
[5] 79 0 1" 3 5 4 5 1 3 18 29
[6] 126 3 18 13 2 2 4 6 7 35 36
[71 253 3 40 1" 16 3 17 17 12 68 68
[8] 527 6 82 32 36 19 43 18 23 126 141
91 350 5 70 27 12 6 29 25 12 65 98
[10] Molt satisfactori 595 8 90 47 35 21 34 25 39 174 122
No procedeix 4 0 0 0 0 0 1 0 0 1 2
No ho sap 7 0 0 0 1 0 1 0 0 3 2
No contesta 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Mitjana 8,25 8,29 8,34 8,50 8,37 8,26 8,27 8,36 8,28 8,33 7,99
Desviacio tipica 1,71 1,67 1,62 1,49 1,47 1,89 1,53 1,51 2,00 1,67 1,89
P18f. El temps de dedicacié dels metges als malalts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 48 0 8 3 2 2 2 2 4 13 15
[11 1" 0 3 1 0 0 1 0 0 2 4
[2] 43 0 6 4 3 1 3 1 0 6 18
[3] 72 2 10 3 3 4 4 3 4 14 26
[4] 118 1 23 6 8 5 12 12 4 22 25
[5] 222 0 28 15 17 8 1" 1" 12 47 73
[6] 224 3 37 16 12 1 18 17 1 58 51
[71 305 5 52 12 18 10 14 22 23 73 75
[8] 394 8 71 30 14 16 39 6 16 102 92
91 210 2 37 17 7 3 20 6 9 56 51
[10] Molt satisfactori 334 4 41 27 23 8 1" 17 17 104 82
No procedeix 4 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3
No ho sap 10 0 1 1 1 0 1 0 0 4 3
No contesta 5 0 0 0 0 0 2 0 1 3 0
Mitjana 6,94 7,48 6,88 7,19 6,88 6,70 6,88 6,69 6,96 7,24 6,71
Desviaci¢ tipica 2,40 1,89 2,35 2,41 2,41 2,43 2,24 2,25 2,35 2,36 2,53
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P18g. El coneixement de I'historial i el seguiment de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 39 1 4 0 2 1 1 2 2 9 17
[1] 4 0 1 0 0 0 0 0 0 2 1
[2] 13 0 1 2 0 1 0 0 0 7 3
[3] 26 0 9 0 0 1 2 1 0 3 9
[4] 51 1 5 3 2 1 2 2 5 " 17
[5] 155 0 16 1 9 6 10 5 8 41 50
[6] 187 5 25 9 9 5 12 1 6 59 56
[7] 294 1 53 23 18 4 16 24 15 69 70
[8] 500 9 88 30 27 13 39 25 21 128 119
[9] 246 2 43 18 12 13 28 16 7 55 53
[10] Moilt satisfactori 414 6 65 36 28 12 22 14 30 104 97
No procedeix 12 0 0 1 0 0 1 1 2 1 6
No ho sap 50 1 6 2 2 0 5 2 3 12 17
No contesta 8 0 1 0 0 1 0 0 0 3 4
Mitjana 7,58 7,56 7,72 7,94 7,86 7,70 7,79 7,68 7,81 7,52 7,27
Desviaci6 tipica 2,11 2,29 1,98 1,81 1,93 2,24 1,80 1,93 2,13 2,13 2,34
P18h. La confianga i seguretat que transmet el metge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 22 1 4 0 2 1 0 1 1 7 6
[11 12 0 3 0 1 0 1 0 1 4 2
[2] 15 0 4 0 0 2 0 0 0 4 5
[3] 20 0 3 0 0 1 1 1 0 4 10
[4] 39 2 3 1 1 3 5 2 3 4 15
[5] 86 0 6 7 3 2 3 4 4 22 36
[6] 144 7 15 7 10 3 8 5 12 31 48
[71 273 1 50 16 20 7 21 19 1" 58 70
[8] 470 5 87 31 24 6 36 23 23 124 112
91 312 4 54 14 13 15 33 17 14 73 75
[10] Molt satisfactori 589 7 86 59 35 18 29 24 30 171 130
No procedeix 4 0 0 0 0 0 1 0 1 0 3
No ho sap 12 0 1 0 0 0 1 0 0 2 7
No contesta 3 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0
Mitjana 8,03 7,48 8,08 8,57 8,14 8,07 8,10 8,07 8,00 8,17 7,72
Desviacio tipica 2,00 2,51 1,99 1,57 1,88 2,24 1,68 1,73 1,99 2,04 2,13
P18i. L'equipament i els mitjans tecnologics del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 23 1 2 2 3 0 1 0 2 6 6
[11 7 0 2 0 0 0 0 0 0 3 2
[2] 13 0 1 1 0 0 1 2 0 3 6
[3] 33 0 6 0 1 1 0 1 4 9 1
[4] 61 1 5 4 1 1 3 4 4 12 24
[5] 164 0 25 12 7 7 14 9 6 33 50
[6] 224 1 30 18 14 1" 17 7 14 41 72
[71 352 7 72 19 20 14 27 20 18 86 70
[8] 462 5 87 32 16 12 30 21 15 121 123
91 252 7 34 21 25 6 19 1" 13 7 44
[10] Molt satisfactori 313 4 39 20 18 7 14 19 20 101 71
No procedeix 24 0 4 3 0 2 0 2 3 10
No ho sap 67 0 7 4 1 0 1 1 1 15 27
No contesta 4 0 1 0 0 0 0 0 0 1 2
Mitjana 7,40 7,74 7,38 7,52 7,60 7,26 7,33 7,53 7,35 7,64 71
Desviaci¢ tipica 2,00 2,14 1,85 1,91 2,12 1,59 1,78 1,96 2,19 2,04 2,10
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc

M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P18j. La informacié rebuda pel seu problema de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 36 0 4 0 2 0 2 0 2 10 17
[1] 6 0 2 0 0 1 0 0 2 1
[2] 20 0 2 0 1 0 0 0 0 7 10
[3] 25 0 4 2 0 0 4 5 1 6 4
[4] 51 1 5 1 3 1 1 0 6 16 16
[5] 144 3 24 7 13 7 10 5 2 30 44
[6] 177 3 28 9 2 2 6 " 12 47 58
[71 283 5 43 19 19 4 15 20 14 71 73
[8] 465 7 103 28 30 19 41 17 23 81 115
9] 303 1 38 22 16 6 29 14 12 93 71
[10] Moilt satisfactori 459 6 60 47 21 17 27 22 27 136 97
No procedeix 1 0 3 0 0 0 1 0 2 2 3
No ho sap 16 0 0 1 2 0 4 0 0 1 9
No contesta 3 0 0 0 2 0 0 0 0 1 0
Mitjana 7,68 7,59 7,65 8,35 7,70 8,01 7,92 7,72 7,80 7,75 7,33
Desviaci6 tipica 2,14 1,82 1,98 1,65 1,97 1,87 1,90 1,92 2,09 2,27 2,34
P18k. Els lIs dels tges sobre ali tacio, salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 47 0 7 4 4 0 2 1 1 9 18
[11 4 0 1 0 0 1 0 2 0 1 0
[2] 19 0 1 2 0 2 1 1 2 6 6
[3] 33 0 5 0 0 1 2 0 2 8 14
[4] 56 1 4 2 4 3 1 3 4 9 25
[5] 149 1 16 7 6 9 7 3 15 34 51
[6] 173 2 33 11 13 4 16 10 9 35 40
[71 293 3 54 18 16 7 18 14 13 77 75
[8] 450 10 76 31 25 10 47 26 22 108 94
9] 208 0 34 16 8 5 19 10 3 60 53
[10] Molt satisfactori 392 8 59 35 24 12 10 21 24 118 81
No procedeix 100 1 12 7 4 4 7 2 1 27 36
No ho sap 68 0 15 2 5 1 7 2 3 12 21
No contesta 7 0 0 0 0 0 2 0 0 1 4
Mitjana 7,45 7,93 7,56 7,79 7,50 7,15 7,41 7,68 7,29 7,70 7,03
Desviacio tipica 2,24 1,77 2,09 2,26 2,26 2,33 1,88 2,18 2,23 2,17 2,46
P18l. El temps que es triga a fer proves diagnostiques.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 162 2 29 14 8 2 7 5 10 32 52
[11 33 0 3 1 3 2 2 3 2 2 15
[2] 75 1 14 9 6 3 5 5 1 8 22
[3] 112 0 20 4 10 4 5 8 9 26 26
[4] 165 1 18 13 10 8 1 1 5 33 55
[5] 230 4 36 1" 12 8 22 12 9 54 63
[6] 235 6 48 16 6 7 18 8 15 63 49
[71 252 2 44 9 17 8 16 14 7 69 67
[8] 281 4 37 26 9 2 24 6 1 98 63
91 148 3 22 1" 12 3 1" 7 7 37 35
[10] Molt satisfactori 223 3 28 18 13 3 8 15 17 64 52
No procedeix 38 0 8 3 1 5 3 0 2 4 12
No ho sap 39 0 9 1 1 0 7 0 4 12 7
No contesta 6 0 1 0 2 2 1 0 0 2 0
Mitjana 5,90 6,32 5,72 5,93 5,79 5,27 5,98 5,84 5,96 6,40 5,56

Desviaci6 tipica 2,89 2,83 2,87 3,13 3,05 2,51 2,57 2,92 3,17 2,68 3,00
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Sorvei Catala d’Opinio 5.4 Encreuaments per record de vot al Parlament de Catalunya. Valors absoluts
Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522

P19. En el cas d'haver necessitat atencié domiciliaria de personal meédic i d'infermeria em podria fer una valoracié d'aquest servei: utilitzant una escala de 0 a 10 sabe
que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[0] Molt insatisfactori 21 1 0 1 1 2 2 2 3 2 7
[1] 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
2] 6 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3
[3] 12 0 3 0 2 0 0 0 2 4 2
[4] 1 0 0 0 1 1 1 0 1 4 4
[5] 70 0 8 2 1 2 5 0 3 19 21
[6] 78 3 11 8 4 2 5 3 3 24 17
71 118 5 14 9 8 4 5 12 5 27 29
[8] 152 1 29 10 16 9 13 9 5 33 29
9] 80 2 9 1 0 2 9 1 1 18 38
[10] Molt satisfactori 134 0 15 16 3 2 7 7 13 38 33
No ho ha necessitat 1281 15 218 89 61 34 88 60 63 325 328
No ho sap 32 0 9 0 2 2 2 0 9 7
No contesta 4 0 2 0 0 0 0 0 1
Mitjana 7,34 6,48 7,59 7,89 6,65 6,89 7,39 7,50 7,14 7,38 7,32
Desviacio tipica 2,25 2,33 1,75 2,02 1,93 2,42 2,33 2,13 3,12 2,16 2,42

P19. Em podria fer una valoracié del servei d'atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria: utilitzant una escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt
insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Ho ha necessitat M Pond B: 719 1 99 46 47 24 52 34 36 179 191
Ho ha necessitat M Real 746 9 107 47 41 26 61 30 38 192 195
[0] Molt insatisfactori 21 1 0 1 1 2 2 2 3 2 7
[1] 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
2] 6 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3
[3] 12 0 3 0 2 0 0 0 2 4 2
[4] 1 0 0 0 1 1 1 0 1 4 4
[5] 70 0 8 2 1 2 5 0 3 19 21
[6] 78 3 11 8 4 2 5 3 3 24 17
7] 118 5 14 9 8 4 5 12 5 27 29
[8] 152 1 29 10 16 9 13 9 5 33 29
9] 80 2 9 1 0 2 9 1 1 18 38
[10] Moilt satisfactori 134 0 15 16 3 2 7 7 13 38 33
No ho sap 32 0 9 0 2 1 2 2 0 9 7
No contesta 4 0 2 0 0 0 1 0 0 0 1
P20. Digui'm, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d'acord:

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Estaria disposat/ada a pagar 785 8 163 68 50 28 64 43 25 177 159
més impostos a canvi de

millorar la prestacié dels

serveis publics

S'han de mantenir els actuals 844 12 126 47 44 22 57 40 50 216 231
impostos per mantenir els

mateixos serveis

S'han d'abaixar els impostos 155 5 8 12 8 3 9 5 8 55 44
encara que sigui en

detriment

de la qualitat

dels serveis

publics

No ho sap 11 0 1 5 4 2 6 1 7 37 41
No contesta 104 2 9 3 2 3 5 6 1" 20 43

P21a. A continuacio6 li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d'elles digui'm si s'hauria de destinar molts més diners, més diners, els mateixos,
menys diners o molts menys diners. Medi ambient.

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 383 4 62 23 10 18 23 31 23 109 81
[2] Destinar més diners 993 15 176 61 51 31 76 42 49 240 254
[3] Destinar el mateix 481 6 68 40 38 7 34 20 21 118 129
[4] Destinar menys diners 65 1 5 7 5 1 3 2 4 11 27
[5] Destinar molts menys 8 0 2 0 2 0 0 0 1 2 1
diners

No ho sap 52 1 3 0 2 0 2 0 2 23 20
No contesta 17 0 2 3 0 2 2 0 0 2 7
Mitjana 2,13 2,12 2,07 2,24 2,42 1,83 2,13 1,92 2,10 2,08 2,22

Desviacio6 tipica 0,78 0,70 0,73 0,80 0,81 0,70 0,71 0,78 0,84 0,77 0,79
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Sorvei Catala d’Opinio 5.4 Encreuaments per record de vot al Parlament de Catalunya. Valors absoluts
Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc

M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P21b. Sanitat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 788 9 132 54 40 33 55 40 47 189 189
[2] Destinar més diners 1001 12 165 67 59 18 73 48 48 240 270
[3] Destinar el mateix 151 5 17 7 5 5 12 6 4 51 39
[4] Destinar menys diners 17 0 0 1 0 0 0 0 0 9 7
[5] Destinar molts menys 6 0 0 1 2 0 0 0 0 3 1
diners
No ho sap 28 0 0 3 2 0 0 0 1 13 9
No contesta 10 0 2 2 0 2 0 0 0 1 4
Mitjana 1,70 1,84 1,64 1,66 1,72 1,50 1,69 1,64 1,56 1,77 1,74
Desviaci6 tipica 0,67 0,73 0,59 0,66 0,69 0,66 0,62 0,60 0,57 0,75 0,67
P21c. Policia i seguretat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 204 4 17 19 17 4 8 13 13 67 43
[2] Destinar més diners 754 13 115 54 53 9 59 31 39 183 198
[3] Destinar el mateix 754 7 141 42 32 25 59 42 35 178 194
[4] Destinar menys diners 174 2 33 12 2 10 9 6 10 47 45
[5] Destinar molts menys 42 1 8 1 0 10 2 3 0 6 1
diners
No ho sap 57 0 3 2 4 0 3 0 2 23 20
No contesta 14 0 1 5 0 0 0 0 1 2 6
Mitjana 2,53 2,31 2,68 2,40 2,17 3,24 2,53 2,53 2,45 2,46 2,56
Desviaci6 tipica 0,88 0,88 0,83 0,89 0,71 1,12 0,75 0,92 0,86 0,89 0,86
P21d. Educacié.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 756 5 128 63 29 36 47 39 53 177 179
[2] Destinar més diners 1008 17 162 58 64 19 77 50 36 246 280
[3] Destinar el mateix 160 3 18 7 12 1 16 5 9 53 37
[4] Destinar menys diners 27 2 3 3 1 0 0 0 0 15 4
[5] Destinar molts menys 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0
diners
No ho sap 37 0 6 0 1 0 0 1 2 10 17
No contesta 1" 0 1 3 2 2 0 0 0
Mitjana 1,72 2,02 1,66 1,62 1,86 1,38 1,78 1,64 1,55 1,82 1,73
Desviacio tipica 0,68 0,74 0,63 0,70 0,63 0,53 0,63 0,58 0,66 0,77 0,63
P21e. Serveis socials.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 415 2 90 34 18 21 20 35 17 92 85
[2] Destinar més diners 1041 17 157 71 48 30 88 41 57 246 286
[3] Destinar el mateix 397 4 59 25 30 4 26 17 21 122 89
[4] Destinar menys diners 62 2 5 2 6 2 5 0 2 21 17
[5] Destinar molts menys 13 1 0 0 2 0 1 0 0 0 10
diners
No ho sap 62 1 3 2 4 0 0 1 3 23 25
No contesta 10 0 1 2 0 0 0 0 0 1 6
Mitjana 2,07 2,25 1,94 1,96 2,28 1,76 2,12 1,81 2,07 2,15 2,14
Desviaci6 tipica 0,78 0,80 0,74 0,72 0,88 0,72 0,70 0,73 0,68 0,77 0,81
P21f. Infraestructures.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 233 5 47 20 8 6 19 9 1" 53 52
[2] Destinar més diners 845 12 163 60 46 19 81 37 39 184 204
[3] Destinar el mateix 621 8 78 32 45 20 25 38 29 178 168
[4] Destinar menys diners 168 0 17 1 2 7 1" 10 14 51 46
[5] Destinar molts menys 14 0 0 2 2 3 0 0 2 2 4
diners
No ho sap 91 1 10 4 3 0 3 0 3 33 34
No contesta 27 0 2 6 2 2 1 0 1 3 1
Mitjana 2,41 2,09 2,21 2,31 2,44 2,67 2,20 2,52 2,53 2,50 2,46

Desviacio tipica 0,84 0,73 0,77 0,89 0,74 1,03 0,78 0,82 0,94 0,85 0,84
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P21g. Culturai arts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 225 2 37 19 4 15 15 19 16 47 52
[2] Destinar més diners 745 7 157 45 30 22 65 31 28 170 191
[3] Destinar el mateix 753 10 102 53 53 17 53 37 38 199 191
[4] Destinar menys diners 179 5 15 12 16 2 4 6 14 60 45
[5] Destinar molts menys 29 2 3 0 3 0 0 1 3 7 10
diners
No ho sap 53 1 2 3 0 0 3 0 2 18 25
No contesta 16 0 2 3 2 2 0 0 0 4 4
Mitjana 2,50 2,93 2,33 2,44 2,85 2,13 2,34 2,36 2,60 2,60 2,53
Desviaci6 tipica 0,87 1,00 0,78 0,85 0,82 0,85 0,71 0,93 1,02 0,88 0,88
P21h. Justicia.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 339 4 58 27 22 9 27 15 18 84 74
[2] Destinar més diners 683 9 103 55 40 16 49 47 29 171 164
[3] Destinar el mateix 600 9 95 35 34 13 34 24 35 142 178
[4] Destinar menys diners 178 3 31 10 3 9 15 5 13 51 38
[5] Destinar molts menys 47 0 9 2 0 6 2 3 1 14 10
diners
No ho sap 11 0 12 1 9 3 6 1 3 38 38
No contesta 42 2 8 4 0 1 7 1 1 3 16
Mitjana 2,41 2,46 2,43 2,25 2,19 2,74 2,34 2,29 2,48 2,44 2,45
Desviaci6 tipica 0,98 0,90 1,02 0,92 0,82 1,25 1,00 0,91 0,99 1,01 0,93
P21i. Habitatge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 333 9 51 23 8 15 17 24 18 98 71
[2] Destinar més diners 848 8 157 51 52 23 60 38 37 202 221
[3] Destinar el mateix 532 5 87 41 36 1" 49 23 29 17 133
[4] Destinar menys diners 154 3 16 1" 6 5 6 7 12 51 39
[5] Destinar molts menys 38 1 2 1 2 1 1 1 3 16 10
diners
No ho sap 69 0 4 3 4 2 2 2 1 19 34
No contesta 26 0 3 5 0 2 5 0 1 1 1"
Mitjana 2,33 2,26 2,23 2,33 2,45 2,13 2,34 2,18 2,43 2,35 2,36
Desviacio tipica 0,92 1,20 0,80 0,90 0,81 0,96 0,78 0,96 1,01 1,02 0,91
P21j. Transport public.
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Destinar molts més diners 223 1 44 18 1" 15 13 13 10 49 49
[2] Destinar més diners 852 13 152 57 47 24 69 40 38 198 212
[3] Destinar el mateix 77 10 105 45 42 14 50 39 42 179 190
[4] Destinar menys diners 95 2 6 4 3 1 2 1 6 48 22
[5] Destinar molts menys 15 0 0 0 0 1 0 0 1 " 3
diners
No ho sap 82 0 8 6 5 2 6 1 1 19 34
No contesta 16 0 1 4 0 2 0 0 0 1 8
Mitjana 2,38 2,46 2,24 2,29 2,37 2,07 2,31 2,29 2,48 2,53 2,41
Desviacio tipica 0,79 0,70 0,71 0,75 0,72 0,85 0,66 0,72 0,81 0,88 0,76

prr Py

P23. Una de les reformes aprovades, en I'ambit de la sanitat publica, és el copagament dels
farmaceéutica de la sanitat publica. En relacié a aquesta mesura, vosté esta....?

en funcié de la renda amb I'objectiu de frenar la despesa

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
[1] Totalment a favor 367 9 90 26 18 9 47 5 17 75 72
[2] Més aviat a favor 770 1 128 43 38 23 46 35 35 204 206
[3] Més aviat en contra 328 2 39 26 26 9 21 21 19 91 72
[4] Totalment en contra 416 4 48 33 22 12 21 29 22 87 138
No coneix la mesura 26 0 2 1 0 0 3 0 0 13 7
No ho sap 80 0 9 4 1 4 1 3 6 31 20
No contesta 13 0 0 1 2 1 1 1 0 3 4
Mitjana 2,42 2,05 2,15 2,51 2,50 2,44 2,11 2,83 2,51 2,42 2,57

Desviacio tipica 1,04 1,02 1,02 1,08 1,01 1,04 1,05 0,96 1,05 0,98 1,05
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P25. El fet d'haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu consum?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 381 5 50 23 22 4 14 13 18 140 91
No 1114 12 191 88 67 29 81 64 56 228 299
No ha necessitat medicaments 451 7 69 21 19 25 38 16 25 125 106
No ho sap 45 1 6 2 0 0 5 2 0 12 17
No contesta 9 1 0 0 0 0 2 0 0 0 6
P27. En general, vosté considera que en els Ultims 12 mesos les llistes d'espera, han millorat, estan igual o han empitjorat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Han millorat 148 4 17 14 7 1 12 7 7 52 27
Estan igual 737 10 116 46 39 21 53 37 35 209 172
Han empitjorat 826 1 127 63 53 22 45 42 44 185 233
No ho sap 283 2 57 10 9 13 28 8 13 57 86
No contesta 5 0 0 2 0 0 2 0 0 2 0
P28. De les segiients afirmacions que li diré a continuacid, quina expressa millor la seva opini6 sobre el sistema sanitari de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
En general, el sistema 189 5 30 14 5 2 16 12 6 55 45
sanitari funciona bastant bé
El sistema sanitari funciona 979 14 189 59 42 32 89 51 44 233 226
bé, encara que sén
necessaris

alguns canvis

El sistema sanitari necessita 635 4 82 47 46 21 30 26 35 169 176
canvis fonamentals, encara
que algunes coses funcionen

El nostre sistema sanitari 162 3 12 10 15 3 4 6 14 36 59
esta tan malament que

necessitem refer-lo

completament

No ho sap 33 0 4 4 1 0 1 0 0 11 12
No contesta 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

P29. En conjunt, creu que I'is que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries publiques és en general...?

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Un Us adequat 817 11 123 55 34 29 47 61 48 222 188
Un Us excessiu 739 8 160 37 46 20 73 20 37 148 191
Un s insuficient (no els fan 244 7 21 28 16 5 12 9 10 76 61
servir prou)

No ho sap 187 1 13 13 11 3 8 5 4 58 72
No contesta 12 0 1 2 2 0 0 0 1 1 7

P30a1. Li llegiré a continuacié una série de prestacions relacionades amb I'accés als serveis sanitaris publics. Digui'm, si us plau, siles coneix. Obtenir cita per
internet per ala consulta del seu metge de capcalera.

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 1481 15 265 91 75 48 11 79 73 366 359
No 517 11 52 44 33 10 28 16 26 137 159
No ho sap 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30a2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 795 1 139 58 36 26 56 43 46 175 204
No 1199 16 177 76 72 31 82 51 53 328 314
No ho sap 6 0 1 0 0 0 2 0 0 2 1
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30a3. Consultar al metge de capgalera per teléfon.

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 970 14 159 63 52 31 73 44 42 245 246
No 1024 12 158 71 54 25 66 50 58 258 272
No ho sap 3 0 0 1 0 2 0 0 0 1 0
No contesta 3 0 0 0 2 0 0 0 0 1 1
P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si 873 8 179 48 37 35 71 51 42 194 206
No 1122 18 138 84 71 21 68 43 56 310 312
No ho sap 4 0 0 2 0 0 0 0 2 0 0

No contesta 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0
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Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P30b1. Em podria indicar si utilitza habitualment... Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcalera.
B: Coneix M Pond 1481 15 265 91 75 48 11 79 73 366 359
B: Coneix M Real 1429 14 276 77 61 51 119 64 67 349 351
Si 932 9 187 69 43 37 67 49 39 222 210
No 549 6 78 22 32 1" 44 30 34 144 149
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Coneix M Pond 795 1" 139 58 36 26 56 43 46 175 204
B: Coneix M Real 772 8 150 46 28 25 66 36 45 167 201
Si 315 2 64 19 14 10 28 16 18 72 74
No 478 8 75 38 22 17 28 28 29 103 130
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0
P30b3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B: Coneix M Pond 970 14 159 63 52 31 73 44 42 245 246
B: Coneix M Real 1003 13 181 58 44 34 82 38 47 254 252
Si 383 8 64 16 22 16 41 20 16 96 84
No 587 6 95 47 31 15 33 24 26 149 162
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30b4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Coneix M Pond 873 8 179 48 37 35 7 51 42 194 206
B: Coneix M Real 856 7 191 40 30 35 81 42 42 190 198
Si 292 2 67 16 12 13 19 11 12 67 72
No 580 6 112 33 24 22 52 40 29 127 134
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30c1. | com les valora en una escala de 0 a 10, sabent que 0 significa molt dolenta i 10 molt bona. Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de
capgalera.
B:Utilitza M Pond 932 9 187 69 43 37 67 49 39 222 210
B:Utilitza M Real 899 7 197 56 35 39 74 41 38 210 202
[0] Molt dolenta 6 0 2 0 0 0 0 0 0 1 3
[1] 5 0 0 0 0 0 0 0 3 2
[2] 8 0 1 0 0 0 0 4 0 0 3
[3] 6 0 0 0 0 1 1 0 0 0 4
[4] 12 0 0 1 1 0 1 0 0 4 3
[5] 36 1 9 6 1 1 2 2 1 8 6
[6] 39 0 4 2 0 1 0 2 1 15 15
7 101 4 21 5 5 3 5 6 2 28 23
[8] 203 2 41 7 16 10 13 13 12 38 53
9] 168 2 38 16 8 3 16 7 7 34 38
[10] Molt bona 342 2 70 31 13 18 29 15 17 88 60
No ho ha necessitat 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 3 0 2 0 0 1 0 0 0 1 0
No contesta 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0
Mitjana 8,39 7,93 8,55 8,66 8,43 8,73 8,87 7,93 8,83 8,38 7,98
Desviaci6 tipica 1,87 1,43 1,70 1,73 1,44 1,61 1,44 2,28 1,32 1,90 2,16
P30c2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B:Utilitza M Pond 315 2 64 19 14 10 28 16 18 72 74
B:Utilitza M Real 301 2 66 14 10 9 30 14 17 67 72
[0] Molt dolenta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[2] 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
[3] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[4] 6 0 2 0 0 0 1 0 1 0 3
[5] 12 0 2 0 0 0 1 0 2 4 3
[6] 13 0 0 2 3 0 0 1 1 4 3
ul 27 1 4 5 2 0 2 2 1 7 4
[8] 59 0 10 3 0 1 3 2 2 21 17
9] 57 0 20 2 4 0 2 4 4 9 1
[10] Molt bona 138 2 26 7 5 8 18 7 9 25 32
No ho ha necessitat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mitjana 8,67 9,06 8,75 8,36 8,57 9,74 9,01 9,04 8,62 8,43 8,58

Desviacio tipica 1,61 1,87 1,71 1,46 1,60 0,71 1,63 1,20 1,93 1,52 1,70
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
P30c3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B:Utilitza M Pond 383 8 64 16 22 16 41 20 16 96 84
B:Utilitza M Real 407 7 75 19 18 16 43 17 17 101 94
[0] Molt dolenta 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
[1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[3] 3 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2
[4] 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0
[5] 14 0 2 0 1 1 4 1 0 3 3
[6] 33 0 8 1 3 1 1 0 2 12 6
[7] 57 0 9 2 3 1 8 5 2 19 9
[8] 87 4 17 3 4 2 8 3 5 15 26
[9] 61 2 10 5 2 3 6 4 1 14 13
[10] Molt bona 123 3 19 6 8 8 12 7 7 33 20
No ho ha necessitat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2
No contesta 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Mitjana 8,29 8,85 8,24 8,86 8,26 8,80 8,11 8,64 8,69 8,23 8,07
Desviaci6 tipica 1,64 0,95 1,56 1,14 1,69 1,63 1,80 1,35 1,42 1,64 1,83
P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B:Utilitza M Pond 292 2 67 16 12 13 19 1 12 67 72
B:Utilitza M Real 284 2 7 13 10 12 21 9 12 67 67
[0] Molt dolenta 2 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0
1 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[2] 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
[3] 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
[4] 3 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0
[5] 17 0 4 2 2 1 1 0 0 3 5
[6] 31 1 7 0 2 0 4 2 1 9 6
71 64 2 13 4 2 6 2 2 3 7 24
[8] 80 0 23 6 3 2 5 2 6 23 10
9] 36 0 9 0 2 0 3 2 2 7 12
[10] Molt bona 55 0 10 5 0 3 4 3 0 16 14
No ho ha necessitat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mitjana 7,76 6,70 7,71 8,12 6,93 7,56 7,87 7,60 6,93 8,02 7,85
Desviaci¢ tipica 1,68 0,61 1,67 1,59 1,69 1,77 1,65 2,31 2,64 1,53 1,51
C100. Em podria dir on va néixer?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Catalunya 1301 5 289 75 59 50 131 69 78 218 327
Altres comunitats autonomes 371 15 20 46 38 5 5 16 16 74 136
Unié Europea 70 3 1 2 0 0 2 0 0 51 1
Resta del mén 253 3 8 1 1 2 3 9 5 161 40
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
C101. A quina comunitat autonoma va néixer voste?
B: Altres Com M Pond 371 15 20 46 38 5 5 16 16 74 136
B: Altres Com M Real 343 14 17 45 36 4 4 14 16 72 121
Andalusia 160 3 7 24 12 2 0 10 7 42 53
Arago 25 4 3 0 3 2 2 0 0 6 6
Asturies 3 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0
Balears 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0
Canaries 5 0 0 0 0 0 0 0 0 3 2
Cantabria 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2
Castella-Lled 40 0 4 4 6 0 0 2 0 6 19
Castella-La Manxa 26 3 0 7 0 0 0 1 1 5 8
Comunitat Valenciana 19 0 0 1 1 2 0 1 2 6 6
Extremadura 30 2 2 2 8 0 0 0 1 0 15
Galicia 18 2 1 5 1 0 0 1 3 0 5
La Rioja 2 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Madrid 21 1 0 1 3 0 2 2 0 3 10
Murcia 10 0 3 0 2 0 0 0 0 1 5
Navarra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pais Basc 5 0 1 0 0 0 1 0 0 0 3
Ceuta 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Melilla 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 2 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
F3. Té voste la ciutadania (nacionalitat) espanyola?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Si, tinc la ciutadania 1754 23 310 127 106 57 138 91 93 314 494
(espanyola)
Si, tinc la ciutadania i una 69 3 7 5 1 0 2 3 7 30 12
altra
No tinc la ciutadania 177 0 0 2 1 0 0 0 0 161 13

espanyola (séc estranger)

C130. Quants dels/les seus/ves avis/avies van néixer a Catalunya?

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Cap 1130 23 90 103 83 12 26 64 50 374 304
Un 115 0 20 6 9 8 7 7 6 25 27
Dos 240 2 68 12 9 11 25 10 13 37 54
Tres 92 0 28 6 2 5 8 5 3 13 22
Quatre 393 1 110 7 5 20 73 9 27 48 93
No ho sap 24 0 0 0 1 2 0 0 0 7 14
No contesta 6 0 1 0 0 0 0 0 0 0 5
C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Catolicisme 1013 19 158 78 72 15 95 39 51 220 266
Cristianisme 154 3 13 12 8 3 12 4 7 54 40
evangeélic/protestant

Islam 42 0 4 5 2 0 0 0 0 29 3
Testimonis cristians de Jehova 1" 0 0 0 0 0 0 2 0 10 0
Budisme 8 0 1 0 2 0 1 0 0 2
Cristianisme ortodox 35 0 0 0 0 0 0 1 2 22 10
Cap: Agnosticisme 257 1 57 12 9 20 17 25 13 51 53
Cap: Ateisme 378 2 79 20 12 18 14 23 22 98 90
Altres 24 0 3 3 3 2 0 7 6
No ho sap 34 0 2 3 0 2 0 2 10 15
No contesta 43 1 1 2 1 0 1 0 2 2 33
C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?

B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Treballa 1017 10 189 64 51 35 72 63 57 240 236
No treballa 877 16 116 65 49 20 62 28 40 225 255
Esta temporalment de baixa 100 0 12 4 8 2 5 3 3 39 24
No ho sap 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 4 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3
C310. Voste és...?

B: No treballa M Pond 877 16 116 65 49 20 62 28 40 225 255
B: No treballa M Real 875 16 120 65 41 21 68 26 41 225 252
Jubilat/ada o pensionista 515 12 74 49 30 9 52 14 28 72 174
(abans ha treballat)

Aturat/ada i ha treballat 182 0 23 8 10 6 4 1 7 65 47
abans

Pensionista (abans no ha 31 1 2 3 3 1 3 0 1 7 10
treballat)

Aturat /ada i busca la 9 0 3 1 0 0 0 0 0 5 0
primera feina

Estudiant 102 2 1 2 2 4 1 2 1 64 13
Tasques de la llar no 30 0 1 2 4 0 0 1 3 8 10
remunerades

No ho sap 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0

No contesta 5 0 2 0 0 0 2 0 0 1 1
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M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
C320. Voste és...?
B: Treballa M Pond 117 10 201 68 59 37 77 66 59 279 261
B: Treballa M Real 1118 8 220 58 50 39 92 54 57 275 265
Empresari/aria o professional 51 3 9 4 4 1 6 2 2 8 1"
amb assalariats/ades
Professional o treballador/a 172 2 34 1" 9 1 12 1" 7 49 35
autonom/a (sense
assalariats/ades)
Assalariat/ada eventual o 209 2 25 1 3 9 15 13 16 67 47
interi/ina
Assalariat/ada indefinit/ida 651 4 131 39 42 26 43 38 34 141 154
Membre de cooperativa 7 0 2 1 0 0 0 1 0 2 1
Ajut familiar (sense 15 0 0 1 1 0 1 0 0 8 3
remuneracio reglamentada en
empresa o negoci familiar)
No ho sap 1 0 0 0 0 0 0 2 0 3 7
No contesta 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
No sap llegir ni escriure 8 1 0 0 0 0 0 0 2 1 4
Sap llegir i escriure pero va 47 1 3 6 2 0 1 0 1 8 24
anar menys de 5 anys a
I'escola
Va anar a l'escola 5 0 més 127 4 13 15 9 4 5 2 9 34 34
anys perd sense completar
ESO, EGB o Batxillerat
elemental
ESO completa (Graduat 451 9 31 33 31 8 24 21 25 144 126
escolar), EGB, Batxiller
elemental o Certificat
d'Escolaritat o d'Estudis
Primaris
Batxillerat, BUP, COU, 291 1 55 17 12 5 16 15 12 97 61
Batxillerat superior, PREU
Cicle formatiu de grau mitja, 205 3 37 9 17 4 16 6 18 55 40
FP1, Oficialia industrial o
equivalent
Cicle formatiu de grau 228 5 44 18 12 7 20 15 10 43 53
superior, FP2, Mestratge
industrial o equivalent
Diplomatura, 150 2 37 6 3 7 9 8 5 25 49
Enginyeria/arquitectura
técnica o equivalent
Llicenciatura, Arquitectura, 330 1 61 17 16 18 30 16 14 64 93
Enginyeria, Grau o
equivalent
(4 anys o més)
Cursos d'especialitzacid 93 0 18 7 4 6 15 9 2 21 13
professional, Postgrau,
Master (MIR, FIR...)
Doctorat 26 0 9 3 2 0 3 2 0 5 3
Altres 27 1 8 4 0 0 0 0 1 7 6
No ho sap 1 0 2 0 0 0 0 0 0 1 9
No contesta 7 0 0 0 0 0 1 2 0 1 3
C500. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Casat/ada 997 13 158 91 70 13 85 45 42 204 276
Amb parella estable 258 3 50 8 8 13 16 12 14 72 63
Divorciat/ada 135 4 24 8 4 4 14 14 7 26 33
Separat/ada 71 0 1 3 2 5 3 2 3 19 22
Vidu/a 102 4 22 5 5 3 8 1 9 12 32
Solter/a 429 3 52 19 19 20 14 20 24 170 87
No ho sap 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0
No contesta 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc
M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
C510. Quants/es fills/es té?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Cap 606 4 85 27 22 31 32 30 33 210 130
1 382 2 75 25 22 8 29 16 19 90 97
2 691 7 99 58 49 13 54 39 31 125 216
3 213 1 41 16 11 2 20 8 11 49 46
Més de 3 80 2 13 9 3 2 4 2 5 24 18
No ho sap 1" 1 2 0 1 2 0 0 1 5 0
No contesta 17 0 2 0 0 0 1 0 0 2 12
Responen
Mitjana 1,4 2,2 1,4 1,7 1,5 0,9 1,5 1,3 1,4 1,2 1,5
Desviacio tipica 1,2 1,2 1,2 1,3 11 11 11 11 1,3 1,3 1,2
Tenen fills/es
Mitjana 2,0 25 2,0 22 2,0 1,9 2,0 1,9 2,0 2,0 2,0
Desviaci6 tipica 0,9 0,8 0,9 11 0,8 0,8 0,8 0,7 1,0 1,0 0,9
C510a. Entre quines franges d'edat es troben els/les seus/ves fills/les?
B: Té fillsles M Pond 1367 22 228 108 84 25 107 64 65 288 376
B: Té fills/les M Real 1368 20 246 98 7 25 114 53 66 289 386
Menys de tres anys 123 1 15 7 12 2 8 4 7 37 29
De 3 a 6 anys 174 1 36 10 14 3 6 10 5 46 42
De 7 a 12 anys 243 3 49 19 14 3 19 14 1 54 57
De 13 a 17 anys 230 3 41 12 18 4 17 9 16 71 39
Majors d'edat 893 18 138 79 48 20 74 38 43 164 272
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C600. En la seva opinid, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social: classe baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, classe mitjana-alta o
classe alta?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Classe baixa 212 4 30 10 4 12 1 12 13 60 56
Classe mitjana-baixa 542 3 92 38 30 9 23 33 30 137 149
Classe mitjana 1006 16 166 74 63 29 79 42 46 249 241
Classe mitjana-alta 178 3 27 10 9 7 24 6 8 44 41
Classe alta 21 0 2 2 2 0 0 0 0 8 7
No ho sap 25 0 1 1 2 0 1 0 1 7 13
No contesta 16 0 0 0 0 0 1 1 2 1 1
C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté considera com a propia.
B: Total entrevistes M Pond 1879 25 315 126 106 57 140 93 98 415 505
B: Total entrevistes M Real 1875 22 338 115 920 59 160 79 96 406 510
Catala (valencia / balear) 750 2 234 21 10 45 118 25 45 85 166
Castella 837 23 35 79 84 5 1 47 37 278 239
Totes dues igual: catala 285 0 46 25 13 10 21 16 52 95
(valencia / balear) i
castella
Aranés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Altres llenglies o altres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
combinacions
No ho sap 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
No contesta 5 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4
C705. Recorda quina llengua va parlar primer voste, a casa, quan era petit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Catala (valencia / balear) 640 2 195 16 12 38 101 19 38 80 138
Castella 1084 21 104 102 88 14 34 67 52 290 312
Totes dues igual: catala 82 0 13 6 3 3 4 4 2 16 32
(valencia / balear) i
castella
Aranés 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Altres llengiies o altres 169 3 5 10 4 2 0 2 5 112 25
combinacions
No ho sap 19 0 0 1 0 1 0 2 1 7 7
No contesta 5 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4
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Total Record de vot al Parlament de Catalunya
Valors absoluts PPC ERC PSC C's CupP Junts per Catalunya en Resta No va Ns
Catalunya Comu Podem votar Nc

M Ponderada 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
C700. | em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya del 21 de desembre de 2017?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
PPC 26 26 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ERC 317 0 317 0 0 0 0 0 0 0
PSC 135 0 0 135 0 0 0 0 0 0 0
C's 108 0 0 0 108 0 0 0 0 0 0
CUP 57 0 0 0 0 57 0 0 0 0 0
Podemos 31 0 0 0 0 0 0 31 0 0 0
PDeCAT 51 0 0 0 0 0 51 0 0 0 0
Junts per Catalunya 89 0 0 0 0 0 89 0 0 0 0
Catalunya en Comu Podem 64 0 0 0 0 0 0 64 0 0 0
Altres Blanc 86 0 0 0 0 0 0 0 86 0 0
Nul 13 0 0 0 0 0 0 0 13 0 0
No va votar 505 0 0 0 0 0 0 0 0 505 0
Ns Nc 518 0 0 0 0 0 0 0 0 0 518
C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per algun motiu (visita médica, urgéncies, etc.) em podria indicar en quin idioma li han
respost?
B: Total entrevistes M Pond 2000 26 317 135 108 57 140 94 99 505 518
B: Total entrevistes M Real 2000 24 340 124 91 60 160 80 98 501 522
Em van respondre amb el 942 3 247 44 32 41 110 44 45 145 232
mateix idioma, en catala
Em van respondre amb el 600 12 29 64 41 3 6 31 25 244 144
mateix idioma, en castella
No em van respondre amb el 165 9 1 17 26 0 0 5 8 66 33
mateix idioma: jo parlava en
castella i em van respondre
en catala
No em van respondre amb el 58 1 12 0 0 4 13 3 5 6 14
mateix idioma: jo parlava en
catala i em van respondre en
castella
No ho sap 216 1 27 9 9 10 10 " 15 40 84
No contesta 20 0 2 1 0 0 2 0 0 5 1
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de Ia Saiut t Percentatges verticals amb marca Jhi?

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Regi6 Sanitaria.
B: Total entrevistes M 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
Pond 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
B: Total
entrevistes M Real
Regi6 Sanitaria de 25,9 25,0 26,0 0,0 23,8 271 22,1 25,8 22,3 20,3
Barcelona
Nord
Consorci Sanitari de 22,9 27,8 22,5 417 >29,9 <19,1 27,7 <21,9 26,6 >42,1
Rarcelona
Regié Sanitaria de 17,7 19,4 17,5 36,1 15,9 18,7 12,0 18,7 17,0 <33
Barcelona
Sud
Girona 11,0 8,9 1,2 0,0 9,4 11,8 13,4 10,5 12,6 19,7
Tarragona 7,7 8,1 7,7 0,0 73 7.8 17,5 8,4 7.4 3,9
Catalunya Central 6,8 6,3 6,8 0,0 5,6 7,5 3,2 6,7 7,0 7,0
Lleida 4,8 2,2 49 14,4 53 4,5 2,4 47 4,3 2,6
Terres de I'Ebre 2,4 1,4 2,5 79 1,9 2,7 1,3 2,5 21 0,7
Alt Pirineu i Aran 0,9 0,8 0,9 0,0 0,9 0,9 0,5 1,0 0,6 0,3
Q1. Estic parlant amb un home o una dona? (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Home 48,4 441 48,7 56,0 49,4 47,3 >79,1 46,4 49,6 62,0
Dona 51,6 55,9 51,3 44,0 50,6 52,7 <20,9 53,6 50,4 38,0
Q2. Digui'm la seva edat, si us plau. (Preguntada a I'’enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
De 16 a 44 anys 44,7 47,5 44,4 63,9 >48,0 <427 56,8 434 48,3 58,5
De 45 a 64 anys 32,6 254 33,2 36,1 >35,5 31,3 23,3 32,4 34,6 31,8
65 anys o més 22,7 271 22,4 0,0 <16,5 >26,1 19,8 >24,2 <171 <9,7
P1. Sap vosteé quin és I'organisme responsable de I'assisténcia sanitaria publica a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Servei Catala de la Salut 37,8 431 37,4 36,1 >42,2 <35,6 23,6 38,0 40,0 29,1
(CatSalut)
Departament de Salut 6,8 52 6,9 0,0 6,9 6,6 14,3 6,9 6,2 10,4
Institut Catala de la salut 28,5 22,0 29,0 0,0 >32,5 <26,3 28,0 279 31,5 25,5
(ICS)
Ministerio de Sanidad y 7,0 8,0 6,9 14,4 <4,0 >8,7 0,0 7.2 71 4,4
Consumo
No ho sap 19,7 21,7 19,5 49,6 <137 >22,7 34,1 19,8 15,2 30,6
No contesta 0,2 0,0 0,3 0,0 >0,6 <0,1 0,0 0,3 0,0 0,0
P2. Com es considera vosté d'informat/ada de les actuacions del Departament de Salut (recomanacions, campanya, informacions generals, ...)?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Molt 5,6 6,0 5,6 7.9 5,2 58 6,9 58 4,7 6,3
[2] Bastant 28,5 23,6 29,0 14,4 27,4 29,1 36,6 >29,6 <22,0 17,9
[3] Poc 43,9 45,9 43,8 36,1 44,8 43,4 48,1 43,4 46,4 40,8
[4] Gens 19,9 23,5 19,6 41,7 21,2 19,5 8,4 <19,2 249 >34,9
No ho sap 1,7 1,0 1,7 0,0 1,2 2,0 0,0 1,6 2,0 0,0
No contesta 0,3 0,0 0,3 0,0 0,2 0,3 0,0 0,3 0,0 0,0
Mitjana 2,80 2,88 2,79 3,11 2,83 2,78 2,58 2,78 2,93 3,04
Desviaci6 tipica 0,83 0,84 0,82 1,09 0,82 0,83 0,76 0,83 0,82 0,89
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest moments?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Campanya vacunacié grip comu 13,2 9,8 13,5 36,1 >17,2 <11,0 21,2 <12,8 17,3 22,0
Vaga 4,7 41 4,8 0,0 4,2 51 0,0 52 4,2 1,9
Campanyes vacunacions 2,9 3.7 2,8 0,0 3,2 2,8 0,0 3.1 2,7 0,0
Prevencié de cancer de colon 21 2,4 2,0 0,0 2,6 1,7 6,9 2,1 1,2 58
Prevencioé d'alguns tipus de 0,9 0,0 1,0 0,0 1,2 0,7 0,0 11 0,7 0,0
cancer
Campanya donacié de sang 0,7 0,1 0,7 0,0 0,5 0,8 1.3 0,9 0,1 0,0
Campanya prevencié del cancer 0,5 0,0 0,6 0,0 0,9 0,4 0,0 0,4 0,3 0,0
de pit
Campanya contra la SIDA 0,4 >2,2 <0,2 0,0 0,6 0,3 0,0 0,4 0,6 0,0
Campanya antitabac 0,4 0,0 0,4 0,0 0,7 0,2 0,0 0,3 0,7 1,3
Campanyes de suport a la 0,3 11 0,3 0,0 0,0 0,5 0,0 0,2 0,7 0,0
investigacio
Retallades 0,3 0,0 03 0,0 0,1 0,4 0,0 0,2 0,4 0,0
Medicina preventiva, controls 0,2 0,0 0,2 0,0 0,1 0,3 0,0 0,2 0,0 0,0
Ajudes a la gent gran 0,3 0,0 0,3 0,0 0,2 0,3 0,0 0,3 0,0 0,0
Canvis en el nivell de 0,3 1.1 0,2 0,0 0,3 0,3 0,0 0,3 0,7 0,0
cobertura i prestacions
Ampliacié/millores hospitals 0,2 0,0 0,2 0,0 0,3 0,1 0,0 0,2 0,3 0,0
Sanitat Respon: consultes i 0,2 0,0 0,2 0,0 0,2 0,2 0,0 0,2 0,0 >2,5
cites per teléfon o Internet
Ampliacié/millores centres 0,2 0,0 0,2 0,0 0,4 0,1 0,0 0,2 0,7 0,0
d'atencio primaria
Prevencié dels ictus / atacs 0,2 0,0 0,2 0,0 0,4 0,1 0,0 0,3 0,0 0,0
de cor
Campanya contra la violéncia 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0
de genere
Llei de dependéncia 0,2 0,0 0,2 0,0 >0,5 <0,0 0,0 0,2 0,0 0,0
Ajudes a persones necessitades 0,1 0,0 0,1 >7,9 0,2 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0
Reorganitzaci6 del servei i 0,2 0,5 0,1 0,0 0,1 0,2 0,0 0,1 0,0 0,0
dels recursos
Informatitzacié del sistema 0,1 04 0,1 0,0 0,3 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0
Campanya contra |'alcohol 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0
Canvi de metges de medicina 0,1 0,0 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
general
Campanyes per a una correcta 0,1 0,0 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
alimentacio
Campanya de prevenci6 de 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
mosquits i mosquits tigre
Receptes electroniques 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0
La Maratd 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0
Gestio dels medicaments 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0
(receptes)
Campanya contra I'obesitat 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
infantil
Llistes d'espera 0,1 >0,5 <0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
Campanya contra el colesterol 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Campanya suport lactancia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
materna
Virus dels nens/enterovirus 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Res/Cap 0,4 >1,6 <0,3 0,0 0,2 0,5 0,0 0,5 0,0 0,0
Altres 4,4 34 4,4 0,0 4,3 43 74 45 4,6 0,0
No ho sap 64,5 68,1 64,3 56,0 <59,0 >67,5 63,2 63,6 64,1 66,5
No contesta 1,5 1,1 15 0,0 13 16 0,0 15 04 0,0

P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a I'abast de la ciutadania, la informacié de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualitat dels serveis, |
satisfaccio, les llistes d'espera,... etc?

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Molt bé 37,7 38,3 37,7 41,7 >42,4 <354 245 37,1 41,5 51,4
[2] Bé 411 <26,7 >42,2 50,4 38,7 42,5 31,8 41,0 37,1 32,8
[3] Ni bé ni malament 11,0 >19,7 <10,4 0,0 11,2 10,8 18,7 11,2 11,1 79
[4] Malament 4,6 59 4,5 0,0 <2,6 >5,7 0,5 4,9 3,6 0,0
[5] Molt malament 35 5,6 34 0,0 33 35 >12,9 37 4,5 4.1
No coneix la mesura 0,7 >3,7 <0,5 0,0 0,8 0,7 0,0 0,9 0,3 0,0
No ho sap 0,9 0,0 1,0 0,0 <0,2 1,2 >8,0 0,9 0,7 3,8
No contesta 0,5 0,0 0,5 >7,9 0,8 <0,2 >3,5 0,3 11 0,0
Mitjana 1,93 2,10 1,92 1,55 1,83 1,97 2,38 1,95 1,90 1,67

Desviacio6 tipica 1,00 1,17 0,99 0,59 0,96 1,01 1,33 1,02 1,05 0,96
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?

Darrer centre: titularitat publica o privada?

% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P4. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Molt bona 12,7 14,1 12,7 0,0 1,7 13,4 3,5 12,8 13,4 10,8
[2] Bona 38,7 38,1 38,7 >100,0 38,3 38,8 47,2 39,5 <32,5 52,2
[3] Normal 30,3 27,9 30,5 0,0 31,6 29,8 215 29,6 29,9 25,2
[4] Dolenta 12,8 12,3 12,9 0,0 12,8 12,6 21,8 13,2 15,1 3,8
[5] Molt dolenta 4,0 >7.1 3,7 0,0 4,5 3,7 0,0 <3,6 >7,2 6,5
No ho sap 11 0,5 1,2 0,0 0,8 1,2 >6,0 1,0 1,8 13
No contesta 0,3 0,0 0,4 0,0 0,3 0,4 0,0 0,3 0,1 0,0
Mitjana 2,56 2,60 2,56 2,00 2,60 2,54 2,66 2,55 2,70 2,42
Desviacio tipica 1,00 1,10 1,00 0,00 1,01 1,00 0,90 1,00 1,1 0,98
P5. Durant I'Gltim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 7,2 >100,0 <0,0 0,0 6,7 7.4 79 8,1 54 79
No 92,6 <0,0 >100,0 <0,0 93,3 92,3 92,1 91,9 94,6 88,3
No ho sap 0,2 0,0 <0,0 >100,0 0,0 0,3 0,0 <0,1 0,0 >3,8
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?
B: L'ha necessitat M Pond 143 143 0 0 46 96 2 120 12 3
B: L'ha necessitat M Real 133 133 0 0 43 88 2 114 10 2
La targeta sanitaria 61,3 61,3 0,0 0,0 50,0 66,1 100,0 >65,4 <12,4 100,0
La cartilla de la Seguretat 13,3 13,3 0,0 0,0 17,8 11,3 0,0 <9,0 >40,3 0,0
Social
Totes dues 4,2 4,2 0,0 0,0 52 3.8 0,0 5,0 0,0 0,0
DNI 10,5 10,5 0,0 0,0 16,8 76 0,0 9,7 27,8 0,0
Altres 9,4 9,4 0,0 0,0 10,1 9,3 0,0 9,3 19,5 0,0
No ho sap/No ho recorda 1,3 1,3 0,0 0,0 0,0 1,9 0,0 1,5 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P6. En la seva opinid, I'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d'altres comunitats autonomes és millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 22,6 >30,7 <22,0 0,0 <19,7 >24,2 24,2 23,2 19,2 28,0
[2] Igual 23,8 >35,8 <22,9 49,6 21,7 24,9 324 23,2 24,7 25,0
[3] Pitjor 8,7 >16,4 <8,2 0,0 9,3 8,3 13,8 8,7 10,4 13,9
No ho sap 44,0 <171 >46,0 50,4 >48,4 <41,8 29,5 443 443 33,1
No contesta 0,8 0,0 0,9 0,0 0,9 0,8 0,0 0,6 1,4 0,0
Mitjana 1,75 1,83 1,74 2,00 1,80 1,72 1,85 1,74 1,84 1,79
Desviacio tipica 0,71 0,74 0,71 0,00 0,73 0,70 0,74 0,71 0,72 0,78
P7. Valori I'atencié sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 1,7 2,9 1,6 0,0 1,6 1,7 6,9 1,9 2,2 0,0
1] 0,6 0,0 0,7 0,0 0,5 0,7 0,0 0,7 0,9 0,0
[2] 11 21 1,0 0,0 0,7 1,3 0,0 1,2 1,6 0,0
[3] 2,0 1,3 2,0 0,0 2,8 1,6 0,0 1,8 >3,9 0,0
[4] 4,2 6,6 4,0 0,0 5,1 37 6,9 4,2 58 8,2
[5] 13,4 13,1 13,3 >49,6 14,9 12,6 13,0 12,7 12,3 79
[6] 15,6 14,6 15,7 0,0 >18,6 <141 11,8 14,8 18,6 23,3
71 22,8 16,7 23,3 14,4 22,5 23,1 19,4 23,2 20,6 258
[8] 23,3 22,8 23,4 36,1 21,2 24,4 27,0 23,7 23,0 14,5
[9] 6,9 93 6,7 0,0 6,4 7,0 14,4 6,8 6,2 9,8
[10] Molt bona 7,3 9,6 71 0,0 <4,3 >9,0 0,5 >8,2 <2,6 7,0
No ho sap 0,8 0,0 0,8 0,0 1,0 0,7 0,0 0,6 14 33
No contesta 0,3 0,9 0,2 0,0 0,4 0,2 0,0 <0,1 >1,1 0,0
Mitjana 6,74 6,73 6,75 6,37 6,53 6,86 6,50 6,78 6,37 6,91
Desviacié tipica 1,97 2,21 1,95 1,63 1,88 2,00 2,36 2,01 2,02 1,61



Centre

t CatSalut Jd’Estudis

REO nim. 947

6.1 Encreuaments per tipus d’assistencia sanitaria.

N U inié
AT @’Opini6 Percentatges verticals amb marca Jhi2’ 222
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P8a. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients serveis sanitaris de Catalunya en unaescala de 0 a 10, on 0 és molt
dolentai 10 molt bona. L'atencié primaria (consultes de medicina general i pediatria)
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 1,3 21 1,2 0,0 1,1 1,4 0,0 1,3 1,2 0,0
[1] 0,4 0,5 <0,3 >41,7 <0,0 >0,6 0,0 0,4 0,0 >3,8
2] 1,3 11 1,3 0,0 1,9 1,0 0,0 1,5 0,7 0,0
[3] 1,6 2,8 1,5 0,0 17 1,6 0,0 1,8 23 0,0
[4] 4,6 1,8 4,8 0,0 5,1 4,3 6,0 4,3 6,5 10,1
[5] 10,4 11,9 10,3 0,0 11,1 10,1 3,5 9,4 >15,0 <0,0
[6] 13,5 10,2 13,8 0,0 >15,8 <12,1 243 13,5 13,1 21,6
71 20,8 20,0 20,9 0,0 22,1 20,0 26,0 20,7 20,4 15,7
[8] 21,6 19,2 21,8 44,0 20,5 22,3 17,8 22,1 21,2 20,1
9] 10,5 14,6 10,1 14,4 11,1 10,3 3,2 10,5 9,8 11,0
[10] Molt bona 11,8 13,4 11,7 0,0 <74 >14,1 11,9 >12,9 <6,5 13,6
No ho sap 21 23 21 0,0 2,1 21 74 1,6 2,8 4.1
No contesta 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 <0,0 >0,5 0,0
Mitjana 7,05 7,15 7,05 5,23 6,87 7,15 7,11 7,10 6,76 7,09
Desviaci6 tipica 2,03 2,19 2,01 4,20 1,93 2,08 1,61 2,05 1,93 2,16
P8b. L'atencio especialitzada (consultes d'especialistes)
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 2,3 1,0 2,4 0,0 2,6 21 0,0 23 24 25
11 0,7 0,5 0,7 0,0 0,5 0,8 0,0 0,7 1,1 0,0
[2] 1,4 >3,6 <1,2 0,0 1,1 15 0,0 1,4 21 0,0
[3] 3,4 4,9 3,3 0,0 3,9 3,2 0,0 3,7 4,7 0,0
[4] 39 6,2 38 0,0 >52 33 0,0 37 6,4 1,9
[5] 11,4 9,4 11,5 41,7 12,3 10,8 16,9 <10,2 14,6 13,7
[6] 13,5 10,8 13,8 79 >15,8 <123 15,8 12,7 11,5 16,7
71 18,5 14,9 18,8 0,0 19,8 18,0 11,7 18,9 19,0 11,7
[8] 21,5 23,8 21,2 50,4 20,4 22,0 234 22,7 21,2 25,7
9] 7,7 9,4 7,6 0,0 <6,0 8,4 18,2 7,6 58 8,5
[10] Molt bona 10,4 13,8 10,2 0,0 <6,3 >12,8 7,0 >11,5 <6,6 8,4
No ho sap 51 <1,6 >5,4 0,0 57 4,8 6,9 4,4 4,8 11,0
No contesta 0,2 0,0 0,2 0,0 >0,6 <0,0 0,0 0,3 0,0 0,0
Mitjana 6,79 6,88 6,78 6,59 6,50 6,93 7,33 6,86 6,37 7,01
Desviaci6 tipica 2,21 2,32 2,20 1,69 2,13 2,24 1,62 2,22 2,24 2,00
P8c. L'atencio hospitalaria (ingrés)
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 1,5 2,2 1,4 0,0 <0,5 >1,9 >6,9 1,4 0,9 0,0
1 0,3 0,5 0,3 0,0 0,3 0,3 0,0 0,4 0,0 0,0
[2] 11 >3,4 <0,9 0,0 0,6 1,3 0,0 0,8 >2,3 0,0
[3] 2,3 11 2,3 >41,7 2,2 21 >11,4 2,2 1,9 >7,7
[4] 3,2 4,1 32 0,0 3,9 29 0,0 <27 >58 8,5
[5] 9,4 11,2 9,3 0,0 10,4 9,0 4,0 9,5 11,1 <0,0
[6] 12,2 10,8 12,3 14,4 13,9 11,3 11,8 1,7 11,2 16,7
71 19,2 14,1 19,5 36,1 20,6 18,5 10,2 18,9 21,6 23,9
[8] 21,8 19,9 22,0 7,9 19,8 22,8 26,6 22,3 17,5 16,8
9] 9,4 7,0 9,6 0,0 9,3 94 10,4 9,8 10,3 1,9
[10] Molt bona 1,3 >16,5 10,9 0,0 <7,2 >13,7 0,0 11,9 8,5 13,4
No ho sap 7,7 9,2 7.6 0,0 >9,9 <6,4 11,4 79 8,5 11,1
No contesta 0,7 0,0 0,7 0,0 >1,2 <0,3 >7,4 0,6 0,5 0,0
Mitjana 7,08 6,98 7,09 5,27 6,96 7,16 6,18 7,16 6,86 6,87
Desviacio tipica 2,05 2,40 2,02 2,31 1,84 2,14 2,711 2,03 2,03 2,04



P9a. | dels segiients serveis
primaria.

sanitaris que li llegiré a continuacio,

diria que Il'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o

pitjor que la de fa un any? L'Atenci

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 14,4 16,8 14,3 0,0 <10,4 >16,7 8,3 14,3 14,1 79
[2] Igual 58,6 55,3 58,8 44,0 61,3 57,2 51,7 59,7 56,7 53,9
[3] Pitjor 21,7 21,8 21,6 41,7 22,3 21,4 18,7 21,7 21,7 26,5
No ho sap 4,8 4,9 4,8 14,4 5,1 4,5 >15,3 4,0 6,1 7,7
No contesta 0,5 1.1 0,5 0,0 0,9 <0,2 >6,0 <0,3 1,4 >41
Mitjana 2,08 2,05 2,08 2,49 2,13 2,05 2,13 2,08 2,08 2,21
Desviacio tipica 0,61 0,64 0,61 0,60 0,58 0,63 0,59 0,61 0,62 0,60
P9b. L'atencio especialitzada (consultes especialistes).

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 14,1 13,3 14,2 0,0 <84 >17,0 18,8 14,4 11,4 16,6
[2] Igual 54,2 <44,0 >55,0 36,1 >58,5 <52,1 44,0 54,0 55,2 50,2
[3] Pitjor 21,8 >32,1 <21,0 41,7 21,7 22,1 11,4 22,8 20,6 21,7
No ho sap 9,0 9,6 8,9 22,3 10,6 <8,0 19,8 <7,9 11,7 11,5
No contesta 0,9 11 0,9 0,0 0,7 0,9 >6,0 0,9 11 0,0
Mitjana 2,09 2,21 2,08 2,54 2,15 2,06 1,90 2,09 2,11 2,06
Desviacio tipica 0,63 0,68 0,62 0,62 0,56 0,65 0,65 0,63 0,60 0,66
P9c. L'atenci6 hospitalaria (ingrés).

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 12,1 14,2 11,9 0,0 <9,1 >13,7 10,5 12,3 9,1 10,3
[2] Igual 53,8 49,2 54,2 36,1 55,6 53,0 48,9 54,2 56,3 <355
[3] Pitjor 17,8 18,7 17,7 49,6 18,1 17,8 74 17,9 17,8 16,4
No ho sap 15,3 16,2 15,2 14,4 15,9 14,7 27,2 14,8 14,9 >33,9
No contesta 1,0 1,6 1,0 0,0 1,2 0,8 >6,0 0,9 1,8 3.8
Mitjana 2,07 2,06 2,07 2,58 2,1 2,05 1,95 2,07 2,10 2,10
Desviaci6 tipica 0,59 0,63 0,59 0,60 0,56 0,61 0,53 0,59 0,56 0,66
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Servei Catala inio . .
de fa Salut Lt Percentatges verticals amb marca Jhi?
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P8d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 53 3,0 55 0,0 41 58 >14,9 57 3,6 0,0
[1] 1,0 17 0,9 0,0 13 0,8 0,0 <0,7 >29 0,0
[2] 2,8 2,9 2,8 0,0 >4,0 <2,0 >14,3 <2,3 >4,9 >7,9
[3] 56 >9,3 <53 >49,6 6,8 51 0,0 <55 8,3 12,8
[4] 8,2 71 8,3 0,0 8,6 8,0 6,0 <7,3 11,0 13,7
[5] 13,8 15,2 13,7 36,1 12,7 14,5 11,0 14,3 12,9 10,2
[6] 14,0 12,5 14,2 0,0 13,8 14,2 8,7 14,3 11,8 23,3
[7] 15,5 13,1 15,7 0,0 >17,9 <14,3 13,8 15,6 15,8 <42
[8] 13,7 17,0 13,5 0,0 13,3 14,1 10,5 >14,5 10,0 54
[9] 7,3 77 73 0,0 73 74 6,9 73 83 7,0
[10] Molt bona 9,8 10,0 9,8 0,0 <6,6 >11,5 13,9 9,9 7,7 8,4
No ho sap 2,8 0,5 29 14,4 3,4 2,5 0,0 2,5 29 71
No contesta 0,1 0,0 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Mitjana 6,10 6,15 6,10 3,84 5,95 6,19 5,42 6,14 5,75 5,59
Desviacio tipica 2,59 2,53 2,59 1,20 2,48 2,62 3,40 2,58 2,61 2,38
P9. Vosté diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 10,1 10,7 10,0 0,0 <7,5 >11,4 11,8 10,1 9,1 0,7
[2] Igual 45,9 45,5 46,0 44,0 >49,8 <43,8 50,0 46,0 44,3 55,6
[3] Pitjor 354 36,6 35,3 41,7 33,2 36,9 18,8 36,5 34,7 30,3
No ho sap 8,4 72 8,5 14,4 9,5 77 13,4 <73 >11,8 13,4
No contesta 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 0,2 >6,0 0,2 0,0 0,0
Mitjana 2,28 2,28 2,28 2,49 2,28 2,28 2,09 2,29 2,29 2,34
Desviacio tipica 0,65 0,66 0,65 0,60 0,61 0,67 0,63 0,65 0,64 0,50
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Servei Catala inio . .
de fa Salut Lt Percentatges verticals amb marca Jhi?

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P9d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 11 9,8 11,2 0,0 <77 >12,8 18,4 10,7 8,6 79
[2] Igual 48,5 47,7 48,6 36,1 >51,9 47,2 <18,1 48,5 49,3 459
[3] Pitjor 32,0 36,7 31,6 49,6 31,7 32,0 39,3 32,6 34,2 32,3
No ho sap 8,0 4.8 83 14,4 8,1 7,8 18,3 79 72 13,9
No contesta 0,4 11 0,3 0,0 0,6 <0,2 >6,0 0,3 0,7 0,0
Mitjana 2,23 2,29 2,22 2,58 2,26 2,21 2,28 2,24 2,28 2,28
Desviacio tipica 0,65 0,64 0,65 0,60 0,60 0,67 0,85 0,64 0,62 0,63
P10. D'aqui a un any, vosté creu que I'assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 32,3 >44,1 <314 22,3 <28,6 >34,1 46,6 32,6 27,9 29,8
[2] Igual 28,3 <20,5 >28,9 36,1 >31,9 26,9 <13 28,0 29,2 27,9
[3] Pitjor 28,2 25,6 28,4 41,7 29,9 27,3 28,3 28,0 34,2 22,7
No ho sap 10,5 8,6 10,7 0,0 9,1 11,1 17,8 10,7 8,6 15,6
No contesta 0,6 1.1 0,6 0,0 0,4 0,7 >6,0 0,7 0,0 >4,1
Mitjana 1,95 1,79 1,97 2,19 2,01 1,92 1,76 1,95 2,07 1,91
Desviaci6 tipica 0,82 0,86 0,82 0,91 0,80 0,83 0,99 0,83 0,82 0,82
P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d'asseguranca privada d'assisténcia sanitaria?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 34,6 32,1 34,9 0,0 >100,0 <0,0 <0,0 <26,8 >81,2 34,9
No 64,3 66,7 64,0 100,0 <0,0 >100,0 <0,0 >72,4 <17,8 <49,2
No ho sap 0,7 1,2 0,7 0,0 <0,0 <0,0 >63,1 <0,5 1,1 >10,4
No contesta 0,4 0,0 0,4 0,0 <0,0 <0,0 >36,9 0,3 0,0 >5,6
P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances segiients:
B: Té asseg privada M Pond 692 46 646 0 692 0 0 399 178 14
B: Té asseg privada M Real 678 43 635 0 678 0 0 397 170 12
Mutua sanitaria de I'Estat 21 0,0 2,2 0,0 2,1 0,0 0,0 1,4 2,7 0,0
acollida a assegurament
privat (MUFACE, ISFAS, etc)
Asseguranga médica privada 1,4 13,4 11,3 0,0 1.4 0,0 0,0 10,0 1,7 11,0
pagada per I'empresa
Asseguranga medica privada 77,2 76,5 77,2 0,0 77,2 0,0 0,0 79,1 77,8 71,8
pagada per vosté mateix
(SANITAS, ADESLAS, DKV)
Altres 8,6 9,8 8,5 0,0 8,6 0,0 0,0 9,1 77 5,6
No ho sap 0,3 0,0 0,4 0,0 0,3 0,0 0,0 0,2 0,0 >11,7
No contesta 0,4 0,3 0,5 0,0 0,4 0,0 0,0 0,4 0,0 0,0
P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d'utilitzar un servei sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
A un centre public 64,3 62,6 64,5 58,3 <222 >87,1 59,9 >71,7 <19,6 <47.5
Aun centre privat 13,2 10,2 13,5 0,0 >32,8 <2,7 12,9 <74 >45,6 16,1
Depén 22,1 27,1 21,7 41,7 >44.9 <9,8 22,7 <20,6 >34,8 32,6
No ho sap 0,3 0,0 0,3 0,0 0,1 0,3 >4,5 0,2 0,0 >3,8
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
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Gt sa Lt Percentatges verticals amb marca Jhi?
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P12a. De qué depén?
B: Depén M Pond 443 39 402 2 311 127 5 307 76 13
B: Depén M Real 421 33 387 1 285 131 5 292 72 12
De la gravetat de la malaltia 37,6 24,4 39,1 0,0 37,6 38,1 25,9 38,6 37,4 24,3
Del temps d'espera 16,9 8,1 17,5 >100,0 17,6 16,0 0,0 15,3 21,4 25,3
Depén de I'especialitat 9,7 >27,5 <8,1 0,0 1.1 54 32,4 9,5 8,1 13,4
Hi ha membres de la llar que 5,8 2,0 6,2 0,0 <3,2 >11,4 >26,4 4,8 7,6 0,0
van a la publica i d'altres
Ii\ privada
Per especialistes va a privada 3,7 6,2 3,4 0,0 >5,2 <0,0 0,0 3.1 6,9 0,0
De la proximitat d'un centre 2,6 0,7 2,8 0,0 3,0 1,8 0,0 2,8 3,2 0,0
o d'un altre
Depén del tractament o les 2,7 0,3 3,0 0,0 3,2 1,7 0,0 3,2 2,0 41
proves a realitzar
Per urgéncies va a la privada 21 >7,9 <1,5 0,0 2,7 0,6 0,0 2,0 3,8 0,0
De si I'asseguranga privada 1,7 3,9 1,5 0,0 1,9 1,3 0,0 2,0 0,0 0,0
cobreix el tractament
Del quadre medic 1,5 2,5 1,4 0,0 1,5 1,6 0,0 1,6 0,2 >12,9
Depén de temes economics 1,3 0,0 1,4 0,0 <0,5 >3,3 0,0 1,9 0,0 0,0
Si és un accident laboral va 1,0 3,4 0,8 0,0 0,5 2,3 0,0 1,0 0,0 0,0
a la matua privada de
I'empresa
Depén de I'atencio rebuda 1,2 >8,1 <0,6 0,0 1,1 1,5 0,0 1,3 1,3 0,0
Per urgéncies va a la publica 1,0 0,0 1.1 0,0 1.4 0,0 0,0 1,0 1,7 0,0
De si volen una segona opinié 0,7 0,0 0,7 0,0 0,4 1,4 0,0 0,9 0,0 0,0
Per agafar la baixa va al 0,3 0,0 0,4 0,0 0,5 0,0 0,0 <0,0 >2,0 0,0
public
Per visites a pediatria va al 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 0,6 0,0 0,2 0,0 0,0
privat
Altres 7,8 4,5 8,2 0,0 7,0 10,0 0,0 8,7 4,4 20,1
No ho sap 11 0,3 1,2 0,0 0,8 1,9 0,0 0,9 0,0 0,0
No contesta 0,9 0,0 1,0 0,0 0,7 1,0 >15,4 1,2 0,0 0,0
P13. | si pogués triar i vosté o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on aniria: a un servei sanitari ptablic o a un privat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Servei sanitari public 62,7 62,6 62,7 50,4 <52,5 >68,5 43,2 >67,3 <43,1 <42,7
Servei sanitari privat 211 21,0 21,2 0,0 >25,9 <18,5 22,0 <18,4 >35,6 22,6
Ambdés / indiferent 14,0 14,2 13,9 79 >18,4 <11,2 >34,8 <12,6 16,0 >24,6
No ho sap 21 2,0 2,0 >41,7 >3,2 <1,5 0,0 <1,5 >5,0 >10,1
No contesta 0,2 0,2 0,2 0,0 0,1 0,2 0,0 0,2 0,4 0,0
31. Respecte al model de gestié del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si esta en mans de...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
L'Administracié Publica 58,4 57,8 58,4 85,6 <52,8 >61,9 <36,3 >61,3 <454 44,0
Una empresa privada sense 14,7 <8,1 >15,2 14,4 >19,2 <12,2 14,2 <12,9 >21,2 17,4
afany de lucre
Una empresa privada 12,8 >18,3 12,4 0,0 13,4 12,4 17,4 <12,2 >17,6 1,7
No hi hauria diferéncies 2,3 3,3 2,2 0,0 >34 <1,6 6,9 2,0 2,6 >7,9
No ho sap 11,0 11,6 11,0 0,0 10,6 11,0 >25,2 10,8 11,6 19,0
No contesta 0,8 0,9 0,8 0,0 0,6 1,0 0,0 0,8 1,5 0,0
P15. Valori I'atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 1,0 1,7 0,9 0,0 0,6 1,2 0,0 1,0 1,0 25
[1] 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 0,2 0,0 0,1 >0,7 0,0
[2] 0,7 1.1 0,7 0,0 0,3 0,9 0,0 0,8 0,2 0,0
[3] 2,1 2,0 2,1 0,0 >3,0 <14 >10,4 <16 >4,6 >7,9
[4] 3,8 6,2 3,6 0,0 47 3,3 0,0 3,7 >7,0 1,9
[5] 14,6 13,9 14,6 417 >17,0 13,5 0,5 13,9 18,1 3,8
[6] 15,5 14,9 15,6 0,0 >18,6 <13,8 18,7 14,6 16,8 21,8
71 22,0 16,0 22,5 50,4 21,8 221 28,8 22,0 21,2 27,8
[8] 23,6 24,8 23,5 7.9 221 24,3 251 24,7 22,0 24,0
9] 7,9 10,5 7.7 0,0 <6,0 >9,0 6,9 >8,5 <41 6,3
[10] Molt bona 8,1 9,0 8,0 0,0 <5,0 >9,8 3,5 >8,6 <3,2 4,0
No ho sap 0,4 0,0 0,5 0,0 0,8 <0,2 >6,0 0,4 0,9 0,0
No contesta 0,2 0,0 0,2 0,0 0,1 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0
Mitjana 6,88 6,86 6,88 6,25 6,64 7,01 6,87 6,96 6,34 6,65
Desviaci6 tipica 1,85 2,04 1,83 1,27 1,72 1,90 1,74 1,84 1,84 1,96
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P16. Ara valori I'atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 1,3 3.1 1,2 0,0 <0,1 >1,9 >6,9 1,5 0,5 0,0
[1] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
[2] 0,3 0,0 0,3 0,0 0,1 0,4 0,0 0,3 0,0 0,0
[3] 0,8 0,5 0,9 0,0 0,5 1,0 0,0 0,9 0,4 0,0
[4] 1,6 >4,4 <1,4 0,0 <0,5 >2,2 0,0 1,7 0,2 3,8
[5] 7,0 71 7,0 0,0 59 75 10,0 7,0 6,0 4.1
[6] 8,1 4,7 8,3 0,0 7,9 8,2 4,5 8,6 8,7 6,5
[71 16,6 16,0 16,7 0,0 >23,1 <13,3 11,1 <14,7 >24,2 20,7
[8] 22,2 18,8 22,5 0,0 >33,5 <16,1 21,6 <211 >30,5 231
[9] 9,7 12,7 9,5 0,0 >15,7 <6,6 83 <8,7 >14,2 10,1
[10] Molt bona 7,2 5,3 7.3 >49,6 >9,8 <5,8 12,9 <6,5 >10,6 9,6
No ho sap 24,1 25,0 24,0 50,4 <27 >35,7 17,8 >28,0 <48 18,0
No contesta 1,0 2,2 0,9 0,0 <0,3 1.3 >6,9 11 0,0 41
Mitjana 7,30 7,06 7,32 10,00 7,72 6,96 7,05 7,20 7,68 7,59
Desviacio tipica 1,85 2,20 1,82 0,00 1,38 2,08 2,80 1,92 1,46 1,54
P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris que li llegiré a continuaci6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Aun Centre d’Atencié 66,6 66,7 66,7 22,3 <61,0 >69,9 51,2 >79,4 <55,9 64,0
Primaria o medicina general
(consultes de medicina
general i pediatria)
A un especialista (consultes 50,8 57,1 50,4 22,3 491 51,9 40,6 <55,2 >77,9 52,9
especialistes)
Aun servei d’'urgencies 44,5 >54,5 <43,7 49,6 41,6 >46,3 35,8 51,6 46,0 50,8
Aun hospital (ingrés) 25,0 >31,9 24,5 0,0 <213 >26,8 34,1 28,7 28,3 259
Altres 24 21 24 0,0 1,7 2,9 0,0 2,6 3,7 25
No hi ha anat 12,3 <5,6 >12,8 36,1 >14,5 <11,2 6,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 0,2 0,0 0,2 0,0 0,1 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P17a. M'ha dit més d'un centre, em podria especificar quin ha estat I'Gltim?
B: Més d'un centre M Pond 1133 85 1047 1 363 757 12 968 137 27
B: Més d'un centre M Real 1149 82 1065 2 365 773 1" 990 135 24
Un Centre d'Atencio Primaria 34,9 37,4 34,7 100,0 33,1 36,1 15,4 >39,0 <10,2 <15,2
o medicina general
(consultes
de medicina
general i
['sspecialista (consultes 30,1 235 30,6 0,0 32,9 285 457 <264 >523  >47.1
especialistes)
Un servei d'urgéncies 21,4 28,4 20,8 0,0 21,6 211 30,9 21,3 20,1 32,1
L'hospital (ingrés) 12,5 10,8 12,6 0,0 11,8 12,9 7,9 12,3 14,8 5,6
Altres 0,5 0,0 0,5 0,0 0,4 0,5 0,0 <0,3 >2,1 0,0
No ho sap 0,6 0,0 0,7 0,0 0,2 0,8 0,0 0,7 0,5 0,0
No contesta 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0
P17b. | en relaci6 a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat publica o privada?
B: Ha anat M Pond 1751 135 1613 2 591 1139 21 1492 219 40
B: Ha anat M Real 1754 126 1625 3 579 1155 20 1506 213 35
Centre public 85,2 88,9 85,0 <34,8 <67,6 >94,9 <58,2 >100,0 <0,0 <0,0
Centre privat 12,5 8.8 12,8 0,0 >30,1 <34 11,2 <0,0 >100,0 <0,0
No ho sap 21 2,3 2,0 >65,2 2,2 <1,6 >30,7 <0,0 <0,0 >92,6
No contesta 0,2 0,0 0,2 0,0 0,2 0,2 0,0 <0,0 0,0 >7.4
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35

P18a. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els segiients aspectes de |'assisténcia itaria en referéncia a I'ultim servei que vosté ha fet
servir: valorar de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactorii el 10 molt isf; i. La proximi al centre.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 0,6 1,8 0,5 0,0 0,3 0,8 0,0 0,6 11 0,0
[1] 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 0,3 0,0 0,3 0,0 0,0
2] 0,2 0,7 0,2 0,0 0,3 0,2 0,0 0,2 0,9 0,0
[3] 1,5 1,7 1,5 0,0 13 1,7 0,0 1,3 21 0,0
[4] 1,6 2,7 1,5 0,0 1,2 1,8 0,0 1,6 1,4 25
[5] 57 4,5 58 7.9 54 57 >16,4 56 4,8 77
[6] 7,4 52 7.6 0,0 75 75 0,0 6,6 8,0 12,1
71 13,8 14,7 13,7 36,1 >16,1 12,8 4,5 13,3 15,2 20,2
[8] 24,8 <17,9 25,3 41,7 26,9 23,6 27,9 24,9 30,6 18,6
9] 15,4 19,0 15,2 0,0 17,3 14,5 11,5 15,3 171 11,7
[10] Moilt satisfactori 28,0 31,5 27,8 14,4 <23,3 >30,4 39,8 >30,0 <17,9 27,3
No procedeix 0,2 0,0 0,2 0,0 0,1 0,2 0,0 0,1 0,0 0,0
No ho sap 0,3 0,2 0,3 0,0 0,3 0,3 0,0 <0,1 >0,9 0,0
No contesta 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 0,3 0,0 0,1 0,0 0,0
Mitjana 8,04 8,05 8,04 7,69 8,01 8,05 8,37 8,11 7,76 7,89
Desviacio tipica 1,86 2,13 1,84 1,46 1,70 1,94 1,80 1,85 1,89 1,74
P18b. L'horari d'atencié del centre.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 1,5 >3,6 <1,3 0,0 0,8 1,7 >6,9 1,6 1,4 0,0
[1] 0,4 0,7 0,3 0,0 0,6 0,2 0,0 <0,2 >1,3 0,0
2] 0,7 0,0 0,8 0,0 0,7 0,6 >6,9 0,6 0,3 >3,8
[3] 1,4 0,2 15 79 1,5 1,4 0,0 1,4 11 4.1
[4] 2,8 0,4 3,0 0,0 2,9 2,7 4,5 3,2 1,3 0,0
[5] 8,3 11,3 8,1 0,0 8,5 8,1 13,9 >8,3 <41 4.4
[6] 10,1 13,9 9,9 0,0 11,0 9,7 4,5 9,9 6,1 16,0
[7] 15,2 14,1 15,3 0,0 16,0 14,8 12,2 14,6 16,1 16,5
[8] 23,8 21,8 24,0 36,1 24,2 23,7 18,5 24,3 271 21,3
[9] 12,4 15,1 12,1 14,4 13,3 11,8 13,9 12,4 14,5 14,5
[10] Moilt satisfactori 21,9 18,5 22,1 41,7 19,5 23,2 18,8 21,9 26,6 15,5
No procedeix 0,3 0,0 0,3 0,0 0,4 0,3 0,0 0,2 0,0 >3,8
No ho sap 1,2 0,5 1,2 0,0 <0,4 >1,6 0,0 1,3 0,4 0,0
No contesta 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Mitjana 7,58 7,39 7,59 8,58 7,54 7,62 6,74 7,60 7,95 7,38
Desviaci6 tipica 2,09 2,25 2,08 2,18 2,01 2,12 2,98 2,08 2,02 2,07
P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 41 3,9 4,2 0,0 3,3 4,5 10,4 43 3,3 25
1 1,3 >4,1 <1,0 0,0 1,2 1,3 0,0 1,3 0,4 >7,9
[2] 2,7 4,9 2,5 0,0 2,3 3,0 0,0 >3,0 08 0,0
[3] 4,5 4,2 4,5 0,0 <2,9 >55 0,0 >53 <15 0,0
[4] 7,6 54 7.8 0,0 6,7 78  >258 7.8 <34  >187
[5] 11,8 12,6 11,6 41,7 11,8 11,6 19,8 >12,5 <4,9 9,9
[6] 1,1 <4,0 >11,6 >44,0 10,5 11,5 74 11,0 9,7 6,7
71 13,1 11,8 13,2 0,0 14,1 12,6 11,4 13,4 11,2 17,7
[8] 17,4 22,0 17,0 0,0 18,5 16,9 8,7 16,9 217 171
9] 10,5 8,4 10,7 0,0 >14,9 <8,2 7,0 <9,1 >22,9 8,2
[10] Molt satisfactori 14,2 15,1 14,2 14,4 12,2 >15,4 9,6 14,0 >20,2 58
No procedeix 0,9 >2,9 <0,8 0,0 0,8 1,0 0,0 1,0 0,0 >7,7
No ho sap 0,6 0,5 0,7 0,0 0,7 0,6 0,0 0,7 0,0 0,0
No contesta 0,1 0,0 0,2 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Mitjana 6,55 6,42 6,56 6,16 6,77 6,45 5,54 6,43 7,63 6,02

Desviacio6 tipica 2,63 2,88 2,62 1,92 2,49 2,70 2,78 2,65 2,32 2,62
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P18d. Temps d'espera per a entrar a la consulta.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 5,5 6,8 54 >49,6 53 5,6 10,4 55 4,2 8,2
1 1,4 24 1,3 0,0 2,0 1,1 0,0 1,5 0,9 4.1
[2] 2,9 2,3 3,0 0,0 2,8 3,0 0,0 3,3 1,2 25
[3] 4,3 6,2 4,2 0,0 5,0 39 74 >4,7 <0,7 25
[4] 8,0 6,5 8,1 0,0 <6,4 >8,9 7.4 >8,0 <3,6 9,6
[5] 13,8 9.8 14,2 0,0 14,5 13,5 10,5 >14,6 <7,9 12,3
[6] 13,2 1,7 13,2 >50,4 12,1 13,9 58 13,1 9,9 13,3
[7] 15,0 18,4 14,8 0,0 15,8 14,5 213 15,3 16,9 17,3
[8] 16,8 19,0 16,7 0,0 16,1 17,2 19,6 <16,1 >23,7 13,5
[9] 8,7 74 8,9 0,0 >10,9 <75 14,9 <8,5 >16,8 51
[10] Molt satisfactori 9,3 9,5 9,3 0,0 8,6 9,7 29 <8,7 >14,3 7,9
No procedeix 0,1 0,0 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 0,7 0,0 0,8 0,0 0,4 0,9 0,0 0,5 0,0 >3,8
No contesta 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 0,3 0,0 0,1 0,0 0,0
Mitjana 6,18 6,14 6,19 3,03 6,21 6,16 6,07 6,10 7,20 5,71
Desviaci6 tipica 2,60 2,73 2,59 3,52 2,62 2,59 2,82 2,60 2,39 2,82
P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 0,5 0,0 0,5 0,0 0,4 0,6 0,0 0,3 >1,4 0,0
[11 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0
[2] 0,4 >2,1 <0,3 0,0 0,3 0,5 0,0 0,5 0,0 0,0
[3] 0,7 11 0,7 0,0 11 0,5 0,0 0,6 0,7 0,0
[4] 1,2 1,2 1,2 0,0 1,6 1,1 0,0 1,2 0,3 >6,5
[5] 3,9 3.1 4,0 0,0 2,9 4,5 3,5 4,3 3,9 6,5
[6] 6,3 54 6,3 >41,7 6,7 6,2 0,0 6,0 33 10,7
[71 12,7 8,4 13,0 0,0 12,6 12,4 >28,1 >12,6 8,1 8,6
[8] 26,3 23,8 26,5 36,1 >32,5 <22,9 32,7 <252 >33,9 32,5
91 17,5 18,2 17,5 0,0 171 17,8 12,8 17,6 17,6 11,9
[10] Molt satisfactori 29,8 36,7 29,2 22,3 <241 >32,9 22,9 31,2 30,9 19,4
No procedeix 0,2 0,0 0,2 0,0 0,1 0,2 0,0 0,1 0,0 >3,8
No ho sap 0,4 0,0 0,4 0,0 0,6 0,2 0,0 0,3 0,0 0,0
No contesta 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Mitjana 8,25 8,40 8,24 7,61 8,14 8,30 8,20 8,28 8,37 7,74
Desviacio tipica 1,71 1,82 1,70 1,82 1,63 1,76 1,29 1,70 1,72 1,78
P18f. El temps de dedicacié dels metges als malalts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 24 2,2 2,3 >41,7 2,3 2,5 0,0 2,3 2,4 58
[11 0,5 0,5 0,5 0,0 0,5 0,6 0,0 0,5 0,7 0,0
2] 21 11 2,2 0,0 <1,3 2,6 4,5 >2,5 <0,0 0,0
[3] 3,6 3,0 3,6 7,9 3.4 3,8 0,0 3,4 2,4 0,0
[4] 59 45 6,0 0,0 6,7 54 7,0 >6,3 <2,1 42
[5] 1,1 14,4 10,9 0,0 11,9 10,7 6,9 10,6 7.4 >23,2
[6] 1,2 11,8 11,2 0,0 12,2 10,9 0,0 11,1 11,7 11,5
[71 15,2 <9,5 >15,7 0,0 16,5 14,3 >35,0 15,1 19,6 9,8
[8] 19,7 >27,1 <19,1 50,4 20,5 19,2 26,2 20,2 20,8 17,4
91 10,5 5,9 10,9 0,0 "7 9,8 9,3 10,1 14,3 10,9
[10] Molt satisfactori 16,7 18,3 16,6 0,0 <121 >19,3 6,7 17,4 17,8 9,6
No procedeix 0,2 0,0 0,2 0,0 0,3 0,2 0,0 <0,0 0,5 >3,8
No ho sap 0,5 0,5 0,5 0,0 0,4 0,5 >45 0,3 0,4 >3,8
No contesta 0,3 >1,1 <0,2 0,0 0,2 0,3 0,0 0,3 0,0 0,0
Mitjana 6,94 7,04 6,94 4,27 6,85 6,99 7,08 6,97 7,40 6,54

Desviacio6 tipica 2,40 2,33 2,40 4,50 2,27 2,47 1,89 2,40 217 2,48
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de la Salut Percentatges verticals amb marca Jhi?
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P18g. El coneixement de I'historial i el seguiment de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 1,9 3,9 <17 >41,7 2,0 1.9 0,0 1,7 3.1 3,8
[1] 0,2 0,0 0,2 0,0 03 0,2 0,0 0,3 0,0 0,0
[2] 0,7 >3,3 <0,5 0,0 0,8 0,6 0,0 0,6 0,7 >4,1
[3] 1,3 1,5 1,3 0,0 0,9 1,5 0,0 15 1,2 0,0
[4] 2,5 2,8 2,5 0,0 2,2 2,7 0,0 2,2 2,4 4,9
[5] 7,7 11,8 <74 >36,1 7,9 7,7 7,0 >7,8 41 58
[6] 9,4 9,6 9,3 7.9 9,4 9,3 1.4 9,1 7.8 10,5
[71 14,7 16,1 14,6 0,0 15,8 14,0 20,7 14,1 16,1 15,2
[8] 25,0 <16,7 >25,7 0,0 >28,0 <23,5 18,2 245 275 259
9] 12,3 12,5 12,3 0,0 12,9 12,1 7,0 13,3 15,2 <1,6
[10] Moilt satisfactori 20,7 20,6 20,7 14,4 <15,6 >23,4 25,3 21,9 18,6 21,9
No procedeix 0,6 0,0 0,7 0,0 0,6 0,6 0,0 <0,3 0,8 >3,8
No ho sap 2,5 1,3 2,6 0,0 2,8 2,2 >10,5 2,4 2,6 25
No contesta 0,4 0,0 0,4 0,0 0,6 0,3 0,0 0,2 0,0 0,0
Mitjana 7,58 7,13 7,62 3,71 7,47 7,63 7,92 7,65 7,63 7,12
Desviaci6 tipica 2,11 2,53 2,06 4,13 2,06 2,15 1,67 2,10 2,17 2,56
P18h. La confianga i seguretat que transmet el metge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 1,1 0,0 1,2 0,0 1,2 1.1 0,0 1.1 1,6 0,0
[11 0,6 0,5 0,6 0,0 0,2 0,8 0,0 0,5 0,6 25
[2] 0,7 1,1 0,7 0,0 1,0 0,6 0,0 0,8 0,3 0,0
[3] 1,0 1,7 0,9 0,0 0,9 1.1 0,0 0,9 0,6 0,0
[4] 1,9 1,1 2,0 0,0 25 1,5 6,9 21 <0,0 2,5
[5] 4,3 3.1 4,4 0,0 3,7 4,7 0,5 4,3 41 7.9
[6] 7,2 9,9 7,0 0,0 6,6 74 14,9 6,9 4,7 12,3
[71 13,6 8,4 14,0 44,0 >16,9 <121 0,0 13,1 11,8 11,5
[8] 23,5 249 23,3 56,0 >27,6 <21,2 27,3 <23,0 28,1 335
91 15,6 15,7 15,6 0,0 >17,8 14,5 11,8 <15,1 >23,7 <41
[10] Molt satisfactori 29,4 33,5 29,2 0,0 <21,0 >33,8 38,6 >31,4 <245 219
No procedeix 0,2 0,0 0,2 0,0 0,2 0,2 0,0 0,1 0,0 >3,8
No ho sap 0,6 0,0 0,6 0,0 0,3 0,7 0,0 0,6 0,0 0,0
No contesta 0,1 0,0 0,1 0,0 0,2 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0
Mitjana 8,03 8,22 8,02 7,56 7,88 8,12 8,30 8,07 8,18 7,59
Desviacio tipica 2,00 1,87 2,01 0,58 1,90 2,05 1,86 2,02 1,86 1,98
P18i. L'equipament i els mitjans tecnologics del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 11 0,7 1,2 0,0 1,5 1,0 0,0 1,3 0,5 0,0
[11 0,4 1.1 0,3 0,0 0,2 0,5 0,0 0,3 0,5 0,0
[2] 0,7 0,0 0,7 0,0 0,2 0,9 0,0 0,5 0,0 1,9
[3] 1,6 1,7 1,6 >41,7 1,3 1,8 6,9 15 0,9 >7,7
[4] 3,0 0,5 32 0,0 3,0 31 0,0 33 <0,7 49
[5] 8,2 >13,4 <7.8 7,9 9,4 7.7 0,0 8,6 57 41
[6] 11,2 79 11,4 36,1 12,3 10,6 13,4 10,9 78 6,7
[71 17,6 16,1 17,7 0,0 16,4 18,3 15,7 18,3 13,8 18,4
[8] 23,1 22,8 231 14,4 24,6 22,3 21,8 23,3 24,5 17,3
9] 12,6 10,9 12,8 0,0 13,0 12,4 13,5 <121 >20,5 9,6
[10] Molt satisfactori 15,7 >22,1 <15,2 0,0 14,4 16,3 15,8 15,6 19,3 21,5
No procedeix 1,2 1.1 1,2 0,0 1,2 11 >6,9 1.1 1,2 3,8
No ho sap 3,4 1,8 35 0,0 <2,2 39 6,0 3,2 4.4 4,1
No contesta 0,2 0,0 0,2 0,0 0,3 0,2 0,0 0,1 0,3 0,0
Mitjana 7,40 7,59 7,40 4,96 7,38 7,42 7,63 7,39 7,98 7,34
Desviaci¢ tipica 2,00 2,03 2,00 2,13 1,97 2,02 1,93 2,01 1,73 2,31
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P18j. La informacié rebuda pel seu problema de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 1,8 0,5 1,9 0,0 1,7 1,9 0,0 1,9 1,4 0,0
1 0,3 >1,2 <0,2 0,0 03 0,3 0,0 0,2 0,8 0,0
[2] 1,0 >2,8 <0,9 0,0 0,9 11 0,0 1,0 2,0 0,0
[3] 1,3 22 1,2 0,0 18 1,0 0,0 1,1 1,6 >6,5
[4] 2,6 <0,0 2,7 >41,7 2,2 2,6 >11,4 2,7 1,0 3,8
[5] 7,2 8,7 71 0,0 6,0 7,9 0,0 >7,4 <2,3 1,7
[6] 8,9 6,9 9,0 0,0 8,6 8,9 17,4 8,6 6,4 8,2
[7] 14,1 17,5 13,8 36,1 14,6 13,8 17,8 13,6 15,6 15,7
[8] 23,3 19,7 23,5 22,3 >26,5 <21,7 13,4 <22,8 28,5 28,3
[9] 15,2 10,7 15,5 0,0 15,2 15,3 83 16,1 16,0 8,2
[10] Molt satisfactori 23,0 27,6 22,6 0,0 <20,4 24,3 27,3 23,9 23,8 15,0
No procedeix 0,5 >2,1 <0,4 0,0 0,2 0,7 0,0 0,3 0,5 0,0
No ho sap 0,8 0,0 0,9 0,0 >1,4 <0,4 4,5 0,4 0,0 >2,5
No contesta 0,2 0,0 0,2 0,0 0,2 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Mitjana 7,68 7,68 7,68 5,97 7,67 7,69 7,63 7,72 7,88 7,21
Desviaci6 tipica 2,14 2,22 2,13 2,00 2,08 2,17 2,03 2,15 2,07 2,02
P18k. Els consells dels metges sobre alimentacio, salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 23 3,5 2,3 0,0 2,5 23 0,0 2,6 3,2 0,0
[11 0,2 >1,6 <0,1 0,0 0,5 0,1 0,0 0,2 0,4 0,0
[2] 1,0 1,2 0,9 0,0 1,3 0,8 0,0 <0,7 14 >6,5
[3] 1,6 2,2 1,5 >41,7 0,9 >2,1 0,0 1,4 0,1 3,8
[4] 2,8 27 2,8 0,0 2,0 3,2 6,9 >3,1 0,9 0,0
[5] 7,4 >13,2 <7,0 0,0 7,3 7,7 0,0 8,0 <34 >20,7
[6] 8,7 7,6 8,8 0,0 9,9 78 >20,8 8,7 7,9 14,2
[71 14,7 <8,3 >15,1 36,1 >18,1 <12,8 15,7 12,9 >19,2 3,5
[8] 22,5 21,5 22,6 22,3 246 21,6 8,9 233 26,9 11,0
9] 10,4 11,5 10,4 0,0 <8,5 11,4 12,2 10,9 9,9 57
[10] Molt satisfactori 19,6 21,1 19,5 0,0 <15,0 >22,0 253 20,7 19,8 13,3
No procedeix 5,0 1,7 53 0,0 59 4,4 10,1 <4,2 55 >15,7
No ho sap 3,4 41 34 0,0 2,7 3,9 0,0 3,1 1,5 5,6
No contesta 0,4 0,0 0,4 0,0 >0,7 <0,2 0,0 0,3 0,0 0,0
Mitjana 7,45 7,18 7,48 5,56 7,28 7,54 7,75 7,49 7,61 6,47
Desviacio tipica 2,24 2,60 2,21 2,57 2,18 2,27 1,93 2,26 2,19 2,44
P18l. El temps que es triga a fer proves diagnostiques.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 8,1 10,7 7,8 >41,7 6,8 9,0 0,0 8,5 53 8,2
[11 1,7 1.1 1,7 7,9 1,8 1,6 0,0 >2,1 <0,0 0,0
[2] 3,7 44 37 0,0 3,0 42 0,0 >45 <1,0 4.1
[3] 5,6 8,5 54 0,0 51 59 6,0 >6,2 <1,6 6,3
[4] 8,3 6,2 8,4 36,1 9,0 79 7,0 8,1 5,0 4.1
[5] 1,5 11,9 11,5 0,0 10,4 12,1 14,9 >11,7 <5,7 2,8
[6] 1,7 11,9 11,7 0,0 12,1 11,5 14,3 >13,0 <6,2 13,9
[71 12,6 12,7 12,6 0,0 1,5 13,3 8,5 13,2 12,1 16,3
[8] 14,1 15,6 14,0 0,0 15,3 13,1 >32,0 <12,6 >18,3 231
91 7,4 7.2 7.4 0,0 >9,9 <6,2 0,0 <5,9 >20,9 3,3
[10] Molt satisfactori 1,1 8,7 11,4 0,0 10,6 11,6 0,0 <10,2 >22,0 79
No procedeix 1,9 1,3 1,9 0,0 2,4 <1,4 >12,9 1,7 1,2 >7,7
No ho sap 2,0 0,0 21 14,4 1,6 2,1 4,5 2,1 0,7 2,5
No contesta 0,3 0,0 0,3 0,0 0,4 0,2 0,0 0,1 0,0 0,0
Mitjana 5,90 5,63 5,93 1,78 6,09 5,79 6,31 5,70 7,46 6,09
Desviacio tipica 2,89 2,96 2,88 2,32 2,82 2,94 1,70 2,89 2,61 2,83



t CatSalut

Serve| Catald
de la Salut

% Verticals amb Jhi?

M Ponderada
M Real

Centre
:,ESt_"‘_‘,'s Riomm o7 6.1 ENCreuaments per tipus d’assisténcia sanitaria. ,
inio . .
t Percentatges verticals amb marca Jhi?
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35

P19. En el cas d'haver necessitat atencié domiciliaria de personal meédic i d'infermeria em podria fer una valoracié d'aquest servei: utilitzant una escala de 0 a 10

sabent que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Total entrevistes M Pond
B: Total entrevistes M Real
[0] Molt insatisfactori

1

[2]

[3]

[4]

[8]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10] Molt satisfactori

No ho ha necessitat

No ho sap

No contesta

Mitjana
Desviacié tipica

2000
2000
11
0,0
0,3
0,6
0,6
3,5
3,9
59
7,6
4,0
6,7
64,1
1,6
0,2

7,34
2,25

143
133
2,0
0,0
0,0
1.1
0,7
5,7
5,1
5,6
8,9
59
4,9
60,0
0,0
0,0

6,95
2,40

1853
1863
1,0
0,0
0,3
0,5
0,5
34
3,8
5,9
7.5
3,8
6.8
64,4
17
0,2

7,37
2,23

4
4

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
>41,7
58,3
0,0
0,0

10,00
0,00

692 1286
678 1301
0,7 1,2
0,0 0,1
0,3 0,3
0,3 0,8
0,7 0,5
4,6 <29
3,0 4,5
6,3 55
<5,7 >8,7
4,0 4,0
55 7,0
>67,1 62,8
1,6 1,6
0,1 0,2
727 7,35
2,15 2,29

22
21
0,5
0,0
0,0
0,0
0,0
6,0
0,0
14,9
45
0,0
>24.8
<424
>6,9
0,0

8,25
2,07

1492 219 40
1506 213 35
13 0,8 0,0
0,1 0,0 0,0
0,4 0,0 0,0
0,7 0,9 0,0
0,6 0,7 19
28 3,3 0,0
3,8 43 6,5
5,5 7,4 17
>8,0 <37 25
3,8 43 7,3
6,5 7.7 >150
64,8 66,9 55,5
17 <0,0 3,8
<0,1 0,0 >5,6
7,30 7,40 8,42
2,35 2,24 1,92

P19. Em podria fer una valoracié del servei d'atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria: utilitzant una escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt

insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Ho ha necessitat M Pond B: 719 57 660 2 228 478 13 524 72 18
Ho ha necessitat M Real 746 57 688 1 233 501 12 558 73 15
[0] Molt insatisfactori 2,9 5,0 2,8 0,0 2,2 3,3 0,9 3,7 25 0,0
[ 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,2 0,0 0,1 0,0 0,0
2] 0,8 0,0 0,9 0,0 0,8 0,8 0,0 1,0 0,0 0,0
[3] 1,6 2,8 1,5 0,0 0,9 2,1 0,0 1,9 2,7 0,0
[4] 1,5 1,7 1,5 0,0 2,1 1,3 0,0 1,7 2,1 4.4
[5] 9,8 14,3 9,4 0,0 >14,0 <7.8 10,4 8,1 9,9 0,0
[6] 10,9 12,9 10,8 0,0 9,2 12,0 0,0 10,8 12,9 14,7
71 16,4 14,1 16,6 0,0 19,3 14,8 259 15,6 22,5 39
[8] 21,2 22,3 211 0,0 17,4 >23,3 77 >22,7 <111 55
[9] 1,1 14,7 10,8 0,0 12,2 10,9 0,0 10,8 12,9 16,5
[10] Molt satisfactori 18,6 12,2 19,0 >100,0 16,9 18,8 >43,1 18,4 23,4 33,8
No ho sap 4,5 0,0 4,9 0,0 4,7 4,2 12,0 4,9 0,0 8,6
No contesta 0,5 0,0 0,5 0,0 0,3 0,6 0,0 <0,2 0,0 >12,5
P20. Digui'm, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d'acord:

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Estaria disposat/ada a pagar 39,2 37,2 39,4 41,7 41,0 38,2 40,0 40,8 <33,3 47,5
més impostos a canvi de

millorar la prestacié dels

serveis publics

S'han de mantenir els actuals 42,2 46,4 41,9 50,4 41,0 43,0 35,6 41,5 44,5 30,7
impostos per mantenir els

mateixos serveis

S'han d'abaixar els impostos 7,8 10,4 7.6 79 6,7 8,2 16,7 7,5 9,2 9,2
encara que sigui en

detriment

de la qualitat

dels serveis

niihline

No ho sap 56 3,2 58 0,0 <41 >6,4 3,2 55 5,0 6,3
No contesta 5,2 2,8 54 0,0 >7,0 <4,2 4,5 4,8 8,0 6,3

P21a. A continuacié li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d'elles digui'm si s'hauria de destinar molts més diners, més diners, els

mateixos, menys diners o molts menys diners. Medi ambient.

B: Total entrevistes M Pond
B: Total entrevistes M Real
[1] Destinar molts més diners
[2] Destinar més diners

[3] Destinar el mateix

[4] Destinar menys diners

[5] Destinar molts menys
diners

No ho sap

No contesta

Mitjana
Desviacié tipica

2000
2000
19,1
49,6
24,1
33
0,4

2,6
0,9

2,13
0,78

143
133
17,2
53,2
18,5
57
07

4,2
0,5

2,16
0,81

1853
1863
19.3
493
245
3.1
04

2,5
0,9

2,13
0,78

4
4
0,0
77,7
14,4
0,0
0,0

7.9
0,0

2,16
0,43

692 1286
678 1301
19,6 19,1
48,7 50,2
24,0 241
3.7 2,8
0,4 0,4
2,4 2,7
13 0,6
2,14 212
0,79 0,77

22
21
6,9
475
25,1
>14,4
0,0

6,0
0,0

2,50
0,86

1492 219 40
1506 213 35
19,3 19,7 139
49,2 477 464
245 24,8 263

3,2 3,6 51
<03 09  >25

2,8 2,4 25

08 09 33
2,13 216 2,32
0,77 0,82 0,89
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de fa Salut Lt Percentatges verticals amb marca Jhi?

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P21b. Sanitat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 39,4 33,6 39,7 77,7 38,3 40,0 37,8 40,4 38,3 48,0
[2] Destinar més diners 50,1 54,3 49,8 223 52,9 48,6 48,3 49,3 51,4 44,9
[3] Destinar el mateix 7,6 7.2 7,6 0,0 6,2 8,2 13,8 7.4 7.4 3,8
[4] Destinar menys diners 0,8 1,6 0,8 0,0 0,4 1.1 0,0 1,0 0,3 0,0
[5] Destinar molts menys 0,3 >1,1 <0,2 0,0 0,2 0,3 0,0 0,3 0,7 0,0
diners
No ho sap 1,4 21 1,3 0,0 1,0 1,6 0,0 1,3 1,2 3,3
No contesta 0,5 0,0 0,5 0,0 >0,9 0,3 0,0 0,4 0,7 0,0
Mitjana 1,70 1,80 1,69 1,22 1,69 1,71 1,76 1,69 1,71 1,54
Desviaci6 tipica 0,67 0,74 0,66 0,49 0,63 0,69 0,69 0,68 0,68 0,58
P21c. Policia i seguretat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 10,2 11,1 10,1 7,9 9,9 10,4 6,9 10,7 10,4 12,8
[2] Destinar més diners 37,7 37,6 37,7 36,1 38,4 37,5 31,3 37,9 40,0 259
[3] Destinar el mateix 37,7 33,1 38,1 14,4 38,3 37,5 35,6 36,8 371 43,8
[4] Destinar menys diners 8,7 11,5 8,4 >41,7 8,8 8,5 20,2 8,7 8,7 14,2
[5] Destinar molts menys 21 >4,5 <1,9 0,0 2,0 2,2 0,0 21 1,6 0,0
diners
No ho sap 2,9 2,3 2,9 0,0 <1,8 34 6,0 3,2 13 0,0
No contesta 0,7 0,0 0,8 0,0 0,8 0,7 0,0 0,6 0,9 3,3
Mitjana 2,53 2,60 2,53 2,90 2,53 2,53 2,73 2,52 2,50 2,61
Desviacio tipica 0,88 0,99 0,87 1,22 0,87 0,88 0,90 0,89 0,86 0,90
P21d. Educacié.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 37,8 33,3 38,1 49,6 38,2 37,6 38,5 38,7 36,5 51,4
[2] Destinar més diners 50,4 49,4 50,5 50,4 51,1 50,4 30,8 48,6 >56,3 36,0
[3] Destinar el mateix 8,0 12,3 7,7 0,0 8,2 7,6 >21,2 >8,6 <44 79
[4] Destinar menys diners 1,3 >4,0 <11 0,0 1,0 1,5 3,5 1,6 1,1 0,0
[5] Destinar molts menys 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0
diners
No ho sap 1,9 1,0 1,9 0,0 <0,8 >2,4 6,0 2,0 0,8 13
No contesta 0,6 0,0 0,6 0,0 0,8 0,4 0,0 0,4 0,9 >3,3
Mitjana 1,72 1,87 1,71 1,50 1,71 1,73 1,89 1,73 1,69 1,54
Desviacio tipica 0,68 0,78 0,67 0,59 0,66 0,68 0,90 0,70 0,61 0,65
P21e. Serveis socials.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 20,7 19,3 20,8 36,1 22,8 19,7 17,9 21,2 20,7 23,8
[2] Destinar més diners 52,1 54,1 51,9 63,9 50,9 53,0 32,8 51,9 51,1 53,1
[3] Destinar el mateix 19,8 18,6 20,0 0,0 18,4 20,5 29,0 20,0 18,7 10,1
[4] Destinar menys diners 31 3,2 3.1 0,0 3,5 2,8 6,9 3,1 2,8 7,6
[5] Destinar molts menys 0,6 0,1 0,7 0,0 0,8 0,5 0,0 <0,4 >1,6 0,0
diners
No ho sap 3,1 3,9 3,0 0,0 2,7 3.1 >13,4 3,0 4,0 54
No contesta 0,5 0,7 0,5 0,0 0,8 0,4 0,0 0,4 11 0,0
Mitjana 2,07 2,06 2,08 1,64 2,05 2,08 2,29 2,06 2,09 2,02
Desviaci6 tipica 0,78 0,74 0,78 0,56 0,81 0,76 0,91 0,76 0,82 0,84
P21f. Infraestructures.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 1,7 10,6 11,8 0,0 13,3 10,7 14,9 12,4 10,3 12,8
[2] Destinar més diners 42,3 40,3 42,4 417 41,3 43,1 27,5 429 38,3 29,0
[3] Destinar el mateix 31,1 30,2 31,2 14,4 31,9 30,4 44,7 <29,7 >38,9 37,3
[4] Destinar menys diners 8,4 9,7 8,3 36,1 8,6 8,5 0,0 8,4 6,9 12,3
[5] Destinar molts menys 0,7 0,4 0,7 0,0 0,6 0,8 0,0 0,7 0,6 0,0
diners
No ho sap 4,6 6,8 4,4 0,0 <2,7 >54 12,9 4,9 3,2 1,3
No contesta 1,3 19 13 7.9 18 1,2 0,0 <1,0 18 >7,4
Mitjana 2,41 2,44 2,40 2,94 2,39 2,42 2,34 2,38 2,47 2,54
Desviaci6 tipica 0,84 0,85 0,84 1,09 0,86 0,84 0,77 0,85 0,81 0,91
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P21g. Culturai arts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 1,3 8,8 11,4 41,7 11,9 10,9 14,9 12,0 10,3 9,9
[2] Destinar més diners 37,3 38,9 37,1 36,1 349 38,8 19,5 37,9 35,6 31,0
[3] Destinar el mateix 37,7 35,6 37,9 0,0 39,1 37,0 30,4 36,7 37,2 41,0
[4] Destinar menys diners 9,0 1,5 8,7 22,3 10,3 <8,0 >22.2 8,5 12,1 1,7
[5] Destinar molts menys 1,4 1.1 1,5 0,0 1.4 1.4 >6,9 1,6 1.9 0,0
diners
No ho sap 2,6 3,2 2,6 0,0 <1,2 >3,3 6,0 2,7 1,2 31
No contesta 0,8 0,9 0,8 0,0 1,3 0,5 0,0 <0,6 1,5 3,3
Mitjana 2,50 2,56 2,50 2,03 2,53 2,48 2,86 2,48 2,59 2,58
Desviaci6 tipica 0,87 0,86 0,87 1,34 0,89 0,85 1,19 0,88 0,91 0,85
P21h. Justicia.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 16,9 16,0 171 0,0 >19,6 <154 24,4 17,2 21,8 8,5
[2] Destinar més diners 34,2 30,2 34,5 36,1 31,7 35,5 31,3 33,6 35,5 30,3
[3] Destinar el mateix 30,0 28,9 30,1 0,0 31,6 29,3 21,8 29,4 28,9 36,8
[4] Destinar menys diners 8,9 1,7 8,6 >63,9 <6,7 >10,1 8,2 9,6 55 7,7
[5] Destinar molts menys 24 2,0 2,4 0,0 3,0 2,0 6,9 2,5 1,5 0,0
diners
No ho sap 56 9,1 53 0,0 4,8 59 74 58 4,6 7,9
No contesta 2,1 2,2 21 0,0 2,6 1,8 0,0 1,9 2,2 >8,9
Mitjana 2,41 2,48 2,40 3,28 2,37 2,43 2,37 2,42 2,24 2,52
Desviaci6 tipica 0,98 1,01 0,97 1,13 1,00 0,96 1,21 0,99 0,93 0,81
P21i. Habitatge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 16,7 12,4 17,0 79 14,4 >18,1 3,5 >18,2 <9,0 16,1
[2] Destinar més diners 42,4 40,4 42,6 50,4 <38,9 >44.4 36,0 42,3 443 49,4
[3] Destinar el mateix 26,6 24,7 26,8 0,0 >32,0 <235 32,8 25,3 >32,3 18,4
[4] Destinar menys diners 7,7 11,4 <7,4 >41,7 8,8 71 11,4 75 8,6 10,7
[5] Destinar molts menys 1,9 >5,3 <1,6 0,0 1,4 2,0 >10,4 1,9 2,2 0,7
diners
No ho sap 35 58 33 0,0 27 3,8 6,0 3,6 24 13
No contesta 1,3 0,0 1,4 0,0 1,9 1,0 0,0 1,2 1,3 33
Mitjana 2,33 2,54 2,31 2,75 2,41 2,27 2,89 2,29 2,49 2,27
Desviacio tipica 0,92 1,05 0,91 1,27 0,90 0,92 1,07 0,93 0,87 0,91
P21j. Transport public.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 1,1 9,2 11,3 0,0 12,1 10,6 10,9 11,3 9,3 9,9
[2] Destinar més diners 42,6 43,5 42,6 0,0 42,7 42,8 26,0 43,2 40,0 354
[3] Destinar el mateix 35,9 31,1 36,2 50,4 36,2 35,5 46,8 35,3 394 36,5
[4] Destinar menys diners 4,8 8,1 <4,4 >41,7 4.1 5,0 10,4 4,5 56 9,7
[5] Destinar molts menys 0,8 >3,7 <0,5 0,0 0,5 0,9 0,0 0,6 0,7 >3,8
diners
No ho sap 41 3,7 41 7.9 3,3 4,5 6,0 4.4 3,8 1,3
No contesta 0,8 0,7 0,8 0,0 1,1 0,6 0,0 0,7 11 33
Mitjana 2,38 2,52 2,37 3,45 2,35 2,40 2,60 2,37 2,46 2,60
Desviacio tipica 0,79 0,92 0,77 0,59 0,77 0,79 0,85 0,78 0,78 0,96
P23. Una de les reformes aprovades, en I'ambit de la sanitat publica, és el copagament dels medi ts en funcié de la renda amb I'objectiu de frenar la despes
farmaceéutica de la sanitat publica. En relacié a aquesta mesura, vosté esta....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Totalment a favor 18,4 13,5 18,8 0,0 >24,2 <154 4,5 19,1 213 19,1
[2] Més aviat a favor 38,5 38,9 38,5 36,1 36,8 39,1 55,7 38,7 <31,6 39,7
[3] Més aviat en contra 16,4 18,7 16,2 0,0 15,7 17,0 <0,5 16,5 20,0 14,5
[4] Totalment en contra 20,8 23,2 20,6 49,6 19,6 21,2 33,8 19,9 22,5 20,2
No coneix la mesura 1,3 2,5 1,2 0,0 1,2 1,4 0,0 1,3 1.1 3,3
No ho sap 4,0 2,6 4,1 14,4 <2,2 >4,9 55 3.8 3,2 31
No contesta 0,7 0,5 0,7 0,0 0,2 0,9 0,0 0,7 0,4 0,0
Mitjana 2,42 2,55 2,41 3,16 2,32 2,47 2,67 2,40 2,46 2,38
Desviaci6 tipica 1,04 1,02 1,04 1,20 1,06 1,02 1,04 1,03 1,08 1,05
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M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P25. El fet d'haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu consum?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 19,1 >30,5 <18,1 41,7 <15,5 >20,8 28,6 19,4 21,2 15,6
No 55,7 52,8 55,9 44,0 >59,4 <53,8 49,8 58,5 55,0 66,7
No ha necessitat medicaments 22,5 <15,5 >23,1 14,4 21,7 231 14,0 19,4 20,7 12,3
No ho sap 2,3 0,5 24 0,0 25 2,0 76 23 24 55
No contesta 0,4 0,7 0,4 0,0 0,8 0,3 0,0 0,4 0,8 0,0
P27. En general, vosté considera que en els Ultims 12 mesos les llistes d'espera, han millorat, estan igual o han empitjorat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Han millorat 74 8,8 73 0,0 6,2 8,1 4,8 8,3 4,7 15,2
Estan igual 36,9 31,7 37,3 0,0 38,8 35,9 31,8 371 36,0 35,9
Han empitjorat 41,3 46,3 40,8 85,6 <36,7 >43,7 49,1 42,0 40,0 29,1
No ho sap 14,2 13,2 14,2 14,4 >17,9 <12,1 14,3 <12,4 >19,3 19,8
No contesta 0,2 0,0 0,3 0,0 0,4 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0
P28. De les seglients afirmacions que li diré a continuacid, quina expressa millor la seva opini6 sobre el sistema sanitari de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
En general, el sistema 9,4 4,9 >9,8 0,0 8,2 9,9 20,8 9,8 6,7 3,8
sanitari funciona bastant bé
El sistema sanitari funciona 48,9 47,0 49,1 50,4 491 49,3 <21,2 48,9 47,6 38,6
bé, encara que sén
necessaris
alguns canvis
El sistema sanitari necessita 31,8 32,7 31,8 79 >34,6 <30,0 45,0 <31,1 37,4 44,2

canvis fonamentals, encara
que algunes coses funcionen

El nostre sistema sanitari 8,1 >13,1 <7,7 >41,7 6,8 8,8 12,9 8,4 7,7 6,3
esta tan malament que

necessitem refer-lo

completament

No ho sap 1,7 2,4 1,6 0,0 1,1 2,0 0,0 1,8 0,7 >7,1
No contesta 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
P29. En conjunt, creu que I'Gs que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries publiques és en general...?

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Un Us adequat 40,9 415 40,7 77,7 <36,5 >43,2 41,6 >43,1 <33,3 35,6
Un Us excessiu 37,0 32,6 37,3 22,3 >47,0 <31,8 23,6 <34,7 >49,1 28,3
Un Us insuficient (no els fan 12,2 15,2 12,0 0,0 <9,1 >13,7 17,5 12,5 <7,5 >24,0
servir prou)

No ho sap 9,4 10,7 93 0,0 <71 >10,4 17,4 9,0 10,0 12,1
No contesta 0,6 0,0 0,7 0,0 0,3 0,8 0,0 0,7 0,0 0,0

P30a1. Li llegiré a continuacié una série de prestacions relacionades amb I'accés als serveis sanitaris publics. Digui'm, si us plau, siles coneix. Obtenir cita pe
internet per ala consulta del seu metge de capcalera.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 74,0 <67,1 74,5 92,1 >81,0 <70,2 80,8 74,7 75,5 775
No 25,9 >32,9 25,4 7,9 <19,0 >29,7 19,2 25,3 245 225
No ho sap 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 39,7 40,4 39,7 36,1 >43 .4 <37,6 51,2 41,0 38,6 411
No 60,0 58,5 60,1 63,9 <56,2 >62,2 48,8 58,5 61,4 58,9
No ho sap 0,3 1,1 03 0,0 0,4 0,3 0,0 0,4 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a3. Consultar al metge de capcalera per telefon.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 48,5 <38,9 >49,2  >100,0 48,9 48,5 37,2 48,3 51,8 46,8
No 51,2 >61,1 <50,5 <0,0 50,5 51,4 62,8 51,6 47,4 53,2
No ho sap 0,1 0,0 0,2 0,0 0,3 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0
No contesta 0,1 0,0 0,2 0,0 0,3 0,1 0,0 0,1 >0,7 0,0
P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 43,6 39,4 44,0 41,7 >49,2 <40,9 30,7 43,9 441 35,2
No 56,1 60,6 55,7 58,3 <50,3 >59,0 69,3 55,8 55,9 64,8
No ho sap 0,2 0,0 0,2 0,0 0,2 0,2 0,0 0,3 0,0 0,0

No contesta 0,1 0,0 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P30b1. Em podria indicar si utilitza habitualment... Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcalera.
B: Coneix M Pond 1481 96 1381 3 561 902 18 1114 165 31
B: Coneix M Real 1429 89 1337 3 539 873 17 1084 159 26
Si 62,9 71,3 62,4 39,2 >66,2 <60,7 69,3 64,4 64,0 56,8
No 37,1 28,7 37,6 60,8 <33,8 >39,3 30,7 35,6 36,0 43,2
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Coneix M Pond 795 58 735 1 300 483 1" 612 84 16
B: Coneix M Real 772 53 718 1 288 473 1" 603 79 14
Si 39,7 37,7 39,9 0,0 41,5 38,7 30,9 41,4 35,5 31,2
No 60,1 62,3 59,9 100,0 58,5 60,9 69,1 58,6 64,5 68,8
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B: Coneix M Pond 970 56 911 4 338 623 8 720 14 19
B: Coneix M Real 1003 55 944 4 331 664 8 760 110 17
Si 39,5 40,3 39,3 56,0 41,6 38,5 252 39,5 38,2 345
No 60,5 59,7 60,7 44,0 58,4 61,5 74,8 60,5 61,8 65,5
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Coneix M Pond 873 57 815 2 341 525 7 656 97 14
B: Coneix M Real 856 54 801 1 331 517 8 651 95 12
Si 33,5 25,0 34,1 0,0 33,7 334 30,2 33,3 34,4 17,9
No 66,5 75,0 65,9 100,0 66,3 66,6 69,8 66,7 65,6 82,1
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30c1. | com les valora en una escala de 0 a 10, sabent que 0 significa molt dolenta i 10 molt bona. Obtenir cita per internet per a la consulta del seu metge de
capgcalera.
B:Utilitza M Pond 932 69 862 1 372 548 12 718 106 18
B:Utilitza M Real 899 61 837 1 358 529 12 696 105 16
[0] Molt dolenta 0,62 0,00 0,67 0,00 0,08 1,00 0,00 <0,39 >2,80 0,00
[1] 0,54 0,00 0,59 0,00 0,00 0,92 0,00 0,52 1,25 0,00
2] 0,87 >4,47 <0,59 0,00 1,42 0,52 0,00 0,90 0,00 >9,24
[3] 0,62 >3,67 <0,38 0,00 0,53 0,70 0,00 0,53 1,21 3,97
[4] 1,26 0,00 1,37 0,00 1,86 0,89 0,00 1,56 0,28 0,00
[5] 3,87 2,27 4,00 0,00 3,42 4,25 0,00 3,19 5,48 5,60
[6] 4,21 1,55 4,42 0,00 4,85 3,87 0,00 4,53 4,16 10,00
71 10,85 8,10 11,09 0,00 11,78 10,04 18,80 10,38 11,97 16,63
[8] 21,83 17,28 22,23 0,00 21,97 21,06 >52,11 20,75 23,50 14,29
9] 18,04 20,46 17,88 0,00 21,06 16,07 14,86 18,61 12,58 14,29
[10] Molt bona 36,70 42,19 36,17 100,00 <31,86 >40,50 14,22 38,24 35,25 25,98
No ho ha necessitat 0,06 0,00 0,06 0,00 0,00 0,10 0,00 0,07 0,00 0,00
No ho sap 0,34 0,00 0,36 0,00 0,70 0,10 0,00 0,30 0,00 0,00
No contesta 0,19 0,00 0,20 0,00 0,47 0,00 0,00 <0,00 >1,54 0,00
Mitjana 8,39 8,42 8,38 10,00 8,34 8,42 8,25 8,45 8,08 7,38
Desviacio tipica 1,87 2,16 1,84 0,00 1,74 1,96 0,96 1,82 2,28 2,56
P30c2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B:Utilitza M Pond 315 22 293 0 125 187 4 254 30 5
B:Utilitza M Real 301 23 278 1] 116 181 4 246 29 4
[0] Molt dolenta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[1] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 0,49 0,00 0,52 0,00 0,00 0,82 0,00 0,60 0,00 0,00
[3] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[4] 1,99 0,00 2,14 0,00 1,32 2,47 0,00 1,87 5,11 0,00
[5] 3,95 2,94 4,02 0,00 <1,06 >5,88 3,29 3,62 0,00 0,00
[6] 4,04 10,59 3,55 0,00 6,21 2,67 0,00 3,93 7,44 0,00
[7] 8,48 9,31 8,42 0,00 6,93 8,86 >43,74 7,66 10,50 31,73
[8] 18,77 23,18 18,44 0,00 >25,26 <14,79 0,00 17,42 28,27 29,84
[9] 18,08 20,54 17,89 0,00 16,10 19,73 0,00 17,93 21,83 19,22
[10] Molt bona 43,96 33,43 44,75 0,00 43,10 44,37 52,97 >46,66 <26,85 19,22
No ho ha necessitat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,25 0,00 0,26 0,00 0,00 0,41 0,00 0,31 0,00 0,00
No contesta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 8,67 8,48 8,68 8,74 8,62 8,52 8,74 8,30 8,26
Desviaci6 tipica 1,61 1,48 1,62 1,40 1,74 1,90 1,61 1,58 1,23



lb Centre
?g:?aIUt ::ESti:‘i‘;s Riomm 97 6.1 ENCreuaments per tipus d’assisténcia sanitaria. , 5.«
Gt sa Lt Percentatges verticals amb marca Jhi?
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M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P30c3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B:Utilitza M Pond 383 22 358 2 141 240 2 284 43 6
B:Utilitza M Real 407 24 381 2 138 266 3 313 4 7
[0] Molt dolenta 0,33 0,00 0,36 0,00 0,21 0,41 0,00 0,35 0,67 0,00
1] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 0,75 >5,91 <0,43 0,00 0,00 1,20 0,00 1,01 0,00 0,00
[4] 0,40 0,00 0,43 0,00 0,00 0,64 0,00 0,54 0,00 0,00
[5] 3,79 1,29 3,96 0,00 3,19 4,17 0,00 4,25 0,00 0,00
[6] 8,51 1,29 9,01 0,00 9,12 8,22 0,00 <5,89 >18,86 15,25
[7] 14,77 6,74 15,22 25,63 13,72 15,52 0,00 14,25 18,16 15,25
[8] 22,60 20,38 22,44 74,37 28,01 <19,30 37,30 24,22 16,78 38,93
[9] 15,84 19,61 15,69 0,00 19,37 13,58 37,30 13,58 16,43 15,25
[10] Molt bona 32,03 44,77 31,41 0,00 <25,30 >36,03 25,40 34,84 29,10 15,31
No ho ha necessitat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,58 0,00 0,62 0,00 1,09 0,29 0,00 0,54 0,00 0,00
No contesta 0,40 0,00 0,43 0,00 0,00 0,64 0,00 0,54 0,00 0,00
Mitjana 8,29 8,66 8,27 7,74 8,27 8,30 8,88 8,35 8,13 8,00
Desviaci6 tipica 1,64 1,85 1,63 0,61 1,45 1,75 1,09 1,66 1,65 1,34
P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B:Utilitza M Pond 292 14 278 0 15 175 2 218 33 3
B:Utilitza M Real 284 12 272 0 109 172 3 215 34 2
[0] Molt dolenta 0,69 >4,94 <0,48 0,00 0,61 0,76 0,00 0,93 0,00 0,00
[11 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 0,18 0,00 0,19 0,00 0,00 0,30 0,00 0,24 0,00 0,00
[3] 0,45 0,00 0,48 0,00 1,16 0,00 0,00 0,61 0,00 0,00
[4] 1,10 0,00 1,15 0,00 1,26 1,00 0,00 1,47 0,00 0,00
[5] 5,89 10,83 5,63 0,00 6,31 5,68 0,00 6,93 4,62 0,00
[6] 10,54 0,00 11,07 0,00 11,08 10,30 0,00 10,27 15,69 0,00
[71 22,05 12,88 22,52 0,00 21,26 22,82 0,00 21,67 15,68 60,83
[8] 27,47 25,15 27,59 0,00 29,57 26,25 14,17 27,00 22,76 0,00
91 12,41 11,51 12,45 0,00 11,15 12,82 48,07 <10,54 22,53 39,17
[10] Molt bona 18,96 34,67 18,16 0,00 17,61 19,63 37,76 20,35 18,72 0,00
No ho ha necessitat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 0,27 0,00 0,28 0,00 0,00 0,44 0,00 0,00 0,00 0,00
No contesta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 7,76 7,96 7,75 7,68 7,80 9,24 7,70 7,99 7,78
Desviaci6 tipica 1,68 2,49 1,63 1,69 1,67 0,95 1,78 1,50 1,26
C100. Em podria dir on va néixer?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Catalunya 65,1 <43,0 >66,7 85,6 >75,4 <59,3 73,2 <63,9 >73,2 67,5
Altres comunitats autonomes 18,6 >37,6 <171 14,4 <10,0 >23,2 13,9 >19,6 <10,8 16,9
Uni6 Europea 35 4.8 34 0,0 >5,0 <28 0,0 32 3,8 0,7
Resta del mén 12,6 14,1 12,5 0,0 <9,6 >14,5 0,0 13,2 12,1 11,0
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,2 0,4 0,2 0,0 0,0 0,1 >12,9 0,1 0,0 >3,8
C101. A quina comunitat autonoma va néixer voste?
B: Altres Com M Pond 371 54 317 1 70 299 3 292 24 7
B: Altres Com M Real 343 44 298 1 70 270 3 273 25 6
Andalusia 43,0 31,9 45,0 0,0 37,9 44,4 251 44,7 32,3 48,3
Aragoé 6,8 8,9 6,4 0,0 10,9 59 0,0 6,1 10,1 0,0
Astries 0,7 0,0 0,8 0,0 1,9 0,4 0,0 <0,5 >5,6 0,0
Balears 0,4 >2,8 <0,0 0,0 0,0 0,5 0,0 0,5 0,0 0,0
Canaries 1,5 0,0 1,7 0,0 1,1 1,5 0,0 1,6 33 0,0
Cantabria 0,7 0,0 0,8 0,0 11 <0,0 >49,7 0,8 0,0 0,0
Castella-Lled 10,8 9,1 11,1 0,0 73 11,5 251 10,2 12,1 22,6
Castella-La Manxa 71 >14,6 <5,8 0,0 10,1 6,5 0,0 6,6 0,0 0,0
Comunitat Valenciana 5,0 7,7 4,4  >100,0 57 4,9 0,0 54 3,9 0,0
Extremadura 8,0 2,5 9,0 0,0 6,3 8,5 0,0 8,3 4,2 14,5
Galicia 4,9 59 4,8 0,0 24 56 0,0 4,6 0,0 14,5
La Rioja 0,6 0,0 0,7 0,0 0,0 0,7 0,0 0,7 0,0 0,0
Madrid 57 >13,9 <43 0,0 10,0 4,7 0,0 54 >16,4 0,0
Mdarcia 2,8 0,0 3,3 0,0 3.1 2,7 0,0 <21 >12,1 0,0
Navarra 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pais Basc 1,3 2,8 1,0 0,0 2,2 1.1 0,0 1,7 0,0 0,0
Ceuta 0,3 0,0 0,3 0,0 0,0 0,3 0,0 0,3 0,0 0,0
Melilla 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 0,5 0,0 0,6 0,0 0,0 0,7 0,0 0,7 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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CatSalut :,gﬂ_"‘_‘fs Rionm e7 6.1 ENCreuaments per tipus d’assisténcia sanitaria. ; .-,
Servei Catala inio . .
de fa Salut Lt Percentatges verticals amb marca Jhi?

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
F3. Té voste la ciutadania (nacionalitat) espanyola?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si, tinc la ciutadania 87,7 83,1 88,0 100,0 >90,2 <86,2 96,5 87,4 87,3 96,2
(espanyola)
Si, tinc la ciutadania i una 3,5 21 3,6 0,0 3,3 3,6 0,0 3.2 >6,6 0,0
altra
No tinc la ciutadania 8,8 >14,8 <8,4 0,0 <6,5 >10,2 3,5 9,4 6,1 3.8
espanyola (sdéc estranger)
C130. Quants dels/les seus/ves avis/avies van néixer a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Cap 56,5 >73,9 <55,2 <0,0 <473 >61,9 <28,8 >58,1 <48,0 55,0
Un 58 9,2 55 0,0 >7,2 <48 >16,9 55 8,2 54
Dos 12,0 8,8 12,1 >92,1 13,4 11,0 >29,1 <111 >15,9 18,4
Tres 4,6 <0,0 >5,0 0,0 53 4,2 7.4 4,7 51 3,8
Quatre 19,6 <8,0 >20,6 0,0 >26,0 <16,5 <13 19,5 21,7 10,5
No ho sap 1,2 0,1 1,3 79 0,7 14 37 1,1 11 31
No contesta 0,3 0,0 0,3 0,0 0,1 0,2 >12,9 <0,0 0,0 >3,8
C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Catolicisme 50,6 52,5 50,5 50,4 53,4 49,5 30,4 51,2 51,7 41,8
Cristianisme 7,7 6,9 7,8 79 6,4 8,5 59 8,5 6,1 79
evangeélic/protestant
Islam 2,1 39 2,0 0,0 <1,2 >2,6 0,0 2,5 0,9 0,0
Testimonis cristians de Jehova 0,6 0,5 0,6 0,0 0,6 0,5 0,0 0,4 >1,5 0,0
Budisme 0,4 0,0 0,4 0,0 >1,2 <0,0 0,0 04 0,1 0,0
Cristianisme ortodox 1,8 2,9 1,7 0,0 1,6 1.8 3,5 1,7 2,0 0,7
Cap: Agnosticisme 12,8 8,4 13,2 0,0 11,6 13,8 0,0 12,8 12,4 13,7
Cap: Ateisme 18,9 16,4 19,0 41,7 20,1 18,1 28,5 <17,7 22,5 27,4
Altres 1,2 >47 <0,9 0,0 0,6 1,5 0,0 15 0,7 13
No ho sap 1,7 2,2 1,7 0,0 1.4 1.8 >7,4 1,7 1,4 0,0
No contesta 2,2 1,6 2,2 0,0 1,9 1,9 >24.3 1,7 0,7 >7,1
C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Treballa 50,9 43,8 51,4 77,7 >61,5 <45,3 42,1 <48,4 >59,5 55,7
No treballa 43,8 50,4 43,4 22,3 <33,5 >49,3 51,0 >45,5 <35,7 42,5
Esta temporalment de baixa 5,0 58 5,0 0,0 4,6 52 6,9 57 4,9 1,7
No ho sap 0,1 0,0 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
No contesta 0,2 0,0 0,2 0,0 0,2 0,2 0,0 0,3 0,0 0,0
C310. Voste és...?
B: No treballa M Pond 877 72 804 1 232 633 1" 679 78 17
B: No treballa M Real 875 66 807 2 215 649 1" 684 73 15
Jubilat/ada o pensionista 58,7 55,5 59,1 0,0 55,6 60,2 38,9 60,0 54,4 41,9
(abans ha treballat)
Aturat/ada i ha treballat 20,8 20,6 20,7 100,0 >25,7 19,4 0,0 21,9 16,5 14,8
abans
Pensionista (abans no ha 3,5 6,2 3,3 0,0 43 3,3 0,0 3,3 5.2 9,0
treballat)
Aturat /ada i busca la 1,0 3.1 0,8 0,0 0,8 11 0,0 0,9 0,4 0,0
primera feina
Estudiant 1,7 8,1 12,0 0,0 10,0 1.4 >61,1 <10,0 >20,3 >28,5
Tasques de la llar no 34 4.4 3.3 0,0 1,9 4,0 0,0 3,1 0,4 58
remunerades
No ho sap 0,3 0,0 03 0,0 0,8 0,2 0,0 <0,2 >2,0 0,0
No contesta 0,5 >2,1 <0,4 0,0 1,0 0,4 0,0 0,6 0,9 0,0
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Servei Catala inio . .
de fa Salut Lt Percentatges verticals amb marca Jhi?
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Verticals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
C320. Voste és...?
B: Treballa M Pond 117 71 1043 3 457 649 1" 807 141 23
B: Treballa M Real 1118 67 1049 2 461 647 10 815 140 20
Empresari/aria o professional 4,6 0,0 4,9 0,0 51 43 0,0 5,0 4,5 0,0
amb assalariats/ades
Professional o treballador/a 15,4 11,4 15,5 53,6 >19,8 <12,3 14,1 14,0 17,4 >34,2
autonom/a (sense
assalariats/ades)
Assalariat/ada eventual o 18,7 25,3 18,3 0,0 <15,9 20,6 28,3 18,2 23,9 10,9
interi/ina
Assalariat/ada indefinit/ida 58,3 58,8 58,3 46,4 58,0 58,7 42,6 >59,7 50,8 47,7
Membre de cooperativa 0,6 0,0 0,7 0,0 0,8 0,5 0,0 0,5 0,9 0,0
Ajut familiar (sense 1,3 2,2 1,3 0,0 <0,0 >2,3 0,0 1.3 1.7 0,0
remuneracio reglamentada en
empresa o negoci familiar)
No ho sap 1,0 2,3 0,9 0,0 <0,2 1,3 >15,0 11 0,0 >7,1
No contesta 0,2 0,0 0,2 0,0 0,2 0,2 0,0 0,2 0,7 0,0
C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
No sap llegir ni escriure 0,4 0,7 0,4 0,0 0,1 0,6 0,0 0,5 0,0 0,0
Sap llegir i escriure per6 va 23 0,7 2,5 0,0 <0,3 >3,3 6,0 23 08 >9,0
anar menys de 5 anys a
I'escola
Va anar a l'escola 5 o més 6,3 >13,9 <5,8 0,0 <3,6 >7,9 0,5 6,6 4,6 3,3
anys perd sense completar
ESO, EGB o Batxillerat
elemental
ESO completa (Graduat 22,6 24,8 22,4 22,3 <13,9 >27,2 26,2 >22,9 17,6 15,3
escolar), EGB, Batxiller
elemental o Certificat
d'Escolaritat o d'Estudis
Primaris
Batxillerat, BUP, COU, 14,5 <6,4 >15,2 0,0 >16,8 <13,3 14,2 14,5 13,5 15,4
Batxillerat superior, PREU
Cicle formatiu de grau mitja, 10,3 6,2 10,6 0,0 8,7 11,2 7,0 10,6 9,2 13,9
FP1, Oficialia industrial o
equivalent
Cicle formatiu de grau 11,4 15,0 11,0 417 M",7 11,2 8,9 1,3 11,9 10,4
superior, FP2, Mestratge
industrial o equivalent
Diplomatura, 7,5 71 75 0,0 >11,0 <5,6 6,9 7.4 10,1 79
Enginyeria/arquitectura
técnica o equivalent
Llicenciatura, Arquitectura, 16,5 18,0 16,4 36,1 >22,5 <13,3 12,9 <15,4 >21,9 16,4
Enginyeria, Grau o
equivalent
(4 anys o més)
Cursos d'especialitzacié 4,7 21 4,9 0,0 >8,3 <2,8 0,0 4,8 5.2 6,6
professional, Postgrau,
Master (MIR, FIR...)
Doctorat 1,3 2,7 1,2 0,0 1,6 1,2 0,0 14 2,5 0,0
Altres 1,3 21 1,3 0,0 0,8 1,6 35 1,2 2,2 1,9
No ho sap 0,6 0,5 0,6 0,0 0,4 0,5 >6,9 0,6 0,7 0,0
No contesta 0,3 0,0 0,4 0,0 0,3 0,2 >6,9 0,4 0,0 0,0
C500. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Casat/ada 49,9 47,7 50,1 22,3 >54,6 <475 37,2 49,7 50,6 43,8
Amb parella estable 12,9 13,9 12,8 36,1 14,4 12,3 6,0 12,7 14,2 13,9
Divorciat/ada 6,8 54 6,9 0,0 <3,7 >8,6 0,0 >7,6 4,4 0,0
Separat/ada 3,6 4,7 3,5 0,0 2,6 4.1 0,0 3,7 2,7 0,0
Vidu/a 51 4.1 52 0,0 4,0 57 0,0 54 4,9 3.8
Solter/a 21,5 231 21,3 41,7 20,5 215 >49,5 20,5 231 >34,4
No ho sap 0,1 >1,1 <0,0 0,0 0,0 0,0 >7.4 <0,0 0,0 >4,1
No contesta 0,3 0,0 0,3 0,0 0,2 0,3 0,0 0,4 0,0 0,0



lb Centre
?g:?aIUt ::ESti:‘i‘;s Riomm o7 6.1 ENCreuaments per tipus d’assisténcia sanitaria. , 5o
Gt sa Lt Percentatges verticals amb marca Jhi?
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M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
C510. Quants/es fills/es té?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Cap 30,3 30,4 30,2 56,0 28,9 30,6 >56,8 <291 33,2 >47,9
1 19,1 19,6 19,1 0,0 >22,5 <17,3 19,8 18,5 17,2 23,2
2 34,6 32,0 34,7 36,1 35,9 34,4 <0,0 35,2 34,5 21,3
3 10,7 13,3 10,5 0,0 <8,2 >11,9 17,3 11,4 10,4 7,7
Més de 3 4,0 3.1 4,1 7.9 <2,4 >5,0 0,0 4,5 3,1 0,0
No ho sap 0,5 0,5 0,5 0,0 >1,0 <0,3 0,0 0,5 0,9 0,0
No contesta 0,8 1.1 0,8 0,0 1,0 0,6 >6,0 0,9 0,7 0,0
Responen
Mitjana 1,4 1,4 1,4 1,0 1,3 1,5 0,8 1,4 1,3 0,9
Desviaci¢ tipica 1,2 1,2 1,2 1,5 11 1,2 1,2 1,2 1,2 1,0
Tenen fills/es
Mitjana 2,0 2,0 2,0 2,4 1,9 2,1 1,9 21 2,0 1,7
Desviaci6 tipica 0,9 0,8 0,9 1,2 0,8 0,9 1.1 0,9 0,9 0,7
C510a. Entre quines franges d'edat es troben els/les seus/ves fills/les?
B: Té fills/les M Pond 1367 98 1268 2 478 881 8 1037 143 21
B: Té fills/les M Real 1368 89 1277 2 466 896 6 1053 137 19
Menys de tres anys 9,0 13,2 8,7 0,0 >11,3 <7.8 0,0 9,4 8,3 0,0
De 3 a 6 anys 12,7 16,2 12,5 18,0 >16,2 <11,0 0,0 12,4 15,8 15,1
De 7 a 12 anys 17,8 20,8 17,6 0,0 >20,9 <16,1 9,4 16,8 20,4 26,4
De 13 a 17 anys 16,8 <8,4 17,3 >100,0 18,8 15,6 25,5 16,7 14,9 31,2
Majors d'edat 65,3 62,8 65,6 18,0 <56,4 >70,1 74,5 66,7 60,7 56,1
No ho sap 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

C600. En la seva opinid, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social: classe

baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, classe mitjana-alta

classe alta?

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Classe baixa 10,6 10,8 10,6 7,9 <4,9 >13,7 7.4 10,2 9,6 17,7
Classe mitjana-baixa 271 23,5 27,4 36,1 <23,6 >29,2 19,1 >28,1 21,8 14,1
Classe mitjana 50,3 52,0 50,2 14,4 >56,1 <47,2 47,0 50,7 53,2 48,4
Classe mitjana-alta 8,9 10,8 8,7 >41,7 >13,4 <6,3 20,6 <7.8 >14,0 >19,8
Classe alta 1,0 1,2 1,0 0,0 11 1,0 0,0 11 1,0 0,0
No ho sap 1,3 17 1,2 0,0 <0,2 >1,9 0,0 1,3 0,5 0,0
No contesta 0,8 0,0 0,8 0,0 0,8 0,7 >6,0 0,9 0,0 0,0
C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté considera com a propia.

B: Total entrevistes M Pond 1879 125 1751 4 656 1202 21 1394 213 40
B: Total entrevistes M Real 1875 116 1755 4 645 1210 20 1406 207 34
Catala (valencia / balear) 39,9 <242 >41,1 14,4 >48,4 <35,4 36,9 40,8 41,5 <18,6
Castella 44,5 >65,6 <43,1 0,0 <34,6 >49,9 46,3 45,3 42,6 54,7
Totes dues igual: catala 15,2 9,6 15,4 >85,6 16,5 14,5 16,8 13,8 14,4 24,7
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0
Altres llenglies o altres 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
combinacions

No ho sap 0,1 >0,6 <0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,1 0,4 0,0
No contesta 0,2 0,0 03 0,0 03 0,2 0,0 <0,0 >1,0 >2,0
C705. Recorda quina llengua va parlar primer vosté, a casa, quan era petit?

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Catala (valencia / balear) 32,0 <19,0 >33,0 14,4 >39,3 <28,1 30,7 31,9 344 18,5
Castella 54,2 >63,8 <53,6 7,9 <47,6 >58,0 421 54,9 50,7 63,3
Totes dues igual: catala 41 <0,0 43 >77,7 >5,6 <3,2 6,9 <3,4 >6,7 >11,7
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0
Altres llengiies o altres 8,5 >17,2 <7,8 0,0 <6,4 >9,6 7,0 8,9 6,8 3,2
combinacions

No ho sap 1,0 0,0 1,0 0,0 0,7 0,9 >13,4 0,9 0,4 1,3
No contesta 0,3 0,0 0,3 0,0 0,4 0,2 0,0 <0,0 >1,0 >1,9
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M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
C700. | em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya del 21 de desembre de 2017?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
PPC 1,3 1,8 1.3 0,0 1,2 1,4 0,0 1,3 0,8 0,0
ERC 15,8 <87 >16,4 0,0 16,1 15,9 13 16,5 16,2 13,9
PSC 6,7 >11,8 <6,4 0,0 6,2 71 3,5 7,0 6,2 8,1
C's 54 59 54 0,0 52 55 6,0 54 6,9 6,3
CUP 2,9 1,3 3,0 0,0 2,9 2,9 0,0 3,2 1,7 0,0
Podemos 1,5 0,0 1,7 0,0 <0,8 >2,0 0,0 2,0 0,4 0,3
PDeCAT 2,5 0,7 2,7 0,0 >41 <1,7 0,0 2,3 3,1 1,7
Junts per Catalunya 4,5 3,3 4,5 0,0 >7,6 <2,8 3,5 4,2 43 4.4
Catalunya en Comu Podem 3,2 2,5 3,2 0,0 3,5 3,0 6,9 3,4 21 0,0
Altres Blanc 4,3 3,7 4,4 14,4 4,5 4,3 0,0 4,5 5,0 3,8
Nul 0,6 0,0 0,7 0,0 0,4 0,8 0,0 0,7 0,6 25
No va votar 25,2 >34,3 <245 41,7 <20,4 >27,6 41,2 24,5 30,1 26,1
Ns Nc 25,9 25,8 25,9 44,0 271 251 37,6 24,9 22,7 33,0

C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per

han respost?

B: Total entrevistes M Pond 2000
B: Total entrevistes M Real 2000
Em van respondre amb el 471

mateix idioma, en catala

Em van respondre amb el 30,0
mateix idioma, en castella

No em van respondre amb el 8,3
mateix idioma: jo parlava en

castella i em van respondre

en catala

No em van respondre amb el 29
mateix idioma: jo parlava en

catala i em van respondre en

castella

No ho sap 10,8
No contesta 1,0

143
133
<36,0
>40,6

10,5

9,6
23

1853
1863
>47,9
<29,2

8,1

3,0

10,8
0,9

4
4
50,4
0,0

0,0

0,0

>49,6
0,0

692 1286
678 1301

>55,7 <42,5

<21,0 >35,2

6,6 8,9
3,6 2,5
12,0 10,0
1.1 0,9

22
21
47,8
<8,0

>23,3

3,5

17,4
0,0

algun motiu (visita meédica, urgéncies, etc.) em podria indicar en quin idioma li

1492 219 40
1506 213 35
47,7 51,0 35,6
30,5 27,0 22,4
8,5 71 12,1
2,9 4,0 2,5
9,5 9,8 >23,4
1,0 1,0 4.1
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Servei Catala inio . .
de fa Salut Lt Percentatges horitzontals amb marca Jhi?

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
Regié Sanitaria.
B: Total entrevistes M 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
Pond 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
B: Total
entrevistes M Real
Regi6 Sanitaria de 518 6,9 93,1 0,0 31,8 67,3 0,9 87,1 1.1 1,8
Barcelona
Nord
Consorci Sanitari de 458 8,7 91,0 0,3 >45,2 <53,5 1,3 <81,3 14,5 >4,2
Rarcelona
Regioé Sanitaria de 353 79 91,7 0,4 31,2 68,0 0,8 87,9 1,7 <0,4
Barcelona
Sud
Girona 220 58 94,2 0,0 29,6 69,1 1,3 81,4 14,4 41
Tarragona 155 75 92,5 0,0 32,5 65,0 2,5 87,6 11,4 1.1
Catalunya Central 135 6,7 93,3 0,0 28,5 71,0 0,5 84,5 13,1 2,4
Lleida 95 33 96,1 0,6 38,9 60,6 0,6 86,9 11,8 13
Terres de I'Ebre 48 4,2 95,2 0,6 27,9 71,5 0,6 88,1 11,2 0,7
Alt Pirineu i Aran 18 6,4 93,6 0,0 36,5 62,8 0,6 90,6 8,6 0,7
Q1. Estic parlant amb un home o una dona? (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
Home 968 6,5 93,3 0,2 35,4 62,8 >1,8 83,8 13,1 3,0
Dona 1032 7,8 92,1 0,2 33,9 65,6 <0,4 86,4 11,9 1,6
Q2. Digui'm la seva edat, si us plau. (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
De 16 a 44 anys 894 7,6 92,1 03 >37,2 <61,4 14 83,3 13,6 3,0
De 45 a 64 anys 653 5,6 94,2 0,2 >37,6 61,6 0,8 84,5 13,3 2,2
65 anys o més 453 8,6 91,4 0,0 <252 >73,9 1,0 >89,7 <9,3 <1,0
P1. Sap vosteé quin és I'organisme responsable de I'assisténcia sanitaria publica a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
Servei Catala de la Salut 756 8,2 91,6 0,2 >38,7 <60,6 0,7 85,1 13,2 1,7
(CatSalut)
Departament de Salut 136 55 94,5 0,0 35,4 62,3 2,3 85,3 1,3 3,5
Institut Catala de la salut 569 55 94,5 0,0 >39,5 <59,4 11 84,0 13,9 21
(ICS)
Ministerio de Sanidad y 140 8,2 91,4 0,4 <20,0 >80,0 0,0 86,1 12,5 1,4
Consumo
No ho sap 395 79 91,7 0,5 <24,0 >74,1 1,9 86,6 9,8 3,6
No contesta 5 0,0 100,0 0,0 >85,9 <141 0,0 100,0 0,0 0,0
P2. Com es considera vosté d'informat/ada de les actuacions del Departament de Salut (recomanacions, campanya, informacions generals, ...)?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
[1] Molt 112 7.7 92,1 0,3 32,0 66,7 1,4 87,1 10,3 25
[2] Bastant 571 59 94,0 0,1 33,2 65,4 14 >88,9 <9,7 14
[3] Poc 879 75 92,4 0,2 35,3 63,5 1,2 84,6 13,3 21
[4] Gens 399 8,5 91,2 0,4 36,7 62,8 0,5 <80,7 15,4 >3,9
No ho sap 34 4,3 95,7 0,0 25,3 74,7 0,0 84,6 15,4 0,0
No contesta 5 0,0 100,0 0,0 31,5 68,5 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 2,80 2,88 2,79 3,11 2,83 2,78 2,58 2,78 2,93 3,04
Desviacio tipica 0,83 0,84 0,82 1,09 0,82 0,83 0,76 0,83 0,82 0,89
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest moments?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
Campanya vacunacié grip comu 265 5,3 94,2 0,5 >44,9 <53,4 1.8 <80,3 16,0 3,7
Vaga 95 6,2 93,8 0,0 31,0 69,0 0,0 88,7 10,5 0,9
Campanyes vacunacions 58 9,1 90,9 0,0 37,9 62,1 0,0 88,7 11,3 0,0
Prevencié de cancer de colon a1 8,3 91,7 0,0 44,3 52,0 3,7 86,3 7.2 6,5
Prevenci6 d'alguns tipus de 18 0,0 100,0 0,0 47,6 52,4 0,0 91,2 8,8 0,0
cancer
Campanya donacié de sang 13 0,9 99,1 0,0 241 73,7 2,2 97,8 2,2 0,0
Campanya prevencié del cancer 1 0,0 100,0 0,0 58,1 41,9 0,0 89,3 10,7 0,0
de pit
Campanya contra la SIDA 8 >41,3 <58,7 0,0 57,4 42,6 0,0 82,6 17,4 0,0
Campanya antitabac 7 0,0 100,0 0,0 66,4 33,6 0,0 714 21,2 7.3
Campanyes de suport a la 6 244 75,6 0,0 0,0 100,0 0,0 67,7 32,3 0,0
investigacio
Retallades 6 0,0 100,0 0,0 14,0 86,0 0,0 81,6 18,4 0,0
Medicina preventiva, controls 5 0,0 100,0 0,0 14,0 86,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Ajudes a la gent gran 5 0,0 100,0 0,0 30,1 69,9 0,0 100,0 0,0 0,0
Canvis en el nivell de 5 28,3 71,7 0,0 33,7 66,3 0,0 7.7 28,3 0,0
cobertura i prestacions
Ampliacié/millores hospitals 4 0,0 100,0 0,0 52,6 47,4 0,0 81,8 18,2 0,0
Sanitat Respon: consultes i 4 0,0 100,0 0,0 34,5 65,5 0,0 74,3 0,0 >25,7
cites per teléfon o Internet
Ampliacio/millores centres 4 0,0 100,0 0,0 75,6 244 0,0 62,2 37,8 0,0
d'atencio primaria
Prevencié dels ictus / atacs 4 0,0 100,0 0,0 60,7 39,3 0,0 100,0 0,0 0,0
de cor
Campanya contra la violéncia 3 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
de genere
Llei de dependéncia 3 0,0 100,0 0,0 >100,0 <0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Ajudes a persones necessitades 3 0,0 88,8 >11,2 50,9 49,1 0,0 100,0 0,0 0,0
Reorganitzaci6 del servei i 3 25,5 74,5 0,0 25,5 74,5 0,0 100,0 0,0 0,0
dels recursos
Informatitzacié del sistema 3 19,7 80,3 0,0 69,4 30,6 0,0 100,0 0,0 0,0
Campanya contra |'alcohol 2 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Canvi de metges de medicina 2 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
general
Campanyes per a una correcta 2 0,0 100,0 0,0 93,0 7,0 0,0 100,0 0,0 0,0
alimentacio
Campanya de prevenci6 de 1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
mosquits i mosquits tigre
Receptes electroniques 1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
La Maraté 1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Gesti6 dels medicaments 1 0,0 100,0 0,0 22,8 77,2 0,0 100,0 0,0 0,0
(receptes)
Campanya contra I'obesitat 1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
infantil
Llistes d'espera 1 >72,7 <273 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Campanya contra el colesterol 0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Campanya suport lactancia 0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
materna
Virus dels nens/enterovirus 0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Res/Cap 8 >28,0 <72,0 0,0 18,6 81,4 0,0 100,0 0,0 0,0
Altres 87 5,6 94,4 0,0 344 63,7 1,9 86,9 13,1 0,0
No ho sap 1290 7,6 92,3 0,2 <31,6 >67,3 11 85,0 12,6 2,4
No contesta 30 51 94,9 0,0 29,7 70,3 0,0 96,1 39 0,0

P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a I'abast de |
satisfaccio, les llistes d'espera,... etc?

a ciutadania, la informacié de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualitat dels serveis, |

B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1
[1] Molt bé 755 7,3 92,5 0,2 >38,9 <60,3 0,7
[2] Bé 822 <4,7 >95,1 0,2 32,6 66,5 0,9
[3] Ni bé ni malament 220 >12,8 <87,2 0,0 35,2 62,9 1,9
[4] Malament 91 9,3 90,7 0,0 <19,4 >80,5 0,1
[5] Molt malament 7 1,4 88,6 0,0 32,1 63,9 >4,0
No coneix la mesura 14 >37,5 <62,5 0,0 37,5 62,5 0,0
No ho sap 18 0,0 100,0 0,0 <8,4 81,9 >9,7
No contesta 9 0,0 96,8 >3,2 62,0 <29,6 >8,5
Mitjana 1,93 2,10 1,92 1,55 1,83 1,97 2,38
Desviacio tipica 1,00 1,17 0,99 0,59 0,96 1,01 1,33

85,2 12,5 2,3
85,9 12,1 2,0
83,2 13,7 3,1
86,6 11,5 1,9
85,9 12,5 1,6
90,4 9,6 0,0
82,8 14,8 24
94,8 5,2 0,0
81,9 9,1 9,0
66,6 33,4 0,0
1,95 1,90 1,67
1,02 1,05 0,96
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P4. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[1] Molt bona 255 7,9 92,1 0,0 31,9 67,8 0,3 85,0 13,1 1,9
[2] Bona 775 71 92,5 >0,5 34,2 64,4 1,3 86,5 <10,4 31
[3] Normal 606 6,6 93,4 0,0 36,1 63,1 0,8 85,4 12,7 2,0
[4] Dolenta 256 6,9 93,1 0,0 347 63,4 1,9 85,0 14,3 0,7
[5] Molt dolenta 79 >12,9 87,1 0,0 39,4 60,6 0,0 <74,6 >21,8 3,6
No ho sap 23 3,1 96,9 0,0 24,9 69,2 >5,9 77,2 20,1 2,7
No contesta 7 0,0 100,0 0,0 26,6 73,4 0,0 94,5 55 0,0
Mitjana 2,56 2,60 2,56 2,00 2,60 2,54 2,66 2,55 2,70 2,42
Desviacio tipica 1,00 1,10 1,00 0,00 1,01 1,00 0,90 1,00 1,1 0,98
P5. Durant I'Gltim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
Si 143 >100,0 <0,0 0,0 321 66,7 1,2 88,9 8,8 2,3
No 1853 <0,0 >100,0 <0,0 34,9 64,0 1,1 85,0 12,8 2,2
No ho sap 4 0,0 <0,0 >100,0 0,0 100,0 0,0 <34,8 0,0 >65,2
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?
B: L'ha necessitat M Pond 143 100,0 0,0 0,0 321 66,7 1,2 88,9 8,8 2,3
B: L'ha necessitat M Real 133 100,0 0,0 0,0 32,3 66,2 5 90,5 7,9 1,6
La targeta sanitaria 88 100,0 0,0 0,0 26,2 71,8 , >94.4 <1,8 3,8
La cartilla de la Seguretat 19 100,0 0,0 0,0 43,2 56,8 A <69,4 >30,6 0,0
Social
Totes dues 6 100,0 0,0 0,0 39,6 60,4 0,0 100,0 0,0 0,0
DNI 15 100,0 0,0 0,0 51,8 48,2 0,0 78,0 22,0 0,0
Altres 14 100,0 0,0 0,0 34,4 65,6 0,0 82,9 171 0,0
No ho sap/No ho recorda 2 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P6. En la seva opinid, I'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d'altres comunitats autonomes és millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 23
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[1] Millor 452 >9,7 <90,3 0,0 <30,1 >68,7 1,2 86,6 10,6 2,8
[2] Igual 477 >10,8 <88,9 0,4 31,4 67,1 1,5 84,4 13,2 2,4
[3] Pitjor 175 >13,5 <86,5 0,0 37,0 61,2 1,8 82,0 14,4 35
No ho sap 879 <2,8 >97,0 0,2 >38,1 <61,1 0,7 85,7 12,6 1,7
No contesta 17 0,0 100,0 0,0 36,9 63,1 0,0 76,0 24,0 0,0
Mitjana 1,75 1,83 1,74 2,00 1,80 1,72 1,85 1,74 1,84 1,79
Desviaci6 tipica 0,71 0,74 0,71 0,00 0,73 0,70 0,74 0,71 0,72 0,78
P7. Valori I'atencié sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Molt dolenta 34 12,0 88,0 0,0 32,4 63,1 4,5 85,3 14,7 0,0
1] 13 0,0 100,0 0,0 28,7 71,3 0,0 84,8 15,2 0,0
[2] 22 14,0 86,0 0,0 23,5 76,5 0,0 83,4 16,6 0,0
[3] 40 47 95,3 0,0 49,2 50,8 0,0 75,6 >24.4 0,0
[4] 84 11,4 88,6 0,0 42,0 56,2 1.8 79,8 16,0 4,2
[5] 267 71 92,3 >0,7 38,4 60,5 1.1 86,3 12,3 1,4
[6] 312 6,7 93,3 0,0 >41,2 <58,0 0,8 81,5 15,0 3,5
[7] 457 52 94,6 0,1 34,2 64,9 0,9 86,2 11,3 2,6
[8] 467 7,0 92,7 0,3 31,4 67,3 1,3 86,3 12,3 1,4
[9] 138 9,6 90,4 0,0 32,2 65,5 23 85,4 11,3 33
[10] Molt bona 145 9,4 90,6 0,0 <20,3 >79,6 0,1 >93,5 <4,3 2,2
No ho sap 15 0,0 100,0 0,0 44,4 55,6 0,0 68,5 219 9,6
No contesta 6 23,5 76,5 0,0 50,6 49,4 0,0 <43,8 >56,2 0,0
Mitjana 6,74 6,73 6,75 6,37 6,53 6,86 6,50 6,78 6,37 6,91
Desviacié tipica 1,97 2,21 1,95 1,63 1,88 2,00 2,36 2,01 2,02 1,61
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Servei Catala d’Opinioé
de la Salut
Total
% Horitzontals amb Jhi? Si
M Ponderada 2000 7,2
M Real 2000 6,6

No

92,6
93,1

Ns
Nc

0,2
0,2

Si

34,6
33,9

Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?

No

64,3
65,0

Darrer centre: titularitat publica o privada?

Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc
1.1 85,2 12,5 2,3
1,0 86,0 12,2 2,0

P8a. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients serveis sanitaris de Catalunya en unaescala de 0 a 10, on 0 és molt
dolentai 10 molt bona. L'atencié primaria (consultes de medicina general i pediatria)

B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
[0] Molt dolenta 26 11,7 88,3 0,0 28,7 71,3 0,0 88,4 11,6 0,0
[1] 8 10,0 <70,4 >19,7 <0,0 >100,0 0,0 80,3 0,0 >19,7
2] 27 6,1 93,9 0,0 49,6 50,4 0,0 93,1 6,9 0,0
[3] 32 12,5 87,5 0,0 36,6 63,4 0,0 84,4 15,6 0,0
[4] 92 2,9 97,1 0,0 38,2 60,4 1,4 77,7 17,3 4,9
[5] 208 8,2 91,8 0,0 37,0 62,6 0,4 81,0 >19,0 <0,0
[6] 271 54 94,6 0,0 >40,4 <57,6 2,0 84,4 12,0 3,6
71 416 6,9 93,1 0,0 36,7 61,9 1,4 85,8 12,4 1,7
[8] 432 6,4 93,3 0,4 32,9 66,2 0,9 85,8 12,1 21
9] 209 10,0 89,7 0,3 36,6 63,1 0,3 85,7 11,8 24
[10] Molt bona 235 8,2 91,8 0,0 <21,7 >77,2 11 >90,7 <6,7 2,6
No ho sap 43 7,7 92,3 0,0 34,1 62,1 3.8 751 19,7 52
No contesta 1 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 <0,0 >100,0 0,0
Mitjana 7,05 7,15 7,05 5,23 6,87 7,15 7,11 7,10 6,76 7,09
Desviaci6 tipica 2,03 2,19 2,01 4,20 1,93 2,08 1,61 2,05 1,93 2,16
P8b. L'atencio especialitzada (consultes d'especialistes)

B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Molt dolenta 46 31 96,9 0,0 39,9 60,1 0,0 84,6 13,0 2,5
1 13 6,0 94,0 0,0 24,3 757 0,0 81,7 18,3 0,0
2] 27 >18,9 <81,1 0,0 27,7 72,3 0,0 81,7 18,3 0,0
[3] 68 10,4 89,6 0,0 39,8 60,2 0,0 84,2 15,8 0,0
[4] 79 11,4 88,6 0,0 >459 54,1 0,0 79,0 19,9 1,1
[5] 228 59 93,4 0,7 374 60,9 1,6 <80,3 16,8 2,9
[6] 271 57 94,2 0,1 >40,3 <58,4 13 85,6 11,4 3,0
71 370 58 94,2 0,0 36,9 62,4 0,7 85,9 12,6 1,4
[8] 429 79 91,6 0,4 32,9 65,9 1,2 85,7 11,7 2,6
[9] 154 8,8 91,2 0,0 <26,9 70,5 2,6 87,5 9,8 2,6
[10] Molt bona 209 9,5 90,5 0,0 <20,7 >78,5 0,7 >90,6 <76 1,8
No ho sap 102 <2,3 >97,7 0,0 38,3 60,2 1,5 81,5 13,0 55
No contesta 4 0,0 100,0 0,0 >100,0 <0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 6,79 6,88 6,78 6,59 6,50 6,93 7,33 6,86 6,37 7,01
Desviacio tipica 2,21 2,32 2,20 1,69 2,13 2,24 1,62 2,22 2,24 2,00
P8c. L'atenci6 hospitalaria (ingrés)

B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
[0] Molt dolenta 29 10,5 89,5 0,0 <12,9 >81,9 >5,2 91,4 8,6 0,0
1 6 13,1 86,9 0,0 31,3 68,7 0,0 100,0 0,0 0,0
[2] 21 >23,2 <76,8 0,0 20,8 79,2 0,0 70,5 >29,5 0,0
[3] 45 34 93,2 >3,4 34,3 60,1 >5,6 81,7 10,6 >7,7
[4] 65 9,2 90,8 0,0 41,4 58,6 0,0 <712 >22,8 6,1
[5] 188 8,5 91,5 0,0 38,4 61,1 0,5 85,3 14,7 <0,0
[6] 244 6,3 93,4 0,2 39,4 59,6 11 84,9 11,9 3,2
71 383 53 94,4 0,3 37,3 62,1 0,6 83,2 14,0 2,8
[8] 437 6,5 93,4 0,1 31,4 67,2 1,3 88,1 10,2 1,8
9] 188 53 94,7 0,0 34,2 64,6 1,2 86,2 13,3 0,5
[10] Molt bona 226 >10,5 89,5 0,0 <221 >77,9 0,0 88,1 9,2 27
No ho sap 154 8,5 91,5 0,0 >44,6 <53,8 1,6 83,7 13,2 32
No contesta 14 0,0 100,0 0,0 >62,6 <253 >12,0 90,7 9,3 0,0
Mitjana 7,08 6,98 7,09 5,27 6,96 7,16 6,18 7,16 6,86 6,87
Desviacio tipica 2,05 2,40 2,02 2,31 1,84 2,14 2,711 2,03 2,03 2,04



P9a. | dels segiients serveis sanitaris que li llegiré a continuacio, diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o

pitjor que la de fa un any? L'Atenci

primaria.

B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
[1] Millor 288 8,4 91,6 0,0 <25,1 >74,3 0,6 86,2 12,5 1,3
[2] Igual 171 6,8 93,1 0,1 36,3 62,8 1,0 85,9 12,0 2,1
[3] Pitjor 434 72 92,4 0,4 35,5 63,5 1,0 84,8 12,4 2,8
No ho sap 96 73 92,1 0,5 36,6 59,9 >3,5 78,5 17,5 4,0
No contesta 1 14,5 85,5 0,0 57,7 <29,8 >12,5 <51,2 31,9 >16,9
Mitjana 2,08 2,05 2,08 2,49 2,13 2,05 2,13 2,08 2,08 2,21
Desviacio tipica 0,61 0,64 0,61 0,60 0,58 0,63 0,59 0,61 0,62 0,60
P9b. L'atencié especialitzada (consultes especialistes).

B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[1] Millor 281 6,8 93,2 0,0 <20,7 >77,8 1,6 87,2 10,1 2,7
[2] Igual 1084 <5,8 >94.1 0,1 >37,4 <61,7 0,9 85,1 12,8 2,1
[3] Pitjor 437 >10,5 <89,1 0,4 34,4 65,0 0,6 86,3 11,5 2,2
No ho sap 180 76 91,9 0,5 40,8 <56,8 24 <79,6 17,3 31
No contesta 18 8,7 91,3 0,0 29,3 63,1 >7,6 84,8 15,2 0,0
Mitjana 2,09 2,21 2,08 2,54 2,15 2,06 1,90 2,09 2,11 2,06
Desviacio tipica 0,63 0,68 0,62 0,62 0,56 0,65 0,65 0,63 0,60 0,66
P9c. L'atencié hospitalaria (ingrés).

B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
[1] Millor 242 8,4 91,6 0,0 <26,2 >72,9 1,0 88,3 9,7 2,0
[2] Igual 1077 6,6 93,3 0,1 35,8 63,2 1,0 85,5 13,0 <15
[3] Pitjor 356 75 91,9 0,5 35,3 64,3 0,5 854 12,5 2,1
No ho sap 306 7,6 92,2 0,2 36,1 61,9 2,0 82,7 12,3 >5,1
No contesta 20 11,5 88,5 0,0 41,6 51,8 >6,6 69,5 221 84
Mitjana 2,07 2,06 2,07 2,58 2,1 2,05 1,95 2,07 2,10 2,10
Desviaci6 tipica 0,59 0,63 0,59 0,60 0,56 0,61 0,53 0,59 0,56 0,66
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Servei Catala inio . .
de fa Salut Lt Percentatges horitzontals amb marca Jhi?
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P8d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Molt dolenta 105 4.1 95,9 0,0 26,7 70,2 >3,1 91,4 8,6 0,0
1 19 12,4 87,6 0,0 46,4 53,6 0,0 <63,1 >36,9 0,0
[2] 56 7.4 92,6 0,0 >49,6 <44.8 >5,6 <71,0 >22,4 >6,6
[3] 113 >11,9 <86,5 >1,6 41,7 58,3 0,0 <78,0 17,2 4,9
[4] 164 6,2 93,8 0,0 36,3 62,9 0,8 <78,7 17,4 4,0
[5] 276 79 91,6 0,5 31,9 67,3 0,9 86,8 11,5 1,7
[6] 280 6.4 93,6 0,0 34,1 65,2 0,7 85,8 10,4 3,8
[7] 310 6,1 93,9 0,0 >39,9 <59,1 1,0 86,6 12,8 <0,6
[8] 275 8,9 91,1 0,0 33,4 65,7 0,8 >90,0 9,1 0,9
9] 147 7,5 92,5 0,0 34,2 64,7 1,0 83,9 14,0 2,1
[10] Molt bona 197 7,3 92,7 0,0 <23,4 >75,0 1,6 88,0 10,0 2,0
No ho sap 55 14 97,6 1,0 42,8 57,2 0,0 80,2 13,7 6,1
No contesta 2 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Mitjana 6,10 6,15 6,10 3,84 5,95 6,19 5,42 6,14 5,75 5,59
Desviacio tipica 2,59 2,53 2,59 1,20 2,48 2,62 3,40 2,58 2,61 2,38
P9. Voste diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[1] Millor 201 7,6 92,4 0,0 <25,7 >73,0 1,3 88,1 11,8 0,2
[2] Igual 919 71 92,7 0,2 >37,5 <61,3 1,2 85,2 12,1 2,8
[3] Pitjor 708 7.4 92,4 0,2 32,5 67,0 0,6 86,0 12,0 1,9
No ho sap 168 6,2 93,5 0,3 39,3 58,9 1,8 <777 >18,5 3,8
No contesta 4 0,0 100,0 0,0 3,0 62,0 >35,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 2,28 2,28 2,28 2,49 2,28 2,28 2,09 2,29 2,29 2,34
Desviacio tipica 0,65 0,66 0,65 0,60 0,61 0,67 0,63 0,65 0,64 0,50
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Servei Catala inio . .
de fa Salut Lt Percentatges horitzontals amb marca Jhi?

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P9d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[1] Millor 222 6,4 93,6 0,0 <24,0 >74,1 1,8 87,8 10,5 1,7
[2] Igual 970 71 92,8 0,1 >37,0 62,6 <0,4 85,1 12,7 2,2
[3] Pitjor 640 8,2 91,5 0,3 34,3 64,3 1,4 84,7 13,0 23
No ho sap 161 43 95,4 0,3 35,0 62,5 2,5 84,7 11,3 4,0
No contesta 8 19,9 80,1 0,0 52,7 <30,0 >17,3 771 22,9 0,0
Mitjana 2,23 2,29 2,22 2,58 2,26 2,21 2,28 2,24 2,28 2,28
Desviacio tipica 0,65 0,64 0,65 0,60 0,60 0,67 0,85 0,64 0,62 0,63
P10. D'aqui a un any, vosté creu que I'assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
[1] Millor 646 >9,8 <90,1 0,1 <30,6 >67,8 1,6 86,9 10,9 21
[2] Igual 567 <52 >94,6 0,2 >39,0 61,0 <0,1 84,7 13,0 23
[3] Pitjor 564 6,5 93,2 0,3 36,7 62,2 11 83,2 14,9 1,8
No ho sap 210 59 94,1 0,0 30,2 67,9 1,9 86,4 10,2 34
No contesta 13 12,6 87,4 0,0 23,6 66,2 >10,2 85,8 0,0 >14,2
Mitjana 1,95 1,79 1,97 2,19 2,01 1,92 1,76 1,95 2,07 1,91
Desviaci6 tipica 0,82 0,86 0,82 0,91 0,80 0,83 0,99 0,83 0,82 0,82
P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d'asseguranca privada d'assisténcia sanitaria?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
Si 692 6,7 93,3 0,0 >100,0 <0,0 <0,0 <67,6 >30,1 24
No 1286 74 92,3 0,3 <0,0 >100,0 <0,0 >94,9 <34 <17
No ho sap 14 12,5 87,5 0,0 <0,0 <0,0 >100,0 <53,6 16,7 >29,7
No contesta 8 0,0 100,0 0,0 <0,0 <0,0 >100,0 67,4 0,0 >32,6
P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances segiients:
B: Té asseg privada M Pond 692 6,7 93,3 0,0 100,0 0,0 0,0 67,6 30,1 24
B: Té asseg privada M Real 678 6,3 93,7 0,0 100,0 0,0 0,0 68,6 29,4 21
Mutua sanitaria de I'Estat 14 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 53,2 46,8 0,0
acollida a assegurament
privat (MUFACE, ISFAS, etc)
Asseguranga médica privada 79 7.8 92,2 0,0 100,0 0,0 0,0 64,0 33,5 2,5
pagada per I'empresa
Asseguranga medica privada 534 6,6 93,4 0,0 100,0 0,0 0,0 68,0 29,8 2,2
pagada per vosté mateix
(SANITAS, ADESLAS, DKV)
Altres 59 7,6 92,4 0,0 100,0 0,0 0,0 71,4 271 1,5
No ho sap 2 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 28,3 0,0 >71,7
No contesta 3 3,8 96,2 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d'utilitzar un servei sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
A un centre public 1287 7,0 92,9 0,2 <11,9 >87,0 1,0 >94,5 <38 <17
Aun centre privat 265 55 94,5 0,0 >85,7 <13,3 11 <51,0 >46,0 3,0
Depén 443 8,8 90,9 03 >70,3 <28,6 1,1 <775 >19,2 33
No ho sap 5 0,0 100,0 0,0 16,2 64,4 >19,5 67,5 0,0 >32,5
No contesta 1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P12a. De qué depén?
B: Depén M Pond 443 8,8 90,9 0,3 70,3 28,6 11 77,5 19,2 3,3
B: Depén M Real 421 78 91,9 0,2 67,7 31,1 1,2 77,7 19,1 3,2
De la gravetat de la malaltia 167 57 94,3 0,0 70,3 28,9 0,8 78,9 19,0 21
Del temps d'espera 75 4,2 93,7 >2,0 73,0 27,0 0,0 70,6 245 4,9
Depén de I'especialitat 43 >24,8 <75,2 0,0 80,3 16,0 3.8 78,7 16,6 4,7
Hi ha membres de la llar que 26 3,0 97,0 0,0 <38,5 >56,3 >5,2 71,6 28,4 0,0
van a la publica i d'altres
Ii\ privada
Per especialistes va a privada 16 14,8 85,2 0,0 >100,0 <0,0 0,0 64,5 35,5 0,0
De la proximitat d'un centre 12 2,5 97,5 0,0 80,8 19,2 0,0 77,9 221 0,0
o d'un altre
Depén del tractament o les 12 1,0 99,0 0,0 81,9 18,1 0,0 82,8 12,8 4,4
proves a realitzar
Per urgéncies va a la privada 9 >33,6 <66,4 0,0 91,6 8,4 0,0 68,4 31,6 0,0
De si I'asseguranga privada 8 20,3 79,7 0,0 77,7 22,3 0,0 100,0 0,0 0,0
cobreix el tractament
Del quadre medic 7 14,9 85,1 0,0 70,2 29,8 0,0 72,8 1,7 >25,4
Depén de temes economics 6 0,0 100,0 0,0 <26,8 >73,2 0,0 100,0 0,0 0,0
Si és un accident laboral va 5 28,9 711 0,0 35,5 64,5 0,0 100,0 0,0 0,0
a la matua privada de
I'empresa
Depén de I'atencio rebuda 5 >57,5 <425 0,0 65,1 34,9 0,0 80,1 19,9 0,0
Per urgéncies va a la publica 4 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 69,0 31,0 0,0
De si volen una segona opinid 3 0,0 100,0 0,0 41,3 58,7 0,0 100,0 0,0 0,0
Per agafar la baixa va al 2 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 <0,0 >100,0 0,0
public
Per visites a pediatria va al 1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
privat
Altres 35 5,1 94,9 0,0 63,4 36,6 0,0 81,7 10,3 8,0
No ho sap 5 23 97,7 0,0 52,0 48,0 0,0 100,0 0,0 0,0
No contesta 4 0,0 100,0 0,0 49,5 31,9 >18,6 100,0 0,0 0,0
P13. I si pogués triar i vosté o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on aniria: a un servei sanitari ptablic o a un privat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 23
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
Servei sanitari public 1254 72 92,7 0,1 <29,0 >70,3 08 >90,0 <8,5 <15
Servei sanitari privat 422 71 92,9 0,0 >42.4 <56,4 1,2 <75,9 >21,6 2,5
Ambdés / indiferent 279 7,3 92,6 0,1 >45,6 <51,7 >2,8 <80,7 15,1 >4,2
No ho sap 41 6,9 89,4 >3,7 >52,8 <47,2 0,0 <60,3 >28,9 >10,7
No contesta 4 8,3 91,7 0,0 22,1 77,9 0,0 77,9 221 0,0
31. Respecte al model de gestié del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si esta en mans de...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
L'Administracié Publica 1169 71 92,6 0,3 <31,3 >68,0 <0,7 >88,7 <9,6 17
Una empresa privada sense 293 <4,0 >95,9 0,2 >45,3 <53,6 11 <78,3 >18,9 2,8
afany de lucre
Una empresa privada 256 >10,3 89,7 0,0 36,2 62,3 1,5 <80,8 >17,1 21
No hi hauria diferéncies 45 10,3 89,7 0,0 >51,9 <447 34 771 14,8 >8,1
No ho sap 220 7,6 92,4 0,0 33,4 64,1 >2,5 83,0 13,1 39
No contesta 17 7,7 92,3 0,0 241 75,9 0,0 77,5 22,5 0,0
P15. Valori I'atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
[0] Molt dolenta 20 12,6 87,4 0,0 20,6 794 0,0 81,5 12,9 56
[1] 3 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 44,9 >55,1 0,0
2] 14 10,8 89,2 0,0 16,6 834 0,0 95,6 4.4 0,0
[3] 41 6,9 93,1 0,0 >50,5 <43,9 >5,6 <64,5 >27,1 >8,4
[4] 75 11,8 88,2 0,0 42,9 57,1 0,0 774 >21,6 1,1
[5] 292 6,8 92,7 0,5 >40,4 59,6 0,0 83,4 15,9 0,6
[6] 310 6,9 93,1 0,0 >41,5 <57,1 1,3 82,7 14,0 3,3
71 441 52 94,4 0,4 34,2 64,3 1,4 85,1 12,0 29
[8] 471 7,6 92,4 0,1 32,5 66,3 1,2 86,4 11,3 2,3
9] 159 9,5 90,5 0,0 <26,2 >72,9 1,0 >91,8 <6,4 1,8
[10] Molt bona 162 8,0 92,0 0,0 <214 >78,2 0,5 >93,7 <5,2 1,2
No ho sap 9 0,0 100,0 0,0 58,7 <26,3 >15,0 72,7 27,3 0,0
No contesta 4 0,0 100,0 0,0 25,7 74,3 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 6,88 6,86 6,88 6,25 6,64 7,01 6,87 6,96 6,34 6,65

Desviacio tipica 1,85 2,04 1,83 1,27 1,72 1,90 1,74 1,84 1,84 1,96
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P16. Ara valori I'atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Molt dolenta 26 16,7 83,3 0,0 <2,7 >91,5 >5,8 95,8 4,2 0,0
[1] 1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
[2] 6 0,0 100,0 0,0 12,6 87,4 0,0 100,0 0,0 0,0
[3] 17 47 95,3 0,0 21,2 78,8 0,0 94,8 52 0,0
[4] 32 >19,9 <80,1 0,0 <11,5 >88,5 0,0 92,3 2,0 57
[5] 139 73 92,7 0,0 29,2 69,2 1,6 87,6 11,0 1,4
[6] 161 4,2 95,8 0,0 34,1 65,3 0,6 85,5 12,8 1,7
[7] 333 6,9 93,1 0,0 >48,1 <51,2 0,7 <781 >18,9 3,0
[8] 444 6,1 93,9 0,0 >52,2 <46,7 11 <80,5 >17,1 2,4
[9] 195 9,4 90,6 0,0 >55,6 <434 0,9 <786 >18,9 2,5
[10] Molt bona 145 5.2 93,5 >1,3 >46,6 <51,4 2,0 <78,3 >18,6 3,1
No ho sap 482 75 92,2 0,4 <39 >953 0,8 >95,9 <24 17
No contesta 20 15,5 84,5 0,0 <9,7 82,8 >7,5 90,9 0,0 9,1
Mitjana 7,30 7,06 7,32 10,00 7,72 6,96 7,05 7,20 7,68 7,59
Desviacio tipica 1,85 2,20 1,82 0,00 1,38 2,08 2,80 1,92 1,46 1,54
P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris que li llegiré a continuaci6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
Aun Centre d’Atencié 1333 7.2 92,8 0,1 <31,7 >67,4 0,9 >88,9 <9,2 1,9
Primaria o medicina general
(consultes de medicina
general i pediatria)
A un especialista (consultes 1016 8,1 91,9 0,1 33,4 65,7 0,9 <81,1 >16,8 2,1
especialistes)
A un servei d'urgéncies 890 >8,8 <91,0 0,2 32,3 >66,8 0,9 86,4 1,3 2,3
Aun hospital (ingrés) 500 >9,2 90,8 0,0 <29,5 >69,0 1,5 85,5 12,4 21
Altres 48 6,3 93,7 0,0 241 75,9 0,0 81,2 16,7 2,0
No hi ha anat 246 <32 >96,2 0,5 >40,8 <58,6 0,5 0,0 0,0 0,0
No ho sap 4 0,0 100,0 0,0 27,4 72,6 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P17a. M'ha dit més d'un centre, em podria especificar quin ha estat I'altim?
B: Més d'un centre M Pond 1133 75 92,4 0,1 321 66,8 1,1 85,5 12,1 24
B: Més d'un centre M Real 1149 71 92,7 0,2 31,8 67,3 1,0 86,2 1,7 21
Un Centre d'Atencio Primaria 395 8,1 91,7 0,2 30,4 69,1 0,5 >05,4 <3,5 <1,0
o medicina general
(consultes
de medicina
general i
['sspecialista (consultes 341 59 941 0,0 35,1 63,3 17 <752 >211 38
especialistes)
Un servei d'urgéncies 242 10,0 90,0 0,0 32,4 66,0 1,6 85,0 11,4 3,6
L'hospital (ingrés) 141 6,5 93,5 0,0 30,4 68,9 0,7 84,5 14,4 1.1
Altres 6 0,0 100,0 0,0 29,1 70,9 0,0 <471 >52,9 0,0
No ho sap 7 0,0 100,0 0,0 9,8 90,2 0,0 90,2 9,8 0,0
No contesta 1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
P17b. | en relaci6 a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat publica o privada?
B: Ha anat M Pond 1751 7,7 92,1 0,1 33,8 65,1 1,2 85,2 12,5 2,3
B: Ha anat M Real 1754 7,2 92,6 0,2 33,0 65,8 11 85,9 12,1 2,0
Centre public 1492 8,1 91,9 <0,1 <26,8 >72,4 <0,8 >100,0 <0,0 <0,0
Centre privat 219 54 94,6 0,0 >81,2 <17,8 11 <0,0 >100,0 <0,0
No ho sap 37 8,5 87,3 >4,1 35,0 <478 >17,2 <0,0 <0,0 >100,0
No contesta 3 0,0 100,0 0,0 333 66,7 0,0 <0,0 0,0 >100,0
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P18a. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els seg pectes de |'assisténcia aria en referéncia a I'Gltim servei que vosté ha fet
servir: valorar de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactorii el 10 molt isf; i.La pr al centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
[0] Molt insatisfactori 12 21,3 78,7 0,0 18,5 81,5 0,0 79,6 20,4 0,0
1] 5 0,0 100,0 0,0 2,6 97,4 0,0 100,0 0,0 0,0
2] 5 211 78,9 0,0 42,2 57,8 0,0 57,8 42,2 0,0
[3] 30 8,0 92,0 0,0 28,9 711 0,0 80,2 19,8 0,0
[4] 32 12,5 87,5 0,0 26,9 731 0,0 85,8 10,7 3,5
[5] 114 57 94,1 0,3 32,6 64,2 >3,2 85,9 10,9 3,2
[6] 148 5,1 94,9 0,0 34,9 65,1 0,0 81,3 14,6 4,0
71 277 7,6 91,9 0,5 >40,2 59,4 0,4 82,8 13,8 34
[8] 496 <5,2 94,5 0,3 37,5 61,2 1,2 83,3 15,0 1,7
9] 309 8,8 91,2 0,0 38,8 60,4 0,8 84,4 13,9 1,7
[10] Molt satisfactori 561 8,1 91,8 0,1 <28,7 >69,7 1,6 >89,9 <7,9 2,2
No procedeix 3 0,0 100,0 0,0 32,6 67,4 0,0 100,0 0,0 0,0
No ho sap 6 52 94,8 0,0 40,4 59,6 0,0 <48,0 >52,0 0,0
No contesta 3 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 8,04 8,05 8,04 7,69 8,01 8,05 8,37 8,11 7,76 7,89
Desviacio tipica 1,86 2,13 1,84 1,46 1,70 1,94 1,80 1,85 1,89 1,74
P18b. L'horari d'atencié del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Mot insatisfactori 30 >17,7 <82,3 0,0 19,6 75,3 >5,2 88,4 11,6 0,0
[1] 7 13,4 86,6 0,0 56,5 43,5 0,0 <453 >54,7 0,0
2] 14 0,0 100,0 0,0 33,3 55,9 >10,8 81,0 59 >13,0
[3] 28 1,0 97,9 1,0 355 64,5 0,0 84,2 9,3 6,5
[4] 56 0,9 99,1 0,0 36,3 61,9 1,8 94,5 55 0,0
[5] 167 9,7 90,3 0,0 355 62,6 18 >92,0 <6,7 13
[6] 202 9,9 90,1 0,0 37,7 61,8 0,5 88,2 8,0 3,8
[7] 303 6,7 93,3 0,0 36,5 62,6 0,9 83,9 13,5 2,5
[8] 477 6,5 93,2 0,3 35,2 63,9 0,9 84,2 13,8 2,0
[9] 247 8,8 91,0 0,2 374 61,4 1,2 83,2 14,2 2,6
[10] Moilt satisfactori 438 6,0 93,6 0,3 30,9 68,1 1,0 83,6 14,9 1,6
No procedeix 6 0,0 100,0 0,0 42,3 57,7 0,0 70,4 0,0 >29,6
No ho sap 23 3,0 97,0 0,0 <13,2 >86,8 0,0 96,2 3,8 0,0
No contesta 2 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 7,58 7,39 7,59 8,58 7,54 7,62 6,74 7,60 7,95 7,38
Desviacio tipica 2,09 2,25 2,08 2,18 2,01 2,12 2,98 2,08 2,02 2,07
P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Molt insatisfactori 83 6,8 93,2 0,0 27,7 69,6 2,8 88,4 10,2 1,4
1 25 >23,5 <76,5 0,0 32,4 67,6 0,0 82,8 34 >13,8
[2] 54 13,2 86,8 0,0 29,1 70,9 0,0 >96,2 3,8 0,0
[3] 920 6,8 93,2 0,0 <22,0 >78,0 0,0 >96,1 <3,9 0,0
[4] 152 5,1 94,9 0,0 30,4 65,9 >3,8 89,1 <5,8 >5,1
[5] 235 7,7 91,7 0,7 34,8 63,3 1,9 >92,7 <54 2,0
[6] 223 <2,6 >96,7 >0,7 32,7 66,5 0,7 87,3 11,3 1,4
71 262 6,5 93,5 0,0 37,3 61,7 1,0 86,3 10,6 31
[8] 347 9.1 90,9 0,0 36,9 62,5 0,6 82,2 15,5 2,2
9] 211 57 94,3 0,0 >49,0 <50,3 0,7 <717 >26,6 1,7
[10] Molt satisfactori 285 7.6 92,2 0,2 29,7 >69,6 0,7 81,7 >17,4 0,9
No procedeix 18 >22,7 <77,3 0,0 30,4 69,6 0,0 82,4 0,0 >17,6
No ho sap 13 6,0 94,0 0,0 38,0 62,0 0,0 100,0 0,0 0,0
No contesta 3 0,0 100,0 0,0 34,7 65,3 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 6,55 6,42 6,56 6,16 6,77 6,45 5,54 6,43 7,63 6,02
Desviacio tipica 2,63 2,88 2,62 1,92 2,49 2,70 2,78 2,65 2,32 2,62
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de la Salut Percentatges horitzontals amb marca Jhj?
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P18d. Temps d'espera per a entrar a la consulta.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Mot insatisfactori 11 8,8 89,6 >1,6 33,1 64,8 21 86,7 9,8 3,5
1 27 12,3 87,7 0,0 49,7 50,3 0,0 85,9 78 6,3
[2] 58 5,6 94,4 0,0 33,0 67,0 0,0 93,3 4,8 1,9
[3] 87 10,3 89,7 0,0 40,0 58,1 1,9 >96,6 <21 13
[4] 160 5,9 94,1 0,0 <27,5 >71,5 1,0 >91,1 <5,9 29
[5] 276 51 94,9 0,0 36,2 63,0 0,8 >90,7 <7,2 21
[6] 264 6,3 93,0 >0,7 31,7 67,8 0,5 87,9 9,8 2,4
[7] 301 8,8 91,2 0,0 36,3 62,2 1,6 83,9 13,6 2,5
[8] 337 8,1 91,9 0,0 33,2 65,5 1,3 <80,7 >17,4 1,8
[9] 175 6,1 93,9 0,0 >43,1 <55,0 1,9 <76,6 >22,1 1,2
[10] Moilt satisfactori 186 73 92,7 0,0 32,2 67,4 0,3 <79,1 >19,0 1,9
No procedeix 2 0,0 100,0 0,0 92,9 71 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 14 0,0 100,0 0,0 21,2 78,8 0,0 81,7 0,0 >18,3
No contesta 3 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 6,18 6,14 6,19 3,03 6,21 6,16 6,07 6,10 7,20 571
Desviaci6 tipica 2,60 2,73 2,59 3,52 2,62 2,59 2,82 2,60 2,39 2,82
P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 23
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Molt insatisfactori 10 0,0 100,0 0,0 27,3 72,7 0,0 63,5 >36,5 0,0
[11 2 0,0 100,0 0,0 6,6 93,4 0,0 100,0 0,0 0,0
[2] 8 >36,0 <64,0 0,0 24,0 76,0 0,0 100,0 0,0 0,0
[3] 14 11,9 88,1 0,0 54,4 45,6 0,0 85,7 14,3 0,0
[4] 25 71 92,9 0,0 43,9 56,1 0,0 84,6 33 >12,2
[5] 79 5,6 94,4 0,0 251 73,9 1,0 85,1 11,4 3,5
[6] 126 6,2 92,6 >1,2 37,0 63,0 0,0 88,6 72 43
[7] 253 4,8 95,2 0,0 34,5 63,0 >2,5 >89,8 8,5 1,7
[8] 527 6,5 93,3 0,3 >42,7 <55,9 14 <81,2 >16,0 2,8
[9] 350 7.4 92,6 0,0 33,9 65,3 0,8 85,9 12,6 1,6
[10] Molt satisfactori 595 8,9 91,0 0,1 <28,0 >71,1 0,9 86,0 12,5 14
No procedeix 4 0,0 100,0 0,0 25,7 74,3 0,0 46,4 0,0 >53,6
No ho sap 7 0,0 100,0 0,0 58,0 42,0 0,0 100,0 0,0 0,0
No contesta 1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Mitjana 8,25 8,40 8,24 7,61 8,14 8,30 8,20 8,28 8,37 7,74
Desviacio tipica 1,71 1,82 1,70 1,82 1,63 1,76 1,29 1,70 1,72 1,78
P18f. El temps de dedicacié dels metges als malalts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Molt insatisfactori 48 6,6 90,3 >3,2 32,6 67,4 0,0 81,7 12,7 5,6
[1] 1 7,2 92,8 0,0 34,6 65,4 0,0 82,0 18,0 0,0
[2] 43 38 96,2 0,0 <20,3 774 23 >100,0 <0,0 0,0
[3] 72 5,9 93,7 0,4 32,6 67,4 0,0 90,6 9,4 0,0
[4] 118 55 94,5 0,0 39,4 59,3 13 >93,7 <46 17
[5] 222 9,3 90,7 0,0 37,2 62,1 0,7 86,1 8,8 >5,1
[6] 224 76 92,4 0,0 37,6 62,4 0,0 84,6 13,1 24
[7] 305 <4,5 >95,5 0,0 37,4 60,1 >2,5 82,8 15,8 1,4
[8] 394 >9,9 <89,7 0,5 36,0 62,6 15 85,2 12,8 2,0
9] 210 4,0 96,0 0,0 38,7 60,3 1,0 80,8 16,8 2,3
[10] Molt satisfactori 334 7,9 92,1 0,0 <252 >74,4 0,4 85,9 12,9 1,3
No procedeix 4 0,0 100,0 0,0 46,9 53,1 0,0 <217 30,7 >47,6
No ho sap 10 7,0 93,0 0,0 28,6 61,6 >9,8 65,3 1,7 >23,0
No contesta 5 >31,4 <68,6 0,0 29,5 70,5 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 6,94 7,04 6,94 4,27 6,85 6,99 7,08 6,97 7,40 6,54
Desviacio tipica 2,40 2,33 2,40 4,50 2,27 2,47 1,89 2,40 2,17 2,48
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de la Salut Percentatges horitzontals amb marca Jhj?
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P18g. El coneixement de I'historial i el seguiment de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Mot insatisfactori 39 14,2 <81,8 >3,9 35,9 64,1 0,0 75,5 20,0 4,5
[1] 4 0,0 100,0 0,0 50,7 49,3 0,0 100,0 0,0 0,0
[2] 13 >35,4 <64,6 0,0 43,5 56,5 0,0 73,4 12,6 >14,0
[3] 26 84 91,6 0,0 249 751 0,0 89,5 10,5 0,0
[4] 51 7,9 92,1 0,0 30,4 69,6 0,0 82,3 12,9 4,9
[5] 155 10,9 <88,2 >0,9 35,2 63,8 1,0 >91,2 7,0 18
[6] 187 73 92,5 0,2 35,0 63,7 1,3 86,5 10,9 2,7
[7] 294 7,8 92,2 0,0 37,2 61,3 1,6 83,6 14,0 24
[8] 500 <4,8 >95,2 0,0 >38,8 <60,4 0,8 83,9 13,8 2,4
[9] 246 73 92,7 0,0 36,4 63,0 0,6 854 14,4 <0,3
[10] Moilt satisfactori 414 7.2 92,7 0,1 <26,1 >72,6 1,4 86,8 10,8 23
No procedeix 12 0,0 100,0 0,0 34,2 65,8 0,0 <60,3 21,1 >18,5
No ho sap 50 3,6 96,4 0,0 38,3 57,1 >4,6 84,3 13,4 2,4
No contesta 8 0,0 100,0 0,0 56,3 43,7 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 7,58 7,13 7,62 3,71 7,47 7,63 7,92 7,65 7,63 7,12
Desviaci6 tipica 2,1 2,53 2,06 4,13 2,06 2,15 1,67 2,10 2,17 2,56
P18h. La confianga i seguretat que transmet el metge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 23
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Molt insatisfactori 22 0,0 100,0 0,0 37,1 62,9 0,0 82,7 17,3 0,0
[11 12 6,4 93,6 0,0 10,8 89,2 0,0 78,2 12,4 9,4
[2] 15 10,9 89,1 0,0 453 54,7 0,0 94,6 54 0,0
[3] 20 12,2 87,8 0,0 30,2 69,8 0,0 91,4 8,6 0,0
[4] 39 42 95,8 0,0 45,1 50,9 39 96,9 <0,0 31
[5] 86 52 94,8 0,0 29,8 70,1 0,1 84,2 1,7 41
[6] 144 9,9 90,1 0,0 31,6 66,1 23 87,1 87 42
[7] 273 4,4 95,0 0,6 >42,9 <571 0,0 86,5 11,5 2,0
[8] 470 76 92,0 0,4 >40,6 <58,1 1,3 <82,1 14,7 3,2
[9] 312 7.2 92,8 0,0 >39,5 59,7 0,8 <80,8 >18,7 <0,6
[10] Molt satisfactori 589 8,2 91,8 0,0 <24,7 >73,9 1,5 >88,2 <10,1 1,7
No procedeix 4 0,0 100,0 0,0 31,6 68,4 0,0 49,8 0,0 >50,2
No ho sap 12 0,0 100,0 0,0 19,4 80,6 0,0 100,0 0,0 0,0
No contesta 3 0,0 100,0 0,0 47,9 52,1 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 8,03 8,22 8,02 7,56 7,88 8,12 8,30 8,07 8,18 7,59
Desviacio tipica 2,00 1,87 2,01 0,58 1,90 2,05 1,86 2,02 1,86 1,98
P18i. L'equipament i els mitjans tecnologics del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Molt insatisfactori 23 4,3 95,7 0,0 441 55,9 0,0 95,1 4,9 0,0
[1] 7 20,7 79,3 0,0 17,3 82,7 0,0 83,2 16,8 0,0
[2] 13 0,0 100,0 0,0 1,7 88,3 0,0 90,8 0,0 9,2
[3] 33 73 88,1 >4,6 26,6 68,8 4,6 81,5 7.4 >11,1
[4] 61 1,2 98,8 0,0 347 65,3 0,0 93,3 <29 3,8
[5] 164 >11,7 <88,1 0,2 39,5 60,5 0,0 90,0 8,9 1.1
[6] 224 51 94,4 0,6 38,0 60,6 13 89,2 94 1,5
[7] 352 6,6 93,4 0,0 32,2 66,8 1,0 87,9 9,7 2,4
[8] 462 71 92,8 0,1 36,8 62,1 1,0 85,2 13,1 1,7
[9] 252 6,2 93,8 0,0 35,7 63,1 1,2 <78,7 >19,6 1,7
[10] Molt satisfactori 313 >10,1 <89,9 0,0 31,9 67,0 1,1 82,0 15,0 3,0
No procedeix 24 6,4 93,6 0,0 36,1 57,5 >6,4 79,8 12,7 75
No ho sap 67 38 96,2 0,0 <229 75,2 2,0 80,8 16,4 2,8
No contesta 4 0,0 100,0 0,0 45,5 54,5 0,0 67,3 32,7 0,0
Mitjana 7,40 7,59 7,40 4,96 7,38 7,42 7,63 7,39 7,98 7,34
Desviacio tipica 2,00 2,03 2,00 2,13 1,97 2,02 1,93 2,01 1,73 2,31
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de la Salut Percentatges horitzontals amb marca Jhj?
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P18j. La informacié rebuda pel seu problema de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Mot insatisfactori 36 1,9 98,1 0,0 32,1 67,9 0,0 90,5 9,56 0,0
[1] 6 >30,6 <69,4 0,0 30,6 69,4 0,0 65,1 34,9 0,0
[2] 20 >19,7 <80,3 0,0 321 67,9 0,0 77,4 22,6 0,0
[3] 25 12,4 87,6 0,0 49,7 50,3 0,0 73,6 15,1 >11,3
[4] 51 <0,0 97,0 >3,0 29,2 65,9 >4,9 91,4 51 3,56
[5] 144 87 91,3 0,0 29,1 70,9 0,0 >91,8 <43 39
[6] 177 5,6 94,4 0,0 33,7 64,1 2,2 88,1 9,7 2,3
[7] 283 89 90,7 0,5 359 62,7 14 83,4 14,0 2,6
[8] 465 6,1 93,8 0,2 >39,4 <59,9 0,6 <82,2 15,1 2,7
[9] 303 51 94,9 0,0 34,6 64,8 0,6 86,2 12,6 1,2
[10] Moilt satisfactori 459 8,6 91,4 0,0 <30,8 67,9 1,3 85,9 12,6 1,4
No procedeix 1 >28,9 <711 0,0 10,4 89,6 0,0 79,6 20,4 0,0
No ho sap 16 0,0 100,0 0,0 >58,9 <35,0 6,0 86,4 0,0 >13,6
No contesta 3 0,0 100,0 0,0 48,6 51,4 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 7,68 7,68 7,68 5,97 7,67 7,69 7,63 7,72 7,88 7,21
Desviaci6 tipica 2,14 2,22 2,13 2,00 2,08 2,17 2,03 2,15 2,07 2,02
P18k. Els consells dels metges sobre alimentacio, salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 23
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Molt insatisfactori 47 10,6 89,4 0,0 37,6 62,4 0,0 84,7 15,3 0,0
[11 4 >53,0 <47,0 0,0 71,8 28,2 0,0 82,2 17,8 0,0
[2] 19 87 91,3 0,0 47,2 52,8 0,0 <63,3 19,6 >17,1
[3] 33 9,7 85,6 >4,7 18,8 >81,2 0,0 92,1 1,3 6,6
[4] 56 6,9 93,1 0,0 247 72,6 2,7 >95,9 4,1 0,0
[5] 149 >12,7 <87,3 0,0 33,9 66,1 0,0 88,3 <5,5 >6,2
[6] 173 6,3 93,7 0,0 39,7 57,6 >2,7 84,9 11,4 37
[7] 293 <41 >95,5 0,5 >42,8 <56,0 1,2 81,6 >17,9 0,6
[8] 450 6,8 93,0 0,2 37,9 61,7 0,4 84,6 14,3 1,1
9] 208 7,9 92,1 0,0 <28,3 70,4 1,3 87,1 11,6 1,2
[10] Molt satisfactori 392 7,7 92,3 0,0 <26,5 >72,1 1,4 86,4 12,1 1,5
No procedeix 100 2,5 97,5 0,0 41,1 56,7 2,2 <77,3 14,9 >7,8
No ho sap 68 8,5 91,5 0,0 27,0 73,0 0,0 89,4 6,3 43
No contesta 7 0,0 100,0 0,0 >71,2 <28,8 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 7,45 7,18 7,48 5,56 7,28 7,54 7,75 7,49 7,61 6,47
Desviacio tipica 2,24 2,60 2,21 2,57 2,18 2,27 1,93 2,26 2,19 2,44
P18l. El temps que es triga a fer proves diagnostiques.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[0] Molt insatisfactori 162 9,4 89,6 >0,9 29,0 71,0 0,0 89,4 8,3 23
[11 33 4,6 94,6 0,9 37,3 62,7 0,0 >100,0 <0,0 0,0
[2] 75 8,4 91,6 0,0 27,9 72,1 0,0 >94,7 <3,0 23
[3] 112 10,9 89,1 0,0 31,4 67,4 1,2 >93,9 <3,6 2,5
[4] 165 54 93,8 0,8 37,7 61,4 0,9 90,6 8,2 1,2
[5] 230 7.4 92,6 0,0 31,3 67,3 1,4 >92,8 <6,6 0,6
[6] 235 73 92,7 0,0 357 62,9 1,3 >91,0 <6,4 2,6
[7] 252 7.2 92,8 0,0 31,6 67,6 0,7 85,6 11,5 2,8
[8] 281 8,0 92,0 0,0 37,7 59,8 >2,5 <79,2 >16,9 39
[9] 148 7,0 93,0 0,0 >46,3 <53,7 0,0 <65,0 >34,0 1,0
[10] Molt satisfactori 223 56 94,4 0,0 32,9 67,1 0,0 <748 >23,6 1,5
No procedeix 38 4,8 95,2 0,0 44 .4 <48,0 >7,6 81,3 8,7 >10,0
No ho sap 39 0,0 98,7 13 28,6 68,9 2,5 92,6 4,5 29
No contesta 6 0,0 100,0 0,0 49,4 50,6 0,0 100,0 0,0 0,0
Mitjana 5,90 5,63 5,93 1,78 6,09 5,79 6,31 5,70 7,46 6,09
Desviacié tipica 2,89 2,96 2,88 2,32 2,82 2,94 1,70 2,89 2,61 2,83
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de la Saiut Lt Percentatges horitzontals amb marca Jhi?

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 23
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0

P19. En el cas d'haver necessitat atencié domiciliaria de personal meédic i d'infermeria em podria fer una valoracié d'
sabent que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Total entrevistes M Pond
B: Total entrevistes M Real
[0] Molt insatisfactori

1

[2]

[3]

[4]

[8]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10] Molt satisfactori

No ho ha necessitat

No ho sap

No contesta

Mitjana
Desviacié tipica

2000
2000

21

118
152
80
134
1281
32

7,34
2,25

7.2
6,7
13,6
0,0
0,0
13,8
9,0
11,6
9.4
6,8
8,4
10,6
52
6,7
0,0
0,0

6,95
2,40

92,6
93,2
86,4
100,0
100,0
86,2
91,0
88,4
90,6
93,2
91,6
89,4
93,6
93,1
100,0
100,0

7,37
2,23

0,2
0,2
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
>1,1
0,2
0,0
0,0

10,00
0,00

34,6
33,9
24,2
0,0
32,0
16,7
43,8
45,2
26,6
37,2
<26,1
34,9
28,8
>36,3
33.1
19,8

727
2,15

64,3
65,0
75,3
100,0
68,0
83,3
56,2
<52,9
73,4
60,0
>73,3
65,1
67,1
63,0
62,1
80,2

7,35
2,29

1,1
11
05
0,0
0,0
0,0
0,0
1,9
0,0
2,8
06
0,0

>4,1

<07
>4,7
0,0

8,25
2,07

‘aquest servei: utilitzant una escala de 0 a 10

85,2
85,9
91,3

100,0

100,0
83,3
79,2
85,6
82,5
82,8

>93,0
82,2
80,8
85,1
94,4

<36,9

7,30
2,35

12,5
12,1

87

0,0

0,0
16,7
13,7
14,4
13,7
16,5
<6,3
135
14,2
12,9
<0,0

0,0

7,40
2,24

23
2,0
0,0
0,0
0,0
0,0
7,0
0,0
3.8
0,7
0,8
4,2
>5,0
2,0
5,6
>63,1

8,42
1,92

P19. Em podria fer una valoracié del servei d'atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria: utilitzant una escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt

insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Ho ha necessitat M Pond B: 719 8,0 91,8 0,2 31,7 66,5 1,8 85,3 11,8 2,9
Ho ha necessitat M Real 746 7,6 92,2 0,1 31,2 67,2 1,6 86,4 1,3 2,3
[0] Molt insatisfactori 21 13,6 86,4 0,0 24,2 75,3 0,5 91,3 8,7 0,0
[1] 1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
2] 6 0,0 100,0 0,0 32,0 68,0 0,0 100,0 0,0 0,0
[3] 12 13,8 86,2 0,0 16,7 83,3 0,0 83,3 16,7 0,0
[4] 1 9,0 91,0 0,0 43,8 56,2 0,0 79,2 13,7 7,0
[5] 70 11,6 88,4 0,0 >45,2 <52,9 1,9 85,6 14,4 0,0
[6] 78 9,4 90,6 0,0 26,6 734 0,0 82,5 13,7 3,8
71 118 6,8 93,2 0,0 37,2 60,0 2,8 82,8 16,5 0,7
[8] 152 8,4 91,6 0,0 26,1 >73,3 0,6 >93,0 <6,3 0,8
9] 80 10,6 89,4 0,0 34,9 65,1 0,0 82,2 13,5 4,2
[10] Molt satisfactori 134 52 93,6 >1,1 28,8 67,1 >4,1 80,8 14,2 5,0
No ho sap 32 0,0 100,0 0,0 33,1 62,1 4,7 94,4 0,0 5,6
No contesta 4 0,0 100,0 0,0 19,8 80,2 0,0 <36,9 0,0 >63,1
P20. Digui'm, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d'acord:

B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
Estaria disposat/ada a pagar 785 6,8 93,0 0,2 36,2 62,7 1.1 86,8 <10,4 2,7
més impostos a canvi de

millorar la prestacié dels

serveis publics

S'han de mantenir els actuals 844 7.9 91,9 0,2 33,6 65,4 0,9 84,9 13,4 1,7
impostos per mantenir els

mateixos serveis

S'han d'abaixar els impostos 155 9,6 90,2 0,2 30,0 67,6 2,4 82,3 14,9 2,7
encara que sigui en

detriment

de la qualitat

dels serveis

niihline

No ho sap 111 4.1 95,9 0,0 <257 >73,6 0,6 86,0 11,4 2,6
No contesta 104 3,9 96,1 0,0 >46,8 <52,3 0,9 78,1 19,1 2,8
P21a. A continuacié li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d'elles digui'm si s'hauria de destinar molts més diners, més diners, els
mateixos, menys diners o molts menys diners. Medi ambient.

B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
[1] Destinar molts més diners 383 6.4 93,6 0,0 35,4 64,2 0,4 85,5 12,8 1,7
[2] Destinar més diners 993 7,7 92,0 0,3 33,9 65,0 1,1 85,6 12,2 2,2
[3] Destinar el mateix 481 55 94,4 0,1 34,5 64,4 1,2 84,9 12,6 2,4
[4] Destinar menys diners 65 12,6 87,4 0,0 39,4 55,7 >4,9 82,8 13,7 3,5
[5] Destinar molts menys 8 11,9 88,1 0,0 33,2 66,8 0,0 <59,4 271 >13,5
diners

No ho sap 52 11,6 87,9 0,6 31,2 66,3 25 87,0 11,0 21
No contesta 17 4,5 95,5 0,0 53,8 46,2 0,0 78,1 13,3 8,6
Mitjana 213 2,16 2,13 2,16 2,14 2,12 2,50 2,13 2,16 2,32
Desviacio tipica 0,78 0,81 0,78 0,43 0,79 0,77 0,86 0,77 0,82 0,89
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P21b. Sanitat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[1] Destinar molts més diners 788 6,1 93,5 0,4 33,6 65,3 11 85,4 11,9 2,7
[2] Destinar més diners 1001 78 92,1 0,1 36,6 62,3 1,1 84,9 13,0 2,1
[3] Destinar el mateix 151 6,9 93,1 0,0 28,5 69,4 2,0 86,1 12,7 1,2
[4] Destinar menys diners 17 13,8 86,2 0,0 18,0 82,0 0,0 95,4 4,6 0,0
[5] Destinar molts menys 6 >29,0 <71,0 0,0 27,2 72,8 0,0 72,8 27,2 0,0
diners
No ho sap 28 10,9 89,1 0,0 251 74,9 0,0 83,3 1.1 57
No contesta 10 0,0 100,0 0,0 >65,4 34,6 0,0 78,7 213 0,0
Mitjana 1,70 1,80 1,69 1,22 1,69 1,71 1,76 1,69 1,71 1,54
Desviaci6 tipica 0,67 0,74 0,66 0,49 0,63 0,69 0,69 0,68 0,68 0,58
P21c. Policia i seguretat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 23
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[1] Destinar molts més diners 204 7,8 92,0 0,1 33,6 65,7 0,8 85,1 12,2 27
[2] Destinar més diners 754 71 92,7 0,2 35,2 63,9 0,9 85,2 13,2 1,6
[3] Destinar el mateix 754 6,3 93,6 0,1 35,1 63,8 1,0 84,8 12,5 2,7
[4] Destinar menys diners 174 9.4 89,7 >0,9 35,0 62,4 2,6 83,9 12,4 3,7
[5] Destinar molts menys 42 >15,4 <84,6 0,0 33,0 67,0 0,0 90,3 9,7 0,0
diners
No ho sap 57 57 94,3 0,0 <22,0 75,6 23 94,4 5,6 0,0
No contesta 14 0,0 100,0 0,0 40,3 59,7 0,0 73,6 16,0 10,3
Mitjana 2,53 2,60 2,53 2,90 2,53 2,53 2,73 2,52 2,50 2,61
Desviaci6 tipica 0,88 0,99 0,87 1,22 0,87 0,88 0,90 0,89 0,86 0,90
P21d. Educacié.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[1] Destinar molts més diners 756 6,3 93,4 0,2 35,0 63,9 1,1 85,2 11,8 3,0
[2] Destinar més diners 1008 7,0 92,8 0,2 35,1 64,2 0,7 84,0 >14,3 1,7
[3] Destinar el mateix 160 11,0 89,0 0,0 35,6 61,5 >2,9 >91,0 <6,8 22
[4] Destinar menys diners 27 >21,3 <78,7 0,0 24,6 72,5 2,9 91,2 8,8 0,0
[5] Destinar molts menys 2 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
diners
No ho sap 37 4,0 96,0 0,0 <14,6 >81,9 3,6 92,9 55 17
No contesta 1 0,0 100,0 0,0 49,3 50,7 0,0 64,7 21,5 >13,8
Mitjana 1,72 1,87 1,71 1,50 1,71 1,73 1,89 1,73 1,69 1,54
Desviacié tipica 0,68 0,78 0,67 0,59 0,66 0,68 0,90 0,70 0,61 0,65
P21e. Serveis socials.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[1] Destinar molts més diners 415 6,7 93,0 0,3 38,0 61,0 1,0 85,2 12,2 2,6
[2] Destinar més diners 1041 75 92,3 0,2 33,9 65,5 0,7 85,3 12,3 23
[3] Destinar el mateix 397 6,7 93,3 0,0 32,1 66,3 1,6 86,9 11,9 1,2
[4] Destinar menys diners 62 75 92,5 0,0 39,1 58,4 25 83,3 11,1 5,6
[5] Destinar molts menys 13 0,9 99,1 0,0 46,0 54,0 0,0 <60,6 >39,4 0,0
diners
No ho sap 62 9,1 90,9 0,0 30,8 64,4 >4,8 80,5 15,6 3,9
No contesta 10 9,4 90,6 0,0 52,8 47,2 0,0 68,2 31,8 0,0
Mitjana 2,07 2,06 2,08 1,64 2,05 2,08 2,29 2,06 2,09 2,02
Desviacio tipica 0,78 0,74 0,78 0,56 0,81 0,76 0,91 0,76 0,82 0,84
P21f. Infraestructures.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[1] Destinar molts més diners 233 6,5 93,5 0,0 39,4 59,2 1,4 87,0 10,6 2,4
[2] Destinar més diners 845 6,8 93,0 0,2 33,8 65,5 0,7 87,0 11,4 1,6
[3] Destinar el mateix 621 7,0 92,9 0,1 35,5 62,9 1,6 <81,6 >15,7 2,7
[4] Destinar menys diners 168 8,2 91,0 0,8 35,2 64,8 0,0 86,2 10,4 3,4
[5] Destinar molts menys 14 3,8 96,2 0,0 29,8 70,2 0,0 88,1 11,9 0,0
diners
No ho sap 91 10,7 89,3 0,0 <20,2 >76,7 3,1 90,7 8,6 0,7
No contesta 27 10,2 88,7 1,1 45,1 54,9 0,0 <68,8 17,7 >13,5
Mitjana 2,41 2,44 2,40 2,94 2,39 2,42 2,34 2,38 2,47 2,54
Desviacio tipica 0,84 0,85 0,84 1,09 0,86 0,84 0,77 0,85 0,81 0,91
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P21g. Culturai arts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[1] Destinar molts més diners 225 5,6 93,7 0,7 36,4 62,1 1,5 87,1 11,0 1.9
[2] Destinar més diners 745 7,5 92,3 0,2 324 67,0 0,6 86,2 11,9 1,9
[3] Destinar el mateix 753 6,8 93,2 0,0 35,9 63,2 0,9 84,8 12,6 25
[4] Destinar menys diners 179 9,2 90,3 0,5 39,7 <57,5 >27 80,2 16,8 3,0
[5] Destinar molts menys 29 57 94,3 0,0 32,9 61,8 >54 85,2 14,8 0,0
diners
No ho sap 53 8,6 91,4 0,0 <16,2 >81,3 2,5 91,0 6,2 2,8
No contesta 16 83 91,7 0,0 56,2 43,8 0,0 <65,2 25,0 9,8
Mitjana 2,50 2,56 2,50 2,03 2,53 2,48 2,86 2,48 2,59 2,58
Desviaci6 tipica 0,87 0,86 0,87 1,34 0,89 0,85 1,19 0,88 0,91 0,85
P21h. Justicia.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 23
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[1] Destinar molts més diners 339 6,8 93,2 0,0 >40,0 <58,4 1,6 83,3 15,6 11
[2] Destinar més diners 683 6,3 93,5 0,2 32,1 66,9 1,0 84,8 13,2 21
[3] Destinar el mateix 600 6,9 93,1 0,0 36,4 62,8 0,8 84,9 12,2 2,8
[4] Destinar menys diners 178 9.4 89,3 >1,3 <26,2 >72,8 1,0 90,4 7,6 1,9
[5] Destinar molts menys 47 6,0 94,0 0,0 43,6 53,2 3,2 92,1 7,9 0,0
diners
No ho sap 111 11,7 88,3 0,0 30,1 68,4 1,5 86,8 10,0 31
No contesta 42 7.4 92,6 0,0 43,5 56,5 0,0 76,7 13,56 >9,8
Mitjana 2,41 2,48 2,40 3,28 2,37 2,43 2,37 2,42 2,24 2,52
Desviacio6 tipica 0,98 1,01 0,97 1,13 1,00 0,96 1,21 0,99 0,93 0,81
P21i. Habitatge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
[1] Destinar molts més diners 333 53 94,6 0,1 30,0 >69,8 0,2 >91,2 <6,6 2,2
[2] Destinar més diners 848 6,8 93,0 0,2 <31,7 >67,4 0,9 84,4 13,0 2,6
[3] Destinar el mateix 532 6,7 93,3 0,0 >41,7 <56,9 14 82,8 >15,6 1,6
[4] Destinar menys diners 154 10,6 <88,4 >1,0 39,3 59,1 1,6 82,9 14,0 3.2
[5] Destinar molts menys 38 >20,1 <79,9 0,0 25,6 68,2 >6,1 84,8 14,3 0,9
diners
No ho sap 69 12,1 87,9 0,0 26,6 71,5 1,9 90,4 8,7 0,9
No contesta 26 0,0 100,0 0,0 49,5 50,5 0,0 80,8 13,1 6,1
Mitjana 2,33 2,54 2,31 2,75 2,41 2,27 2,89 2,29 2,49 2,27
Desviacio tipica 0,92 1,05 0,91 1,27 0,90 0,92 1,07 0,93 0,87 0,91
P21j. Transport public.
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
[1] Destinar molts més diners 223 5,9 94,1 0,0 37,6 61,4 1.1 87,4 10,5 2,0
[2] Destinar més diners 852 7,3 92,7 0,0 34,7 64,7 0,7 86,4 11,7 1,9
[3] Destinar el mateix 77 6,2 93,5 0,3 35,0 63,6 1,4 83,9 13,8 2,3
[4] Destinar menys diners 95 12,2 <86,2 >1,6 29,8 67,8 24 80,7 14,7 4,7
[5] Destinar molts menys 15 >35,3 <64,7 0,0 20,6 79,4 0,0 74,9 12,9 >12,1
diners
No ho sap 82 6,5 93,1 0,4 28,2 70,2 1,6 88,0 1,3 0,7
No contesta 16 6,1 93,9 0,0 48,9 51,1 0,0 71,8 18,5 9,7
Mitjana 2,38 2,52 2,37 3,45 2,35 2,40 2,60 2,37 2,46 2,60
Desviaci6 tipica 0,79 0,92 0,77 0,59 0,77 0,79 0,85 0,78 0,78 0,96
P23. Una de les reformes aprovades, en I'ambit de la sanitat publica, és el copagament dels medic ts en funcié de la renda amb I'objectiu de frenar la despes
farmaceéutica de la sanitat publica. En relacié a aquesta mesura, vosté esta....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
[1] Totalment a favor 367 53 94,7 0,0 >45,7 <54,0 0,3 84,0 13,8 2,3
[2] Més aviat a favor 770 72 92,6 0,2 33,1 65,3 1,6 87,2 <10,4 24
[3] Més aviat en contra 328 8,2 91,8 0,0 33,1 66,8 <0,0 83,2 14,8 2,0
[4] Totalment en contra 416 8,0 91,6 0,4 32,7 65,5 1,8 83,8 13,9 23
No coneix la mesura 26 14,0 86,0 0,0 32,1 67,9 0,0 83,7 10,6 57
No ho sap 80 4,7 94,6 0,7 <19,2 >79,3 1,5 87,4 10,7 1,9
No contesta 13 5,9 94,1 0,0 10,8 89,2 0,0 92,6 7.4 0,0
Mitjana 2,42 2,55 2,41 3,16 2,32 2,47 2,67 2,40 2,46 2,38
Desviacio6 tipica 1,04 1,02 1,04 1,20 1,06 1,02 1,04 1,03 1,08 1,05



Centre

t CatSalut d’Estudis

Reonim 07 0.2 ENCreuaments per tipus d’assisténcia sanitaria.

Servei Catala d’Opinioé . 1287
de la Saiut P Percentatges horitzontals amb marca Jhi?
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?

% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3

M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0

P25. El fet d'haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu consum?

B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3

B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0

Si 381 >11,5 <88,1 0,4 <28,2 >70,1 1,7 84,6 13,6 1,8

No 1114 6,8 93,1 0,1 >36,9 <62,1 1,0 85,6 11,8 2,6

No ha necessitat medicaments 451 <49 >94,9 0,1 33,4 65,9 0,7 85,2 13,4 1,4

No ho sap 45 1,5 98,5 0,0 38,9 57,3 37 82,4 12,3 53

No contesta 9 11,0 89,0 0,0 60,0 40,0 0,0 77,0 23,0 0,0

P27. En general, vosté considera que en els Ultims 12 mesos les llistes d'espera, han millorat, estan igual o han empitjorat?

B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 23

B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0

Han millorat 148 8,5 91,5 0,0 29,0 70,3 0,7 88,3 7.4 43

Estan igual 737 6,2 93,8 0,0 36,4 62,7 1,0 85,6 12,2 2,2

Han empitjorat 826 8,0 91,6 0,4 <30,7 >68,0 1,3 86,3 12,1 1,6

No ho sap 283 6,7 93,1 0,2 >43,8 <55,1 11 <78,6 >18,0 3,4

No contesta 5 0,0 100,0 0,0 62,7 37,3 0,0 100,0 0,0 0,0

P28. De les segiients afirmacions que li diré a continuacid, quina expressa millor la seva opini6 sobre el sistema sanitari de Catalunya?

B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3

B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0

En general, el sistema 189 3,7 >96,3 0,0 30,2 67,4 2,4 90,0 9,0 0,9

sanitari funciona bastant bé

El sistema sanitari funciona 979 6,9 92,9 0,2 34,7 64,8 <0,5 85,9 12,3 1,8

bé, encara que sén

necessaris

alguns canvis

El sistema sanitari necessita 635 7.4 92,6 0,0 >37,7 <60,7 1,6 <82,3 14,5 3.1

canvis fonamentals, encara

que algunes coses funcionen

El nostre sistema sanitari 162 >11,6 <87,5 >0,9 28,8 69,4 1,8 86,6 11,6 1,7

esta tan malament que

necessitem refer-lo

completament

No ho sap 33 10,3 89,7 0,0 237 76,3 0,0 85,6 51 >9,3

No contesta 1 0,0 100,0 0,0 77,2 22,8 0,0 100,0 0,0 0,0

P29. En conjunt, creu que I'Gs que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries publiques és en general...?

B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3

B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0

Un Gs adequat 817 73 92,4 0,3 <30,9 >68,0 11 >88,0 <10,0 1,9

Un Us excessiu 739 6,3 93,6 0,1 >44,0 <55,3 0,7 <81,3 >16,9 1,8

Un Us insuficient (no els fan 244 9,0 91,0 0,0 <259 >72,5 1,6 87,7 <78 >4,5

servir prou)

No ho sap 187 8,2 91,8 0,0 <26,4 >71,5 21 83,4 13,6 3,0

No contesta 12 0,0 100,0 0,0 14,2 85,8 0,0 100,0 0,0 0,0

P30a1. Li llegiré a continuacié una série de prestacions relacionades amb I'accés als serveis sanitaris publics. Digui'm, si us plau, siles coneix. Obtenir cita pe
internet per ala consulta del seu metge de capcalera.

B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
Si 1481 <6,5 93,3 0,2 >37,9 <60,9 1,2 85,0 12,6 24
No 517 >9,1 90,8 0,1 <254 >73,8 0,8 85,7 12,2 21
No ho sap 2 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.

B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
Si 795 73 92,5 0,2 >37,8 <60,8 14 85,9 11,8 23
No 1199 7,0 92,8 0,2 <32,5 >66,6 0,9 84,7 13,1 23
No ho sap 6 246 754 0,0 40,5 59,5 0,0 100,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30a3. Consultar al metge de capcalera per telefon.

B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
Si 970 <57 >93,9 >0,4 34,9 64,3 0,8 84,5 13,3 2,2
No 1024 >8,6 <914 <0,0 34,1 64,5 1,4 86,0 11,6 24
No ho sap 3 0,0 100,0 0,0 78,2 21,8 0,0 82,1 17,9 0,0
No contesta 3 0,0 100,0 0,0 72,7 27,3 0,0 46,0 >54,0 0,0
P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.

B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
Si 873 6,5 93,3 0,2 >39,0 <60,2 0,8 85,6 12,6 1,8
No 1122 77 92,1 0,2 <31,1 >67,6 1,4 84,9 12,5 2,6
No ho sap 4 0,0 100,0 0,0 40,0 60,0 0,0 100,0 0,0 0,0

No contesta 2 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P30b1. Em podria indicar si utilitza habitualment... Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcalera.
B: Coneix M Pond 1481 6,5 93,3 0,2 37,9 60,9 1,2 85,0 12,6 2,4
B: Coneix M Real 1429 6,2 93,6 0,2 37,7 61,1 1,2 85,4 12,5 2,0
Si 932 74 92,5 0,1 >39,9 <58,8 1,3 85,3 12,6 2,1
No 549 5,0 94,6 0,4 <345 >64,5 1,0 84,5 12,7 2,8
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Coneix M Pond 795 7.3 92,5 0,2 37,8 60,8 1,4 85,9 11,8 2,3
B: Coneix M Real 772 6,9 93,0 0,1 37,3 61,3 1,4 86,6 1,4 2,0
Si 315 6,9 93,1 0,0 39,6 59,3 11 87,8 10,4 1,8
No 478 7,6 92,2 0,3 36,8 61,6 1,6 84,5 12,8 2,7
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 2 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b3. Consultar al metge de capgalera per teléfon.
B: Coneix M Pond 970 5,7 93,9 0,4 34,9 64,3 0,8 84,5 13,3 2,2
B: Coneix M Real 1003 55 94,1 0,4 33,0 66,2 0,8 85,7 12,4 1,9
Si 383 59 93,6 0,5 36,8 62,7 0,5 85,1 13,0 1,9
No 587 57 94,1 0,3 33,7 65,3 1,0 84,1 13,5 2,4
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30b4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Coneix M Pond 873 6,5 93,3 0,2 39,0 60,2 0,8 85,6 12,6 1,8
B: Coneix M Real 856 6,3 93,6 0,1 38,7 60,4 0,9 85,9 12,5 1,6
Si 292 4,8 95,2 0,0 39,3 60,0 0,7 85,9 13,1 1,0
No 580 73 92,4 0,3 38,9 60,3 0,8 854 12,4 2,3
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
P30c1. | com les valora en una escala de 0 a 10, sabent que 0 significa molt dolenta i 10 molt bona. Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de
capgalera.
B:Utilitza M Pond 932 7,36 92,50 0,14 39,88 58,79 1,33 85,33 12,57 2,10
B:Utilitza M Real 899 6,79 93,10 0,11 39,82 58,84 1,33 85,19 12,85 1,96
[0] Molt dolenta 6 0,00 100,00 0,00 5,05 94,95 0,00 <48,73 >51,27 0,00
[1] 5 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 0,00 73,76 26,24 0,00
2] 8 >37,72 <62,28 0,00 64,80 35,20 0,00 79,94 0,00 >20,06
[3] 6 >43,30 <56,70 0,00 33,99 66,01 0,00 66,01 21,97 12,03
[4] 12 0,00 100,00 0,00 58,61 41,39 0,00 97,47 2,53 0,00
[5] 36 4,33 95,67 0,00 35,31 64,69 0,00 7717 19,51 3,32
[6] 39 2,72 97,28 0,00 45,98 54,02 0,00 84,07 11,37 4,56
71 101 5,49 94,51 0,00 43,31 54,39 2,30 82,70 14,05 3,25
[8] 203 5,83 94,17 0,00 40,13 56,70 >3,17 84,48 14,10 1,43
9] 168 8,35 91,65 0,00 46,55 52,35 1,10 89,41 8,91 1,69
[10] Molt bona 342 8,46 91,15 0,39 <34,62 >64,87 0,52 86,77 11,78 1,45
No ho ha necessitat 1 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00
No ho sap 3 0,00 100,00 0,00 83,21 16,79 0,00 100,00 0,00 0,00
No contesta 2 0,00 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00 <0,00 >100,00 0,00
Mitjana 8,39 8,42 8,38 10,00 8,34 8,42 8,25 8,45 8,08 7,38
Desviacio tipica 1,87 2,16 1,84 0,00 1,74 1,96 0,96 1,82 2,28 2,56
P30c2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B:Utilitza M Pond 315 6,94 93,06 0,00 39,56 59,33 1,11 87,83 10,39 1,78
B:Utilitza M Real 301 7,64 92,36 0,00 38,54 60,13 1,33 88,17 10,39 1,43
[0] Molt dolenta 1] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2] 2 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00
[3] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[4] 6 0,00 100,00 0,00 26,26 73,74 0,00 75,58 24,42 0,00
[5] 12 517 94,83 0,00 <10,68 >88,39 0,93 100,00 0,00 0,00
[6] 13 18,18 81,82 0,00 60,84 39,16 0,00 81,71 18,29 0,00
[7] 27 7,61 92,39 0,00 32,32 61,95 >573 80,26 13,01 6,73
[8] 59 8,57 91,43 0,00 >53,24 <46,76 0,00 81,53 15,65 2,83
[9] 57 7,88 92,12 0,00 35,24 64,76 0,00 85,79 12,35 1,86
[10] Molt bona 138 5,28 94,72 0,00 38,78 59,88 1,34 >92,90 <6,32 0,77
No ho ha necessitat 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 1 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00
No contesta 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 8,67 8,48 8,68 8,74 8,62 8,52 8,74 8,30 8,26

Desviacio tipica 1,61 1,48 1,62 1,40 1,74 1,90 1,61 1,58 1,23
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M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
P30c3. Consultar al metge de capgalera per teléfon.
B:Utilitza M Pond 383 5,87 93,59 0,54 36,77 62,69 0,54 85,09 12,97 1,94
B:Utilitza M Real 407 5,90 93,61 0,49 33,91 65,36 0,74 86,70 11,36 1,94
[0] Molt dolenta 1 0,00 100,00 0,00 22,77 77,23 0,00 77,23 22,77 0,00
[1] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2] 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[3] 3 >46,13 <53,87 0,00 0,00 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00
[4] 2 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00
[5] 14 2,01 97,99 0,00 30,97 69,03 0,00 100,00 0,00 0,00
[6] 33 0,89 99,11 0,00 39,43 60,57 0,00 <64,63 >31,56 3,81
[7] 57 2,68 96,39 0,93 34,14 65,86 0,00 82,05 15,95 2,00
[8] 87 5,29 92,94 1,77 45,57 <53,54 0,90 87,54 9,25 3,20
[9] 61 7,27 92,73 0,00 44,96 53,76 1,28 82,64 15,24 2,11
[10] Molt bona 123 8,20 91,80 0,00 <29,04 >70,53 0,43 87,92 11,20 0,88
No ho ha necessitat 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 2 0,00 100,00 0,00 68,65 31,35 0,00 100,00 0,00 0,00
No contesta 2 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00
Mitjana 8,29 8,66 8,27 7,74 8,27 8,30 8,88 8,35 8,13 8,00
Desviacio6 tipica 1,64 1,85 1,63 0,61 1,45 1,75 1,09 1,66 1,65 1,34
P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B:Utilitza M Pond 292 4,84 95,16 0,00 39,31 59,99 0,70 85,95 13,06 0,99
B:Utilitza M Real 284 4,23 95,77 0,00 38,38 60,56 1,06 85,66 13,55 0,80
[0] Molt dolenta 2 >34,52 <65,48 0,00 34,52 65,48 0,00 100,00 0,00 0,00
1 1] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[2] 1 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00
[3] 1 0,00 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00
[4] 3 0,00 100,00 0,00 45,02 54,98 0,00 100,00 0,00 0,00
[5] 17 8,90 91,10 0,00 42,12 57,88 0,00 90,82 9,18 0,00
[6] 31 0,00 100,00 0,00 41,36 58,64 0,00 81,16 18,84 0,00
71 64 2,83 97,17 0,00 37,90 62,10 0,00 87,54 9,63 2,83
[8] 80 4,43 95,57 0,00 42,31 57,33 0,36 88,65 11,35 0,00
9] 36 4,49 95,51 0,00 35,31 61,97 2,72 <73,11 23,75 3,13
[10] Molt bona 55 8,85 91,15 0,00 36,51 62,09 1,40 87,73 12,27 0,00
No ho ha necessitat 1] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No ho sap 1 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00
No contesta 1] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mitjana 7,76 7,96 7,75 7,68 7,80 9,24 7,70 7,99 7,78
Desviaci6 tipica 1,68 2,49 1,63 1,69 1,67 0,95 1,78 1,50 1,26
C100. Em podria dir on va néixer?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 23
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
Catalunya 1301 <47 >95,0 0,2 >40,1 <58,6 1,2 <83,6 >14,1 24
Altres comunitats autonomes 371 >14,5 <85,3 0,1 <18,7 >80,4 0,8 >90,5 <74 21
Uni6 Europea 70 98 90,2 0,0 >48,8 <51,2 0,0 84,7 14,8 0,5
Resta del mén 253 8,0 92,0 0,0 <26,2 >73,8 0,0 86,4 11,7 1,9
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 5 11,4 88,6 0,0 0,0 38,0 >62,0 44,5 0,0 >55,5
C101. A quina comunitat autonoma va néixer voste?
B: Altres Com M Pond 371 14,5 85,3 0,1 18,7 80,4 0,8 90,5 7,4 21
B: Altres Com M Real 343 12,8 86,9 0,3 20,4 78,7 0,9 89,8 8,2 2,0
Andalusia 160 10,8 89,2 0,0 16,5 83,0 0,5 92,3 54 23
Arago 25 19,1 80,9 0,0 30,1 69,9 0,0 88,1 11,9 0,0
Asturies 3 0,0 100,0 0,0 50,0 50,0 0,0 <50,0 >50,0 0,0
Balears 2 >100,0 <0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Canaries 5 0,0 100,0 0,0 14,4 85,6 0,0 85,6 14,4 0,0
Cantabria 2 0,0 100,0 0,0 32,0 <4,8 >63,2 100,0 0,0 0,0
Castella-Lled 40 12,3 87,7 0,0 12,7 854 1,9 87,1 8,4 4,5
Castella-La Manxa 26 >29,8 <70,2 0,0 26,6 734 0,0 100,0 0,0 0,0
Comunitat Valenciana 19 22,3 74,9 >2,8 21,4 78,6 0,0 94,4 5,6 0,0
Extremadura 30 4,5 95,5 0,0 14,7 85,3 0,0 92,4 3.8 3.8
Galicia 18 17,3 82,7 0,0 9,0 91,0 0,0 93,2 0,0 6,8
La Rioja 2 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Madrid 21 >35,5 <64,5 0,0 33,0 67,0 0,0 80,1 >19,9 0,0
Murcia 10 0,0 100,0 0,0 21,0 79,0 0,0 <67,7 >32,3 0,0
Navarra 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Pais Basc 5 31,7 68,3 0,0 31,7 68,3 0,0 100,0 0,0 0,0
Ceuta 1 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Melilla 1] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No ho sap 2 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0
No contesta 1] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
F3. Té voste la ciutadania (nacionalitat) espanyola?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
Si, tinc la ciutadania 1754 6,8 93,0 0,2 >35,6 <63,2 1,2 85,0 12,5 25
(espanyola)
Si, tinc la ciutadania i una 69 4,3 95,7 0,0 32,9 67,1 0,0 76,8 >23,2 0,0
altra
No tinc la ciutadania 177 >12,0 <88,0 0,0 <254 >74,2 0,4 90,3 8,7 1,0
espanyola (sdéc estranger)
C130. Quants dels/les seus/ves avis/avies van néixer a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
Cap 1130 >9,4 <90,6 <0,0 <29,0 >70,5 <0,6 >87,2 <10,6 2,2
Un 115 11,4 88,6 0,0 >43,1 <53,7 >3,2 80,3 17,6 2,1
Dos 240 53 93,3 >1,4 38,7 58,7 >2,7 <79,6 >16,8 3,5
Tres 92 <0,0 >100,0 0,0 40,0 58,2 1,8 84,7 13,4 1,8
Quatre 393 <29 >97,1 0,0 >45,8 <54,1 <0,1 84,9 13,9 1,2
No ho sap 24 0,5 98,3 1,2 19,9 76,7 3,4 81,2 12,4 6,3
No contesta 6 0,0 100,0 0,0 12,2 37,7 >50,0 <25,6 0,0 >74,4
C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
Catolicisme 1013 7.4 92,4 0,2 36,5 62,8 0,7 85,5 12,7 1,9
Cristianisme 154 6,4 93,4 0,2 28,6 70,5 0,8 88,5 9,3 22
evangeélic/protestant
Islam 42 13,2 86,8 0,0 <20,4 >79,6 0,0 94,7 53 0,0
Testimonis cristians de Jehova 1" 6,9 93,1 0,0 38,5 61,5 0,0 64,9 >35,1 0,0
Budisme 8 0,0 100,0 0,0 >100,0 <0,0 0,0 95,6 44 0,0
Cristianisme ortodox 35 11,9 88,1 0,0 30,9 66,8 2,2 84,9 14,1 1,0
Cap: Agnosticisme 257 4,7 95,3 0,0 31,2 68,8 0,0 85,4 12,1 24
Cap: Ateisme 378 6,2 93,4 0,4 36,8 61,5 1,7 <81,4 15,2 3,4
Altres 24 >28,1 <719 0,0 17,4 82,6 0,0 91,0 6,8 2,2
No ho sap 34 9,2 90,8 0,0 28,7 66,5 >4.8 88,8 11,2 0,0
No contesta 43 52 94,8 0,0 31,0 56,5 >12,4 85,1 54 >9,5
C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
Treballa 1017 6,2 93,5 0,3 >41,8 <57,2 0,9 <82,5 >14,9 2,6
No treballa 877 82 91,7 0,1 <26,5 >72,2 1,3 >87,7 <10,1 2,2
Esta temporalment de baixa 100 8,3 91,7 0,0 31,5 67,0 1,5 88,2 1,0 0,7
No ho sap 2 0,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
No contesta 4 0,0 100,0 0,0 31,4 68,6 0,0 100,0 0,0 0,0
C310. Voste és...?
B: No treballa M Pond 877 8,2 91,7 0,1 26,5 72,2 1,3 87,7 10,1 2,2
B: No treballa M Real 875 7,5 92,2 0,2 24,6 74,2 1,3 88,6 9,5 1,9
Jubilat/ada o pensionista 515 7.8 92,2 0,0 251 741 0,9 89,1 9,3 1,6
(abans ha treballat)
Aturat/ada i ha treballat 182 8,2 91,4 0,4 >32,7 67,3 0,0 90,6 7.8 15
abans
Pensionista (abans no ha 31 14,4 85,6 0,0 32,0 68,0 0,0 80,3 14,3 54
treballat)
Aturat /ada i busca la 9 25,0 75,0 0,0 21,5 78,5 0,0 95,4 4,6 0,0
primera feina
Estudiant 102 57 94,3 0,0 22,7 70,6 >6,7 <76,7 >17,9 >5,4
Tasques de la llar no 30 10,6 89,4 0,0 14,5 85,5 0,0 94,2 1,3 4,5
remunerades
No ho sap 3 0,0 100,0 0,0 64,9 351 0,0 <455 >54,5 0,0
No contesta 5 >33,8 <66,2 0,0 50,8 49,2 0,0 84,6 15,4 0,0
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Servei Catala inio . .
de fa Salut Lt Percentatges horitzontals amb marca Jhi?
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
C320. Voste és...?
B: Treballa M Pond 117 6,4 93,4 0,3 40,9 58,1 1,0 83,1 14,5 2,4
B: Treballa M Real 1118 6,0 93,8 0,2 41,2 57,9 0,9 83,6 14,4 2,1
Empresari/aria o professional 51 0,0 100,0 0,0 45,7 54,3 0,0 86,3 13,7 0,0
amb assalariats/ades
Professional o treballador/a 172 4,7 94,4 0,9 >52,6 <46,5 0,9 77,7 16,9 >54
autonom/a (sense
assalariats/ades)
Assalariat/ada eventual o 209 8,6 91,4 0,0 <34,7 63,8 1,5 80,2 18,4 1,4
interi/ina
Assalariat/ada indefinit/ida 651 6,4 93,4 0,2 40,7 58,6 0,7 >85,4 12,7 1,9
Membre de cooperativa 7 0,0 100,0 0,0 56,5 43,5 0,0 74,3 25,7 0,0
Ajut familiar (sense 15 10,5 89,5 0,0 <0,0 >100,0 0,0 82,1 17,9 0,0
remuneracio reglamentada en
empresa o negoci familiar)
No ho sap 1 15,0 85,0 0,0 <9,1 75,9 >15,0 85,0 0,0 >15,0
No contesta 2 0,0 100,0 0,0 42,6 57,4 0,0 57,4 42,6 0,0
C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 11 85,9 12,1 2,0
No sap llegir ni escriure 8 12,3 87,7 0,0 6,6 93,4 ,0 100,0 0,0 0,0
Sap llegir i escriure perod va 47 2,1 97,9 0,0 <5,0 >92,1 9 86,7 4,3 >9,0
anar menys de 5 anys a
I'escola
Va anar a l'escola 5 0 més 127 >15,8 <84,2 0,0 <19,7 >80,2 0,1 89,6 9,2 1,2
anys perd sense completar
ESO, EGB o Batxillerat
elemental
ESO completa (Graduat 451 7,9 91,9 0,2 <21,3 >77,4 1,3 >88,4 10,0 1,6
escolar), EGB, Batxiller
elemental o Certificat
d'Escolaritat o d'Estudis
Primaris
Batxillerat, BUP, COU, 291 <3,2 >96,8 0,0 >39,9 <59,0 11 85,8 11,7 24
Batxillerat superior, PREU
Cicle formatiu de grau mitja, 205 43 95,7 0,0 29,4 69,9 08 86,0 11,0 3,0
FP1, Oficialia industrial o
equivalent
Cicle formatiu de grau 228 9,4 89,9 0,7 35,7 63,5 0,9 84,8 13,1 2,1
superior, FP2, Mestratge
industrial o equivalent
Diplomatura, 150 6,8 93,2 0,0 >51,1 <47,9 1,0 81,3 16,3 23
Enginyeria/arquitectura
técnica o equivalent
Llicenciatura, Arquitectura, 330 7,8 91,8 0,4 >47,2 <52,0 0,9 <80,9 >16,8 2,3
Enginyeria, Grau o
equivalent
(4 anys o més)
Cursos d'especialitzacié 93 3,2 96,8 0,0 >61,3 <38,7 0,0 83,6 13,3 3,1
professional, Postgrau,
Master (MIR, FIR...)
Doctorat 26 14,6 85,4 0,0 431 56,9 0,0 79,1 20,9 0,0
Altres 27 11,2 88,8 0,0 20,0 771 29 771 19,7 3,2
No ho sap 1 7,0 93,0 0,0 22,6 63,6 >13,8 86,2 13,8 0,0
No contesta 7 0,0 100,0 0,0 31,6 45,4 >23,0 100,0 0,0 0,0
C500. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
Casat/ada 997 6,9 93,1 0,1 >37,9 <61,3 0,8 85,2 12,8 2,0
Amb parella estable 258 7,7 91,8 0,5 38,5 61,0 0,5 83,8 13,7 25
Divorciat/ada 135 57 94,3 0,0 <18,8 >81,2 0,0 >92,2 78 0,0
Separat/ada 71 9,4 90,6 0,0 25,6 74,4 0,0 90,3 9,7 0,0
Vidu/a 102 58 94,2 0,0 27,3 72,7 0,0 86,6 1,7 1,7
Solter/a 429 7,7 91,9 0,4 33,1 64,3 >2,6 82,6 13,7 >3,7
No ho sap 2 >100,0 <0,0 0,0 0,0 0,0 >100,0 <0,0 0,0 >100,0
No contesta 6 0,0 100,0 0,0 27,4 72,6 0,0 100,0 0,0 0,0
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Gt sa Lt Percentatges horitzontals amb marca Jhi?
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
C510. Quants/es fills/es té?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
Cap 606 7.2 92,5 0,3 33,0 64,9 >2,1 <82,6 13,8 >3,6
1 382 74 92,6 0,0 >40,8 <58,0 1,1 85,4 1,7 2,9
2 691 6,6 93,2 0,2 36,0 64,0 <0,0 86,2 12,4 1,4
3 213 89 91,1 0,0 <26,5 >71,7 1,8 86,8 11,6 1,6
Més de 3 80 55 94,2 0,4 <20,6 >79,4 0,0 90,9 9,1 0,0
No ho sap 1 72 92,8 0,0 >65,8 <34,2 0,0 77,7 22,3 0,0
No contesta 17 9,3 90,7 0,0 42,4 49,5 >8,0 89,2 10,8 0,0
Responen
Mitjana 1,4 1,4 1,4 1,0 1,3 1,5 0,8 1,4 1,3 0,9
Desviaci¢ tipica 1,2 1,2 1,2 1,5 11 1,2 1,2 1,2 1,2 1,0
Tenen fills/es
Mitjana 2,0 2,0 2,0 2,4 1,9 2,1 1,9 2,1 2,0 1,7
Desviaci6 tipica 0,9 0,8 0,9 1,2 0,8 0,9 11 0,9 0,9 0,7
C510a. Entre quines franges d'edat es troben els/les seus/ves fills/les?
B: Té fills/les M Pond 1367 71 92,7 0,1 35,0 64,4 0,6 86,4 1,9 1,7
B: Té fills/les M Real 1368 6,5 93,3 0,1 34,1 65,5 0,4 87,1 11,3 1,6
Menys de tres anys 123 10,5 89,5 0,0 >44,0 <56,0 0,0 89,2 10,8 0,0
De 3 a 6 anys 174 9,1 90,8 0,2 >44.4 <55,6 0,0 83,3 14,6 21
De 7 a 12 anys 243 84 91,6 0,0 >41,2 <58,5 0,3 83,4 14,0 2,6
De 13 a 17 anys 230 <3,6 95,7 >0,7 39,2 59,9 0,9 86,2 10,6 3,2
Majors d'edat 893 6,9 93,1 0,0 <30,2 >69,1 0,7 87,5 11,0 1,5
No ho sap 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

C600. En la seva opinid, quin dels seglients termes defineix millor la seva classe social: classe

baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, classe mitjana-alta

classe alta?

B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 23
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
Classe baixa 212 7,3 92,5 0,1 <16,1 >83,2 0,8 84,4 11,7 3,9
Classe mitjana-baixa 542 6,2 93,5 0,2 <30,1 >69,1 0,8 >88,7 10,1 1,2
Classe mitjana 1006 74 92,5 0,1 >38,6 <60,4 1,0 84,8 13,1 22
Classe mitjana-alta 178 8,7 90,4 >0,9 >52,0 <454 2,6 <75,1 >19,8 >5,1
Classe alta 21 8,1 91,9 0,0 35,7 64,3 0,0 88,3 11,7 0,0
No ho sap 25 9,5 90,5 0,0 <44 >95,6 0,0 95,1 4,9 0,0
No contesta 16 0,0 100,0 0,0 36,1 55,4 >8,5 100,0 0,0 0,0
C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté considera com a propia.

B: Total entrevistes M Pond 1879 6,6 93,2 0,2 34,9 64,0 1,1 84,7 12,9 2,4
B: Total entrevistes M Real 1875 6,2 93,6 0,2 34,4 64,5 1,1 85,4 12,6 2,1
Catala (valencia / balear) 750 <4,0 >95,9 0,1 >423 <56,6 1,1 85,6 13,3 <11
Castella 837 >9,8 <90,2 0,0 <27,2 >71,7 1,2 84,9 12,2 29
Totes dues igual: catala 285 4,2 94,7 >1,1 37,9 60,9 1,3 82,6 13,2 4,2
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 75,0 25,0 0,0
Altres llenglies o altres 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
combinacions

No ho sap 2 >50,0 <50,0 0,0 50,0 50,0 0,0 50,0 50,0 0,0
No contesta 5 0,0 100,0 0,0 48,1 51,9 0,0 <0,0 >74,2 >25,8
C705. Recorda quina llengua va parlar primer vosté, a casa, quan era petit?

B: Total entrevistes M Pond 2000 7.2 92,6 0,2 34,6 64,3 1,1 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
Catala (valencia / balear) 640 <4,3 >95,7 0,1 >42,5 <56,4 11 85,2 13,5 1,3
Castella 1084 >8,4 <91,5 0,0 <30,4 >68,7 0,9 85,7 11,6 2,7
Totes dues igual: catala 82 <0,0 96,5 >3,5 >47,5 <50,7 1,9 <72,4 >20,9 >6,7
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 50,0 50,0 0,0
Altres llengiies o altres 169 >14,5 <85,5 0,0 <26,1 >73,0 0,9 89,2 9,9 0,9
combinacions

No ho sap 19 0,0 100,0 0,0 25,7 58,9 >15,4 90,9 54 3,7
No contesta 5 0,0 100,0 0,0 53,4 46,6 0,0 <14,9 >63,1 >21,9



ltl Centre

- s - . PRGN f S

CatSalut :,ESt_"f’fs Afonm o7 6.2 ENCreuaments per tipus d'assistencia sanitaria. , 5o,
Servei Catala inio . .
de fa Salut Lt Percentatges horitzontals amb marca Jhi?

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
% Horitzontals amb Jhi? Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
M Real 2000 6,6 93,1 0,2 33,9 65,0 1,0 86,0 12,2 2,0
C700. | em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya del 21 de desembre de 2017?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
PPC 26 9,9 90,1 0,0 30,7 69,3 0,0 91,4 8,6 0,0
ERC 317 <39 >96,1 0,0 35,2 64,7 0,1 85,7 12,4 1,9
PSC 135 >12,6 <87,4 0,0 321 67,4 0,6 86,1 11,2 2,7
C's 108 7,9 92,1 0,0 335 65,2 1,2 82,1 15,4 2,6
CUP 57 3.2 96,8 0,0 34,9 65,1 0,0 92,7 73 0,0
Podemos 31 0,0 100,0 0,0 <17,9 >82,1 0,0 97,1 2,5 0,4
PDeCAT 51 2,0 98,0 0,0 >55,8 <442 0,0 82,1 16,2 1,7
Junts per Catalunya 89 53 94,7 0,0 >58,8 <40,3 0,9 85,1 12,5 24
Catalunya en Comt Podem 64 57 94,3 0,0 37,8 59,8 2,4 91,8 8,2 0,0
Altres Blanc 86 6,2 93,2 0,6 36,4 63,6 0,0 84,4 13,7 1,9
Nul 13 0,0 100,0 0,0 22,8 77,2 0,0 82,5 9,9 7,6
No va votar 505 >9,8 <89,9 0,3 <28,0 >70,2 1,8 82,7 14,9 2,4
Ns Nc 518 71 92,5 0,3 36,1 62,3 1,6 85,5 11,4 3,0
C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per algun motiu (visita médica, urgéncies, etc.) em podria indicar en quin idioma li
han respost?
B: Total entrevistes M Pond 2000 7,2 92,6 0,2 34,6 64,3 11 85,2 12,5 2,3
B: Total entrevistes M Real 2000 6,7 93,2 0,2 33,9 65,0 1,1 85,9 12,1 2,0
Em van respondre amb el 942 <5,5 >94,3 0,2 >40,9 <58,0 1.1 84,9 13,3 1,7
mateix idioma, en catala
Em van respondre amb el 600 >9,7 <90,3 0,0 <24,3 >75,5 <0,3 87,0 11,3 1,7
mateix idioma, en castella
No em van respondre amb el 165 9,1 90,9 0,0 27,7 69,1 >3,1 86,1 10,6 3,3
mateix idioma: jo parlava en
castella i em van respondre
en catala
No em van respondre amb el 58 2,6 97,4 0,0 42,8 55,8 1,3 81,5 16,7 1.9
mateix idioma: jo parlava en
catala i em van respondre en
castella
No ho sap 216 6.4 92,8 >0,8 38,5 59,7 1.8 82,1 12,5 >5,4
No contesta 20 16,6 83,4 0,0 40,0 60,0 0,0 79,8 "7 8,5
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6.3 Encreuaments per tipus d’assistencia sanitaria.

REO num. 947
Servei Catala d’Opinioé /295
A P Valors absoluts
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?

Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns

Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Regi6 Sanitaria.
B: Total entrevistes M 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
Pond 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
B: Total
entrevistes M Real
Regi6 Sanitaria de 518 36 482 0 165 349 5 384 49 8
Barcelona
Nord
Consorci Sanitari de 458 40 417 2 207 245 6 326 58 17
Barcelona
Regi6é Sanitaria de 353 28 324 1 110 240 3 279 37 1
Barcelona
Sud
Girona 220 13 207 0 65 152 3 156 28 8
Tarragona 155 12 143 0 50 101 4 126 16 2
Catalunya Central 135 9 126 0 38 96 1 99 15 3
Lleida 95 3 91 1 37 58 1 70 10 1
Terres de I'Ebre 48 2 46 0 13 34 0 37 5 0
Alt Pirineu i Aran 18 1 17 0 7 1 0 15 1 0
Q1. Estic parlant amb un home o una dona? (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Home 968 63 903 2 342 608 18 693 109 25
Dona 1032 80 950 2 350 677 5 799 110 15
Q2. Digui'm la seva edat, si us plau. (Preguntada a I'enquesta)
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
De 16 a 44 anys 894 68 824 2 333 549 13 647 106 23
De 45 a 64 anys 653 36 615 1 246 402 5 483 76 13
65 anys o més 453 39 415 0 114 335 4 361 37 4
P1. Sap vosteé quin és I'organisme resp ble de I'assisténcia itaria publica a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Servei Catala de la Salut 756 62 692 1 292 458 5 567 88 12
(CatSalut)
Departament de Salut 136 7 129 0 48 85 3 102 14 4
Institut Catala de la salut 569 32 538 0 225 338 6 416 69 10
(ICS)
Ministerio de Sanidad y 140 12 128 1 28 112 0 108 16 2
Consumo
No ho sap 395 31 362 2 95 292 8 295 33 12
No contesta 5 0 5 0 4 1 0 4 0 0
P2. Com es considera vosté d'informat/ada de les actuacions del Departament de Salut (recomanacions, campanya, informacions generals, ...)?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Molt 112 9 103 0 36 75 2 87 10 3
[2] Bastant 571 34 537 1 189 373 8 441 48 7
[3] Poc 879 66 812 1 310 558 11 648 102 16
[4] Gens 399 34 364 2 146 251 2 287 55 14
No ho sap 34 1 32 0 9 25 0 24 4 0
No contesta 5 0 5 0 2 4 0 5 0 0
Mitjana 2,80 2,88 2,79 3,1 2,83 2,78 2,58 2,78 2,93 3,04
Desviacio tipica 0,83 0,84 0,82 1,09 0,82 0,83 0,76 0,83 0,82 0,89
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Reonim 07 0.3 ENcreuaments per tipus d’assisténcia sanitaria.

Servei Catala d’Opinioé /296
A P Valors absoluts
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest moments?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Campanya vacunacié grip comu 265 14 250 1 119 141 5 191 38 9
Vaga 95 6 89 0 29 66 0 77 9 1
Campanyes vacunacions 58 5 53 0 22 36 0 47 6 0
Prevencié de cancer de colon a1 3 38 0 18 21 2 31 3 2
Prevenci6 d'alguns tipus de 18 0 18 0 9 9 0 16 2 0
cancer
Campanya donacié de sang 13 0 13 0 3 10 0 13 0 0
Campanya prevencié del cancer 1" 0 1" 0 6 5 0 6 1 0
de pit
Campanya contra la SIDA 8 3 4 0 4 3 0 6 1 0
Campanya antitabac 7 0 0 5 2 0 5 2
Campanyes de suport a la 6 2 5 0 0 6 0 3 0
investigacio
Retallades 6 0 6 0 1 5 0 3 1 0
Medicina preventiva, controls 5 0 5 0 1 4 0 3 0 0
Ajudes a la gent gran 5 0 5 0 2 4 0 5 0 0
Canvis en el nivell de 5 2 4 0 2 4 0 4 2 0

cobertura i prestacions

Ampliacié/millores hospitals

Sanitat Respon: consultes i 4 0 4 0 3 0 3 0
cites per teléfon o Internet

o
o
E
o
BN
N
o
w
N
o

Ampliacié/millores centres 4 0 4 0 3 1 0 3 2 0
d'atencio primaria

Prevencio dels ictus / atacs 4 0 4 0 3 2 0 4 0 0
de cor

Campanya contra la violéncia 3 0 3 0 0 3 0 3 0 0
de genere

Llei de dependéncia 3 0 3 0 3 0 0 3 0 0
Ajudes a persones necessitades 3 0 2 0 1 1 0 3 0 0
Reorganitzaci6 del servei i 3 1 2 0 1 2 0 2 0 0
dels recursos

Informatitzacié del sistema 3 1 2 0 2 1 0 1 0 0
Campanya contra |'alcohol 2 0 2 0 0 2 0 2 0 0
Canvi de metges de medicina 2 0 2 0 2 0 0 2 0 0
general

Campanyes per a una correcta 2 0 2 0 2 0 0 2 0 0
alimentacio

Campanya de prevenci6 de 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0
mosquits i mosquits tigre

Receptes electroniques 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0
La Maraté 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0
Gesti6 dels medicaments 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0
(receptes)

Campanya contra I'obesitat 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0
infantil

Llistes d'espera 1 1 0 0 1 0 0 1 0 0
Campanya contra el colesterol 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Campanya suport lactancia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
materna

Virus dels nens/enterovirus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Res/Cap 8 2 6 0 2 7 0 8 0 0
Altres 87 5 82 0 30 56 2 67 10 0
No ho sap 1290 98 1191 2 408 868 14 949 140 27
No contesta 30 2 28 0 9 21 0 23 1 0

P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a I'abast de la ciutadania, la informacié de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualitat dels serveis, |
satisfaccio, les llistes d'espera,... etc?

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Molt bé 755 55 698 2 294 455 5 553 91 21
[2] Bé 822 38 781 2 268 546 7 611 81 13
[3] Ni bé ni malament 220 28 192 0 78 139 4 167 24 3
[4] Malament 91 9 83 0 18 74 0 73 0
[5] Molt malament 71 8 63 0 23 45 3 56 10 2
No coneix la mesura 14 5 9 0 5 9 0 13 0
No ho sap 18 0 18 0 2 15 2 14 2 2
No contesta 9 0 9 0 6 3 1 5 3 0
Mitjana 1,93 2,10 1,92 1,55 1,83 1,97 2,38 1,95 1,90 1,67

Desviacio6 tipica 1,00 1,17 0,99 0,59 0,96 1,01 1,33 1,02 1,05 0,96
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P St P Valors absoluts
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P4. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Molt bona 255 20 235 0 81 173 1 191 29 4
[2] Bona 775 55 716 4 265 499 10 589 71 21
[3] Normal 606 40 566 0 219 383 5 441 66 10
[4] Dolenta 256 18 238 0 89 162 5 197 33 2
[5] Molt dolenta 79 10 69 0 31 48 0 54 16 3
No ho sap 23 1 22 0 6 16 1 15 4 1
No contesta 7 0 7 0 2 5 0 5 0 0
Mitjana 2,56 2,60 2,56 2,00 2,60 2,54 2,66 2,55 2,70 2,42
Desviacio tipica 1,00 1,10 1,00 0,00 1,01 1,00 0,90 1,00 1,1 0,98
P5. Durant I'Gltim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 143 143 0 0 46 96 2 120 12 3
No 1853 0 1853 0 646 1186 20 1370 207 35
No ho sap 4 0 0 4 0 4 1 0 2
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?
B: L'ha necessitat M Pond 143 143 0 0 46 96 2 120 12 3
B: L'ha necessitat M Real 133 133 0 0 43 88 2 114 10 2
La targeta sanitaria 88 88 0 0 23 63 2 79 1 3
La cartilla de la Seguretat 19 19 0 0 8 1" 0 1" 5 0
Social
Totes dues 6 6 0 0 2 4 0 6 0 0
DNI 15 15 0 0 8 7 0 12 3 0
Altres 14 14 0 0 5 9 0 1 2 0
No ho sap/No ho recorda 2 2 0 0 0 2 0 2 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P6. En la seva opinid, l'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d'altres comunitats autonomes és millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 452 44 408 0 136 311 5 346 42 1
[2] Igual 477 51 424 2 150 320 7 346 54 10
[3] Pitjor 175 24 151 0 65 107 3 130 23 6
No ho sap 879 25 853 2 335 538 7 661 97 13
No contesta 17 0 17 0 6 10 0 10 3 0
Mitjana 1,75 1,83 1,74 2,00 1,80 1,72 1,85 1,74 1,84 1,79
Desviacio tipica 0,71 0,74 0,71 0,00 0,73 0,70 0,74 0,71 0,72 0,78
P7. Valori I'atencié sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 34 4 30 0 11 22 2 28 5 0
[1] 13 0 13 0 4 9 0 1 2 0
2] 22 3 19 0 5 17 0 18 4 0
[3] 40 2 38 0 20 20 0 26 9 0
[4] 84 10 74 0 35 47 2 63 13 3
[5] 267 19 247 2 103 162 3 189 27 3
[6] 312 21 291 0 129 181 3 221 41 9
71 457 24 432 1 156 296 4 346 45 10
[8] 467 33 433 1 147 314 6 354 50 6
[9] 138 13 125 0 44 90 3 102 14 4
[10] Molt bona 145 14 131 0 29 115 0 122 6 3
No ho sap 15 0 15 0 7 9 0 10 3 1
No contesta 6 1 4 0 3 3 0 2 2 0
Mitjana 6,74 6,73 6,75 6,37 6,53 6,86 6,50 6,78 6,37 6,91
Desviacié tipica 1,97 2,21 1,95 1,63 1,88 2,00 2,36 2,01 2,02 1,61
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6.3 Encreuaments per tipus d’assisténcia sanitaria.

. M P REO nim. 947
P St #Opinio valors absoluts’ 28
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P8a. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients serveis sanitaris de Catalunya en unaescala de 0 a 10, on 0 és molt
dolentai 10 molt bona. L'atencié primaria (consultes de medicina general i pediatria)
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 26 3 23 0 7 18 0 20 3 0
[1] 8 1 5 2 0 8 0 6 0 2
2] 27 2 25 0 13 13 0 22 2 0
[3] 32 4 28 0 12 21 0 27 5 0
[4] 92 3 90 0 35 56 1 63 14 4
[5] 208 17 191 0 77 130 1 140 33 0
[6] 271 15 256 0 109 156 5 202 29 9
71 416 29 387 0 153 257 6 309 45 6
[8] 432 27 403 2 142 286 4 329 46 8
9] 209 21 188 1 77 132 1 156 22 4
[10] Molt bona 235 19 216 0 51 181 3 193 14 5
No ho sap 43 3 39 0 14 26 2 24 6 2
No contesta 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0
Mitjana 7,05 7,15 7,05 5,23 6,87 7,15 7,11 7,10 6,76 7,09
Desviaci6 tipica 2,03 2,19 2,01 4,20 1,93 2,08 1,61 2,05 1,93 2,16
P8b. L'atencio especialitzada (consultes d'especialistes)
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 46 1 44 0 18 28 0 34 5 1
11 13 1 12 0 3 10 0 1 2 0
2] 27 5 22 0 8 20 0 20 5 0
[3] 68 7 61 0 27 41 0 55 10 0
[4] 79 9 70 0 36 43 0 55 14 1
[5] 228 14 213 2 85 139 4 152 32 5
[6] 271 15 255 0 109 158 4 189 25 7
71 370 21 349 0 137 231 3 282 42 5
[8] 429 34 394 2 141 283 5 339 46 10
9] 154 14 140 0 41 108 4 114 13 3
[10] Molt bona 209 20 189 0 43 164 2 171 14 3
No ho sap 102 2 100 0 39 62 2 65 10 4
No contesta 4 0 4 0 4 0 0 4 0 0
Mitjana 6,79 6,88 6,78 6,59 6,50 6,93 7,33 6,86 6,37 7,01
Desviaci6 tipica 2,21 2,32 2,20 1,69 2,13 2,24 1,62 2,22 2,24 2,00
P8c. L'atencio hospitalaria (ingrés)
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 29 3 26 0 4 24 2 20 2 0
1 6 1 5 0 2 4 0 6 0 0
[2] 21 5 16 0 4 17 0 12 5 0
[3] 45 2 42 2 16 27 3 33 4 3
[4] 65 6 59 0 27 38 0 40 13 3
[5] 188 16 172 0 72 115 1 141 24 0
[6] 244 15 228 1 96 145 3 175 24 7
71 383 20 362 1 143 238 2 282 47 10
[8] 437 28 408 0 137 293 6 332 38 7
9] 188 10 178 0 64 121 2 146 23 1
[10] Molt bona 226 24 203 0 50 176 0 178 19 5
No ho sap 154 13 141 0 69 83 3 118 19 4
No contesta 14 0 14 0 8 3 2 10 1 0
Mitjana 7,08 6,98 7,09 5,27 6,96 7,16 6,18 7,16 6,86 6,87
Desviacio tipica 2,05 2,40 2,02 2,31 1,84 2,14 2,711 2,03 2,03 2,04



P9a. | dels segiients serveis sanitaris que li llegiré a continuacio, diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o

pitjor que la de fa un any? L'Atenci

primaria.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 288 24 264 0 72 214 2 213 31 3
[2] Igual 171 79 1090 2 425 735 11 890 124 22
[3] Pitjor 434 31 401 2 154 276 4 324 48 1
No ho sap 96 7 89 1 35 58 3 60 13 3
No contesta 1 2 9 0 6 3 1 5 3 2
Mitjana 2,08 2,05 2,08 2,49 2,13 2,05 2,13 2,08 2,08 2,21
Desviacio tipica 0,61 0,64 0,61 0,60 0,58 0,63 0,59 0,61 0,62 0,60
P9b. L'atencio especialitzada (consultes especialistes).

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 281 19 262 0 58 219 4 215 25 7
[2] Igual 1084 63 1020 1 405 669 10 805 121 20
[3] Pitjor 437 46 389 2 150 284 3 340 45 9
No ho sap 180 14 166 1 74 102 4 118 26 5
No contesta 18 2 16 0 5 1" 1 14 3 0
Mitjana 2,09 2,21 2,08 2,54 2,15 2,06 1,90 2,09 2,1 2,06
Desviacio tipica 0,63 0,68 0,62 0,62 0,56 0,65 0,65 0,63 0,60 0,66
P9c. L'atencio hospitalaria (ingrés).

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 242 20 221 0 63 176 2 183 20 4
[2] Igual 1077 71 1005 1 385 681 1 809 123 14
[3] Pitjor 356 27 327 2 126 229 2 267 39 7
No ho sap 306 23 282 1 110 189 6 220 33 14
No contesta 20 2 18 0 8 10 1 13 4 2
Mitjana 2,07 2,06 2,07 2,58 2,1 2,05 1,95 2,07 2,10 2,10
Desviacio tipica 0,59 0,63 0,59 0,60 0,56 0,61 0,53 0,59 0,56 0,66
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CatSalut :,ESt_"‘_‘,'s Riomm o7 6.3 ENcreuaments per tipus d’assisténcia sanitaria. , ,qq
Servei Catala inio
A P Valors absoluts

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P8d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 105 4 101 0 28 74 3 85 8 0
1 19 2 17 0 9 10 0 11 6 0
[2] 56 4 52 0 28 25 3 34 1 3
[3] 113 13 97 2 47 66 0 82 18 5
[4] 164 10 154 0 60 103 1 109 24 5
[5] 276 22 253 1 88 186 2 213 28 4
[6] 280 18 262 0 96 183 2 213 26 9
[7] 310 19 292 0 124 184 3 233 35 2
[8] 275 24 250 0 92 181 2 216 22 2
[9] 147 11 136 0 50 95 2 109 18 3
[10] Molt bona 197 14 182 0 46 148 3 148 17 3
No ho sap 55 1 54 1 24 32 0 38 6 3
No contesta 2 0 2 0 2 0 0 0 0 0
Mitjana 6,10 6,15 6,10 3,84 5,95 6,19 5,42 6,14 5,75 5,59
Desviacio tipica 2,59 2,53 2,59 1,20 2,48 2,62 3,40 2,58 2,61 2,38
P9. Voste diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 201 15 186 0 52 147 3 150 20 0
[2] Igual 919 65 852 2 345 563 11 686 97 22
[3] Pitjor 708 52 654 2 230 474 4 544 76 12
No ho sap 168 10 157 1 66 99 3 109 26 5
No contesta 4 0 4 0 0 2 1 3 0 0
Mitjana 2,28 2,28 2,28 2,49 2,28 2,28 2,09 2,29 2,29 2,34
Desviacio tipica 0,65 0,66 0,65 0,60 0,61 0,67 0,63 0,65 0,64 0,50
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Servei Catala inio
A P Valors absoluts

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P9d. L'atenci6 a urgéncies.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 222 14 207 0 53 164 4 159 19 3
[2] Igual 970 68 900 1 359 607 4 723 108 18
[3] Pitjor 640 53 586 2 220 412 9 486 75 13
No ho sap 161 7 153 1 56 100 4 118 16 6
No contesta 8 2 6 0 4 2 1 5 2 0
Mitjana 2,23 2,29 2,22 2,58 2,26 2,21 2,28 2,24 2,28 2,28
Desviacio tipica 0,65 0,64 0,65 0,60 0,60 0,67 0,85 0,64 0,62 0,63
P10. D'aqui a un any, vosté creu que I'assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o pitjor?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Millor 646 63 582 1 198 438 10 487 61 12
[2] Igual 567 29 536 1 221 345 0 418 64 1
[3] Pitjor 564 37 526 2 207 351 6 418 75 9
No ho sap 210 12 197 0 63 142 4 160 19 6
No contesta 13 2 1" 0 3 9 1 10 0 2
Mitjana 1,95 1,79 1,97 2,19 2,01 1,92 1,76 1,95 2,07 1,91
Desviaci6 tipica 0,82 0,86 0,82 0,91 0,80 0,83 0,99 0,83 0,82 0,82
P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d'asseguranca privada d'assisténcia sanitaria?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 692 46 646 0 692 0 0 399 178 14
No 1286 96 1186 4 0 1286 0 1080 39 20
No ho sap 14 2 12 0 0 0 14 7 2 4
No contesta 8 0 8 0 0 0 8 5 0 2
P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances segiients:
B: Té asseg privada M Pond 692 46 646 0 692 0 0 399 178 14
B: Té asseg privada M Real 678 43 635 0 678 0 0 397 170 12
Mutua sanitaria de I'Estat 14 0 14 0 14 0 0 5 5 0
acollida a assegurament
privat (MUFACE, ISFAS, etc)
Asseguranga médica privada 79 6 73 0 79 0 0 40 21 2
pagada per I'empresa
Asseguranga médica privada 534 35 499 0 534 0 0 316 138 10
pagada per vosté mateix
(SANITAS, ADESLAS, DKV)
Altres 59 5 55 0 59 0 0 36 14 1
No ho sap 2 0 2 0 2 0 0 1 2
No contesta 3 0 3 0 3 0 0 1 0 0
P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d'utilitzar un servei sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
A un centre public 1287 90 1195 2 154 1120 13 1070 43 19
Aun centre privat 265 15 250 0 227 35 3 1M1 100 6
Depén 443 39 402 2 311 127 5 307 76 13
No ho sap 5 0 5 0 1 3 1 3 0 2
No contesta 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0
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Reonim 07 0.3 ENcreuaments per tipus d’assisténcia sanitaria.
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P St #Opinio valors absoluts’ 20
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P12a. De qué depén?
B: Depén M Pond 443 39 402 2 311 127 5 307 76 13
B: Depén M Real 421 33 387 1 285 131 5 292 72 12
De la gravetat de la malaltia 167 10 157 0 "7 48 1 119 28 3
Del temps d'espera 75 3 70 2 55 20 0 47 16 3
Depén de I'especialitat 43 1" 32 0 35 7 2 29 6 2
Hi ha membres de la llar que 26 1 25 0 10 14 1 15 6 0
van a la publica i d'altres
Ie;\ privada
Per especialistes va a privada 16 2 14 0 16 0 0 9 5 0
De la proximitat d'un centre 12 0 1" 0 9 2 0 9 2 0
o d'un altre
Depén del tractament o les 12 0 12 0 10 2 0 10 2 1
proves a realitzar
Per urgéncies va a la privada 9 3 6 0 8 1 0 6 3 0
De si I'asseguranga privada 8 2 6 0 6 2 0 6 0 0
cobreix el tractament
Del quadre medic 7 1 6 0 5 2 0 5 0 2
Depén de temes economics 6 0 6 0 2 4 0 6 0 0
Si és un accident laboral va 5 1 2 3 3 0
a la matua privada de
I'empresa
Depén de l'atenci6 rebuda 5 3 2 0 4 2 0 4 1 0
Per urgéncies va a la publica 4 0 4 0 4 0 0 3 1 0
De si volen una segona opinid 3 0 3 0 1 2 0 3 0 0
Per agafar la baixa va al 2 0 2 0 2 0 0 0 2 0
public
Per visites a pediatria va al 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0
privat
Altres 35 2 33 0 22 13 0 27 3 3
No ho sap 5 0 5 0 3 2 0 3 0 0
No contesta 4 0 4 0 2 1 1 4 0 0
P13. | si pogués triar i vosté o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on aniria: a un servei sanitari public o a un privat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Servei sanitari public 1254 90 1162 2 363 881 10 1003 94 17
Servei sanitari privat 422 30 392 0 179 238 5 274 78 9
Ambdés / indiferent 279 20 258 0 127 144 8 188 35 10
No ho sap a1 3 37 2 22 20 0 23 1 4
No contesta 4 0 3 0 1 3 0 3 1 0
31. Respecte al model de gesti6 del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si esta en mans de...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
L’Administracié Publica 1169 83 1083 3 366 795 8 914 99 18
Una empresa privada sense 293 12 281 1 133 157 3 193 47 7
afany de lucre
Una empresa privada 256 26 230 0 93 159 4 182 39 5
No hi hauria diferéncies 45 5 41 0 23 20 2 30 6 3
No ho sap 220 17 203 0 73 141 6 160 25 8
No contesta 17 1 15 0 4 13 0 1" 3 0
P15. Valori I'atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 20 2 17 0 4 16 0 14 2 1
1 3 0 3 0 0 3 0 1 2 0
[2] 14 2 13 0 2 12 0 12 1 0
[3] 41 3 38 0 21 18 2 24 10 3
[4] 75 9 66 0 32 43 0 55 15 1
[5] 292 20 271 2 118 174 0 208 40 2
[6] 310 21 288 0 129 177 4 217 37 9
71 441 23 416 2 151 284 6 328 46 1
[8] 471 36 435 0 153 312 6 368 48 10
9] 159 15 144 0 41 116 2 127 9 3
[10] Molt bona 162 13 149 0 35 126 1 128 7 2
No ho sap 9 0 9 0 5 2 1 5 2 0
No contesta 4 0 4 0 1 3 0 3 0 0
Mitjana 6,88 6,86 6,88 6,25 6,64 7,01 6,87 6,96 6,34 6,65

Desviacio6 tipica 1,85 2,04 1,83 1,27 1,72 1,90 1,74 1,84 1,84 1,96
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Servei Catala inio
A P Valors absoluts

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P16. Ara valori I'atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt dolenta 26 4 22 0 1 24 2 23 1 0
1 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0
2] 6 0 6 0 1 5 0 4 0 0
[3] 17 1 16 0 4 13 0 14 1 0
[4] 32 6 25 0 4 28 0 25 1 2
[5] 139 10 129 0 41 96 2 104 13 2
[6] 161 7 154 0 55 105 1 128 19 3
[7] 333 23 310 0 160 170 2 219 53 8
[8] 444 27 417 0 232 208 5 314 67 9
[9] 195 18 176 0 108 85 2 129 31 4
[10] Molt bona 145 8 136 2 68 75 3 97 23 4
No ho sap 482 36 444 2 19 459 4 417 1 7
No contesta 20 3 17 0 2 17 2 16 0 2
Mitjana 7,30 7,06 7,32 10,00 7,72 6,96 7,05 7,20 7,68 7,59
Desviacio tipica 1,85 2,20 1,82 0,00 1,38 2,08 2,80 1,92 1,46 1,54
P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris que li llegiré a continuacié?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Aun Centre d’Atencio 1333 96 1236 1 423 899 11 1185 122 26
Primaria o medicina general
(consultes de medicina
general i pediatria)
A un especialista (consultes 1016 82 933 1 340 667 9 824 171 21
especialistes)
Aun servei d’'urgencies 890 78 811 2 288 595 8 769 101 20
Aun hospital (ingrés) 500 46 454 0 148 345 8 428 62 10
Altres 48 3 45 0 12 37 0 39 8 1
No hi ha anat 246 8 236 1 100 144 1 0 0 0
No ho sap 4 0 4 0 1 3 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P17a. M'ha dit més d'un centre, em podria especificar quin ha estat I'altim?
B: Més d'un centre M Pond 1133 85 1047 1 363 757 12 968 137 27
B: Més d'un centre M Real 1149 82 1065 2 365 773 1" 990 135 24
Un Centre d'Atencié Primaria 395 32 363 1 120 273 2 377 14 4
o medicina general
(consultes
de medicina
general i
pediatria)
L'especialista (consultes 341 20 321 0 120 216 6 256 72 13
especialistes)
Un servei d'urgéncies 242 24 218 0 79 160 4 206 28 9
L'hospital (ingrés) 141 9 132 0 43 97 1 119 20 2
Altres 6 0 6 0 2 4 0 3 3 0
No ho sap 7 0 7 0 1 6 0 6 1 0
No contesta 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0
P17b. | en relacié a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat publica o privada?
B: Ha anat M Pond 1751 135 1613 2 591 1139 21 1492 219 40
B: Ha anat M Real 1754 126 1625 3 579 1155 20 1506 213 35
Centre public 1492 120 1370 1 399 1080 12 1492 0 0
Centre privat 219 12 207 0 178 39 2 0 219 0
No ho sap 37 3 32 2 13 18 6 0 0 37
No contesta 3 0 3 0 1 2 0 0 0 3
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P St pinto Valors absoluts
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35

P18a. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els segiients aspectes de |'assisténcia itaria en referéncia a I'ultim servei que vosté ha fet
servir: valorar de 0 a 10 sabent que 0 significa molt insatisfactorii el 10 molt isf; i. La proximi al centre.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 12 3 10 0 2 10 0 10 2 0
[1] 5 0 5 0 0 4 0 4 0 0
2] 5 1 4 0 2 3 0 3 2 0
[3] 30 2 28 0 9 21 0 19 5 0
[4] 32 4 28 0 8 23 0 24 3 1
[5] 14 6 107 0 37 73 4 83 1 3
[6] 148 8 141 0 52 97 0 98 18 5
71 277 21 254 1 11 164 1 199 33 8
[8] 496 26 469 2 186 304 6 371 67 7
9] 309 27 282 0 120 186 3 229 38 5
[10] Moilt satisfactori 561 45 515 1 161 391 9 447 39 11
No procedeix 3 0 3 0 1 2 0 2 0 0
No ho sap 6 0 5 0 2 3 0 2 2 0
No contesta 3 0 3 0 0 3 0 2 0 0
Mitjana 8,04 8,05 8,04 7,69 8,01 8,05 8,37 8,11 7,76 7,89
Desviacio tipica 1,86 2,13 1,84 1,46 1,70 1,94 1,80 1,85 1,89 1,74
P18b. L'horari d'atencié del centre.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 30 5 24 0 6 22 2 23 3 0
1 7 1 6 0 4 3 0 2 3 0
2] 14 0 14 0 5 8 2 10 1 2
[3] 28 0 28 0 10 18 0 21 2 2
[4] 56 1 55 0 20 35 1 48 3 0
[5] 167 16 150 0 59 104 3 124 9 2
[6] 202 20 183 0 76 125 1 147 13 6
[7] 303 20 283 0 111 190 3 218 35 7
[8] 477 31 444 1 168 305 4 363 59 9
[9] 247 22 225 1 92 152 3 185 32 6
[10] Molt satisfactori 438 26 410 2 135 298 4 327 58 6
No procedeix 6 0 6 0 3 4 0 4 0 2
No ho sap 23 1 22 0 3 20 0 20 1 0
No contesta 2 0 2 0 0 2 0 1 0 0
Mitjana 7,58 7,39 7,59 8,58 7,54 7,62 6,74 7,60 7,95 7,38
Desviaci6 tipica 2,09 2,25 2,08 2,18 2,01 2,12 2,98 2,08 2,02 2,07
P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 83 6 77 0 23 58 2 63 7 1
1 25 6 19 0 8 17 0 19 1 3
[2] 54 7 47 0 16 38 0 44 2 0
[3] 90 6 84 0 20 70 0 79 3 0
[4] 152 8 145 0 46 100 6 116 8 7
[5] 235 18 215 2 82 149 4 186 11 4
[6] 223 6 215 2 73 148 2 164 21 3
71 262 17 245 0 98 161 3 200 25 7
[8] 347 32 316 0 128 217 2 251 47 7
9] 211 12 199 0 103 106 2 135 50 3
[10] Molt satisfactori 285 22 262 1 84 198 2 208 44 2
No procedeix 18 4 14 0 6 13 0 14 0 3
No ho sap 13 1 12 0 5 8 0 10 0 0
No contesta 3 0 3 0 1 2 0 1 0 0
Mitjana 6,55 6,42 6,56 6,16 6,77 6,45 5,54 6,43 7,63 6,02

Desviacio tipica 2,63 2,88 2,62 1,92 2,49 2,70 2,78 2,65 2,32 2,62
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de la Salut Valors absoluts
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P18d. Temps d'espera per a entrar a la consulta.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 11 10 99 2 37 72 2 82 9 3
[11 27 3 24 0 14 14 0 22 2 2
[2] 58 3 55 0 19 39 0 49 3 1
[3] 87 9 78 0 35 50 2 71 2 1
[4] 160 9 150 0 44 114 2 120 8 4
[5] 276 14 262 0 100 174 2 217 17 5
[6] 264 17 245 2 84 179 1 196 22 5
71 301 26 274 0 109 187 5 229 37 7
[8] 337 27 310 0 12 221 4 240 52 5
9] 175 1" 164 0 75 96 3 127 37 2
[10] Moilt satisfactori 186 14 172 0 60 125 1 130 31 3
No procedeix 2 0 2 0 2 0 0 0 0 0
No ho sap 14 0 14 0 3 1" 0 7 0 2
No contesta 3 0 3 0 0 3 0 2 0 0
Mitjana 6,18 6,14 6,19 3,03 6,21 6,16 6,07 6,10 7,20 571
Desviaci6 tipica 2,60 2,73 2,59 3,52 2,62 2,59 2,82 2,60 2,39 2,82
P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 10 0 10 0 3 7 0 5 3 0
1] 2 0 2 0 0 2 0 2 0 0
[2] 8 3 5 0 2 6 0 7 0 0
[3] 14 2 12 0 7 6 0 9 2 0
[4] 25 2 23 0 11 14 0 18 1 3
[5] 79 4 74 0 20 58 1 64 9 3
[6] 126 8 116 2 46 79 0 89 7 4
[71 253 12 241 0 87 160 6 188 18 3
[8] 527 34 491 1 225 294 7 376 74 13
9] 350 26 324 0 118 228 3 263 38 5
[10] Molt satisfactori 595 53 542 1 167 423 5 465 68 8
No procedeix 4 0 4 0 1 3 0 1 0 2
No ho sap 7 0 7 0 4 3 0 4 0 0
No contesta 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0
Mitjana 8,25 8,40 8,24 7,61 8,14 8,30 8,20 8,28 8,37 7,74
Desviacio tipica 1,71 1,82 1,70 1,82 1,63 1,76 1,29 1,70 1,72 1,78
P18f. El temps de dedicacié dels metges als malalts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 48 3 44 2 16 32 0 34 5 2
[11 1 1 10 0 4 7 0 7 2 0
2] 43 2 41 0 9 33 1 37 0 0
[3] 72 4 68 0 24 49 0 50 5 0
[4] 118 7 1M 0 46 70 2 94 5 2
[5] 222 21 202 0 83 138 2 158 16 9
[6] 224 17 207 0 84 140 0 165 26 5
[71 305 14 291 0 114 183 8 225 43 4
[8] 394 39 354 2 142 247 6 302 46 7
9] 210 8 201 0 81 126 2 151 31 4
[10] Molt satisfactori 334 26 308 0 84 248 1 260 39 4
No procedeix 4 0 4 0 2 2 0 1 1 2
No ho sap 10 1 9 0 3 6 1 4 1 2
No contesta 5 2 4 0 2 4 0 4 0 0
Mitjana 6,94 7,04 6,94 4,27 6,85 6,99 7,08 6,97 7,40 6,54
Desviaci¢ tipica 2,40 2,33 2,40 4,50 2,27 2,47 1,89 2,40 2,17 2,48
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P St #Opinio valors absoluts’ 202
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P18g. El coneixement de I'historial i el seguiment de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 39 6 32 2 14 25 0 26 7 2
1 4 0 4 0 2 2 0 4 0 0
2] 13 5 9 0 6 8 0 9 1 2
[3] 26 2 24 0 6 19 0 22 3 0
[4] 51 4 47 0 15 35 0 33 5 2
[5] 155 17 137 1 54 99 2 117 9 2
[6] 187 14 173 0 65 119 3 136 17 4
71 294 23 271 0 109 180 5 210 35 6
[8] 500 24 476 0 194 302 4 366 60 10
[9] 246 18 228 0 90 155 2 199 33 1
[10] Moilt satisfactori 414 30 384 1 108 300 6 326 41 9
No procedeix 12 0 12 0 4 8 0 5 2 2
No ho sap 50 2 48 0 19 29 2 35 6 1
No contesta 8 0 8 0 4 3 0 4 0 0
Mitjana 7,58 7,13 7,62 3,71 747 7,63 7,92 7,65 7,63 7,12
Desviaci6 tipica 2,11 2,53 2,06 4,13 2,06 2,15 1,67 2,10 2,17 2,56
P18h. La confianga i seguretat que transmet el metge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 22 0 22 0 8 14 0 17 4 0
1 12 1 11 0 1 11 0 8 1 1
[2] 15 2 13 0 7 8 0 12 1 0
[3] 20 2 17 0 6 14 0 14 1 0
[4] 39 2 37 0 17 20 2 31 0 1
[5] 86 4 82 0 26 61 0 64 9 3
[6] 144 14 130 0 45 95 3 103 10 5
[7] 273 12 259 2 117 156 0 195 26 5
[8] 470 36 433 2 191 273 6 343 62 13
[9] 312 23 290 0 123 186 3 225 52 2
[10] Molt satisfactori 589 48 541 0 145 435 9 468 54 9
No procedeix 4 0 4 0 1 3 0 2 0 2
No ho sap 12 0 12 0 2 9 0 8 0 0
No contesta 3 0 3 0 1 1 0 1 0 0
Mitjana 8,03 8,22 8,02 7,56 7,88 8,12 8,30 8,07 8,18 7,59
Desviacio tipica 2,00 1,87 2,01 0,58 1,90 2,05 1,86 2,02 1,86 1,98
P18i. L'equipament i els mitjans tecnologics del centre.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 23 1 22 0 10 13 0 19 1 0
11 7 2 6 0 1 6 0 5 1 0
[2] 13 0 13 0 2 12 0 8 0 1
[3] 33 2 29 2 9 23 2 22 2 3
[4] 61 1 60 0 21 40 0 49 2 2
[5] 164 19 145 0 65 99 0 128 13 2
[6] 224 1 212 1 85 136 3 162 17 3
[7] 352 23 329 0 113 235 3 273 30 7
[8] 462 33 428 1 170 287 5 348 54 7
[9] 252 16 237 0 90 159 3 180 45 4
[10] Molt satisfactori 313 32 282 0 100 210 4 232 42 9
No procedeix 24 2 22 0 9 14 2 16 3 2
No ho sap 67 3 64 0 15 50 1 48 10 2
No contesta 4 0 4 0 2 2 0 1 1 0
Mitjana 7,40 7,59 7,40 4,96 7,38 7,42 7,63 7,39 7,98 7,34
Desviacio tipica 2,00 2,03 2,00 2,13 1,97 2,02 1,93 2,01 1,73 2,31
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de la Salut Valors absoluts
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P18j. La informacié rebuda pel seu problema de salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 36 1 35 0 12 24 0 28 3 0
[11 6 2 4 0 2 4 0 3 2 0
[2] 20 4 16 0 6 14 0 15 4 0
[3] 25 3 22 0 13 13 0 17 3 3
[4] 51 0 50 2 15 34 3 40 2 2
[5] 144 13 131 0 42 102 0 110 5 5
[6] 177 10 168 0 60 114 4 129 14 3
71 283 25 256 1 101 177 4 203 34 6
[8] 465 28 436 1 184 279 3 340 63 1
[9] 303 15 288 0 105 196 2 240 35 3
[10] Moilt satisfactori 459 40 419 0 141 312 6 356 52 6
No procedeix 1 3 8 0 1 9 0 4 1 0
No ho sap 16 0 16 0 10 6 1 6 0 1
No contesta 3 0 3 0 2 2 0 0 0 0
Mitjana 7,68 7,68 7,68 5,97 7,67 7,69 7,63 7,72 7,88 7,21
Desviaci6 tipica 2,14 2,22 2,13 2,00 2,08 2,17 2,03 2,15 2,07 2,02
P18k. Els consells dels metges sobre alimentacio, salut.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 47 5 42 0 18 29 0 38 7 0
1] 4 2 2 0 3 1 0 4 1 0
[2] 19 2 17 0 9 10 0 10 3 3
[3] 33 3 28 2 6 26 0 21 0 2
[4] 56 4 52 0 14 41 2 46 2 0
[5] 149 19 130 0 50 98 0 119 7 8
[6] 173 1 162 0 69 100 5 130 17 6
[71 293 12 280 1 125 164 3 193 42 1
[8] 450 31 418 1 170 277 2 348 59 4
9] 208 16 192 0 59 147 3 162 22 2
[10] Molt satisfactori 392 30 362 0 104 283 6 309 43 5
No procedeix 100 2 98 0 41 57 2 63 12 6
No ho sap 68 6 62 0 18 50 0 46 3 2
No contesta 7 0 7 0 5 2 0 4 0 0
Mitjana 7,45 7,18 7,48 5,56 7,28 7,54 7,75 7,49 7,61 6,47
Desviacio tipica 2,24 2,60 2,21 2,57 2,18 2,27 1,93 2,26 2,19 2,44
P18l. El temps que es triga a fer proves diagnostiques.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[0] Molt insatisfactori 162 15 145 2 47 115 0 126 12 3
[11 33 2 32 0 13 21 0 31 0 0
[2] 75 6 69 0 21 54 0 67 2 2
[3] 112 12 100 0 35 76 1 93 4 3
[4] 165 9 155 1 62 101 2 121 1 2
[5] 230 17 213 0 72 155 3 175 12 1
[6] 235 17 218 0 84 148 3 194 14 6
[71 252 18 234 0 80 170 2 198 27 7
[8] 281 22 259 0 106 168 7 188 40 9
91 148 10 137 0 68 79 0 87 46 1
[10] Molt satisfactori 223 12 210 0 73 150 0 153 48 3
No procedeix 38 2 36 0 17 18 3 25 3 3
No ho sap 39 0 39 1 " 27 1 32 2 1
No contesta 6 0 6 0 3 3 0 2 0 0
Mitjana 5,90 5,63 5,93 1,78 6,09 5,79 6,31 5,70 7,46 6,09
Desviacio tipica 2,89 2,96 2,88 2,32 2,82 2,94 1,70 2,89 2,61 2,83
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:,ESt_"‘_‘,'s Rionm e7 6.3 ENCreuaments per tipus d’assisténcia sanitaria. ; 5.
inio
t Valors absoluts
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35

P19. En el cas d'haver necessitat atencié domiciliaria de personal meédic i d'infermeria em podria fer una valoracié d'aquest servei: utilitzant una escala de 0 a 10

sabent que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori.
B: Total entrevistes M Pond

B: Total entrevistes M Real

[0] Molt insatisfactori
1

[2]

[3]

[4]

[8]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10] Molt satisfactori
No ho ha necessitat
No ho sap

No contesta

Mitjana
Desviacié tipica

2000
2000

21

118
152
80
134
1281
32

7,34
2,25

143
133

w

© -
D N 00 W N o= NO O

o o

6,95
2,40

1853 4
1863 4
18 0

1 0

6 0

10 0
10 0
62 0
7 0
110 0
140 0
71 0
125 2
1193 2
32 0

0

7,37 10,00
2,23 0,00

692
678

5

a N N O

32
21
44
40
28
38
465
11

727
2,15

1286
1301
16

1

4

10

6

37
58
71
112
52
90
807
20

3

7,35
2,29

22 1492
21 1506
0 19

0 1

0 5

0 10

0 9

1 42

0 57

3 82

1 119

0 57

5 96

9 967

2 26

0 1
8,25 7,30
2,07 2,35

219
213

2

-
o O NNN O O

©

147

7,40
2,24

40
35

0O W = 2 WO -2 00 oo

N
NN

8,42
1,92

P19. Em podria fer una valoracié del servei d'atencié domiciliaria de personal médic i d'infermeria: utilitzant una escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt

insatisfactori i el 10 molt satisfactori.

B: Ho ha necessitat M Pond B: 719 57 660 2 228 478 13 524 72 18
Ho ha necessitat M Real 746 57 688 1 233 501 12 558 73 15
[0] Molt insatisfactori 21 3 18 0 5 16 0 19 2 0
[1] 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0
2] 6 0 6 0 2 4 0 5 0 0
[3] 12 2 10 0 2 10 0 10 2 0
[4] 1 1 10 0 5 6 0 9 2 1
[5] 70 8 62 0 32 37 1 42 7 0
[6] 78 7 71 0 21 58 0 57 9 3
71 118 8 110 0 44 71 3 82 16 1
[8] 152 13 140 0 40 112 1 119 8 1
9] 80 8 71 0 28 52 0 57 9 3
[10] Molt satisfactori 134 7 125 2 38 90 5 96 17 6
No ho sap 32 0 32 0 11 20 2 26 0 2
No contesta 4 0 4 0 1 3 0 1 0 2
P20. Digui'm, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d'acord:

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Estaria disposat/ada a pagar 785 53 730 2 284 492 9 608 73 19
més impostos a canvi de

millorar la prestacié dels

serveis publics

S'han de mantenir els actuals 844 67 776 2 284 552 8 619 97 12
impostos per mantenir els

mateixos serveis

S'han d'abaixar els impostos 155 15 140 0 47 105 4 1M1 20 4
encara que sigui en

detriment

de la qualitat

dels serveis

publics

No ho sap 11 5 107 0 29 82 1 82 1 3
No contesta 104 4 100 0 49 54 1 71 17 3
P21a. A continuacié li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d'elles digui'm si s'hauria de destinar molts més diners, més diners, els
mateixos, menys diners o molts menys diners. Medi ambient.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 383 25 358 0 136 246 2 288 43 6
[2] Destinar més diners 993 76 913 3 337 645 1 733 104 19
[3] Destinar el mateix 481 27 454 1 166 310 6 365 54 11
[4] Destinar menys diners 65 8 57 0 26 36 3 48 8 2
[5] Destinar molts menys 8 1 7 0 3 6 0 4 2 1
diners

No ho sap 52 6 46 0 16 35 1 41 5 1
No contesta 17 1 16 0 8 0 12 2 1
Mitjana 2,13 2,16 2,13 2,16 2,14 2,12 2,50 2,13 2,16 2,32
Desviacio tipica 0,78 0,81 0,78 0,43 0,79 0,77 0,86 0,77 0,82 0,89



lr Centre

- 4 i - - N A el %

CatSalut :,ESt_"‘_‘,'s Riomm o7 6.3 ENcreuaments per tipus d’assisténcia sanitaria. , 5,0
Servei Catala inio
A P Valors absoluts

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P21b. Sanitat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 788 48 737 3 265 514 8 603 84 19
[2] Destinar més diners 1001 78 922 1 366 624 1 735 113 18
[3] Destinar el mateix 151 10 141 0 43 105 3 110 16 2
[4] Destinar menys diners 17 2 14 0 3 14 0 14 1 0
[5] Destinar molts menys 6 2 4 0 2 4 0 4 2 0
diners
No ho sap 28 3 25 0 7 21 0 19 3 1
No contesta 10 0 10 0 6 3 0 2 0
Mitjana 1,70 1,80 1,69 1,22 1,69 1,71 1,76 1,69 1,71 1,54
Desviaci6 tipica 0,67 0,74 0,66 0,49 0,63 0,69 0,69 0,68 0,68 0,58
P21c. Policia i seguretat.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 204 16 188 0 68 134 2 159 23 5
[2] Destinar més diners 754 54 699 1 266 482 7 565 88 10
[3] Destinar el mateix 754 47 706 1 265 481 8 549 81 18
[4] Destinar menys diners 174 16 156 2 61 109 4 130 19 6
[5] Destinar molts menys 42 6 36 0 14 28 0 32 3 0
diners
No ho sap 57 3 54 0 13 43 1 47 3 0
No contesta 14 0 14 0 6 9 0 9 2 1
Mitjana 2,53 2,60 2,53 2,90 2,53 2,53 2,73 2,52 2,50 2,61
Desviaci6 tipica 0,88 0,99 0,87 1,22 0,87 0,88 0,90 0,89 0,86 0,90
P21d. Educacié.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 756 48 706 2 264 483 9 577 80 21
[2] Destinar més diners 1008 71 935 2 354 647 7 724 123 14
[3] Destinar el mateix 160 18 142 0 57 98 5 128 10 3
[4] Destinar menys diners 27 6 21 0 7 19 1 24 2 0
[5] Destinar molts menys 2 0 2 0 0 2 0 2 0 0
diners
No ho sap 37 1 36 0 5 30 1 30 2 1
No contesta 1" 0 1" 0 6 6 0 6 2 1
Mitjana 1,72 1,87 1,71 1,50 1,71 1,73 1,89 1,73 1,69 1,54
Desviacio tipica 0,68 0,78 0,67 0,59 0,66 0,68 0,90 0,70 0,61 0,65
P21e. Serveis socials.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 415 28 386 1 158 253 4 317 45 10
[2] Destinar més diners 1041 78 961 2 353 682 7 775 112 21
[3] Destinar el mateix 397 27 370 0 128 263 6 299 41 4
[4] Destinar menys diners 62 5 58 0 24 36 2 46 6 3
[5] Destinar molts menys 13 0 12 0 6 7 0 5 3 0
diners
No ho sap 62 6 56 0 19 40 3 45 9 2
No contesta 10 1 10 0 6 5 0 5 3 0
Mitjana 2,07 2,06 2,08 1,64 2,05 2,08 2,29 2,06 2,09 2,02
Desviacio tipica 0,78 0,74 0,78 0,56 0,81 0,76 0,91 0,76 0,82 0,84
P21f. Infraestructures.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 233 15 218 0 92 138 3 185 22 5
[2] Destinar més diners 845 58 786 2 286 553 6 640 84 12
[3] Destinar el mateix 621 43 577 1 221 390 10 443 85 15
[4] Destinar menys diners 168 14 153 1 59 109 0 126 15 5
[5] Destinar molts menys 14 1 13 0 4 10 0 10 1 0
diners
No ho sap 91 10 81 0 18 70 3 73 7 1
No contesta 27 3 24 0 12 15 0 15 4 3
Mitjana 2,41 2,44 2,40 2,94 2,39 2,42 2,34 2,38 2,47 2,54
Desviacio tipica 0,84 0,85 0,84 1,09 0,86 0,84 0,77 0,85 0,81 0,91
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Servei Catala inio
A P Valors absoluts

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P21g. Culturai arts.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 225 13 211 2 82 140 3 179 23 4
[2] Destinar més diners 745 56 688 1 242 499 4 566 78 12
[3] Destinar el mateix 753 51 702 0 270 476 7 547 82 16
[4] Destinar menys diners 179 17 162 1 71 103 5 127 27 5
[5] Destinar molts menys 29 2 27 0 9 18 2 24 4 0
diners
No ho sap 53 5 48 0 9 43 1 40 3 1
No contesta 16 1 15 0 9 7 0 9 3 1
Mitjana 2,50 2,56 2,50 2,03 2,53 2,48 2,86 2,48 2,59 2,58
Desviaci6 tipica 0,87 0,86 0,87 1,34 0,89 0,85 1,19 0,88 0,91 0,85
P21h. Justicia.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 339 23 316 0 135 198 5 256 48 3
[2] Destinar més diners 683 43 638 1 219 457 7 502 78 12
[3] Destinar el mateix 600 41 558 0 219 376 5 439 63 15
[4] Destinar menys diners 178 17 159 2 47 130 2 143 12 3
[5] Destinar molts menys 47 3 45 0 21 25 2 37 3 0
diners
No ho sap 11 13 98 0 34 76 2 87 10 3
No contesta 42 3 39 0 18 24 0 28 5 4
Mitjana 2,41 2,48 2,40 3,28 2,37 2,43 2,37 2,42 2,24 2,52
Desviacio6 tipica 0,98 1,01 0,97 1,13 1,00 0,96 1,21 0,99 0,93 0,81
P21i. Habitatge.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 333 18 315 0 100 232 1 272 20 6
[2] Destinar més diners 848 58 789 2 269 571 8 631 97 20
[3] Destinar el mateix 532 35 496 0 222 302 7 377 71 7
[4] Destinar menys diners 154 16 136 2 61 91 3 M 19 4
[5] Destinar molts menys 38 8 30 0 10 26 2 28 5 0
diners
No ho sap 69 8 61 0 18 49 1 54 5 1
No contesta 26 0 26 0 13 13 0 17 3 1
Mitjana 2,33 2,54 2,31 2,75 2,41 2,27 2,89 2,29 2,49 2,27
Desviacié tipica 0,92 1,05 0,91 1,27 0,90 0,92 1,07 0,93 0,87 0,91
P21j. Transport public.
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Destinar molts més diners 223 13 209 0 84 137 2 169 20 4
[2] Destinar més diners 852 62 789 0 295 551 6 645 88 14
[3] Destinar el mateix 77 45 671 2 251 456 10 526 86 15
[4] Destinar menys diners 95 12 82 2 28 64 2 67 12 4
[5] Destinar molts menys 15 5 10 0 3 12 0 9 2 2
diners
No ho sap 82 5 76 0 23 58 1 65 8 1
No contesta 16 1 15 0 8 8 0 10 3 1
Mitjana 2,38 2,52 2,37 3,45 2,35 2,40 2,60 2,37 2,46 2,60
Desviacio tipica 0,79 0,92 0,77 0,59 0,77 0,79 0,85 0,78 0,78 0,96
P23. Una de les reformes aprovades, en I'ambit de la sanitat publica, és el copagament dels medic ts en funcié de la renda amb [I'objectiu de frenar la despes
farmaceéutica de la sanitat publica. En relacié a aquesta mesura, vosté esta....?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
[1] Totalment a favor 367 19 348 0 168 198 1 285 47 8
[2] Més aviat a favor 770 56 713 1 255 503 12 578 69 16
[3] Més aviat en contra 328 27 301 0 109 219 0 246 44 6
[4] Totalment en contra 416 33 381 2 136 273 7 297 49 8
No coneix la mesura 26 4 22 0 8 18 0 19 2 1
No ho sap 80 4 76 1 15 64 1 57 7 1
No contesta 13 1 12 0 1 12 0 10 1 0
Mitjana 2,42 2,55 2,41 3,16 2,32 2,47 2,67 2,40 2,46 2,38

Desviacié tipica 1,04 1,02 1,04 1,20 1,06 1,02 1,04 1,03 1,08 1,05
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Servei Catala inio
e P Valors absoluts

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P25. El fet d'haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu consum?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 381 44 336 2 108 267 6 290 46 6
No 1114 76 1037 2 411 692 1 873 120 27
No ha necessitat medicaments 451 22 428 1 151 297 3 289 45 5
No ho sap 45 1 44 0 18 26 2 35 5 2
No contesta 9 1 8 0 5 4 0 6 2 0
P27. En general, vosté considera que en els Ultims 12 mesos les llistes d'espera, han millorat, estan igual o han empitjorat?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Han millorat 148 13 136 0 43 104 1 124 10 6
Estan igual 737 45 692 0 268 462 7 553 79 14
Han empitjorat 826 66 757 3 254 562 1 626 88 12
No ho sap 283 19 264 1 124 156 3 184 42 8
No contesta 5 0 5 0 3 2 0 3 0 0
P28. De les seglients afirmacions que li diré a continuacid, quina expressa millor la seva opini6 sobre el sistema sanitari de Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
En general, el sistema 189 7 182 0 57 127 5 146 15 2
sanitari funciona bastant bé
El sistema sanitari funciona 979 67 910 2 340 634 5 730 104 15
bé, encara que sén
necessaris
alguns canvis
El sistema sanitari necessita 635 47 588 0 239 386 10 463 82 18
canvis fonamentals, encara
que algunes coses funcionen
El nostre sistema sanitari 162 19 142 2 47 113 3 125 17 3
esta tan malament que
necessitem refer-lo
completament
No ho sap 33 3 30 0 8 25 0 26 2 3
No contesta 1 0 1 0 1 0 0 1 0 0
P29. En conjunt, creu que I'Gs que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries publiques és en general...?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Un Us adequat 817 59 755 3 252 556 9 643 73 14
Un Us excessiu 739 47 692 1 325 409 5 518 108 1
Un s insuficient (no els fan 244 22 222 0 63 177 4 186 16 10
servir prou)
No ho sap 187 15 172 0 49 134 4 135 22 5
No contesta 12 0 12 0 2 1 0 10 0 0

P30a1. Li llegiré a continuacié una série de prestacions relacionades amb I'accés als serveis sanitaris publics. Digui'm, si us plau,

internet per ala consulta del seu metge de capcalera.

si les coneix. Obtenir cita pe

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 1481 96 1381 3 561 902 18 1114 165 31
No 517 47 470 0 131 382 4 377 54 9
No ho sap 2 0 2 0 0 2 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30a2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 795 58 735 1 300 483 1 612 84 16
No 1199 84 1113 2 389 799 1 873 135 24
No ho sap 6 2 5 0 3 4 0 6 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30a3. Consultar al metge de capgalera per teléfon.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 970 56 911 4 338 623 8 720 114 19
No 1024 88 936 0 349 661 14 769 104 21
No ho sap 3 0 3 0 2 1 0 1 0 0
No contesta 3 0 3 0 2 1 0 1 2 0
P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si 873 57 815 2 341 525 7 656 97 14
No 1122 87 1033 2 348 758 15 832 123 26
No ho sap 4 0 4 0 2 2 0 4 0 0
No contesta 2 0 2 0 2 0 0 0 0 0
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P St #Opinio valors absoluts’ o1
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P30b1. Em podria indicar si utilitza habitualment... Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de capcalera.
B: Coneix M Pond 1481 96 1381 3 561 902 18 1114 165 31
B: Coneix M Real 1429 89 1337 3 539 873 17 1084 159 26
Si 932 69 862 1 372 548 12 718 106 18
No 549 28 519 2 189 354 5 397 60 13
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B: Coneix M Pond 795 58 735 1 300 483 1" 612 84 16
B: Coneix M Real 772 53 718 1 288 473 1" 603 79 14
Si 315 22 293 0 125 187 4 254 30 5
No 478 36 440 1 176 294 8 359 54 1
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 2 0 2 0 0 2 0 0 0 0
P30b3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B: Coneix M Pond 970 56 911 4 338 623 8 720 14 19
B: Coneix M Real 1003 55 944 4 331 664 8 760 110 17
Si 383 22 358 2 141 240 2 284 43 6
No 587 33 553 2 198 384 6 436 70 12
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30b4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B: Coneix M Pond 873 57 815 2 341 525 7 656 97 14
B: Coneix M Real 856 54 801 1 331 517 8 651 95 12
Si 292 14 278 0 115 175 2 218 33 3
No 580 42 536 2 226 350 5 437 63 12
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P30c1. 1 com les valora en una escala de 0 a 10, sabent que 0 significa molt dolenta i 10 molt bona. Obtenir cita per internet per ala consulta del seu metge de
capgalera.
B:Utilitza M Pond 932 69 862 1 372 548 12 718 106 18
B:Utilitza M Real 899 61 837 1 358 529 12 696 105 16
[0] Molt dolenta 6 0 6 0 0 5 0 3 3 0
[1] 5 0 5 0 0 5 0 4 1 0
2] 8 3 5 0 5 3 0 6 0 2
[3] 6 3 3 0 2 4 0 4 1 1
[4] 12 0 12 0 7 5 0 11 0 0
[5] 36 2 34 0 13 23 0 23 6 1
[6] 39 1 38 0 18 21 0 33 4 2
71 101 6 96 0 44 55 2 75 13 3
[8] 203 12 192 0 82 115 6 149 25 3
9] 168 14 154 0 78 88 2 134 13 3
[10] Molt bona 342 29 312 1 118 222 2 274 37 5
No ho ha necessitat 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0
No ho sap 3 0 3 0 3 1 0 2 0 0
No contesta 2 0 2 0 2 0 0 0 2 0
Mitjana 8,39 8,42 8,38 10,00 8,34 8,42 8,25 8,45 8,08 7,38
Desviacio tipica 1,87 2,16 1,84 0,00 1,74 1,96 0,96 1,82 2,28 2,56
P30c2. Tenir accés als seus informes clinics per internet.
B:Utilitza M Pond 315 22 293 0 125 187 4 254 30 5
B:Utilitza M Real 301 23 278 1] 116 181 4 246 29 4
[0] Molt dolenta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2] 2 0 2 0 0 2 0 2 0 0
[3] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[4] 6 0 6 0 2 5 0 5 2 0
[5] 12 1 12 0 1 11 0 9 0 0
[6] 13 2 10 0 8 5 0 10 2 0
[7] 27 2 25 0 9 17 2 19 3 2
[8] 59 5 54 0 31 28 0 44 8 2
[9] 57 4 52 0 20 37 0 45 7 1
[10] Molt bona 138 7 131 0 54 83 2 118 8 1
No ho ha necessitat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mitjana 8,67 8,48 8,68 8,74 8,62 8,52 8,74 8,30 8,26

Desviacio tipica 1,61 1,48 1,62 1,40 1,74 1,90 1,61 1,58 1,23
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Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
P30c3. Consultar al metge de capcalera per teléfon.
B:Utilitza M Pond 383 22 358 2 141 240 2 284 43 6
B:Utilitza M Real 407 24 381 2 138 266 3 313 41 7
[0] Molt dolenta 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0
1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[3] 3 1 2 0 0 3 0 3 0 0
[4] 2 0 2 0 0 2 0 2 0 0
[5] 14 0 14 0 4 10 0 12 0 0
[6] 33 0 32 0 13 20 0 17 8 1
[7] 57 2 55 1 19 37 0 41 8 1
[8] 87 5 80 2 39 46 1 69 7 3
[9] 61 4 56 0 27 33 1 39 7 1
[10] Molt bona 123 10 113 0 36 86 1 99 13 1
No ho ha necessitat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 2 0 2 0 2 1 0 2 0 0
No contesta 2 0 2 0 0 2 0 2 0 0
Mitjana 8,29 8,66 8,27 7,74 8,27 8,30 8,88 8,35 8,13 8,00
Desviaci6 tipica 1,64 1,85 1,63 0,61 1,45 1,75 1,09 1,66 1,65 1,34
P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a informar-se dels serveis.
B:Utilitza M Pond 292 14 278 (1] 115 175 2 218 33 3
B:Utilitza M Real 284 12 272 (1] 109 172 3 215 34 2
[0] Molt dolenta 2 1 1 0 1 1 0 2 0 0
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[2] 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0
[3] 1 0 1 0 1 0 0 1 0 0
[4] 3 0 3 0 1 2 0 3 0 0
[5] 17 2 16 0 7 10 0 15 2 0
[6] 31 0 31 0 13 18 0 22 5 0
71 64 2 63 0 24 40 0 47 5 2
[8] 80 4 77 0 34 46 0 59 8 0
9] 36 2 35 0 13 22 1 23 7 1
[10] Molt bona 55 5 51 0 20 34 1 44 6 0
No ho ha necessitat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mitjana 7,76 7,96 7,75 7,68 7,80 9,24 7,70 7,99 7,78
Desviaci6 tipica 1,68 2,49 1,63 1,69 1,67 0,95 1,78 1,50 1,26
C100. Em podria dir on va néixer?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Catalunya 1301 62 1236 3 522 763 16 954 160 27
Altres comunitats autonomes 371 54 317 1 70 299 3 292 24 7
Unié Europea 70 7 64 0 34 36 0 48 8 0
Resta del mén 253 20 232 0 66 186 0 197 27 4
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 5 1 4 0 0 2 3 1 0 2
C101. A quina comunitat autonoma va néixer voste?
B: Altres Com M Pond 371 54 317 1 70 299 3 292 24 7
B: Altres Com M Real 343 44 298 1 70 270 3 273 25 6
Andalusia 160 17 143 0 26 133 1 130 8 3
Arago 25 5 20 0 8 18 0 18 2 0
Asturies 3 0 3 0 1 1 0 1 1 0
Balears 2 2 0 0 0 2 0 2 0 0
Canaries 5 0 5 0 1 5 0 5 1 0
Cantabria 2 0 2 0 1 0 2 2 0 0
Castella-Lled 40 5 35 0 5 34 1 30 3 2
Castella-La Manxa 26 8 18 0 7 19 0 19 0 0
Comunitat Valenciana 19 4 14 1 4 15 0 16 1 0
Extremadura 30 1 28 0 4 25 0 24 1 1
Galicia 18 3 15 0 2 17 0 13 0 1
La Rioja 2 0 2 0 0 2 0 2 0 0
Madrid 21 7 14 0 7 14 0 16 4 0
Murcia 10 0 10 0 2 8 0 6 3 0
Navarra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pais Basc 5 2 3 0 2 3 0 5 0 0
Ceuta 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0
Melilla 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No ho sap 2 0 2 0 0 2 0 2 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Servei Catala inio
A P Valors absoluts

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
F3. Té voste la ciutadania (nacionalitat) espanyola?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Si, tinc la ciutadania 1754 119 1631 4 625 1108 21 1304 191 38
(espanyola)
Si, tinc la ciutadania i una 69 3 66 0 23 46 0 48 14 0
altra
No tinc la ciutadania 177 21 156 0 45 131 1 139 13 2
espanyola (séc estranger)
C130. Quants dels/les seus/ves avis/avies van néixer a Catalunya?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Cap 1130 106 1024 0 327 796 6 867 105 22
Un 115 13 102 0 50 62 4 82 18 2
Dos 240 13 224 3 93 141 6 165 35 7
Tres 92 0 92 0 37 54 2 71 11 2
Quatre 393 1 381 0 180 213 0 291 48 4
No ho sap 24 0 23 0 5 18 1 16 2 1
No contesta 6 0 6 0 1 2 3 1 0 2
C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Catolicisme 1013 75 936 2 370 637 7 763 113 17
Cristianisme 154 10 144 0 44 109 1 126 13 3
evangeélic/protestant
Islam 42 6 37 0 9 34 0 37 2 0
Testimonis cristians de Jehova 1" 1 10 0 4 7 0 6 3 0
Budisme 8 0 8 0 8 0 0 6 0 0
Cristianisme ortodox 35 4 31 0 " 23 1 26 4 0
Cap: Agnosticisme 257 12 245 0 80 177 0 191 27 5
Cap: Ateisme 378 23 353 2 139 232 6 264 49 1"
Altres 24 7 17 0 4 20 0 22 2 1
No ho sap 34 3 31 0 10 23 2 25 3 0
No contesta 43 2 41 0 13 24 5 26 2 3
C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Treballa 1017 63 952 3 426 582 9 722 130 22
No treballa 877 72 804 1 232 633 11 679 78 17
Esta temporalment de baixa 100 8 92 0 32 67 2 85 1 1
No ho sap 2 0 2 0 2 0 0 2 0 0
No contesta 4 0 4 0 1 3 0 4 0 0
C310. Voste és...?
B: No treballa M Pond 877 72 804 1 232 633 1" 679 78 17
B: No treballa M Real 875 66 807 2 215 649 1" 684 73 15
Jubilat/ada o pensionista 515 40 475 0 129 381 4 407 43 7
(abans ha treballat)
Aturat/ada i ha treballat 182 15 167 1 60 123 0 149 13 3
abans
Pensionista (abans no ha 31 4 27 0 10 21 0 23 4 2
treballat)
Aturat /ada i busca la 9 2 7 0 2 7 0 6 0 0
primera feina
Estudiant 102 6 97 0 23 72 7 68 16 5
Tasques de la llar no 30 3 27 0 4 25 0 21 0 1
remunerades
No ho sap 3 0 3 0 2 1 0 1 2 0
No contesta 5 2 3 0 2 2 0 4 1 0
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Servei Catala d’Opinioé /314
A P Valors absoluts
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?

Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40

M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35

C320. Voste és...?

B: Treballa M Pond 117 71 1043 3 457 649 1" 807 141 23

B: Treballa M Real 1118 67 1049 2 461 647 10 815 140 20

Empresari/aria o professional 51 0 51 0 23 28 0 40 6 0

amb assalariats/ades

Professional o treballador/a 172 8 162 2 90 80 2 113 25 8

autonom/a (sense

assalariats/ades)

Assalariat/ada eventual o 209 18 191 0 73 133 3 147 34 3

interi/ina

Assalariat/ada indefinit/ida 651 42 608 1 265 381 5 482 72 1

Membre de cooperativa 7 0 7 0 4 3 0 4 1 0

Ajut familiar (sense 15 2 13 0 0 15 0 1 2 0

remuneracio reglamentada en

empresa o negoci familiar)

No ho sap 1 2 9 0 1 8 2 9 0 2

No contesta 2 0 2 0 1 1 0 1 1 0

C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40

B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35

No sap llegir ni escriure 8 1 7 0 1 8 0 8 0 0

Sap llegir i escriure pero va 47 1 46 0 2 43 1 35 2 4

anar menys de 5 anys a

I'escola

Va anar a l'escola 5 0 més 127 20 107 0 25 101 0 98 10 1

anys perd sense completar

ESO, EGB o Batxillerat

elemental

ESO completa (Graduat 451 36 415 1 96 349 6 342 39 6

escolar), EGB, Batxiller

elemental o Certificat

d'Escolaritat o d'Estudis

Primaris

Batxillerat, BUP, COU, 291 9 282 0 116 172 3 216 30 6

Batxillerat superior, PREU

Cicle formatiu de grau mitja, 205 9 196 0 60 143 2 159 20 6

FP1, Oficialia industrial o

equivalent

Cicle formatiu de grau 228 21 205 2 81 144 2 168 26 4

superior, FP2, Mestratge

industrial o equivalent

Diplomatura, 150 10 140 0 76 72 2 110 22 3

Enginyeria/arquitectura

técnica o equivalent

Llicenciatura, Arquitectura, 330 26 303 1 156 172 3 230 48 7

Enginyeria, Grau o

equivalent

(4 anys o més)

Cursos d'especialitzacid 93 3 90 0 57 36 0 71 1 3

professional, Postgrau,

Master (MIR, FIR...)

Doctorat 26 4 22 0 11 15 0 21 5 0

Altres 27 3 24 0 5 21 1 19 5 1

No ho sap 1 1 10 0 3 7 2 10 2 0

No contesta 7 0 7 0 2 3 2 7 0 0

C500. Digui'm, si us plau, quin és el seu estat civil?

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40

B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35

Casat/ada 997 68 928 1 378 611 8 741 1M1 18

Amb parella estable 258 20 237 1 99 158 1 190 31 6

Divorciat/ada 135 8 128 0 25 110 0 113 10 0

Separat/ada 71 7 65 0 18 53 0 56 6 0

Vidu/a 102 6 96 0 28 74 0 80 11 2

Solter/a 429 33 394 2 142 276 1 306 51 14

No ho sap 2 2 0 0 0 0 2 0 0 2

No contesta 6 0 6 0 2 4 0 6 0 0



lb Centre
?g:?aIUt ::ESti:‘i‘;s Rionm o7 6.3 ENcreuaments per tipus d’assisténcia sanitaria. 4, o
P St P Valors absoluts
Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc
M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
C510. Quants/es fills/es té?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Cap 606 44 560 2 200 393 13 434 73 19
1 382 28 354 0 156 222 4 276 38 9
2 691 46 644 1 249 442 0 525 76 9
3 213 19 194 0 57 153 4 170 23 3
Més de 3 80 76 0 17 64 0 67 7 0
No ho sap 1" 1 10 0 7 4 0 7 2 0
No contesta 17 2 15 0 7 8 1 13 2 0
Responen
Mitjana 1,4 1,4 1,4 1,0 1,3 1,5 0,8 1,4 1,3 0,9
Desviaci¢ tipica 1,2 1,2 1,2 1,5 11 1,2 1,2 1,2 1,2 1,0
Tenen fills/es
Mitjana 2,0 2,0 2,0 2,4 1,9 2,1 1,9 2,1 2,0 1,7
Desviaci6 tipica 0,9 0,8 0,9 1,2 0,8 0,9 11 0,9 0,9 0,7
C510a. Entre quines franges d'edat es troben els/les seus/ves fills/es?
B: Té fills/les M Pond 1367 98 1268 2 478 881 8 1037 143 21
B: Té fills/les M Real 1368 89 1277 2 466 896 6 1053 137 19
Menys de tres anys 123 13 110 0 54 69 0 97 12 0
De 3 a 6 anys 174 16 158 0 77 97 0 128 23 3
De 7 a 12 anys 243 20 223 0 100 142 1 174 29 6
De 13 a 17 anys 230 8 220 2 90 138 2 173 21 7
Majors d'edat 893 61 831 0 270 617 6 692 87 12
No ho sap 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No contesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

C600. En la seva opinid, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social: classe baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, classe mitjana-alta

classe alta?

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Classe baixa 212 16 196 0 34 176 2 152 21 7
Classe mitjana-baixa 542 34 507 1 163 375 4 419 48 6
Classe mitjana 1006 75 931 1 388 607 10 756 117 19
Classe mitjana-alta 178 16 161 2 93 81 5 116 31 8
Classe alta 21 19 0 7 13 0 16 2 0
No ho sap 25 2 23 0 1 24 0 19 1 0
No contesta 16 0 16 0 6 9 1 13 0 0
C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté considera com a propia.

B: Total entrevistes M Pond 1879 125 1751 4 656 1202 21 1394 213 40
B: Total entrevistes M Real 1875 116 1755 4 645 1210 20 1406 207 34
Catala (valencia / balear) 750 30 720 1 318 425 8 569 88 7
Castella 837 82 755 0 227 600 10 632 91 22
Totes dues igual: catala 285 12 270 3 108 174 4 192 31 10
(valencia / balear) i

castella

Aranés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Altres llengiies o altres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
combinacions

No ho sap 2 1 1 0 1 1 0 1 1 0
No contesta 5 0 5 0 2 2 0 0 2 1
C705. Recorda quina llengua va parlar primer voste, a casa, quan era petit?

B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Catala (valencia / balear) 640 27 612 1 272 361 7 475 75 7
Castella 1084 92 993 0 330 746 9 818 1M1 25
Totes dues igual: catala 82 0 79 3 39 42 2 51 15 5
(valencia / balear) i

castella

Aranés 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Altres llengiies o altres 169 25 145 0 44 124 2 133 15 1
combinacions

No ho sap 19 0 19 0 5 1 3 13 1 1
No contesta 5 0 5 0 3 2 0 1 2 1
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A P Valors absoluts

Total Assisténcia sanit. fora de Cat? Asseguranca sanitaria privada?  Darrer centre: titularitat publica o privada?
Valors absoluts Si No Ns Si No Ns Centre public Centre privat Ns
Nc Nc Nc

M Ponderada 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
C700. | em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya del 21 de desembre de 2017?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
PPC 26 3 24 0 8 18 0 20 2 0
ERC 317 12 305 0 112 205 0 246 35 6
PSC 135 17 118 0 43 91 1 105 14 3
C's 108 9 100 0 36 71 1 81 15 3
CUP 57 2 56 0 20 37 0 47 4 0
Podemos 31 0 31 0 6 25 0 30 1 0
PDeCAT 51 1 50 0 28 22 0 35 7 1
Junts per Catalunya 89 5 84 0 52 36 1 63 9 2
Catalunya en Comu Podem 64 4 60 0 24 38 2 51 5 0
Altres Blanc 86 5 81 1 31 55 0 68 1 2
Nul 13 0 13 0 3 10 0 1 1 1
No va votar 505 49 454 2 141 354 9 365 66 10
Ns Nc 518 37 480 2 187 323 8 371 50 13
C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per algun motiu (visita médica, urgéncies, etc.) em podria indicar en quin idioma li
han respost?
B: Total entrevistes M Pond 2000 143 1853 4 692 1286 22 1492 219 40
B: Total entrevistes M Real 2000 133 1863 4 678 1301 21 1506 213 35
Em van respondre amb el 942 52 888 2 385 546 1" " 112 14
mateix idioma, en catala
Em van respondre amb el 600 58 542 0 145 453 2 455 59 9
mateix idioma, en castella
No em van respondre amb el 165 15 150 0 46 114 5 126 16 5
mateix idioma: jo parlava en
castella i em van respondre
en catala
No em van respondre amb el 58 2 56 0 25 32 1 43 9 1
mateix idioma: jo parlava en
catala i em van respondre en
castella
No ho sap 216 14 200 2 83 129 4 141 22 9
No contesta 20 3 16 0 8 12 0 15 2 2
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Bon dia/tarda, el/la truco de I'empresa per realitzar una enquesta sobre temes de salut
de Catalunya. Seria tan amable de respondre’m unes preguntes? Moltes gracies per la seva
col-laboracié.

Hem triat aquest teléfon a I’atzar per fer una entrevista i sol-licitem la seva col-laboracié per
qué respongui una série de preguntes. Moltes gracies per la seva col-laboracio.

Les informacions que us demanem soén per a 'elaboracié d’'un estudi d’opinié oficial. L’Administracio
o el personal de '’Administracié que utilitzin aquesta informacié estan obligats per llei a garantir-vos
I'anonimat i el secret estadistic i a complir la normativa de proteccio de dades de caracter personal.
Teniu dret a no respondre totes les preguntes.

L’informo que aquesta entrevista pot ser escoltada o gravada per un supervisor per garantir que
esta sent realitzada d’acord amb les instruccions rebudes.

Selector: Posi'm, si us plau, amb <persona seleccionada >?
ENQUESTADOR/A: CAL LLEGIR NOM | ELS DOS COGNOMS DE LA PERSONA SELECCIONADA:

1. S’hi posa i accepta I'entrevista

2. Absent (ara no hi és): FEU APLACAMENT

3. Ocupat (ara no s’hi pot posar): FEU APLACAMENT

4. Negativa a passar amb la persona PASSEU A UN ALTRE TELEFON
5. Negativa de la persona PASSEU A UN ALTRE TELEFON
6. No contactable PASSEU A UN ALTRE TELEFON

ENQUESTADOR/A: ANOTEU EL SEXE PER LA VEU. SI NO ES DISTINGEIX, PREGUNTEU:
Q1. Estic parlant amb un home o una dona?

1. Home
2. Dona

Q2. Digui'm la seva edat, si us plau

PROGRAMADOR/A: SI AL CONFIRMAR L’EDAT DE LA PERSONA SELECCIONADA TE MENYS DE 16
ANYS, LENQUESTA NO ES VALIDA. SI HI HA UNA DIFERENCIA D’EDAT SUPERIOR A +/- 1 ANY
RESPECTE A LA QUE CONSTA A LA BASE DE DADES ENQUESTA NO VALIDA

PROGRAMADOR/A: RECODIFICACIO AUTOMATICA REALITZADA PEL SISTEMA:
1. De 16 a 44 anys

2. De 45 a 64 anys

3. 65 anys o més

Prefereix que li faci les preguntes en catala o en castella?

1. Catala PASSEU A QST.CATALA-R'I
2. Castella PASSEU A QST.CASTELLA-P2 )
3. Li és indiferent UTILITZAR L'IDIOMA DE REALITZACIO DE

L'ENQUESTA
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P1. Sap vosté quin és l'organisme responsable de I'assisténcia sanitaria publica a
Catalunya?

ENQUESTADOR/A: CAL LLEGIR LES SIGLES TAMBE
[Llegir categories. Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA

1.  Servei Catala de la Salut (CatSalut)

2. Departament de Salut

3. Institut Catala de la Salut (ICS)

4. Ministeri de Sanitat, Serveis Socials i Igualtat

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

P2. Com es considera vosté d’informat/ada de les actuacions del Departament de Salut
(recomanacions, campanya, informacions generals...)?

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Molt

2. Bastant
3. Poc

4. Gens

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR

P3. Ens pot dir una accié concreta que estigui fent el Departament de Salut en aquest
moments?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA

98. No ho sap
99. No contesta

P26. Que li sembla que el Departament de Salut posi a 'abast de la ciutadania, la informacio

de cada centre sanitari sobre aspectes com la qualitat dels serveis, la satisfaccid, les llistes
d’espera, etc.

[Liegir categories. NOMES UNA RESPOSTA

1. Molt bé

2 Bé

3. Ni bé ni malament
4, Malament

5 Molt malament

97. NO CONEIX LA MESURA (NO LLEGIU)

98.  NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)
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Il. VALORACIO

P4. En la seva opinio, I'assisténcia sanitaria a Catalunya és....?
ENQUESTADOR/A: ENS REFERIM TANT A LA SANITAT PUBLICA COM A LA PRIVADA
[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt bona

Bona

Normal

Dolenta
Molt dolenta

NO HO SAP (NO LLEGIR)
NO CONTESTA (NO LLEGIR)

©o kw2
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P5. Durant I'ultim any ha necessitat assisténcia en un centre sanitari public de fora de
Catalunya?

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passeu a P 5a)

2. No (passeu a P 6)
98. NO HO SAP (NO LLEGIR) (passeu a P6)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR) (passeu a P6)

P5a. Em podria dir quin document va utilitzar per identificar-se?

PROGRAMADOR/A: FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1”A LA P5: Durant I'tultim any han
necessitat assisténcia en un centre public de fora de Catalunya

[Liegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. La targeta sanitaria
2. La cartilla de la seguretat social
3. Totes dues

80.  Altres (Especifiqueu)

98.  NO HO SAP/NO HO RECORDA (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

P6. En la seva opinié, I'assisténcia sanitaria a Catalunya respecte a d’altres comunitats
autonomes és millor, igual o pitjor?

ENQUESTADOR/A: ENS REFERIM TANT A LA SANITAT PUBLICA COM A LA PRIVADA
[Liegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Millor
2. Igual
3. Pitjor

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)
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P7. Valori 'assisténcia sanitaria sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona

ENQUESTADOR/A: ENS REFERIM TANT A LA SANITAT PUBLICA COM A LA PRIVADA
[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

7. Questionari/ 321

Valoracié

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

P8. | amb independéncia que hagi o no anat, ens agradaria que valorés els segiients serveis
sanitaris de Catalunya en una escala de 0 a 10, on 0 és molt dolenta i 10 molt bona

ENQUESTADOR/A: ENS REFERIM TANT A LA SANITAT PUBLICA COM A LA PRIVADA

P8a. L’atencio primaria (consultes de medicina general i pediatria)
P8b. L’atencio especialitzada (consultes d’especialistes)

P8c. L’atencié hospitalaria (ingrés)

P8d. L’atencid a urgéncies

[NOMES UNA RESPOSTA

Valoracio

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

P9a. Vosteé diria que I'assisténcia sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un
any?

ENQUESTADOR: ENS REFERIM TANT A LA SANITAT PUBLICA COM A LA PRIVADA
[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Millor
2. Igual
3. Pitjor
98. NO HO SAP (NO LLEGIR)

99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)
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P9.b | dels segiients serveis sanitaris que li llegiré a continuacié, diria que l'assisténcia
sanitaria a Catalunya és millor, igual o pitjor que la de fa un any?

P9a. L’atenci6 primaria (consultes de medicina general i pediatria)
P9b. L’atencio especialitzada (consultes d’especialistes)

P9c. L’atencié hospitalaria (ingrés)

P9d. L’atenci6 a urgéncies

7. Questionari/ 322

ENQUESTADOR/A: ENS REFERIM TANT A LA SANITAT PUBLICA COM A LA PRIVADA
[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Millor

2. Igual

3. Pitjor
98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

P10. D’aqui a un any, vosté creu que I’assisténcia sanitaria a Catalunya sera millor, igual o
pitjor?

ENQUESTADOR/A: ENS REFERIM TANT A LA SANITAT PUBLICA COM A LA PRIVADA
[Liegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Millor

2. Igual

3. Pitjor
98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

P11. Em podria dir si vosté té contractada algun tipus d’asseguranc¢a privada d’assisténcia
sanitaria?

[Liegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passeu a P 11a)
2. No (passeu a P 12)
98. NO HO SAP (NO LLEGIR)  (passeu a P12)

99. NO CONTESTA (NO LLEGIR) (passeu a P12)
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P11a. Indiqui, si us plau, si es correspon amb alguna de les assegurances
seguents:

PROGRAMADOR/A: FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1”A LA P11: Tenen contractada
algun tipus d’assegurancga privada d’assisténcia sanitaria

[Llegir categories. Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA

1. Mutua sanitaria de I'Estat acollida a assegurament privat (MUFACE, ISFAS, etc).
2. Asseguranca meédica privada pagada per 'empresa

3. Asseguranca meédica privada pagada per vosté mateix (SANITAS, ADESLAS,
DKV)

80. Altres

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR

P12. En general, quan vosté o algun dels membres de la seva llar han d’utilitzar un servei
sanitari, a quin tipus de centre acudeixen normalment?

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1.
2.
3.

98.
99.

A un centre public (passeu a P 13)
A un centre privat (passeu a P 13)
Depén (passeu a P 12a)
NO HO SAP (NO LLEGIR) (passeu a P13)
NO CONTESTA (NO LLEGIR) (passeu a P13)

P12a. De qué depén?

PROGRAMADOR/A: FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “3” A LA P12: Responen que
depén

ENQUESTADOR/A: CAL ANOTAR EL MOTIU PRINCIPAL O EL MES IMPORTANT
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. De la gravetat de la malaltia
2. Altres respostes (Especifiqueu)

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR

P13. | si pogués triar i vosté o algun membre de la seva familia patis una malaltia greu a on
aniria: a un servei sanitari public o a un privat?

[Liegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1.
2.
3.

98.
99.

Servei sanitari public
Servei sanitari privat
Ambdds / indiferent

NO HO SAP (NO LLEGIR)
NO CONTESTA (NO LLEGIR)
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P31. Respecte al model de gesti6 del sistema sanitari public, vosté considera que és millor si
esta en mans de...?

[Llegir categories. Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA|

1. L’Administracioé Publica

2. Una empresa privada sense afany de lucre
3. Una empresa privada

4. No hi hauria diferéncies( NO LLEGIR)

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

P15. Valori ’atencié sanitaria publica sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona

INOMES UNA RESPOSTA

Valoracio

98. NO HO SAP ( NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA ( NO LLEGIR)

P16. Ara valori I’atencié sanitaria privada sabent que 0 vol dir molt dolenta i 10 molt bona
[NOMES UNA RESPOSTA

Valoracio

98. NO HO SAP ( NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA ( NO LLEGIR)
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ll. SATISFACCIO USUARI

P17. Em podria dir si en el darrer any ha anat, com a pacient, a algun dels centres sanitaris
que li llegiré a continuacié:

ENQUESTADOR/A: ENS REFERIM COM A PACIENT | NO COM A ACOMPANYANT
|L/egir categories. MULTIRESPOS TA|

1. A un Centre d’Atenci6 Primaria o medicina general (consultes de medicina general

i pediatria (passeu a P 17a)
2. A un especialista (consultes especialistes) (passeu a P 17a)
3. A un hospital (ingrés) (passeu a P 17a)
4. A un servei d’'urgéncies (passeu a P 17a)
96. No hi ha anat (passeu a P 18)
80. ALTRES (ENQUESTADOR: salut mental, sociosanitaria) (passeua P 17a)
98. NO HO SAP (NO LLEGIR) (passeu a P 18)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR (passeu a P 18)

P17a. M’ha dit més d’un centre, em podria especificar quin ha estat I'tltim?

PROGRAMADOR/A: FILTRAT PELS QUE HAN ANAT A MES D’UN TIPUS DE CENTRE A LA
P17

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. A un Centre d’Atenci6 Primaria o medicina general (consultes de medicina general
i pediatria

2. A un especialista (consultes especialistes)

3. A un hospital (ingrés)

4. A un servei d’'urgéncies

96. No hi ha anat
80. ALTRES (ENQUESTADOR: salut mental, sociosanitaria)

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR

P17b. | en relaci6 a aquest centre sanitari que ha anat, em podria indicar si era de titularitat
publica o privada?

ILlegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Centre public
2. Centre privat

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)
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P18. Per la seva experiéncia personal voldriem que valorés els seglients aspectes de
I’assisténcia sanitaria en referéncia a I’altim servei que vosté ha fet servir: valorar de 0 a 10,
sabent que 0 significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori

P18a. La proximitat al centre

P18b. L’horari d’atencié del centre

P18c. La facilitat per aconseguir cita o visita
P18d.Temps d’espera per a entrar a la consulta

P18e. El tracte rebut per part del personal sanitari

P18f. El temps de dedicacio dels metges als malalts
P18g El coneixement de I'historial i el seguiment de salut
P18h. La confiancga i seguretat que transmet el metge
P18i. L’'equipament i els mitjans tecnologics del centre
P18j. La informaci6 rebuda pel seu problema de salut
P18k. Els consells dels metges sobre alimentacié, salut
P18i. Eltemps que es triga a fer proves diagnostiques

[INOMES UNA RESPOSTA

Valoracio

97.  No procedeix

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

P19. En el cas d’haver necessitat atencié domiciliaria de personal médic i d’infermeria em
podria fer una valoracié d’aquest servei: utilitzant una escala del 0 al 10, sabent que 0
significa molt insatisfactori i el 10 molt satisfactori

ENQUESTADOR/A: ENS REFERRIM A LA VALORACIO COM A USUARI/A
[INOMES UNA RESPOSTA

Valoracio

97. No ho ha necessitat

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

P20. Digui’m, si us plau, amb quina de les segiients frases esta més d’acord:

[Liegir categories.Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Estaria disposat/ada a pagar més impostos a canvi de millorar la prestacié dels
serveis

publics

S’han de mantenir els actuals impostos per mantenir els mateixos serveis

S’han d’abaixar els impostos encara que sigui en detriment de la qualitat dels serveis
publics

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)

99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

wn
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P21. A continuacié li llegiré diferents arees de despesa del Govern. Per cadascuna d’elles
digui’m si s’hauria de destinar molts més diners, més diners, els mateixos, menys diners o
molts menys diners

ENQUESTADOR/A: PER TOTES LES AREES CAL REPETIR L’ESCALA DE VALORACIO

P21a. Medi ambient
P21b. Sanitat

P21c. Policia i seguretat
P21d. Educacio

P21e. Serveis socials
P21f. Infraestructures
P21g Culturai arts
P21h. Justicia

P21i Habitatge

P18j. Transport public

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

Destinar molts més diners
Destinar més diners
Destinar el mateix

Destinar menys diners
Destinar molts menys diners

NO HO SAP (NO LLEGIR)
NO CONTESTA (NO LLEGIR)
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P23. Una de les reformes aprovades, en ’ambit de la sanitat publica, és el copagament dels
medicaments en funcié de la renda amb I'objectiu de frenar la despesa farmaceéutica de la
sanitat publica. En relacio a aquesta mesura, vosteé esta....?

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Totalment a favor
2. Més aviat a favor
3. Més aviat en contra
4, Totalment en contra

97. NO CONEIX LA MESURA ( NO LLEGIU)

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

P25. El fet d’haver de pagar més per adquirir medicaments ha fet que disminuis el seu
consum?

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
3. No ha necessitat medicaments

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)
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P27. En general, vosté considera que en els ultims 12 mesos les llistes d’espera ...?
[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Han millorat
2. Estan igual
3. Han empitjorat

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

P28. De les seguients afirmacions que li diré a continuacio, quina expressa millor la
seva opinio sobre el sistema sanitari de Catalunya?

ENQUESTADOR/A: ENS REFERIM TANT A LA SANITAT PUBLICA COM A LA PRIVADA
[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. En general, el sistema funciona bastant bé
2. El sistema sanitari funciona bé, encara que sén necessaris alguns canvis
3. El sistema sanitari necessita canvis fonamentals, encara que algunes coses

funcionen
4, El nostre sistema sanitari esta tan malament que necessitem refer-lo completament

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

P29. En conjunt, creu que I'is que fa la ciutadania dels serveis i les prestacions sanitaries
publiques és en general...?

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Un Us adequat
2. Un Us excessiu
3. Un Us insuficient (els fan servir poc)

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR

P30. A continuacid, li llegiré una série de prestacions relacionades amb I’accés als serveis
sanitaris publics.

P30a. Digui’m, si us plau, si coneix les segiients prestacions

P30a1. Obtenir cita per Internet per a la consulta del seu metge de capcalera

P30a2. Tenir accés als seus informes clinics, diagnostics etc. per internet, consultar la seva
informacié personal de salut (La Meva Salut)

P30a3. Consultar al metge de capgalera per teléfon

P30a4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a obtenir informaci6 sanitaria

(salut, habits saludables, malalties)

[Liegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si, la coneix
2. No, no la coneix

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)
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P30b. | em podria indicar si utilitza habitualment cadascuna de les segiients
prestacions ...?

PROGRAMADOR/A: FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1” a P30a1, P30a2, P30a3 o
P30a4, cal que fer-los-hi la P30b que pertoqui (1, 2, 3, 0 4)

P30b1. Obtenir cita per Internet per a la consulta del seu metge de capcalera
P30b2. Tenir accés als seus informes clinics, diagnostics etc. per internet, consultar
la seva informacié personal de salut (La Meva Salut)
P30b3. Consultar al metge de capgalera per teléfon
P30b4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a obtenir informacié
sanitaria (salut, habits saludables, malalties)

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

98.  NOHO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

P30c. Em podria valorar en una escala de 0 a 10 sabent que 0 significa molt
dolenta i 10 molt bona les segiients prestacions

PROGRAMADOR/A: FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1” a P30b1, P30b2, P30b3 o
P30b4, cal que fer-los-hi la P30b que pertoqui (1, 2, 3, 0 4)

P30c1. Obtenir cita per Internet per a la consulta del seu metge de capcalera

P30c2. Tenir accés als seus informes clinics, diagnostics etc. per internet, consultar
La seva informacié personal de salut (La Meva Salut)

P30c3. Consultar al metge de capcgalera per teléfon

P30c4. Consultar la pagina web de la Conselleria de Salut per a obtenir informacio
sanitaria (salut, habits saludables, malalties)

[NOMES UNA RESPOSTA

Valoracié

97. No ho ha necessitat

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)
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DADES DE CLASSIFICACIO

C100. Em podria dir on va néixer?

|Esponténia. Precodificacio en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA]

1.
2.
3.
4.

98.
99.

Catalunya

Altres comunitats autbnomes

Unioé Europea
Resta del mén

NO HO SAP (NO LLEGIR)
NO CONTESTA (NO LLEGIR)

(passeu a F3)
(passeu a C101)
(passeu a F3)
(passeu a F3)

(passeu a F3)
(passeu a F3)

C101. A quina comunitat autbnoma va néixer vosté?

PROGRAMADOR/A: FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “2” A LA C100: Nascut/da a altres
comunitats autonomes

|Espontania. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

B8 s Voo romMooOPPNOORWON 2

Andalusia

Arago

Asturies

Balears

Canaries
Cantabria
Castella-Lled
Castella-La Manxa
Comunitat Valenciana
Extremadura
Galicia

La Rioja

Madrid

Murcia

Navarra

Pais Basc

Ceuta

Melilla

NO HO SAP (NO LLEGIR)
NO CONTESTA (NO LLEGIR)
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F3. Té vosteé la ciutadania (la nacionalitat) espanyola
[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si, tinc la ciutadania (espanyola)
2. Si, tinc la ciutadania i una altra
3. No tinc la ciutadania espanyola (soc estranger)

C130. Quants dels seus avis/avies van néixer a Catalunya?

|Esponténia. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

Cap
Un
Dos
Tres
Quatre

NO HO SAP (NO LLEGIR)
NO CONTESTA (NO LLEGIR)

©oo aARrWN =

© ©

C201. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Catolicisme

Cristianisme evangélic/protestant
Islam

Testimonis cristians de Jehova
Budisme

Cristianisme ortodox

Judaisme

Cap: Agnosticisme

Cap: Ateisme

CoNOGORWN =

®
e

Altres: especificar

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

C300. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA

1.  Treballa (passeu a C320)
2. No treballa (passeu a C310)
3. Esta temporalment de baixa (passeu a C320)
98. NO HO SAP (NO LLEGIR) (passeu a C400)

99. NO CONTESTA (NO LLEGIR) (passeu a C400)
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C310. Voste és...?
PROGRAMADOR/A: FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “2” A LA C300: No treballen

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

QO DO AwWN

© ©

Jubilat/ada o pensionista (abans ha treballat)
Aturat/ada i ha treballat abans

Pensionista (abans no ha treballat)

Aturat /ada i busca la primera feina
Estudiant

Treball domestic no remunerat

NO HO SAP (NO LLEGIR)
NO CONTESTA (NO LLEGIR)

C320. Voste és...?
PROGRAMADOR/A: FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “17i“3” A LA C300 Treballen

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

QO DU hwN

© ©

Empresari/aria o professional amb assalariats/ades

Professional o treballador/a autobnom/a (sense assalariats/ades)
Assalariat/ada eventual o interi/ina

Assalariat/ada indefinit/ida

Membre de cooperativa

Ajut familiar (sense remuneracio reglamentada en empresa o negoci familiar)

NO HO SAP (NO LLEGIR)
NO CONTESTA (NO LLEGIR)

C400. Quin és el nivell maxim de formacié que ha assolit?

|Espontania. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

1.
2.
3.

4.

5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.

80.

98.
99.

No sap llegir i escriure
Sap llegir i escriure perd va anar menys de 5 anys a 'escola

Va anar a l'escola 5 o0 més anys perd sense completar ESO, EGB o Batxillerat
elemental
ESO completa (Graduat escolar), EGB, Batxiller elemental o Certificat d’Escolaritat o
d’Estudis Primaris

Batxillerat, BUP, COU, Batxillerat superior, PREU

Cicle formatiu de grau mitja, FP1, Oficialia industrial o equivalent

Cicle formatiu de grau superior, FP2, Mestratge industrial o equivalent
Diplomatura, Enginyeria/arquitectura técnica o equivalent

Llicenciatura, Arquitectura, Enginyeria, Grau o equivalent (4 anys o més)
Cursos d’especialitzacié professional, Postgrau, Master (MIR, FIR...)
Doctorat

Altres (PROGRAMADOR/A: REGISTREU LITERAL)

NO HO SAP (NO LLEGIR)
NO CONTESTA (NO LLEGIR)
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C500. Digui’m, si us plau, quin és el seu estat civil?

|Llegir categories. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Casat/ada

Amb parella estable
Divorciat/ada
Separat/ada

Vidu/a

Solter/a

NO HO SAP (NO LLEGIR)
NO CONTESTA (NO LLEGIR)

©® MN2rhOD

O ©

C510. Quants/es fills/es té?
[NOMES UNA RESPOSTA|

]

98. No ho sap
99. No contesta

C510a. M’ha dit que té <num. indicat a la C510> fills/es, entre quines franges
d’edat es troben?

[Base: Té fills/es. Llegir categories. MULTIRESPOSTA|

Menys de tres anys
De 3 a 6 anys

De 7 a 12 anys

De 13 a 17 anys
Maijors d’edat

NO HO SAP (NO LLEGIR)
NO CONTESTA (NO LLEGIR)

QO AN

©®

C600. En la seva opinio, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social:
classe baixa, classe mitjana-baixa, classe mitjana, classe mitjana-alta o classe alta?

[NOMES UNA RESPOSTA|

Classe baixa

Classe mitjana-baixa
Classe mitjana
Classe mitjana-alta
Classe alta

NO HO SAP (NO LLEGIR)
NO CONTESTA (NO LLEGIR)

©o ahrowpb=

O ©
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C704. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté
considera com a propia.

|Espontania. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Catala (valencia / balear)
2. Castella
3. Totes dues igual: catala (valencia / balear) i castella
4. Araneés
80. Altres llengles o altres combinacions
98. No ho sap
99. No contesta

C705. Recorda quina llengua va parlar primer voste, a casa, quan era petit?

|Espontania. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

1.  Catala (valencia / balear)
2. Castella

3.  Totes dues igual: catala (valencia / balear) i castella
4.  Aranés

80. Altres llengles o altres combinacions

98.  NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)

C706. La darrera vegada que ha necessitat contactar amb el sistema sanitari per
algun motiu (visita meédica, urgéncies, etc.) em podria indicar en quin idioma li han
respost?

[Liegir categories. NOMES UNA RESPOSTA

1. Em van respondre amb el mateix idioma, en catala

2. Em van respondre amb el mateix idioma, en castella

3. No em van respondre amb el mateix idioma: jo parlava en castella i em van
respondre en catala

4.  No em van respondre amb el mateix idioma: jo parlava en catala i em van respondre
en castella

98. NO HO SAP (NO LLEGIR)
99. NO CONTESTA (NO LLEGIR)
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C700.1 em podria dir a quin partit o coalicié va votar en les darreres eleccions al Parlament de
Catalunya del 21 de desembre de 20177

|Esponténia. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

1.  PPC Partit Popular de Catalunya
3. ERC Esquerra Republicana de Catalunya
4. PSC Partit dels Socialistes de Catalunya
6. C’s Ciutadans. Partido de la Ciudadania
10. CUP Candidatura d’Unitat Popular
21.  Junts per Catalunya
22. Catalunya en Comu Podem

80.  Altres partits (PROGRAMADOR/A: REGISTREU LITERAL)

93. Nul

94. Enblanc

96. No va votar

97. No va poder votar

98. Nohosap
99. No contesta

PROGRAMADORY/A: Tots els partits politics amb representacié parlamentaria tenen un codi i apareixen a les
taules estadistiques. Les formacions politiques extraparlamentaries que obtenen més d’'un 1% de resposta en
una onada se’ls assigna un codi. Les formacions extraparlamentaries apareixen a les taules estadistiques si
% de resposta >1% i a l'informe de resultats si % de resposta > a algun dels partits amb representacioé
parlamentaria
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