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Enquesta serveis d’informació i atenció als ciutadans

Tècnica d’investigació: Entrevista presencial al domicili de l’entrevistat.

Àmbit geogràfic: Catalunya.

Univers: Població de 16 i més anys que porta més d’un any residint a Catalunya.

Número d’entrevistes: 2203 entrevistes.

Tipus de mostreig: Estratificació de la mostra per les 7 regions  o vegueries més Barcelona ciutat. Afixació no proporcional de 
100 entrevistes per estrat i repartiment proporcional de les 1.400 entrevistes restants. Dins de cada regió estratificació segons
dimensió de municipi i selecció aleatòria dels municipis on realitzar les entrevistes. Selecció dels individus segons quotes 
creuades de sexe i edat representatives de cada dimensió de municipi*. Per l’obtenció dels resultats s’ha ponderat d’acord al pes
real de cadascuna de les regions.

Error de la mostra: ±2,26% per al conjunt de Catalunya i per a un nivell de confiança del 95% i p=q=0,5. El marge d’error de 
cadascuna de les regions és el que es detalla en la taula següent:

El treball de camp s’ha dut a terme entre els dies 15 de setembre i 19 d’octubre de 2005.

FITXA TÈCNICA

Regions Població % Població Mínim 100 Propor 1400 Entrevistes
Marge d'error 

(+/-)
Barcelona Ciutat 1.381.986 23,8 100 334 434 4,80

Àmbit Metropolità 2.602.731 44,9 100 628 729 3,70

Comarques Gironines 524.967 9,1 100 127 227 6,62

Camp de Tarragona 424.922 7,3 100 103 204 6,99

Terres  de l'Ebre 145.870 2,5 100 35 136 8,58

Àmbit de Ponent 271.195 4,7 100 65 165 7,78

Comarques Centrals 388.097 6,7 100 94 194 7,18

Alt Pirineu i Aran 59.372 1,0 100 14 114 9,37

Catalunya 5.799.140 100,0 800 1.400 2.203 2,26

Població de 16 i més anys Mostra afixació no proporcional




