Centre
m d’Estudis
d’Opinié o ciim. 873 5. Quiestionari / 278

ENQUESTADOR/A: LLEGIR LA PRESENTACIO

Bon dia/tarda, em dic i séc entrevistador/a de I'empresa . Estem realitzant una
enquesta sobre temes d’actualitat de Catalunya encarregada pel Centre d’Estudis d’Opinio
de la Generalitat de Catalunya.

Hem triat aquesta llar a I’atzar per fer una entrevista i sol-licitem la seva col-laboracié per tal
gue respongui a una serie de preguntes. Moltes gracies per la seva col-laboracié.

Les informacions que us demanem soén per a l'elaboracioé d’un estudi d’opini6 oficial. L’Administracio
o el personal de '’Administracié que utilitzin aquesta informacié estan obligats per llei a garantir-vos
I'anonimat i el secret estadistic i a complir la normativa de proteccio de dades de caracter personal.
Teniu dret a no respondre totes les preguntes.

L’informo que aquesta entrevista sera gravada i podra ser escoltada per una persona supervisora
per garantir que esta sent realitzada d’acord amb les instruccions rebudes. Una vegada finalitzats
aquests controls de qualitat sera esborrada.

ENQUESTADOR/A: AMB LA GRAVACIO ACTIVADA
Em confirma que n’ha estat informat/ada i que accepta fer 'enquesta?

1. Si (CONTINUEU AMB LA GRAVACIO ACTIVADA)
2. No (ATUREU LA GRAVACIO | CONTINUEU L’ENQUESTA)

F1. Aquest és un domicili particular?

1. Si
2. No (FINALITZEU L’ENTREVISTA)

Selector: Puc parlar, si us plau, amb <QUOTA>?

1. Esta present i accepta I'entrevista FEU APLACAMENT
2. Abséncia de persones a la llar (en aquell moment
no es contacta amb ningu; ningu despenja el porter

automatic; ningu obre la porta,...): FEU APLAGAMENT

3. Ocupat/ada (ara no pot): FEU APLAGAMENT

102. Impossibilitat d'accedir a la unitat familiar (el/la porter/a

que no deixa entrar; és infranquejable,...) ANEU A UNA ALTRA LLAR

101. La persona seleccionada en quota no hi és a casa o
no esta disponible en el periode de camp

(és impossible realitzar I'enquesta) ANEU A UNA ALTRA LLAR
103. No és una llar ANEU A UNA ALTRA LLAR
104. Segona residencia, individus no empadronats ANEU A UNA ALTRA LLAR
105. Cap persona de la llar forma part de l'univers

a entrevistar (<18 anys i/0 no nacionalitat) ANEU A UNA ALTRA LLAR
106. Quota completa ANEU A UNA ALTRA LLAR
107. Negativa directa de la llar ANEU A UNA ALTRA LLAR
108. Negativa home en quota ANEU A UNA ALTRA LLAR
109. Negativa dona en quota ANEU A UNA ALTRA LLAR
118. Altres negatives. Especificar ANEU A UNA ALTRA LLAR

113. Enquesta anul-lada per I'enquestador/a. Especificar ANEU A UNA ALTRA LLAR
121. Enquesta abandonada per I'enquestat/ada. Especificar ANEU A UNA ALTRA LLAR
122. Negativa CEO-Generalitat. ANEU A UNA ALTRA LLAR
123. Negativa No vol ser gravat/ada. ANEU A UNA ALTRA LLAR
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ENQUESTADOR/A: ADAPTACIO A LA LLENGUA DE LA PERSONA ENTREVISTADA, EN EL CAS QUE
DIGUI QUE LI ES INDIFERENT

Prefereix que li faci les preguntes en catala o en castella?

1. Catala (PASSEU A QST. CATALA-P1)
2. Castella (PASSEU A QST. CASTELLA-P1)
3. Liés indiferent

F2. Esta vosté empadronat/ada en aquest municipi?

1. Si

2. No (FINALITZEU L’ENTREVISTA)
Q1. Sexe:

1. Home

2. Dona

Q2. Digui'm la seva edat, si us plau

PROGRAMADOR/A: SI AL CONFIRMAR L’EDAT DE LA PERSONA SELECCIONADA TE MENYS DE 18
ANYS, LENQUESTA NO ES VALIDA

PROGRAMADOR/A: RECODIFICACIO AUTOMATICA REALITZADA PEL SISTEMA:

De 18 a 24 anys
De 25 a 34 anys
De 35 a 49 anys
De 50 a 64 anys
65 anys o més

aorowonN=

CO0. Em podria dir on va néixer?
[Espontania. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

Catalunya

Altres comunitats autdbnomes
Uni6 Europea

Resta del moén

POON=

F3. Em podria indicar si voste té la ciutadania espanyola, té la ciutadania espanyola i una

altra o no té la ciutadania espanyola?
[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si, tinc la ciutadania (espanyola)
2. Si, tinc la ciutadania i una altra
3. No tinc la ciutadania espanyola (soc estranger/a)
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I. TERRITORI | CATALUNYA

Pla. Em podria dir si vosteé utilitza el transport public en els seus desplagcament habituals?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P1b,c,d,e)
2. No (passar a P1f)

99. No contesta
Plb. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P1l1a). En cas d’utilitzar el transport public,

quin mitja utilitza habitualment?
[Espontania. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

Autobus

Metro

Tramvia

FGC

Renfe Rodalies

Renfe Regionals/Avant

OaRwWN =

80. Altres (especificar)
99. No contesta

Plc. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA Pla). Quants desplacaments diaris, tant
d’anada com de tornada, realitza amb aquest mitja?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

98. No ho sap
99. No contesta

P1d. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P1a). Quin és el motiu més habitual pel
gual realitza aguests desplacaments?
[Espontania. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

Treball

Estudi

Compres
Oci/diversid/passejar
Activitats esportives
Metge/hospital
Acompanyar persones
Gestions i tramits personals

ONoOORWN=

80. Altres (especificar)
99. No contesta
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Ple. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA Pla). Aquests desplacaments sén dins el
municipi on viu 0 cap a un altre municipi?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Dins del municipi de residéncia
2. Cap a un altre municipi

99. No contesta

P1f. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 2 A LA P1l1a). Per quin motiu no I'utilitza?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

98. No ho sap
99. No contesta

P2. Esta vosté molt, bastant, poc o gens satisfet/a amb I'oferta de transport public del seu
municipi?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA

1. Molt

2. Bastant
3. Poc

4. Gens
98. No ho sap

99. No contesta

P3. En quin grau considera vosté que es troba la conservacié i el manteniment de la xarxa
viaria?
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt bona

Bona

NI BONA NI DOLENTA (no llegir)
Dolenta

Molt dolenta

oM~

98. No ho sap
99. No contesta

P4. Qui creu que hauria de pagar la construccié i manteniment de les autopistes?
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Tothom, via impostos o altres férmules
2. Només els usuaris, via peatges o altres férmules

98. No ho sap
99. No contesta
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P5. Creu vosteé que les connexions dels aeroports catalans satisfan les seves necessitats?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P6. Coneix els serveis de rodalies que ha impulsat la Generalitat a les arees urbanes de
Girona, Lleidai Tarragona?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta
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[Il. ECONOMIA | CONSUM

P7. Li agradaria que el seu fill o filla exercis d’agricultor/a, ramader/a, pescador/a o
silvicultor/a?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P8. Quina importancia té per a vosté coneéixer I’origen dels aliments que compra?
|Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Molta

2. Bastant

3. Poca

4. Gens

98. No ho sap

99. No contesta

P9. Considera vosté que el Govern ha de seguir impulsant politigues publiques per a qué

Catalunya excel-leixi com a poténcia turistica de referéncia mundial?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P10. Esta vosté molt d’acord, d’acord, en desacord o molt en desacord amb qué el Mobile

World Congress comporta més beneficis que perjudicis a Catalunya i a Barcelona?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt d’acord

D’acord

NI D’ACORD NI EN DESACORD (no llegir)
En desacord

Molt en desacord

aorwON=

98. No ho sap
99. No contesta
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ll. TREBALL | OCUPACIO

P11. En quina mesura esta vosté molt d’acord, d’acord, en desacord o molt en desacord amb

gue si Catalunya tingués més competencies i més recursos, hi hauria més treball?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt d’acord

D’acord

NI D’ACORD NI EN DESACORD (no llegir)
En desacord

Molt en desacord

aorwON=

98. No ho sap
99. No contesta

P12a. (FILTRAT PER Q2=1-4). Considera voste que els horaris de la seva feina soén
compatibles amb altres activitats personals o socials?
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

Sempre

Moltes vegades
Algunes vegades
Només alguna vegada
Mai

aoRrwN=

96. No treballa
98. No ho sap
99. No contesta

P12b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1-5 A LA P12a). Acceptaria una feina amb un

salari inferior per tenir uns horaris més adaptats a les seves necessitats personals?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P12c. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1-5 A LA P12a). En cas de dificultats a la seva
empresa, estaria disposat/ada a fer-se cooperativista amb els seus/les seves companys i
companyes de feina?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta
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Pl12d. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1-5 A LA P12a). Al llarg de I'dltim any, ha treballat

en algun moment sense contracte?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta

P13. En els darrers 5 anys, el seu nivell salarial s’ha reduit?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta
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IV. SEGURETAT | JUSTICIA

P14. Esta vosté d’acord o en desacord amb qué I’us del catala per part de I’Administracio de
Justicia hauria d’augmentar fins arribar a un nivell semblant al de les altres administracions i

al de la societat?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA

1. D’acord
2. En desacord

98. No ho sap
99. No contesta

P15. En una escala de 0 a 10, en la qual 0 significa molt dolenta i 10 molt bona, valori els
seglients aspectes relacionats amb I’Administracié de Justicia:
[Espontania. Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA]

P15a. Rapidesa

P15b. Modernitzacio
P15c. Independéncia
P15d. Rigorositat
P15e. Eficacia

P15f. Transparéncia
P15g. Professionalitat
P15h. Justa

P15i. Comprensible

98. No ho sap
99. No contesta

P16a. En els darrers dotze mesos, vosté s’ha sentit enganyat/ada en la qualitat, la quantitat o
el preu al contractar algun servei i/o fer alguna compra, o han fet un Us indegut dels seus

comptes o targetes o de les seves dades personals?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P16b)
2. No
98. No ho sap

99. No contesta
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P16b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P16a). En gue va consistir basicament
I’engany?
|Espontémia. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

Us indegut dels seus comptes bancaris

Us indegut de les seves targetes de crédit o débit
Us indegut de les seves dades personals
Enganys en algun/s producte/s adquirit/s

Altres tipus d’enganys, fraus i/o estafes

arwN=

80. Altres (especificar)
98. No ho sap
99. No contesta

P17. En una escala de 0 a 10, en la qual O significa totalment en desacord, i 10 totalment
d’acord, en quina mesura esta vosté d’acord o en desacord amb qué els serveis de seguretat

privada puguin col-laborar amb els Mossos d’Esquadra en...
[Espontania. Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA]

P17a. Vigilancia en barris o zones comercials

P17b. Vigilancia en barris o zones perifériques

P17c. Vigilancia en zones amb conductes inciviques habituals, com “botellon”,
sorolls, pintades

98. No ho sap
99. No contesta

P18. Creu vosté que cal permetre I'accés a locals d’oci nocturn a les persones de més 16
anys i menys de 18 anys?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P19. Sap vosté si el telefon 112 és I'Unic que serveix per comunicar qualsevol tipus
d’emergeéncia?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta
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P20a. Ha fet servir vosteé el teléfon d’emergéncies 112?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P20b i P20c)
2. No

99. No contesta

P20b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P20a). Quin tipus d’emergéncia va
comunicar?
|Esponté1nia. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

Robatori, furt, agressio o similar

Vandalisme o violéncia al carrer

Incendi a I'’habitatge, a un edifici o al carrer

Fuita o acumulacié d’aigua al carrer o a dins I'edifici
Accident viari propi o alié

Accident domiciliari

Urgéncia medica

Sorolls o olors

Consulta

©CONoOORWN=

80. Altres (especificar)
98. No ho sap
99. No contesta

P20c. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P20a). Valori vosteé I’atencié rebuda pel
telefon d’emergéncies 112:
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt bé

Bé

NI BE NI MALAMENT (no llegir)
Malament

Molt malament

SUE S

97. No em van atendre
98. No ho sap
99. No contesta
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V. SOCIETAT

P21. En els darrers 12 mesos ha hagut de recérrer a alguna entitat o organitzacié per tal que

li proporcionessin aliment, roba o altres productes basics?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta

P22. A vosté li preocupa molt, bastant, poc o gens la sostenibilitat de I’actual sistema

espanyol de pensions?
Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Molt

2. Bastant
3. Poc

4. Gens
98. No ho sap

99. No contesta

P23. La seva llar es pot permetre mantenir I’habitatge a una temperatura adequada durant els

mesos de fred?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta

P24. En els darrers 12 mesos hi ha hagut alguna ocasié en qué, a causa de dificultats
economiques, la seva llar ha tingut retards en el pagament dels subministraments energétics
(electricitat, gas natural, buta, propa, gasoli, fuel, carb6, fusta, etc.)?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta
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P25. Estaria vosté disposat/ada a acollir a casa seva un infant que, per diferents
circumstancies, temporalment no pogués viure amb la seva propia familia?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P26. Voste valora com a molt important, important, poc important o gens important el paper
de les organitzacions no lucratives a la societat?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Molt important

2. Bastant important
3. Poc important

4. Gens important

98. No ho sap
99. No contesta

P27. En els darrers 12 mesos, ha fet de voluntari/aria en una entitat?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P28. Fa voste 30 minuts d’activitat fisica al dia, un minim de 5 dies a la setmana?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta
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VI. CULTURA | EDUCACIO

P29a. Estaria voste disposat/ada a fer una donacié de 100 euros a una institucié o projecte
de recerca que es desenvolupi a Catalunya amb la garantia que li serien retornats

integrament en un espai de temps no superior a un any?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA]

1. Si (passar a P29b)
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P29b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P29a). | preferiria vosté que els seus
diners es dediquessin a projectes de recerca o a infraestructures o equipaments
cientifics?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Projectes de recerca
2. Infraestructures o equipaments cientifics

98. No ho sap

99. No contesta

P30a. Té fills o filles en edat escolar, de 3 a 16 anys?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P30b)
2. No

99. No contesta

P30b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P30a). En relacié amb el/la seu/va fill/la

meés gran, a quin tipus de centre va?
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Pdublic

2. Privat, ensenyament concertat
3. Privat

98. No ho sap

99. No contesta
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P31. En general, esta vosté molt, bastant, poc o gens satisfet en relaci6 amb la qualitat de
I’educacié que reben els alumnes no universitaris?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Molt

2. Bastant
3. Poc

4. Gens
98. No ho sap

99. No contesta

P32a. Creu vosté que el sistema educatiu no universitari a Catalunya és millor que fa 5 anys?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P32b. Creu voste que el sistema educatiu no universitari a Catalunya sera millor en els
propers 5 anys?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P33a. Per on acostuma vosté a consumir continguts audiovisuals?
[Espontania. Manual de codificacié en pantalla. MULTIRESPOSTA]

Televisio tradicional (passar a P33b)
Televisio de pagament

Continguts audiovisuals sota demanda

Xarxes socials

Plataformes de video

RN =

80. Altres (especificar)

97. No consumeix continguts audiovisuals
98. No ho sap

99. No contesta
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P33b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P33a). Quins continguts mira
preferentment a la televisio tradicional ?
[Espontania. Precodificacié en pantalla. MAXIM DUES RESPOSTES]

Informacio
Seéries

Cinema
Entreteniment
Esport
Continguts locals
Documentals
Musica

ONOORWN =

80. Altres (especificar)
98. No ho sap
99. No contesta

P34a. Consumeix continguts audiovisuals (televisié, video i/o radio) per internet?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P34b i P34c)
2. No (passar a P35a)

99. No contesta
P34b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P34a). Quin tipus de continguts

audiovisuals per internet consumeix majoritariament?
[Espontania. Precodificacié en pantalla. MULTIRESPOSTA)

Seéries

Cinema

Tutorials
Informacio
Entreteniment
Esport
Continguts locals
Documentals
Musica

0. Adults

SNk =

80. Altres (especificar)
98. No ho sap
99. No contesta

P34c. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P34a). De quina manera consumeix els
continguts audiovisuals per internet?
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Alacarta
2. Endirecte
3. AMBDUES (no llegir)

98. No ho sap
99. No contesta
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P35a. Mentre mira la televisié o escolta la radio, utilitza internet per comentar, interactuar i
completar la informacié sobre el programa?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P35b)
2. No

99. No contesta

P35b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P35a). Quines aplicacions fa servir?
[Llegir opcions de resposta. MULTIRESPOSTA|

Xarxes socials

Missatgeria instantania

Motors de cerca

Correu electronic

Aplicacié mobil o web del programa que mira/escolta

RO~

80. Altres (especificar)
98. No ho sap
99. No contesta

P36a. Esta vosté abonat/ada a un servei de televisiéo de pagament?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P36b)
2. No

99. No contesta

P36b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P36a). Quin?
[Espontania. Precodificacié en pantalla. MULTIRESPOSTA)

Movistar+
Orange TV
Vodafone TV
Netflix

Filmin

Wuaki

HBO

NoakowN =

80. Altres (especificar)
98. No ho sap
99. No contesta
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P37a. Com s’informa vosté habitualment?
|Llegir opcions de resposta. I\/IULTIRESPOSTA|

Televisio

Radio

Internet i xarxes socials (passar a P37b)
Premsa escrita

pPON~

80. Altres (especificar)
99. No contesta

P37b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 3 A LA P37a). Per quins serveis ho fa?
[Espontania. Precodificacié en pantalla. MULTIRESPOSTA)

Premsa digital
Televisio per internet
Radio per internet
Facebook

Twitter

Altres xarxes socials
Blogs

Forums

Motors de cerca

CoNoORrWN =

80. Altres (especificar)
98. No ho sap
99. No contesta

P38. En una escala de 0 a 10, en la qual 0 significa gens important i 10 molt important, com
d’important és per a vosté que Catalunya disposi de mitjans de comunicacié publics i en
catala?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

98. No ho sap
99. No contesta

P39. Considera vosté que I'oferta de continguts en catala a les plataformes audiovisuals per
internet és suficient o insuficient?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Suficient
2. Insuficient

98. No ho sap
99. No contesta
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P40a. Creu vostée que els menors d’edat quan utilitzen internet s’exposen a continguts
audiovisuals que poden ser perjudicials?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

(passar a P40b)

P40b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P40a). Quin tipus de continguts i
preocupen més?

[Espontania. Precodificacié en pantalla. MULTIRESPOSTA)

©COoONOORWN =

Violéncia

Jocs d’atzar i apostes

Pornografia

Drogues

Sexisme

Abus psicologic (bulling)

Racisme

Trastorns alimentaris (anoréxia i bulimia)
Esoterisme

. Mal us de les xarxes socials
. Enganys/estafes

. Noticies falses

. Temptatives de suicidi

. Incitacio a I'odi

. Altres (especificar)

. No consumeix continguts audiovisuals
. No ho sap

. No contesta

P41la. Considera vosté que els menors d’edat tenen prou cura de la seva privacitat a la xarxa
internet i a les xarxes socials?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1.
2.

98.
99.

Si
No

No ho sap
No contesta

P41b. Considera vosté que els menors d’edat coneixen les formes per queixar-se o reclamar

sobre continguts audiovisuals inapropiats a la televisi¢ i internet?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1.
2.

98.
99.

Si
No

No ho sap
No contesta
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P42a. De les seglents manifestacions culturals, em podria dir quines li resulten més
interessants?
[Llegir opcions de resposta. Aleatori. MAXIM 3 RESPOSTES]

Teatre i espectacles

Cinema i audiovisuals

Lectura

Videojocs i continguts en linia

Museus, exposicions i monuments
Activitats de cultura popular i tradicional
Musica i concerts

Noakwb=

98. No ho sap
99. No contesta

P42b. | d’aquestes, quines sén les que més consumeix?
[Llegir opcions de resposta. Aleatori. MAXIM 3 RESPOSTES]

. Teatre i espectacles

. Cinema i audiovisuals

. Lectura

. Videojocs i continguts en linia

. Museus, exposicions i monuments

. Activitats de cultura popular i tradicional
. Musica i concerts

NO O WN -

98. No ho sap
99. No contesta

P43. Em podria dir vosté si a la seva ciutat/poble/barri té accés a:
[Espontania. Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA|

P43a. Teatre

P43b. Cinema

P43c. Biblioteques

P43d. Sales de concert/auditoris

P43e. Museus, col-leccions, monuments i jaciments

P43f. Galeries d’art

P43g. Ateneus, centres civics

P43h. Informaci6é adequada i suficient sobre la programacié cultural
P43i. Esdeveniments de cultura popular i tradicional

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta
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VIl. MEDI AMBIENT

P44. Considera vosté que lactivitat agraria és necessaria per a la preservacio de la
biodiversitat al nostre pais i la lluita contra el canvi climatic?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA]

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta
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VIII. ADMINISTRACIO | GESTIO

P45a. Coneix voste la Delegacié Territorial de la Generalitat de Catalunya que aglutina els
serveis dels diferents departaments del Govern al seu territori?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA]

1. Si (passar a P45b)
2. No

99. No contesta

P45b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P45a). En una escala de 0 a 10, en la
qual 0 significa gens satisfet/a i 10 totalment satisfet/a, com valora I’accio del Govern de la

Generalitat i dels seus serveis territorials dels departaments al seu territori?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA

98. No ho sap
99. No contesta

P46. Esta vosté molt d’acord, d’acord, en desacord o molt en desacord amb qué Catalunya
hauria de poder gestionar les pensions de la seva poblaci6?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt d’acord

D’acord

NI D’ACORD NI EN DESACORD (no llegir)
En desacord

Molt en desacord

oo~

98. No ho sap
99. No contesta
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P47. Pensi ara en I'administracié publica en general i valori en una escala de 0 a 10, en la

qual 0 significa gens d’acord i 10 totalment d’acord, les caracteristiques seguents:
[Espontania. Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA|

P47a. Avancada tecnologicament
P47b. Transparent

P47c. Integrada per bons professionals
P47d. Amb valors étics

P47e. Treu el maxim profit dels seus recursos
P47f. Ineficac

P47g. Innovadora

P47h. Complicada

P47i. Accessible

P47j. Amb tramits complexos

PA7K. Util

98. No ho sap
99. No contesta

P48. Quin canal prefereix per accedir a la informacié i als serveis de la Generalitat?
|Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA]

Internet per accedir als portals de la Generalitat
Telefonic a través del 012

Presencial, a una oficina d’atencié ciutadana

A través d’aplicacions en el teléfon mobil

A través de les xarxes socials

o=

98. No ho sap
99. No contesta
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XI. SALUT

P49. Considera que regular els Clubs Socials de cannabis podria disminuir els problemes
associats al s d’aquesta substancia, tant per I'individu com per la societat?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P50. Fins a quin punt esta molt d’acord, d’acord, en desacord, o molt en desacord que les
vacunes sén importants per evitar les infeccions?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA

Molt d’acord

D’acord

NI D’ACORD NI EN DESACORD (no llegir)
En desacord

Molt en desacord

aorwON=

98. No ho sap
99. No contesta

P5l1a. Ha donat sang alguna vegada en la seva vida?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA

1. Si (passar a P51b i P51d)
2. No (passar a P51d)

99. No contesta

P51b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P51a). En una escala de 0 a 10, en la
gual 0 significa gens satisfet/a i 10 molt satisfet/a, valori la satisfacci6 amb el procés de
donacio.

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

98. No ho sap
99. No contesta
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P51c. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P51a). Quin és el motiu principal pel
qual déna sang?
|Esponté1nia. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

Perqué és necessari
Per tradicio familiar
Per civisme

Per solidaritat

N =

80. Altres (especificar)
98. No ho sap
99. No contesta

P51d. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 2 A LA P51a). Quin és el motiu pel qual no en
dona?
[Espontania. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

Perqué no puc

Perqué no tinc la informacié de com fer-ho
Perqué no hi penso

Perqué ja ho fara algu altre

Perqué em fa aprensio o tinc por a les agulles

RN~

80. Altres (especificar)
98. No ho sap
99. No contesta

P52. Sap quin és el seu grup sanguini?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta

P53. En el cas de patir una malaltia que en un termini breu de temps I’ha de conduir a la mort,
estaria molt d’acord, d’acord, en desacord o molt en desacord amb poder disposar de la seva
vida i acabar amb ella quan ho cregui convenient?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt d’acord

D’acord

NI D’ACORD NI EN DESACORD (no llegir)
En desacord

Molt en desacord

aorOwN=

98. No ho sap
99. No contesta
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XIl. CONTEXT

P54a. Participar en els afers publics és un dret que tothom té, com el de reunir-se o el de
manifestar-se, i ningl no esta obligat/ada a participar si no pot o no vol fer-ho. En concret,

quina de les segiients frases descriu millor la seva actuacié en el passat 1 d’octubre de 2017:
|Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

1. No hi vaig participar ni votar perqué no vaig poder (feina, malaltia) (passar a P54c)
2. No hi vaig participar ni votar perqué no vaig voler (passar a P55)

3. No hi vaig participar ni votar perqué m’ho van impedir (passar a P54c)

4. Estic segur/a que hi vaig participar i votar (passar a P54b)

98. No ho sap

99. No contesta

P54b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 4 A LA P54a). | em podria dir quina va ser
I’'opcié que va triar al referéendum de I’1 d’octubre?
[Llegir categories 1-2. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si

2. No

3. EN BLANC (no llegir)
4. NUL (no llegir)

98. No ho sap

99. No contesta

P54c. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1,3 A LA P54a). | em podria dir quina hagués
estat I’opcié que hauria triat al referéendum de I’1 d’octubre?
[Llegir categories 1-2. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si

2. No

3. EN BLANC (no llegir)
4. NUL (no llegir)

98. No ho sap

99. No contesta

P55. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 2,3,4 A LA P54a). Quan va decidir vosté fer allo que
va fer finalment I’'1 d’octubre?
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Ho tenia decidit fa forca temps

2. Ho vaig decidir les dues o tres darreres setmanes abans de I'1 d’octubre
3. Ho vaig decidir durant la darrera setmana abans de I'1 d’octubre

4. Ho vaig decidir el mateix dia 1 d’octubre

98. No ho sap

99. No contesta
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P56. En una escala de 0 a 10, en la qual 0 significa molt malament i 10 molt bé, quina
valoracio li mereix I’actuacié de les segiients institucions durant aquestes darreres setmanes

en allo referent al referendum de I’1 d’octubre?
[Espontania. Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA|

P56a. Govern de la Generalitat

P56b. Govern espanyol

P56c¢. Ajuntament de Barcelona
P56d. Mossos d’Esquadra

P56e. Policia Nacional i Guardia Civil

98. No ho sap

99. No contesta

P57. Em podria dir si durant les setmanes prévies a I’1 d’octubre passat vosteé...?
|Espontémia. Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA|

P57a. Va veure per la televisié algun espai de propaganda sobre el referéendum

P57b. Va llegir o va fer un cop d’ull a les cartes, fulls volants o programes d’algun
partit o organitzacié civica

P57c. Va contribuir econdmicament amb algun partit o organitzacio civica

P57d. Va treballar com a voluntari/a en la campanya d’algun partit o organitzacio
civica

P57e. Va assistir a un miting o reunié d’algun partit politic o alguna organitzacié civica
P57f. Va enviar algun missatge de mobil, SMS, correu electronic, post, piulada/tuit, etc.
sobre el referéndum

P57g. Va intentar vosté convéncer a algu que hauria de votar a una determinada opcié
en el referéndum

P56h. Va seguir/veure algun debat sobre la independéencia de Catalunya

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P58a. Va tenir vosté coneixement de les actuacions instades des del Govern espanyol contra

la celebracié del referéndum d’autodeterminacié de Catalunya?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P58b)
2. No
98. No ho sap

99. No contesta
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P58b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P58a). Segons la seva opinid, en la
decisio final dels ciutadans els resultats d’aquestes actuacions han influit molt, bastant,
poc 0 gens?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Molt

2. Bastant
3. Poc

4. Gens
98. No ho sap

99. No contesta

P58c. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P58a). | voste, en quina mesura va tenir
en compte els resultats d’aquestes actuacions a I’hora de decidir qué faria el dia 1

d’octubre: molt, bastant, poc o gens?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Molt (passar a P58d)
2. Bastant (passar a P58d)
3. Poc (passar a P58d)
4. Gens

98. No ho sap

99. No contesta

P58d. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1,2,3 A LA P58c). | en quin sentit va tenir en
compte aquestes actuacions?
[Llegir categories. Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA|

El van animar a votar

El van animar a abstenir-se

El van ajudar a decidir el sentit del seu vot

El van reforcar la seva decisié de votar per I'opcié que pensava
El van animar a votar una altra opcié diferent a la que pensava

oD~

98. No ho sap
99. No contesta

P59. La situacio creada I'1 d’octubre va poder generar-li diverses sensacions. A vosté, en
una escala de 0 a 10, en la qual 0 significa gens i 10 molta, en quina intensitat va sentir

aguests sentiments respecte aquest dia?
[Espontania. Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA|

P59a. Por

P59b. Incertesa
P59c. Il-lusié
P59d. Esperanca
P59e. Prudéncia
P59f. Confianca

98. No ho sap
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99. No contesta

P60. A continuacié li llegiré una série d’institucions. Posi nota, si us plau, al grau de
confianca que |li mereixen cadascuna d’elles, tenint en compte la seva actuacié durant
aquestes darreres setmanes, en una escala de 0 a 10, en la qual 0 significa cap confiancai 10

molta confianca?
|Esp0ntania. Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA|

P60a. Mossos d’Esquadra
P60b. El seu ajuntament
P60c. Policia Nacional i Guardia Civil
P60d. Mitjans de comunicaci6
P60e. Parlament de Catalunya
P60f. Govern de la Generalitat
P60g. Exércit espanyol

P60h. Tribunals de justicia
P60i. Tribunal Constitucional
P60j. Govern espanyol

P60k. Partits politics

P60I. Policia local

98. No ho sap
99. No contesta
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X. DADES SOCIODEMOGRAFIQUES

C1. Quan es parla de politica normalment s’utilitzen les expressions esquerra i dreta. Vosté
com es defineix d’extrema esquerra, esquerra, centre-esquerra, centre, centre-dreta, dreta o
extrema dreta?

[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

Extrema esquerra
Esquerra
Centre-esquerra
Centre
Centre-dreta
Dreta

Extrema dreta

NoOoOkwN =

98. No ho sap
99. No contesta

C2. Com vosté sap, votar és un dret que tenim tots (com el de reunir-se o manifestar-se) i
ningl esta obligat a votar si no pot o no vol fer-ho.

En concret, quina de les seglents frases descriu millor la seva situacié en les passades

eleccions de setembre de 2015 al Parlament de Catalunya?
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

No vaig poder votar

No vaig votar

Vaig pensar a anar a votar perd no ho vaig fer

Habitualment voto perd aquesta vegada no

Estic segur que vaig votar (passar a la C3)

oD~

98. No ho sap
99. No contesta

C3. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 5 A LA C2). | em podria dir a quin partit o coalicié va

votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

PPC Partit Popular de Catalunya

CiU convergencia i Uni6  (ENQUESTADOR/A: AVIS AQUESTA COALICIO JA NO
EXISTEIX. TORNEU-HO A PREGUNTAR)

3. ERC Esquerra Republicana de Catalunya

4. PSC Partit dels Socialistes de Catalunya

5. ICV — EUIA Iniciativa per Catalunya Verds-Esquerra Unida i Alternativa

6. C’s Ciutadans. Partido de la Ciudadania
7

8

9

N —

Reagrupament.cat
Sl Solidaritat Catalana per la Independéncia
. PxC Plataforma per Catalunya
10. CUP Candidatura d’Unitat Popular
11. UPyD unién Progreso y Democracia
12. Podemos
13. Barcelona en Comu
14. CDC Convergéncia Democratica de Catalunya

15. Junts pel Si



Centre
m d’Estudis
d’Opinié A i, 873 5. Questionari / 308

16. Catalunya si que es pot

17. Democracia i Llibertat

18. En Comu Podem

19. PACMA

20. PDeCAT Partit Democrata Europeu

80. Altres partits (PROGRAMADOR/A: REGISTREU LITERAL)
95. Cap

98. No ho sap
99. No contesta

PROGRAMADOR/A: Tots els partits politics amb representacié parlamentaria tenen un codi i apareixen a
les taules estadistiques. Les formacions politiques extraparlamentaries que obtenen més de 1'% de
resposta en una onada se’ls assigna un codi. Les formacions extraparlamentaries apareixen a les taules
estadistiques si % de resposta >1% i a l'informe de resultats si % de resposta > a algun dels partits amb
representacié parlamentari

C4. Amb quina de les seglients frases se sent més identificat/ada? Em sento...
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

Només espanyol/a

Més espanyola/a que catala/ana
Tan espanyol/a com catala/ana
Més catala/ana que espanyol/a
Només catala/ana

oM~

98. No ho sap
99. No contesta

Cb5a. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté
considera com a propia.
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Catala (valencia/balear)

Castella

Totes dues igual: catala (valencia/balear) i castella
Aranés

BN =

80. Altres llengues o altres combinacions
98. No ho sap
99. No contesta

C5b. Recorda quina llengua va parlar primer vosté, a casa, quan era petit/a?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Catala (valencia/balear)

Castella

Totes dues igual: catala (valencia/balear) i castella
Araneés

kN

80. Altres llenglies o altres combinacions
98. No ho sap
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99. No contesta

C5c¢. Pot indicar-me quina és la seva llengua habitual? Ens referim ala llengua que parla més

sovint.
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Catala (valencia/balear)

Castella

Totes dues igual: catala (valencia/balear) i castella
Aranés

hoON=

80. Altres llenglies o altres combinacions
98. No ho sap
99. No contesta

C6b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 2,30 4 A LA CO0). I quin any va arribar a Catalunya

per quedar-se?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA

C7. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Catolicisme

Cristianisme evangélic/protestant
Islam

Testimonis cristians de Jehova
Budisme

Cristianisme ortodox

Judaisme

Cap: Agnosticisme

Cap: Ateisme

©CoNoOORWN =

80. Altres
98. No ho sap
99. No contesta

C8. En quina de les seglients situacions laborals es troba vosté actualment?

[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Treballa
2. No treballa
3. Esta temporalment de baixa

98. No ho sap
99. No contesta

(passar a la C8b)
(passar a la C8a)
(passar a la C8b)
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C8a. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 2 A LA C8). Voste és...?
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

Jubilat/ada o pensionista (abans ha treballat)
Aturat/ada i ha treballat abans

Pensionista (abans no ha treballat)

Aturat /ada i busca la primera feina
Estudiant

Treball doméstic no remunerat

o hwWwN =

98. No ho sap
99. No contesta

C8b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 11 3 A LA C8). Voste és...?
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

Empresari/aria o professional amb assalariats/ades

Professional o treballador/a autbnom/a (sense assalariats/ades)
Assalariat/ada indefinit/ida

Assalariat/ada eventual o interi/ina

Membre de cooperativa

Ajut familiar (sense remuneracio reglamentada en empresa o negoci familiar)

OaRwWN =

98. No ho sap
99. No contesta

C9. Quins soén els estudis oficials de més alt nivell que vosté ha finalitzat (obtenint la titulacio
oficial corresponent)?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Menys de 5 anys d’escolaritzacio

2. Primaria (ensenyament primari o fins a 5¢ d’EGB)

3. Formacié Professional inicial

4. Secundaria (Batxillerat Elemental, EGB completa, ESO completa)

5. Formacié Professional de grau mitja (FP1)

6. Batxillerat/COU/PREU (Batxillerat Superior, BUP, Batxillerat)

7. Formacié Professional de grau superior (FP 2)

8. Universitaris mitjans (Diplomatura, Arquitectura o Enginyeria Técnica)
9. Universitaris Superiors (Llicenciatura, Grau, Master oficial, Doctorat)
10. Altres estudis no reglats

98. No ho sap
99. No contesta
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C12. Digui’m, si us plau, quin és el seu estat civil?
[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA)

Casat/ada

Amb parella estable
Divorciat/ada
Separat/ada

Vidu/a

Solter/a

oahwN -

98. No ho sap
99. No contesta

C13. Quants/es fills/es té?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

99. No contesta

C10. En la seva opini6, quin dels seguents termes defineix millor la seva classe social?
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

Classe baixa

Classe mitjana-baixa
Classe mitjana
Classe mitjana-alta
Classe alta

abronN~

98. No ho sap
99. No contesta

C11. Aproximadament, quins son els ingressos familiars nets que entren cada mes a casa

seva? (Tenint en compte tots els individus que aporten ingressos a la unitat familiar)
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

Inferiors a 1.000€
Entre 1.001€ i 2.000€
Entre 2.001€ i 3.000€
Entre 3.001€ i 4.000€
Entre 4.001€ i 5.000€
Més de 5.000€

O hwWwN =

98. No ho sap
99. No contesta



Centre N .
s . Generalitat > : .
:"E)sti:q_j!s W dge catalunya w Omnibus de la Generalitat de Catalunya. 2017-2
pinte REO nim. 873 5. Questionari / 312




Centre
d’Estudis
d’Opinio

REO num. 873

5. Questionari / 313

ENQUESTADOR/A: UNA VEGADA FINALITZADA LENTREVISTA, RESPONGUEU AQUESTES
PREGUNTES

E1. Enquestador/a, la persona entrevistada en algun moment de la conversa t’ha preguntat

qui encarregava l’estudi?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA

E2. Ha demanat la persona entrevistada aclariments respecte alguna pregunta?

1. Si
2. No

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA]

POON=

Molt
Bastant
Poc
Gens

E3. Has tingut la sensaci6é que la persona entrevistada es mostrava reticent a contestar
alguna pregunta?

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA)

BN =

Molt
Bastant
Poc
Gens

E4. Has tingut la sensacid que la persona entrevistada intentava contestar les preguntes el
millor que podia?

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

POON =

Molt
Bastant
Poc
Gens

E5. Creus que la persona entrevistada entenia les preguntes?

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

POON=

Molt
Bastant
Poc
Gens

E6. Creus que la persona entrevistada ha estat molt, bastant, poc o gens sincera amb les
seves respostes?

[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

BN =

Molt
Bastant
Poc
Gens
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E7. Hi havia alguna persona més present que interferis o interrompés I’entrevista?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

PROGRAMADORY/A: FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1”A LA E7

E8. Quina o quines persones?
[Espontania. MULTIRESPOSTA|

Conjuge / parella
Fills/es

Pares / sogres
Algun altre parent
Amics / veins
Cuidadors

ook wh =





