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Bon dia/tarda, em dic i séc entrevistador/a de I'empresa . Estem realitzant una
enquesta sobre temes d’actualitat de Catalunya.

Hem triat aquesta llar a I’atzar per fer una entrevista i sol-licitem la seva col-laboracioé per tal
que respongui a una série de preguntes. Moltes gracies per la seva col-laboracié.

Les informacions que us demanem soén per a l'elaboracié d’un estudi d’opini6 oficial. L’Administraci6
o el personal de '’Administracié que utilitzin aquesta informacié estan obligats per llei a garantir-vos
I'anonimat i el secret estadistic i a complir la normativa de proteccio de dades de caracter personal.
Teniu dret a no respondre totes les preguntes.

L’informo que aquesta entrevista sera gravada i podra ser escoltada per un supervisor per garantir
que esta sent realitzada d’acord amb les instruccions rebudes. Una vegada finalitzats aquests
controls de qualitat sera esborrada.

ENQUESTADOR/A: AMB LA GRAVACIO ACTIVADA
Em confirma que n’ha estat informat/ada i que accepta fer I’enquesta?

1. Si (CONTINUEU AMB LA GRAVACIO ACTIVADA)
2. No (ATUREU LA GRAVACIO | CONTINUEU L’ENQUESTA)

ENQUESTADOR/A: PRESENTAR-SE COM A ENQUESTADOR/A DE L’EMPRESA. NOMES Sl
PREGUNTEN QUI HA ENCARREGAT L’ESTUDI DIREM CENTRE D’ESTUDIS D’OPINIO-GENERALITAT
DE CATALUNYA.

F1. Aquest és un domicili particular?

1. Si
2. No (FINALITZEU L’ENTREVISTA)

Selector: Puc parlar, si us plau, amb <QUOTA>?

1. Esta present i accepta I'entrevista FEU APLACAMENT
2. Abséncia de persones a la llar (en aquell moment
no es contacta amb ningu; ningu despenja el porter

automatic; ningu obre la porta,...): FEU APLACAMENT

3. Ocupat/ada (ara no pot): FEU APLACAMENT

102. Impossibilitat d'accedir a la unitat familiar (el/la porter/a

que no deixa entrar; és infranquejable,...) ANEU A UNA ALTRA LLAR

101. La persona seleccionada en quota no hi és a casa o
no esta disponible en el periode de camp

(és impossible realitzar I'enquesta) ANEU A UNA ALTRA LLAR
103. No és una llar ANEU A UNA ALTRA LLAR
104. Segona residencia, individus no empadronats ANEU A UNA ALTRA LLAR
105. Cap persona de la llar forma part de l'univers
a entrevistar (<18 anys i/0 no nacionalitat) ANEU A UNA ALTRA LLAR
106. Quota completa ANEU A UNA ALTRA LLAR
107. Negativa directa de la llar ANEU A UNA ALTRA LLAR
108. Negativa home en quota ANEU A UNA ALTRA LLAR
109. Negativa dona en quota ANEU A UNA ALTRA LLAR
118. Altres negatives.

Especificar ANEU A UNA ALTRA LLAR

113. Enquesta anul-lada per I'enquestador/a.
Especificar ANEU A UNA ALTRA LLAR
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121. Enquesta abandonada per I'enquestat/ada.

Especificar ANEU A UNA ALTRA LLAR
122. Negativa CEO-Generalitat. ANEU A UNA ALTRA LLAR
123. Negativa No vol ser gravat/ada. ANEU A UNA ALTRA LLAR

ENQUESTADOR/A: ADAPTACIO A LA LLENGUA DE LA PERSONA ENTREVISTADA, EN EL CAS QUE
DIGUI QUE LI ES INDIFERENT

Prefereix que li faci les preguntes en catala o en castella?

1. Catala (PASSEU A QST. CATALA-P1)
2. Castella (PASSEU A QST. CASTELLA-P1)
3. Liés indiferent

F2. Esta vosté empadronat/ada en aquest municipi?

1. Si
2. No (FINALITZEU LENTREVISTA)

Q1. Sexe:

1. Home
2. Dona

Q2. Digui'm la seva edat, si us plau

PROGRAMADOR/A: SI AL CONFIRMAR L’EDAT DE LA PERSONA SELECCIONADA TE MENYS DE 18
ANYS, ENQUESTA NO ES VALIDA

PROGRAMADOR/A: RECODIFICACIO AUTOMATICA REALITZADA PEL SISTEMA:

De 18 a 24 anys
De 25 a 34 anys
De 35 a 49 anys
De 50 a 64 anys
65 anys o més

aolrowonN=

C0. Em podria dir on va néixer?
|Espontania. Precodificacié en pantalla. NOMES UNA RESPOSTA|

Catalunya

Altres comunitats autdbnomes
Unio Europea

Resta del mon

PO~
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F3. Em podria indicar si vosté té la ciutadania espanyola, té la ciutadania espanyola i una
altra o no té la ciutadania espanyola?
[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si, tinc la ciutadania (espanyola)
2. Si, tinc la ciutadania i una altra
3. No tinc la ciutadania espanyola (soc estranger)
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I. TERRITORI | CATALUNYA

P1a. Vosteé utilitza habitualment els serveis de rodalies RENFE?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta

P1b. Pel que fa a rodalies RENFE, creu vosté que en el darrer any les incidéncies que afecten

el servei han augmentat o disminuit?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Han augmentat
2. ES MANTENEN IGUAL (no llegir)
3. Han disminuit

98. No ho sap
99. No contesta

P1c. De qui creu que son responsabilitat principalment aquestes incidéncies, de la

Generalitat o de I’Estat?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. De la Generalitat
2. D’AMBDUES PER IGUAL (no llegir)
3. De I'Estat

98. No ho sap
99. No contesta

P1d. En qualsevol cas, com valora I’actuacio de la Generalitat per tal de resoldre aquestes

incidéncies, positivament o negativament?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Positivament
2. NI POSITIVAMENT NI NEGATIVAMENT (no llegir)
3. Negativament

98. No ho sap
99. No contesta

P2. Vosté estaria disposat a assumir rentincies com ara la limitacié d’activitats que es poden
realitzar en determinats entorns naturals o la limitacié de visitants per tal de preservar el
paisatge?

|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

98. No ho sap
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99. No contesta

P3. Creu vosté que el Govern de la Generalitat ha de tenir una politica d’accié exterior
propia?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P4. Creu que Catalunya ha de tenir veu propia davant les institucions europees sobre els
temes que té competéncies, com per exemple refugiats, cultura, politica agraria i/o energia?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P5. | considera vosté pertinent que la Generalitat desenvolupi la xarxa de delegacions a

I’exterior per incrementar les inversions, les exportacions i per tenir veu propia al mén?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta
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Il. ECONOMIA | CONSUM

P6a. Quin és el principal avantatge que creu que ofereix ’economia col-laborativa entesa
com lintercanvi de béns i/o serveis entre particulars a través de plataformes d’internet com

BlaBlaCar, Social Car, Airbnb o/i Wallapop?
|Llegir opcions de resposta. Aleatori NOMES UNA RESPOSTA|

1. Disposar d’una oferta més amplia i diferent

2. Disposar dels mateixos productes i serveis a preus més baixos

3. Possibilitat d’obtenir ingressos complementaris oferint béns i/o serveis infrautilitzats
4. Optar per models de consum sostenibles basats més en I'is que en la propietat

98. No ho sap
99. No contesta

P6b. Quin creu que és el principal inconvenient que, segons el seu parer, ofereix ’economia

col-laborativa?
|Llegir opcions de resposta. Aleatori. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Precaritzacié laboral

2. Inseguretat pel consumidor/a

3. Competéncia deslleial

4. Desregulacio i manca de supervisio publica

98. No ho sap
99. No contesta

P7. Creu vosté necessari que la Generalitat defineixi un preu de referéncia orientatiu per al
lloguer d’un habitatge, en funcié de la seva ubicacioé i caracteristiques, amb I’objectiu d’evitar

increments excessius de preus al mercat de lloguer?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P8. En cas que visqui en régim de lloguer, s’ha plantejat en els darrers 12 mesos un canvi
d’habitatge davant la possibilitat que se li incrementi la renda que actualment paga una
vegada s’hagi d’actualitzar o renovar el contracte que té subscrit amb la propietat?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

96. No viu en régim de lloguer
98. No ho sap
99. No contesta
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P9. Creu vosté que les entitats financeres han de cedir a les administracions publiques els
habitatges buits per a destinar-los a lloguer social?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P10. Compra vosté mitjancant internet?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta
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ll. SEGURETAT | JUSTICIA

P11. Considera vosté preferible recérrer en primer lloc a la mediacié6 com a sistema per
resoldre conflictes abans que anar directament als tribunals de justicia?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P12. Creu que el principal objectiu del sistema penitenciari ha de ser aconseguir la reinsercié
social i laboral de les persones condemnades o castigar als que han infringit la llei?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Lareinserci6 social i laboral de les persones condemnades
2. Castigar als que han infringit la llei

3. ELS DOS ALHORA (no llegir)

4. ALTRES/CAP DE LES ANTERIORS (no llegir)

98. No ho sap
99. No contesta

P13a. En una escala de 0 a 10, en la qual 0 significa gens segur/a i 10, completament segur/a,

com de segur/a se sent caminant sol/a pel seu barri quan és fosc o de nit?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

98. No ho sap
99. No contesta

P13b. En una escala de 0 a 10, en la qual 0 significa gens segur/a i 10, completament segur/a,

com de segur/a se sent a casa quan esta sol/a?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA

98. No ho sap
99. No contesta

P14. Creu voste que les agressions sexuals a menors d’edat del tipus comentaris molestos o
insultants de caire sexual i acostaments, son molt, bastant, poc o gens freqiients a

Catalunya?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt
Bastant
Poc
Gens

POON =
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98. No ho sap
99. No contesta

P15. Creu vosté que les agressions sexuals a menors d’edat del tipus tocaments no volguts,
intents de violacié i violacions, s6n molt, bastant, poc o gens freqiients a Catalunya?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Molt

2. Bastant

3. Poc

4. Gens

98. No ho sap

99. No contesta

P16. En alguna ocasié ha tingut coneixement d’algun cas d’agressions sexuals, del tipus
tocaments no volguts, intents de violacié i violacions, a algun/a menor d’edat del seu entorn?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta
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IV. SOCIETAT

P17.Considera vosté que les ocupacions il-legals d’habitatges publics suposen un perjudici
greu per a les persones i unitats familiars amb major risc d’exclusié social que es troben a
I’espera de ser adjudicataris/aries d’un habitatge de lloguer social?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P18. Coneix vosteé el nou sorteig de la Grossa de Sant Jordi?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta
P19. Esta vosté molt d’acord, d’acord, en desacord o molt en desacord amb qué cal impulsar

la reforma horaria a Catalunya?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt d’acord

D’acord

NI D’ACORD NI EN DESACORD (no llegir)
En desacord

Molt en desacord

LTI

98. No ho sap
99. No contesta

P20. Coneix vosté alguna persona jove del seu entorn proper que hagi hagut de marxar a
treballar a un altre pais en els darrers 2 anys?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta
P21. Quina és la seva opinié sobre el nivell de convivéncia amb les persones immigrades

que viuen a Catalunya?
|Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt bona

Bona

NI BONA NI DOLENTA (no llegir)
Dolenta

Pobd~
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5. Molt dolenta

98. No ho sap
99. No contesta

P22. Esta vosté molt d’acord, d’acord, en desacord o molt en desacord amb qué Catalunya

aculli més persones refugiades?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt d’acord

D’acord

NI D’ACORD NI EN DESACORD (no llegir)
En desacord

Molt en desacord

aorON~

98. No ho sap
99. No contesta

P23. En alguna ocasié ha tingut coneixement d’algun cas de violéncia masclista en alguna
persona del seu entorn?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta
P24. Coneix els recursos que ofereix la Generalitat de Catalunya en casos de maltractament

a les persones grans?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta
P25. Pensa vosté que dones i homes tenen les mateixes oportunitats per accedir als carrecs

de direccié i comandament?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P26. Pensa vosté que les dones dediquen més temps a les tasques domeéstiques que els
homes?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
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2. No

98. No ho sap
99. No contesta

PROGRAMADOR/A: PREGUNTAR P27a | P27b AL 50% DE LA MOSTRA

P27a. Amb independéncia que sigui practicant o no, quina és la seva religi6?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Catolicisme

Cristianisme evangélic/protestant
Islam

Testimonis cristians de Jehova
Budisme

Cristianisme ortodox

Judaisme

Cap: Agnosticisme

Cap: Ateisme

©COoONOORWN =

80. Altres (especificar)
98. No ho sap
99. No contesta

P27b. Sense comptar les ocasions relacionades amb cerimonies de tipus social, com bodes,
funerals i altres (com batejos, comunions, etc.), amb quina freqiiéncia assisteix vosté a
cerimonies religioses habitualment?

[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA

Tots els dies

Més d’un cop per setmana

Un cop per setmana

Almenys un cop al mes

Només en festes religioses especials
Amb menys frequéncia

Mai

Nookwh=

98. No ho sap
99. No contesta

PROGRAMADOR/A: PREGUNTAR P27c | P27d AL 50% DE LA MOSTRA.

P27c. Com es defineix vosté en matéria religiosa: catolic/a, creient d’una altra religié, no
creient o ateu/a?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Catolic/a

Creient d’'una altra religi6 (especificar)
No creient

Ateu/a

POON=
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98. No ho sap
99. No contesta

P27d. Sense comptar les ocasions relacionades amb cerimonies de tipus social, com bodes,
funerals i altres (com batejos, comunions, etc.), amb quina freqiéncia assisteix vosté a
cerimonies religioses habitualment?

[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA

Tots els dies

Més d’un cop per setmana

Un cop per setmana

Almenys un cop al mes

Només en festes religioses especials
Amb menys frequéncia

Mai

Nooakwh=

98. No ho sap
99. No contesta

P28. Coneix vosté els instruments i serveis publics destinats a denunciar situacions de
discriminacié o violéncia cap a les dones?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta
P29. Considera vosté que la discriminacié de les dones és un problema important a la

societat catalana?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

99. No contesta
P30. Creu vosté que en els darrers 5 anys, la igualtat entre dones i homes ha millorat, esta

igual o ha empitjorat?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Ha millorat
2. Estaigual
3. Ha empitjorat

98. No ho sap
99. No contesta
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V. CULTURA | EDUCACIO

P31a. Utilitza vosté les xarxes socials cada dia o gairebé cada dia?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P31b)
2. No

99. No contesta
P31b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P31a). | quina és la primera que més

utilitza? | la segona?
|Esponténia. Precodificacié en pantalla. RESPOSTA MUL TIPLE]

Facebook
Twitter
Linkedin
Snapchat
Instagram
Whatsapp

O hwWN =

80. Altres (especificar)
98. No ho sap
99. No contesta
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VI. MEDI AMBIENT

P32. En cas de comprar, vendre o llogar un habitatge o edifici, coneix que és obligatori que el
promotor/a, propietari/aria o agéncia immobiliaria lliuri al comprador/a o arrendatari/aria la
informacié relativa a l'etiqueta de certificacié energética de I’habitatge o edifici, amb

anterioritat a qué vosté prengui la decisié per comprar-lo, llogar-lo o vendre’l?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P33. En cas de comprar, vendre o llogar un habitatge o edifici, ha tingut o tindra en
consideracié la informacio relativa a I'etiqueta de certificaci6 energética on hi ha la
qualificacié energética de I’ habitatge o edifici amb una lletra que pot anar des de la A (més
eficient) a la G (menys eficient)?

|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

96. No comprara, vendra o llogara un habitatge o edifici
98. No ho sap
99. No contesta

P34a. A la seva llar es separen residus per tal que es pugui fer una recollida selectiva?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P34b)
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P34b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P34a). Quins residus separen?
[Espontania. Precodificacio en pantalla. MULTIRESPOSTA|

1. Vidre, paper, cartré i envasos
2. Brossa organica

3. Rebuig

4. Piles

5. Oli

6. Utilitzen la deixalleria
7. Metalls, ferros

8. Roba, calgat i joguines
9. Bombetes/fluorescents
10. Medicaments

80. Altres (especificar)
95. Tot
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98. No ho sap
99. No contesta

P35. En una escala de 0 a 10, en la qual 0 significa gens i 10 molt, indiqui el grau de
satisfaccié amb la qualitat de ’aigua en relacié al seu preu:

|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

98. No ho sap
99. No contesta

P36a. A la seva llar o en el seu entorn més proper considera que pateix alguna problematica
vinculada a la contaminaci6é?

|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1.
2.

98.
99.

Si (passar a P36b)
No

No ho sap
No contesta

P36b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P36a). De quin tipus es tracta?

|Espontania. Precodificacié en pantalla. MULTIRESPOSTA

GNoOORWN =

Contaminacio de l'aire

Contaminacio industrial

Contaminacioé de l'aigua

Contaminacio acustica

Abocadors, bruticia al carrer
Contaminacio electromagnética
Contaminacio purins/productes agricoles
Contaminacié luminica

. Altres (especificar)
. Tot en general

. No ho sap

. No contesta

P37. Utilitza vosteé dispositius d’estalvi d’aigua, com reductors de cabdal, difusors, limitadors
de descarrega a la cisterna del vater?

|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1.
2.

98.
99.

Si
No

No ho sap
No contesta
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P38. Practica habits per reduir el consum d’aigua, com tancar 'aixeta mentre es renta les
dents o s’ensabona, dutxa en lloc de bany, plena carrega de la rentadora i el rentavaixelles o
reciclen I'aigua?

|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1.
2.

98.
99.

Si
No

No ho sap
No contesta

P39a. Utilitza vosté alguna mesura per a I’estalvi i I'eficiéncia energética al seu habitatge?

|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1.
2.

98.
99.

Si (passar a P39b)
No

No ho sap
No contesta

P39b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P39a). Em podria dir quines?

|Espontania. Precodificacié en pantalla. MULTIRESPOSTA|

N —

220N AW

0.
1.
80.

98.
99.

Llums de baix consum

Reduir el consum de llum i calefaccio: apagar llums, obrir persianes, només encendre
quan és necessari

Aillament térmic (finestres, portes)

Apaga completament els aparells eléctrics

Adequacié de la calefacci6 i I'aire condicionat

Tenen en compte la classificacié energética dels electrodoméstics
Reduir el consum d’aigua

Utilitza aparells reguladors d’energia

Carregues de rentaplats, rentadores

Tarifa nocturna

Consumeix fonts d’energia alternatives

Altres (especificar)
No ho sap
No contesta

P40. Quina actitud considera vosté que s’hauria d’assumir en front els efectes del canvi

climatic?

[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA

1.
2.
3.

98.
99.

Aplicar mesures de reduccio del CO?
Aplicar mesures d’adaptacio a les consequiéncies d’aquests efectes
No fer res

No ho sap
No contesta
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VIl. ADMINISTRACIO | GESTIO

P41. Considera vosté que la gestié de les finances de la Generalitat ha millorat el darrer any?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P42. Esta vosté totalment a favor, més aviat a favor, més aviat en contra o totalment en
contra que I’Agéncia Tributaria de Catalunya incrementi les seves competéncies en la gestio
dels tributs i amplii la seva preséncia al territori?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Totalment a favor

Més aviat a favor

NI A FAVOR NI EN CONTRA (no llegir)
Més aviat en contra

Totalment en contra

arwb=

98. No ho sap
99. No contesta

P43. Les relacions que mantenen els grups d’interés o lobbys amb I’Administracié tenen un
registre public per donar a conéixer les seves actuacions a la ciutadania. Creu vosté que el
Registre dels Grups d’Interés de Catalunya millorara la transparéncia de les actuacions
publiques?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P44. Hi ha persones que segueixen l'actuacié del Govern de la Generalitat encara que no
s’estigui en época d’eleccions i d’altres que no. En quina mesura diria vosté que esta
informat/ada de I'actuacié del Govern?

[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA

1. Molt

2. Bastant
3. Poc

4. Gens
98. No ho sap

99. No contesta
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P45. Esta vosté d’acord o en desacord amb qué I’exercici del vot en unes eleccions sempre
hauria de ser presencial i mai electronic?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. D’acord
2. En desacord

98. No ho sap
99. No contesta

P46. Segons voste, el tracte que rep Catalunya per part del Govern espanyol comparat amb

el que rep la resta de comunitats autonomes és molt millor, millor, pitjor o molt pitjor?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt millor
Millor

IGUAL (no llegir)
Pitjor

Molt pitjor

o=

98. No ho sap
99. No contesta

Tot sequit li preguntarem I’opinié sobre la qualitat de la democracia a Catalunya i a Espanya:

PROGRAMADOR/A: ALEATORITZAR P47a | P47b.

P47a. Segons vosteé, la qualitat de la democracia a Espanya és molt bona, bona, dolenta o
molt dolenta?
P47b. Segons voste, la qualitat de la democracia a Catalunya és molt bona, bona, dolenta o
molt dolenta?

|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt bona

Bona

NI BONA NI DOLENTA (no llegir)
Dolenta

Molt dolenta

aRrON~

98. No ho sap
99. No contesta

PROGRAMADOR/A: ALEATORITZAR P47aa | P47bb.

P47aa. Segons vosté, en els darrers 5 anys, creu que la qualitat de la democracia a Espanya
ha millorat, segueix igual o ha empitjorat?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Ha millorat
2. Segueix igual
3. Ha empitjorat

98. No ho sap



Centre
m d’Estudis REO 861
d’Opinié 5. Questionari /161

99. No contesta

P47bb. Segons vosté, en els darrers 5 anys, creu que la qualitat de la democracia a
Catalunya ha millorat, segueix igual o ha empitjorat?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA

1. Ha millorat
2. Segueix igual
3. Ha empitjorat

98. No ho sap
99. No contesta

P48. Digui’'m, si esta vosté molt d’acord, bastant d’acord, bastant en desacord o molt en
desacord amb les segiients afirmacions:
|Espontania. ALEATORI. NOMES UNA RESPOSTA

P48a. El Govern espanyol no es preocupa dels problemes de la ciutadania catalana.
P48b. El Govern espanyol fa 5 anys tenia més en compte que ara els problemes dels
catalans i catalanes

Molt d’acord

Bastant d’acord

NI D’ACORD NI EN DESACORD (no llegir)
Bastant en desacord

Molt en desacord

arON~

98. No ho sap
99. No contesta
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VIII. SALUT

P49a. Coneix el servei “061 CatSalut Respon”, abans “Sanitat Respon”?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P49b)
2. No

99. No contesta

P49b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P49a). Considera util aquest servei?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P49c. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P49a). Com valora la informacié que li

proporciona I'aplicacio “061 CatSalut Respon”?
[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt bé

Bé

NI BE NI MALAMENT (no llegir)
Malament

Molt malament

o=

98. No ho sap
99. No contesta

P50a. Durant els darrers mesos, vosté ha recollit a la farmacia algun medicament?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P50b)
2. No

99. No contesta

P50b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P50a). Qué li sembla que en el full del
Pla de medicacié de la recepta electronica hi consti el cost orientatiu del seu tractament

farmaceéutic?
[Liegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt bé

Bé

NI BE NI MALAMENT (no llegir)
Malament

Molt malament

o=
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98. No ho sap
99. No contesta

P50c. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P50a). Considera que el Pla de
medicacié déna informacié adequada per seguir correctament el tractament?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P51a. Durant els darrers 3 mesos, vosté ha anat o ha consultat un servei d’urgéncies
meédiques?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P51b i P51c)
2. No

99. No contesta
P51b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P51a). Considera que el temps que va

haver d’esperar fins que va ser atés de forma completa va ser I’adequat?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P51c. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P51a). Abans d’anar al servei
d’urgéncies, ha consultat o demanat atencié per via telefonica (061 CatSalut Respon, 112,
CAP)?

|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

98. No ho sap
99. No contesta

P52a. Durant els darrers 3 mesos, vosté ha acompanyat a un malalt/a en un servei
d’urgéncies médiques?
Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si (passar a P52b)
2. No

99. No contesta
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P52b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1 A LA P52a). Considera que el temps que va

haver d’esperar fins que va ser atés de forma completa va ser 'adequat?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
98. No ho sap

99. No contesta

P53. Esta vosté molt d’acord, d’acord, en desacord o molt en desacord que tots els ciutadans
de Catalunya, independentment de la seva situacié administrativa, tinguin dret a accedir en

condicions d’igualtat i gratuitat als serveis sanitaris de responsabilitat publica?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt d’acord

D’acord

NI D’ACORD NI EN DESACORD (no llegir)
En desacord

Molt en desacord

o=

98. No ho sap
99. No contesta

P54. Esta vosté molt d’acord, d’acord, en desacord o molt en desacord amb qué els envasos
de les begudes alcohodliques apareguin missatges d’adverténcia sobre els danys relacionats
amb I'alcohol?

|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt d’acord

D’acord

NI D’ACORD NI EN DESACORD (no llegir)
En desacord

Molt en desacord

oo~

98. No ho sap
99. No contesta
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IX. DADES SOCIODEMOGRAFIQUES

C1. Quan es parla de politica normalment s’utilitzen les expressions esquerra i dreta. Vosté
com es defineix d’extrema esquerra, esquerra, centre-esquerra, centre, centre-dreta, dreta o
extrema dreta?

|Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA

Nooakwh=

Extrema esquerra
Esquerra
Centre-esquerra
Centre
Centre-dreta
Dreta

Extrema dreta

98. No ho sap
99. No contesta

C2. Com vosté sap, votar és un dret que tenim tots (com el de reunir-se o manifestar-se) i
ningu esta obligat a votar si no pot o no vol fer-ho.

En concret, quina de les segiients frases descriu millor la seva situacié en les passades
eleccions de setembre de 2015 al Parlament de Catalunya?

[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA

LN =

No vaig poder votar

No vaig votar

Vaig pensar a anar a votar perd no ho vaig fer

Habitualment voto perd aquesta vegada no

Estic segur que vaig votar (passar a la C3)

98. No ho sap
99. No contesta

C3. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 5 A LA C2). | em podria dir a quin partit o coalicié va
votar en les darreres eleccions al Parlament de Catalunya?

[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

N —

PPC Partit Popular de Catalunya

CiU convergéncia i Unic (ENQUESTADOR/A: AVIS AQUESTA COALICIO JA NO
EXISTEIX. TORNEU-HO A PREGUNTAR)

ERC Esquerra Republicana de Catalunya

PSC Partit dels Socialistes de Catalunya

ICV — EUIA Iniciativa per Catalunya Verds-Esquerra Unida i Alternativa

C’s Ciutadans. Partido de la Ciudadania

Reagrupament.cat

Sl Solidaritat Catalana per la Independéncia

PxC Piataforma per Catalunya

. CUP candidatura d’Unitat Popular

. UPyD Unién Progreso y Democracia

. Podemos

. Barcelona en Comu

. CDC cConvergéncia Democratica de Catalunya
. Junts pel Si
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16. Catalunya si que es pot

17. Democracia i Llibertat

18. En Comu Podem

19. PACMA

20. PDeCAT Partit Democrata Europeu

80. Altres partits (PROGRAMADOR/A: REGISTREU LITERAL)
95. Cap

98. No ho sap
99. No contesta

PROGRAMADORY/A: Tots els partits politics amb representacié parlamentaria tenen un codi i apareixen a
les taules estadistiques. Les formacions politiques extraparlamentaries que obtenen més de 1'% de
resposta en una onada se’ls assigna un codi. Les formacions extraparlamentaries apareixen a les taules
estadistiques si % de resposta >1% i a l'informe de resultats si % de resposta > a algun dels partits amb
representacio parlamentaria

C4. Amb quina de les segiients frases se sent més identificat/ada? Em sento...
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA

Només espanyol/a

Més espanyola/a que catala/ana
Tan espanyol/a com catala/ana
Més catala/ana que espanyol/a
Només catala/ana

ORwh =

98. No ho sap
99. No contesta

C5a. Pot indicar-me quina és la seva llengua? Ens referim a quina és la llengua que vosté
considera com a propia.
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Catala (valencia/balear)

Castella

Totes dues igual: catala (valencia/balear) i castella
Aranes

POON =

80. Altres llenglies o altres combinacions
98. No ho sap
99. No contesta

C5b. Recorda quina llengua va parlar primer vosté, a casa, quan era petit/a?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

Catala (valencia/balear)

Castella

Totes dues igual: catala (valencia/balear) i castella
Aranés

BOWN =

80. Altres llengues o altres combinacions
98. No ho sap
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99. No contesta

5. Questionari /167

C5c. Pot indicar-me quina és la seva llengua habitual? Ens referim a la llengua que parla més
sovint.
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Catala (valencia/balear)

2. Castella
3. Totes dues igual: catala (valencia/balear) i castella
4. Aranés

80. Altres llengles o altres combinacions
98. No ho sap
99. No contesta

C6b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 2, 3 0 4 A LA C0). | quin any va arribar a Catalunya
per quedar-se?

Any d'arribada || | | |

C8. En quina de les segiients situacions laborals es troba vosté actualment?
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA

1. Treballa (passar a la C8b)
2. No treballa (passar a la C8a)
3. Esta temporalment de baixa (passar a la C8b)
98. No ho sap

99. No contesta

C8a. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 2 A LA C8). Vosteé és...?
|Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA]

Jubilat/ada o pensionista (abans ha treballat)
Aturat/ada i ha treballat abans

Pensionista (abans no ha treballat)

Aturat /ada i busca la primera feina
Estudiant

Treball domestic no remunerat

O hwWwN =

98. No ho sap
99. No contesta
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C8b. (FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST 1i 3 A LA C8). Voste és...?
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA

Empresari/aria o professional amb assalariats/ades

Professional o treballador/a autobnom/a (sense assalariats/ades)
Assalariat/ada indefinit/ida

Assalariat/ada eventual o interi/ina

Membre de cooperativa

Ajut familiar (sense remuneracio reglamentada en empresa o negoci familiar)

OaRwWwN =

98. No ho sap
99. No contesta

C9. Quins soén els estudis oficials de més alt nivell que vosté ha finalitzat (obtenint la titulacié
oficial corresponent)?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Menys de 5 anys d’escolaritzacio

2. Primaria (ensenyament primari o fins a 5¢ d’'EGB)

3. Formacié Professional inicial

4. Secundaria (Batxillerat Elemental, EGB completa, ESO completa)

5. Formacio Professional de grau mitja (FP1)

6. Batxillerat/COU/PREU (Batxillerat Superior, BUP, Batxillerat)

7. Formacio Professional de grau superior (FP 2)

8. Universitaris mitjans (Diplomatura, Arquitectura o Enginyeria Técnica)
9. Universitaris Superiors (Llicenciatura, Grau, Master oficial, Doctorat)
10. Altres estudis no reglats

98. No ho sap
99. No contesta

C12. Digui’m, si us plau, quin és el seu estat civil?
[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

Casat/ada

Amb parella estable
Divorciat/ada
Separat/ada

Vidu/a

Solter/a

coubwn~

98. No ho sap
99. No contesta

C13. Quants/es fills/es té?
[Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

99. No contesta
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C10. En la seva opinio, quin dels segiients termes defineix millor la seva classe social?
[Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA

Classe baixa

Classe mitjana-baixa
Classe mitjana
Classe mitjana-alta
Classe alta

agrooN=

98. No ho sap
99. No contesta

C11. Aproximadament, quins sén els ingressos familiars nets que entren cada mes a casa

seva? (Tenint en compte tots els individus que aporten ingressos a la unitat familiar)
|Llegir opcions de resposta. NOMES UNA RESPOSTA

Inferiors a 1.000€
Entre 1.001€ i 2.000€
Entre 2.001€ i 3.000€
Entre 3.001€ i 4.000€
Entre 4.001€ i 5.000€
Més de 5.000€

oahwN =

98. No ho sap
99. No contesta
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ENQUESTADOR/A: UNA VEGADA FINALITZADA L’ENTREVISTA, RESPONGUEU AQUESTES
PREGUNTES

E1. Enquestador/a, la persona entrevistada en algun moment de la conversa t’ha preguntat
qui encarregava l’estudi?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No

E2. Ha demanat la persona entrevistada aclariments respecte alguna pregunta?
[Liegir categories. NOMES UNA RESPOSTA

Molt
Bastant
Poc
Gens

BN =

E3. Has tingut la sensacié que la persona entrevistada es mostrava reticent a contestar
alguna pregunta?
|Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt
Bastant
Poc
Gens

POON=

E4. Has tingut la sensacio que la persona entrevistada intentava contestar les preguntes el
millor que podia?
[Liegir categories. NOMES UNA RESPOSTA|

Molt
Bastant
Poc
Gens

BN =

E5. Creus que la persona entrevistada entenia les preguntes?
[Liegir categories. NOMES UNA RESPOSTA

Molt
Bastant
Poc
Gens

BN =

E6. Creus que la persona entrevistada ha estat molt, bastant, poc o gens sincera amb les
seves respostes?
[Llegir categories. NOMES UNA RESPOSTA

Molt
Bastant
Poc
Gens

POON =
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E7. Hi havia alguna persona més present que interferis o interrompés I’entrevista?
|Espontania. NOMES UNA RESPOSTA|

1. Si
2. No
PROGRAMADOR/A: FILTRAT PELS QUE HAN RESPOST “1”ALA E7

E8. Quina o quines persones?
|Espontania. MULTIRESPOSTA|

Conjuge / parella
Fills/es

Pares / sogres
Algun altre parent
Amics / veins
Cuidadors

SUAWN





