Index de percepci6 de la seguretat de FGC (IPS)

FITXA TECNICA
Denominacio:

Tema objecte de l'estudi:

Objectius

Unital promotora

Empresa executora
Condicions de contractacié
Partida pressupostaria
Cost

Ambit geografic:

Univers de l'estudi quantitatiu

Mostra del questionari

Error mostral conjunt

Univers de l'estudi qualitatiu

Dades de treball de camp

Metodologia

Text del questionari

Calendari del projecte

index de percepcio de la seguretat a FGC (IPS) (1a fase)

Mesurar la seguretat percebuda a FGC a nivell global i especific i no només
en relacié a aspectes interns de FGC

factors que expliguen aguesta seguretat
la component subjetiva

analisi qualitativa

analisi enfocada a la gestid

Area de Coordinacié i Expansié

Institut d' Estudis Regionals | Mefropolitans de Barcelona
Contracte

603924-P1-2005

66.125€

linia Barcelona-Vallés: Barcelona i Valles Occidental
linia Liobregat-Anoia: Barcelonés, Baix Llobregat, Anoia i Bages

Clients del Barcelona-Vallés a partir de 16 anys
Clients del Liobregat-Anoia a partir de 16 anys

Barcelona-Vallés: 543
Llobregat-Anoia: 562

+-2,95%

Quatre Grups de Discussié amb usuaris de les dues linies amb una
frequentacié de més de 5 vegades al mes

Es poden sollicitar a FGC

Construccio d' indicadors, I'analisi de components principals (18), la
deconstruccio dels indicadors quantitatius, el model
global, per linies i per sexe i edat de l'usuari.

index seguretat global

Index seguretat técnica

index seguretat en relacié a I'entorn huma

Comparacio d'indexos

Comparacio de la seguretat a FGC i a altres ambits

Mesures preventives

Responsabilitats

Es pot sol licitar a FGC

marg 2005  (es preveu una segona campanya de mesura durant la tardor)

fitxa tecnica estudi IPS-dades



