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Presentacid: Bon dia / bona tarda. El truquem del Gabinet CERES, som una empresa d’estudis d’opinié i de mercat.
Actualment estem fent un estudi per encarrec de la Generalitat sobre aspectes relacionats amb I'entorn. Li agrairiem
la seva collaboracié per contestar-nos unes preguntes. Les seves dades i respostes seran tractades de forma
totalment confidencial. Seran uns breus minuts. Moltes gracies.

BLOC FILTRES

Pi.1. Sexe (No preguntar, anotar per observacid)

Home

Dona 2

Pi.2. Em podria dir quina és la seva edat? (Anotar edat exacta)

1 MEDI AMBIENT

BLOC GENERAL

1.1 Quins sén els fres problemes o reptes ambientals que li preocupen més? (NO LLEGIU LES OPCIONS DE
RESPOSTA)

Contaminacié de I'aire
Contaminacié de I'aigua
Contaminacié acustica (sorolls)
Contaminacié del mari el litoral

Conservacié dels boscos i dels espais naturals (perdua de biodiversitat,
incendis, espécies exotiques invasores, etc.)
Canvi climatic / efecte hivernacle

Mobilitat
Residus
Escassetat d’aigua

Fendmens meteorologics extrems (inundacions, nevades, ventades,
tempestes)
Contaminacié nuclear i quimica 11

Contaminacié en general 12
Altres (especifiqueu) inclou terratrémols 77
Cap problema 98
Ns/Nc 99

N WN =

— 0| 00| O~

1.2 Podria valorar d'1 a 10 (ON 1 ES MOLT DEFICIENT | 10 EXCEL 1ENT) I'estat ambiental del seu municipi en
relacié a...? (ANOTAR 99 PER A AQUELLS QUE NS/NC)

Aspectes 112(3(4|5|6( 7 |89 (10| 99
1. La qualitat de I'aire
2. Nivell de contaminacid acuUstica (sorolls,...)

3. La conservacié dels boscos, dels espais naturals i de la
biodiversitat
4. La qualitat dels rius i rieres

5. La qualitat del paisatge
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BLOC CANVI CLIMATIC

1.3 En una escala de I'l al 5 on 1 seria no em preocupa en absolut i 5 seria em preocupa molt, com es
posiciona vosté davant del canvi climatic...? (LLEGIU LES OPCIONS DE RESPOSTA. POT DONAR UNA SOLA
RESPOSTA)

No em preocupa en absolut
Em preocupa poc

No em preocupa ni molf ni poc
Em preocupa bastant

Em preocupa molt

Ns / Nc

O A WN =

1.4 Vosté adopta mesures per reduir les emissions de gasos responsables del f:anvi climatic?. Si és aixi, digui'ns
quines son aquestes mesures (NO LLEGIU LES OPCIONS, POT MARCAR-NE MES D'UNA)

Vigilo amb la temperatura de la calefaccid i/o I'aire condicionat a la llar 1
Tinc en compte I'alllament térmic de la casa (tancament de portes i finestres, persianes, toldos...) 2
Utilitzo bombetes compactes, fluorescents incandescents, de baix consum... 3
Utilitzo el transport public per desplagar-me 4
Comparteixo el cotxe quan haig de fer desplacaments (de feina, d'estudis...) 5
Si la distancia ho permet vaig d peu, en bicicleta... 6
Reciclatge 7
No utilitzar aerosols 8
Estalviar aigua 9
Estalviar energia 10
No contaminar 11
Utilitzo cotxes i electrodoméstics que contaminen poc 12
Consum responsable baix en carboni 13
Alfres (especifiqueu) 77
No prenc cap mesura 98
Ns / Nc 99
BLOC AIGUA

1.5 Vosté adopta mesures per a l'estalvi d'aigua? Si és aixi, ens podria dir quina/es? (NO LLEGIU LES OPCIONS
DE RESPOSTA. POT DONAR MES UNA RESPOSTA)

Utilitzo airejadors d'aixeta (difusors...) 1
Em dutxo en comptes de banyar-me 2
Intento ser curds amb el reg 3
Utilitzo I'aigua de bullir per regar les plantes 4
Mantinc I'aigua de la piscina en bones condicions 5
Tinc un diposit d'aigles grises 6
Tinc cisternes de doble carrega als wc 7
Espero a fenir el rentavaixelles ple per connectar-lo 8
Intento fer rentadores quan estan plenes 9
Llenco I'aigua de la cisterna del wc només quan és necessari 10
Tancar bé les aixetes 11
Tancar aixetes mentre et rentes les dents/afaites.. 12
Tancar aixetes mentre t'ensabones a la dutxa 13
Posar una galleda fins que surti aigua calenta 14
Posar una ampolla a la Cisterna per reduir I'aigua 15
Aprofito les aigUes pluvials 16
Tenir plantes que necessitin poca aigua 17
No rentar el cotxe amb mdnega 18
Altres (especifiqueu) 77
No prenc cap mesura d’estalvi 98
Ns / Nc 99
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1.6 Vosté adopta mesures per no embrutar I'aigua corrent de la seva llar? Si és aixi, ens podria dir quina/es?

No utilitzar I'WC com a paperera 1
No tirar I'oli de la cuina per la pica 2
Altres (especifiqueu) 77
No prenc cap mesura 98
Ns / Nc 99

BLOC ENERGIA

1.7 Parlem ara sobre el consum d’energia. Vosté pren mesures a casa i en els seus desplagcaments, a la feina,
a I'escola... per tal d'estalviar en el consum d’energia (tant practiques a casa com en el transport)? Si és

aixi, digui'ns quines sén aquestes mesures (NO LLEGIU LES OPCIONS, POT MARCAR-NE MES D'UNA)

Cuino amb les olles i cassoles tapades 1
Cuino amb olles a pressid 2
Apago la placa electrica de la cuina abans d'acabar la coccid 3
Utilitzo els programes econdmics dels electrodomeéstics 4
Vigilo amb la temperatura de la calefaccié i/o I'aire condicionat 5
Tinc en compte I'aillament térmic de la casa (tancament de portes i finestres, persianes, toldos...) 6
Utilitzo bombetes compactes, fluorescents incandescents, de baix consum... 7
Utilitzo el transport public per desplacar-me 8
Comparteixo el cotxe quan haig de fer desplacaments (de feina, d'estudis...) 9
Si la distdncia ho permet vaig a peu, en bicicleta... 10
No encenc llums innecessdries 11
Apago els electrodomeéstics, no els deixo en stand-by 12
Aprofito la llum natural 13
Electrodoméstics de Classe A 14
Altres (especifiqueu) 77
No prenc cap mesura 98
Ns / Nc 99

1.8 Parlem ara de les energies renovables. En quin grau considera que és beneficiés el desenvolupament de

I'energia edlica a Catalunya? (llegir opcions)

Molt beneficios
Bastant beneficids
Poc beneficids
Gens beneficids
Ns/Nc

O = (I W N

9

1.9 Com valoraria la instal {acié d'un parc edlic a la zona on viu, si a nivell técnic es considerés adequat? (llegir

opcions)

Molt bé

Bé

Ni bé ni malament
Malament

Molt malament
Ns/Nc

O = N WA O
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BLOC RESIDUS

1.10 Parlem ara sobre residus. Vosté pren algun tipus de mesura a la seva vida quotidiana per intentar generar
menys residus (quan compra, amb els materials de casa, o altres)? Si és aixi, ens pot dir mesures que vosté
practiqui? (NO LLEGIU LES OPCIONS, POT MARCAR-NE MES D'UNA)

Compro productes no envasats 1
Portar el cabds, bosses o carretd propi 2
Dono prioritat als productes amb envasos retornables 3
Comprar selectivament alld que realment necessito 4
Comprar productes envasats en els seus formats més grans 5
Reparar, quan sigui possible, els objectes en comptes de substituir-los 6
Tenir en compte la vida Util dels productes per decidir la millor opcid 7
Opto per objectes reutilitzables, en comptes d'objectes d'un sol Us 8
Selecciono els residus 9
Reaprofitar els productes 10
Reaprofitament de la matéria orgdnica per I'hort/jardi 11
Altres (especifiqueu) 77
No prenc cap mesura 98
Ns / Nc 99

1.11 Quant a la recollida selectiva de residus, digui'm quins residus llenga vosté de forma separada (ESPONTANI)

Vidre (ampolles, pofs...)

Paperi Cartéd (diaris, revistes, capses, propaganda..)
Envasos i Llaunes (conserves, bricks, pldstics...)
Materia Orgdnica (restes menijar, restes plantes)

AWM=

1.12 (S| NO LLENCA DE FORMA SEPARADA ALGUNA DE LES FRACCIONS) Per quin/s motiu vosté no recull de forma
separada alguna de les fraccions? (ESPONTANI, NO LLEGIU LES RESPOSTES, POT MARCAR MES D'UNA)

Per comoditat 1
No hi ha contenidor de les fraccions 2
Fan poca brossa i no val la pena 3
Els contenidors sén massa lluny 4
Per falta de temps 5
No ho troba necessari 6
No hi ha suficients contenidors 7
Ja pago suficients impostos 8
Altres (especifiqueu) 77
No prenc cap mesura 98
Ns / Nc 99

1.13 Acceptaria canviar el sistema de recollida selectiva del seu municipi cap a un sistema més intensiu com el
porta a porta i que garantis un resultat més elevat?

Segur que acceptaria
Probablement acceptaria
M'és indiferent (no llegir)
Probablement no acceptaria
Segur que no acceptaria
Ns/Nc (no llegir)

O = N |W AN O,

9

1.14En una escala de I'1 al 5, on 1 seria “gens d’acord” i 5 “totalment d’acord”, com es posicionaria vosté
davant la instal 1acié d’una planta de fractament de residus al seu municipi?
(llegir opcions)

Totalment d'acord
Bastant d'acord
Indiferent (no llegir)
Poc d'acord

Gens d'acord
Ns/Nc (no llegir)

O = N |W| AN O
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BLOC PATRIMONI NATURAL | BIODIVERSITAT

1.15Creu vosté que l'esfor¢ que realitzen les Administracions PUbliques per protegir i conservar la natura i la
biodiversitat és ...? (llegir opcions)

Es insuficient

Es suficient

Es excessiu

Altres (especificar)
Ns/Nc

|
|
|
|
|

NN WIN —

7
9

1.16 En una escala de I'1 al 5 on 1 seria ‘en total desacord’ i 5 seria ‘totalment d’acord’ com es posiciona vosté davant
d’aquestes afirmacions...?

Totalment Bastant Indiferent Poc Gens Ns/Ne¢
d'acord d’acord d’acord d’acord (99)

) @) © @ )

1. Les activitats economiques que es beneficien de la
natura i dels recursos naturals haurien de contribuir
econdmicament a conservar-la

2. El patrimoni natural de Catalunya estd en molt bon estat
3. Declarar espais naturals protegits frena el
desenvolupament econdmic i no contribueix a millorar la
qualitat de vida

4. Catalunya dedica I'esforc necessari per ala
conservacié de la natura

5. Les amenaces a la natura només sén importants en
regions molt singulars i fragils, perd no a Catalunya

La conservacié de la natura és un problema
immediat i urgent

La natura ha de conservar-se encara que suposi un
cost elevat

Les entitats ambientals fan una tasca important de
proteccié del medi ambient

Els ciutadans podem fer molt per protegiri
conservar la natura

1.17 Catalunya té gairebé el 30% de la superficie protegida. Vosté coneix algun espai natural protegit?

Si 1
No 2 Passara p1.19
Ns/Nc 99 Passara p1.19

1.18 Ens podria especificar quin/s coneix? (RESPOSTA ESPONTANIA | MULTIPLE)

AigUestortes i Estany de Sant Maurici 1
Alt Pirineu 2
Aiguamolls de IlEmpordda 3
Cadi-Moixerd 4
Parc Natural: Cap de Creus 5
Delta de I'Ebre 6
Els Ports 7
Montseny 8
Montserrat 9
Sant Llorenc de Munt 10
Serra de Montsant 11
Zona volcdnica de la Garrotxa 12
Collserola 13
Cap de Creus 14
Delta del Liobregat 15
Garraf 16
lles Medes 17
Zona de la Vall d'Aran 18
Pla de I'Estany 19
Parc Natural Montnegre 20
Gavarres 21
Serra de Marina 22
Cer eSD Depariament de Me‘gﬁi:;z%ifji{gﬁg% 5




Reserva natural de Sebes i Meandre 23
Altres (especifiqueu) 77
Ns/Nc 99

BLOC INFORMACIO, EDUCACIO | PARTICIPACIO AMBIENTAL

REO 807

1.19 A través de quin/s canals s’assabenta vosté de la informacié referent a aspectes ambientals? (NO LLEGIU

LES OPCIONS, RESPOSTA ESPONTANIA | MULTIPLE)

Premsa escrita
Premsa digital

Internet

Televisio

Radio

Llibres

Fulletons

Xarxes socials

0NN A WIN | —

Altres (especifiqueu)

77

No rebo cap informacid

98

Ns/Nc

99

1.20| vosté considera que la difusié que fan les administracions sobre temes ambientals és insuficient, adequat o

excessiu?
Excessiu 3
Adequat 2
Insuficient 1
Ns/Nc 99

BLOC ENTITATS AMBIENTALS

121 Ens podria dir si actualment participa activament o és socia d’alguna associacié o fundacié? De quin/s

ambit? (llegir tipologia d’ONG. Resposta multiple)

Social 1
Ambiental 2
De cooperacid 3
Cultural 4
Educativa 5
Altres (especifiqueu) 77
No collaboro amb cap ONG 98
Ns/Nc 99

1.22 En el darrers dos anys, ha participat o col iaborat amb alguna entitat que treballi en la conservacié i millora

de la natura?

Si 1
No 2
Ns/Nc 99

1.23 Dels segients tipus, indiqui de quina forma ha col iaborat?

Passar a p1.25

(o]

Séc voluntari

Participacié esporddica en les seves activitats

Participacid activa i continuada en les seves activitats

Séc soci

Aportacié econdmica de manera esporddica

Aportacié econdmica de manera continuada

Alires (especificar)

——|— | == ===

NININININININ|Z
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1.24 §j no col {abora economicament ni participa amb cap Entitat Ambiental, ens podria dir per quins motius no
ho fa? (NO LLEGIU LES OPCIONS, RESPOSTA ESPONTANIA | MULTIPLE) xxx ojo per propera vegada, hi ha

alguna cosa al filire del CATI que no acaba de quadrar!ll

Representa una despesa econdmica que no pot assumir
No disposa de prou temps per poder fer de voluntari

No li interessen els projectes que proposen les entitats ambientals
Considera que hi ha altres temes més importants a atendre abans que el medi ambient

Altres (especificar)

O IN A WIN | —

7
9

1.25 | coneix alguna associacié o fundacié que treballi en la proteccié i millora del medi ambient? Ens podria dir

Ns/Nc
el nom?

Greenpeace 1
WWEF Adena 2
lpcena 3
Gepec 4
laeden 5
Alfres (especifiqueu) 77
No en coneix cap 98
Ns/Nc 99

BLOC MOBILITAT

1.26 En una escala de I'1 al 5 on 1 seria ‘en total desacord’ i 5 seria ‘totalment d’acord’ com es posiciona vosté
davant I'afirmacié que “a les ciutats s’ha d’ampliar I'espai dedicat a vianants, bicicletes i transport public,

malgrat que aixo6 suposi una reduccié de I'espai destinat al cotxe”

Totalment d'acord

Bastant d'acord

Indiferent

Poc d'acord

Gens d'acord

Ns/Nc

O = N WA O

BLOC VEHICLES ELECTRICS | HiBRIDS

1.27 5j a dia d’avui vosté hagués de canviar el seu automobil (llegir opcions)

Segur que el compraria 3
Consideraria I'opcié de comprar-lo 2
Segur que no el compraria 1
Ns/Nc 99

1.28 (S| COMPRARIA O CONSIDERARIA L'OPCIO D’UN VEHICLE HiBRID O ELECTIC) Quin/s serien els motius que el

farien escollir un vehicle hibrid o eléctric? (RESPOSTA ESPONTANIA | MULTIPLE)

Especificar motius

Ns/Nc

99

1.29 (S| NO OPTARIA PER UN VEHICLE HiBRID O ELECTRIC) Per quin/s serien motius no escolliria un vehicle hibrid o

eléctric? (RESPOSTA ESPONTANIA | MULTIPLE)

Especificar motius

Ns/Nc

99

ceresP’

Indicadors Sostenibilitat
Departament de Medi Ambient i Habitatge
Setembre 2015

/



BLOC COMERC

REO 807

1.30 Podria valorar el pes que per vosté han tingut els segUents aspectes a I'hora de decidir en les compres que heu
fet I'Gltima setmana, en una escala de I'1 al 5, on 1 es correspon amb “no ha tingut cap pes” i 5 amb “tot el

pes”?

Molt pes
(5)

(4)

Bastant pes Indiferent

(3)

Poc pes

(2)

Cap pes Ns/Nc
(1) (99)

Els certificats ecologics i etiquetes
ambientals dels productes

Els residus que genera el producte

La proximitat a I'origen del producte

DADES SOCIODEMOGRAFIQUES

Pi.3. En quina de les segients situacions laborals es froba vosté?

Treballa per compte propi (Passar a pi3a)

1

Passar a pi.4

Treballa per compte d’altri (Passar a pi3b)

2

Passar a pi.4

No treballa (Passar a pi3c)

3

Passar a pi.3b

Pi.3b. (Per als que no treballen) Vosté és? (Llegiu les categories)

Jubilat/da - pensionista 1

Aturat/da 2
Estudiant 3
Tasques de la llar 4
No ho sap 98
No contesta 99

Pi.4. Quin és el nivell d’estudis que vosté ha finalitzat (no el que esta estudiant)

Sense estudis o primaria inacabada 1

Estudis primaris 2
EGB 3
ESO 4
FP1 5
BUP 6
Batxillerat 7
CcOou 8
FP2 9
Moduls superiors 10
Diplomatura 11
Llicenciatura 12
Master 13
Doctorat 14
Ns / Nc 99

ceresP’
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Pi.5. On va néixer? Només 1 resposta

A Catalunya (Passar a pi7) 1

En altres comunitats autdnomes 2
A la Unid Europea 3
Fora de la Unié Europea 4
NC 99

Pi.6. | quin any va arribar a Catalunya per primera vegada (Per quedar-se)? Només 1 resposta

Any d'arribada ‘ ‘ ‘
Ns / Nc 99

Pi.7. Em podria dir quin idioma parla habitualment a Casa.....? (llegir opcions de resposta si cal)

Catald 1

Castella 2
Catald i castelld 3
Alfres (no cal anotar) 4
NC 99

Pi.8. Amb quina freqiéncia ha utilitzat Internet en els Ultims 3 mesos? (si no pot respondre de forma exacte
preguntar per infervals)

Cada dia

1
Un o més cops a la setmana 2
Un o més cops al mes 3
Alguna vegada, esporadicament 4
Mai 5
Ns/Nc 99

1 CODIFICAT PEL CATI

Municipi

Comarca de residéncia

Grandaria d’habitat

GRACIES PER LA SEVA COL LABORACIO
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