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1. Com valoralainformacio rebuda a la Unitat de Diagnostic Rapid (UDR) respecte al

funcionament de la Unitat?

Puntuar de 0 a 10 entenent que 0 és molt dolenta i 10 és molt bona

0-10

NS/NC

Infermeria

Metges

2. Com valora la informacié rebuda a la Unitat de Diagnostic Rapid (UDR) respecte a

la malaltia, tractament i cures?

Puntuar de 0 a 10 entenent que 0 és molt dolenta i 10 és molt bona

0-10

NS/NC

Infermeria

Metges

3. Quan harebut informacié de la seva malaltia a la Unitat de Diagnostic Rapid (UDR)

s’ha preservat?:

Puntuar de 0 a 10 entenent que 0 és mai i 10 és sempre

0-10 NS/NC
La confidencialitat
La intimitat
El llenguatge ha estat comprensible
4. Lihan realitzat proves en aguest Hospital?
Sl NO NS/NC
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4.1 Si la resposta ha estat afirmativa, ha rebut informacidé suficient sobre els
beneficis i riscos de les proves?
Puntuar de 0 a 10 entenent que 0 és molt poca informacio i 10 és informacio

suficient

0-10 NS/NC

5. Haestat intervingut en aquest Hospital?

Sl NO NS/NC

5.1 Si la resposta ha estat afirmativa, considera que ha rebut informacié suficient
sobre els riscos i les alternatives de tractament?
Puntuar de 0 a 10 entenent que 0 és molt poca informacié i10 és

informacio6 suficient

0-10 NS/NC

6. El tracte rebut pel personal de la Unitat de Diagnostic Rapid (UDR) va ser:

Puntuar de 0 a 10 entenent que 0 és molt dolent i 10 és molt bo

0-10 NS/NC

Infermeria

Metges

7. Com valora la disponibilitat del personal d’ infermeria de la Unitat de Diagnostic
Rapid?
Puntuar de 0 a 10 entenent que 0 és molt dolenta i 10 és molt bona
0-10 NS/NC
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8. Com valora el suport emocional que ha rebut durant el procés de la seva
assisténcia?
Puntuar de 0 a 10 entenent que 0 és molt dolent i 10 és molt bo
0-10 NS/NC

9. Com valorala coordinacio entre els diferents serveis de I’Hospital (serveis medics
i quirargics, radiodiagnostic, gabinets de proves..)?
Puntuar de 0 a 10 entenent que 0 és molt dolenta i 10 és molt bona
0-10 NS/NC

10. En cas de necessitat i per la seva experiéncia personal, tornaria a ser atés per la
Unitat de Diagnodstic Rapid (UDR) d’aquest Hospital?
Puntuar de 0 a 10 entenent que 0 és mai i 10 és sempre que ho requeris
0-10 NS/NC

11. Valori del 0 al 10 la seva satisfaccié global amb la Unitat de Diagnostic Rapid
(UDR):

Puntuar de 0 a 10 entenent que 0 és molta insatisfaccié i 10 és molta satisfacci6

0-10 NS/NC

12. Desitja fer alguna observacié que ens ajudi a millorar I’atencié que ofereix la
Unitat de Diagnostic Rapid (UDR)?




