Frecuencias

Total

P1. LINIA

P1

Linia Barcelona - Vallés
Linia Llobregat - Anoia

SERVEI

Servei Urba (B-V)

Metro Vallés (B-V)

Metro Baix Llobregat (LL-A)
Rodalia (LL-A)

No contesta

RAMAL

Ramal Manresa
Ramal Igualada
Resta Linia LL-A
No contesta

P3. MUNICIPI

P3_CODI

ABRERA (BARCELONA)

ARENYS DE MAR (BARCELONA)
BADALONA (BARCELONA)

BARCELONA (BARCELONA)

BEGUES (BARCELONA)

CALDES DE MONTBUI (BARCELONA)
CAPELLADES (BARCELONA)

CARDEDEU (BARCELONA)

CASTELLAR DEL VALLES (BARCELONA)
CASTELLBELL | EL VILAR (BARCELONA)
CASTELLBISBAL (BARCELONA)
CASTELLDEFELS (BARCELONA)
COLLBATO (BARCELONA)

CORBERA DE LLOBREGAT (BARCELONA)
CORNELLA DE LLOBREGAT (BARCELONA)
CUBELLES (BARCELONA)

DOSRIUS (BARCELONA)

ESPARREGUERA (BARCELONA)
ESPLUGUES DE LLOBREGAT (BARCELONA)
GAVA (BARCELONA)

HOSPITALET DE LLOBREGAT (L") (BARCELONA)
IGUALADA (BARCELONA)

LLICA DE VALL (BARCELONA)

MANRESA (BARCELONA)

MASQUEFA (BARCELONA)

MATADEPERA (BARCELONA)

MATARO (BARCELONA)

MOLINS DE REI (BARCELONA)

MOLLET DEL VALLES (BARCELONA)
MONTCADA | REIXAC (BARCELONA)
MONTGAT (BARCELONA)

MONISTROL DE MONTSERRAT (BARCELONA)
OLESA DE MONTSERRAT (BARCELONA)
PALLEJA (BARCELONA)

PIERA (BARCELONA)

PINEDA DE MAR (BARCELONA)

POBLA DE CLARAMUNT (LA) (BARCELONA)
PRAT DE LLOBREGAT (EL) (BARCELONA)
PREMIA DE MAR (BARCELONA)

RIPOLLET (BARCELONA)

RUBI (BARCELONA)

SABADELL (BARCELONA)

SANTPEDOR (BARCELONA)

SANT ADRIA DE BESOS (BARCELONA)
SANT ANDREU DE LA BARCA (BARCELONA)

TOTAL
1209

1209
602
607

1209
246
356
534

73
0

607
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia
602 607
602 607
602 0
0 607
602 607
246 0
356 0
0 534
0 73
0 0
0 607
0 42
0 54
0 511
0 0
602 607
0 4
2 0
2 7
298 136
1 0
1 0
0 6
0 1
1 0
1 1
2 0
0 6
0 2
0 3
2 30
1 0
0 1
0 3
1 4
0 1
10 69
1 6
0 1
1 5
0 10
2 0
6 1
0 1
1 7
2 0
2 3
0 3
0 12
0 18
0 9
1 0
0 2
1 2
2 0
0 1
36 0
45 0
1 0
2 1
0 32
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Frecuencias

Total

SANT BOI DE LLOBREGAT (BARCELONA)
SANT CLIMENT DE LLOBREGAT (BARCELONA)
SANT CUGAT DEL VALLES (BARCELONA)
SANT ESTEVE SESROVIRES (BARCELONA)
SANT FELIU DE LLOBREGAT (BARCELONA)
SANT JOAN DESPI (BARCELONA)

VILASSAR DE MAR (BARCELONA)

SANT MARTI DE TOUS (BARCELONA)

SANT QUIRZE DEL VALLES (BARCELONA)
SANTA COLOMA DE CERVELLO (BARCELONA)
SANTA COLOMA DE GRAMENET (BARCELONA)
SANTA MARGARIDA DE MONTBUI (BARCELONA
SANTA MARGARIDA | ELS MONJOS (BARCELON
BARBERA DEL VALLES (BARCELONA)

SANTA MARIA DE PALAUTORDERA (BARCELON
SANTA PERPETUA DE MOGODA (BARCELONA)
SANT VICENG DE CASTELLET (BARCELONA)
SANT VICENG DELS HORTS (BARCELONA)
CERDANYOLA DEL VALLES (BARCELONA)
TERRASSA (BARCELONA)

TORRELLES DE LLOBREGAT (BARCELONA)
VALLBONA D'ANOIA (BARCELONA)

VALLIRANA (BARCELONA)

VILADECANS (BARCELONA)

VILANOVA DEL CAMI (BARCELONA)

VILALBA SASSERRA (BARCELONA)

VILANOVA | LA GELTRU (BARCELONA)

BADIA DEL VALLES (BARCELONA)

SANT JAUME DE LLIERCA (GIRONA)

SORIA (SORIA)

TARRAGONA (TARRAGONA)

VALENCIA (VALENCIA/VALENCIA)

No contesta

TOTAL
1209
106

1
93

[N
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43
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia
602 607
1 105
0 1
92 1
0 9
2 0
0 4
1 1
0 3
12 0
0 16
4 2
0 0
0 1
1 0
1 0
1 0
0 0
0 53
11 0
42 1
0 9
0 5
0 1
4 1
0 4
1 0
0 1
1 0
0 1
0 1
1 0
1 0
0 0
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Frecuencias

Total

P4. LLOC DE NAIXEMENT
P4

Catalunya

Resta d'Espanya
Estranger (ESPECIFICAR)
No contesta

Base Nascuts a I'estranger

P4. CODI PAIS
P4 _CODI

ANDORRA
ARGENTINA

BELGICA

BOLIVIA

BRASIL

BRUNEI

BULGARIA

CHILE

COLOMBIA

CUBA

REPUBLICA DOMINICANA
ECUADOR

EL SALVADOR
FRANCIA

ALEMANIA
GUATEMALA

GUINEA

HONDURAS

INDIA

ITALIA

MEXICO
MARRUECOS
PAISES BAJOS / HOLANDA
NICARAGUA
PAKISTAN
PARAGUAY

PERU

FILIPINAS

POLONIA

PORTUGAL

RUMANIA

SAHARA OCCIDENTAL
SUIZA
TRINIDAD Y TOBAGO
UCRANIA

REINO UNIDO / INGLATERRA

ESTADOS UNIDOS
URUGUAY
VENEZUELA

No contesta

TOTAL
1209

1209
917
123
169

0

169

169

15

17
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia
602 607
602 607
450 467
47 76
105 64
0 0
105 64
105 64
0
9
1
12
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Frecuencias
Total
Base Viuen a Catalunya i han nascut fora

P4_1. ANYS DE RESIDENCIA A CATALUNYA
P4 1

0,1

0,16

0,25

0,5

No contesta

Mitjana
Desviacio
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12
13
14
15
16
17
18
19
20
23
24
25
30
32
35
39
40
45
48
50
51
53
55

TOTAL
1209
290

[N
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16,15
15,51

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia
602 607
151 139
151 139
2 0
0 1
0 0
1 0
17 9
5 6
8 5
5 5
4 5
4 4
6 3
11 7
6 5
14 18
5 5
6 1
6 7
4 5
10 3
2 3
1 1
1 0
1 0
3 3
1 0
2 1
2 3
6 0
1 0
1 7
1 0
3 8
3 3
2 3
4 10
1 3
1 0
1 3
0 1
13,71 18,82
13,41 17,17
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Frecuencias
Total
Base Linia Barcelona-Valles

LINIA

Linia Linia
Barcelona - Llobregat -

TOTAL Valles Anoia
1209 602 607
602 602 0

P5A. LINIA BARCELONA - VALLES. ESTACIO DE PUJADA

P5_A PUJADA BV
CATALUNYA
PROVENCA

GRACIA

ST. GERVAS
MUNTANER
BONANOVA

TRES TORRES
SARRIA

REINA ELISENDA
PLACA MOLINA
PADUA

PUTXET

TIBIDABO

PEU FUNICULAR
VALLVIDRERA SUPERIOR
BAIXADOR VALLVIDRERA
LES PLANES

LA FLORESTA
VALLDOREIX

ST. CUGAT

MIRASOL

HOSPITAL GENERAL
RUBI

LES FONTS
TERRASSA RAMBLA
VOLPELLERES

ST. JOAN
BELLATERRA

UNIV. AUTONOMA, UAB
ST. QUIRZE

SABADELL ESTACIO
SABADELL RAMBLA
No contesta

602 602 0
116 116 0
91 91 0
30 30 0
12 12 0
30 30 0
10 10 0
12 12 0
39 39 0
11 11 0
2 2 0
7 7 0
15 15 0
17 17 0
4 4 0
2 2 0
4 4 0
3 3 0
4 4 0
11 11 0
37 37 0
6 6 0
5 5 0
21 21 0
4 4 0
24 24 0
6 6 0
13 13 0
5 5 0
27 27 0
8 8 0
7 7 0
19 19 0
0 0 0
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LINIA
Linia Linia

Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Vallés Anoia
Total 1209 602 607
P6A. LINIA BARCELONA - VALLES. ESTACIO DE BAIXADA
P6_A_BAIXADA BV 602 602 0
CATALUNYA 112 112 0
PROVENCA 56 56 0
GRACIA 25 25 0
ST. GERVASI 6 6 0
MUNTANER 31 31 0
BONANOVA 4 4 0
TRES TORRES 16 16 0
SARRIA 26 26 0
REINA ELISENDA 39 39 0
PLACA MOLINA 12 12 0
PADUA 6 6 0
PUTXET 12 12 0
TIBIDABO 31 31 0
PEU FUNICULAR 2 2 0
VALLVIDRERA SUPERIOR 1 1 0
BAIXADOR VALLVIDRERA 2 2 0
LES PLANES 4 4 0
LA FLORESTA 1 1 0
VALLDOREIX 13 13 0
ST. CUGAT 41 41 0
MIRASOL 6 6 0
HOSPITAL GENERAL 8 8 0
RUBI 21 21 0
LES FONTS 5 5 0
TERRASSA RAMBLA 20 20 0
VOLPELLERES 6 6 0
ST. JOAN 13 13 0
BELLATERRA 1 1 0
UNIV. AUTONOMA, UAB 31 31 0
ST. QUIRZE 13 13 0
SABADELL ESTACIO 10 10 0
SABADELL RAMBLA 30 30 0
No contesta 0 0 0
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Frecuencias TOTAL
Total 1209
Base Linia Llobregat Anoia 607

P5B. LINIA LLOBREGAT - ANOIA. ESTACIO DE PUJADA

P5_B_PUJADA LLA 607
PL. ESPANA 145
MAGORIA-LA CAMPANA 17
ILDEFONS CERDA 39
EUROPA FIRA 33
GORNAL 24
ST. JOSEP 20
L’'HOSPITALET-AVDA CARRILET 65
ALMEDA 29
CORNELLA RIERA 32
SANT BOI 44
MOLI NOU CIUTAT COOP. 19
COLONIA GUELL 1
STA. COLOMA CERVELLO 4
ST. VICENC DELS HORTS 13
CAN ROS 16
QUATRE CAMINS 5
PALLEJA 5
SANT ANDREU DE LA BARCA 11
PALAU 11
MARTORELL VILA-CASTELLB. 1
MARTORELL CENTRAL 14
MARTORELL ENLLAC 4
ABRERA 2
OLESA DE MONTSERRAT 10
ESPARREGUERA 0
AERI MONTSERRAT 3
MONISTROL DE MONTSERRAT 2
CASTELLBELL | VILAR 0
SANT VICENG CASTELLGALI 5
MANRESA VILADORDIS 0
MANRESA ALTA 2
MANRESA BAIXADOR 3
ST. ESTEVE SESROVIRES 3
LA BEGUDA 0
CAN PARELLADA 0
MASQUEFA 3
PIERA 8
VALLBONA D’ANOIA 1
CAPELLADES 1
POBLA DE CLARAMUNT 1
VILANOVA DEL CAMi 1
IGUALADA 12
No contesta 0

LINIA

Linia

Linia

Barcelona - Llobregat -

Valles
602
0
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Frecuencias
Total

TOTAL

1209

P6B. LINIA LLOBREGAT - ANOIA. ESTACIO DE BAIXADA

P6_B_BAIXADA LLA
PL. ESPANA

MAGORIA-LA CAMPANA
ILDEFONS CERDA

EUROPA FIRA

GORNAL

ST. JOSEP
L'HOSPITALET-AVDA CARRILET
ALMEDA

CORNELLA RIERA

SANT BOI

MOLI NOU CIUTAT COOP.
COLONIA GUELL

STA. COLOMA CERVELLO
ST. VICENC DELS HORTS
CAN ROS

QUATRE CAMINS

PALLEJA

SANT ANDREU DE LA BARCA
PALAU

MARTORELL VILA-CASTELLB.
MARTORELL CENTRAL
MARTORELL ENLLAGC
ABRERA

OLESA DE MONTSERRAT
ESPARREGUERA

AERI MONTSERRAT
MONISTROL DE MONTSERRAT
CASTELLBELL | VILAR

SANT VICENC CASTELLGALI
MANRESA VILADORDIS
MANRESA ALTA

MANRESA BAIXADOR

ST. ESTEVE SESROVIRES
LA BEGUDA

CAN PARELLADA
MASQUEFA

PIERA

VALLBONA D’ANOIA
CAPELLADES

POBLA DE CLARAMUNT
VILANOVA DEL CAMi
IGUALADA

No contesta

Base BASE TOTAL

607
159
18
25
26
17
10
36
11
27
98
17
0
6
22
15
4
19
20
10
1
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LINIA

Linia

Linia

Barcelona - Llobregat -

Valles
602

[eNeNeNeNoNeNoNeNoNoNoNeoNeNeoNeNoNeNeoNeoNoNoNeoNoNoNoNeoNoNeoNoNoNoNoNeoNoNoNoNoNoNo oo oo No)

602

Anoia
607

607
159
18
25
26
17
10
36
11
27
98
17
0
6
22
15
4
19
20
10
1
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Frecuencias TOTAL
Total 1209
P7. NOTA GLOBAL
P7 1209
1
3
1
0
13
48
77
328
481
183
73
No contesta 0
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Mitjana 7,68
Desviacio 1,26

P8 1. Importancia: Facilitats d'accés a les estacions

P8 1 1209
(0)-POC 28
(1)-BASTANT 335
(3)-MOLT 847
No contesta 0
Mitjana 2,38
Desviacio 0,96

P8_2. Importancia: Facilitat d'accés al tren

pP8_2 1209
(0)-POC 38
(1)-BASTANT 452
(3)-MOLT 719
No contesta 0
Mitjana 2,16
Desviacio 1,03

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
0 1
0 3
1 0
0 0
3 10
13 35
32 45
133 195
258 223
117 66
45 28
0 0
7,92 7,43
1,12 1,34
602 607
19 8
115 220
468 379
0 0
2,52 2,24
0,91 0,99
602 607
15 23
199 253
388 331
0 0
2,26 2,05
1 1,05

P8_3. Importancia: No hi ha cues, s'adquireix o cancel-la el titol / bitllet rapidament

P8_3 1209
(0)-POC 65
(1)-BASTANT 489
(3)-MOLT 655
No contesta 0
Mitjana 2,03
Desviacio 1,08

P8_4. Importancia: Que tot estigui ben indicat, resulti facil

P8_4 1209
(0)-POC 35
(1)-BASTANT 410
(3)-MOLT 764
No contesta 0
Mitjana 2,24

Desviacio 1,02

602
18
242
342
0

2,11
1,04

602

16
234
352

2,14
1,03

607
47
246
313
0

1,96
1,11

607

19
176
412

2,33
0,99
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Frecuencias TOTAL
Total 1209
P8_5. Importancia: Hi ha empleats que atenen i vigilen

P8_5 1209
(0)-POC 82
(1)-BASTANT 299
(3)-MOLT 828
No contesta 0
Mitjana 2,3
Desviacio 1,06

P8_6. Importancia: Els empleats s6n amables

P8_6 1209
(0)-POC 57
(1)-BASTANT 448
(3)-MOLT 703
No contesta 0
Mitjana 2,12
Desviacio 1,06

P8_7. Importancia: No s'ha d'esperar I'arribada de tren / passa sovint

pP8_7 1209
(0)-POC 53
(1)-BASTANT 208
(3)-MOLT 948
No contesta 0
Mitjana 2,52
Desviacio 0,93

P8_8. Importancia: Triga poc a dur-te a destinacié

P8 8 1209
(0)-POC 49
(1)-BASTANT 315
(3)-MOLT 846
No contesta 0
Mitjana 2,36
Desviacio 1

P8_9. Importancia: El pots agafar a qualsevol hora que el necessitis

P8_9 1209
(0)-POC 61
(1)-BASTANT 305
(3)-MOLT 843
No contesta 0
Mitjana 2,35
Desviacio 1,02

P8_10. Importancia: Acompleix els horaris establerts

P8_10 1209
(0)-POC 13
(1)-BASTANT 176
(3)-MOLT 1019
No contesta 0
Mitjana 2,67

Desviacio 0,76

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
12 70
151 148
439 389
0 0
2,44 2,16
0,93 1,15
602 607
14 43
198 251
390 313
0 0
2,27 1,96
1 11
602 607
2 51
100 108
500 448
0 0
2,66 2,39
0,76 1,05
602 607
5 44
158 156
439 407
0 0
2,45 2,27
0,91 1,07
602 607
4 56
126 179
472 371
0 0
2,56 2,13
0,84 1,12
602 607
1 13
86 91
515 504
0 0
2,71 2,64
0,71 0,81
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LINIA
Linia Linia

Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P8_11. Importancia: No hi ha aglomeracions al pujar o dins del vehicle
P8_11 1209 602 607
(0)-POC 80 16 63
(1)-BASTANT 399 152 247
(3)-MOLT 730 433 297
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,14 2,41 1,87
Desviacio 1,09 0,96 1,14
P8_12. Importancia: Normalment pots anar assegut
P8_12 1209 602 607
(0)-POC 111 44 67
(1)-BASTANT 435 174 262
(3)-MOLT 662 384 279
No contesta 0 0 0
Mitjana 2 2,2 1,81
Desviacio 1,13 1,09 1,14
P8 _13. Importancia: No produeix un soroll amoinador
P8_13 1209 602 607
(0)-POC 177 63 114
(1)-BASTANT 597 292 305
(3)-MOLT 435 247 188
No contesta 0 0 0
Mitjana 1,57 1,72 1,43
Desviacio 1,12 1,11 1,12
P8 _14. Importancia: Les parades o estacions sén comodes per esperar
P8_14 1209 602 607
(0)-POC 102 23 79
(1)-BASTANT 423 188 235
(3)-MOLT 684 391 293
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,05 2,26 1,83
Desviacio 1,12 1,03 1,17
P8 _15. Importancia: Viatges sense brusquedats durant el trajecte
P8_15 1209 602 607
(0)-POC 102 35 66
(1)-BASTANT 543 263 280
(3)-MOLT 565 303 261
No contesta 0 0 0
Mitjana 1,85 1,95 1,75
Desviacio 1,11 1,08 1,13
P8_16. Importancia: Les estacions estan netes i conservades
P8_16 1209 602 607
(0)-POC 71 15 56
(1)-BASTANT 458 187 271
(3)-MOLT 680 400 280
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,07 2,3 1,83
Desviacio 1,08 0,99 1,12
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LINIA
Linia Linia

Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P8_17. Importancia: La gent amb la qual viatges no és desagradable
P8_17 1209 602 607
(0)-POC 92 34 59
(1)-BASTANT 476 227 249
(3)-MOLT 641 341 299
No contesta 0 0 0
Mitjana 1,98 2,08 1,89
Desviacio 1,11 1,08 1,13
P8_18. Importancia: No hi ha perill que t'agredeixin o bé amoinin
P8_18 1209 602 607
(0)-POC 68 14 54
(1)-BASTANT 293 167 126
(3)-MOLT 848 421 427
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,35 2,38 2,32
Desviacio 1,02 0,96 1,08
P8 _19. Importancia: No hi ha perill d'accidents
P8_19 1209 602 607
(0)-POC 46 3 43
(1)-BASTANT 182 99 83
(3)-MOLT 981 499 481
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,58 2,65 2,51
Desviacio 0,88 0,77 0,98
P8_20. Importancia: Els cotxes estan nets i conservats
P8_20 1209 602 607
(0)-POC 40 6 34
(1)-BASTANT 389 160 229
(3)-MOLT 780 436 344
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,26 2,44 2,08
Desviacio 1,02 0,92 1,08
P8 _21. Importancia: El viatge resulta entretingut
P8_21 1209 602 607
(0)-POC 308 124 184
(1)-BASTANT 641 314 327
(3)-MOLT 260 164 96
No contesta 0 0 0
Mitjana 1,18 1,34 1,01
Desviacio 1,04 1,09 0,97

P8_22. Importancia: Als cotxes, temperatura adequada a cada época de I'any

pP8_22 1209 602 607
(0)-POC 55 5 50
(1)-BASTANT 361 155 206
(3)-MOLT 793 442 351
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,27 2,46 2,07

Desviacio 1,03 0,9 1,12

REO 784



Frecuencias TOTAL
Total 1209
P8_23. Importancia: El preu del bitllet és adequat

P8_23 1209
(0)-POC 109
(1)-BASTANT 110
(3)-MOLT 990
No contesta 0
Mitjana 2,55
Desviacio 0,99

P8_24. Importancia: Coordinacié de tarifes, horaris i transbordaments

P8_24 1209
(0)-POC 70
(1)-BASTANT 410
(3)-MOLT 729
No contesta 0
Mitjana 2,15
Desviacio 1,07

P8_25. Importancia: La informacié sobre el servei (horaris, tarifes, ...)

P8_25 1209
(0)-POC 32
(1)-BASTANT 354
(3)-MOLT 822
No contesta 0
Mitjana 2,33
Desviacio 0,98

P8_26. Importancia: La informaci6 en els casos d'incidéencies en el servei

P8 26 1209
(0)-POC 51
(1)-BASTANT 290
(3)-MOLT 868
No contesta 0
Mitjana 2,39
Desviacio 0,99

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
5 104
44 66
552 437
0 0
2,83 2,27
0,59 1,2
602 607
13 57
222 188
367 362
0 0
2,2 2,1
1,01 1,13
602 607
7 25
180 174
415 407
0 0
2,37 2,3
0,95 1,02
602 607
8 43
150 139
444 425
0 0
2,46 2,33
0,91 1,05

P8_27. Importancia: Nou sistema de venda de bitllets i accés a les estacions

pP8_27 1209
(0)-POC 61
(1)-BASTANT 453
(3)-MOLT 695
No contesta 0
Mitjana 2,1

Desviacio 1,07

602
15
208
379
0

2,23
1,01

607

46
245
316

1,97
1,11
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Frecuencias TOTAL
Total 1209
P9. Els 5 aspectes més importants

P9 1209
Facilitats d’accés a les estacions (escales mecaniqt 230
Facilitat d’accés al tren / sigui facil pujar-hi. 92
No hi ha cues, s'adquireix o cancel-la el titol / bitllet 49
Que tot estigui ben indicat, resulti facil. 111
Hi ha empleats que atenen i vigilen. 349
Els empleats sén amables. 135
No s’ha d’esperar I'arribada de tren / passa sovint. 637
Triga poc a dur-te a destinacié. 283
El pots agafar a qualsevol hora que el necessitis. 296
Acompleix els horaris establerts. 635
No hi ha aglomeracions al pujar o dins del vehicle. 186
Normalment pots anar assegut. 157
No produeix un soroll amoinador. 43
Les parades o estacions s6n comodes per esperar. 152
Viatges sense brusquedats durant el trajecte. 44
Les estacions estan netes i conservades. 96
La gent amb la qual viatges no és desagradable. 50
No hi ha perill que t'agredeixin o bé amainin. 210
No hi ha perill d’accidents. 345
Els cotxes estan nets i conservats. 217
El viatge resulta entretingut. 26
Als cotxes, temperatura adequada a cada epoca de 250
El preu del bitllet és adequat. 810
Coordinaci6 de tarifes, horaris i transbordaments. 107
La informacio6 sobre el servei (horaris, tarifes, ...). 123
La informacié en els casos d'incidencies en el serve 171
Nou sistema de venda de bitllets i accés a les estac 31
No contesta 14

P10_1. Satisfacci6: Facilitats d'accés a les estacions
P10_1 1209
8
5
4
14
32
86
159
242
402
165
92
No contesta 0

©oOo~NOOUhA~WNREO
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Mitjana 7,35
Desviacid 1,69

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
178 52
43 49
26 23
46 65
163 186
62 73
261 376
97 185
161 135
296 339
130 55
87 70
20 23
109 43
19 26
58 38
21 29
72 138
186 159
105 112
12 14
156 94
456 354
28 79
30 92
72 99
17 14
6 8
602 607
5 3
1 4
2 2
8 6
13 19
41 45
83 75
109 132
179 224
103 63
58 34
0 0
7,45 7,24
1,74 1,63
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LINIA

Linia Linia
Barcelona - Llobregat -

Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607

P10_2. Satisfaccio: Facilitat d'accés al tren / sigui facil pujar-hi.

P10_2 1209 602 607
0 0 0 0
1 3 0 3
2 6 0 6
3 13 2 11
4 16 2 14
5 62 18 44
6 152 61 91
7 287 117 170
8 359 194 164
9 175 119 56
10 137 89 48
No contesta 0 0 0
Mitjana 7,58 7,98 7,18
Desviacio 1,54 1,34 1,63

P10_3. Satisfaccio: No hi ha cues, s'adquireix o cancel-la el titol / bitllet rapidament

P10_3 1209 602 607
0 4 2 2

1 7 1 6

2 11 0 11

3 10 0 10

4 30 6 24

5 78 17 61

6 132 59 73

7 282 135 146

8 398 196 202

9 160 110 49

10 94 72 22

No contesta 3 3 0
Mitjana 7,38 7,84 6,93
Desviacio 1,66 1,41 1,76

P10_4. Satisfaccio: Que tot estigui ben indicat, resulti facil

P10_4 1209 602 607
0 3 1 2

1 7 0 7

2 7 1 6

3 6 0 6

4 14 4 10

5 54 12 43

6 115 36 79

7 270 128 142

8 443 223 220

9 176 111 65

10 115 86 30

No contesta 0 0 0
Mitjana 7,63 8,03 7,23

Desviacio 1,52 1,29 1,63

REO 784



Frecuencias
Total

TOTAL

1209

P10_5. Satisfaccio: Hi ha empleats que atenen i vigilen

P10 5

© oo ~NOUO D~ WNEO

=
o

No contesta

Mitjana
Desviacio

P10_6. Satisfaccio: Els empleats s6n amables
P10_6

O OVWowO~NOOUA~WNEO

[N

No contesta

Mitjana
Desviacio

1209
16
7
38
27
71
178
191
247
259
101
74

6,56
2,04

1209

11
14
34
105
149
255
339
137
107
48

7,25
1,77

P10_7. Satisfaccio: No s'ha d'esperar l'arribada de tren / passa sovint

P10_7

© oo ~NOO~WNEO

=
o

No contesta

Mitjana
Desviacio

1209
6

9
15
16
37
84
189
298
336
142
76

7,12
1,74

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
5 11
2 5
9 29
9 18
32 40
79 100
97 94
131 115
133 126
54 48
51 23
0 0
6,86 6,27
1,91 2,13
602 607
2 5
2 1
1 10
3 11
11 23
41 64
81 68
122 133
172 166
80 58
45 62
42 5
7,4 7,11
1,58 1,91
602 607
1 5
1 8
3 12
6 10
12 25
35 49
93 95
127 171
185 150
85 57
51 26
2 1
7,43 6,83
1,57 1,85

REO 784



Frecuencias

Total

P10_8. Satisfaccio: Triga poc a dur-te a destinacio
P10_8

© oo ~NOOh~WNEO

=
o

No contesta

Mitjana
Desviacio

TOTAL
1209

1209
14
12

7
20
25
92

155
264
356
163
97
3

7,23
1,86

P10_9. Satisfaccio: El pots agafar a qualsevol hora que el necessitis

P10_9

QWO ~NOOUS~WNEO

[N

No contesta

Mitjana
Desviacio

1209
19
14
15
26
43
104
227
264
312
118

65

6,82
1,95

P10_10. Satisfacci6: Acompleix els horaris establerts

P10_10

© oo ~NOOhS~WNEO

=
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No contesta

Mitjana
Desviacio

212
364
267
199

7,99
1,55

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
0 14
1 11
1 5
3 17
3 22
29 63
83 73
134 131
200 156
88 75
56 41
3 0
7,62 6,84
1,4 2,16
602 607
4 15
0 14
2 13
9 17
11 32
47 56
112 115
130 134
170 142
73 45
41 23
2 0
7,21 6,44
1,64 2,15
602 607
2 0
1 1
0 8
4 3
4 7
11 33
47 43
97 115
190 173
140 127
103 95
1 2
8,1 7,87
1,46 1,62
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P10_11. Satisfaccié: No hi ha aglomeracions al pujar o dins del vehicle
P10_11 1209 602 607
0 12 3 9
1 7 3 4
2 14 7 7
3 35 13 21
4 44 29 15
5 175 86 89
6 258 117 141
7 277 131 146
8 245 127 118
9 94 53 41
10 a7 32 15
No contesta 0 0 0
Mitjana 6,59 6,71 6,47
Desviacio 1,81 1,8 1,8
P10_12. Satisfaccio: Normalment pots anar assegut
P10_12 1209 602 607
0 8 5 4
1 10 6 4
2 15 6 9
3 15 7 8
4 52 33 19
5 152 80 72
6 239 106 132
7 285 131 154
8 238 127 111
9 128 60 69
10 65 41 24
No contesta 0 0 0
Mitjana 6,78 6,79 6,77
Desviacio 1,82 1,9 1,74
P10_13. Satisfacci6: No produeix un soroll amoinador
P10_13 1209 602 607
0 7 4 3
1 4 0 4
2 7 2 5
3 11 7 4
4 31 15 16
5 108 48 60
6 181 83 98
7 301 167 134
8 353 160 193
9 123 74 49
10 82 43 40
No contesta 0 0 0
Mitjana 7,17 7,24 7,09

Desviacio 1,65 1,62 1,68
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P10_14. Satisfaccié: Les parades o estacions son comodes per esperar
P10_14 1209 602 607
0 7 3 4
1 6 2 4
2 5 0 5
3 16 7 9
4 48 16 32
5 102 43 60
6 201 87 114
7 269 142 127
8 374 186 188
9 124 69 55
10 56 a7 9
No contesta 0 0 0
Mitjana 7,06 7,31 6,81
Desviacio 1,66 1,61 1,68
P10_15. Satisfaccid: Viatges sense brusquedats durant el trajecte
P10_15 1209 602 607
0 8 3 5
1 3 0 3
2 9 2 7
3 13 1 12
4 18 8 10
5 84 26 58
6 186 103 83
7 291 165 126
8 389 173 215
9 148 87 60
10 62 34 28
No contesta 0 0 0
Mitjana 7,24 7,39 7,09
Desviacio 1,59 1,43 1,73
P10_16. Satisfacci6: Les estacions estan netes i conservades
P10_16 1209 602 607
0 6 3 3
1 2 0 2
2 10 1 9
3 15 2 13
4 27 14 13
5 103 26 7
6 184 70 114
7 332 159 172
8 335 179 156
9 135 98 37
10 61 50 11
No contesta 0 0 0
Mitjana 7,13 7,54 6,71

Desviacio 1,6 15 1,59
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P10_17. Satisfaccié: La gent amb la qual viatges no és desagradable
P10_17 1209 602 607
0 2 1 1
1 5 0 5
2 5 2 3
3 10 1 9
4 21 4 17
5 74 18 56
6 143 52 92
7 271 151 120
8 358 203 155
9 186 108 78
10 133 61 71
No contesta 2 1 1
Mitjana 7,55 7,8 7,31
Desviacio 1,61 1,34 1,8
P10_18. Satisfaccid: No hi ha perill que t'agredeixin o bé amoinin
P10_18 1209 602 607
0 6 1 5
1 2 1 1
2 9 2 7
3 13 2 11
4 26 5 21
5 89 22 67
6 134 52 82
7 258 119 139
8 351 205 146
9 191 119 72
10 129 72 56
No contesta 3 2 1
Mitjana 7,48 7,86 7,1
Desviacio 1,71 1,44 1,86
P10_19. Satisfaccid: No hi ha perill d'accidents
P10_19 1209 602 607
0 5 0 5
1 6 0 6
2 7 0 7
3 5 1 4
4 11 5 6
5 59 23 36
6 98 46 52
7 227 116 110
8 378 214 163
9 232 123 109
10 181 73 108
No contesta 1 1 0
Mitjana 7,84 7,94 7,73

Desviacio 1,64 1,31 1,9

REO 784



Frecuencias
Total

TOTAL

1209

P10_20. Satisfaccié: Els cotxes estan nets i conservats

P10_20

© 0o ~NOOS~WNEO
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No contesta

Mitjana
Desviacio

P10_21. Satisfaccio: El viatge resulta entretingut
P10_21

QWO ~NO”UA~WNEO

[N

No contesta

Mitjana
Desviacio

1209
10
5

5
23
25
124
183
323
316
133
61

7,04
1,69

1209
14
11
11
20
28

133
241
289
318
95
43

6,78
1,77

P10_22. Satisfaccid: Als cotxes, temperatura adequada a cada epoca de l'any

P10_22

© oo ~NOO D~ WNEO
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No contesta

Mitjana
Desviacio

1209
29
5
13
27
53
147
221
275
279
107
51

6,63
1,97

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
2 8
0 5
1 4
3 20
5 20
40 84
66 117
164 159
182 134
92 41
45 16
1 0
7,51 6,56
1,44 1,79
602 607
3 11
2 9
4 7
2 18
7 21
56 77
148 93
171 118
134 184
46 49
25 18
4 2
6,93 6,64
1,49 2
602 607
7 22
2 3
3 10
10 17
28 25
80 67
124 96
137 138
124 156
48 59
39 12
0 1
6,75 6,52
1,82 2,11
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P10_23. Satisfaccié: El preu del bitllet és adequat
P10_23 1209 602 607
0 178 58 121
1 45 16 29
2 95 36 59
3 102 62 40
4 164 108 56
5 228 139 89
6 157 84 73
7 106 52 54
8 86 30 56
9 31 11 20
10 14 4 9
No contesta 3 3 0
Mitjana 4,25 4,42 4,08
Desviacio 2,59 2,24 2,89
P10_24. Satisfaccié: Coordinacioé de tarifes, horaris i transbordaments
P10_24 1209 602 607
0 28 8 20
1 9 2 7
2 15 4 11
3 25 4 21
4 37 11 26
5 92 41 51
6 180 88 91
7 315 199 116
8 354 153 201
9 106 58 48
10 44 29 15
No contesta 5 5 0
Mitjana 6,84 7,08 6,6
Desviacio 1,93 1,65 2,14
P10_25. Satisfaccid: La informacié sobre el servei (horaris, tarifes, ...)
P10_25 1209 602 607
0 8 3 5
1 2 0 2
2 10 2 8
3 11 3 9
4 29 11 18
5 73 30 43
6 146 59 87
7 330 154 176
8 380 206 174
9 144 82 62
10 74 51 23
No contesta 2 1 1
Mitjana 7,28 7,55 7,02
Desviacio 1,62 1,5 1,69

REO 784



LINIA

Linia Linia
Barcelona - Llobregat -

Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607

P10_26. Satisfaccié: La informacié en els casos d'incidéncies en el servei

P10_26 1209 602 607
0 8 4 4
1 12 3 9
2 14 7 7
3 23 5 18
4 37 11 26
5 128 45 83
6 182 61 121
7 289 141 148
8 350 214 136
9 95 65 31
10 56 36 20
No contesta 15 10 5
Mitjana 6,9 7,28 6,52
Desviacio 1,78 1,68 1,8

P10_27. Satisfaccié: Nou sistema de venda de bitllets i accés a les estacions

P10_27 1209 602 607
0 11 4 7

1 0 0 0

2 10 2 8

3 11 3 8

4 12 1 11

5 78 24 54

6 120 41 79

7 279 137 142

8 449 241 207

9 149 87 62

10 84 58 25

No contesta 6 3 3
Mitjana 7,43 7,75 7,11
Desviacio 1,6 1,43 1,7

10A. Nota global bis

P10A 1209 602 607
0 4 0 4

1 2 0 2

2 1 0 1

3 3 2 1

4 11 3 8

5 30 12 19

6 103 38 65

7 377 153 224

8 481 268 213

9 165 110 55

10 31 16 15

No contesta 0 0 0
Mitjana 7,54 7,76 7,32

Desviacio 1.2 1,04 1,31

REO 784



Frecuencias

Total

P11. Quan temps fa que és usuari dels FGC?
P11

Menys d'un any

Menys de dos anys

Menys de 3 anys

Més de 3 anys

No contesta

ANTIGUITAT
Menys de 2 anys
2 o més anys

No contesta

TOTAL
1209

1209
128
101

82
898
0

1209
229
980

0

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia
602 607
602 607
50 78
45 56
46 37
461 437
0 0
602 607
95 134
507 473
0 0

P12. En quins aspectes del servei d'aquesta linia s'ha notat una millora en els darrer

P12

Hi ha més trens

Més rapidesa en el trajecte

Les estacions estan més conservades / Comoditat ¢
Noves estacions

Millores d'accés a I'estaci6 / Infraestructures

Més neteja en general (en els trens i estacions)
Més puntualitat

Més seguretat, vigilancia, empleats, control
Coordinaci6 / Integracié amb altres mitjans

Millors horaris (ampliaci6)

Trens nous

Els cotxes més comodes / millors conservades / hi t
Endolls per carregar de mobils

Millores a taquilles / billetatge

El preu dels abonaments / targetes

Temperatura

Ampliar servei a altres zones

Més informacio de la linia /(dels horaris) més senzill
Atenci6 al client

Més horaris nocturns

Menys aglomeracions

Instal-lacions / manteniment

Les Incidencies

Més cotxes per unitat / Trens més grans / més seiel
Informacié en cas de incidéncia

wcC

El frau / Hi ha més control / la gent no es cola
Sistema de validacio (al sortir)

Civisme

Millores qualitat del viatge / averies

APP (Aplicacions pels horaris , frequiéncia)

Wiffi / Wffi al tren

Aspecte relaciona't amb els gossos

Targetes integrades / billet senzill combinat

Altres respostes

Tot igual / no ha tingut temps per evaluar

Ha millorat tot el global

Ha empitjorat

No sap / No contesta

1209
201
7
32
3
16
45
63
31
1
27
357
52
124

N W

14

N
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602
99
3
28
2

8
19
35
12
1
12
348

N
~

OFRP WWOF, OONO
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w [ee]
AL OaDN

607
102
4

4

1

8
26
28
19
0
15
9
28
124
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1
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -

Frecuencias TOTAL Valles Anoia

Total 1209 602 607
P13. Quins aspectes del servei d'aquesta linia han empitjorat en els darrers dos anys
P13 1209 602 607
Menys trens 37 15 22
Triga més, menys rapidesa en el trajecte / temps d 11 2 9
Les estacions estan velles/ mal conservades 5 5 0
Accessos a les estacions/ infraestructures 23 18 5
Menys neteja en general (trens i estacions) 68 28 39
Menys puntualitat 27 24 2
La organitzacio 2 0 2
Menys seguretat, vigilancia, atracaments 53 21 32
Coordinacio / Integracié amb altres mitjans 4 3 1
Horaris indequats (ampliaci6) 17 3 14
Trens nous maregen 3 3 0
Més degradaci6 / deixadesa dels cotxes / incémode 28 26 2
El preu dels abonaments / targetes 366 263 104
Temperatura / Aire acondicionat 26 26 0
No ampliar servei a altres zones 1 0 1
Informacié de la linia 3 3 0
Atenci6 al client 13 4 9
Menys horaris festius/caps de setmana (hi han pocs 18 12 6
Més horaris nocturns 12 3 9
Més aglomeracions 58 44 14
Menys parades / menys recorregut 1 0 1
Instal-lacions / manteniment 20 2 18
Sorolls 7 6 1
Menys empleats / més maquines 16 10 6
Vagues / informacid, menys vagues 5 4 1
Obres 1 1 0
Trens directes - semidirectes 3 0 3
Incidéncies 2 2 0
Més cotxes per unitat / Trens més peitis / pocs seiel 31 29 3
Millorar I'accés als cotxes / Accessos als trens 2 2 0
Informacioé en cas de incidéncia 4 4 0
wcC 6 1 5
El frau / la gent es cola 16 5 11
Salten estacions 3 2 1
Sistema de validaci6 (que sigui més agil) 3 1 2
Civisme 24 9 15
Més averies 10 9 1
Aspecte relaciona't amb els gossos 6 3 3
Perill a les vies 1 1 0
Altres respostes 10 9 2
Igual / Res 366 149 216
Tot esta bé / Esta millor 3 3 0
No sap / No contesta 158 35 123

REO 784



LINIA
Linia Linia

Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P14. Quins aspectes del servei d'aquesta linia s'haurien de millorar?
P14 1209 602 607
Més trens / més freqiiéncia de trens 200 94 107
Més rapidesa en el trajecte 24 7 17
Comoditat de les estacions (estan velles, mal conse 20 17 3
Noves estacions /noves estacions / infraestructures 2 2 0
Accessos a les estacions / infraestructures/ escales 60 49 10
Més neteja en general (en els trens i estacions) 98 28 69
Més puntualitat 24 21 3
La organitzaci6 1 1 0
Més seguretat, vigilancia 108 41 67
Millorar coordinacié/ Integracié amb altres mitjans 17 6 11
Millors horaris (ampliaci6) 30 11 19
Més indicacions / senyalitzacions, més clares 7 1 6
Més trens nous 24 21 3
Els cotxes més comodes / millors conservades / hi 26 13 13
Endolls no funcionen 2 0 2
Més amabilitat dels empleats 1 0 1
No fer cua a taquilla / més maquines / dificultat per 5 3 2
El preu dels abonaments / targetes 401 248 153
Més punts d'informacio 3 0 3
Temperatura / Aire acondicionat 55 32 23
Ampliar servei altres zones 5 4 2
Més informacié de la linia /(dels horaris) més senzill 27 11 16
Atencio al client 14 7 7
Més horaris i serveis en festius/caps de setmana (hi 45 28 17
Més horaris nocturns 27 7 20
Menys aglomeracions 41 29 12
Més parades / més recorregut 6 5 1
Instal-lacions / manteniment 16 1 15
Sorolls 12 6 6
Més empleats / menys maquines 18 8 10
Vagues / informaci6, menys vagues 1 1 0
Obres 1 0 1
Trens directes - semidirectes 20 3 17
Menys incidéncies 2 1 1
Més cotxes per unitat / Trens més peitis / pocs seiel 46 31 15
Informacié en cas de incidéncia 8 8 0
wcC 14 4 10
El frau / la gent es cola / 22 7 15
Parin en estacions on abans no paraven / Que parir 1 0 1
Sistema de validacio (que sigui més agil) 6 1 5
Civisme 12 9 3
Més averies 6 6 0
APP que funcioni bé (Aplicacions pels horaris , freqi 2 2 0
Wiffi / Wffi al tren 19 6 13
Aspecte relaciona't amb els gossos 7 3 4
Targetes integrades / billet senzill combinat 1 1 0
Perill a les vies 1 1 0
Altres respostes 26 16 10
Tot esta bé / Res 131 41 90
S'ha de millorar tot 2 1 1
No sap / No contesta 43 25 18

P15. Servei en general, en els darrers dos anys, fins a quin punt ha millorat o que ha

P15 1209 602 607
Ha empitjorat molt 20 7 13
Ha empitjorat una mica 96 18 78
Esta igual 628 245 383
Ha millorat una mica 384 265 119
Ha millorat molt 77 65 12

No contesta 3 2 1

REO 784



LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -

Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P16. Com valora voste el servei d'aquesta linia dels FGC respecte al d'altres mitjans/
P16 1209 602 607
Molt millor 178 153 25
Una mica millor 612 328 284
Igual 338 102 236
Una mica pitjor 69 12 57
Molt pitjor 7 2 5
No contesta 5 5 0
P17. Com valora voste el servei dels FGC respecte a METRO

P17_1 1209 602 607
NO CONEIX 68 54 14
MOLT MILLOR 128 103 25
UNA MICA MILLOR 525 277 248
IGUAL 358 123 235
UNA MICA PITIJOR 116 39 77
MOLT PITIOR 14 5 8
No contesta 0 0 0

P17. Més concretament com valora voste el servei dels FGC respecte a BUS TMB?

P17 2 1209 602 607
NO CONEIX 377 293 84
MOLT MILLOR 130 91 38
UNA MICA MILLOR 407 132 274
IGUAL 229 74 156
UNA MICA PITIOR 59 10 49
MOLT PITJOR 7 2 5
No contesta 0 0 0

P17. Més concretament com valora voste el servei dels FGC respecte a BUS EMT

P17 _3 1209 602 607
NO CONEIX 785 528 257
MOLT MILLOR 36 23 13
UNA MICA MILLOR 212 29 183
IGUAL 133 19 114
UNA MICA PITIOR 36 2 34
MOLT PITJOR 7 0 7
No contesta 0 0 0

P17. Més concretament com valora voste el servei dels FGC respecte a ALTRES BU

P17 4 1209 602 607
NO CONEIX 1077 530 546
MOLT MILLOR 34 26 8
UNA MICA MILLOR 37 22 15
IGUAL 43 17 26
UNA MICA PITIJOR 9 4 5
MOLT PITIJOR 9 2 7
No contesta 0 0 0

P17. Més concretament com valora voste el servei dels FGC respecte a RODALIES |

P17 5 1209 602 607
NO CONEIX 284 177 107
MOLT MILLOR 377 217 160
UNA MICA MILLOR 319 142 178
IGUAL 160 54 106
UNA MICA PITIOR 58 8 50
MOLT PITIJOR 10 4 6
No contesta 0 0 0

REO 784



LINIA
Linia Linia

Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P17. Més concretament com valora voste el servei dels FGC respecte a TRAMVIA
P17_6 1209 602 607
NO CONEIX 716 479 237
MOLT MILLOR 33 13 20
UNA MICA MILLOR 114 25 89
IGUAL 237 66 170
UNA MICA PITIOR 98 15 83
MOLT PITJOR 12 4 8
No contesta 0 0 0

P18.1. Sensaci6 de seguretat a les estacions de FGC en una escala de 0 a 10?

P18_1 1209 602 607
0 17 2 15

1 9 0 9

2 7 0 7

3 22 4 18

4 37 8 29

5 142 28 114

6 125 41 85

7 265 123 141

8 355 231 124

9 146 110 35

10 84 54 30

No contesta 0 0 0
Mitjana 7,07 7,77 6,37
Desviacio 191 141 2,08
Base Sensaci6 de poca seguretat a les estacions 92 14 78

P18.1a. (S| VALORA DE 0 A 4). Per quin motiu té sensacié de poca seguretat a les e
P18_1A 92 14 78

Pocs vigilants / poca vigilancia 70 6 64
A la nit falta personal 4 0 4
Massa robatoris 4 2 2
Cap de setmana hi ha inseguretat 1 1 0
Aglomeracions 3 1 2
El frau / la gent es cola 9 0 9
Falta persona en cas de problemes 3 1 2
Personal poc fiable / qualificat 4 0 4
L'Ambient/ la gent que hi ha 4 0 4
Li han robat 3 3 0
Incivisme (macarres, bandes...) 3 0 3
Inseguretat , se sent poc segur 2 1 1
Inseguretat 3 1 2
Altres respostes 1 0 1
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
Base Sensacio de seguretat a les estacions 975 560 415

P18.1b. (SI VALORA DE 6 A 10). Per quin motiu té sensacio de seguretat a les estac

P18 1B 975 560 415
Hi ha molta vigilancia / es veu vigilancia 162 71 91
No ha patit mai cap incident 338 252 85
Se sent segur / tranquil 155 118 37
Tipus de gent / Bon ambient 31 10 21
Cameres a les estacions 73 23 49
Depeén dels horaris 6 2 4
Quan va amb més gent / No va sol/a 3 1 2
Il-luminacié 11 8 3
Control sortides 1 0 1
Vidres protectors 2 2 0
Depeén de l'estacié 19 3 16
Neteja 2 2 0
Controlar els robatoris 6 0 6
Personal qualificat 10 0 10
Hi ha molta gent 19 16 3
El seu estat i manteniment 7 1 6
Atenci6 al client / sempre hi ha algu 6 2 4
Rapidessa de resposta 2 0 2
Control del frau 6 2 4
No hi han actes incivics, vandalisme 10 7 3
Trajecte rapid / curt 1 1 0
Poca gent / parada solitaria 24 21 3
Tot tranquil 14 10 4
Organitzacio 3 1 2
Informacié / Avisos de seguretat (per megafonia...) 2 1 2
Senyalitzacio 5 3 2
El sistema de portes / les portes 2 2 0
Ha de millorar més / manca vigilancia 143 38 105
Sols quan hi ha poca gent 3 2 1
Falta seguretat a la nit 15 8 7
Falta seguretat el cap de setmana 1 1 0
Falta controlar el frau / la gent es cola 11 0 11
Falta control del vandalisme 5 0 5
Estructura / No hi ha pas a les vies / estacions petite 21 12 9
Falta control dels robatoris 6 0 6
Pel tipus de gent (incivica, borratxos, indigents, bojc 4 1 3
TOTAL ASPECTES NEGATIUS 203 60 143
Altres respostes 9 5 4
Tot esta bé / funciona bé 42 4 38
No sap / No contesta 28 27 1
Base BASE TOTAL 1209 602 607

P18.2. Em podria valorar la sensacié de seguretat als trens de FGC en una escala de

P18 2 1209 602 607
0 19 3 16

1 6 0 6

2 9 2 7

3 10 4 6

4 29 6 23

5 155 26 129

6 112 48 64

7 236 119 118

8 383 228 155

9 166 113 53

10 84 54 31

No contesta 0 0 0
Mitjana 7,17 7,75 6,59

Desviacio 1,88 1,46 2,07
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
Base Sensacio de poca seguretat als trens 73 15 59

P18.2a. (S| VALORA DE 0 A 4). Per quin motiu té sensacio de poca seguretat als tre
P18_2A 73 15 59

Pacs vigilants / poca vigilancia 57 12 45
A la nit falta personal 1 1 0
Massa robatoris 0 0 0
Cap de setmana hi ha inseguretat 2 1 1
El frau / la gent es cola 1 0 1
Falta personal en cas de problemes 1 0 1
Li han robat 4 1 3
Incivisme (macarres, bandes...) 1 0 1
Inseguretat 3 0 3
Altres respostes 2 1 1
No sap / No contesta 3 0 3
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
Base Sensacio de seguretat als trens 981 561 419

P18.2b. (SI VALORA DE 6 A 10). Per quin motiu té sensacié de seguretat als trens?

P18_2B 981 561 419
Hi ha molta vigilancia / es veu vigilancia 102 40 62
No ha patit mai cap incident 396 278 119
Se sent segur / tranquil 184 117 66
Tipus de gent / Bon ambient 60 32 28
Cameres a les estacions 3 0 3
Cameres als trens 45 11 33
Depeén dels horaris 8 2 6
Quan va amb més gent / No va sol/a 4 1 3
II-luminacié 5 4 1
Bona conducci6 7 5 2
Poques averies / incidéncies 1 1 0
Control sortides 1 1 0
Trens més nous 1 0 1
Depeén de l'estacié 1 0 1
Tenir llocs on agafar-te per no caure 2 2 0
Controlar els robatoris 5 0 5
Personal qualificat 2 0 2
EL tren es segur 1 1 0
Hi ha molta gent 18 13 5
Soluci6 efectiva de incidéncies 0 0 0
El seu estat i manteniment 1 1 0
Atenci6 al client / sempre hi ha algu 1 1 0
Rapidessa de resposta 1 0 1
Control del frau 3 2 1
No hi han actes incivics, vandalisme 16 7 9
Trajecte rapid / curt 1 0 1
Poca gent / parada solitaria 11 10 1
Tot tranquil 11 8 3
Informacié / Avisos de seguretat (per megafonia...) 4 2 2
Senyalitzacio 0 0 0
Cémode 4 2 2
El sistema de portes / les portes 2 2 0
Seguretat a la nit 1 1 0
Espai tancat 15 0 15
Ha de millorar més / manca vigilancia 129 38 91
Sols quan hi ha poca gent 2 1 1
Falta seguretat a la nit 13 5 9
Falta seguretat el cap de setmana 1 1 0
Falta controlar el frau / la gent es cola 4 0 4
Falta control del vandalisme 4 0 4
Estructura / No hi ha pas a les vies / estacions petite 7 2 5
Falta control dels robatoris 5 1 4
Pel tipus de gent (incivica, borratxos, indigents, bojc 7 0 7
TOTAL ASPECTES NEGATIUS 166 46 120
Altres respostes 13 8 5
Tot esta bé / funciona bé 40 3 37
Tot en general 2 0 2
No sap / No contesta 31 27 4
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Vallés Anoia
Total 1209 602 607
Base BASE TOTAL 1209 602 607

P18.3. Em podria valorar la sensacié de seguretat global de FGC en una escala de 0

P18 3 1209 602 607
0 16 3 13

1 13 4 9

2 8 0 8

3 15 2 13

4 19 5 14

5 144 26 118

6 134 45 89

7 270 127 143

8 375 232 143

9 140 105 35

10 75 54 21

No contesta 0 0 0
Mitjana 7,09 7,73 6,46
Desviacio 1,86 1,49 1,97

P19.1. Voste té telefon d'lltima generaci6 (Iphone, Android....)?

P19 1 1209 602 607
Si 991 504 487
NO 218 98 120
No contesta 0 0 0
Base Disposa de teleéfon d'Ultima generacio 991 504 487

P19.2. Voste disposa de l'aplicacié APP que serveix per informar on-line d'horaris, itir

P19 _2 991 504 487
Si 202 100 102
La conec pero no la tinc 442 210 232
No la conec 347 194 152
No contesta 0 0 0
Base Disposa de l'aplicacié APP 202 100 102

P19.3. Troba que I'aplicaci6 és facil d'utilitzar?

P19 3 202 100 102
Si, és facil 184 90 94
No, és dificil 18 10 9
No contesta 0 0 0

P19.4. Amb quina freqiiéncia Il'utilitza?

P19 4 202 100 102
Diariament 55 23 32
Setmanalment 62 34 28
Mensualment 25 11 14
Esporadicament 60 32 28

No contesta 0 0 0
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P19.5. Com la valora en escala de 0 (molt malament) fins a 10 (molt bé)?
P19 5 202 100 102
0 2 2 0
3 1 0 1
4 4 3 1
5 21 11 10
6 16 9 7
7 32 11 21
8 61 30 30
9 32 18 13
10 34 15 19
No contesta 0 0 0
Mitjana 7,68 7,58 7,79
Desviacio 1,8 1,98 1,61
Base Valora negativament I'aplicacio APP 7 5 2
P19.5b. (SI VALORA NEGATIVAMENT, DE 0 A 4) Per quin motiu?
P19_5B 7 5 2
No funciona bé 2 2 0
Es bloqueja / queda penjat 2 1 1
Va molt lent / no és agil 2 2 0
Disseny de la Pagina (poc Util, petit) 2 1 1
Altres respostes 0 0 0
Base Disposa de l'aplicacié APP 202 100 102

P19.6. Ha fet Us de la part de I'aplicaci6 per fomentar el civisme en trens o estacions’

P19_6 202 100 102
Si 14 5 9
NO 188 95 93
No contesta 0 0 0
Base Ha fet Us de I'aplicacié per fomentar el civisme 14 5 9

P19.7. Com la valora en escala de 0 (molt malament) fins a 10 (molt bé)?

P19 7 14 5 9

3 1 0 1

4 1 0 1

5 1 1 0

7 3 1 2

8 4 1 3

9 2 2 0

10 2 0 2

No contesta 0 0 0

Mitjana 7,22 7,58 7,02

Desviacio 2,09 1,66 2,35

Base Valora negativament la part de l'aplicacié per 1 2 0 2
P19.7b. (S| VALORA NEGATIVAMENT, DE 0 A 4) Per quin motiu?

P19 _7B 2 0 2

No és util 1 0 1

Altres respostes 1 0 1

Base Ha fet Us de l'aplicacié per fomentar el civisme 14 5 9

P19.8. Si ha rebut resposta de la seva aportacié, com valora la resposta rebuda o I'ac

P19 8 14 5 9
Sense accio 6 3 3
Acci6 correcta 6 2 4
Acci6 incorrecta 1 0 1
No contesta 1 0 1
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Vallés Anoia
Total 1209 602 607
Base BASE TOTAL 1209 602 607

P20.1. Evolucié dels actes incivics en el darrer any? APEDREGAMENTS

P20_1 1209 602 607
Ha millorat molt 31 22 10
Ha millorat una mica 239 150 89
Esta igual 503 296 207
Ha empitjora una mica 63 13 50
Ha empitjorat molt 11 0 11
NS/NC 362 121 241
No contesta 0 0 0

P20.2. Evolucié dels actes incivics en el darrer any? GENT ASSEGUDA A TERRA

P20_2 1209 602 607
Ha millorat molt 35 20 15
Ha millorat una mica 388 199 190
Esta igual 610 325 285
Ha empitjora una mica 124 44 80
Ha empitjorat molt 21 9 12
NS/NC 31 6 25
No contesta 0 0 0

P20.3. Evoluci6 dels actes incivics en el darrer any? SENSE FUM

P20_3 1209 602 607
Ha millorat molt 117 68 50
Ha millorat una mica 404 188 216
Esta igual 535 312 223
Ha empitjora una mica 100 22 78
Ha empitjorat molt 12 0 12
NS/NC 40 12 28
No contesta 0 0 0

P20.4. Evolucié dels actes incivics en el darrer any? GRAFITIS

P20_4 1209 602 607
Ha millorat molt 50 22 28
Ha millorat una mica 358 216 142
Esta igual 575 300 275
Ha empitjora una mica 78 32 46
Ha empitjorat molt 8 6 2
NS/NC 140 26 114
No contesta 0 0 0

P20.5. Evolucio dels actes incivics en el darrer any? MUSICA ALTA

P20_5 1209 602 607
Ha millorat molt 33 17 16
Ha millorat una mica 342 192 150
Esta igual 640 327 313
Ha empitjora una mica 141 a7 94
Ha empitjorat molt 21 10 11
NS/NC 31 9 22
No contesta 0 0 0

P20.6. Evolucié dels actes incivics en el darrer any? GENT QUE POSA ELS PEUS A

P20_6 1209 602 607
Ha millorat molt 23 15 8
Ha millorat una mica 310 152 158
Esta igual 681 353 327
Ha empitjora una mica 146 59 88
Ha empitjorat molt 36 16 20
NS/NC 13 7 6

No contesta 0 0 0
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -

Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P20.7. Evoluci6 dels actes incivics en el darrer any? ES RESPECTEN ELS SEIENTS
P20_7 1209 602 607
Ha millorat molt 16 8 8
Ha millorat una mica 288 142 146
Esta igual 689 353 337
Ha empitjora una mica 158 71 88
Ha empitjorat molt 30 16 15
NS/NC 27 13 14
No contesta 0 0 0

P20.8. Evolucio dels actes incivics en el darrer any? PERSONES VIATJANT SENSE

P20_8 1209 602 607
Ha millorat molt 21 9 12
Ha millorat una mica 291 182 109
Esta igual 489 240 249
Ha empitjora una mica 198 7 121
Ha empitjorat molt 89 18 71
NS/NC 121 76 45
No contesta 0 0 0

P20.9. Evoluci6 dels actes incivics en el darrer any? VIDRES RATLLATS

P20_9 1209 602 607
Ha millorat molt 37 22 15
Ha millorat una mica 364 210 154
Esta igual 593 294 299
Ha empitjora una mica 118 33 86
Ha empitjorat molt 12 6 6
NS/NC 84 36 47
No contesta 0 0 0

P20.10. Evolucio dels actes incivics en el darrer any? PRESENCIA DE BRUTICIA

P20_10 1209 602 607
Ha millorat molt 52 29 23
Ha millorat una mica 409 231 178
Esta igual 578 296 282
Ha empitjora una mica 125 33 92
Ha empitjorat molt 33 7 26
NS/NC 13 7 6
No contesta 0 0 0

P20.11. Evoluci6 dels actes incivics en el darrer any? PRESENCIA DE MUSICS AME

P20_11 1209 602 607
Ha millorat molt 47 12 34
Ha millorat una mica 336 175 161
Esta igual 584 303 280
Ha empitjora una mica 131 74 57
Ha empitjorat molt 37 29 8
NS/NC 75 9 66
No contesta 0 0 0

P20.12. Evoluci6 dels actes incivics en el darrer any? Aldarulls

P20_12 1209 602 607
Ha millorat molt 42 19 23
Ha millorat una mica 323 185 138
Esta igual 661 348 312
Ha empitjora una mica 84 28 56
Ha empitjorat molt 4 2 2
NS/NC 96 20 75
No contesta 0 0 0

Base Linia Llobregat Anoia 607 0 607
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LINIA

Linia Linia
Barcelona - Llobregat -

Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P21.2 Té coneixement que pot carregar els dispositius dins del tren?Ha fet Us d'aque
P21_2 607 0 607
Si 196 0 196
NO 411 0 411
No contesta 0 0 0
Base Ha carregat dispositius dins del tren 196 0 196

P21.3. Com valora aquest nou servei que s'ofereix, de 0 (molt malament) a 10 (molt b

P21_3 196 0 196
0 2 0 2
2 2 0 2
3 2 0 2
5 6 0 6
6 11 0 11
7 17 0 17
8 28 0 28
9 40 0 40
10 87 0 87
No contesta 2 0 2
Mitjana 8,63 8,63
Desviacio 1,83 1,83
Base BASE TOTAL 1209 602 607
P22. El bitllet o targeta que vosté porta és...
P22 1209 602 607
Bitllet senzilll amb descomptes 31 11 20
T-10 636 308 328
T-50/30 192 106 86
T-Mes 91 42 48
T-70/30 / Familiar), T-Dia, etc. 10 5 5
Abonament FGC Anual 1 1 0
Abonament FGC Trimestral 17 2 14
Targeta o passi pensionista / T-4 40 22 18
T-Jove, T-Trimestre 180 100 80
ALTRES TiTOLS 6 4 2
(NOMES LINIA B) Targeta (FGC) 10 viatges T-Regi 6 1 5
No contesta 0 0 0
P23. SEXE ENTREVISTAT/DA
P23 1209 602 607
Home 515 219 296
Dona 694 383 311
No contesta 0 0 0
P24. EDAT ENTREVISTAT/DA
P24 1209 602 607
Fins 19 anys 132 65 67
20 a 30 anys 339 169 170
31 a 45 anys 399 199 200
Més de 45 anys 339 169 170
No contesta 0 0 0
Mitjana 36,44 36,87 36,02
Desviacio 14,09 14,39 13,79
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LINIA
Linia Linia

Barcelona - Llobregat -
Frecuencias TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P25. En una setmana normal, quants trajectes com aquest o similars fa voste amb el
P25 1209 602 607
5 0 menys viatges 302 107 195
De 6 a 10 viatges 696 389 307
Més de 10 aviatges 211 106 106
No contesta 0 0 0
Mitjana 8,81 9,23 8,39
Desviacio 4,98 4,32 5,53
P27a. Quin és el principal motiu del viatge? ORIGEN
P27A 1209 602 607
Domicili 486 322 163
Treball 418 160 259
Estudi 143 64 79
Gestions personals 114 37 76
Altres llocs / Motius 49 19 30
No contesta 0 0 0
P27b. Quin és el principal motiu del viatge? DESTINACIO
pP27B 1209 602 607
Domicili 596 234 362
Treball 300 185 115
Estudi 128 93 36
Gestions personals 117 63 54
Altres llocs / Motius 67 27 40
No contesta 0 0 0

P28. Quina és la seva percepcié dels mitjans de control que posa FGC sobre el frau

P28 1209
Li sembla que hi ha menys control que abans 108
Li sembla que hi ha el mateix control que abans 597
Li sembla que hi ha mes control que abans 497
No contesta 6

P29. Valori I'evolucié de la problematica del frau aquest darrer any

P29 1209
Ha baixat molt 17
Ha baixat una mica 309
Esta igual 557
Ha pujat una mica 178
Ha pujat molt 108
No contesta 40
Base Linia Barcelona-Valles 602

P30. Valoracié dels nous trens
P30 602
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92
No contesta 92
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Mitjana 8,2
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Frecuencias TOTAL
Total 1209
Base BASE TOTAL 1209

P31. Té coneixement que FGC té bitllets combinats de "Tren + Activitat" que combing

P31 1209
Si 546
No 663
No contesta 0
Base Coneix bitllets combinats "Tren+Activitat" 546

P32. Ha fet Us d'aquests bitllets combinats?

P32 546
Si 94
No 443
No contesta 8
Base BASE TOTAL 1209

P33. Té coneixement que FGC posa a disposicié dels seus clients I'is de WiFi gratui

P33 1209
Si 506
No 703
No contesta 0
Base Coneixen servei WiFi gratuit 506

P34. Ha fet Us del WiFi en aquestes estacions?

P34 506
Si 184
No 322
No contesta 0
Base Ha utilitzat Wi-Fi 184

P35. Com valora aquest servei que s'ofereix?

P35 184
0 8

1 1

2 2

3 1

4 8

5 15

6 18

7 44

8 49

9 16

10 21

No contesta 0
Mitjana 6,99
Desviacio 2,28
Base BASE TOTAL 1209
MOTIU_VIATGE 1209
Treball 690
Estudi 267
Altres 252
No contesta 0
MOBILITAT 1209
Obligada 957
No obligada 252

No contesta 0

LINIA

Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles

602
602

602
177
425

0

177

177

14
158

602

602
229
373

0

229

229
81
148

81

N~NUO R NONPR

N =
o ©

o oo

6,39
2,65

602

602
336
152
114

602
488
114

0

Linia

Anoia

607
607

607
369
238

0

369

369
80
285
4

607

607
277
330

0

277

277
103
174

103

7,45
1,83

607

607
354
115
138

607
469
138
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246 356 534 73 42 54 511 917 123 169

246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
3 9 60 10 11 6 53 62 17 4

62 89 130 18 12 10 126 230 32 37
181 258 344 45 19 38 332 626 74 128
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,46 2,43 2,17 2,09 1,62 2,28 2,2 2,3 2,06 2,5
0,91 0,95 1,14 1,2 1,31 1,14 1,13 1,06 1,19 0,91
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
3 11 37 6 8 4 31 42 6 9
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246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
2 3 33 11 6 9 29 35 8 6

61 97 145 12 13 9 135 246 34 34
183 256 357 50 23 37 347 635 81 130
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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0,99 1,12

Rodalia (LL-A)
73

73
10
22
41

0

1,98
1,2

73

33
35

1,9
11

73
18
24
31

1,61
1,27

73
16
23
34

1,72
1,26

73
11
36
26

1,55
1,13
73
31

36

1,91
1,12

Ramal
Manresa
42

42
10
15
18

0

1,61
1,25
42
22

18

1,77
1,08

42
11
15
16

1,52
1,26
42
13

21

1,84
1,24
42
25

11

1,36
1,03
42
25

13

1,48
1,05

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
7
14
34
0

2,12
1,18

54

24
26

1,88
1,11

54
13
20
21

1,55
1,24

54
11
15
28

1,85
1,26
54
26

21

1,64
1,13
54
19

31

2,08
1,11

Resta Linia
LL-A

511

511
47
218
246
0

1,87
1,12

511

60
215
235

1,8
1,15

511

90
270
151

141
1,09

511

61
207
243

1,83
1,15

511

53
228
230

1,8
1,13

511

a7
228
237

1,83
1,12

LLOC NAIXEMENT

REO 784

169

169
9
51
109
0

2,23
1,06

169
13
56

100

2,1
1,11

169
31
67
71

1,66
1,2

169

59
101

2,14
1,07

169
16
59
94

2,01
1,14

169
12
57

100

2,11

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger

917 123
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~  SeRVEH . RAMAL  LLOCNAIXEMENT
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169

246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
0 5 84 20 15 11 78 88 7 14

23 21 54 12 2 11 54 77 18 15
223 330 396 41 25 32 380 752 97 141
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,81 2,84 2,33 1,85 1,83 1,99 2,33 2,54 2,52 2,58
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246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
3 10 44 13 10 4 43 53 9 8

92 130 161 27 15 22 151 328 40 42
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4 3 22 4 3 2 20 18 7 7
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4 4 39 4 2 3 38 35 8 8

68 82 115 24 13 17 109 227 27 35
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3 12 36 10 6 6 34 46 3 12

91 117 213 32 19 23 203 348 49 55
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0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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REO 784

~  SeRVEH . RAMAL  LLOCNAIXEMENT
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169

companyies de transport?

246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
65 87 24 1 4 0 21 139 12 27
136 192 250 34 16 27 240 475 57 80
37 65 215 21 10 16 210 236 45 57
5 7 41 16 11 9 37 56 9 4

1 1 3 2 0 2 3 6 0 1

1 4 0 0 0 0 0 5 0 0
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
6 48 13 1 2 0 12 54 4 10
50 54 23 2 1 1 23 83 14 31
120 157 219 29 16 23 210 413 46 66
56 67 214 21 9 16 210 259 49 51
13 27 61 15 15 9 52 95 10 11
1 4 4 4 0 4 4 12 0 1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
73 220 70 14 8 10 66 284 38 55
51 41 37 1 0 1 37 89 16 25
86 46 247 27 8 22 244 305 53 48
30 44 143 13 13 8 134 180 14 35
5 5 33 16 12 12 25 53 2 5

1 1 4 2 0 1 4 6 0 1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
221 308 229 28 12 24 221 592 74 119
12 11 11 2 1 1 11 23 5 8
8 21 164 19 7 15 162 156 37 19

4 15 103 10 13 6 95 110 5 19

1 1 21 12 8 7 18 32 2 2

0 0 5 2 2 1 4 4 0 2

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

S

246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
227 304 490 56 26 48 472 812 115 149
8 18 8 0 0 0 8 25 3 6

6 16 11 4 3 1 11 27 4 7

4 13 18 8 9 3 15 40 1 2

1 3 3 2 2 1 2 6 0 3

0 2 4 3 2 1 4 8 0 1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

RENFE

246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
114 63 91 16 8 11 88 220 33 30
65 152 148 13 12 9 139 292 29 56
43 99 153 24 13 18 146 248 33 39
18 35 95 11 4 9 93 105 23 32
4 4 44 7 5 5 40 43 5 11

1 3 4 2 0 2 4 9 0 1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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REO 784

356 511 917 169
356 534 511 917 123 169

(no n'hi ha gens) a 10 (seguretat total)?

246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
1 2 7 5 0 5 7 14 0 1
1 3 5 4 0 4 5 13 0 0
0 0 7 1 1 1 6 8 0 0
2 0 11 2 1 0 11 6 3 6
3 2 13 2 0 2 12 14 1 4
8 18 104 14 6 12 100 123 11 10
15 30 77 12 6 8 75 104 19 11
51 76 132 11 10 7 127 210 31 29
93 139 124 19 11 13 119 279 37 59
49 57 33 1 2 0 32 96 16 28
24 29 20 2 3 2 17 49 4 22

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

7,83 7,66 6,56 5,75 6,9 5,41 6,53 6,98 7,19 7,64

1,46 1,5 1,86 2,53 1,79 2,73 1,86 1,9 1,46 1,77

246 356 534 73 42 54 511 917 123 169

201 303 433 54 29 38 420 772 82 136
45 54 101 19 13 16 91 145 41 33

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

201 303 433 54 29 38 420 772 82 136

1eraris, linies i I'estat dels serveis de FGC?

201 303 433 54 29 38 420 772 82 136
22 78 86 16 11 12 80 158 17 27
80 130 211 22 11 15 207 350 37 55
99 95 137 16 7 11 134 264 28 54

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
22 78 86 16 11 12 80 158 17 27
22 78 86 16 11 12 80 158 17 27
19 71 77 16 11 12 71 146 16 22

3 7 9 0 0 0 9 12 1 6

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
22 78 86 16 11 12 80 158 17 27

5 18 24 8 4 6 22 40 3 12

4 29 25 4 1 3 24 55 2 6

4 7 10 4 1 3 9 17 4 4

9 23 27 0 4 0 24 46 8 6

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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246 356 534 73 42 54 511 917 123 169

246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
9 13 10 0 0 0 10 29 1 1
61 89 74 15 10 12 67 203 11 26
108 188 192 14 14 10 182 356 58 88
7 6 29 21 8 13 28 47 9 7

0 0 9 2 2 0 9 11 0 0
61 61 221 20 7 18 216 271 44 48
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
9 11 12 3 1 2 12 28 0 7
87 112 175 15 12 12 165 307 40 41
123 202 250 35 21 25 239 459 62 89
21 23 66 14 5 10 65 85 15 24
3 6 8 4 2 4 6 16 3 2

3 3 23 2 2 0 23 23 2 6

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
32 36 45 5 6 2 41 99 11 8
86 102 204 13 12 11 193 320 42 43
116 196 181 42 18 32 173 391 50 94
9 13 70 8 2 7 69 68 12 20

0 0 8 3 1 2 8 9 3 0

3 9 27 2 2 0 26 30 5 5

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
11 11 26 2 3 0 25 42 5 3
94 122 134 8 10 7 126 284 33 40
117 183 234 41 24 30 221 436 46 93
16 16 39 7 1 6 39 52 12 14
1 5 2 0 0 0 2 7 1 0

7 19 100 14 4 11 99 96 26 18

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
10 7 14 2 0 2 14 26 6 1
87 105 130 20 15 12 124 269 29 44
117 210 274 39 17 31 265 475 62 103
23 24 82 12 9 10 75 109 19 14
3 7 11 0 0 0 11 17 3 1

6 3 22 0 0 0 22 21 4 6

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

\LS SEIENTS

246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
9 6 7 1 0 0 7 18 4 1
62 90 138 19 4 17 137 239 30 41
133 220 290 37 33 24 270 524 62 94
30 29 73 14 4 12 72 101 19 26
7 9 19 1 0 0 19 26 7 3

5 2 6 0 0 0 6 8 1 4

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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~  SeRVEH . RAMAL  LLOCNAIXEMENT
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169

> RESERVATS
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
3 5 7 1 0 1 6 16 0 0
59 83 127 19 15 11 120 218 30 40
137 216 293 44 22 35 280 528 63 98
32 39 81 6 2 5 80 111 24 23
6 10 13 2 2 0 12 27 1 3
9 4 13 1 0 1 13 17 5 5
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
BITLLET
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
3 6 11 1 0 1 11 16 4 1
76 107 93 16 12 9 87 231 29 31
94 146 221 28 19 21 209 374 41 75
35 42 106 14 6 11 103 138 27 33
7 11 62 10 3 9 60 60 16 13
31 45 42 4 1 3 41 98 6 17
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
10 12 14 1 1 0 14 33 2 2
89 122 131 23 13 14 127 285 38 41
121 173 265 34 22 29 248 440 58 96
13 20 76 9 3 8 75 83 18 16
2 4 5 1 2 0 5 9 0 3
11 25 43 4 2 3 42 65 8 11
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
11 18 21 2 6 0 17 44 3 6
98 133 158 20 10 15 153 311 42 56
120 176 245 36 19 28 235 437 55 85
12 21 82 10 3 8 81 89 17 18
2 5 22 3 5 2 19 26 5 2
3 4 6 0 0 0 6 9 2 2
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3ULANTS O CAPTAIRES
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
5 7 33 2 2 2 31 37 2 8
71 104 140 21 20 12 129 266 30 40
115 188 247 33 15 27 239 441 61 82
38 36 50 7 3 5 49 96 18 17
12 17 7 0 0 0 7 23 6 8
5 4 57 9 3 8 55 54 6 15
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169
7 12 23 0 0 0 23 40 0 2
86 99 115 23 9 18 111 263 23 36
133 215 278 34 26 23 263 487 72 102
12 16 50 7 3 5 48 54 17 13
1 1 2 0 1 0 1 4 0 0
7 13 67 9 2 8 65 69 11 16
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 534 73 42 54 511 467 76 64
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~  SeRVEH . RAMAL  LLOCNAIXEMENT
246 356 534 73 42 54 511 917 123 169

st servei? Ha carregat el seu dispositiu mobil?

0 0 534 73 42 54 511 467 76 64

0 0 161 36 24 30 143 156 14 26

0 0 374 37 18 24 368 311 62 38

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 161 36 24 30 143 156 14 26
1€)?

0 0 161 36 24 30 143 156 14 26

0 0 2 0 0 0 2 2 0 0

0 0 2 0 0 0 2 1 0 1

0 0 1 1 0 1 1 0 0 2

0 0 6 0 1 0 5 4 1 1

0 0 6 5 1 4 6 10 0 1

0 0 12 5 4 3 10 15 0 2

0 0 22 6 4 5 19 24 0 4

0 0 37 3 4 2 34 32 6 2

0 0 72 15 10 13 63 67 7 13

0 0 2 0 0 0 2 2 0 0

8,7 8,31 8,63 8,41 8,68 8,64 9,21 8,23

1,83 1,83 1,56 1,86 1,87 1,75 1,38 2,4

246 356 534 73 42 54 511 917 123 169

246 356 534 73 42 54 511 917 123 169

1 10 11 9 6 4 10 27 1 3

144 164 293 35 22 27 279 486 78 71

41 65 76 10 2 9 75 149 13 30

21 21 45 4 2 3 43 42 10 38

4 1 5 0 0 0 5 9 0 1

0 1 0 0 0 0 0 1 0 0

0 2 11 3 1 2 11 10 3 3

15 7 17 1 0 1 17 27 11 2

17 82 73 7 8 4 68 155 6 19

1 3 2 0 0 0 2 5 0 1

1 0 1 4 1 3 1 5 0 1

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

246 356 534 73 42 54 511 917 123 169

81 137 266 30 20 23 253 416 45 54

165 219 268 43 22 31 258 501 78 115

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

246 356 534 73 42 54 511 917 123 169

12 53 55 12 11 6 50 112 4 16

55 114 154 16 12 10 148 268 20 51

91 108 179 21 7 18 175 290 35 74

87 82 147 23 13 20 137 247 64 28

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

40,33 34,49 35,95 36,53 32,9 38,74 35,99 35,68 44,59 34,64

14,95 13,51 13,47 16 14,96 15,57 13,46 14 14,86 12,02



246

s FGC, comptant anada i tornada si fos el cas?.

246
42
160
43
0

9,44
4,69

246
125
74
16
22

246
98
78
30
28
11

0

gue practiquen alguns usuaris

246
14
87

140

4

246

85

96

38

13

246

246

A OO OOOO

17
52
46
42
79

8,52
1,24

356

356
65
229
62
0

9,09
4,04

356
197
85
48
16
10

356
136
107
62
36
16
0

356
19
142
194
1

356
10
122
150
47
11
16

356

356

1
1
4
98
103
50
13

oPrpOPMPpPOODN

8,05
1.6

534
165
276
93
0

8,55
5,63

534
141
236
67
64
26

534
321
104
30
43
37

534

64
321
147

534

91
278
79
78

[eNeoNeNoNeoNoNoNoNoNolNoNolNo)

73
29
30
13

0

7,16
4,63

73
22
23
12
12

73
41
12

11

73
11
46
16

73

11
33
14
10

[eNeoNeoNolNoNoNoNolNoNolNoNolNo)

42
12
23
6
0

7,6
4,14

42

22
10

[eNeoNeoNolNoNoNoNolNoNolNoNolNo)

54
19
24
11

0

7,58
4,49

54
18

o w ©

54
33

o w o

54

33
14

54

23
10

[eNeoNeoNolNoNoNoNoNoNolNoNolNo)

511
163
259
88
0

8,54
5,72

511
139
226
61
59
26

511
303
103
28
41
36

511

61
307
141

511

88
266
72
77

[eNeoNeoNolNoNoNoNoNoNolNoNolNo)

917
221
535
161

0

8,73
4,72

917
356
323
112
85
41
0

917
461
209
105
96
46

917

84
441
386

917
13
242
413
142
75
30

450

450

NS OOPR

17
14
50
125
113
54
70

8,14
1,43

~  SeRVEH . RAMAL  LLOCNAIXEMENT
534 73 42 54 511 917 123 169

123
40
63
20

0

8,95
6,69

123
53
41

18

123
58
39

11

123
10
69
44

123

31
59
14
16

47
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=
O~NOOO TN WEFE OOOoOOo

8,19
1,59
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169
41
98
30

0

9,15
4,9

169
7
54
23
11

169
7
52
18
12
10

169
14
87
67

169

36
84
22
17

105

8,44
1,75



SERVEI RAMAL
Metro Baix
Servei  Metro Valles Llobregat Ramal Ramal Resta Linia
Urba (B-V) (B-V) (LL-A)  Rodalia (LL-A) Manresa Igualada LL-A
246 356 534 73 42 54 511
246 356 534 73 42 54 511

1 el viatge en tren amb visites a museus, a centres d'interés turistic, etc.?

246 356 534 73 42 54 511
61 116 326 43 27 34 308
185 240 208 30 15 20 203
0 0 0 0 0 0 0
61 116 326 43 27 34 308
61 116 326 43 27 34 308
7 7 67 13 9 11 60
52 107 256 29 18 23 245
2 3 3 1 0 1 3
246 356 534 73 42 54 511

t en estacions com Plaga Catalunya, Provenca o Plaga Espanya?

246 356 534 73 42 54 511
86 143 243 34 14 27 236
159 214 291 39 28 27 275
0 0 0 0 0 0 0
86 143 243 34 14 27 236
86 143 243 34 14 27 236
24 57 89 14 3 12 88
63 86 154 20 11 15 149
0 0 0 0 0 0 0
24 57 89 14 3 12 88
24 57 89 14 3 12 88
4 3 1 0 0 0 1

0 0 1 0 0 0 1

0 2 0 0 0 0 0

0 1 0 0 0 0 0

1 4 0 3 0 3 0

1 6 8 0 0 0 8

3 4 11 0 0 0 11

3 16 19 6 2 4 18

9 11 27 2 0 2 27

1 5 10 0 0 0 10

2 4 12 3 0 3 12

0 0 0 0 0 0 0
6,2 6,47 7,51 7,12 7,69 7,06 7,5
3,14 2,44 1,78 2,15 14 2,27 1,79
246 356 534 73 42 54 511
246 356 534 73 42 54 511
147 189 322 32 18 25 311
43 109 97 18 16 10 89
56 58 116 22 8 19 110
0 0 0 0 0 0 0
246 356 534 73 42 54 511
190 298 418 51 34 35 401
56 58 116 22 8 19 110

LLOC NAIXEMENT

REO 784

169
169

169
53
116

53

53
14
39

169

169
83
86

83

83
26
57

26

N
)]

OR~RNO~NORFRPPFPORFRPON

169

169
101
40
28

169
141
28

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123
917 123
917 123
425 67
492 56
0 0
425 67
425 67
67 13
352 53
7 2
917 123
917 123
382 41
535 82
0 0
382 41
382 41
143 15
239 26
0 0
143 15
143 15
6 0
1 0
1 0
1 0
7 0
14 0
18 0
31 6
39 2
10 4
14 3
0 0
6,85 8,29
2,24 1,23
917 123
917 123
510 79
214 12
192 32
0 0
917 123
724 91
192 32
0 0
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33

7,85
1,14

229

76
147

2,26

229
15
79

135

2,11
1,09

229
14
84

130

2,08
1,09
229
69

157

2,36
0,95

980
1

w

150

7,64
1,28

980

22
258
700

2,41
0,95

980

23
373
584

2,17
1,02

980

51
404
525

2,02
1,08

980

33
340
607

2,21
1,03
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229
16

149

2,23
1,08

229
11
89

129

2,08
1,07

229
15
37

176

2,47
0,99

229
65

156

2,33
0,99

229
11
66

152

2,28
1,03
229
28

198

2,72
0,73

980

235
679

2,32
1,05

980

47
359
574

2,12
1,06

980

37
171
772

2,54
0,91

980

41
249
689

2,36

980

50
239
692

2,36
1,01

980

10
149
821

2,66
0,77
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229
18
87

124

1,12

229
26
84

118

1,92
1,16

229
32
126
71

1,48
1,08

229

24
101
104

1,81
1,13

229
23
111
95

1,73
1,11

229

14
103
111

1,91
1,09

980

312
607

2,18
1,08

980

85
351
544

2,02
1,12

980
145
471
364

1,59
1,13

980

78
322
579

2,1
1,11

980

79
432
469

1,88
111

980

57
355
569

2,1
1,08
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229

95
113

19
1,12

229
17
52

160

2,32
1,06

229
12
29

188

2,59
0,9

229

81
139

2,18
1,04

229
76
111
42

1,03
1,03

229
10
68

151

2,28
1,03

980

381
528

980

51
240
688

2,35
1,02

980

35
153
792

2,58
0,88

980

32
308
640

2,27
1,01

980
232
530
218

1,21
1,04

980

45
293
641

2,26
1,03
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23
26

179

2,47
1,05

229
16
75

138

2,14
1,09

229
70

156

2,35
0,96

229

51
169

2,44
0,96

229
15
90

124

2,02
11

2,57
0,97

980

54
335
591

2,15
1,07

980

29
285
666

2,33
0,99

980

42
238
700

2,38
0,99

980

46
363
571

2,12
1,06
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229 980
34 196
16 76
11 38
27 84
65 284
19 116

127 510
66 217
63 233

133 502
25 161
31 127
11 33
15 137

8 37
16 81
6 44
44 166
69 276
38 178
4 23
41 209

138 672
21 87
30 93
39 131

8 23

3 12
229 980
1 7

0 5

0 3

0 14

4 28
13 73
28 131
49 193
80 322
30 135
23 69
0 0
7,57 7,29

1,52 1,72
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1,53
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147
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7,36
1,67

980

g o

49
91
224
352
142
91

7,59
1,55

REO 784



20

7,48

7,32
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6,51
2,08
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7,35
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14
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49
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229 980
27 151
6 39
18 7
18 84
19 144
43 184
36 122
29 7
22 64
6 25

4 10

1 2
4,7 4,14
2,6 2,58
229 980
3 25

2 7

2 13

1 24

9 28
14 78
32 148
62 253
7 277
18 88
9 35

1 4
7,05 6,79
1,69 1,98
229 980
2 6

0 2

1 9

0 11

3 26
10 63
30 116
76 254
67 313
24 120
15 59
0 2
7,33 7,27

1,52 1,64
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229 980
129 587
5 28
24 90
44 193
27 71
0 12

0 0
229 980
2 15

0 9

0 6

4 18

4 32
30 112
31 95
46 219
55 300
29 117
28 56
0 0
7,25 7,02
1,85 1,92
11 81
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8 62
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0 3

1 7

1 2

0 4

0 4
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0 2

0 3

0 1
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ANTIGUITAT

Menys de 2 0 més

2 anys anys
229 980
229 980

75 226
119 576
34 177
0 0
7,94 9,01
4,61 5,04
229 980
92 393
72 346
38 105
19 94
7 42

0 0
229 980
117 479
45 256
39 89
21 97
8 60

0 0
229 980
13 95
148 449
65 432
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88

11
21

11
15

10

45

8,4
1,82

10
0

577

8,79
1,82

9,03 7,7
1,97

1,47

8,91
1,71

3,9

180

40

17

10

91

192

636

31

180

40

17

10

91

192

636

31

31

636

192

91

10

17

40

180

180

40

17

636 192 91 10

276
360

31

72
108

21

10

36
55

80

112

12
20

19

180

40

17

10

91

192

636

31

75
100

42
143
238
213

33
36

46

10

86
58

14

32

19

45
17,59

39,07 39,06 35,15 40,56 57 31,33 57,73 20,79 39,15
10,52 12,74 15,86

13,45

32,22
13,19

12,75

4,78

7,31

10,69



REO 784

31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6

31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
25 212 10 8 4 0 2 18 21 0 1
3 371 128 45 5 0 9 12 119 4 1
3 53 54 37 1 1 6 10 40 2 4
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3,58 7,34 10,7 12,82 7,78 12 10,92 9,09 10,41 11,29 13,23
5 3,99 3,71 6,89 2,82 4,8 7,88 4,76 4,17 4,84
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
13 265 7 26 5 0 6 17 73 3 1
10 217 105 46 4 1 7 7 19 3 0
2 45 4 9 0 0 3 0 80 0 0
4 76 4 7 1 0 1 11 4 0 4
3 33 2 2 0 0 0 4 4 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
8 308 100 55 3 0 10 15 91 1 4
6 164 78 27 4 0 4 3 13 1 1
1 53 3 4 2 0 1 1 62 2 0
12 7 7 4 1 1 1 4 10 1 0
4 35 4 1 0 0 1 16 3 1 1
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
3 53 23 11 0 0 1 3 13 0 1
19 333 74 38 6 1 11 15 93 2 4
9 248 94 41 4 0 4 21 72 4 1
0 2 1 1 0 0 0 1 1 0 0
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
1 12 0 1 0 0 0 1 2 0 0
7 174 55 20 1 0 0 10 39 2 1
15 302 80 34 7 1 12 15 85 2 5
3 84 30 17 1 0 2 3 37 1 0
3 48 20 16 0 0 3 7 11 1 0
3 16 7 2 1 0 0 5 6 0 0
11 308 106 42 5 1 2 22 100 4 1
11 308 106 42 5 1 2 22 100 4 1
0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 1 1 0 0 0 0 0 2 0 0
0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0
1 9 6 4 0 0 0 0 4 1 0
0 8 5 1 0 0 1 2 1 0 0
1 32 15 2 0 1 0 2 13 0 0
1 71 30 6 1 0 0 5 35 2 0
5 82 20 9 1 0 1 3 27 0 0
3 47 18 11 1 0 0 4 7 0 1
0 55 9 8 2 0 0 7 10 1 0
8,64 8,31 7,96 8,32 9 7 7,47 8,32 8,05 7,03 10

15 1,43 1,73 1,81 0,99 2,1 1,36 1,34 1,73



<
[ce]
~
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L
h'd

180
180

40

40

636 192 91 10 17
192 10 17

636

31

91

31

180

40
18
22

636 192 91 10 17
12

287
349

31

82
98

36
55

89

103

13
19

82

18

12

36

89

287

13

82

18

12

36

89

287

13

14
65

16
72

55
230

18

31

11

180

40

17

10

91

192

636

31

180

40

17

636 192 91 10

241
395

31

89
90

12
28

44

90
103

14
17

10

46

89

12

44

90

241

14

89
43

12

44
18
26

90
35
55

241

14

74
167

46

43

18

35

74

43

18

35

74

13

18
22

6,69
2,65

8,57

0,54

541
0,72

7,94
1,68

7,11 6,27
2,38

2,17

7,82
1,64

180

40

17

10

91

192

636

31

636 192 91 10 17 40 180
176 11

367

31

27
140

10

68
11
11

16

97
172

13

29

13

180
167

40
11
29

192 91 10 17
183 10

636

31

15

80
11

464
172

19
13

13



c@ REO 784

TRAJECTES/SETMANA

EDAT

SEXE

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

anys anys viatges viatges aviatges

anys

anys

Home Dona

211

696

302

339

694 132 339 399

515

211
106
106

696
389
307

302
107
195

339
169
170

399
199
200

694 132 339

383
311

515
219
296

169
170

65
67

211

696
160
229
276

132 339 399 339 302

694

515

43

42

87

91
108
179

55
114
154

12
53
55

165
219
268

81
137
266

62

65

165

82
147

93
13

30

29

23

21

16

12

43

30

106

307

195

170

311 67 170 200

296

23
24

259

12
19
163

13
20
137

12
10
148

11

22
31
258

20
23
253

11

18
175

88

50

211

696

302

339

694 132 339 399

515

76

261

97

129

253 36 130 140

181

11

16

11

11

20

12

18

42

19

17

33

26

39

41

12

11

19
33

10

20

25
24

10
21

10

23

20

10

11

21

11



c@ REO 784

211

696

302

339

694 132 339 399

515

18

65

23

33

41

22

10

52

53

18

55

21

27

33

22

11

51

42

35

10

16

15

18

30

23

33

14

15

31

12



c@ REO 784

211

696

302

339

694 132 339 399

515

211
161

696
535

302
221

339
247

399
290

694 132 339
112 268

501

515
416

20
30

63
98

40
4

64
28

35

20
51

78
115

45

74

16

54

30

98

41

28

16 51 74

115

54

30

98

41

28

16 51 74

115

54

14

11

11

11

13

14

16
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211

696
161

302

339

694 132 339 399
107

515

50

78

92

20 71

191

99

50

161

78

92

20 71 107

191

99

12

13

15

12

11

11

23

17

25

10

10

13

14

12,12
12,97

15,11
14,13

20,92

31,54
17,21

7,61 10,16

5,85

7,18

17,74 15,32
17,96 14,04

18,5

8,11

5,4
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211
106

696
389

302

339
169

694 132 339 399
199

383

515
219

107

169

65

106

389

107

169

383 65 169 199

219

22

71

24
15

40

32
34

78 11 32
27

60
13

39
31

70
23

24
13

17

20

10

11

14

16

10

22

14

15

25

14

10
13

11

11

21

13

10

26

11

14

13

16

17

19

10

19

10

12

16

11

14

11
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211

696

302

339

694 132 339 399

515

106

389

107

169

383 65 169 199

219

18
15

71

23
10

28
11

29 41
11

14

75
34

38
21

30
11

28
10

13

12

22

12

10

21

10

11

11
17
26

15
29

13

16

13

10
21

23

12

10

29

11

17

23

18

10

13

17

11

11

23

14

14

21

22

11

20

10
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211
106

696
307

302

339
170

694 132 339 399
200

311

515
296

195

170

67

106

307

195

170

311 67 170 200

296

23

73

49

33

54

41

17

78

66
11
26
17
17

10

28
19
11
11
32
13

20

10
12

13
17

15

11

10

11
34
11
28
22
10

25
11
19
12

29

19
19

32
19

10

12
16

26

12

15

22

10

12

11
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211

696

302

339

694 132 339 399

515

106

307

195

170

311 67 170 200

296

22

80

10

57

33

67

51

72

87

15
19

10

13

14

10

12

15

13

10

11

13

15

21

14
54

11
27

10
36

13
55

14
44

18

35

18

10

13

17
10

10

12

11

12

10

13
10
10

11

10

211

696

302

339

694 132 339 399

515



REO 784

SEXE EDAT TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

Home Dona anys anys anys anys viatges viatges  aviatges
515 694 132 339 399 339 302 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211

1 0 0 0 1 0 0 1 0

3 0 0 2 1 0 2 1 1

0 1 0 0 0 1 0 1 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 2 2 0 3 7 7 4 1
21 27 5 11 11 21 10 26 12
27 50 11 27 29 11 24 44 10
133 195 42 108 96 82 83 183 62
215 266 50 133 170 128 128 285 68
81 101 21 38 64 60 31 110 41
22 51 2 19 24 28 18 39 16

0 0 0 0 0 0 0 0 0
7,61 7,73 7,52 7,6 7,74 7,74 7,56 7,71 7,74
1,35 1,19 1,15 1,21 1,25 1,35 1,3 1,22 1,32
515 694 132 339 399 339 302 696 211
12 16 6 12 5 4 6 18 4
165 169 47 111 107 70 88 183 64
338 509 80 216 287 265 209 495 144
0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,29 244 2,17 2,23 2,43 2,55 2,36 2,4 2,34
0,99 0,93 1,05 1,03 0,93 0,86 0,96 0,96 0,97
515 694 132 339 399 339 302 696 211
19 19 7 19 9 4 9 21 8
220 233 54 143 143 112 106 266 81
276 442 72 177 247 222 187 409 123
0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,04 2,25 2,04 1,99 2,22 2,3 2,21 2,14 2,13
1,05 1,01 1,08 1,08 1,01 0,97 1,03 1,04 1,05
515 694 132 339 399 339 302 696 211
23 42 12 17 16 20 12 41 13
236 253 61 153 162 112 111 287 90
255 400 59 169 220 207 179 368 109
0 0 0 0 0 0 0 0 0
1,95 2,09 1,81 1,95 2,06 2,16 2,14 2 1,97
1,07 1,08 1,11 1,07 1,06 1,08 1,05 1,09 1,09
515 694 132 339 399 339 302 696 211
11 24 4 10 10 11 5 20 10
183 227 41 147 132 89 85 252 73
320 444 87 182 257 238 211 424 129
0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,22 2,24 2,29 2,05 2,26 2,37 2,38 2,19 2,17

1,01 1,02 1,01 1,04 1 0,98 0,95 1,02 1,06



REO 784

SEXE EDAT TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

Home Dona anys anys anys anys viatges viatges  aviatges
515 694 132 339 399 339 302 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211

31 51 12 24 17 29 27 45 10
139 160 42 97 96 64 68 183 49
344 483 78 218 286 246 207 468 153

0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,28 2,32 2,09 2,21 2,39 2,37 2,28 2,28 2,4
1,05 1,06 1,13 1,08 0,99 1,06 1,09 1,06 0,99
515 694 132 339 399 339 302 696 211

22 36 12 21 11 13 17 34 6
185 263 59 143 155 92 116 254 78
308 395 62 175 233 234 168 408 127

0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,16 2,09 1,84 1,97 2,14 2,34 2,06 2,12 2,18
1,05 1,07 1,12 1,09 1,03 1 1,08 1,06 1,03
515 694 132 339 399 339 302 696 211
9 44 8 13 8 24 20 27 5

75 133 27 60 72 49 51 119 38

431 517 97 266 319 266 230 550 168

0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,66 2,43 2,42 2,53 2,58 2,5 2,46 2,54 2,57
0,79 1 1,01 0,92 0,85 0,98 1 0,91 0,87
515 694 132 339 399 339 302 696 211

18 31 10 16 6 17 12 25 12
138 176 34 97 97 86 82 181 51
359 487 88 226 296 236 208 490 148

0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,36 2,36 2,26 2,29 2,47 2,34 2,34 2,37 2,35
0,99 1 1,08 1,03 0,91 1,02 1,01 0,98 1,03
515 694 132 339 399 339 302 696 211

21 40 9 15 13 24 18 40 3
146 159 28 94 116 66 81 171 53
348 496 95 231 269 249 203 485 155

0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,31 2,37 2,37 2,32 2,32 2,4 2,29 2,34 2,45
1,01 1,02 1,03 1,02 1 1,03 1,05 1,03 0,92
515 694 132 339 399 339 302 696 211
8 5 1 5 3 4 2 10 1

60 117 19 54 52 52 47 95 35

447 572 112 280 344 283 253 591 175
0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,72 2,64 2,68 2,64 2,71 2,66 2,67 2,68 2,65

0,73 0,78 0,75 0,8 0,72 0,78 0,76 0,76 0,77



REO 784

SEXE EDAT TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

Home Dona anys anys anys anys viatges viatges  aviatges
515 694 132 339 399 339 302 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211

24 56 15 20 23 21 18 50 12
198 202 45 122 119 114 108 231 61
293 437 73 197 257 203 177 414 139

0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,09 2,18 1,99 2,1 2,23 2,14 2,11 2,12 2,26
1,06 11 1,16 1,08 1,06 1,08 1,08 11 1,05
515 694 132 339 399 339 302 696 211

58 54 20 30 33 28 19 67 25
204 231 55 136 151 93 111 246 78
253 409 57 172 215 218 172 382 109

0 0 0 0 0 0 0 0 0
1,87 2,1 1,71 1,93 2 2,2 2,07 2 1,91
1,15 1,11 1,17 1,13 1,12 11 1,09 1,14 1,16
515 694 132 339 399 339 302 696 211

78 99 28 54 58 37 43 97 37
276 321 67 183 193 155 153 350 94
161 275 37 102 148 148 106 249 81

0 0 0 0 0 0 0 0 0
1,47 1,65 1,35 1,44 1,6 1,76 1,56 1,58 1,59
1,09 1,14 1,11 1,08 1,13 1,13 1,11 1,11 1,17
515 694 132 339 399 339 302 696 211

34 68 20 35 26 21 30 56 15
175 248 62 125 148 88 116 234 73
305 378 50 179 224 230 155 406 123

0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,12 1,99 1,61 1,96 2,06 2,29 1,93 2,08 2,09
1,09 1,14 1,14 1,14 1,09 1,05 1,14 1,11 11
515 694 132 339 399 339 302 696 211

52 49 17 35 31 19 18 65 19
241 302 69 160 172 142 153 306 84
222 343 46 144 196 178 131 324 109

0 0 0 0 0 0 0 0 0
1,76 1,92 1,57 1,75 1,91 2 1,81 1,84 1,94
1,12 1,1 11 1,12 1,11 1,08 1,07 1,12 1,13
515 694 132 339 399 339 302 696 211

24 47 14 23 20 14 19 43 9
200 258 62 146 152 97 126 260 72
291 389 56 170 227 228 156 393 131

0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,08 2,05 1,74 1,93 2,09 2,3 1,97 2,07 2,2

1,06 11 1,12 11 1,07 1,02 1,09 1,09 1,04



REO 784

SEXE EDAT TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

Home Dona anys anys anys anys viatges viatges  aviatges
515 694 132 339 399 339 302 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211

38 54 14 24 33 21 27 55 11
221 255 57 157 154 108 124 274 78
256 384 61 157 213 210 151 367 123

0 0 0 0 0 0 0 0 0
1,92 2,03 1,81 1,86 1,98 2,18 1,92 1,97 2,11
1,1 1,11 1,14 1,09 1,12 1,08 1,12 1,11 1,07
515 694 132 339 399 339 302 696 211

19 49 9 18 15 26 23 39 6
128 165 35 103 94 61 67 180 45
368 480 87 218 290 252 211 476 160

0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,39 231 2,25 2,24 2,42 2,41 2,33 2,31 2,49
0,98 1,06 1,08 1,05 0,97 1,03 1,06 1,04 0,93
515 694 132 339 399 339 302 696 211

11 35 8 11 8 20 21 22 3

69 113 20 70 60 33 33 115 34
435 546 105 258 332 287 248 559 174

0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,67 2,52 2,52 2,49 2,64 2,63 2,57 2,57 2,63
0,79 0,94 0,95 0,93 0,8 0,88 0,94 0,88 0,8
515 694 132 339 399 339 302 696 211

12 29 10 8 11 12 9 26 5
168 221 49 130 124 86 108 208 74
335 445 73 201 264 242 185 462 133

0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,28 2,24 2,02 2,16 2,3 2,39 2,19 2,29 2,24
1 1,03 1,11 1,02 1 0,98 1,03 1,02 1,01
515 694 132 339 399 339 302 696 211
154 154 46 94 97 72 83 164 62
280 361 64 186 203 188 161 380 100
80 180 22 60 100 79 58 152 50

0 0 0 0 0 0 0 0 0
1,01 1,3 0,99 1,08 1,26 1,25 1,11 1,2 1,18
0,96 1,08 1,01 0,99 1,09 1,04 1,02 1,04 11
515 694 132 339 399 339 302 696 211

14 41 8 19 15 13 19 27 9
165 197 44 116 117 83 96 200 66
336 457 80 204 266 243 187 469 136

0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,28 2,26 2,15 2,15 2,29 2,39 2,18 2,31 2,25

1 1,05 1,08 1,07 1,02 0,98 1,08 1,01 1,04



REO 784

SEXE EDAT TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

Home Dona anys anys anys anys viatges viatges  aviatges
515 694 132 339 399 339 302 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211

28 81 18 34 31 26 31 65 13
48 62 16 27 38 29 27 63 20
438 551 98 278 330 284 244 568 178
0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,65 247 2,35 2,54 2,57 2,6 2,51 2,54 2,62
0,86 1,06 1,13 1,01 0,95 0,94 1,03 1 0,9
515 694 132 339 399 339 302 696 211
20 50 5 21 19 25 30 35 5
182 228 57 130 119 104 88 247 74
313 416 70 188 261 209 183 413 132
0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,18 2,13 2,02 2,05 2,26 2,16 2,12 2,14 2,23
1,04 11 1,06 1,09 1,04 11 1,14 1,07 1,01
515 694 132 339 399 339 302 696 211
17 16 2 12 11 7 14 16 3
147 208 50 106 110 88 88 210 57
351 471 80 221 278 244 200 470 152
0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,33 2,33 2,19 2,27 2,36 2,41 2,28 2,33 2,43
0,99 0,98 1,01 1,02 0,98 0,95 1,03 0,98 0,93
515 694 132 339 399 339 302 696 211
14 38 7 14 13 17 15 30 6
113 176 37 106 95 52 78 160 52
388 480 88 219 291 270 209 506 154
0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,48 2,33 2,28 2,25 2,42 2,54 2,33 2,41 2,43
0,92 1,03 1,04 1,03 0,96 0,93 1,02 0,98 0,95
515 694 132 339 399 339 302 696 211
19 42 11 24 17 8 20 31 11
210 243 55 156 135 108 125 246 82
286 409 66 159 247 223 157 419 119
0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,07 2,12 1,91 1,87 2,19 2,29 1,98 2,16 2,07

1,05 1,08 1,12 1,09 1,05 1 11 1,05 1,07



SEXE EDAT TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

Home Dona anys anys anys anys viatges viatges  aviatges
515 694 132 339 399 339 302 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211

63 167 11 52 74 93 45 140 45
31 60 7 24 29 31 21 50 21
20 29 7 18 12 12 15 28 6
46 65 19 30 23 39 28 65 18
138 210 26 102 116 105 89 193 67
58 78 8 31 43 53 34 72 30
331 306 66 189 221 160 166 354 117
144 139 40 80 101 61 81 153 49
113 183 41 73 95 87 71 174 50
305 331 79 172 209 175 164 366 105
67 119 23 46 67 50 31 114 41
64 93 20 45 37 54 45 83 29
10 33 5 13 16 9 13 26 4
79 73 10 40 46 56 34 89 29
18 26 5 12 13 14 12 26 6
43 53 9 31 25 31 24 56 16
14 36 8 12 15 14 8 33 9
83 128 26 59 77 48 61 110 39
130 215 40 96 114 95 86 200 59
98 118 26 50 69 71 57 124 36
9 17 4 9 6 7 10 16 1
98 152 23 73 89 66 58 163 29
358 452 80 238 280 212 182 481 148
43 64 10 35 34 27 28 59 20
47 76 15 48 38 21 30 75 18
79 92 17 45 58 51 47 98 26
8 23 8 9 10 4 10 17 3

4 11 2 3 5 4 2 11 2
515 694 132 339 399 339 302 696 211
3 5 0 2 5 1 3 5 1

2 3 0 0 1 4 0 5 0

0 3 1 1 2 0 1 1 1

5 9 1 2 9 3 4 7 4

7 25 1 11 4 15 5 22 5
22 64 7 19 34 26 26 49 12
65 93 17 56 51 35 37 93 29
99 143 30 75 81 55 51 142 48
206 196 41 98 138 126 115 223 65
70 96 19 50 41 56 35 99 31
35 57 14 26 33 18 25 51 16
0 0 0 0 0 0 0 0 0
752 7,22 7,57 7,37 7,25 7,35 7,4 7,32 7,37

1,52 1,8 1,55 1,58 1,8 1,71 1,67 1,72 1,63

REO 784



SEXE
Home Dona
515 694
515 694
0 0
1 2
1 5
10 3
2 14
14 49
62 89
121 166
173 185
69 106
62 75
0 0
7,68 75
1,48 1,59
515 694
4 0
1 6
4 7
0 10
6 23
31 48
54 78
115 166
203 195
69 20
26 69
1 2
7,45 7,33
152 1,76
515 694
1 2
3 4
0 7
4 2
4 9
21 33
40 74
123 147
206 238
72 104
40 75
0 0
765 7,62
1,42 1,6

EDAT

TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

anys
132

132

NOPFR OO

12
12
25
42
15
23

7,69
1,66

132

GNPk O

11
18
27
36
16
14

7,24
1,88

132

AN DNO OO

10
29
43
15
25

7,83
1,62

anys
339

339

7,59
1,56

339

[oo ROV I i ]

18
49
86
94
45
28

7,33
1,65

339

NEFENODN

12
36
90
106
53
35

7,68
1,46

anys
399

399

= O ONO

20
61
97
125
44
43

7,51
1,51

399

NN

12
22
43
100
139
49
25

7,35
1,61

399

g wkF Wk

19
45
71
166
53
31

7,55
1,55

anys
339

339

O ~NbhWOOo

38
81
102
67
28

7,6
1,52

339

A WWWO

28
22
70
129
50
27

7,5
1,64

339

»H O WWO

23
81
128
54
24

7,59
1,51

viatges
302

302

7,38
1,61

302

N O

10
22
38
57
113
30
22

7,25
1,75

302

OGN O R PF

11
34
56
132
37
23

7,6
1,44

viatges
696

696
0

3
4
3
10
32
83
171
213
94
81

7,6
1,54

696

@

16
47
66
173
225
95
51

7,37
1,67

696

o~ O O

37
52
161
252
105
66

7,62
1,58

aviatges
211

7,59
1,47

211

~NDNO OO

29
53
60
33
27

7,71
1,46

REO 784



SEXE EDAT TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

Home Dona anys anys anys anys viatges viatges  aviatges
515 694 132 339 399 339 302 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211

4 12 2 5 5 3 3 11 1

3 4 0 2 4 0 1 4 2

12 26 1 6 11 19 9 20 9
10 17 5 10 8 4 8 15 5
38 33 3 19 26 23 14 46 11
69 109 17 53 61 47 56 97 26
81 110 21 60 57 52 44 111 37
106 141 29 83 81 54 63 153 30
111 148 29 66 94 70 62 150 47
49 52 13 16 32 41 20 54 27
32 41 11 19 19 24 22 34 18

0 0 0 0 0 0 0 0 0
6,67 6,48 6,83 6,45 6,52 6,63 6,55 6,51 6,77
1,96 2,1 2,03 1,94 2,04 2,15 2,02 2,03 2,13
515 694 132 339 399 339 302 696 211
3 4 1 3 3 0 1 5 1

1 2 0 0 3 0 1 1 1

3 7 3 1 3 3 4 7 0

5 9 3 6 0 5 4 8 2

13 21 3 14 9 8 4 26 5
44 62 15 28 34 28 34 58 14
54 94 22 51 39 37 29 89 31
109 146 29 78 86 61 62 152 42
152 187 26 87 119 105 92 193 54
60 78 16 28 50 44 35 73 29
52 55 7 26 36 38 24 60 23
18 30 7 17 16 8 13 25 9
7,36 7,17 6,87 7,06 7,35 7,46 7,27 7,19 7,42
1,75 1,77 1,85 1,76 1,77 1,69 1,73 1,79 1,73
515 694 132 339 399 339 302 696 211
1 5 3 1 2 0 1 5 0

4 4 0 2 7 0 4 5 0

5 10 1 4 2 7 5 10 0

7 9 5 3 3 4 1 10 5

17 20 5 11 12 8 11 24 2
28 56 7 25 35 17 22 49 13
74 115 30 66 53 39 42 115 32
147 151 24 96 99 79 72 162 64
147 189 30 74 113 118 95 190 51
55 87 18 31 52 42 28 86 27
29 47 8 24 21 22 21 39 16

2 1 0 2 0 1 1 1 1
7,14 7,11 6,85 7,03 7,1 7,35 7,14 7,06 7,33

1,66 1.8 2,05 1,67 1,78 1,62 1,76 1.8 15

REO 784



SEXE
Home Dona
515 694
515 694
1 13
8 5
1 5
8 12
13 12
37 55
58 98
109 156
165 191
76 87
37 60
2 1
7,32 17,16
1,75 1,94
515 694
6 13
3 11
9 6
13 13
18 26
52 52
929 128
114 150
131 181
51 68
19 46
1 1
6,76 6,86
1,86 2,02
515 694
0 2
1 1
3 5
4 3
6 5
13 31
31 59
20 122
163 200
115 153
85 113
2 1
8,04 7,95
151 1,58

EDAT

TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

anys
132

132

O WNDDNPE

37
37
13
10

7,07
1,93

132

© WoNRF M

28
29
33
10

6,58
2,11

132

D WONOLPR

25
31
25
26

7,8
1,82

anys
339

339

0 WwWwwN

24
64
78
87
38
28

7,15
1,75

339

7,95
1,64

anys
399

399

O ~NPFE ~AD

31
40
94
122
56
33

7,31
1,83

399

w N

19
43
73
87
98
34
25

6,81
1,9

399

O h~NOO

15
28
66
135
75
72

8,04
1,48

anys
339

339

~N~NO W~

31
34
56
110
57
26

7,27
1,98

339

NN w N

20
57
59
110

8,04
1,41

viatges
302

302

© Wk Wwo

30
42
71
86
33
18

7,01
191

302

w N

33
54
73
73
25
16

6,81
1,81

302

P NOPRFO

14
22
61
82
68
50

1,48

viatges
696

696
6

6

5
15
14
46
88
147
212
91
63

7,27
1,86

696
15
11
11
19
25
54

125

144

181
71
39

6,76
2,09

696

© OO O

24

115
220
153
111

7,97
1,56

aviatges
211

211

NNOWDN

16
25
46
58
40
16

7,41
1,78

211

NOTORFRDN

48
46
58
23
10

7,03
1,65

211

O, P OON

18
36
62
47
37

8,03
1,59

REO 784



SEXE
Home Dona
515 694
515 694
6 6
3 3
8 6
10 25
19 25
73 102
120 138
111 166
112 134
37 58
15 32
0 0
6,54 6,62
1,79 1,82
515 694
4 5
6 4
5 10
2 13
14 38
75 77
119 119
115 170
95 143
58 70
21 45
0 0
6,74 6,81
1,75 1,87
515 694
2 5
1 4
1 6
2 9
10 21
45 63
77 104
131 170
163 190
46 77
37 45
0 0
7,26 7,1
152 1,74

EDAT

TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

anys
132

132

aNPF W

25
37
24

onN O

6,22

o oo

6,64
1,86

132

NDNOOPR

13
18
29
39
19

7,19
1,7

anys
339

339
5
3
4
8
16
42
80
81
66
22
12

0

6,5
1,84

339

w

10
23
38
64
79
65
29
23

6,68
1,92

339

(R

10
32
55
80
96
33
23

7,11
1,66

anys
399

399
4
1
4
11
14
66
91
89
75
24
19

0

6,53
1,79

399

QNN

16
54
81
96
85
39
14

6,73
1,75

399

Wk P OW

33
59
112
113
45
25

7,25
1,54

anys
339

6,87
1,73

339

>

11
39
68
74
62
54
20

1,77

339

~ W

11
30
49
80
105
26
29

7,13
1,74

viatges
302

302

A OTN WW

7,04
1,68

302

O NOO M

29
44
82
84
30
18

7,12
1,66

viatges
696

696
7

1

8
24
32
111
149
161
129
49
25

6,49
1,78

132
160
130
71
42

6,74
1,86

696

w b

19
61
106
172
205
74
42

7,16
1,62

aviatges
211

211

0o~ wWN

6,55
1,85

7,26
1,75

REO 784



SEXE
Home Dona
515 694
515 694
3 4
4 2
2 2
3 13
15 33
46 56
87 115
123 146
166 209
50 74
16 40
0 0
7,05 7,06
16 1,71
515 694
2 6
2 1
2 7
2 11
4 13
35 49
72 114
120 171
189 199
60 87
26 36
0 0
7,37 7,15
1,47 1,67
515 694
3 3
1 1
0 10
5 10
11 16
48 55
78 106
146 186
152 182
50 85
20 41
0 0
712 7,13
1,49 1,68

EDAT

TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

anys
132

132

© L OO

32
41
12
10

7,11
1,74

132

N NOO

17
29
44
22

7,36
1,55

132

AP PP OO

16
16
34
35
18

7,08
1,66

anys
339

339
3
3
2
3
12
37
64
82
90
29
14

0

6,88
1,7

339

N ~Nw NN

24
62
85
95
37
16

7,07
1,64

339

O© OaONEFEDN

26

96
88
36
13

7,02
1,6

anys
399

399
3

3

1

4
12
26
66
92
128
44
19
0

7,13
1,68

399

P AR RN

24
65
102
124
50
25

7,34
1,51

399

o -

10
27
61
107
122
44
21

7,21
1,55

anys
339

339
1

0
0
3
20
30
53
63
116
40
13
0

7,12
1,57

339

WO wohr

27
42
74
125
39
16

7,25
1,64

339

g wWw~N O

34
45
96
90
38
22

7,15
1,64

viatges
302

302
4
0
2
4

11
19
60
59
104
28
10
0

7,01
1,69

302

NN WO

27

61
92
42
21

7,34
1,55

302

(o NN B S

28
57
59
89
39
16

7,14
1,64

viatges
696

696
2

4
2
10
33
57
107
161
215
71
33

7,07
1,65

696

o W

14
39
100
187
229
73
31

7,18
1,61

696

[oc V]

13
58
91
223
194
68
28

7,1
1,55

aviatges
211

7,09
1,69

211

NNOON

49

7,19
1,7

REO 784



SEXE
Home Dona
515 694
515 694
1 1
1 4
2 3
0 9
7 14
19 55
60 83
107 164
168 190
86 100
63 69
1 1
7,75 7,41
15 1,67
515 694
1 5
1 1
2 7
6 7
12 13
31 58
53 81
101 157
172 179
82 109
52 76
2 1
7,58 7,41
1,6 1,78
515 694
0 4
1 5
0 7
2 3
4 7
18 41
28 70
78 149
175 203
113 119
96 85
0 1
8,16 7,6
1,42 1,75

EDAT

TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

anys
132

132

PP NOPR

15
26
37
24
15

7,48
1,89

132

© OO O

27
34
23
19

7,55
1,86

132

D WOoOr o

25
32
29
23

7,9
1,71

anys
339

339
1
0
2
2
10
22
43
88
90
47
34

1

7,43
1,59

339

0 WwWwWwoN

24
44
79
81
57
39

7,47
1,72

339

N WWN PP

20
30
66
93
64
57

7,82
1,69

anys
399

399

A OPFLPPFLO

21
45
97
130
56
42

7,64
1,43

399

~NWwkEk,NO

31
42
85
125
68
35

7,53
1,57

399

O NOBRFO

18
26
78
136
73
58

7,9
1,47

anys
339

339

N ~NO WO

25
41
60
101
60
41

7,6
1,69

339

O ~NWow

24
37
67
112

7,75
1,74

viatges
302

302

~NO PR, OO

23
38
48
87
58
39

7,69
1,6

302

= O

10
25
34
56
82
59
32

7,55
1,64

302

W or oo

16
26
49
99
54
53

7,97
1,49

viatges
696

696

© o h~oN

45
82
166
215
93
67

7,45
1,65

696

~N N

12
51
75
148
217
101
68

7,41
1,77

696

g oo o b

28
55
136
228
133
89

7,74
1,73

aviatges
211

211

o 0k O 0O

7,61
1,57

211

N OOOOo

17
41
51
45
39

7,97
1,52

REO 784



SEXE
Home Dona
515 694
515 694
4 5
0 5
2 3
7 16
12 13
50 74
80 103
142 181
138 178
51 82
29 32
0 1
7,09 7
1,63 1,74
515 694
5 9
3 8
6 5
4 17
13 14
51 82
98 143
110 179
157 161
42 53
22 21
4 2
6,93 6,67
1,73 1,79
515 694
7 22
4 2
5 8
3 24
23 31
54 93
84 137
130 145
145 134
41 67
19 32
1 0
6,83 6,49
1,79 2,09

EDAT

TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

anys
132

132

N wWwOoOOoOo

26

6,43
1,85

132

G NPF OoOWw

17
27
27
28
12

6,71
1,95

anys
339

339
0
2
2
5
11
30
a7
92
96
40
16

0

7,13
1,57

339

~ o1

12
34
78
79
81
24

6,52
1,95

339

N B

17
53
63
73
69
24
18

6,5
2,04

anys
399

399

0o WwWoN

28
58
115
111
48
20

7,19
1,58

399

NN

10
42
7
106
103
32
14

6,91
1,58

399
10

~

13
43
71
100
97
35
15

6,69
1,94

anys
339

339
7
3
0
10

4
55
55
91
67
30
16

1

6,67
1,92

339

104
32
18

7,03
1,7

339

o

12
17
34
59
75
85
36

6,67
1,95

viatges
302

302

anNweEk o

35
48
89
73
35
11

7,06
15

302

O NN D

31
54
65
93
31

6,89
1,73

302

~NoOo NP O

28
61
66
83

[ee]

6,81
1,82

viatges
696

696
9
4
3

16
18
69

101

187

192

69
28

6,94
1,76

696

(o]

12
19
78
142
188
166
46
18

6,66
1,76

696
22

10
18
38
94
123
156
141
63
26

6,45
2,09

aviatges
211

211

N 01O OB

20
35
48
50
29
22

7,31

WEFENMNNDN

6,99
1,73

REO 784



SEXE EDAT TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

Home Dona anys anys anys anys viatges viatges  aviatges
515 694 132 339 399 339 302 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211

76 102 24 55 50 50 44 104 30
24 21 3 14 16 11 9 28 7
46 49 6 32 28 29 16 66 13
38 64 17 35 29 21 18 62 22
67 97 14 43 63 44 26 100 37
92 136 27 66 87 47 66 124 38
65 92 13 42 49 53 47 89 22
46 60 15 26 32 34 42 49 15
48 38 9 14 30 34 16 50 21
9 22 2 9 10 10 10 16 5

2 12 2 3 4 4 7 5 1

2 1 1 0 1 1 0 3 0
4,2 4,29 4,16 3,95 4,35 4,47 4,62 4,09 4,25
26 259 2,65 2,54 2,5 2,71 2,68 2,56 2,55
515 694 132 339 399 339 302 696 211
7 21 2 7 10 8 6 19 4

5 4 2 4 2 1 1 6 2

8 7 1 4 7 3 1 13 0

6 19 3 6 9 7 8 15 2
14 23 6 14 6 11 11 18 8
36 56 14 33 22 23 22 54 16
69 110 21 56 59 43 41 100 38
127 188 37 93 121 63 80 186 49
176 178 31 83 111 130 98 193 63
46 60 8 29 38 31 28 55 22
17 27 5 8 15 16 5 32 6
3 2 1 1 0 3 0 4 1
6,99 6,73 6,64 6,65 6,89 7,03 6,89 6,78 6,96
1,81 2 1,89 1,93 1,92 1,94 1,78 2,03 1,76
515 694 132 339 399 339 302 696 211
3 5 0 5 3 0 2 4 3

1 1 0 1 1 0 0 1 1

3 7 2 2 3 3 1 9 1

2 10 3 3 2 4 3 8 1
15 13 2 7 9 10 7 19 3
29 45 6 24 25 19 19 42 12
65 81 15 43 44 44 34 80 31
148 181 29 98 115 88 82 181 67
165 215 43 102 130 105 95 239 45
51 93 18 35 42 50 42 76 26
29 45 14 20 25 15 18 36 20
2 0 0 1 0 1 0 1 1
7,26 7,31 7,48 7,19 7,29 7,3 7,36 7,25 7,3

1,56 1,66 1,72 1,69 1,61 151 1,54 1,62 1,71

REO 784



SEXE
Home Dona
515 694
515 694
3 5
4 7
7 8
7 16
20 17
57 71
82 100
122 167
149 201
38 57
19 38
7 7
6,84 6,94
1,74 181
515 694
5 6
0 0
2 8
5 6
3 10
29 49
48 73
120 159
207 241
63 87
32 52
2 4
7,49 7,38
151 1,66
515 694
1 3
2 0
1 0
1 2
4 7
15 15
43 60
157 220
208 273
70 96
13 18
0 0
753 7,54
1,21 1,19

EDAT

TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

anys
132

132

o h~NRFO

6,81
19

132

O NP OO

13
34
43
16
10

7,4
1,58

132

WOoOr oOoo

7,52
1,04

anys
339

339

a~NP~ONDN

44
57
82
90
32
12

6,91
1,65

339

g b~ P OO

15
46

114

35
23

7,32
1,62

339

P U R RREPO

129
126
37

7,5
1,06

anys
399

399
4

3

7

5
14
34
55
97
125
26
22
6

6,93
1,84

399

NN OO

25
43
83
156
45
30

7,43
1,65

399

D WOoOOoORrF

40
109
174

55

7,58
1,15

anys
339

339

© NN N

37
50
81
103

7,55
1,52

339

NPk OO0 W

16
19
97
127
55
13

7,53
1,43

viatges
302

302
2
0
3
10

4
30
45
88
81
23
12

4

6,92
1,66

302

O uUlhOW

17
35
65
109
43
20

7,42
1,66

302

PR ORO

11
23
106
119
32

7,5
11

viatges
696

696
4

9
10
10
25
71
103
155
218
53
30

6,89
1,79

696

o O

10
47
61
169
266
76
46

7,4
1,59

696

©Orr ORFr b

14
60
202
290
100
14

7,54
1,25

aviatges
211

6,87
1,9

211

NNOODN

7,58
1,19

REO 784



c@ REO 784

211

696

302

339

694 132 339 399

515

211

696

302

339

694 132 339 399

515

21

66
54
64
513

41

14
28
11
286

45

39
32

30
22
17
64

82
55
38
520

46

13
11
166

34

20

23
312

46

31
236

44
378

220

211

696
119
576

132 339 399 339 302

694

515

34
177

75
226

42
297

64
335

52 71
268

80

136
558

92
422

211

696
134

132 339 399 339 302

694

515

37

30

73

107 17 38 74

94

20

14

19

13

11
26
34
18

11
13

18
22
10

14
24

20
30
17

25
32

16

10
10

14

15
238

11
101

10
116

22
222

56
15
22

63
12
36

115

25

135

25
66

22
16

17
31

24
70

27
54

52

24

14

10

14

12

14

38

139

89

68

39 70 89

185

82

24

63

48

34

52

34

14

43

91



c@ REO 784

211

696

302

339

694 132 339 399

515

211

696

302

339

694 132 339 399

515

25

11

14

24

12

11
48

11
13

18
39
16

11

36

14

29
10

17

37

23

15

11

35

19

11

10

22
238

11
128

11

123

19
214

52

76

90

25

152

20

20

15

13

12

38

11

24

17

41

17

12

11

14

10

24

10

11

15

16

10

18

13

11

56

194

116

86

237 58 103 118

128

31

82

46

43

48 18 39 58

110



c@ REO 784

TRAJECTES/SETMANA

EDAT

SEXE

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

anys anys viatges viatges aviatges

anys

anys

Home Dona

211

696

302

339

694 132 339 399

515

211

696
118

302

339

694 132 339 399
112

515

27

55

49

75

53

24

89

10
13

20

10

12

11
18

35

14
21

26
44

24
25

44
53

16
44

59

21
13

15

12

12

23

59

26

47

32

25

65
10
14

43

11

10
11

19

14

16

10
11

14
17

10

10

63

258

80

92

221 37 134 138

180

35

14

15

18

15

38

18

12

10

11

15

12

13

24
21

13

18

11
10
13

27
14
31

17
13
10

35

13

12

10

10

14

11

16

33

17

11

27

18

12
10

13

12

12

13
67

10
35

13
76

14
55

20

a4

37

40

20

13

20

10

15

12

23

20

211

696

302

339

694 132 339 399

515

13
56
344
234

10
24
212
130

12
37
383
223

25
101

15
182

28
143
119

31
195

13
78
37

59
245
162

60
17

90
13

98
13

47

40

21

38

39



SEXE EDAT TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

Home Dona anys anys anys anys viatges viatges  aviatges
515 694 132 339 399 339 302 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211

75 102 13 43 60 62 31 120 27
256 356 64 190 211 147 136 369 107
156 182 41 83 112 102 108 165 65

23 45 14 22 11 21 25 35 9

3 4 0 0 3 3 0 4 3
1 4 0 0 2 3 2 2 1
515 694 132 339 399 339 302 696 211

19 49 11 19 19 19 19 38 11

50 78 18 27 44 39 26 81 21
214 311 52 163 178 133 120 318 88
177 181 31 86 123 118 98 196 64

49 67 20 41 30 24 36 57 23

5 8 0 3 4 7 3 6 4
0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211
165 212 38 111 130 98 76 238 63

59 71 13 32 42 43 30 79 20
171 236 41 113 129 124 106 230 71

95 134 24 63 83 60 71 112 46

23 36 16 19 13 11 19 32 8

2 6 1 1 2 3 0 5 2
0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211
352 434 85 216 250 234 173 468 144

19 17 2 6 21 7 9 22 5

73 139 20 65 72 56 62 112 38

54 79 15 39 44 36 44 70 20

13 22 10 13 9 4 14 19 3

3 4 0 1 2 3 0 6 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211
455 621 109 309 359 300 261 631 185

17 17 6 7 12 10 14 16 4

20 17 8 10 13 6 9 19 9

18 25 7 6 11 19 15 19 9

2 7 2 5 1 1 3 4 2
2 7 0 2 3 3 0 7 3
0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211

95 189 23 58 86 116 67 173 44
193 184 31 108 136 103 63 231 83
137 183 30 106 109 74 102 180 38

55 105 32 47 50 30 52 80 28

31 27 14 17 14 13 15 27 16

3 7 1 3 3 3 3 5 2

REO 784



~ SEXE  EDAT  TRAJECTES/SETMANA
515 694 132 339 399 339 302 696 211

515
291
16
57
109
37

103
161
72
30

7,11
1,91

42

OPFRPOWRFR,AMNOOUIOOWWWO

694
425
17
56
128
61

162
194
73
54

7,03
1,92

50

PRPNOMNMNORMMWPAWREREERELENDN

132
65
4
21
28
14
0

0

132

AP OOPR

14
27
42
18
12

7,33
1,73

[eNeoNeoNoNoNolNoNolNolNolNol o RSN

339
193
9
35
70
30

7,22
1,71

16

[
=N o

OO OO OPFrONNMNOON

399
247
8
32
86
23
3

0

399

[N

10
12
53
44
73
127
42
24

6,94
1,97

35

N W
)]

P NMNNONORFRPRRFPWNORO

339
210
12
26
53
31
7

0

339

o~

13
33
35
7
100
37
23

6,96
2,08

34

N W
[(IN

OO0 WFrRWWOWORFrOoOWw

302
170
10
28
65
28
1

0

302

N -

38
23
74
97
28
21

7,09
1,8

21

=N
w -

P RPPRPOORFPR WONEFRORFrRO

696
429
16
65
125
52
10
0

696
12

13
20
77
7
148
212
89
39

7,05
191

53

01
W

OFRPRFPWOWRFR WUUuFRFONbM

211
118
7
20
46
19
1

0

211

GOITNWN

27
24
43
46
29
25

7,09
2,08

18

OO0 00O WOOOrOFrREFRON
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c@ REO 784

TRAJECTES/SETMANA

EDAT

SEXE

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

anys anys viatges viatges aviatges

anys

anys

Home Dona

211
167

696
566

302
242

339
272

399
311

694 132 339
112 281

557

515
419

167

566

242

272

557 112 281 311

419

28
50
28

88
217

45

43
106

a4
107

56
93
a7

94 19
31

196

67
142

71
33
21
22

95
10
34

39
17
19

52

17

74
16
36

82

14
36

16

26

21

14

11

13

11

17

15

16

23

84

36

41

49

45

94

49

12

10

12

10

35

115

53

55

19 59 70

123

80

26

15

13

10

16

17

27
11

15

211

696

302

339

694 132 339 399

515

211

696

302

339

694 132 339 399

515

13

12

17
82

14
53
35
66
92

12
98
71
131
217

17
57

29
15
45

a4
30
57

55 31
29

72
137

16

66
134
234
102

40

40

105
166

73
109

26
45

55
26

94
38
22

45

83 26 48 48
10

52

83
32

25

38

22

28

25

7,15
2,03

7,18
1,87

7,15
1,83

7,17
1,91

7,09 7,56 7,13 7,07
1,55 2,02

1,94

7,27
1,81

1,8



0@ REO 784

211

696

302

339

694 132 339 399

515

17

40

16

21

30

19

42

31

17
14

40

29

16
14

21

30

19
18

42

31

11

26

30

27



c@ REO 784

211
165

696
574

302
241

339
288

399
314

694 132 339
113 266

554

515
426

165

574

241

288

554 113 266 314

426

24
68
29

48
254
109

30
75

46

23
120

39
124

30
108

55
227

47
170

44
17

53
21

63
18

50
14

84
41

99
20

32

24

26

14

11

18

13

19

26

10

13

14
72

13
47

12
a7

21

36

37

37

83

26

92

48

60

50

47

10

97

70

24

10

14

12

21

20

19

10

22



REO 784

515 339 399 696 211
515 132 339 399 339 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211
8 8 0 2 7 7 2 12 1

2 11 2 2 4 5 1 10 3

2 7 0 2 7 0 4 2 2

4 11 1 2 4 7 2 10 2
12 7 0 7 9 3 7 8 4
59 85 15 48 53 29 36 73 35
51 83 10 40 37 46 31 84 19
122 149 31 81 88 71 72 145 54
161 214 46 88 124 116 101 227 47
68 72 17 46 40 37 26 87 27
26 49 10 23 25 17 19 38 19
0 0 0 0 0 0 0 0 0
7,15 7,05 7,36 7,17 6,97 7,05 7,11 7,09 7,07
1,77 1,92 1,65 1,68 1,98 1,94 1,72 191 1,88
515 694 132 339 399 339 302 696 211
422 569 122 313 333 223 227 593 171
93 126 10 26 66 116 75 102 41
0 0 0 0 0 0 0 0 0
422 569 122 313 333 223 227 593 171
422 569 122 313 333 223 227 593 171
83 119 40 67 49 46 34 111 57
198 244 52 160 140 90 94 276 72
141 206 30 86 144 87 98 207 41
0 0 0 0 0 0 0 0 0
83 119 40 67 49 46 34 111 57
83 119 40 67 49 46 34 111 57
73 111 39 61 44 40 33 101 49
10 8 1 6 6 6 1 9 8
0 0 0 0 0 0 0 0 0
83 119 40 67 49 46 34 111 57
27 28 14 24 13 4 13 25 17
24 38 16 22 12 12 1 32 18

1

5 4 14 7
24 36 4 17 18 21 6 39 15

0 0



c@ REO 784

211

696

302

339

694 132 339 399

515

57

111

34

46

40 67 49

119

83

10
12
17
38

11

10

12
18

11
15

11
18

22
32
19
22

10
29
13
12

17

11
13

14
14

14

16

7,6
1,58

7,46
1,86

8,55
1,74

7,29

7,58
1,95

7,71 8,18 7,75
1,44 2,01

1,88

7,64
1,69

15

57

111

34

46

49

67

40

119

83

57

111

34

46

40 67 49

119

83

11
100

55

33

45

39 61 43

113

75

11

11

8,81
1,43

6,76
2,05

8,93
3,53

6,3
2,25

7,92

1,91

7,5

6,37
2,24

7,82
1,87

11

11



SEXE EDAT TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

Home Dona anys anys anys anys viatges viatges  aviatges
515 694 132 339 399 339 302 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211

11 20 6 11 6 8 7 15 10
86 153 24 70 83 62 47 154 38
182 321 61 156 167 119 121 294 87
25 38 6 15 20 22 20 37 6
6 5 1 1 2 7 6 5 0
205 157 34 86 120 122 100 192 70
0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211
15 20 6 9 11 9 6 20 9
145 243 43 112 137 96 109 216 64
279 330 68 183 190 169 137 364 109
48 76 11 28 40 45 30 71 23
11 10 1 1 8 11 5 12 3
16 15 3 5 13 9 15 12 4
0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211
50 67 15 38 31 34 30 57 30
163 242 37 102 133 132 98 252 55
239 296 63 163 173 136 116 315 105
35 65 12 24 39 25 35 50 14
4 8 3 2 4 3 5 6 1
24 17 3 10 19 8 18 16 6
0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211
26 24 7 20 16 7 9 27 15
135 223 37 93 114 114 74 232 52
257 318 61 174 189 150 144 317 114
29 49 12 18 28 20 24 42 12
2 6 1 2 2 3 0 7 1
66 74 14 31 50 45 52 70 18
0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211
8 25 3 11 9 10 6 22 6
129 213 35 92 104 111 74 210 58
286 355 75 199 220 147 167 365 109
58 83 17 28 45 51 35 76 30
10 11 0 3 9 9 4 13 4
24 7 2 7 13 9 16 10 5
0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211
6 17 6 7 6 5 5 16 3
118 192 26 91 102 91 i 191 42
295 386 80 211 216 173 169 386 126
71 76 16 28 57 45 42 i 27
18 18 4 1 10 22 3 22 11
7 6 0 1 9 3 6 4 3

0 0 0 0 0 0 0 0 0

REO 784



SEXE EDAT TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

Home Dona anys anys anys anys viatges viatges  aviatges
515 694 132 339 399 339 302 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211

10 6 4 8 4 0 3 9 4
107 180 31 79 102 76 7 173 38
308 381 74 210 214 192 167 391 131

61 97 21 33 58 46 40 90 28

12 19 2 5 11 13 1 20 9

16 11 0 4 11 12 14 11 2

0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211
6 15 1 8 3 8 7 10 4
113 178 24 78 111 78 59 188 44
202 287 68 146 154 121 115 285 89

85 113 30 63 53 52 57 98 42

54 36 9 16 28 37 23 51 15

55 66 1 28 50 42 40 64 17

0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211

18 20 7 12 15 4 9 23 5
145 219 32 110 111 111 79 228 57
263 330 75 182 193 143 156 324 113

34 85 13 22 37 46 32 64 23

6 7 1 1 9 2 1 10 1
50 34 5 12 33 34 25 46 12
0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211

22 31 9 15 16 13 10 32 10
181 228 41 103 140 125 108 235 66
236 341 67 181 187 142 145 327 105

56 69 12 34 42 36 27 73 24

14 19 3 3 7 20 6 21 6

6 7 1 2 8 3 5 8 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211

20 27 6 10 16 14 14 24 8
132 204 28 88 122 98 81 211 43
264 320 71 173 178 161 136 331 117

40 91 17 38 39 37 30 75 25

14 23 2 10 13 12 11 18 7

46 29 7 20 31 17 28 36 11

0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211

16 26 5 12 10 15 10 22 10
111 212 30 88 116 89 76 206 41
300 360 81 197 202 181 167 363 131

28 56 7 21 26 30 20 48 16

2 2 1 1 1 1 2 2 0
58 38 7 20 44 24 26 55 15
0 0 0 0 0 0 0 0 0

296 311 67 170 200 170 195 307 106

REO 784



SEXE
Home Dona
515 694
296 311
84 112
212 199
0 0
84 112
84 112
0 2
1 1
2 0
2 4
5 6
6 12
17 11
12 28
40 47
0 2
8,67 8,6
1,75 1,89
515 694
515 694
12 20
276 360
80 112
36 55
2 8
1 0
10 6
21 19
72 108
4 2
1 5
0 0
515 694
515 0
0 694
0 0
515 694
a7 85
139 200
175 224
153 186
0 0
37,16 35,91
14,18 14,01

EDAT

TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

anys
132

67
37
30

0

37

w
O~NOINNPFE OO N

=
SN

8,38
1,97

132

132

42

OFrOFr Wtk

7

a1

or Pk

132
47
85

132
132

[eNeNeNe]

17,86
1,18

anys
339
170
72

98

0

72

72

O~NWARRPR

13
33

8,57

1,98

339

339

143
46
33

= O O

100

o R R

339
139
200

339

339

o O o

24,19
3,38

anys
399

200
55
145
0

55

a1
P ONNPFPRFPPEPOO

N -
o~

8,78
1,8

399

399

14
238

37,54
4,26

anys
339
170

33

137

0

33

33

WwWwoooo

13

8,8

1,35

339

339

213
58
19

o -

32

O WwnN

339
153
186

339
0
0
0
339
0

54,65
7,56

viatges
302

195
39
156
0

39

w
PADMNMNREFEP OOOO

N
o o

9,01
1,73

302

302
25
212
10

N O B>

O r Or

302
131
170

302
31
69

107
94

0

38,34
15,32

viatges
696
307
116
191
0

116

116

GO ~NNPEFE OB

20
32
47

8,77
1,56

696

696

371
128

696
287
409

696

7
197
237
185

35,91
13,48

aviatges
211

106
42
64

0

42

N
O NFEL,BAFELPNONDN

N
o »

7,9
2,36

211

211

53
54
37

(o2

40

oOr~rN

211
96
115

211
23
74
54
60

35,51
14,08
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SEXE EDAT TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

Home Dona anys anys anys anys viatges viatges  aviatges
515 694 132 339 399 339 302 696 211
515 694 132 339 399 339 302 696 211
131 170 31 69 107 94 302 0 0
287 409 7 197 237 185 0 696 0

96 115 23 74 54 60 0 0 211
0 0 0 0 0 0 0 0 0
8,88 8,75 8,93 9,39 8,5 8,54 2,83 9,26 15,87
532 4,72 4,46 4,93 4,6 5,58 15 1,39 5,54
515 694 132 339 399 339 302 696 211
175 311 56 143 155 132 106 303 i
201 218 4 94 185 135 76 257 85
58 85 59 71 11 2 30 88 25
58 55 6 24 31 53 63 28 22
24 25 7 7 17 17 26 20 3
0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211
289 308 63 161 201 171 130 357 109
110 190 3 72 129 97 51 195 55
41 87 48 64 13 4 20 87 21
40 77 12 24 36 45 62 41 14
35 32 6 18 20 23 38 15 14
0 0 0 0 0 0 0 0 0
515 694 132 339 399 339 302 696 211
44 65 8 22 38 40 31 62 15
257 340 69 179 192 157 188 324 86
208 289 54 135 167 141 83 306 107
6 1 0 2 2 2 0 3 3
515 694 132 339 399 339 302 696 211
9 8 0 4 10 4 5 9 3
116 193 32 78 114 84 57 206 46
227 330 58 174 177 147 165 307 85
77 101 27 48 56 47 41 95 42
70 39 14 24 25 45 21 63 25
16 24 1 11 17 11 12 16 11
219 383 65 169 199 169 107 389 106
219 383 65 169 199 169 107 389 106
1 1 0 1 1 0 0 2 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 3 0 2 0 2 0 3 1

1 3 0 1 3 0 0 3 1

7 18 3 3 11 8 4 13 8

6 12 0 2 11 5 4 11 3
31 35 7 18 24 17 12 40 14
52 98 22 46 33 49 16 112 23
60 88 19 46 51 33 31 98 19
32 60 7 23 33 28 22 46 24
27 65 7 26 30 28 18 61 13
8,23 8,19 8,29 8,27 8,09 8,22 8,48 8,14 8,14

1,45 1,54 1,17 1,48 1,68 1,44 1,36 1,49 1,66



SEXE
Home Dona
515 694
515 694
515 694
261 285
254 409
0 0
261 285
261 285
49 44
209 235
3 6
515 694
515 694
229 277
285 418
0 0
229 277
229 277
85 98
144 178
0 0
85 98
85 98
2 6
0 1
0 2
0 1
4 4
6 9
11 8
25 18
21 27
5 11
11 10
0 0
7,2 6,8
1,9 2,56
515 694
515 694
298 392
98 170
119 133
0 0
515 694
395 562
119 133
0 0

EDAT

TRAJECTES/SETMANA

Fins 19 20a30 31a45 Mésde45 50menys De6al0 Mésde 10

anys
132
132

132
a7
85

47

47
12
33

132

132
48
84

48

48
21
26

21

QU WUREFPOOOOOLR

8,28
1,47

132
132
105

23

132
109
23

anys
339
339

339
156
183

156

156
23
130

339

339
153
186

153

153
73
80

73

73

OO0 R_RPREPRFPO®

1
17

(ee]

o o w

6,52
2,71

339

339
157
134

48

339
291
48

anys
399
399

399
184
215

184

184
28
155

399

399
166
233

166

166
57
109

57

57

Nk, ORrOR

10
13
16

o g w

191
399

399
305
23
71

399
328
71
0

anys
339
339

339
159
180

159

159
31
125

339

339
139
200

139

139
32
108

32

w
NP P WOOORrN

[y
w

or n

7,16
1,95

339

339
223

110

339

229
110

viatges
302
302

302
128
174

128

128
18
108

302

302
125
177

125

125
36
89

36

W
O PP OPFRPNOOO®

=
o

o wo

7,28
1,94

302

302
117

49
135

302
166
135

viatges
696
696

696
306
389

306

306
52
249

696

696
288
408

288

288
103
184

103

103

WoOooom

10
12
28
22

14

6,96
2,34

696

696
442
172

81

696
614
81

aviatges
211
211

211
112
100

112

112
24
86

211

211
94
117

94

94
45
49

45

5
~NWwo ook NG

=
~

[@N¢ N \V]

6,81
2,42

211

211
130
46
35

211
176
35
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% Verticales

Total

P1. LINIA

P1

Linia Barcelona - Valles
Linia Llobregat - Anoia

SERVEI

Servei Urba (B-V)

Metro Vallés (B-V)

Metro Baix Llobregat (LL-A)
Rodalia (LL-A)

No contesta

RAMAL

Ramal Manresa

Ramal Igualada

Resta Linia LL-A
No contesta

P3. MUNICIPI

P3_CODI

ABRERA (BARCELONA)

ARENYS DE MAR (BARCELONA)
BADALONA (BARCELONA)

BARCELONA (BARCELONA)

BEGUES (BARCELONA)

CALDES DE MONTBUI (BARCELONA)
CAPELLADES (BARCELONA)

CARDEDEU (BARCELONA)
CASTELLAR DEL VALLES (BARCELONA)
CASTELLBELL | EL VILAR (BARCELONA)
CASTELLBISBAL (BARCELONA)
CASTELLDEFELS (BARCELONA)
COLLBATO (BARCELONA)

CORBERA DE LLOBREGAT (BARCELONA)
CORNELLA DE LLOBREGAT (BARCELONA)
CUBELLES (BARCELONA)

DOSRIUS (BARCELONA)

ESPARREGUERA (BARCELONA)
ESPLUGUES DE LLOBREGAT (BARCELONA)
GAVA (BARCELONA)
HOSPITALET DE LLOBREGAT (L") (BARCELONA)
IGUALADA (BARCELONA)

LLICA DE VALL (BARCELONA)

MANRESA (BARCELONA)

MASQUEFA (BARCELONA)

MATADEPERA (BARCELONA)

MATARO (BARCELONA)

MOLINS DE REI (BARCELONA)

MOLLET DEL VALLES (BARCELONA)
MONTCADA | REIXAC (BARCELONA)
MONTGAT (BARCELONA)
MONISTROL DE MONTSERRAT (BARCELONA)
OLESA DE MONTSERRAT (BARCELONA)
PALLEJA (BARCELONA)

PIERA (BARCELONA)

PINEDA DE MAR (BARCELONA)

POBLA DE CLARAMUNT (LA) (BARCELONA)
PRAT DE LLOBREGAT (EL) (BARCELONA)
PREMIA DE MAR (BARCELONA)

RIPOLLET (BARCELONA)

RUBI (BARCELONA)

SABADELL (BARCELONA)

SANTPEDOR (BARCELONA)

SANT ADRIA DE BESOS (BARCELONA)
SANT ANDREU DE LA BARCA (BARCELONA)

TOTAL

1209

1209
49,8
50,2

1209
20,3
29,5
44,2

6
0

607
6,9
8,9

84,2

1209
0,3
0,2
0,7

36
0,1
0,1
0,5
0,1
0,1
0,1
0,2
0,5
0,2
0,2
2,6
0,1
0,1
0,3
0,4
0,1
6,6
0,6
0,1
0,5
0,9
0,2
0,6
0,1
0,7
0,2
0.4
0,2

15
0,7
0,1
0,2
0,3
0,2
0,1
2,9
3,8
0,1
0,3
2,6

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
100 0
0 100
602 607
40,8 0
59,2 0
0 88
0 12
0 0
0 607
0 6,9
0 8,9
0 84,2
0 0
602 607
0 0,6
0,3 0
0,3 1,1
49,6 22,5
0,2 0
0,2 0
0 0,9
0 0,2
0,2 0
0,2 0,1
0,3 0
0 0,9
0 0,4
0 0,5
0,3 4,9
0,2 0
0 0,2
0 0,5
0,2 0,7
0 0,1
1,7 11,4
0,2 1,1
0 0,1
0,2 0,8
0 1,7
0,3 0
1 0,1
0 0,1
0,2 1,2
0,3 0
0,3 0,5
0 0,5
0 1,9
0 3
0 1,5
0,2 0
0 0,4
0,2 0,4
0,3 0
0 0,2
5,9 0
7,6 0
0,2 0
0,3 0,2
0 5,2

Servei
Urba (B-V)
246

246
100
0

246
100

O O oo

OO oOoOo

oo

o w

o N

o

oo o
oOmwmhrhoOPOOOOPMNOPRNORrRrOOOORMNWMOOOOBRMNDBMNOOOOOOO

0,8
0,4

0,8

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat
(B-V) (LL-A)
356 534
356 534
100 0
0 100
356 534
0 0
100 0
0 100
0 0
0 0
0 534
0 4,4
0 0
0 95,6
0 0
356 534
0 0,7
0,6 0
0 1,2
27,3 24,9
0 0
0 0
0 0,7
0 0,2
0,3 0
0,3 0
0,6 0
0 1
0 0,4
0 0,4
0,3 5,6
0 0
0 0,2
0 0,4
0,3 0,8
0 0,1
0,3 12,4
0 0,1
0 0,1
0,3 0,4
0 0,2
0,6 0
0,3 0,1
0 0,1
0 1,2
0,6 0
0,3 0,6
0 0
0 1,8
0 3,4
0 0
0 0
0 0
0 0,4
0 0
0 0,2
9,4 0
12,5 0
0,3 0
0 0,2
0 57
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% Verticales

Total

SANT BOI DE LLOBREGAT (BARCELONA)
SANT CLIMENT DE LLOBREGAT (BARCELONA)
SANT CUGAT DEL VALLES (BARCELONA)
SANT ESTEVE SESROVIRES (BARCELONA)
SANT FELIU DE LLOBREGAT (BARCELONA)
SANT JOAN DESPI (BARCELONA)

VILASSAR DE MAR (BARCELONA)

SANT MARTI DE TOUS (BARCELONA)

SANT QUIRZE DEL VALLES (BARCELONA)
SANTA COLOMA DE CERVELLO (BARCELONA)
SANTA COLOMA DE GRAMENET (BARCELONA)
SANTA MARGARIDA DE MONTBUI (BARCELONA
SANTA MARGARIDA | ELS MONJOS (BARCELON
BARBERA DEL VALLES (BARCELONA)

SANTA MARIA DE PALAUTORDERA (BARCELON
SANTA PERPETUA DE MOGODA (BARCELONA)
SANT VICENG DE CASTELLET (BARCELONA)
SANT VICENG DELS HORTS (BARCELONA)
CERDANYOLA DEL VALLES (BARCELONA)
TERRASSA (BARCELONA)
TORRELLES DE LLOBREGAT (BARCELONA)
VALLBONA D'ANOIA (BARCELONA)

VALLIRANA (BARCELONA)

VILADECANS (BARCELONA)
VILANOVA DEL CAMI (BARCELONA)

VILALBA SASSERRA (BARCELONA)
VILANOVA | LA GELTRU (BARCELONA)

BADIA DEL VALLES (BARCELONA)

SANT JAUME DE LLIERCA (GIRONA)

SORIA (SORIA)

TARRAGONA (TARRAGONA)

VALENCIA (VALENCIA/VALENCIA)

No contesta

P4. LLOC DE NAIXEMENT
P4

Catalunya

Resta d'Espanya

Estranger (ESPECIFICAR)
No contesta

TOTAL

1209
8,7
0,1
7,7
0,7
0,2
0,4
0,1
0,3

1
1,3
0,5

0
0,1
0,1
0,1
0,1

0
4,4
0,9
3,6
0,7
0,4
0,1
0,4
0,3
0,1
0,1
0,1
0,1
0,1
0,1
0,1

0

1209
75,8
10,2

14

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
0,2 17,2
0 0,1
15,3 0,2
0 1,4
0,3 0
0 0,7
0,2 0,1
0 0,5
1,9 0
0 2,7
0,6 0,3
0 0,1
0 0,1
0,2 0
0,2 0
0,2 0
0 0,1
0 8,7
1,8 0
7 0,1
0 1,4
0 0,8
0 0,2
0,7 0,2
0 0,6
0,2 0
0 0,2
0,2 0
0 0,2
0 0,2
0,2 0
0,2 0
0 0
602 607
74,7 76,9
7,9 12,5
17,4 10,6
0 0

Servei
Urba (B-V)
246
0

o
o

o

=

o

oo

=

o
O0oo0o0O0cO0OObROWOOORMPMOOBRMNOOOONMNODMNOOORMOO

246
72,8
7,9
19,3

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
0,3 19,4
0 0,1
25,8 0,1
0 0,1
0,3 0
0 0,6
0,3 0,1
0 0
3 0
0 3
0,3 0,4
0 0,1
0 0,1
0,3 0
0,3 0
0 0
0 0
0 9,8
2,9 0
11,5 0
0 1,6
0 0,2
0 0,2
0,3 0
0 0
0 0
0 0,2
0,3 0
0 0
0 0,2
0,3 0
0,3 0
0 0
356 534
76,1 75,5
7,8 13,6
16,1 11
0 0
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% Verticales
Total
Base Nascuts a I'estranger

P4. CODI PAIS
P4_CODI

ANDORRA
ARGENTINA
BELGICA

BOLIVIA

BRASIL

BRUNEI

BULGARIA

CHILE

COLOMBIA

CUBA

REPUBLICA DOMINICANA
ECUADOR

EL SALVADOR
FRANCIA

ALEMANIA
GUATEMALA
GUINEA

HONDURAS

INDIA

ITALIA

MEXICO
MARRUECOS
PAISES BAJOS / HOLANDA
NICARAGUA
PAKISTAN
PARAGUAY

PERU

FILIPINAS

POLONIA
PORTUGAL
RUMANIA

SAHARA OCCIDENTAL
SUIZA

TRINIDAD Y TOBAGO
UCRANIA

REINO UNIDO / INGLATERRA
ESTADOS UNIDOS
URUGUAY
VENEZUELA

No contesta

TOTAL
1209
169

169
0,5
8,7
0,6

10,2
3,9
0,6
0,6
11
7,7
0,5
2,2

13,4
0,6
2,5
2,5
0,5
0,5
1,7
0,7
3,7
4,8
2,9
1.3
11
0,5
3,8
7.4
0,6
0,5
1,2
2,8
0,5
0,6
0,6
0,3
1,6
1.2
1,9
4,3

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
105 64
105 64
0 1,2
8,6 8,8
0,9 0
11,7 7,9
3,8 4,1
0,9 0
1 0
1 1,2
8,8 5,9
0 1,2
0,9 4,3
10,6 17,9
1 0
2,9 1,7
2,9 1,7
0 1,2
0 1,2
2 1,2
0 1,7
2,8 5,2
6,7 1,7
1 6
1 1,7
0 2,9
0 1,2
57 0,7
7,6 7,2
1 0
0 1,2
2 0
2 4,2
0 1,2
1 0
0,9 0
0 0,7
1,9 1,2
1,9 0
2 1,7
5,8 1,9
0 0

Servei
Urba (B-V)
246
47
47
6,3

17,4
4,1

2,2

2,2
6,4

8,7
2,2

2,2

8,4
2,2

4,1

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
57 59
57 59
0 1,3
10,6 9,7
1,6 0
7 8,7
3,6 4,5
1,6 0
0 0
0 1,3
10,7 5.2
0 1,3
1,6 0,7
12,1 19,7
0 0
53 1,9
3,6 1,9
0 1,3
0 1,3
1,7 1,3
0 1,9
0 5,8
54 1,9
1,7 3,8
1,7 0
0 3,2
0 1,3
5,4 0,7
6,9 7,9
0 0
0 1,3
1,7 0
1,8 4,6
0 1,3
0 0
1,6 0
0 0,7
3,4 1,3
1,8 0
1,8 1,9
7,2 2
0 0
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% Verticales
Total
Base Viuen a Catalunya i han nascut fora

P4_1. ANYS DE RESIDENCIA A CATALUNYA
P4 1

0,1

0,16

0,25

0,5

No contesta

Mitjana
Desviacio

©o0O~NOOO A~ WNPRE

e
BNy

12
13
14
15
16
17
18
19
20
23
24
25
30
32
35
39
40
45
48
50
51
53
55

TOTAL
1209
290

290
0,7
0,4
0,1
0,3
9,1
3,7
4,7
3,5

2,8

6,3
3,9
11,1
33
2,5
4,4

4,5
1,9
0,8
0,4
0,3
2,2
0,3
11
1,8

0,4
2,6
0,4
3,6
2,1
1,8
4,7
15
0,3
15
0,3

16,15
15,51

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
151 139
151 139
1,4 0
0 0,8
0 0,3
0,7 0
11,4 6,5
3,3 4,1
5,4 3,8
3,2 3,8
2,7 3,3
2,7 3
4 1,9
7,4 5
4,1 3,6
9,4 12,9
3,3 3,3
4 0,9
3,9 4,8
2,6 3,6
6,7 2,2
1,4 2,4
0,7 0,9
0,7 0
0,6 0
1,9 2,5
0,6 0
1,3 0,8
1,4 2,4
3,8 0
0,7 0
0,6 4.7
0,7 0
1,9 55
1,9 2,4
1,2 2,4
2,5 7,1
0,6 2,4
0,6 0
0,6 2,4
0 0,6
13,71 18,82
13,41 17,17

Servei
Urba (B-V)
246
67

67

o o

12
31
31
4,4
4,5
31
5,9

10,7
4,7
7,6
2,9
1,6
1,4
4,4
7,5

1,6
1,6

14
14

1,6
5,8

1,4

1,6
2,8

1,4
1,4
1,4

13,42
12,84

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
84 130
84 130
2,5 0
0 0,9
0 0,3
1,2 0
11 6,3
3,5 3,5
7,3 4,1
2,3 4,1
1,2 3,5
2,4 3,2
2,5 2
4,9 4,4
3,7 3
10,8 13,5
3,7 3,2
5,9 0,9
5,9 5.2
1,1 2,7
6 1,7
2,4 2,6
0 0,6
0 0
1,1 0
2,3 2,6
0 0
2,3 0
1,2 2,5
2,2 0
1,2 0
0 5
0 0
1,2 5,9
3,3 2,5
2,2 2,5
3,3 75
0 2,5
1,1 0
0 2,5
0 0,6
13,95 19,36
13,93 17,54
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% Verticales
Total
Base Linia Barcelona-Valles

LINIA

Linia Linia
Barcelona - Llobregat -

TOTAL Vallées Anoia
1209 602 607
602 602 0

P5A. LINIA BARCELONA - VALLES. ESTACIO DE PUJADA

P5_A_PUJADA_BV
CATALUNYA
PROVENCA

GRACIA

ST. GERVASI
MUNTANER
BONANOVA

TRES TORRES
SARRIA

REINA ELISENDA
PLACA MOLINA
PADUA

PUTXET

TIBIDABO

PEU FUNICULAR
VALLVIDRERA SUPERIOR
BAIXADOR VALLVIDRERA
LES PLANES

LA FLORESTA
VALLDOREIX

ST. CUGAT
MIRASOL

HOSPITAL GENERAL
RUBI

LES FONTS
TERRASSA RAMBLA
VOLPELLERES

ST. JOAN
BELLATERRA

UNIV. AUTONOMA, UAB
ST. QUIRZE
SABADELL ESTACIO
SABADELL RAMBLA
No contesta

602 602 0
19,3 19,3 0
151 151 0
4,9 4,9 0
2 2 0
5 5 0
1,7 1,7 0
2 2 0
6,4 6,4 0
1.8 1.8 0
0,3 0,3 0
11 11 0
2,5 2,5 0
2,8 2,8 0
0,6 0,6 0
0,3 0,3 0
0,7 0,7 0
0,5 0,5 0
0,7 0,7 0
1.8 1.8 0
6,1 6,1 0
1 1 0
0,8 0,8 0
3,5 3,5 0
0,7 0,7 0
4 4 0
1 1 0
2,2 2,2 0
0,8 0,8 0
4,6 4,6 0
1,3 1,3 0
1,2 1,2 0
31 31 0
0 0 0

Servei
Urba (B-V)
246
246

246
25,3
21,6

6,8
3,7
7,7
2,9

9,3
3,6
0,8

[eNeoNeNeoNeoNoNeNoNeololNelNoNolNolNolNolNolNolNo]

SERVEI

Metro Valles
(B-V)

356

356

356
15,2
10,7

3,6
0,8
31
0,8
0,6
4,5
0,6

0,3
0,5
0,3
11
0,6
1,1
0,9
11

10,3
1,7
1,4

11
6,8
1,7
3,7
1,4
7,7
2,3

53

Metro Baix
Llobregat
(LL-A)
534

0
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LINIA
Linia Linia

Barcelona - Llobregat -
% Verticales TOTAL Vallées Anoia
Total 1209 602 607
P6A. LINIA BARCELONA - VALLES. ESTACIO DE BAIXADA
P6_A_ BAIXADA_BV 602 602 0
CATALUNYA 18,7 18,7 0
PROVENCA 9,2 9,2 0
GRACIA 4,2 4,2 0
ST. GERVASI 1 1 0
MUNTANER 51 51 0
BONANOVA 0,6 0,6 0
TRES TORRES 2,7 2,7 0
SARRIA 43 43 0
REINA ELISENDA 6,5 6,5 0
PLACA MOLINA 2 2 0
PADUA 1 1 0
PUTXET 1,9 1,9 0
TIBIDABO 51 51 0
PEU FUNICULAR 0,3 0,3 0
VALLVIDRERA SUPERIOR 0,2 0,2 0
BAIXADOR VALLVIDRERA 0,3 0,3 0
LES PLANES 0,7 0,7 0
LA FLORESTA 0,2 0,2 0
VALLDOREIX 2,1 2,1 0
ST. CUGAT 6,8 6,8 0
MIRASOL 1 1 0
HOSPITAL GENERAL 1,3 1,3 0
RUBI 3,5 35 0
LES FONTS 0,8 0,8 0
TERRASSA RAMBLA 3,3 3,3 0
VOLPELLERES 1 1 0
ST. JOAN 2,2 2,2 0
BELLATERRA 0,2 0,2 0
UNIV. AUTONOMA, UAB 51 51 0
ST. QUIRZE 2,1 2,1 0
SABADELL ESTACIO 1,7 1,7 0
SABADELL RAMBLA 5 5 0
No contesta 0 0 0

Servei
Urba (B-V)
246

246
24,5
9,8
54
2,4
7,2
1,6
4,9
4,8

[eNeNeNoNeoNoNeoNoNoNolNoNolNoNolNoNolNoNolNo o]

SERVEI

Metro Valles
(B-V)
356

356
14,7
8,8
34
0
3,6
0
1,1
4
0,3
0

0

0
0,3
0,5
0,3
0,6
1,1
0,3
3,6
11,5
1,7
2,2
59
1,4
5,6
1,7
3,7
0,3
8,6
3,6
2,8
8,5
0

Metro Baix
Llobregat
(LL-A)

534
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% Verticales TOTAL
Total 1209
Base Linia Llobregat Anoia 607

P5B. LINIA LLOBREGAT - ANOIA. ESTACIO DE PUJADA

P5_B_PUJADA_LLA 607
PL. ESPANA 23,8
MAGORIA-LA CAMPANA 2,7
ILDEFONS CERDA 6,4
EUROPA FIRA 55
GORNAL 4
ST. JOSEP 3,3
L'HOSPITALET-AVDA CARRILET 10,7
ALMEDA 48
CORNELLA RIERA 53
SANT BOI 7,2
MOLI NOU CIUTAT COOP. 3
COLONIA GUELL 0,2
STA. COLOMA CERVELLO 0,6
ST. VICENC DELS HORTS 2,1
CAN ROS 2,6
QUATRE CAMINS 0,9
PALLEJA 0,9
SANT ANDREU DE LA BARCA 1,8
PALAU 1,8
MARTORELL VILA-CASTELLB. 0,2
MARTORELL CENTRAL 2.3
MARTORELL ENLLAG 0,6
ABRERA 0,3
OLESA DE MONTSERRAT 1,7
ESPARREGUERA 0
AERI MONTSERRAT 0,4
MONISTROL DE MONTSERRAT 0,3
CASTELLBELL | VILAR 0
SANT VICENG CASTELLGALI 0.8
MANRESA VILADORDIS 0,1
MANRESA ALTA 0,3
MANRESA BAIXADOR 0,5
ST. ESTEVE SESROVIRES 0,5
LA BEGUDA 0
CAN PARELLADA 0
MASQUEFA 0,4
PIERA 1,3
VALLBONA D’ANOIA 0,2
CAPELLADES 0,2
POBLA DE CLARAMUNT 0,1
VILANOVA DEL CAMi 0,1
IGUALADA 2

No contesta 0

LINIA

Linia

Linia

Barcelona - Llobregat -

Valles
602
0

[eNeoNeoNeoNeoNoNeoNoNeoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNeoNoNoNoNeoNoNoNeolNeoNoNeoNolNoNoNeoNolNoNoNeoNolNoNolNoNolNo Nl

Anoia
607
607

607
23,8
2,7
6,4
55

3,3
10,7
4,8
53
7,2

0,2
0,6
2,1
2,6
0,9
0,9
1,8
1.8
0,2
2,3
0,6
0,3
1,7

0,4
0,3

0,8
0,1
0,3
0,5
0,5

0,4
1,3
0,2
0,2
0,1
0,1

Servei
Urba (B-V)
246
0

[eNeoNeNeoNeoNoNeoNoNeoNolNoNoNoNoNeoNoNoNoNeoNoNoNoNoNoNeoNoNeoNoNeoNolNoNoNeoNoNoNoNoNolNeNolNoNolNe Nl

SERVEI

Metro Valles
(B-V)

356

0

OO0 0000000000000 0DO0D0DO0D0DO0D0DO0D0DO0D0D0D0DO0D0DO0D0DO0D0DO0DO0DO0D000O0O0O0O0o

Metro Baix
Llobregat
(LL-A)
534
534

534
25,6
31
7,2

3,8
3,7
12,1
5,4
57
7,9
3,5
0,2
0,7

2,3

0,6

[eNeNeNeoNeNeoNeNeNeoNolNoNolNoNolNeNolNo Nol
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% Verticales TOTAL
Total 1209
P6B. LINIA LLOBREGAT - ANOIA. ESTACIO DE BAIXADA
P6_B_BAIXADA LLA 607
PL. ESPANA 26,3
MAGORIA-LA CAMPANA 3
ILDEFONS CERDA 4,1
EUROPA FIRA 4,4
GORNAL 2.8
ST. JOSEP 1,6
L'HOSPITALET-AVDA CARRILET 59
ALMEDA 1,8
CORNELLA RIERA 4.4
SANT BOI 16,2
MOLI NOU CIUTAT COOP. 2,7
COLONIA GUELL 0
STA. COLOMA CERVELLO 1
ST. VICENC DELS HORTS 3,7
CAN ROS 2,5
QUATRE CAMINS 0,7
PALLEJA 3,2
SANT ANDREU DE LA BARCA 3,2
PALAU 1,7
MARTORELL VILA-CASTELLB. 0,2
MARTORELL CENTRAL 1,2
MARTORELL ENLLAG 0,7
ABRERA 0,6
OLESA DE MONTSERRAT 1,7
ESPARREGUERA 0,1
AERI MONTSERRAT 0,1
MONISTROL DE MONTSERRAT 0,4
CASTELLBELL | VILAR 0,2
SANT VICENG CASTELLGALI 0
MANRESA VILADORDIS 0,2
MANRESA ALTA 0.1
MANRESA BAIXADOR 0,5
ST. ESTEVE SESROVIRES 1,3
LA BEGUDA 0,2
CAN PARELLADA 0,2
MASQUEFA 0,6
PIERA 0,3
VALLBONA D’ANOIA 0,8
CAPELLADES 0,4
POBLA DE CLARAMUNT 0,4
VILANOVA DEL CAMi 0,3
IGUALADA 0,5

No contesta 0

LINIA

Linia

Linia

Barcelona - Llobregat -

Valles
602

[eNeNeoNeoNeoNoNeoNoNeoNolNoNoNoNoNeoNoNoNoNeoNoNeoNoNoNoNoNoNoNoNeoNeolNoNolNeoNoNeoNoNoNolNeoNolNoNolNoNeo)

Anoia
607

607
26,3
3
41
4,4
2,8
1,6
5,9
1,8
4.4
16,2
2,7

3,7
2,5
0,7
3,2
3,2
1,7
0,2
1,2
0,7
0,6
1,7
0,1
0,1
0,4
0,2

0,2
0,1
0,5
1.3
0,2
0,2
0,6
0,3
0,8
0,4
04
0,3
0,5

Servei
Urba (B-V)
246

[eNeoNeoNeoNeoNoNeoNoNeoNolNoNoNoNoNeoNoNeoNoNeoNoNeoNoNeoNoNeoNolNeoNoNeoNoNoNoNeoNoNeoNoNoNolNoNolNoNolNo Nl

SERVEI

Metro Valles
(B-V)
356

OO0 0000000000000 0DO0D0DO0D0DO0D0DO0D0DO0DO0DO0D0DO0D0DO0D0DO00DO0D0DO0D000O0O0O0O0o

Metro Baix
Llobregat
(LL-A)

534

534
27,2
3,2
4,6
4,9
3,2
1,8
55
2,1
4,7
18,1
2,9

0,5
4,2
2,8
0,8
3,6
3,7
19
0,2
1,2
0,6
0,7

=
ow

[eNeNeNeoNeNeoNeNeNoNolNoNolNoNolNeNolNo Nol
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% Verticales TOTAL
Total 1209
Base BASE TOTAL 1209

P7. NOTA GLOBAL

P7 1209
0,1
0,3
0,1

6,4
27,1
39,8
15,1

6
No contesta 0

©ONOOUAWNERO
[

=
o

Mitjana 7,68
Desviacio 1,26

P8_1. Importancia: Facilitats d'accés a les estacions

P8 1 1209
(0)-POC 2.3
(1)-BASTANT 27,7
(3)-MOLT 70,1
No contesta 0
Mitjana 2,38
Desviacio 0,96

P8_2. Importancia: Facilitat d'accés al tren

P8 2 1209
(0)-POC 3,2
(1)-BASTANT 37,4
(3)-MOLT 59,4
No contesta 0
Mitjana 2,16
Desviacio 1,03

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
602 607
0 0,2
0 0,6
0,2 0,1
0 0
0,5 1,6
2,1 5,8
53 7,5
22,1 32,2
42,9 36,7
19,5 10,8
7,4 4,6
0 0
7,92 7,43
1,12 1,34
602 607
3,2 1,4
19,1 36,2
77,7 62,5
0 0
2,52 2,24
0,91 0,99
602 607
2,5 3,8
33,1 41,7
64,4 54,5
0 0
2,26 2,05
1 1,05

P8_3. Importancia: No hi ha cues, s'adquireix o cancel-la el titol / bitllet rapidament

P8_3 1209
(0)-POC 54
(1)-BASTANT 40,4
(3)-MOLT 54,2
No contesta 0
Mitjana 2,03
Desviacio 1,08

P8_4. Importancia: Que tot estigui ben indicat, resulti facil

P8 4 1209
(0)-POC 29
(1)-BASTANT 33,9
(3)-MOLT 63,2
No contesta 0
Mitjana 2,24

Desviacio 1,02

602
3
40,2
56,8
0

2,11
1,04

602
2,7
38,8
58,5

2,14
1,03

607
7,8
40,6
51,6
0

1,96
1,11

607
3,1
29
67,9

2,33
0,99

Servei
Urba (B-V)
246
246

246

0,4

0,8
1,6
4,1
23,3
42
19
8,9

7,95
1,16

246
2,9
16
81,2

2,59
0,86

246
1,2
34,2
64,6

2,28
0,98

246
0,8
41,5
57,7

2,15

246
2,9
35,8
61,3

2,2
1,03

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
356 534
0 0
0 0,5
0 0,1
0 0
0,3 0,9
2,5 4,9
6,2 6,8
21,2 32,7
43,6 37,9
19,8 11,1
6,5 51
0 0
7,9 7,53
1,09 1,24
356 534
3,4 0,7
21,3 36,2
75,3 63,1
0 0
2,47 2,25
0,94 0,98
356 534
3,4 3,6
32,3 42
64,3 54,4
0 0
2,25 2,05
1,02 1,05
356 534
4,5 7,4
39,4 40,6
56,1 52
0 0
2,08 1,97
1,06 1,11
356 534
2,5 2,5
40,9 29,9
56,6 67,6
0 0
2,11 2,33
1,03 0,98

REO 784



% Verticales TOTAL
Total 1209
P8_5. Importancia: Hi ha empleats que atenen i vigilen

P8_5 1209
(0)-POC 6,8
(1)-BASTANT 24,7
(3)-MOLT 68,5
No contesta 0
Mitjana 2,3
Desviacio 1,06

P8_6. Importancia: Els empleats s6n amables

P8_6 1209
(0)-POC 4,8
(1)-BASTANT 37,1
(3)-MOLT 58,2
No contesta 0
Mitjana 2,12
Desviacio 1,06

P8_7. Importancia: No s'ha d'esperar I'arribada de tren / passa sovint

P8 7 1209
(0)-POC 4.4
(1)-BASTANT 17,2
(3)-MOLT 78,4
No contesta 0
Mitjana 2,52
Desviacio 0,93

P8_8. Importancia: Triga poc a dur-te a destinacio

P8_8 1209
(0)-POC 4
(1)-BASTANT 26
(3)-MOLT 70
No contesta 0
Mitjana 2,36
Desviacio 1

P8_9. Importancia: El pots agafar a qualsevol hora que el necessitis

P8 9 1209
(0)-POC 5
(1)-BASTANT 25,2
(3)-MOLT 69,8
No contesta 0
Mitjana 2,35
Desviacio 1,02

P8_10. Importancia: Acompleix els horaris establerts

P8_10 1209
(0)-POC 1,1
(1)-BASTANT 14,6
(3)-MOLT 84,3
No contesta 0
Mitjana 2,67

Desviacio 0,76

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
2 11,6
25,1 24,4
73 64
0 0
2,44 2,16
0,93 1,15
602 607
2,4 7,1
32,8 41,3
64,8 51,6
0 0
2,27 1,96
1 1,1
602 607
0,3 8,4
16,6 17,9
83,1 73,8
0 0
2,66 2,39
0,76 1,05
602 607
0,8 7,2
26,3 25,7
72,9 67,1
0 0
2,45 2,27
0,91 1,07
602 607
0,7 9,3
20,9 29,5
78,4 61,2
0 0
2,56 2,13
0,84 1,12
602 607
0,2 2,1
14,3 14,9
85,6 83
0 0
2,71 2,64
0,71 0,81

Servei
Urba (B-V)
246

246
1,2
25,2
73,6
0

2,46
0,91

246

1,2
34,4
64,4

2,28
0,98

246

20,9
79,1

2,58
0,82

246
0,8
24,9
74,3

2,48
0,89

246
0,4
19,7
79,9

2,59
0,81

246
0,4
17,9
81,8

2,63
0,78

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
2,5 11,2
24,9 24,4
72,5 64,4
0 0
2,43 2,17
0,95 1,14
356 534
3,1 6,9
31,7 41
65,1 52,1
0 0
2,27 1,97
1,01 1,1
356 534
0,6 7,9
13,6 17,8
85,9 74,3
0 0
2,71 2,41
0,72 1,04
356 534
0,8 6,1
27,3 27,1
71,9 66,8
0 0
2,43 2,27
0,92 1,05
356 534
0,8 8,2
21,7 30,9
77,4 60,9
0 0
2,54 2,14
0,86 1,11
356 534
0 2,1
11,8 15,4
88,2 82,6
0 0
2,76 2,63
0,65 0,82
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LINIA
Linia Linia

Barcelona - Llobregat -
% Verticales TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P8_11. Importancia: No hi ha aglomeracions al pujar o dins del vehicle
P8_11 1209 602 607
(0)-POC 6,6 2,7 10,4
(1)-BASTANT 33 25,3 40,7
(3)-MOLT 60,4 72 48,9
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,14 2,41 1,87
Desviacio 1,09 0,96 1,14
P8_12. Importancia: Normalment pots anar assegut
P8_12 1209 602 607
(0)-POC 9,2 7,4 11
(1)-BASTANT 36 28,9 43,1
(3)-MOLT 54,8 63,8 45,9
No contesta 0 0 0
Mitjana 2 2,2 1,81
Desviacio 1,13 1,09 1,14
P8_13. Importancia: No produeix un soroll amoinador
P8_13 1209 602 607
(0)-POC 14,6 10,4 18,8
(1)-BASTANT 49,4 48,6 50,2
(3)-MOLT 36 41 31
No contesta 0 0 0
Mitjana 1,57 1,72 1,43
Desviacio 1,12 1,11 1,12
P8_14. Importancia: Les parades o estacions s6n comodes per esperar
P8_14 1209 602 607
(0)-POC 8,5 3,9 13
(1)-BASTANT 35 31,2 38,8
(3)-MOLT 56,5 64,9 48,2
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,05 2,26 1,83
Desviacio 1,12 1,03 1,17
P8_15. Importancia: Viatges sense brusquedats durant el trajecte
P8_15 1209 602 607
(0)-POC 8,4 59 10,9
(1)-BASTANT 44,9 43,7 46,1
(3)-MOLT 46,7 50,4 43
No contesta 0 0 0
Mitjana 1,85 1,95 1,75
Desviacio 1,11 1,08 1,13
P8_16. Importancia: Les estacions estan netes i conservades
P8_16 1209 602 607
(0)-POC 59 2,5 9,1
(1)-BASTANT 37,9 31 44,7
(3)-MOLT 56,3 66,4 46,2
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,07 2,3 1,83
Desviacio 1,08 0,99 1,12

Servei
Urba (B-V)
246

246
2,1
28,6
69,3
0

2,37
0,97

246
57
31,8
62,4

2,19
1,07

246
7,9
45,8
46,3

1,85
11

246
3,4
30,1
66,5

2,3
1,01

246
4,6
42,8
52,6

2,01
1,07

246
3,7
27,8
68,5

2,33

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
3,1 10
23,1 42,1
73,8 47,9
0 0
2,44 1,86
0,95 1,13
356 534
8,5 11,6
26,9 42,8
64,7 45,5
0 0
2,21 1,79
1,1 1,14
356 534
12,2 18
50,4 52,6
37,3 29,4
0 0
1,62 1,41
1,11 1,09
356 534
4,3 11,8
31,9 39,7
63,8 48,4
0 0
2,23 1,85
1,04 1,16
356 534
6,8 10,3
44,4 45,6
48,9 44,1
0 0
1,91 1,78
1,09 1,12
356 534
1,7 9,3
33,3 45
65 45,7
0 0
2,28 1,82
0,99 1,12
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LINIA
Linia Linia

Barcelona - Llobregat -
% Verticales TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P8_17. Importancia: La gent amb la qual viatges no és desagradable
P8_17 1209 602 607
(0)-POC 7,6 5,6 9,7
(1)-BASTANT 39,4 37,8 41
(3)-MOLT 53 56,7 49,3
No contesta 0 0 0
Mitjana 1,98 2,08 1,89
Desviacio 1,11 1,08 1,13
P8_18. Importancia: No hi ha perill que t'agredeixin o bé amoinin
P8_18 1209 602 607
(0)-POC 5,6 2,3 8,9
(1)-BASTANT 24,2 27,7 20,7
(3)-MOLT 70,1 69,9 70,3
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,35 2,38 2,32
Desviacio 1,02 0,96 1,08
P8_19. Importancia: No hi ha perill d'accidents
P8_19 1209 602 607
(0)-POC 3,8 0,5 7,1
(1)-BASTANT 15,1 16,5 13,6
(3)-MOLT 81,1 83 79,3
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,58 2,65 2,51
Desviacio 0,88 0,77 0,98
P8_20. Importancia: Els cotxes estan nets i conservats
P8_20 1209 602 607
(0)-POC 3,3 1 57
(1)-BASTANT 32,2 26,6 37,7
(3)-MOLT 64,5 72,4 56,6
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,26 2,44 2,08
Desviacio 1,02 0,92 1,08
P8_21. Importancia: El viatge resulta entretingut
P8_21 1209 602 607
(0)-POC 25,5 20,6 30,4
(1)-BASTANT 53 52,2 53,8
(3)-MOLT 21,5 27,3 15,8
No contesta 0 0 0
Mitjana 1,18 1,34 1,01
Desviacio 1,04 1,09 0,97

P8_22. Importancia: Als cotxes, temperatura adequada a cada epoca de l'any

P8 22 1209 602 607
(0)-POC 4,6 0,9 8,2
(1)-BASTANT 29,9 25,7 34
(3)-MOLT 65,6 73,4 57,8
No contesta 0 0 0
Mitjana 2,27 2,46 2,07

Desviacio 1,03 0,9 1,12

Servei
Urba (B-V)
246

246
5
37,1
57,9
0

2,11
1,07

246
2,9
31,4
65,7

2,28
1,01

246
1,3
171
81,6

2,62
0,81

246
1,6
27,6
70,7

2,4
0,95

246
17,6
51,5
30,9

1,44
1,11

246
0,8
26,1
73,1

2,45
0,91

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
6 9,1
38,2 42
55,9 48,9
0 0
2,06 1,89
1,09 1,12
356 534
2 8,2
25,1 20,6
72,9 71,3
0 0
2,44 2,34
0,93 1,06
356 534
0 6,4
16,1 13,5
83,9 80,2
0 0
2,68 2,54
0,74 0,95
356 534
0,6 5,8
25,9 35,7
73,5 58,5
0 0
2,47 2,11
0,9 1,08
356 534
22,6 30,2
52,7 53,9
24,8 15,9
0 0
1,27 1,02
1,07 0,97
356 534
0,9 7,9
25,5 34,3
73,6 57,8
0 0
2,46 2,08
0,9 1,11

REO 784



% Verticales TOTAL
Total 1209
P8_23. Importancia: El preu del bitllet és adequat

P8_23 1209
(0)-POC 9
(1)-BASTANT 9,1
(3)-MOLT 81,8
No contesta 0
Mitjana 2,55
Desviacio 0,99

P8_24. Importancia: Coordinacié de tarifes, horaris i transbordaments

P8 24 1209
(0)-POC 5,8
(1)-BASTANT 33,9
(3)-MOLT 60,3
No contesta 0
Mitjana 2,15
Desviacio 1,07

P8_25. Importancia: La informacié sobre el servei (horaris, tarifes, ...)

P8 25 1209
(0)-POC 2,7
(1)-BASTANT 29,3
(3)-MOLT 68
No contesta 0
Mitjana 2,33
Desviacio 0,98

P8_26. Importancia: La informacié en els casos d'incidéncies en el servei

P8_26 1209
(0)-POC 4,2
(1)-BASTANT 24
(3)-MOLT 71,8
No contesta 0
Mitjana 2,39
Desviacio 0,99

P8_27. Importancia: Nou sistema de venda de bitllets i accés a les estacions

P8_27 1209
(0)-POC 5,1
(1)-BASTANT 37,4
(3)-MOLT 57,5
No contesta 0
Mitjana 2,1

Desviacio 1,07

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
0,9 17,1
7,4 10,9
91,8 72
0 0
2,83 2,27
0,59 1,2
602 607
2,1 9,4
36,9 31
61 59,6
0 0
2,2 2,1
1,01 1,13
602 607
1,2 4,2
29,9 28,7
68,9 67,1
0 0
2,37 2,3
0,95 1,02
602 607
1,3 7,1
25 23
73,7 70
0 0
2,46 2,33
0,91 1,05
602 607
2,5 7,6
34,6 40,3
62,9 52,1
0 0
2,23 1,97
1,01 1,11

Servei
Urba (B-V)
246

246
0
9,4
90,6
0

2,81
0,58

246
11
37,5
61,4

2,22

246
1,7
30,6
67,7

2,34
0,97

246
1,7
27,9
70,5

2,39
0,95

246
1,3
37,1
61,6

2,22

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
1,4 15,7
6 10,2
92,6 74,1
0 0
2,84 2,33
0,59 1,17
356 534
2,8 8,3
36,4 30,2
60,7 61,4
0 0
2,19 2,15
1,03 1,11
356 534
0,8 4
29,4 28
69,7 67,9
0 0
2,39 2,32
0,94 1,01
356 534
1,1 7,3
23 21,5
75,9 71,2
0 0
2,51 2,35
0,88 1,05
356 534
3,4 6,8
32,8 39,9
63,8 53,3
0 0
2,24 2
1,02 1,1

REO 784



% Verticales TOTAL
Total 1209
P9. Els 5 aspectes més importants
P9 1209
Facilitats d’accés a les estacions (escales mecaniqt 19
Facilitat d’accés al tren / sigui facil pujar-hi. 7,6
No hi ha cues, s'adquireix o cancel-la el titol / bitllet 4,1
Que tot estigui ben indicat, resulti facil. 9,2
Hi ha empleats que atenen i vigilen. 28,9
Els empleats sén amables. 11,2
No s’ha d’esperar I'arribada de tren / passa sovint. 52,7
Triga poc a dur-te a destinacio. 23,4
El pots agafar a qualsevol hora que el necessitis. 24,5
Acompleix els horaris establerts. 52,6
No hi ha aglomeracions al pujar o dins del vehicle. 15,4
Normalment pots anar assegut. 13
No produeix un soroll amoinador. 3,6
Les parades o estacions s6n comodes per esperar. 12,6
Viatges sense brusquedats durant el trajecte. 3,7
Les estacions estan netes i conservades. 8
La gent amb la qual viatges no és desagradable. 4,1
No hi ha perill que t'agredeixin o bé amoinin. 17,4
No hi ha perill d’accidents. 28,5
Els cotxes estan nets i conservats. 17,9
El viatge resulta entretingut. 2,2
Als cotxes, temperatura adequada a cada epocade 20,7
El preu del bitllet és adequat. 67
Coordinaci6 de tarifes, horaris i transbordaments. 8,9
La informacio sobre el servei (horaris, tarifes, ...). 10,1
La informacié en els casos d'incidencies en el serve 14,1
Nou sistema de venda de bitllets i accés a les estac 2,6
No contesta 1,2
P10_1. Satisfacci6: Facilitats d'accés a les estacions
P10_1 1209
0 0,7
1 0,4
2 0,3
3 1.2
4 2,6
5 7,1
6 131
7 20
8 333
9 13,7
10 7,6
No contesta 0
Mitjana 7,35
Desviacio 1,69

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
29,5 8,6
7,2 8
4,3 3,8
7,6 10,7
27 30,7
10,3 12,1
43,4 61,9
16,2 30,5
26,8 22,2
49,2 55,9
21,7 9,1
14,5 11,6
3,3 3,9
18,2 7
3,1 4,2
9,7 6,3
3,5 4,8
12 22,8
30,9 26,2
17,5 18,4
2 2,3
26 15,4
75,8 58,3
4,6 13,1
51 15,2
11,9 16,3
2,8 2,3
1 1,4
602 607
0,8 0,5
0,2 0,7
0,3 0,3
1,3 1
2,1 3,2
6,8 7,5
13,9 12,4
18,2 21,8
29,7 36,8
17,1 10,3
9,7 55
0 0
7,45 7,24
1,74 1,63

Servei
Urba (B-V)
246

246
41,9
9,1
53
7,7
27,9
9,4
44,8
17,5
31,6
40,9
18,2
8,9
4,9
19,9
3,6
10,7
2,8

33,2
17,5
1,2
20,5
75
2,8
4,9
8,8
1,7
1,6

246
1,7

2,4

3,6
12,1
14,4
17,5
23,3
13,7
11,4

7,14
1,99

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
20,9 8,8
5,8 7,6
3,7 3,4
7,6 11,1
26,4 30,4
11 11,5
42,4 63,2
15,3 30
23,5 22,8
55 55,6
24,1 8,5
18,4 11,7
2,2 3,7
17 6,3
2,8 3,7
8,9 5,9
3,9 3,8
14,7 21,5
29,4 26
17,5 19
2,5 2,2
29,7 15,4
76,3 60,1
5,9 14
52 15,9
14,1 15,9
3,7 2,2
0,6 1,5
356 534
0,3 0,5
0,3 0,2
0,6 0,3
0,6 1,1
1,1 3,2
3,1 8,1
13,5 13,2
18,6 20
34,1 36,7
19,4 11,3
8,5 5,3
0 0
7,66 7,26
1,51 1,6

REO 784



LINIA

Linia Linia
Barcelona - Llobregat -

% Verticales TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607

P10_2. Satisfaccio: Facilitat d'accés al tren / sigui facil pujar-hi.

P10_2 1209 602 607
0 0 0 0
1 0,2 0 0,4
2 0,5 0 0,9
3 1,1 0,3 1,8
4 14 0,3 2,4
5 5,2 3 7,3
6 12,5 10,1 15
7 23,7 19,4 28
8 29,7 32,3 27
9 14,5 19,8 9,2
10 11,3 14,7 8
No contesta 0 0 0
Mitjana 7,58 7,98 7,18
Desviacio 1,54 1,34 1,63

P10_3. Satisfaccio: No hi ha cues, s'adquireix o cancel-la el titol / bitllet rapidament

P10_3

© oo ~NOO~WNEO

=
o

No contesta

Mitjana
Desviacio

1209
0,4
0,5
0,9
0,9
2,5
6,5

10,9
23,3
32,9
13,2
7,8
0,3

7,38
1,66

P10_4. Satisfaccio: Que tot estigui ben indicat, resulti facil

P10_4

© oo ~NOO~WNEO

ey
o

No contesta

Mitjana
Desviacio

1209

0,2
0,6
0,5
0,5
11
4,5
9,5
22,3
36,7
14,5
9,5
0

7,63
1,52

602
0,3
0,2

0

0

1
2,8
9,8
22,5
32,6
18,3
12
0,5

7,84
141
602
0,2
0,2
0,7
21,3
37,1

18,4
14,2

8,03
1,29

607
0,4
0,9
1,8
1,7
3,9

10,1
12
24,1
33,3
8,1
3,7
0

6,93
1,76

607
0,3
1,2
0,9

1,6

12,9
23,3
36,3
10,7

4,9

7,23
1,63

Servei
Urba (B-V)
246

246
0

0

0
0,4
0,4
3,3
12,1
18,2
32,6
19,3
13,8

7,91
1,37

246

36,7
16,9
12,9

7,92
1,32

246
0,4

0,4
0,4

8,4
20,9
35
17
15,5

7,96
1,42

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
0 0
0 0,3
0 0,4
0,3 1,9
0,3 2,6
2,8 7,3
8,8 14,7
20,2 28,8
32,1 26,7
20,2 9
15,3 8,4
0 0
8,02 7,21
1,32 1,59
356 534
0,3 0,1
0,3 1
0 2,1
0 1,1
1,7 3,9
3,4 9,9
9,6 11,6
23,5 24,6
29,8 33,9
19,3 8,1
11,3 3,6
0,9 0
7,78 6,96
1,46 1,73
356 534
0 0,1
0 0,3
0 0,8
0 1
0,8 1,8
1,9 7,8
4,3 12,7
21,6 23,1
38,6 36,5
19,4 11,1
13,4 4,8
0 0
8,07 7,29
1,19 1,51

REO 784



REO 784

LINIA SERVEI
Linia Linia Metro Baix
Barcelona - Llobregat-  Servei  Metro Valles Llobregat
% Verticales TOTAL Valles Anoia  Urba (B-V) (B-V) (LL-A)
Total 1209 602 607 246 356 534
P10_5. Satisfaccio: Hi ha empleats que atenen i vigilen
P10_5 1209 602 607 246 356 534
0 1,3 0,9 1,8 1,7 0,3 14
1 0,6 0,3 0,8 0 0,6 0,9
2 31 15 4,7 1,6 14 4,2
3 2,2 1,5 2,9 1,6 1,4 3,1
4 5,9 5.2 6,5 5.2 53 71
5 14,7 13,1 16,4 12,5 13,5 15,3
6 158 16,1 15,5 16,4 15,9 15,4
7 20,4 21,8 19 17,3 24,9 20,1
8 214 22,1 20,7 22,8 21,7 21,4
9 8,4 8,9 7,9 12 6,8 7,5
10 6,1 8,5 3,7 9 8,2 34
No contesta 0 0 0 0 0 0
Mitjana 6,56 6,86 6,27 6,91 6,83 6,3
Desviacio 2,04 1,91 2,13 2,03 1,82 2,08
P10_6. Satisfaccio: Els empleats s6n amables
P10_6 1209 602 607 246 356 534
0 0,6 0,3 0,8 0 0,6 0,6
1 0,3 0,3 0,2 0 0,6 0,2
2 0,9 0,2 1,6 0 0,3 1,4
3 1,2 0,5 1,9 0 0,8 1,2
4 2,9 1,8 3,9 0,8 2,5 33
5 8,7 6,8 10,6 5,2 8 11,2
6 123 134 11,2 12 14,4 10,4
7 21,1 20,3 21,9 19,4 20,9 22,7
8 28 28,6 27,4 27,7 29,2 27,2
9 11,4 13,2 9,5 17,7 10,1 10,3
10 8,8 7,5 10,2 9,8 59 10,5
No contesta 3,9 7 0,9 7,4 6,7 1
Mitjana 7,25 7,4 7,11 7,73 7,18 7,19
Desviacio 1,77 1,58 1,91 1,39 1,67 1,84
P10_7. Satisfaccio: No s'ha d'esperar l'arribada de tren / passa sovint
P10_7 1209 602 607 246 356 534
0 0,5 0,2 0,9 04 0 0,5
1 0,7 0,2 1,2 0 0,3 0,9
2 1,2 0,5 1,9 0 0,8 0,9
3 1,3 1 1,6 0,4 1,4 1
4 3 2 4,1 3,6 0,8 3,9
5 7 5,8 8,1 5,7 5,9 8,1
6 15,6 15,5 15,7 13,3 17 16,4
7 247 21,1 28,1 18,2 23,2 27,8
8 278 30,8 24,7 34,1 28,5 26,3
9 11,7 14,1 9,3 15,3 13,3 9,6
10 6,3 84 4,2 8,5 84 4,3
No contesta 0,2 0,3 0,1 0,4 0,3 0,1
Mitjana 7,12 7,43 6,83 7,5 7,37 6,97

Desviacio 1,74 1,57 1,85 1,56 1,57 1,69



% Verticales

Total

P10_8. Satisfaccio: Triga poc a dur-te a destinacio
P10_8

© oo ~NOUO S~ WNEO

=
o

No contesta

Mitjana
Desviacio

TOTAL
1209

1209
11
1
0,5
1,6
2,1
7,6
12,8
21,9
29,4
13,5
8
0,2

7,23
1,86

P10_9. Satisfaccio: El pots agafar a qualsevol hora que el necessitis

P10_9

© oo ~NOO S~ WNEO

=
o

No contesta

Mitjana
Desviacio

1209
1,6
1,2
1,2
2,1
3,6
8,6

18,8
21,8
25,8
9,8
53
0,2

6,82
1,95

P10_10. Satisfaccio: Acompleix els horaris establerts

P10_10

© oo ~NOO D~ WNEO

ey
o

No contesta

Mitjana
Desviacio

1209
0,2
0,1
0,7
0,6
0,9
3,7
7,5
17,5
30,1
22,1
16,4

0,2

7,99
1,55

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
0 2,3
0,2 1,9
0,2 0,9
0,5 2,8
0,5 3,7
4.9 10,3
13,8 11,9
22,2 21,6
33,3 25,6
14,7 12,3
9,4 6,7
0,5 0
7,62 6,84
1,4 2,16
602 607
0,7 2,5
0 2,3
0,3 2,1
1,5 2,7
1,9 5,3
7,9 9,3
18,6 19
21,5 22,1
28,3 23,4
12,2 7,5
6,8 3,9
0,3 0
7,21 6,44
1,64 2,15
602 607
0,3 0
0,2 0,1
0 1,3
0,7 0,4
0,7 1,1
1,9 55
7,9 7,1
16,1 18,9
31,6 28,5
23,3 20,9
17,2 15,7
0,2 0,3
8,1 7,87
1,46 1,62

Servei
Urba (B-V)
246

246
0,4

1,3
1,2
53
14,8
16,8
32,6
16
10,7
0,8

7,6
1,57

246
0,4

0,4
0,4
1,2

16,6
36,2
19,6
16,2

8,07
1,36

SERVEI

Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)
356 534
356 534
0 2
0,3 1,4
0,3 0,9
0,9 1,6
0,6 2,9
7,7 9,1
17,7 12,4
21,3 22,8
31,3 26,9
12,4 12,8
7,1 7,2
0,5 0
7,36 7,02
1,48 2,04
356 534
0,8 2
0 1,8
0,6 1,7
1,7 2,2
2,3 54
9,6 8,7
21,1 18,6
24,8 23,2
25,3 24,2
9,5 8,1
4,2 4,2
0 0
6,94 6,59
1,63 2,05
356 534
0,6 0
0 0,1
0 0,8
0,9 0,1
0,9 0,6
2,3 6,1
7,1 7,7
15,8 18,9
28,5 29,8
25,9 21
17,8 14,5
0,3 0,4
8,12 7,89
1,53 1,52

REO 784



LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
% Verticales TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P10_11. Satisfaccié: No hi ha aglomeracions al pujar o dins del vehicle
P10_11 1209 602 607
0 1 0,5 1,5
1 0,5 0,5 0,6
2 1,2 1,2 1,2
3 2,9 2,2 3,5
4 3,7 4,8 2,5
5 14,5 14,3 14,7
6 214 19,5 23,2
7 22,9 21,8 24,1
8 20,3 21,1 19,5
9 7,8 8,8 6,8
10 3,9 53 2,5
No contesta 0 0 0
Mitjana 6,59 6,71 6,47
Desviacio 1,81 1,8 1,8
P10_12. Satisfacci6: Normalment pots anar assegut
P10_12 1209 602 607
0 0,7 0,8 0,6
1 0,8 1 0,6
2 1,3 1 15
3 1,3 1,2 1,4
4 4.3 55 31
5 12,6 13,3 11,9
6 19,7 17,6 21,8
7 23,6 21,8 25,4
8 19,7 21,1 18,3
9 10,6 9,9 11,3
10 54 6,8 4
No contesta 0 0 0
Mitjana 6,78 6,79 6,77
Desviacio 1,82 1,9 1,74
P10_13. Satisfacci6: No produeix un soroll amoinador
P10_13 1209 602 607
0 0,6 0,7 0,5
1 0,4 0 0,7
2 0,6 0,3 0,8
3 0,9 1,2 0,6
4 2,6 2,4 2,7
5 8,9 8 9,9
6 15 13,8 16,1
7 24,9 27,8 22,1
8 29,2 26,6 31,8
9 10,2 12,2 8,1
10 6,8 7,1 6,5
No contesta 0 0 0,1
Mitjana 7,17 7,24 7,09
Desviacio 1,65 1,62 1,68

Servei
Urba (B-V)
246

246
0

0
0,8
1,2
4
14,6
15,9
19,8
24.4
11,1
8,2

7,05
1,71

7,18
1,65

246
0,8

0,4
2,4
4,3
11,4
9,8
25,6
24,6
13
7,7

7,11
1,82

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
0,9 15
0,8 0,5
1,4 1,3
2,9 3,1
54 1,9
14,1 13,8
22 24,7
23,1 24,6
18,8 18,9
7,2 7,1
3,3 2,4
0 0
6,47 6,49
1,82 1,78
356 534
1,4 0,4
1,7 0,7
1,7 1
2 1,4
5,9 3,4
13 12
18,2 23,3
23,1 25,6
20 17,8
7,9 10,6
5,1 3,7
0 0
6,53 6,75
2,01 1,69
356 534
0,6 0,3
0 0,1
0,3 0,3
0,3 0,6
1,1 2,8
5,6 8,3
16,5 16,9
29,3 22,1
27,9 33,3
11,7 8,1
6,7 7,1
0 0,1
7,34 7,22
1,46 1,54

REO 784



LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
% Verticales TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P10_14. Satisfaccié: Les parades o estacions son comodes per esperar
P10_14 1209 602 607
0 0,6 0,5 0,7
1 0,5 0,3 0,6
2 0,4 0 0,8
3 1,3 1,2 1,4
4 4 2,6 53
5 8,5 7,1 9,8
6 16,7 14,5 18,8
7 22,3 23,6 21
8 31 30,9 31
9 10,3 11,5 9,1
10 4,6 7,8 1,4
No contesta 0 0 0
Mitjana 7,06 7,31 6,81
Desviacio 1,66 1,61 1,68
P10_15. Satisfaccid: Viatges sense brusquedats durant el trajecte
P10_15 1209 602 607
0 0,6 0,5 0,8
1 0,3 0 0,5
2 0,7 0,3 1,1
3 1,1 0,2 2
4 15 1,3 1,7
5 6,9 4,3 9,5
6 15,4 17 13,7
7 24,1 27,4 20,7
8 321 28,8 35,5
9 12,2 14,5 9,9
10 51 57 4,6
No contesta 0 0 0
Mitjana 7,24 7,39 7,09
Desviacio 1,59 1,43 1,73
P10_16. Satisfaccié: Les estacions estan netes i conservades
P10_16 1209 602 607
0 0,5 0,5 0,5
1 0,2 0 0,4
2 0,8 0,2 1,4
3 1,3 0,3 2,2
4 2,3 2,3 2,2
5 8,5 4,3 12,6
6 15,2 11,7 18,7
7 27,4 26,5 28,4
8 27,7 29,7 25,7
9 11,2 16,2 6,1
10 5 8,3 1,8
No contesta 0 0 0
Mitjana 7,13 7,54 6,71
Desviacio 1,6 1,5 1,59

Servei
Urba (B-V)
246

246
0

0

0
0,8
3,6
9,2
17,1
18,1
31,2
11,2
8,6

7,3
1,57

246
0,4

2,8
57
18,6
23,2
27,5
14,9
6,9

7,37
15

246

0,4

4,1
4,8
151
22,1
27,3
16,4
9,8

7,51
1,54

SERVEI

Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)
356 534
356 534
0,8 0,3
0,6 0,5
0 0,7
1,4 0,3
2 4,6
5,6 9,4
12,6 19,3
27,3 20,8
30,7 32,3
11,7 10,2
7,3 1,6
0 0
7,31 6,96
1,65 1,55
356 534
0,6 0,8
0 0,4
0,6 0,4
0,3 1,7
0,3 1,9
3,4 8,4
16 14,3
30,3 21,6
29,6 35,9
14,2 10
4,8 4,6
0 0
7,41 7,16
1,38 1,65
356 534
0,8 0,3
0 0,4
0 0,8
0,6 1,8
1,1 1,9
4 12,2
9,3 17,9
29,5 29,3
31,3 27
16,1 6,5
7,3 1,7
0 0
7,56 6,81
1,47 1,52

REO 784



LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
% Verticales TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P10_17. Satisfaccié: La gent amb la qual viatges no és desagradable
P10_17 1209 602 607
0 0,2 0,2 0,2
1 0,4 0 0,8
2 0,4 0,3 0,5
3 0,8 0,2 1,4
4 1,7 0,6 2,8
5 6,1 2,9 9,3
6 11,9 8,6 15,1
7 22,4 25,1 19,7
8 29,6 33,7 25,5
9 15,4 18 12,9
10 11 10,2 11,8
No contesta 0,1 0,2 0,1
Mitjana 7,55 7,8 7,31
Desviacio 1,61 1,34 1,8
P10_18. Satisfaccid: No hi ha perill que t'agredeixin o bé amoinin
P10_18 1209 602 607
0 0,5 0,2 0,8
1 0,2 0,2 0,2
2 0,7 0,3 1,1
3 1,1 0,3 1,8
4 2,1 0,8 3,4
5 7,3 3,7 11
6 11,1 8,6 13,6
7 21,3 19,8 22,9
8 29 34,1 24
9 15,8 19,8 11,9
10 10,6 12 9,3
No contesta 0,2 0,3 0,1
Mitjana 7,48 7,86 7,1
Desviacio 1,71 1,44 1,86
P10_19. Satisfaccid: No hi ha perill d'accidents
P10_19 1209 602 607
0 0,4 0 0,8
1 0,5 0 1
2 0,6 0 1.2
3 0,4 0,2 0,7
4 0,9 0,9 0,9
5 4,9 3,8 5,9
6 8,1 7,7 8,6
7 18,7 19,3 18,2
8 31,2 35,6 26,9
9 19,2 20,4 18
10 15 12,1 17,8
No contesta 0,1 0,2 0,1
Mitjana 7,84 7,94 7,73
Desviacio 1,64 1,31 1,9

Servei
Urba (B-V)
246

246
0,4
0

0

0
0,8
3,2
9,3
25,1
32,5
19,7
8,6
0,4

7,77
1,34

246
0,4

0,4
0,4
2,8
7,5
19,4
37,7
21,5
9,3
0,4

7,9
1,33

17,8
10,7

7,86
1,28

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
0 0,1
0 0,9
0,6 0,4
0,3 0,8
0,6 2,4
2,8 9,5
8,2 13,6
25 19,9
34,6 27,6
16,8 13,2
11,3 11,5
0 0,1
7,83 7,37
1,34 1,75
356 534
0 0,3
0,3 0,2
0,6 1,3
0,3 1,3
1,1 3,1
4,3 10,4
9,3 13,7
20 23
31,5 25
18,6 11,9
13,8 9,6
0,3 0,1
7,83 7,19
1,51 1,77
356 534
0 0,8
0 1
0 0,7
0,3 0,6
0,9 0,6
3,6 5,8
7 8,6
18,8 17,3
34 27,9
22,1 19,2
13 17,6
0,3 0
8 7,79
1,32 1,85

REO 784



REO 784

LINIA SERVEI
Linia Linia Metro Baix
Barcelona - Llobregat-  Servei  Metro Valles Llobregat
% Verticales TOTAL Valles Anoia  Urba (B-V) (B-V) (LL-A)
Total 1209 602 607 246 356 534
P10_20. Satisfaccié: Els cotxes estan nets i conservats
P10_20 1209 602 607 246 356 534
0 0,8 0,3 1,3 0 0,6 0,6
1 0,4 0 0,8 0 0 0,9
2 0.4 0,2 0,7 0 0,3 0,5
3 1,9 0,5 3,3 0,4 0,6 3,5
4 2,1 0,8 3,3 0,8 0,9 2,9
5 10,3 6,7 13,8 8,7 53 12,8
6 151 11 19,3 10,5 11,3 20,9
7 26,7 27,3 26,2 31,6 24,4 26,8
8 261 30,2 22 23,7 34,7 21,9
9 11 15,3 6,7 16,2 14,7 6,7
10 51 7,5 2,6 7,7 7.4 2,5
No contesta 0,1 0,2 0,1 0,4 0 0
Mitjana 7,04 7,51 6,56 7,47 7,54 6,61
Desviacio 1,69 1,44 1,79 14 1,47 1,69
P10_21. Satisfaccio: El viatge resulta entretingut
P10_21 1209 602 607 246 356 534
0 1,2 0,5 1,9 0 0,8 1,3
1 0,9 0,3 1,6 0 0,6 1,4
2 0,9 0,7 1,1 0 1,1 0,8
3 1,7 0,3 3 0,4 0,3 2,3
4 2,3 1,2 34 0,8 14 3,6
5 11 9,3 12,6 8,9 9,6 12
6 199 24,6 15,3 20,6 27,3 16
7 23,9 28,4 19,5 33,7 24,7 19,7
8 263 22,3 30,3 21 23,1 30,6
9 7,8 7,6 8,1 8 7,3 8,8
10 3,5 4,1 2,9 6,1 2,8 3,3
No contesta 0,5 0,7 0,3 0,4 0,9 0,2
Mitjana 6,78 6,93 6,64 7,13 6,79 6,77
Desviacio 1,77 1,49 2 1,33 1,58 1,89

P10_22. Satisfaccid: Als cotxes, temperatura adequada a cada epoca de l'any

P10_22 1209 602 607 246 356 534
0 2,4 1,2 3,7 0,4 1,7 2,7

1 0,5 0,3 0,6 0,4 0,3 0,6

2 1,1 0,5 1,7 0,4 0,6 1,7

3 2,3 1,7 2,8 1,6 1,7 2,4

4 4,4 4,6 4,2 4 51 3,8

5 12,2 13,3 11 11,7 14,4 10,7

6 18,2 20,6 15,9 19,9 21,1 15,7

7 22,7 22,7 22,7 25,5 20,8 25

8 23,1 20,5 25,6 22,6 19,1 25

9 8,9 8 9,7 7,3 8,5 9,9

10 4,2 6,5 1,9 6,1 6,8 2,1

No contesta 0,1 0 0,1 0 0 0,1
Mitjana 6,63 6,75 6,52 6,86 6,68 6,62

Desviacio 1,97 1,82 2,11 1,67 1,91 2



% Verticales

Total

P10_23. Satisfaccié: El preu del bitllet és adequat
P10_23

© oo ~NOO S~ WNEO

=
o

No contesta

Mitjana
Desviacio

TOTAL
1209

1209
14,7
3,7
7,8
8,5
13,6
18,8
13
8,8
7,1
2,6
11
0,2

4,25
2,59

P10_24. Satisfaccié: Coordinacioé de tarifes, horaris i transbordaments

P10_24

© oo ~NOO S~ WNEO

=
o

No contesta

Mitjana
Desviacio

1209
2,3
0,7
1,2
2,1
3,1
7,6

14,8
26,1
29,3
8,8
3,6
0,4

6,84
1,93

P10_25. Satisfaccio: La informacié sobre el servei (horaris, tarifes, ...)

P10_25

© oo ~NOO S~ WNEO

ey
o

No contesta

Mitjana
Desviacio

1209
0,7
0,2
0,9

1
2,4
6,1

12
27,3
314
11,9
6,1
0,1

7,28
1,62

LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
Valles Anoia

602 607
602 607
9,6 19,9
2,7 4.8
5,9 9,8
10,3 6,7
18 9,2
23 14,7
14 12,1
8,7 8,8
5 9,3
1,8 3,3
0,7 1,6
0,5 0
4,42 4,08
2,24 2,89
602 607
1,3 3,2
0,3 1,2
0,7 1,7
0,7 3,4
1,9 4,2
6,8 8,4
14,6 15,1
33 19,2
25,4 33,2
9,7 7,9
4,8 2,5
0,8 0
7,08 6,6
1,65 2,14
602 607
0,5 0,9
0 0,3
0,3 1,4
0,5 1,4
1,8 29
5 7,1
9,8 14,3
25,6 28,9
34,2 28,7
13,6 10,3
8,5 3,7
0,2 0,1
7,55 7,02
1,5 1,69

Servei
Urba (B-V)
246

246
6,6
2,4

5
8,5
19,6
26,9
13,3
8,4
6,1

0,8
0,4

4,66
2,12

246

0,4

1,6
4,8
15,9
32,7
26,6
11,4
57
0,8

7,34
1,34

246
0,8

0,4
2,4
2,8
8,8
28,4
34,5
12,2
9,8

7,59
1,51

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
11,6 18,5
2,8 4,9
6,5 9,7
11,5 6,7
16,8 9,5
20,4 14,5
14,4 12,8
8,9 9,2
4,2 8,8
1,7 3,8
0,6 1,7
0,6 0
4,25 4,17
2,31 2,88
356 534
2,3 2,6
0,3 1,2
1,1 1,5
1,2 3
2 4,3
8,2 7,6
13,7 14,2
33,2 18,8
24,6 35,7
8,5 8,6
4,2 2,5
0,8 0
6,9 6,74
1,82 2,06
356 534
0,3 0,4
0 0,4
0,6 0,8
0,5 1,4
1,4 3,1
6,6 6,6
10,4 14,6
23,7 29,6
34 28,4
14,6 11,2
7,7 3,4
0,3 0
7,52 7,09
1,49 1,58

REO 784



LINIA

Linia Linia
Barcelona - Llobregat -

% Verticales TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607

P10_26. Satisfaccié: La informacié en els casos d'incidéncies en el servei

P10_26 1209 602 607
0 0,7 0,7 0,6
1 1 0,5 1,4
2 1,2 1,2 1,2
3 1,9 0,9 2,9
4 3 1,8 4,2
5 10,6 7,5 13,6
6 15,1 10,1 20
7 23,9 23,3 24,5
8 29 35,6 22,4
9 7,9 10,7 51
10 4,7 6 3,3
No contesta 1,2 1,7 0,8
Mitjana 6,9 7,28 6,52
Desviacio 1,78 1,68 1,8

P10_27. Satisfaccié: Nou sistema de venda de bitllets i accés a les estacions

P10 _27 1209 602 607
0 0,9 0,7 1,1

1 0 0 0

2 0,8 0,3 1,3

3 0,9 0,5 1,2

4 1 0,2 1,9

5 6,5 4 8,9

6 9,9 6,8 13,1

7 23,1 22,8 23,4

8 37,1 40,1 34,2

9 12,4 14,5 10,2

10 6,9 9,7 4,2

No contesta 0,5 0,5 0,5
Mitjana 7,43 7,75 7,11
Desviacio 1,6 1,43 1,7

10A. Nota global bis

P10A 1209 602 607
0 0,4 0 0,7

1 0,2 0 0,3

2 0,1 0 0,1

3 0,2 0,3 0,1

4 0,9 0,5 1,3

5 2,5 1,9 3,1

6 8,5 6,3 10,7

7 31,2 25,5 36,9

8 39,8 445 35,1

9 13,7 18,2 9,1

10 2,5 2,6 2,5

No contesta 0 0 0
Mitjana 7,54 7,76 7,32
Desviacio 1,2 1,04 1,31

P11. Quan temps fa que és usuari dels FGC?

P11 1209 602 607
Menys d'un any 10,6 8,3 12,8
Menys de dos anys 8,4 7,5 9,2
Menys de 3 anys 6,8 7,6 6
Més de 3 anys 74,3 76,6 72
No contesta 0 0 0

Servei
Urba (B-V)
246

246
0,8
0
0,4
0,4
1,6
6,4
9,2
25,4
37,6
9,5
6,5
2

7,41
1,52

246
0,4

0,4

4,4
6,4
23,5
41
12,8
10,9

7,8
1,34

246

0,4

0,8
7,7
22,1
45,8
19,7
3,6

7,85
1,01

246

53
4,9
82,7
0

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
0,6 0,6
0,8 0,9
1,7 1,2
1,1 2,9
2 4,2
8,2 13,6
10,7 20,8
21,9 22,4
34,2 23,8
11,5 5,3
5,7 3,4
1,4 0,9
7,19 6,56
1,77 1,76
356 534
0,8 0,8
0 0
0,6 0,6
0,6 1,3
0,3 2
3,6 8
7 13,6
22,2 23,7
39,4 34,6
15,7 10,5
8,8 4,6
0,9 0,4
7,72 7,2
1,49 1,59
356 534
0 0,6
0 0,4
0 0,1
0,3 0,1
0,9 0,1
2,8 3,5
5,4 9,8
27,8 36,6
43,7 36,3
17,3 10,1
1,9 2,4
0 0
7,69 7,39
1,06 1,25
356 534
9,2 12,1
9,1 10
9,4 6,3
72,4 71,6
0 0
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% Verticales
Total
ANTIGUITAT
Menys de 2 anys
2 0 més anys

No contesta

TOTAL
1209
1209

18,9
81,1
0

LINIA

Linia Linia
Barcelona - Llobregat -

Valles Anoia
602 607
602 607
15,8 22
84,2 78
0 0

Servei
Urba (B-V)
246
246
12,3
87,7
0

P12. En quins aspectes del servei d'aquesta linia s'ha notat una millora en els darrers dos anys?

P12

Hi ha més trens

Més rapidesa en el trajecte

Les estacions estan més conservades / Comoditat ¢
Noves estacions

Millores d'accés a I'estaci6 / Infraestructures

Més neteja en general (en els trens i estacions)
Més puntualitat

Més seguretat, vigilancia, empleats, control
Coordinaci6 / Integracié amb altres mitjans

Millors horaris (ampliaci6)

Trens nous

Els cotxes més comodes / millors conservades / hi t
Endolls per carregar de mobils

Millores a taquilles / billetatge

El preu dels abonaments / targetes

Temperatura

Ampliar servei a altres zones

Més informacio de la linia /(dels horaris) més senzill
Atenci6 al client

Més horaris nocturns

Menys aglomeracions

Instal-lacions / manteniment

Les Incidencies

Més cotxes per unitat / Trens més grans / més seiel
Informacié en cas de incidéncia

wcC

El frau / Hi ha més control / la gent no es cola
Sistema de validacio (al sortir)

Civisme

Millores qualitat del viatge / averies

APP (Aplicacions pels horaris , frequiéncia)

Wiffi / Wffi al tren

Aspecte relaciona't amb els gossos

Targetes integrades / billet senzill combinat

Altres respostes

Tot igual / no ha tingut temps per evaluar

Ha millorat tot el global

Ha empitjorat

No sap / No contesta

1209
16,6
0,6
2,6
0,2
1,3
3,7
5,2
2,6
0,1
2,2
29,5
4,3
10,2
0,5
0,2
0,2
0,2
1,2
0,4
0,1
0,1
2,1
0,1
0,3
0,3
0,1
0,4
0,1
0,1
0,5
0,6
1,3
0,1
0,1
0,6
22,1
0,5
0,1
111

602
16,5
0,5
4,7
0,3
1,3
3,1
5,8
1,9
0,2
2,1
57,7
4

0
0,3
0

0
0,2
1,3
0,5
0,2
0

2
0,2
0,7
0,3

0,7
0,2

0,3

0,2
0,2

0,2
13,6
0,8
0,2
57

607
16,8
0,7
0,6
0,1
1,3
4,3
4,5
3,2
0
2,4
15
4,6
20,4
0,7
0,4
0,4
0,2
1
0,3
0
0,2
2,3
0

0
0,3
0,2
0,1
0
0,2
0,6
0,1
2,4
0
0,2
1
30,5
0,2

16,5

246
22,1
1,3
7,6

0,4
0,8

0,4

0,4
0,4
0,4

0,4
12,7
1,2
0,4
54

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
18,2 22,1
81,8 77,9
0 0
356 534
12,6 18
0 0,6
2,7 0,7
0,6 0,2
0,8 1,3
3,3 4,2
5,7 4,9
1,9 3,1
0,3 0
2 2,6
61,8 1,7
3,4 4,7
0 20,8
0,6 0,6
0 0,5
0 0,4
0,3 0,2
2 1,1
0,3 0,4
0 0
0 0,2
1,7 2,4
0 0
0,9 0
0 0,3
0 0
1,1 0,1
0 0
0 0,2
0,3 0,7
1,4 0,2
0 2,8
0,3 0
0 0
0 1,2
14,2 28,8
0,5 0,2
0 0
5,9 16,9
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -  Servei

% Verticales TOTAL Valles Anoia  Urba (B-V)
Total 1209 602 607 246
P13. Quins aspectes del servei d'aquesta linia han empitjorat en els darrers dos anys?

P13 1209 602 607 246
Menys trens 3 2,5 35 1,2
Triga més, menys rapidesa en el trajecte / temps d 0,9 0,3 15 0,4
Les estacions estan velles/ mal conservades 0,4 0,8 0 1,6
Accessos a les estacions/ infraestructures 1,9 3 0,8 4,1
Menys neteja en general (trens i estacions) 5,6 47 6,5 6,7
Menys puntualitat 2,2 4 0,4 2
La organitzacio 0,2 0 0,4 0
Menys seguretat, vigilancia, atracaments 4,4 3,5 5,3 1,2
Coordinacio / Integracié amb altres mitjans 0,3 0,5 0,1 0,4
Horaris indequats (ampliaci6) 1,4 0,5 2,3 0
Trens nous maregen 0,2 0,5 0 0
Més degradaci6 / deixadesa dels cotxes / incémode 2,3 4,3 0,4 4,9
El preu dels abonaments / targetes 30,3 43,6 17,1 40,6
Temperatura / Aire acondicionat 2,1 4,3 0 4
No ampliar servei a altres zones 0,1 0 0,2 0
Informacié de la linia 0,3 0,5 0 0,4
Atenci6 al client 1,1 0,7 1,5 0,4
Menys horaris festius/caps de setmana (hi han pocs 15 2 1 3,6
Més horaris nocturns 1 0,5 15 0,8
Més aglomeracions 4,8 7,3 2,3 10,1
Menys parades / menys recorregut 0,1 0 0,2 0
Instal-lacions / manteniment 1,7 0,3 3 0
Sorolls 0,6 1 0,2 2,4
Menys empleats / més maquines 1,3 1,7 1 1,7
Vagues / informacid, menys vagues 0,4 0,7 0,1 1,6
Obres 0,1 0,2 0 0,4
Trens directes - semidirectes 0,2 0 0,4 0
Incidéncies 0,2 0,3 0,1 0,4
Més cotxes per unitat / Trens més peitis / pocs seiel 2,6 4,8 0,4 0,4
Millorar I'accés als cotxes / Accessos als trens 0,2 0,3 0 0
Informaci6 en cas de incidéncia 0,4 0,7 0,1 1.2
wcC 0,5 0,2 0,8 0
El frau / la gent es cola 1,3 0,8 1,8 0,8
Salten estacions 0,3 0,3 0,2 0,8
Sistema de validaci6 (que sigui més agil) 0,3 0,2 0,4 0,4
Civisme 1,9 15 2,4 2
Més averies 0,8 1,5 0,1 0,8
Aspecte relaciona't amb els gossos 0,5 0,5 0,5 0,4
Perill a les vies 0,1 0,2 0 0,4
Altres respostes 0,9 15 0,3 0,8
Igual / Res 30,2 24,8 35,6 28,8
Tot esta bé / Esta millor 0,2 0,5 0 0,8

No sap / No contesta 13,1 5,8 20,3 57

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
3,4 2,4
0,3 0,8
0,3 0
2,2 0,9
3,3 6,8
5,4 0,5
0 0,4
5 4,1
0,6 0,1
0,9 2
0,8 0
4 0,4
45,7 18,1
4,5 0
0 0,2
0,6 0
0,8 15
0,8 1
0,3 1,7
5,4 2,4
0 0
0,6 3,4
0 0,2
1,7 1,1
0 0
0 0
0 0,5
0,3 0,1
7,8 0,4
0,5 0
0,3 0,1
0,3 0,9
0,8 2
0 0,2
0 0,4
1,1 1,5
2 0,1
0,6 0,6
0 0
1,9 0
22,1 35,2
0,3 0
59 21,7
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LINIA
Linia Linia

Barcelona - Llobregat -
% Verticales TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P14. Quins aspectes del servei d'aquesta linia s'haurien de millorar?
P14 1209 602 607
Més trens / més freqiiéncia de trens 16,6 15,6 17,6
Més rapidesa en el trajecte 2 1,2 2,7
Comoditat de les estacions (estan velles, mal conse 1,7 2,9 0,5
Noves estacions /noves estacions / infraestructures 0,2 0,3 0
Accessos a les estacions / infraestructures/ escales 49 8,2 1,7
Més neteja en general (en els trens i estacions) 8,1 47 11,4
Més puntualitat 2 3,5 0,5
La organitzaci6 0,1 0,2 0
Més seguretat, vigilancia 8,9 6,8 11,1
Millorar coordinacié/ Integracié amb altres mitjans 1,4 1 1,8
Millors horaris (ampliaci6) 2,5 1,9 3,1
Més indicacions / senyalitzacions, més clares 0,6 0,2 0,9
Més trens nous 2 3,5 0,5
Els cotxes més comodes / millors conservades / hi 2,2 2,1 2,2
Endolls no funcionen 0,2 0 0,4
Més amabilitat dels empleats 0,1 0 0,2
No fer cua a taquilla / més maquines / dificultat per 0,4 0,5 0,3
El preu dels abonaments / targetes 33,2 41,2 25,2
Més punts d'informacio 0,3 0 0,5
Temperatura / Aire acondicionat 4,6 5,3 3,8
Ampliar servei altres zones 0,4 0,6 0,3
Més informacié de la linia /(dels horaris) més senzill 2,2 1,8 2,7
Atenci6 al client 1,1 1,2 1,1
Més horaris i serveis en festius/caps de setmana (hi 3,7 4,6 2,8
Més horaris nocturns 2,3 1,2 3,4
Menys aglomeracions 3,4 4,8 2,1
Més parades / més recorregut 0,5 0,8 0,2
Instal-lacions / manteniment 1,3 0,2 2,4
Sorolls 1 1 1
Més empleats / menys maquines 15 1,4 1,6
Vagues / informacid, menys vagues 0,1 0,2 0
Obres 0,1 0 0,2
Trens directes - semidirectes 1,6 0,5 2,8
Menys incidéncies 0,2 0,2 0,2
Més cotxes per unitat / Trens més peitis / pocs seiel 3,8 52 2,4
Informacié en cas de incidéncia 0,7 1,3 0,1
wcC 1,2 0,7 1,6
El frau / la gent es cola / 1,8 1,2 2,5
Parin en estacions on abans no paraven / Que parir 0,1 0 0,1
Sistema de validacio (que sigui més agil) 0,5 0,2 0,8
Civisme 1 1,5 0,5
Més averies 0,5 1 0
APP que funcioni bé (Aplicacions pels horaris , freqi 0,2 0,3 0
Wiffi / Wffi al tren 1,6 1 2,2
Aspecte relaciona't amb els gossos 0,6 0,5 0,7
Targetes integrades / billet senzill combinat 0,1 0,2 0
Perill a les vies 0,1 0,2 0
Altres respostes 2,2 2,6 1,7
Tot esta bé / Res 10,8 6,9 14,7
S'ha de millorar tot 0,2 0,2 0,2
No sap / No contesta 3,5 4,2 2,9

Servei
Urba (B-V)
246

246
11,5
1,2
3,9
0,4
14,9
7,2
0,8
0,4
4,4
0,8
1,2
0
57
1,7
0

0

0
36,2
0
5,6
0,8
2,8
0,4
6
0,8
7,6

1,6
0,8

0,4
0,4

0,4
0,4
9
0
4

P15. Servei en general, en els darrers dos anys, fins a quin punt ha millorat o que ha empitjorat?

P15 1209 602 607
Ha empitjorat molt 1,7 1,2 2,2
Ha empitjorat una mica 8 3 12,9
Esta igual 51,9 40,7 63,1
Ha millorat una mica 31,8 44 19,6
Ha millorat molt 6,4 10,8 2

No contesta 0,3 0,3 0,2

246
1,2
3,2
41,7
43,3
10,2

0,4

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
18,4 16,4
1,2 1,2
2,2 0,4
0,3 0
3,6 1,9
3 11,3
53 0,5
0 0
8,4 10,3
1,1 2
2,3 3,3
0,3 1,1
2 0,5
2,5 1
0 0,4
0 0,2
0,8 0,3
44,7 26,6
0 0,6
51 3,9
0,6 0,3
1,1 3
1,7 1,3
3,7 3
1,4 3,7
2,8 2,3
1,4 0,2
0,3 2,8
0 0,4
0,9 1,8
0,3 0
0 0,2
0,9 2,2
0,3 0,2
7,3 2,6
1,4 0,1
0,5 15
1,1 2,9
0 0,1
0 0,9
1,4 0,6
1,2 0
0,6 0
1,4 1,8
0,6 0,8
0,3 0
0 0
4,1 1,4
54 15,5
0,3 0,2
4,3 3,3
356 534
1,1 2,1
2,8 12,8
40 62,4
44,6 20,3
11,2 2,3
0,3 0,2
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LINIA SERVEI
Linia Linia Metro Baix
Barcelona - Llobregat-  Servei  Metro Valles Llobregat

% Verticales TOTAL Valles Anoia  Urba (B-V) (B-V) (LL-A)
Total 1209 602 607 246 356 534
P16. Com valora voste el servei d'aquesta linia dels FGC respecte al d'altres mitjans/companyies de transport?
P16 1209 602 607 246 356 534
Molt millor 14,7 25,4 4,1 26,7 24,5 4,5
Una mica millor 50,6 54,5 46,8 55,5 53,8 46,9
Igual 28 17 38,9 15 18,3 40,3
Una mica pitjor 5,7 2 9,3 2 2 7,7
Molt pitjor 0,6 0,3 0,8 0,4 0,3 0,6
No contesta 0,4 0,8 0,1 0,4 11 0,1
P17. Com valora voste el servei dels FGC respecte a METRO
P17_1 1209 602 607 246 356 534
NO CONEIX 5,6 9 2,3 2,4 13,5 2,4
MOLT MILLOR 10,6 171 4,1 20,2 15 4,3
UNA MICA MILLOR 43,4 46 40,9 49 44 40,9
IGUAL 29,6 20,4 38,7 22,7 18,8 40,1
UNA MICA PITIOR 9,6 6,5 12,6 5,2 7,4 11,5
MOLT PITIOR 11 0,9 14 0,4 1,1 0,8
No contesta 0 0 0 0 0 0
P17. Més concretament com valora voste el servei dels FGC respecte a BUS TMB?
P17_2 1209 602 607 246 356 534
NO CONEIX 31,2 48,6 13,9 29,7 61,7 13,2
MOLT MILLOR 10,7 15,2 6,3 20,6 11,4 7
UNA MICA MILLOR 33,6 21,9 45,2 35 12,9 46,3
IGUAL 19 12,2 25,6 12,3 12,2 26,8
UNA MICA PITIOR 4,9 1,7 8,1 2 14 6,1
MOLT PITIOR 0,6 0,3 0,9 0,4 0,3 0,7
No contesta 0 0 0 0 0 0
P17. Més concretament com valora voste el servei dels FGC respecte a BUS EMT
P17_3 1209 602 607 246 356 534
NO CONEIX 65 87,8 42,3 89,8 86,4 42,9
MOLT MILLOR 3 3,8 2,1 4,9 31 2,1
UNA MICA MILLOR 17,6 4,9 30,2 3,3 6 30,7
IGUAL 11 3,2 18,8 1,7 4,3 19,4
UNA MICA PITIOR 2,9 0,3 55 0,4 0,3 4
MOLT PITIOR 0,6 0 11 0 0 1
No contesta 0 0 0 0 0 0
P17. Més concretament com valora voste el servei dels FGC respecte a ALTRES BUS
P17_4 1209 602 607 246 356 534
NO CONEIX 89,1 88,1 90 92,2 85,2 91,8
MOLT MILLOR 2,8 4,3 1,3 3.3 51 14
UNA MICA MILLOR 3,1 3,7 2,5 2,5 4,6 2
IGUAL 3,6 2,9 4,3 1,7 37 33
UNA MICA PITIOR 0,7 0,7 0,8 04 0,9 0,6
MOLT PITIOR 0,8 0,3 1,2 0 0,6 0,8
No contesta 0 0 0 0 0 0
P17. Més concretament com valora voste el servei dels FGC respecte a RODALIES RENFE
P17_5 1209 602 607 246 356 534
NO CONEIX 23,5 29,4 17,6 46,5 17,7 17
MOLT MILLOR 31,2 36,1 26,4 26,5 42,7 27,6
UNA MICA MILLOR 26,4 23,6 29,2 17,6 27,7 28,7
IGUAL 13,2 8,9 17,5 7.4 9,9 17,7
UNA MICA PITIOR 4.8 1,3 8,3 1,6 1,1 8,2
MOLT PITIJOR 0,8 0,7 1 0,4 0,9 0,8
No contesta 0 0 0 0 0 0
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
% Verticales TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
P17. Més concretament com valora voste el servei dels FGC respecte a TRAMVIA
P17_6 1209 602 607
NO CONEIX 59,2 79,5 39,1
MOLT MILLOR 2,7 2,1 3,3
UNA MICA MILLOR 9,4 4,2 14,6
IGUAL 19,6 11 28
UNA MICA PITIJOR 8,1 2,5 13,7
MOLT PITIJOR 1 0,7 1,3
No contesta 0 0 0

P18.1. Sensaci6 de seguretat a les estacions de FGC en una escala de 0 a 10?

P18_1 1209 602 607
0 1,4 0,3 2,5

1 0,7 0 15

2 0,6 0 1,1

3 1,9 0,7 3

4 3 1,3 4,7

5 11,7 4,7 18,7

6 10,4 6,8 13,9

7 21,9 20,5 23,3

8 294 38,4 20,4

9 12 18,3 5,8

10 7 9 49

No contesta 0 0 0
Mitjana 7,07 7,77 6,37
Desviacio 1,91 1,41 2,08
Base Sensacio de poca seguretat a les estacions 92 14 78

Servei
Urba (B-V)
246

246
74
2,4
53
14,7
3,2
0,4

246
0,4

1,2
1,2
4,5
5,6
20,5
39,1
18,6

7,77
1,44

P18.1a. (SI VALORA DE 0 A 4). Per quin motiu té sensacio de poca seguretat a les estacions?

P18 1A 92 14 78
Pocs vigilants / poca vigilancia 76 42,3 82,1
A la nit falta personal 4,8 0 57
Massa robatoris 4,4 14,7 2,5
Cap de setmana hi ha inseguretat 1 6,7 0
Aglomeracions 2,8 7,4 2
El frau / la gent es cola 9,3 0 11
Falta persona en cas de problemes 3,3 7,4 2,5
Personal poc fiable / qualificat 4,8 0 5,6
L'Ambient/ la gent que hi ha 4,4 0 5,2
Li han robat 3,3 21,5 0
Incivisme (macarres, bandes...) 3,5 0 4,2
Inseguretat , se sent poc segur 2,3 7,4 1,4
Inseguretat 2,8 7.4 2

Altres respostes 1,2 0 1,4

7
42,4
0
0
13,6
15,1

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
83,3 38,7
1,9 2,7
3,4 15
8,5 29,6
2 12,7
0,9 1,2
0 0
356 534
0,3 1,7
0 1
0 1
0,3 2,9
1,4 4,4
4.8 19,2
7.6 14,5
20,5 24
38 20,5
18,1 6,3
9,1 4,5
0 0
7,77 6,46
1,39 1,95
7 59
7 59
42,1 80,8
0 6,2
28,9 3,3
0 0
0 19
0 7,1
14,5 2
0 55
0 6,8
14,5 0
0 0
0 1,9
0 2,6
0 1,9
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -  Servei
% Verticales TOTAL Valles Anoia  Urba (B-V)
Total 1209 602 607 246
Base Sensacio de seguretat a les estacions 975 560 415 228

P18.1b. (SI VALORA DE 6 A 10). Per quin motiu té sensacio de seguretat a les estacions?

P18 1B 975 560 415 228
Hi ha molta vigilancia / es veu vigilancia 16,6 12,7 21,8 15,8
No ha patit mai cap incident 34,6 45,1 20,6 40,5
Se sent segur / tranquil 15,9 21,1 8,9 25,9
Tipus de gent / Bon ambient 3,1 1,8 5 0,8
Cameres a les estacions 7.5 4,2 11,9 58
Depeén dels horaris 0,6 0,3 1 0
Quan va amb més gent / No va sol/a 0,3 0,2 0,4 0,5
Il-luminacié 1,1 1,4 0,7 0,5
Control sortides 0,1 0 0,2 0
Vidres protectors 0,2 0,4 0 0
Depeén de l'estacié 2 0,5 4 0,9
Neteja 0,2 0,3 0 0
Controlar els robatoris 0,7 0 1,5 0
Personal qualificat 1,1 0 2,5 0
Hi ha molta gent 2 2,9 0,7 2,2
El seu estat i manteniment 0,8 0,2 15 0
Atenci6 al client / sempre hi ha algu 0,6 0,3 1,1 0,4
Rapidessa de resposta 0,2 0 0,4 0
Control del frau 0,6 0,4 1 0
No hi han actes incivics, vandalisme 1 1,2 0,7 1,3
Trajecte rapid / curt 0,1 0,2 0 0,5
Poca gent / parada solitaria 2,4 3,8 0,6 3,5
Tot tranquil 1,5 1,8 1 1,3
Organitzacié 0,3 0,2 0,5 0
Informacio6 / Avisos de seguretat (per megafonia...) 0,3 0,2 0,4 0,4
Senyalitzacié 0,6 0,6 0,6 0,5
El sistema de portes / les portes 0,2 0,4 0 0,4
Ha de millorar més / manca vigilancia 14,7 6,8 25,3 9,1
Sols quan hi ha poca gent 0,3 0,4 0,3 0
Falta seguretat a la nit 1,6 1,4 1,8 0,4
Falta seguretat el cap de setmana 0,1 0,2 0 0
Falta controlar el frau / la gent es cola 11 0 2,7 0
Falta control del vandalisme 0,5 0 1,2 0
Estructura / No hi ha pas a les vies / estacions petite 2,2 2,2 2,2 1,8
Falta control dels robatoris 0,6 0 15 0
Pel tipus de gent (incivica, borratxos, indigents, bojc 0,4 0,2 0,7 0
TOTAL ASPECTES NEGATIUS 20,8 10,6 34,5 10,9
Altres respostes 0,9 0,9 0,9 0,5
Tot esta bé / funciona bé 4,3 0,7 9,3 0,9
No sap / No contesta 29 49 0,2 4,3
Base BASE TOTAL 1209 602 607 246

P18.2. Em podria valorar la sensacié de seguretat als trens de FGC en una escala de 0 a 10 (seguretat total)?

P18 2 1209 602 607 246
0 1,5 0,5 2,6 0,4

1 0,5 0 1 0

2 0,8 0,3 1,2 0,4

3 0,8 0,7 1 0,8

4 2,4 1 3,8 1,2

5 12,8 4,4 21,3 4,2

6 9,2 7,9 10,5 6

7 19,5 19,7 19,4 21,4

8 31,7 37,9 25,5 37,3

9 13,7 18,8 8,7 19,4

10 7 8,9 5 9

No contesta 0 0 0 0
Mitjana 7,17 7,75 6,59 7,78

Desviacio 1,88 1,46 2,07 1,45

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
332 373
332 373
10,6 22,1
48,2 20,6
17,9 9,3
2,4 4,4
3,1 11,8
0,6 1,1
0 0,4
2,1 0,8
0 0,2
0,6 0
0,3 4,3
0,6 0
0 1,7
0 1,8
3,3 0,8
0,3 15
0,3 1,2
0 0,2
0,6 0,9
1,2 0,8
0 0
3,9 0,7
2,2 1,1
0,3 0,3
0 0,4
0,6 0,6
0,3 0
5,3 25,6
0,6 0,3
2,1 2
0,3 0
0 2,4
0 1,4
2,4 2,5
0 15
0,3 0,5
10,5 35,2
1,2 1
0,6 9,2
5,2 0,2
356 534
356 534
0,6 1,8
0 0,4
0,3 1,3
0,6 0,6
0,8 3,8
4,5 22,1
9,2 10,7
18,5 20,2
38,3 24,5
18,4 9,3
8,8 5,3
0 0
7,73 6,69
1,48 1,94

REO 784



% Verticales
Total
Base Sensaci6 de poca seguretat als trens

P18.2a. (S| VALORA DE 0 A 4). Per quin motiu té sensaci6 de poca seguretat als trens?

P18 2A 73 15 59 7 8 42
Pocs vigilants / poca vigilancia 77,8 80,8 77 57,6 100 88,2
A la nit falta personal 1,3 6,4 0 14,1 0 0
Massa robatoris 0,6 0 0,7 0 0 1
Cap de setmana hi ha inseguretat 2,8 6,4 1,9 14,1 0 0
El frau / la gent es cola 1,2 0 1,5 0 0 1
Falta personal en cas de problemes 11 0 1,3 0 0 0
Li han robat 57 6,4 5,6 14,1 0 0
Incivisme (macarres, bandes...) 1,1 0 1,3 0 0 1,8
Inseguretat 3,7 0 4,6 0 0 6,3
Altres respostes 3 7,1 1,9 0 12,9 2,7
No sap / No contesta 4,5 0 5,6 0 0 0
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
% Verticales TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
Base Sensacio de seguretat als trens 981 561 419

P18.2b. (SI VALORA DE 6 A 10). Per quin motiu té sensacié de seguretat als trens?

P18_2B 981 561 419
Hi ha molta vigilancia / es veu vigilancia 10,4 7,2 14,7
No ha patit mai cap incident 40,4 49,5 28,3
Se sent segur / tranquil 18,7 20,9 15,9
Tipus de gent / Bon ambient 6,2 5,7 6,7
Cameres a les estacions 0,3 0 0,7
Cameres als trens 4,5 2 7,9
Depeén dels horaris 0,8 0,3 1,5
Quan va amb més gent / No va sol/a 0,4 0,2 0,6
Il-luminacio 0,5 0,7 0,2
Bona conducci6 0,7 0,9 0,4
Poques averies / incidéncies 0,1 0,2 0
Control sortides 0,1 0,2 0
Trens més nous 0,1 0 0,2
Depeén de l'estacié 0,1 0 0,2
Tenir llocs on agafar-te per no caure 0,2 0,4 0
Controlar els robatoris 0,5 0 11
Personal qualificat 0,2 0 0,4
EL tren es segur 0,1 0,2 0
Hi ha molta gent 1,9 2,3 1,2
Solucié efectiva de incidéncies 0 0 0,1
El seu estat i manteniment 0,1 0,2 0
Atenci6 al client / sempre hi ha algi 0,1 0,2 0
Rapidessa de resposta 0,1 0 0,2
Control del frau 0,3 0,4 0,3
No hi han actes incivics, vandalisme 1,6 1,2 2,2
Trajecte rapid / curt 0,1 0 0,3
Poca gent / parada solitaria 1,1 1,8 0,3
Tot tranquil 11 1,4 0,8
Informacio6 / Avisos de seguretat (per megafonia...) 0,4 0,4 0,6
Senyalitzacié 0 0 0,1
Coémode 0,4 0,4 0,4
El sistema de portes / les portes 0,2 0,4 0
Seguretat a la nit 0,1 0,2 0
Espai tancat 1,6 0 3,7
Ha de millorar més / manca vigilancia 13,2 6,8 21,7
Sols quan hi ha poca gent 0,2 0,2 0,3
Falta seguretat a la nit 1,4 0,9 2
Falta seguretat el cap de setmana 0,1 0,2 0
Falta controlar el frau / la gent es cola 0,4 0 0,8
Falta control del vandalisme 0,4 0 1
Estructura / No hi ha pas a les vies / estacions petite 0,8 0,4 1,3
Falta control dels robatoris 0,6 0,2 1
Pel tipus de gent (incivica, borratxos, indigents, bojc 0,7 0 1,6
TOTAL ASPECTES NEGATIUS 16,9 8,2 28,6
Altres respostes 1,4 1,4 1,2
Tot esta bé / funciona bé 4,1 0,5 8,9
Tot en general 0,2 0 0,4

No sap / No contesta 3,1 4,8 0,8

Servei
Urba (B-V)
246
229

229
8,3
42,5
26,7
4,7

2,7

0,9

1,3
0,9

6,1

SERVEI

Metro Baix
Metro Valles Llobregat
(B-V) (LL-A)

356 534
332 374
332 374
6,4 15,2
54,3 28,4
16,9 16,7
6,4 7,2
0 0,8
1,5 8,3
0,6 1,7
0,3 0,7
1,2 0,2
0,9 0,4
0,3 0
0 0
0 0,2
0 0,2
0,3 0
0 1,3
0 0,4
0,3 0
3 1,2
0 0,1
0,3 0
0,3 0
0 0,2
0,3 0,3
15 1,6
0 0,3
2,4 0,3
1,9 0,9
0,6 0,4
0 0,1
0,3 0,4
0 0
0,3 0
0 4,1
53 20,1
0,3 0,3
1,2 2,3
0,3 0
0 0,7
0 1,1
0,3 15
0 1,2
0 1,7
7,1 27,7
15 1,4
0,3 8,9
0 0,4
4 0,9
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LINIA SERVEI
Linia Linia Metro Baix
Barcelona - Llobregat-  Servei  Metro Valles Llobregat
% Verticales TOTAL Valles Anoia  Urba (B-V) (B-V) (LL-A)
Total 1209 602 607 246 356 534
Base BASE TOTAL 1209 602 607 246 356 534

P18.3. Em podria valorar la sensacié de seguretat global de FGC en una escala de 0 (no n'hi ha gens) a 10 (seguretat total)

P18_3 1209 602 607 246 356 534

0 1,3 0,5 2,1 0,4 0,6 14

1 1,1 0,7 1,6 0,4 0,8 1

2 0,7 0 1,4 0 0 1,3

3 1,2 0,3 2,1 0,8 0 2,1

4 1,6 0,8 2,3 1,2 0,6 2,4

5 11,9 4,3 19,4 3,3 51 19,4

6 11,1 7,4 14,7 6 8,4 14,5

7 22,4 21,1 23,6 20,7 21,4 24,8

8 31 38,5 23,6 37,7 39,1 23,2

9 11,6 17,4 5,7 19,8 15,9 6,3

10 6,2 8,9 3,5 9,9 8,2 3,7

No contesta 0 0 0 0 0 0

Mitjana 7,09 7,73 6,46 7,83 7,66 6,56

Desviacio 1,86 1,49 1,97 1,46 15 1,86
P19.1. Voste té telefon d'Ultima generacio (Iphone, Android....)?

P19 1 1209 602 607 246 356 534

Si 81,9 83,7 80,2 81,8 85 81

NO 18,1 16,3 19,8 18,2 15 19

No contesta 0 0 0 0 0 0

Base Disposa de teléfon d'Gltima generacio 991 504 487 201 303 433

P19.2. Voste disposa de l'aplicacié APP que serveix per informar on-line d'horaris, itineraris, linies i I'estat dels serveis de F

P19_2 991 504 487 201 303 433
Si 20,4 19,9 21 10,9 25,8 19,8
La conec pero no la tinc 44,6 41,6 47,7 39,6 42,9 48,6
No la conec 35 38,5 31,3 49,5 31,2 31,6
No contesta 0 0 0 0 0 0
Base Disposa de l'aplicacié APP 202 100 102 22 78 86
P19.3. Troba que I'aplicaci6 és facil d'utilitzar?

P19_3 202 100 102 22 78 86
Si, és facil 90,9 90,1 91,6 86,9 91 90
No, és dificil 9,1 9,9 8,4 13,1 9 10
No contesta 0 0 0 0 0 0
P19.4. Amb quina freqiiéncia I'utilitza?

P19_4 202 100 102 22 78 86
Diariament 27,3 234 31,1 22,7 23,6 27,9
Setmanalment 30,6 33,5 27,9 18,8 37,6 28,6
Mensualment 12,4 111 13,7 18,5 9 11,5
Esporadicament 29,7 32,1 27,3 40 29,8 32
No contesta 0 0 0 0 0 0
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -  Servei
% Verticales TOTAL Valles Anoia  Urba (B-V)
Total 1209 602 607 246
P19.5. Com la valora en escala de 0 (molt malament) fins a 10 (molt bé)?
P19 5 202 100 102 22
0 1 2 0 0
3 0,4 0 0,8 0
4 2,1 3 1,2 0
5 10,4 11 9,9 13,1
6 7,8 9 6,7 43
7 15,7 11,1 20,1 9
8 30 30,3 29,7 45,7
9 15,6 18,3 13 23,3
10 16,9 15,3 18,6 4,6
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 7,68 7,58 7,79 7,75
Desviacio 1,8 1,98 1,61 1,37
Base Valora negativament I'aplicaci6 APP 7 5 2 0
P19.5b. (S| VALORA NEGATIVAMENT, DE 0 A 4) Per quin motiu?
P19_5B 7 5 2 0
No funciona bé 29 40,1 0 0
Es bloqueja / queda penjat 25,1 19,7 39,1 0
Va molt lent / no és agil 28,5 394 0 0
Disseny de la Pagina (poc Util, petit) 25,6 20,4 39,1 0
Altres respostes 6,1 0 21,8 0
Base Disposa de l'aplicacié APP 202 100 102 22
P19.6. Ha fet Us de la part de I'aplicacio per fomentar el civisme en trens o estacions?
P19_6 202 100 102 22
Si 7 5 9 0
NO 93 95 91 100
No contesta 0 0 0 0
Base Ha fet Us de I'aplicacié per fomentar el civisme 14 5 9 0
P19.7. Com la valora en escala de 0 (molt malament) fins a 10 (molt bé)?
P19_7 14 5 9 0
3 7,9 0 12,2 0
4 7,9 0 12,2 0
5 7,1 20 0 0
7 21,1 20,7 21,4 0
8 315 20,7 37,5 0
9 13,7 38,6 0 0
10 10,8 0 16,7 0
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 7,22 7,58 7,02
Desviacio 2,09 1,66 2,35
Base Valora negativament la part de l'aplicacié per 1 2 0 2 0
P19.7b. (S| VALORA NEGATIVAMENT, DE 0 A 4) Per quin motiu?
P19_7B 2 0 2 0
No és util 50 0 50 0
Altres respostes 50 0 50 0
Base Ha fet Us de l'aplicacié per fomentar el civisme 14 5 9 0

P19.8. Si ha rebut resposta de la seva aportacié, com valora la resposta rebuda o I'accié de I'empresa?

P19 8 14 5 9
Sense accio 45,1 60,7 36,6
Acci6 correcta 41 39,3 42
Acci6 incorrecta 54 0 8,4

No contesta 8,4 0 13

O OO oo

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
78 86
2,6 0
0 0,9
3,9 1,4
10,4 10,8
10,3 8
11,7 21,2
25,9 27
16,9 12,7
18,3 17,9
0 0
7,53 7,69
2,12 1,65
5 2
5 2
40,1 0
19,7 39,1
39,4 0
20,4 39,1
0 21,8
78 86
78 86
6,4 8
93,6 92
0 0
5 7
5 7
0 0
0 16,3
20 0
20,7 22,4
20,7 50,1
38,6 0
0 11,2
0 0
7,58 7,35
1,66 1,83
0 1
0 1
0 0
0 100
5 7
5 7
60,7 32,7
39,3 38,7
0 11,2
0 17,4
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LINIA
Linia Linia
Barcelona - Llobregat -
% Verticales TOTAL Valles Anoia
Total 1209 602 607
Base BASE TOTAL 1209 602 607
P20.1. Evolucié dels actes incivics en el darrer any? APEDREGAMENTS
P20_1 1209 602 607
Ha millorat molt 2,6 3,6 1,6
Ha millorat una mica 19,8 24,9 14,7
Esta igual 41,6 49,2 34
Ha empitjora una mica 52 2,1 8,2
Ha empitjorat molt 0,9 0 1,8
NS/NC 30 20,2 39,7
No contesta 0 0 0

P20.2. Evolucié dels actes incivics en el darrer any? GENT ASSEGUDA A TERRA

P20_2 1209 602 607
Ha millorat molt 29 3,3 2,4
Ha millorat una mica 32,1 33 31,2
Esta igual 50,4 54 46,9
Ha empitjora una mica 10,3 7,2 13,3
Ha empitjorat molt 1,7 15 2
NS/NC 2,6 1 4,1
No contesta 0 0 0
P20.3. Evolucié dels actes incivics en el darrer any? SENSE FUM

P20_3 1209 602 607
Ha millorat molt 9,7 11,3 8,2
Ha millorat una mica 335 31,3 35,6
Esta igual 44,3 51,8 36,8
Ha empitjora una mica 8,2 3,6 12,8
Ha empitjorat molt 1 0 2
NS/NC 3.3 2 4,7
No contesta 0 0 0
P20.4. Evolucié dels actes incivics en el darrer any? GRAFITIS

P20_4 1209 602 607
Ha millorat molt 4,1 3,7 4,6
Ha millorat una mica 29,6 35,9 23,4
Esta igual 47,6 49,8 45,3
Ha empitjora una mica 6,4 53 7,6
Ha empitjorat molt 0,7 1 0,4
NS/NC 11,6 4,4 18,7
No contesta 0 0 0
P20.5. Evoluci6 dels actes incivics en el darrer any? MUSICA ALTA

P20_5 1209 602 607
Ha millorat molt 2,7 2,8 2,6
Ha millorat una mica 28,3 31,9 24,7
Esta igual 53 54,4 51,6
Ha empitjora una mica 11,7 7,7 15,5
Ha empitjorat molt 1,8 1,7 1,9
NS/NC 2,6 15 3,7
No contesta 0 0 0

Servei
Urba (B-V)
246

246

246
3,6
24,9
43,9
2,9

24,7

246
3,6
354
50,2
8,4
1,2
1.2

246
12,9
34,9
47,3

3,6

1,2

246
4,5
38,1
47,7
6,4
0,4
2,9

246

35,3
47,8
9,3
1,2
2,4
0

P20.6. Evolucié dels actes incivics en el darrer any? GENT QUE POSA ELS PEUS ALS SEIENTS

P20_6 1209 602 607
Ha millorat molt 1,9 2,5 1,4
Ha millorat una mica 25,6 253 26
Esta igual 56,3 58,7 53,9
Ha empitjora una mica 12,1 9,7 14,4
Ha empitjorat molt 3 2,6 3,3
NS/NC 11 1.2 1
No contesta 0 0 0

246
3,6
25,3
54,1
12,2
2,8
2

0

SERVEI
Metro Baix
Metro Valles Llobregat

(B-V) (LL-A)

356 534
356 534
356 534
3,7 1,8
24,9 13,8
52,8 36
1,6 54
0 1,6
17 41,4
0 0
356 534
3,2 2,2
31,4 32,7
56,6 46,8
6,4 12,4
1,7 1,5
0,8 4,4
0 0
356 534
10,1 8,4
28,7 38,1
54,9 33,9
3,6 13
0 1,6
2,6 5
0 0
356 534
3,1 4,8
34,3 25
51,3 43,8
4,5 7,4
1,4 0,4
54 18,7
0 0
356 534
2 2,6
29,6 24,4
58,9 51,3
6,7 15,4
2 2,1
0,8 4,1
0 0
356 534
1,7 1,4
25,3 25,9
61,8 54,4
8,1 13,7
2,5 3,6
0,6 1,1
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LINIA SERVEI
Linia Linia Metro Baix
Barcelona - Llobregat-  Servei  Metro Valles Llobregat

% Verticales TOTAL Valles Anoia  Urba (B-V) (B-V) (LL-A)
Total 1209 602 607 246 356 534
P20.7. Evoluci6 dels actes incivics en el darrer any? ES RESPECTEN ELS SEIENTS RESERVATS
P20_7 1209 602 607 246 356 534
Ha millorat molt 1,3 1,4 1,3 1,3 14 1,3
Ha millorat una mica 23,8 23,6 24 24,1 23,2 23,8
Esta igual 57 58,6 55,4 55,7 60,6 54,8
Ha empitjora una mica 131 11,7 14,4 13 10,9 15,2
Ha empitjorat molt 2,5 2,6 2,4 2,4 2,8 2,4
NS/NC 2,3 2,1 2,4 3,6 1,1 2,5
No contesta 0 0 0 0 0 0

P20.8. Evolucio dels actes incivics en el darrer any? PERSONES VIATJANT SENSE BITLLET

P20_8 1209 602 607 246 356 534
Ha millorat molt 1,7 1,5 1,9 1,2 1,6 2
Ha millorat una mica 24,1 30,3 17,9 30,9 29,9 17,4
Esta igual 40,4 39,8 41,1 38,3 40,9 41,3
Ha empitjora una mica 16,3 12,8 19,9 14,3 11,8 19,9
Ha empitjorat molt 7,4 3 11,8 2,9 31 11,5
NS/NC 10 12,6 7,5 12,5 12,7 7,8
No contesta 0 0 0 0 0 0

P20.9. Evolucio dels actes incivics en el darrer any? VIDRES RATLLATS

P20_9 1209 602 607 246 356 534
Ha millorat molt 3,1 3,7 2,5 4,1 3,4 2,7
Ha millorat una mica 30,1 34,9 25,3 36,1 34,1 24,4
Esta igual 49,1 48,9 49,2 49,3 48,6 49,6
Ha empitjora una mica 9,8 54 141 5,2 5,6 14,3
Ha empitjorat molt 1 1 1,1 0,8 11 1
NS/NC 6,9 6,1 7,8 45 7,1 8
No contesta 0 0 0 0 0 0

P20.10. Evoluci6 dels actes incivics en el darrer any? PRESENCIA DE BRUTICIA

P20_10 1209 602 607 246 356 534
Ha millorat molt 4.3 4,8 3,8 4,4 51 3,9
Ha millorat una mica 33,8 38,3 29,3 39,8 37,2 29,5
Esta igual 47,8 49,1 46,4 48,8 49,3 46
Ha empitjora una mica 10,3 54 15,2 49 58 15,3
Ha empitjorat molt 2,7 1,1 4,2 0,8 14 4,2
NS/NC 1,1 1,2 1 1,2 1,1 1,1
No contesta 0 0 0 0 0 0

P20.11. Evolucié dels actes incivics en el darrer any? PRESENCIA DE MUSICS AMBULANTS O CAPTAIRES

P20_11 1209 602 607 246 356 534
Ha millorat molt 3,9 2,1 57 2,1 2 6,1
Ha millorat una mica 27,8 29 26,6 28,9 29,1 26,2
Esta igual 48,3 50,4 46,2 46,8 52,9 46,3
Ha empitjora una mica 10,8 12,2 9,4 15,3 10,1 9,3
Ha empitjorat molt 3 4,8 1,2 49 4,8 1,3
NS/NC 6,2 1,5 10,9 2 1,1 10,6
No contesta 0 0 0 0 0 0

P20.12. Evolucié dels actes incivics en el darrer any? Aldarulls

P20_12 1209 602 607 246 356 534
Ha millorat molt 3,5 3,2 3,8 2,8 3,4 4,3
Ha millorat una mica 26,7 30,7 22,7 35 27,7 21,5
Esta igual 54,6 57,9 51,4 54,1 60,5 52,1
Ha empitjora una mica 7 4,6 9,3 49 4,5 9,3
Ha empitjorat molt 0,3 0,3 0,3 0,4 0,3 0,3
NS/NC 79 3,4 12,4 29 3,7 12,5
No contesta 0 0 0 0 0 0

Base Linia Llobregat Anoia 607 0 607 0 0 534
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LINIA SERVEI
Linia Linia Metro Baix
Barcelona - Llobregat-  Servei  Metro Valles Llobregat
% Verticales TOTAL Valles Anoia  Urba (B-V) (B-V) (LL-A)
Total 1209 602 607 246 356 534
P21.2 Té coneixement que pot carregar els dispositius dins del tren?Ha fet Us d'aquest servei? Ha carregat el seu dispositiu
P21_2 607 0 607 0 0 534
Si 32,3 0 32,3 0 0 30,1
NO 67,7 0 67,7 0 0 69,9
No contesta 0 0 0 0 0 0
Base Ha carregat dispositius dins del tren 196 0 196 0 0 161
P21.3. Com valora aquest nou servei que s'ofereix, de 0 (molt malament) a 10 (molt bé)?
P21_3 196 0 196 0 0 161
0 0,8 0 0,8 0 0 1
2 1 0 1 0 0 1,2
3 1 0 1 0 0 0,5
5 3,2 0 3,2 0 0 3,6
6 55 0 55 0 0 3,7
7 8,7 0 8,7 0 0 7,4
8 14,3 0 14,3 0 0 13,5
9 20,5 0 20,5 0 0 23,3
10 443 0 44,3 0 0 447
No contesta 0,8 0 0,8 0 0 1
Mitjana 8,63 8,63 8,7
Desviacio 1,83 1,83 1,83
Base BASE TOTAL 1209 602 607 246 356 534
P22. El bitllet o targeta que voste porta és...
P22 1209 602 607 246 356 534
Bitllet senzilll amb descomptes 2,6 1,9 3,3 0,4 2,9 2,1
T-10 52,6 51,2 54 58,7 46 54,9
T-50/30 15,9 17,6 14,2 16,6 18,3 14,3
T-Mes 7,5 7 8 8,6 5,9 8,3
T-70/30 / Familiar), T-Dia, etc. 0,8 0,8 0,9 1,7 0,3 1
Abonament FGC Anual 0,1 0,2 0 0 0,3 0
Abonament FGC Trimestral 1,4 0,3 2,4 0 0,6 2,1
Targeta o passi pensionista / T-4 3,3 3,6 3 6,2 1,9 3,2
T-Jove, T-Trimestre 14,9 16,5 13,2 7 23,1 13,6
ALTRES TITOLS 0,5 0,6 0,3 0,4 0,8 0,4
(NOMES LINIA B) Targeta (FGC) 10 viatges T-Regi 0,5 0,2 0,8 0,4 0 0,1
No contesta 0 0 0 0 0 0
P23. SEXE ENTREVISTAT/DA
P23 1209 602 607 246 356 534
Home 42,6 36,3 48,8 33 38,6 49,9
Dona 57,4 63,7 51,2 67 61,4 50,1
No contesta 0 0 0 0 0 0
P24. EDAT ENTREVISTAT/DA
P24 1209 602 607 246 356 534
Fins 19 anys 10,9 10,8 11 5 14,8 10,2
20 a 30 anys 28 28,1 28 22,5 31,9 28,8
31 a 45 anys 33 33,1 32,9 36,9 30,4 33,4
Més de 45 anys 28 28,1 28 35,5 22,9 27,5
No contesta 0 0 0 0 0 0
Mitjana 36,44 36,87 36,02 40,33 34,49 35,95
Desviacio 14,09 14,39 13,79 14,95 13,51 13,47
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LINIA SERVEI
Linia Linia Metro Baix
Barcelona - Llobregat-  Servei  Metro Valles Llobregat

% Verticales TOTAL Valles Anoia  Urba (B-V) (B-V) (LL-A)
Total 1209 602 607 246 356 534
P25. En una setmana normal, quants trajectes com aquest o similars fa vosté amb els FGC, comptant anada i tornada si fo
P25 1209 602 607 246 356 534
5 0 menys viatges 25 17,8 32 17,1 18,3 30,9
De 6 a 10 viatges 57,6 64,7 50,5 65,2 64,3 51,7
Més de 10 aviatges 17,5 17,5 17,4 17,7 17,4 17,4
No contesta 0 0 0 0 0 0
Mitjana 8,81 9,23 8,39 9,44 9,09 8,55
Desviacio 4,98 4,32 5,53 4,69 4,04 5,63
P27a. Quin és el principal motiu del viatge? ORIGEN
P27A 1209 602 607 246 356 534
Domicili 40,2 53,5 26,9 50,9 55,3 26,5
Treball 34,6 26,5 42,6 30,3 23,9 44,1
Estudi 11,8 10,6 13 6,5 13,4 12,5
Gestions personals 9,4 6,2 12,5 8,8 4,4 12
Altres llocs / Motius 4 31 49 3,5 2,9 49
No contesta 0 0 0 0 0 0
P27b. Quin és el principal motiu del viatge? DESTINACIO
pP27B 1209 602 607 246 356 534
Domicili 49,3 38,9 59,6 40,1 38,2 60,1
Treball 24,8 30,7 19 31,9 29,9 19,4
Estudi 10,6 15,4 5,9 12,3 17,5 5,6
Gestions personals 9,7 10,5 8,9 11,2 10 8
Altres llocs / Motius 5,5 4,4 6,7 4,4 4,4 7
No contesta 0 0 0 0 0 0

P28. Quina és la seva percepcié dels mitjans de control que posa FGC sobre el frau que practiquen alguns usuaris

P28 1209 602 607 246 356 534
Li sembla que hi ha menys control que abans 9 55 12,4 57 54 12
Li sembla que hi ha el mateix control que abans 49,4 38,2 60,5 35,6 40 60,1
Li sembla que hi ha mes control que abans 41,1 55,5 26,8 57,1 54,4 27,6
No contesta 0,5 0,8 0,3 1,6 0,3 0,3

P29. Valori I'evolucié de la problematica del frau aquest darrer any

P29 1209 602 607 246 356 534
Ha baixat molt 1,4 2,5 0,4 2 2,8 0,2
Ha baixat una mica 25,5 34,3 16,8 34,6 34,2 16,9
Esta igual 46,1 40,9 51,2 39,2 42 52
Ha pujat una mica 14,8 14,2 15,3 15,6 13,2 14,8
Ha pujat molt 9 3,2 14,7 3,3 3,2 14,7
No contesta 3,3 4,8 1,7 53 4,5 1,4
Base Linia Barcelona-Valles 602 602 0 246 356 0

P30. Valoracié dels nous trens

P30 602 602 0 246 356 0

0 0,3 0,3 0 0 0,6 0

1 0 0 0 0 0 0

2 0 0 0 0 0 0

3 0,6 0,6 0 0 1,1 0

4 0,7 0,7 0 0 1,2 0

5 4,2 4,2 0 2,5 53 0

6 3 3 0 1,6 4 0

7 11 11 0 6,8 13,9 0

8 24,9 24,9 0 21,3 27,4 0

9 24,7 24,7 0 18,8 28,8 0

10 15,3 15,3 0 17 14,1 0

No contesta 15,2 15,2 0 32 3,7 0
Mitjana 8,2 8,2 8,52 8,05

Desviacio 1,51 1,51 1,24 1.6
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% Verticales
Total
Base BASE TOTAL

P31. Té coneixement que FGC té bitllets combinats de "Tren + Activitat" que combina el viatge en tren amb visites a museu

P31

Si

No

No contesta

Base Coneix bitllets combinats "Tren+Activitat"

P32. Ha fet Us d'aquests bitllets combinats?
P32

Si

No

No contesta

Base BASE TOTAL

P33. Té coneixement que FGC posa a disposici6 dels seus clients I'is de WiFi gratuit en estacions com Plaga Catalunya, F

P33

Si

No

No contesta

Base Coneixen servei WiFi gratuit

P34. Ha fet Us del WiFi en aquestes estacions?
P34

Si

No

No contesta

Base Ha utilitzat Wi-Fi

P35. Com valora aquest servei que s'ofereix?
P35

No contesta

Mitjana
Desviacio

Base BASE TOTAL

MOTIU_VIATGE
Treball

Estudi

Altres

No contesta

MOBILITAT
Obligada

No obligada
No contesta

© oo ~NOUOhS~WNEO

Juny
o

LINIA SERVEI
Linia Linia Metro Baix
Barcelona - Llobregat-  Servei  Metro Valles Llobregat
TOTAL Valles Anoia  Urba (B-V) (B-V) (LL-A)
1209 602 607 246 356 534
1209 602 607 246 356 534

1209 602 607 246 356 534
45,1 29,4 60,7 24,7 32,7 61
54,9 70,6 39,3 75,3 67,3 39
0 0 0 0 0 0
546 177 369 61 116 326
546 177 369 61 116 326
17,2 7,9 21,7 11,5 6 20,5
81,3 89,4 77,4 85,3 91,5 78,6
15 2,7 1 3,2 2,5 0,8
1209 602 607 246 356 534

1209 602 607 246 356 534
41,9 38,1 45,6 35,2 40,1 45,5
58,1 61,9 54,4 64,8 59,9 54,5
0 0 0 0 0 0
506 229 277 86 143 243
506 229 277 86 143 243
36,3 35,2 37,2 27,6 39,8 36,7
63,7 64,8 62,8 72,4 60,2 63,3
0 0 0 0 0 0
184 81 103 24 57 89
184 81 103 24 57 89
4,4 8,6 11 16,6 53 1.3
0,4 0 0,7 0 0 0,9
11 2,5 0 0 3,6 0
0,5 1,2 0 0 18 0
4,5 6,3 3,2 4,2 7,1 0
8 8,7 7,4 4,4 10,6 8,6

10 8,9 10,8 12,9 7,1 12,5
23,9 24 23,8 12,9 28,7 21,2
26,5 24,6 28 36,5 19,7 30,6
9 7,5 10,1 4,2 8,9 11,2
11,6 7,5 14,8 8,3 7,2 13,7
0 0 0 0 0 0
6,99 6,39 7,45 6,2 6,47 7,51
2,28 2,65 1,83 3,14 2,44 1,78
1209 602 607 246 356 534
1209 602 607 246 356 534
57,1 55,8 58,3 59,7 53 60,3
22,1 25,3 18,9 17,6 30,6 18,1
20,8 19 22,7 22,7 16,4 21,7
0 0 0 0 0 0
1209 602 607 246 356 534
79,2 81 77,3 77,3 83,6 78,3
20,8 19 22,7 22,7 16,4 21,7
0 0 0 0 0 0
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Resta Linia
LL-A

511

511
0
100

511

511
0,2

1,3
25,1

0,7
0,2

11
0,4
0,4
4,9

0,2
0,3
0,8
0,2

13
0,1
0,2
0,4
0,2

0,2
0,2
1,2
0,6

0,2
3,6

0,5

0,2

0,2
59

LLOC NAIXEMENT

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123 169
917 123 169
49,1 38,5 62
50,9 61,5 38
917 123 169
19,5 15,8 28
29,6 22,6 34
44 58,9 34,6
7 2,6 3,5
0 0 0
467 76 64
7,4 2,7 8,5
10,5 15 6
82,1 95,8 85,5
0 0 0
917 123 169
0,4 0 0
0,2 0 0
0,8 0 0,6
34,3 31,8 47,9
0,1 0 0
0,1 0 0
0,6 0 0,3
0,1 0 0
0,1 0 0
0,2 0 0
0,2 0 0
0,6 0 0
0,2 0 0
0,2 0 0,5
2,7 4,2 11
0,1 0 0
0,1 0 0
0,2 0,9 0
0,2 2,7 0
0,1 0 0
6 11,3 6,6
0,8 0 0
0,1 0 0
0,5 0,8 0,3
1 0,9 0
0,2 0 0
0,4 0,8 1,2
0,1 0 0
0,7 0 1.2
0,2 0 0
0,6 0 0
0,3 0 0
0,8 0,3 2,1
1,2 2,7 2,2
1 0 0
0,1 0 0
0,2 0 0
0,3 0 0,5
0 0 1,1
0 0,6 0
25 3,3 4,8
3,5 3,2 54
0,1 0 0
0,3 0 0
2,5 3,9 2,1

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
41,6 51,7
58,4 48,3
229 980
13,2 22
28,4 29,7
51,5 42,5
6,8 5,8
0 0
134 473
7,9 6,7
8,1 9,1
84 84,2
0 0
229 980
0,5 0,2
0,5 0,1
1,4 0,5
39,1 35,2
0,4 0
0 0,1
0,2 0,5
0 0,1

0 0,1

0 0,2
0,4 0,1
1,4 0,2
0,5 0,1
0 0,3

5 2,1
0,5 0
0,5 0
0,5 0,2
1,4 0,2
0,3 0
6,5 6,6
0,6 0,6
0,3 0
0,8 0,4
0,5 0,9
0 0,2
1,2 0,4
0 0,1
11 0,6
0,5 0,1
0,5 0,4
0 0,3
0,9 1
0,9 1,7
0 0,9
0,5 0
0,5 0,1
0,3 0,3
0,4 0,1
0,5 0
14 33
1,8 4,2
0,5 0
0 0,3
5,7 1,9
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Ramal

Rodalia (LL-A) Manresa

73
73

73
15
11

6,6
12,8
12,6
27,9
27,3

8,6

15

6,74
1,76

73

36,1
57,8

2,1
1,09

73
54
394
55,1

2,05
1,08

73
10,5
40,7
48,8

1,87
1,15

73
7,7
22,7
69,6

2,31
1,07

42
42

7,11
1,08

42
2,7
34,7
62,6

2,23
1,03

42
6,5
36,3
57,1

2,08
11

42
15,3
43,9
40,8

1,66
1,17

42
4,9
41,2
53,9

2,03
1,08

RAMAL

Ramal
Igualada
54
54

54
2,1
1,4

8,1
15,1
15,6
25,9
21,5

8,1

2,1

6,51
1,89

54
6,1
40,1
53,8

2,02
11

54

4,4
44,1
51,4

1,98
1,07

54
12,6
35,6
51,8

1,91
1,18

54
8,1
22,4
69,5

2,31
1,08

Resta Linia
LL-A

511

511

511

0,5
0,1

0,9
4,6
6,5
31,1
39,4
11,6
51

7,56
1,25

511
0,8
35,9
63,4

2,26
0,98

511
3,5
41,9
54,6

2,06
1,05

511
6,6
40,9
52,5

1,98
11

511
2,4
28,7
68,9

2,35
0,97

LLOC NAIXEMENT

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123 169
917 123 169
917 123 169
0 0 0,7
0,4 0 0
0,1 0 0
0 0 0
1,3 0 0,6
4,1 3,4 3,7
6,7 53 5,6
30,2 23,3 13,2
40,1 38,5 39,1
12,7 19,6 25,2
4,4 10 12
0 0 0
7,57 7,95 8,06
1,23 1,16 14
917 123 169
2 0 55
28,3 27,3 24,3
69,7 72,7 70,2
0 0 0
2,37 2,45 2,35
0,96 0,9 1,02
917 123 169
3.8 0,3 2
37,5 41,9 33,3
58,7 57,8 64,7
0 0 0
2,14 2,15 2,27
1,05 1 0,99
917 123 169
6,1 3,9 2,7
42,2 33,2 36,2
51,8 62,8 61,1
0 0 0
1,97 2,22 2,19
1,09 1,04 1,02
917 123 169
3.4 0,6 2
35,9 32,6 24
60,8 66,8 74
0 0 0
2,18 2,33 2,46
1,03 0,96 0,92

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys
229 980
229 980
229 980
0 0,1
0 0,4
0 0,1
0 0
0,4 1,2
2,3 4,4
6,7 6,3
25,9 27,4
41 39,5
14,4 15,3
9,3 53
0 0
7,85 7,64
1,14 1,28
229 980
2,4 2,2
33,2 26,4
64,3 71,4
0 0
2,26 2,41
1 0,95
229 980
6,5 2,4
34,6 38,1
59 59,5
0 0
2,11 2,17
1,09 1,02
229 980
6,2 5,2
36,8 41,3
57 53,5
0 0
2,08 2,02
1,09 1,08
229 980
0,9 3.3
30,4 34,7
68,7 61,9
0 0
2,36 2,21
0,95 1,03
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0,76
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1,62
1,31
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19,8
48,8
31,4

1,43
1,14

42
12,5
24,9
62,6

2,13
1,18

42
14,5
30,4
55,1

1,96
1,21

42
13,1
29,2
57,7

2,02
1,19

42
1,8
22,9
75,3

2,49
0,91

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
11,5
18,8
69,8

2,28
1,14

54
6,5
38,7
54,8

2,03
11

54
8,1
18,1
73,8

2,39
1,05

54
16,2
15,7
68,1

2,2
1,21

54
17,6
20,1
62,3

2,07
1,25

54
2,9
12,6
84,6

2,66
0,81

Resta Linia
LL-A
511

511
10,3
24,7

65
0

2,2
1,13

511
6,1
41
52,9

1,09

511

17,2
74,7

2,41
1,04

511
5,6
26,4
68

2,3
1,04

511
8,1
30,6
61,3

2,15
1,11
511
14,5

83,5

2,65
0,8

LLOC NAIXEMENT

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123 169
917 123 169
6,7 13,9 2,1
25 26,1 22
68,2 60 75,9
0 0 0
2,3 2,06 2,5
1,06 1,19 0,91
917 123 169
4,6 4,8 54
38,7 34,9 29,8
56,7 60,3 64,8
0 0 0
2,09 2,16 2,24
1,06 1,06 1,05
917 123 169
4,1 6,3 4,2
17 20,7 15,7
78,8 73 80,1
0 0 0
2,54 2,4 2,56
0,92 1,02 0,9
917 123 169
3,9 6,2 3.3
26,9 27,9 20
69,3 65,9 76,7
0 0 0
2,35 2,25 2,5
1 1,06 0,92
917 123 169
51 8,3 21
247 32,7 22,4
70,2 59 75,5
0 0 0
2,35 2,1 2,49
1,02 1,12 0,91
917 123 169
0.8 33 15
13,6 18 17,4
85,6 78,7 81,2
0 0 0
2,7 2,54 2,61
0,73 0,9 0,82

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
7.1 6,7
27,8 24
65,1 69,3
0 0
2,23 2,32
1,08 1,05
229 980
4,7 4,8
38,9 36,7
56,4 58,6
0 0
2,08 2,12
1,07 1,06
229 980
6.8 3,8
16,3 17,4
76,9 78,8
0 0
2,47 2,54
0,99 0,91
229 980
3.2 4,2
28,5 25,4
68,3 70,3
0 0
2,33 2,36
0,99 1
229 980
4,7 51
29 24,4
66,4 70,6
0 0
2,28 2,36
1,03 1,01
229 980
1,4 1,1
12 15,2
86,6 83,8
0 0
2,72 2,66
0,73 0,77

REO 784



Ramal

Rodalia (LL-A) Manresa

73

73
13,8
30,3
55,9

0

1,98
12

73
6,5
45,2
48,3

1,9
11

73
24,8
32,5
42,8

1,61
1,27

73
21,6
31,7
46,7

1,72
1,26

73
155
49,5
351

1,55
1,13

73
8,2
42
49,8

1,91
1,12

42

42
22,9
35,3
41,8

1,61
1,25

42
6,7
51,6
41,6

1,77
1,08

42
25,9
35,1

39

1,52
1,26

42
18
31,2
50,8

1,84
1,24

42
14,9
59,6
25,5

1,36
1,03

42
11,6
58,4

30

1,48
1,05

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
12,6
251
62,3

2,12
1,18

54
7,2
45,3
47,5

1,88
1,11

54
23,7
37,1
39,2

1,55
1,24

54
19,7
27,9
52,4

1,85
1,26

54
13
48,6
38,4

1,64
1,13

54
7,3
35
57,7

2,08
1,11

Resta Linia
LL-A
511

511
9,2
42,8
48,1
0

1,87
1,12

511
11,8
42,2
46,1

18
1,15

511
17,7
52,8
29,5

1,41
1,09

511
11,9
40,6
47,6

1,83
1,15

511
10,4
44,7

45

1,8
1,13

511
9,1
44,6
46,3

1,83
1,12

LLOC NAIXEMENT

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123 169
917 123 169
6.5 8,7 5,6
32,6 40,3 30,3
61 51 64,1
0 0 0
2,15 1,93 2,23
1,08 1,13 1,06
917 123 169
8,9 13,7 7,8
37,6 28,5 33,1
53,6 57,8 59,1
0 0 0
1,98 2,02 2,1
1,13 1,19 1,11
917 123 169
14,3 12,5 18,3
51,3 48,2 39,6
34,4 39,3 42,1
0 0 0
1,55 1,66 1,66
1,11 1,13 1,2
917 123 169
8,9 9,4 53
35,4 32,1 35
55,7 58,5 59,7
0 0 0
2,03 2,07 2,14
1,13 1,13 1,07
917 123 169
8 9,8 9,6
48,1 34,4 351
43,9 55,8 55,3
0 0 0
1,8 2,02 2,01
11 1,14 1,14
917 123 169
4,7 12,4 7.2
39,5 31,5 33,7
55,8 56,1 59,1
0 0 0
2,07 2 2,11
1,07 1,18 1,1

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
8,1 6,2
38 31,9
54 61,9

0 0

2 2,18
1,12 1,08
229 980
11,5 8,7
36,8 35,8
51,7 55,5
0 0
1,92 2,02
1,16 1,12
229 980
14 14,8
54,9 48,1
31,1 37,1
0 0
1,48 1,59
1,08 1,13
229 980
10,5 8
44 32,9
45,5 59,1
0 0
1,81 2,1
1,13 1,11
229 980
9,8 8,1
48,5 44
41,6 47,9
0 0
1,73 1,88
1,11 1,11
229 980
6,2 5,8
45,2 36,2
48,6 58
0 0
1,91 2,1
1,09 1,08

REO 784



Ramal

Rodalia (LL-A) Manresa

73

73
13,4
33,8
52,7

0

1,92
1,19

73
14,5
22,1
63,3

2,12
12

73
12,6
14,8
72,5

2,32
1,14

73

52
43

1,81
1,06

73
32
53
15

0,98
0,97

73
10,8
31,5
57,7

2,05
1,16

42

42
11,4
35,3
53,3

1,95
1,17

42
14,1
32,2
53,7

1,93
1,21

42
14,5
13
72,4

2,3
1,17

42
17,2
47,5
35,3

1,53
1,15

42
44,7
41,9
13,4

0,82
0,99

42
14,9
36,9
48,2

1,81
12

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
11,4
31,6
56,9

2,02
1,17

54
8,6
20,5
70,9

2,33
1,08

54
7,3
14,9
77,7

2,48

54
2,2
45
52,7

2,03
1,04

54
27,7
58
14,3

1,01
0,93

54
5,2
29,9
64,9

2,25
1,06

Resta Linia
LL-A
511

511
9,3
42,5
48,2
0

1,87
1,12

511
8,5
19,8
71,6

2,35
1,07

511
6,5
13,5
80

2,53
0,95

511
51
36,1
58,8

2,13
1,07

511
29,5
54,4
16,1

1,03
0,97

511
34,2

57,8

2,08
1,11

LLOC NAIXEMENT

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123 169
917 123 169
8,4 4,6 55
40 44,3 32,3
51,5 51,1 62,2
0 0 0
1,95 1,98 2,19
1,12 1,07 1,07
917 123 169
55 7.8 5
25,6 23 17,6
68,9 69,2 77,4
0 0 0
2,32 2,31 2,5
1,03 1,07 0,95
917 123 169
3,7 4,9 3,6
14,9 18,4 13,4
81,3 76,7 83,1
0 0 0
2,59 2,48 2,63
0,87 0,96 0,85
917 123 169
3,2 48 3,3
33,5 26,9 28,6
63,3 68,3 68,1
0 0 0
2,23 2,32 2,33
1,02 1,03 1
917 123 169
26 18,7 27,6
54,4 60,4 39,9
19,6 20,9 32,5
0 0 0
1,13 1,23 1,37
1,01 0,99 1,2
917 123 169
4,6 3,6 4,8
30 33,5 26,5
65,3 62,9 68,7
0 0 0
2,26 2,22 2,33
1,04 1,03 1,02

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
8,9 7.3
41,7 38,9
49,4 53,8
0 0
1,9 2
1,12 1,1
229 980
7,3 53
22,8 24,5
69,8 70,2
0 0
2,32 2,35
1,06 1,02
229 980
51 35
12,6 15,6
82,3 80,8
0 0
2,59 2,58
0,9 0,88
229 980
3,6 33
35,5 31,4
60,8 65,3
0 0
2,18 2,27
1,04 1,01
229 980
33,2 23,7
48,6 54
18,2 22,3
0 0
1,03 1,21
1,03 1,04
229 980
4,3 4,6
29,7 29,9
66 65,4
0 0
2,28 2,26
1,03 1,03

REO 784



1,85
1,35

17,7
36,5
45,9

1,74
1,22

53
33,6
61,1

2,17
1,07

2,16
1,07

73
13,2
43,3
43,5

1,74
1,16

59,8

1,83
1,45

23,5
35,7
40,8

1,58
1,25

31,2
63,9

2,23
1,06

42
13,3
45,1
41,6

1,7
1,16

30,9
65,5

2,27
1,03

5,2
31
63,8

2,22
1,06

54
11,3
41,7
47,1

1,83
1,15

511
15,2
10,5
74,3

2,33
1,16

511
8,5
29,6
62

2,15
1,11

511

27,6
68,4

2,33
1,01

511
7,5
21,4
71,1

2,35
1,05

917
58
35,8
58,4

2,11
1,08

917

31,1
66,9

2,32
0,98

917
3,8
24,7
71,5

2,39
0,98

917
51
38
56,9

2,09
1,07

123
6,1
15
78,9

2,52
0,96

123
7,1
32,6
60,3

2,14
11

123
57
27,2

2,28
1,05

123
6,9
22,3
70,9

2,35
1,05

123
2,4
40,2
57,4

2,12
1,03

169
8,2
8,6

83,1

2,58
0,96

169
4,8
24,7
70,5

2,36
1,01

169
4,2
21
74,8

2,45
0,96

169
4,7
20,9
74,5

2,44
0,97

169
32,5

60,5

2,14
1,09

229
10,1
11,5
78,3

2,47
1,05

229
6,9
32,8
60,3

2,14
1,09

229
1.4
30,4
68,2

2,35
0,96

229
3,9
22,3
73,8

2,44
0,96

229
6,5
39,4
54,1

2,02
11

2,15
1,07

2,33
0,99

980

24,3
71,4

2,38
0,99

980
4,7
37
58,3

2,12
1,06



Ramal

Rodalia (LL-A) Manresa

73

73
7,5
111
6,5
8,2
32,3
16,4
52,8
34,6
17,6
57,7
14,1
11
53
12,6
7,7

11,8
31,6
27,4
14
3,3
15,8
45,2
5,8
10,3
19,4
3,2

73
0,6
4,5

0,6
2,7
2,7
6,4
34,5
37,9
2,8
7,3

7,12
19

42

42
17,2
4,7
57
7,6
17,4
8,4
54,7
31,4
24,3
60,2
55
12,4
2,8
16,1

6,3
11,5
19,2
33,7
10,6

7,5
20,2
54,9
14,1
13,9
23,1

2,7

34,6
24,7
9,8
7,3

7,22
1,53

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
52
12,7
51
7,3
40,3
17,2
54,5
31,8
15,3
54,8
15,4
6,5
57
15,6
9,6
10,7
9,1
34,9
24
17,5
0,8
19,8
a7
57
8,1
15,8
2,2

54
0,8
6,1

1,4
2,9
6,4
28,8
44,5

6,2

7,11
2,02

Resta Linia
LL-A
511

511
8,3
7,8
3,5

11,4
30,7
11,9
63,3
30,3
22,7
55,6
8,8
12
3,8
5,4
3,9
5,8
3,8
21,8
25,8
19,1
2,1
14,6
59,8
13,7
16,1
15,8
2,3
1,6

511
0,5
0,2
0,3
11
3,2
7,8

13,3
20
37

11,1

53

7,26
16

LLOC NAIXEMENT

Catalunya d'Espanya Estranger

917

917
18,1
7,6
3,3
8,5
29,7
10,7
54,1
23,2
24
54,5
16,7
13,3
4,2
12,4
3,2
8,1
4,2
16,6
28,6
17
1,9
23,5
68,6
9
10,1
13,7
2,9
0,5

917
0,6
0,6
0,4
1,2
2,7
6,2

15,3
21
32,2
12,7
7,2

7,29
1,68

Resta
123 169
123 169
25,2 19,4
5 9,2
53 7,3
13,1 10,2
27,4 25,4
13,2 12,4
52,9 45,1
24,4 23,6
20 30,4
43,6 48,5
10,4 11,8
12 12,3
0,6 2,6
7,3 17,2
7,3 3,6
3,1 11
4,2 3,5
16,3 22,4
23,5 32,1
27,1 16,2
0,8 4,9
13,1 11
54,7 67,6
12,9 52
9,1 11,2
12,4 17,7
0 2,8
6,4 1,2
123 169
0 1,5
0 0
0 0
1,1 1,3
3,5 1,8
14,3 6,6
8 5,4
16,9 16,7
35,6 37,5
15,6 17,6
51 11,7
0 0
7,31 7,68
1,58 1,76

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys
229 980
229 980
15 19,9
6,8 7.8
4,9 3,9
11,7 8,6
28,5 28,9
8,3 11,9
55,6 52
28,8 22,1
27,4 23,8
58,3 51,2
10,8 16,4
13,4 13
4,6 34
6,7 14
34 3,7
6,9 8,2
2,7 4,4
19,4 16,9
30,3 28,1
16,8 18,2
1,6 2,3
17,9 21,3
60,3 68,6
9 8,8
13 9,5
17,2 13,4
35 2,4
1,1 1,2
229 980
0,6 0,7
0 0,5
0,2 0,3
0 1.4
1,6 2,9
5,8 7.4
12,3 13,3
21,3 19,7
34,9 32,9
13,2 13,8
10,1 7
0 0
7,57 7,29
1,52 1,72

REO 784



Ramal

Rodalia (LL-A) Manresa

73

73

0
1,5
4,5
11
11
7,2
17
22,8
29,6
10,4
4,9

6,94
19

73
2,1

6,1
3,7
11,1
14,7
20,8
28,9
8,3
4,2

6,71
1,98

73
11
7,6
2,1
0,6

11
15
24,8
34,6
7,5
57

6,84
2,29

42

42

0
2,7
0
1,8
1.8
59
32,1
23,8
25,3

6,5

6,72
1,67

6,71
1,65

42

2,7
2,7

9,6
10,2
331
30,2

2,8

6,8

6,89
1,88

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54

0

0
6,1
0

0
8,1
11,2
24,8
30,1
14
57

7,18
1,83

54
2,9

7,5

9,2
8,7
23,6
32,3
7,3
3,5

6,65
2,1

54
1,4
8,1
0,8

15,9
25,3
35,2
7,9
5,3

6,88
2,28

Resta Linia
LL-A

511

511
0
0,3
0,5
2
2,7
7,3
13,9
28,7
26,9
9,4
8,3

7,22
1,6

511
0,2
11
2,1
1,1
3,8
9,6

11,6
24,4
34,1
8,5
3,5

6,97
1,73

511
0,2
0,3
0,8

19
7,5
12,9
22,3
36,9
11,6
4,7

7,3
1,52

LLOC NAIXEMENT

Catalunya d'Espanya Estranger

917

917
0
0,3
0,6
1,3
11
51
13,3
24,8
29,1
13,8
10,5
0

7,51
1,56

917
0,5
0,2
0,9

2,5
6,3
12,2
24,2
33,6
11,9
6,4
0,3

7,31
1,61

917
0,3
0,7
0,6
0,5
0,9
4,6
9,7

23,2
374
14,2

7,57
1,52

Resta
123 169
123 169
0 0
0 0
0 0
0 0,7
3,8 0,7
5 5,4
10,7 9,9
23,7 17,9
36,1 27,9
11,6 20,1
9,2 17,5
0 0
7,55 7,95
1,42 15
123 169
0 0
0 2,6
0,6 1,1
0,3 0,5
4,8 0,7
10,8 4,3
4,9 8,3
23,1 18,3
34,7 28,1
17 17,7
3,7 18,3
0 0
7,34 7,77
1,55 1,92
123 169
0 0
0 0,3
0 0,7
0 0,9
0 3
6 3
12 6,6
19,8 19,2
38,9 31,3
12,5 17,9
10,6 17,1
0 0
7,72 7,88
1,31 1,64

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys
229 980
229 980
0 0
0 0,3
0,3 0,5
0,5 1,2
1,4 1,3
6,3 4,9
11,7 12,7
22,7 24
29,7 29,6
12,4 15
15 10,5
0 0
7,68 7,55
1,53 1,55
229 980
0,5 0,3
0 0,7
1 0,9
0,4 1
2,7 2,4
5,6 6,7
9,7 11,2
25,9 22,7
30,4 33,5
13,8 13,1
9,2 7,5
0,9 0,1
7,48 7,36
1,61 1,67
229 980
0 0,3
0,5 0,6
0,5 0,6
0,2 0,6
0,6 1,2
2,4 5
10,3 9,3
20,3 22,8
40 35,9
14,8 14,5
10,4 9,3
0 0
7,77 7,59
1,39 1,55

REO 784



Ramal

Rodalia (LL-A) Manresa

73

73
4,2
0
8,2
1,8
2,1
24,3
16,4
11,2
15,5
10,2
6,1
0

6,05
2,46

73
2,6

2,8
6,7
7,7

16,9
15,9
29,4
3,8
8,2

6,5
2,27

73
3,2
4,1
9,3
5,7
5,2
7,8

10,3
30,4
13,6
7,3
3,2

5,8
2,56

42

42
55
0
7,8
3,1
15,3
24,5
19,8
9,6
4,9
4,7
4,9

5,24
2,33

42
6,5

2,8

7,5
7,7
16,1
32,3
17,4
6,5

6,11
2,29

42
3,7
2,7
2,8

9,6
57
27,5
26,1
16,9

1.8

5,99
2,12

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
2,2
0

11
0,8
0
20,2
11,6
151
19,3
12,9
6,8

6,4
2,44

54
1,4

1,6
7,5
8,9
4,3
19,1
11,6
32,5
2,1
11

6,67
2,2

54
2,2
3,5

11,8
6,8
3,8

10,5
57

31,2

13,2
8,3
2,9

5,77
2,56

Resta Linia
LL-A
511

511
1,4
1
3,8
3,2
6,5
15,3
15,6
20,2
22,2
7,6
3,3

6,34
2,06

511
0,3
0,2
15
1,2

115

9,9
22,1
27,7
10,6
10,9

7,24
1,81

511
0,5
0,9
0,8
11
3,7

15,8
28
26,6
10,1
4,5
0,2

7,01
1,68

LLOC NAIXEMENT

Catalunya d'Espanya Estranger

917

917
1,4
0,8
3,4
2,8
6,6

15,4
15,7
20,8
20,8
7,5
4,9
0

6,42
2,06

917
0,8
0,3
11
15
2,7
8,8

13,6
21,6
27,8
10,1
7,7
4,1

7,13
1,8

917
0,7
0,9
15
15
2,9
7,2

16
26,1
27,5
10,2

5,2
0,3

7,01
1,77

Resta
123 169
123 169
2,7 0
0 0
0,9 3
0,8 0,5
3,5 3,8
17,4 9
14,9 17,4
19,4 18,7
22,1 24,5
11,6 10,7
6,6 12,4
0 0
6,78 7,19
2,02 1,87
123 169
0 0
0 0
0 0,5
0 0
59 15
8,7 8,2
6,3 9,7
16 22,1
36,7 23
14,5 15,9
8,7 15,4
3,2 3,6
7,52 7,7
1,58 1,6
123 169
0 0
0 0,5
0,3 0
0,9 0,6
1,2 4,9
5,7 6,6
16,2 12,8
19,8 20,5
35,4 23,8
13,8 18,3
6,7 12
0 0
7,46 7,51
1,43 1,71

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
0,5 15
0 0,7
2,2 3,3
1,2 2,5
55 6
16,3 14,4
16,2 15,7
17,8 21
24,4 20,7
8,6 8,3
7,2 5,9
0 0
6,79 6,51
1,87 2,08
229 980
0,6 0,6
0 0,3
0,6 1
0,7 1,3
1,8 3,1
6,5 9,2
12,6 12,2
17,1 22
30,2 27,5
10,8 11,5
11,3 8,3
7,8 3
7,48 7,2
1,7 1,78
229 980
0,8 0,4
0,7 0,7
0,3 1,4
0,6 1,5
1,6 3,4
4,8 7,4
16,9 15,3
25,8 24,4
25,8 28,2
14,9 11
7,4 6,1
0,3 0,2
7,32 7,08
1,67 1,76
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REO 784

RAMAL LLOC NAIXEMENT ANTIGUITAT
Ramal Ramal Resta Linia Resta Menys de 2 o més
Rodalia (LL-A) Manresa Igualada LL-A Catalunya d'Espanya Estranger 2 anys anys
73 42 54 511 917 123 169 229 980
73 42 54 511 917 123 169 229 980
4,1 2,7 35 2,1 1,2 0 1,9 0,9 1,2
5,8 9,8 7,8 0,6 1,3 0 0,5 1,2 1
1,1 1,8 14 0,8 0,6 0 0,5 1,2 04
11,1 0 15 1,7 2 0 0,9 0 2
9,2 11 9,5 24 1,9 2,7 2,9 2,7 2
19,4 15,3 17,1 9,2 8,5 7,3 3 4,8 8,3
9 8,5 9,3 12,5 13,3 15,9 8,2 12,9 12,8
12,4 23,7 8,6 22,7 22,2 19,7 21,5 26,7 20,8
16,1 7,9 18,5 27,8 30,3 24,7 28,5 251 30,5
9,1 15,3 7,1 12,6 12,5 21,2 13,5 15,3 13,1
2,8 3,9 2,2 7.4 6,1 7,7 18,6 9,4 7,7
0 0 0 0 0,2 0,8 0 0 0,3
5,54 5,91 5,29 7,08 7,11 7,52 7,66 7,35 7,2
2,57 2,65 2,6 1,97 1,87 1,5 1,98 1,82 1,87
73 42 54 511 917 123 169 229 980
6,4 4,7 57 2 1,7 2,7 0,5 2,3 14
6,1 1 8,3 1,8 1,4 0 0,9 0,3 1,3
4,7 5,7 5,6 14 15 1 0 1 1,3
6,8 3,1 8,4 2,1 2,5 0 1,6 2,1 2,2
4,3 5,7 2,1 5,6 34 4,5 3,9 2,8 3,8
13,7 15,9 14 8,2 9 7,1 7,3 6,8 9
21,9 18 26,4 18,3 19,3 13,8 194 15,5 19,5
14,2 20 7,2 23,9 22,3 23,7 18,2 23,1 21,5
17,6 24,9 17,2 23,9 25 32 25,6 24,7 26,1
2,7 1 2,9 8,5 9 12,3 12,2 14,3 8,7
1,6 0 2,2 4,4 47 3 10,5 7 5
0 0 0 0 0,2 0 0 0 0,2
5,33 5,8 5,18 6,62 6,72 7,01 7,21 7,06 6,76
2,55 2,21 2,61 2,04 1,98 1,87 1,82 1,99 1,94
73 42 54 511 917 123 169 229 980
0 0 0 0 0,1 0 0,6 0 0,2
0 0 0 0,2 0,1 0,8 0 0 0,2
51 0 6,8 0,8 0,8 0 0,3 0,4 0,7
2,6 0 3,5 0,2 0,4 0 1,9 0,3 0,6
51 0 6,8 0,6 1,1 0 0,7 0,4 1
11 1,8 1,4 6,2 3,7 6,2 1,7 4,5 3,5
3,3 6,3 3 7,6 8,1 7,2 4,7 6,5 7,7
19,2 30,6 13,9 18,5 16,4 25,3 18 17,3 17,6
19,3 27,5 15,3 30 31,1 29,7 25 31,9 29,7
20,3 12,4 20,7 21,7 22,7 16,1 23,2 23,8 21,7
24,1 21,2 28,5 13,9 15,3 14,6 23,9 14,9 16,8
0 0 0 0,4 0,3 0 0 0 0,3
7,76 8,06 7,68 7,88 7,97 7,81 8,2 8,04 7,97

2,21 1,32 2,49 1,53 1,53 1,49 1,66 1.4 1,58



Rodalia (LL-A)
73

73
1,2
11

0
6,7
7,1

20,8
11,8
19,8
23,7
4,7
31

6,26
1,96

73
15

51
11
15
11,3
10,8
24,3
21,5
16,4
6,4

6,95
2,1

73
1,6
51
4,5
11
1,6

21,7
10,8
22
20,8
8,2
2,6

6,17
2,28

Ramal
Manresa
42

42
1.8
0
7,8
1

2
12,1
151
251
25,9
6,4
2,8

6,46
2,1

19,2
29,3
19,2
13,3

4,1

7,03
1,51

6,92
1,21

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
1,6
1,4

0
8,3
9,6

22,9
11,5
16,3
20,8
3,5
4,2

6,02
2,08

54
2,1

6,8
1,4
2,1
13,9
8,6
21,2
16,9
19,3
7,8

6,82
2,34

54
2,2
6,8
6,1
1,4
0,8

24,7
12,1
12,1
20,7
9,5
3,5

5,94
2,52

Resta Linia
LL-A
511

511
15
0,5
0,8
3,2
1.8

14
25,1
24,8
18,8

7,2
2,3

6,51
1,74

511
0,5
0,7
11
1,3
3,5
11,7
23,4
25,5
18,3
10,3

3,6

6,74
1,69

511
0,3
0,2
0,3
0,5

8,4
16,4
21,6
33,9

8,1

7,3

0,1

7,23
1,55

LLOC NAIXEMENT

Catalunya d'Espanya Estranger

917

917
1
0,5
1,3
3,5
4,1
15,3
20
22,8
20,4
7,8
3,4
0

6,53
1,83

917
0,9
0,9
1,4
1,3
4,3

13,8
20
23,8
19,4
9,7
4,5

6,68
1,83

917
0,8
0,4
0,7
11
2,7

15,2
24,9
29,5
9,6
6,1

7,1
1,69

Resta

123 169
123 169
2,4 0
0 11
0,9 0,6
0,8 11
1,7 3
12,7 11,3
31,6 211
22,2 24,1
18,3 214
7,1 8,5
2,3 7,8
0 0
6,53 6,95
1,72 1,71
123 169
0 0

0 11
1,7 0,3
1,7 1,2
2,7 54
12,6 6,1
21,2 17,2
22,9 23,2
16,7 23,3
15,9 115
4,5 10,8
0 0
6,93 7,21
1,69 1,78
123 169
0 0

0 0,5

0 0
0,8 0
3,5 0,9
7,1 10
18,5 11
29,7 21,3
26,6 29,6
6,6 16,1
7,2 10,6
0 0
7,15 7,57
1,44 1,53

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys
229 980
229 980
15 0,9
0,9 0,5
0,6 1,3
0,6 34
2,4 4
13 14,9
20 21,7
27,1 21,9
24 19,4
6,5 8,1
34 4
0 0
6,73 6,55
1,73 1,82
229 980
0,6 0,7
0 1
1,3 1,2
1 1,3
34 4,5
9,5 13,3
20,5 19,6
22,7 23,8
22,6 19
11,7 10,4
6,7 51
0 0
7,01 6,73
1,73 1,84
229 980
0,5 0,6
0 0,5
0,2 0,6
1,7 0,7
1,1 2,9
9,4 8,8
13,7 15,2
21,8 25,6
31,2 28,7
12,5 9,6
7,9 6,6
0 0
7,33 7,13
1,62 1,66
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Ramal

Rodalia (LL-A) Manresa

73

73
3,7
1,5
15
9,4
10,4
13,3
15,7
22,1
21,7

0,6

5,69
2,11

73
11
11

3,7

17,6
9,7
14,5
32,5
9,7
4,3

6,61
2,19

73
1,6

5,7
4,7
4,4

158

24,8

21,6

15,8
3.4
2,1

6,01
1,95

42

42

0
2,7
3,7
4,9
4,7
14,5
20,2
247
13,3
11,5

6,19
1,97

42

2,7
55

8,2
7,7
32,1
27,1
10
4,7

6,96
1,82

42

3,7
9,6
14,1
18,6
25,7

6,4
1,64

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
4,9
0

0
9,7
10,3
14,3
11,3
25,4
23,2
0,8

5,81
2,12

54
1,4
1,4
6,1
1,4

18,8
9,3
9,7

33,9

12,3
57

6,74
2,27

54
2,2

6,8
4,9
1.4
16,4
22
23,3
17,7
2,4
2,9

6,03
2,06

Resta Linia
LL-A
511

511
0,3
0,5
0,6
0,3
4,8

9
19,5
20,2
33,3

9,8
1,7

6,97
1,55

511
0,8
0,5
0,5
1,7
1,8
8,6

14,7
21
36,3
9,7
4,5

7,14
1,65

511
0,3
0,5
0,9
1,8
1,7

12,1
18,4
29,2
27,1
6,4
1,8

6,81
1,51

LLOC NAIXEMENT

Catalunya d'Espanya Estranger

917

917
0,7
0,6
0,4
1,6
4,3
9,9

17,8
23
30,1
8,2
34
0

6,89
1,67

917
0,8
0,3

1,1
15

15,9
24,9
31,1
11,3

4,1

7,13
1,63

917
0,5
0,3
0,6
1,2
2,3
9,3

16,7
27,3
28,1
10
3,5

7,03
1,57

Resta
123 169
123 169
0 0,5
0 0,5
0 0,5
0 0,9
3,4 2,6
6,6 1,7
17,1 10
24 17
31 35,8
15,2 18,2
2,7 12,4
0 0
7,29 17,77
1,35 1,64
123 169
0 0,5
0 0
0 0
0,9 0,9
3,3 0
2,3 4,4
17,1 11,1
26,1 18
34,2 36,4
11 18,1
5,2 10,6
0 0
7,36 7,78
1,35 1,45
123 169
0,6 0
0 0
2,7 0,5
2,7 0,5
2,7 15
6,3 55
14,3 7,7
31,4 25,2
24,6 27,7
9 18,8
57 12,6
0 0
6,96 7,75
1,78 15

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys
229 980
229 980
11 0,5
0 0,6
1,2 0,2
1,2 1,3
1,9 4,5
51 9,2
17,6 16,4
24,1 21,8
31,9 30,7
9 10,6
6,8 4,1
0 0
7,18 7,03
1,69 1,66
229 980
0,3 0,7
0,2 0,3
0,9 0,7
1,4 1
1,7 1,4
7,1 6,9
12,8 16
22 24,5
36,2 31,2
12,2 12,2
5 51
0 0
7,3 7,23
1,57 1,6
229 980
0,9 0,4
0 0,2
0,6 0,8
1 1,3
2,9 2,1
7,6 8,7
11,6 16,1
29,8 26,9
30,4 27
10,8 11,2
4,5 52
0 0
7,17 7,12
1,59 1,6
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Ramal

Rodalia (LL-A) Manresa

73

73
0,6
0
11
55
5,3
7,8
26,3
18,9
10,4
10,4
13,8

6,83
2,07

73
4,5

5,2

15
12,5
21,7
16,5
11,9

6,6

6,47
2,31

73
0,6
11
4,5
1,5
3,2
6,9

24,8
19,7
9,4
19,6
0,6

7,27
2,25

42

42

1

0

0

1
4,5
10
30,8
12,2
20,4
15,3
4,7

6,89
1,75

42

4,5
4,7
10,2
24,7
20
27,1
6,7

6,69
1,58

42

2,7
3,7
4,7
4,1
20
30,4
18,2
16,3

7,81
1,7

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54

0

0
1.4
7,5
3,6
6,2
22,7
21
7,9
11,7
17,8

7,02
2,14

54
6,1

3,5
4,4
14,4
8,6
24,1
16,9
13,2
8,9

6,63
2,46

54
0,8
1,4
6,1

1,4
5,7
9,3

24,4

15,3
9,9

25
08

7,41
2,38

Resta Linia
LL-A
511

511
0,2
0,9
0,4
0,8
2,5
9,6

13
20,2
27,8
12,8
11,7

0,2

7,37
1,76

511
0,3
0,2
1,3
14
3,2

10,7
13,2
23
24,5
12,2
9,9
0,2

7,19
1,8

511
0,9

0,8
0,6
0,6

8,8
17,4
27,8
18,8
17,2

7,76
1,87

LLOC NAIXEMENT

Catalunya d'Espanya Estranger

917

917
0,1
0,5
0,5
0,6
2,3
6,3

12,3
23,7
29,1
14,6
9,9
0,1

7,48
1,61

917
0,6
0,2

0,9
2,3
8,5
11,4
20,3
29,9
15,5
9,1
0,3

7,39
1,74

917
0,5
0,2
0,7
0,4

20,3
30,6
18,5
14,6

0,1

7,81
1,62

Resta

123 169
123 169
1 0

0 0

0 0,3

2,7 0,6

0 0
8,7 3,3
10,7 10,4
18,9 17,9
34,7 28,4
11,3 22,7
12 15,9

0 0,5
7,48 8,01
1,74 1,42
123 169
0,6 0
0 0

0 0

0 2,5
2,7 0,7
7,7 0,6
9 10,8

32 19,1
24,2 27,8
12,4 20,1
115 18,3
0 0
7,47 7,99
1,59 1,54
123 169
0,6 0
2,7 0,5
0 0,5
0,9 0
0 0,9
3,2 5
10,6 6,7
15,2 13
35,3 31,9
23,7 19,5
7,9 21,9
0 0,3
7,65 8,13
1,8 1,57

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys
229 980
229 980
0,6 0,1
0 0,5
0,5 0,4
0,3 0,9
1,6 1,7
47 6,5
10 12,3
22,6 22,3
28,9 29,8
18,6 14,7
12,1 10,7
0 0,2
7,7 7,52
1,6 1,61
229 980
0,5 0,5
0,5 0,1
0,2 0,9
0,3 1,2
3,6 1,8
34 8,3
9,7 11,4
24,7 20,5
23,8 30,2
20,9 14,6
12,3 10,2
0 0,3
7,67 7,44
1,67 1,71
229 980
0,2 0,5
0 0,6
0,7 0,6
0 0,5
1,3 0,8
3,6 51
9,1 7,9
20,3 18,4
27,8 32
20,4 18,9
16,4 14,6
0,2 0,1
7,93 7,81
1,53 1,66
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Ramal

Rodalia (LL-A) Manresa

73

73

6

0
2,1
2,1
5,8
21,3

21,3
23
6,9
3,8
0,6

6,19
2,36

73
6,5
2,6
3,7
8,7
2,1

17,4
10,3
17,6

28

2,6

0,6

5,67
2,48

73
10,6

15
6,1
6,7
13,1
16,9
6,4
29,9
8,2
0,6

5,78
2,68

42

42
2,7
0

0
12,5
0
21,8
14,2
11,6
31,6
2,7
2,8

6,19
2,11

42
6,5
2,8

4,7

23,7
12,6
23,3
23,5

1,8

5,82
2,28

42
18,8
1,8

15,3
20,4
19,6
16,3
31
2,7

53
2,96

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
6,1
0
2,8
0
7,8
22,7
6,5
22,8
18,3
9,3
2,9
0,8

6,13
2,36

54
4,4
3,5
4,9
8,9
2,1

17,5
8,6
17,7
29,5
2,1

0,8

5,7
2,44

54
7,9

2,1
7,5
8,3
7,3
14,3
4,3
37,3
10,2
0,8

6,1
2,64

Resta Linia
LL-A
511

511
0,6
0,9
0,5
2,9
3,1

12,2
21
27,7
21,6
6,8
2,6

6,64
1,68

511
1,2
1,2
0,8
2,3
3,8

11,2
16,3
19,3
31
9,2
34
0,2

6,8
1,88

511

0,5
1,8
2,5

111
15,7

25
25,2
10,2

0,2

6,66
1,92

LLOC NAIXEMENT

Catalunya d'Espanya Estranger

917

917
0,7
0,2
0,6
2,2

2

10
16,1
27
27,1
10
4,1
0,1

7
1,64

917
1,6
0,8
11
2,1
2,3

12,5
211
24,8
23,9
6,4
31
0,3

6,63
1,8

917
2,7
0,6
1,3
2,7
4,8

131
19,8
22,3
211
7,7
3,8
0,1

6,48
2,01

Resta
123 169
123 169
2,7 0
2,7 0
0 0
2,5 0
2,4 2,3
11,9 10,5
19,5 6,8
24,4 27
19,7 25,4
8,8 17,7
55 10,1
0 0,3
6,59 7,57
2,11 15
123 169
0 0
2,7 0,5
0 0,5
0,8 0,3
2,7 2,2
7,1 5,4
17 15,8
20,3 21,5
38,9 30,2
7,8 15,7
2,7 6,6
0 15
7,04 7,43
1,66 1,51
123 169
3,9 0
0 0
0,9 0,3
1,7 0,3
0,8 4,8
9,4 9
15,2 11,8
23,6 24,6
31,1 27,8
111 13,8
2,4 7,6
0 0
6,85 7,32
2 1,56

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
1.8 0,6
0,3 0,4
0 0,5
1,8 2
1,7 2,2
7,2 11
15,8 15
22,6 27,7
27,2 25,8
15,1 10
6,3 4,8
0,2 0,1
7,19 7
1,83 1,66
229 980
11 1.2
0,8 1
0 11
1,7 1,7
3,7 2
7,2 11,9
16,9 20,6
26,9 23,2
27,5 26
9,5 7,5
4,1 34
0,7 0,4
6,97 6,74
1,71 1,78
229 980
3 2,3

0 0,6
0,6 1,2
1,2 2,5
3,9 4,5
7,3 13,3
16,8 18,6
29,8 21,1
23 23,1
8,1 9
6,3 3,7
0 0,1
6,86 6,58
1,94 1,98

REO 784



Rodalia (LL-A)
73

73
29,9
4,2
10,4
6,7
6,5
15,6
7
6,4
12,8
0
0,6
0

3,44
2,95

73
7,8
11
3,7
6,6
3,9

14,4
21,3
22,3
14,6
2,2
2,1

5,58
2,41

73
4,2

55
1,2
1,6
10,6
11,9
24,3
30,3
3,2

11

6,54
2,29

Ramal
Manresa
42

42
34,1
57
18,4
0
7,6
18
3,1
2,8
7,6
2,8
0

0

2,87
2,85

42
10
2,8
3,7

51
6,1
34,3
15,5
16,9
55

5,61
2,55

6,45
1,75

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
27,3
3,5
11,8
9,1
57
12,7

7,8
14,2

0,8

3,59
2,99

54
3,5
14
2,1
8,9
2,8

17

17,4
24,9
18,3
0,8
2,9

5,9
2,15

54
2,2

7,5
0,8
1.4
12,7
9,6
23
30,5
4,3
8,1

6,68
2,24

Resta Linia
LL-A
511

511
17,9
4,9
8,8
7
9,7
14,6
13,4
9,4
8,9
3,7
1,8

4,23
2,86

511
2,7

15
3,1
4,3
7,7
13,2
18,9
36,1
8,8
2,7

6,75
2,07

511
0,5
0,4
0,8
15
3,2
6,9
13,1
29,7
28,8
11,6

3,6

7,11
1,6

LLOC NAIXEMENT

Catalunya d'Espanya Estranger

917

917
15,2
4,1
7,7
9,4
14
19,8
13,1
8,1
54
1,9
1
0,2

41
2,53

917
1,9
0,8
1,2
2,3
3,2
8,5

16,7
26,5
29
6,8
2,7
0,4

6,74
1,86

917
0,8
0,2
11
11
2,5
6,1

12,6
27,4
32,9
10,1
51
0,1

7,19
1,64

Resta
123 169
123 169
16,9 10,3
3,3 2,3
9,6 7,2
4,1 6,4
11,7 12,6
15 16,5
15,6 10,7
6,4 13,9
111 13,7
4,4 4,8
1,8 1,1
0 0,6
4,42 4,96
2,86 2,64
123 169
6,7 1,1
0 0,9
1,7 1,1
3,3 0
3 2,3
5,3 45
7,1 10,6
20,5 27,8
36,4 25,8
12,4 16,6
3,6 8,6
0 0,6
6,77 7,4
2,44 1,79
123 169
0 0,5
0 0
0 0,3
0 0,9
0,9 2,8
7,1 51
13,9 7,5
27,9 26,2
25,8 27,5
20 15,9
4,4 13
0 0,5
7,48 7,64
1,32 1,63

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
11,7 15,4
2,6 4
7,9 7.8
7,9 8,6
8,5 14,7
19 18,8
15,6 12,4
12,7 7,9
9,6 6,5
2,6 2,6
15 1
0,5 0,2
4,7 4,14
2,6 2,58
229 980
11 2,6
0,7 0,8
0,8 1,3
0,5 2,4
3,7 2,9
6,1 7,9
14 15
27 25,8
33,7 28,3
8,1 8,9
3.8 3,6
0,5 0,4
7,05 6,79
1,69 1,98
229 980
1 0,6

0 0,2
0,6 0,9
0,2 1,1
1,3 2,6
4,5 6,4
12,9 11,8
33,1 25,9
29,3 31,9
10,5 12,3
6,6 6
0 0,2
7,33 7,27
1,52 1,64

REO 784



Ramal

Rodalia (LL-A) Manresa

73

73
11
5,1
11
2.8
4,4

13,9

14

39,2

12,4
33
2,7

6,18
2,01

73
3,7

6,1
11
11
15,5
9,3
21,4
314
8,4
15
0,6

6,49
2,22

73
15

10,5

17,8
39
26,4
1,6
31

6,79
1,57

73
18,1
3,3
3,9
74,7
0

42

42

NEFE,DNRFEO

6,49
1,54

42
2,7

1.8
13,9
11,2
40,8
15,1
13,5

6,79
1,7

42

1,8
2,7
1,8
13,5
47,1
26,5
2,8
3,7

7,11
1,21

42
15,1
9,8
8,5
66,5
0

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
1.4
6,1
1.4

3
5,9
11,6
12,4
40,8
11,6
2,8
2,9

6,07
2,13

54
2,8

8,3
1,4

151
8,7
22,8
34,3
4,5
2,1

6,43
2,2

54
2,1

12,1

18,1
40
22,8
0,8
4,2

6,68
1,69

54
16,4
3,7
0,8
79,1
0

Resta Linia
LL-A
511

511
0,6
0,9
11
3,1
4,2

13,5
20,9
22
23,8
54
3,6
0,9

6,57
1,78

511
0,8

0,7
1,3
2,1
7,9
13,7
22
35,7
10,6
4,8
0,5

7,21
1,62

511
0,6
0,4
0,2

0,1
3,5
9,7
35,7
37,2
10,5
2,2

7,4
1,25

511
12,2
9,7
6,4
71,7
0

LLOC NAIXEMENT

Catalunya d'Espanya Estranger

917

917
0,8
0,9
1,3
1,9
3,2

10,2
15,3
24,1
30,3
6,7
4
1,2

6,85
1,77

7,37
1,59

917
0,4
0,2
0,1
0,2
12
2,7
9,2
32,7
39,9
11,6

18

7,45
1,2

917
7,7
7,8
6,5
78
0

Resta
123 169
123 169
0 0,6
2,7 0
1,6 0
2,7 11
1,8 2,9
12 11,4
13,6 14,9
29,9 18,4
19,5 28,5
11 12,3
4,5 8,5
0,8 15
6,78 7,24
1,9 1,7
123 169
0,6 0,5
0 0
0 0,6
0 0,6
3,6 11
111 5,7
8,1 9
24,2 13,9
29,3 36,1
14 16,9
8,3 14,3
0,8 1,3
7,37 7,81
1,63 1,61
123 169
0 0,7
0 0
0 0
0 0,6
0 0
3,4 0,7
7,5 5,6
35,1 20,2
34,5 43,5
13 25,1
6,5 3,6
0 0
7,66 7,91
1,11 1,21
123 169
18,6 20
10,4 9,8
7,1 8,3
63,9 61,9
0 0

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
0 0,8

0 1,2
11 1,2
0,9 2,1
3,6 2,9
8,6 11
16,9 14,6
24,9 23,7
26,3 29,6
9,4 7,6
54 4,5
2,9 0,8
7,08 6,85
1,57 1,82
229 980
1.2 0,8
0 0

0 1

1 0,9

0 1,3
4,1 7
10,5 9,8
26,5 22,3
33,5 38
13,3 12,1
8,6 6,5
1,2 0,3
7,56 7,4
1,55 1,61
229 980
0 0,4

0 0,2

0 0,1

0 0,3

0 1,1
2,5 2,5
7.8 8,7
28,8 31,7
42,6 39,2
14,4 13,5
3,9 2,2
0 0
7,7 7,5
1,02 1,24
229 980
55,8 0
44,2 0
0 8,4

0 91,6

0 0

REO 784
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511
511

22
78

511
16,2

0,7
0,7
0,1
1,4
4,4
5,1
33

18
4,3

21,1

0,6
0,5
0,5
0,2
1,2
0,2

0,2
2,5
0,3
0,2
0,2
0,8

0,2
2,9

1,2

29,1

0,2

17,3

917
917
15,6
84,4

917
18,5

0,8
3,1
0,3
15
3,3
4,9
2,4
0,1
2,5

29,7

4,4

11,5

0,7
0,3
0,1
0,2
0,9
0,4
0,1
0,1

0,1
0,3
0,4

0,5

0,1
0,5
0,7
1,2
0,1

0,6
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71
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15,6

0,8
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5,9
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22
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32,4

11

511
2,4
0,8

0,9
6,5
0,4
0,4

0,2

0,4

17,6

0,2
15

1,7
2,5

0,2
1,2

0,5
0,1
0,4

0,1
0,9

0,2
0,4
1,6
0,1
0,6

35,7

22,3

917
2,9
1,2
0,5
2,2

2,2
0,2
4,7
0,3
1,6
0,3
2,2
32
2,2
0,1
0,3
1,2
1.4
0,9
55
0,1
1,7
0,8
15
0,3
0,1
0,3
0,3

0,1
0,5
0,1
1,2
0,2
0,4
1,9
0,7
0,2

28,8

0,1

12,4

123
3,3

3,4
2,3

51

3,3
19,4

0,8

34,4

17,3

169

3,6

1,8
2,3
2,3
0,5
13

2,4

28,7

0,6

0,9

0,6

0,6
35
11

13,7

229

0,3
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Rodalia (LL-A)
73

73
26,6
13,9

1,5
0

0
12,5

N R 4

(8]
OCONOWMOOOROO0OO0OO0OO0OONOROODOOOOOO

© w

73
31
13,8
68,2
14,9
0

Ramal
Manresa
42

42
30,2

1,8

28,5

8,8

1,8

N

OO ~NNOOOOOORFrPFrPOOPFRPROOON

o w

42
2,7
55

59,8
32,1
0

RAMAL

Ramal
Igualada
54

= (o] = N
OCODPRWOOOWMOOOOOONORMNOWMOOOROOORMNODOOO WO

o

N

o

©

54
2,1
16,4
72,8
8,8
0

0

Resta Linia
LL-A

511

511
15,8
1,3
0,4
0

2
11
0,4
0
10,4
2,1
3,3
11
0,5
11
0,5
0,2
0,3
26,5
0,6
3,4
0,3
3,2
1,3
3,2
3,7
2,4
0,2
2,2
0,4
1,7

0,2

0,2
2,7
0,1
1,6

0,2
0,9
0,5

1,9
0,9

1,3

16
0,2
3,5

511
2,2
13,2
62,3
19,7
2,4
0,2

LLOC NAIXEMENT

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123 169
917 123 169
16,7 13,7 18,2
2,3 0,6 1,1
2 0,8 0,6
0,2 0 0
51 4,2 4,7
7,8 11,8 6,7
1,8 3 2,3
0,1 0 0
9 13,2 57
15 1,8 0,6
2,2 2,6 4
0,3 0,9 1,7
1,9 33 1
2,6 0,6 0,7
0,3 0 0
0,1 0 0
0,4 0 0,6
35,2 25,2 28,1
0 0 1,9
4,9 4,9 2,4
0,4 0,8 0,5
1,6 5,3 3,6
1,1 0,8 1,8
3,7 0 6,3
2,2 4 1,3
3,7 2,6 2,3
0,6 0 0,5
1,1 2,7 1,2
1,3 0 0
1,4 0,8 2,5
0 0,8 0
0,1 0 0
2 0 0,7
0,2 0 0
4 4,7 1,8
0,4 0 29
0,7 0,6 4,1
1,3 7,1 11
0,1 0 0
0,7 0 0
0,7 33 0,6
0,3 0,8 1,2
0,2 0 0
1,9 1,3 0,5
0,3 35 0
0,1 0 0
0 0 0,6
2,2 0,8 29
10 15,2 12,2
0 1,7 0
3,5 0,8 5,9
917 123 169
2 0,8 0,7
8,9 3,5 6,1
48,1 58,7 67,8
34,6 27,7 19,5
6,4 8,4 4,7
0 0,9 1,2

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
15,3 16,9
2,6 1,8
1,8 1,7
0 0,2
2,5 55
57 8,6
2,6 1,8
0 0,1
57 9,7
0,8 1,5
2,8 2,4
1,2 0,4
15 2,1
2,5 2,1
0,3 0,2
0 0,1

0 0,5
21,1 36
0 0,3
3,8 4,8
0,5 0,4
4,1 1,8
0 14
1,4 4,3
0,3 2,7
0,6 4,1
0,8 0,4
0,9 1,4
0,3 1.2
0,9 1,6
0 0,1
0,5 0
2 1,6

0 0,2
2,7 4
0,5 0,7
1,4 1,1
0,8 2,1
0 0,1

0 0,6
0,9 1
1,4 0,3
0 0,2
1,9 15
0 0,7

0 0,1

0 0,1
11 2,4
17,7 9,2
0 0,2

8 2,5
229 980
0 2,1
2,4 9,3
80,2 45,3
14,3 35,9
1,8 7,4
1,4 0

REO 784



Ramal

Rodalia (LL-A) Manresa

73

73
1,6
46,3
28,6
21,3
2,1

73
1,2
2,6

40,4

29

20,9

73
19,5
15
37
17,4
22,5
2,1

73
37,8
2,6
26,2
14,3
17
2,1

73
76,7
0,6
59
11
2,1
3,7

73
22
17,3
33,4
15,6
9,1
2,6

42

42
10,6
39,1
24,5
25,7

42
3,7
1.8

37,1
20,8
36,5

42
19,4

18,9
31,5
29,2

42
28,3
1.8
16,1
315
18,6
3,7

42
62,4

7,6
20,4
5,9
3,7

42
18,2
27,6
31,4
10,6
12,3

0
0

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54

0
50,5
29,8
16,8
2,9

54
0,8
2,1

42,3
29,6

17

8,1

54
18,2
2,1
41,6
14,8
21,3
2,1

54
443
2,1
27,1
10,6
13,8
2,1

54
88,7
0,8
2,1

1,4
2,1

54
20,7
16,9
33,2
16,6

9,2
3,5
0

Resta Linia
LL-A
511

511
4
47
41
7,2
0,6
0,1

511
2,3
4,5

41
41,2
10,2

0,8

511
13
7,3
47,8
26,3
4,9
0,7

511
43,3
2,2
31,6
18,6
3,6
0,8

511
92,4
15
2,1
2,9
0,3
0,9

511
17,2
27,3
28,7
18,1

7,9
0,8

LLOC NAIXEMENT

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123 169
917 123 169
15,1 9,7 15,8
51,9 46,1 47,3
25,8 36,8 33,6
6,1 7,3 2,4
0,6 0 0,7
0,5 0 0,3
917 123 169
59 3,4 5,6
9,1 11,5 18,2
45 37,7 39
28,2 39,5 29,9
10,4 7,9 6,6
14 0 0,7
0 0 0
917 123 169
31 30,8 32,8
9,7 13,1 14,5
33,3 43,2 28,5
19,6 11,4 21
5,8 15 2,7
0,7 0 0,7
0 0 0
917 123 169
64,6 60,4 70,3
25 4 4,7
17 30,3 11,5
12 37 11,1
3,5 1,5 1,2
0,5 0 1,3
0 0 0
917 123 169
88,6 93,8 88,2
2,7 2,5 3,6
29 29 4,1
4,3 0,8 15
0,6 0 1,9
0,9 0 0,7
0 0 0
917 123 169
24 27 17,9
31,9 23,7 33,2
27 26,5 23,1
11,4 19 18,7
4,7 3,8 6,5
1 0 0,7
0 0 0

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
11,8 15,4
43,4 52,3
40,4 25,1
3,8 6,1
0 0,7
0,6 0,4
229 980
4,9 5,8
8,1 11,2
33,4 45,8
42,5 26,6
11,1 9,3
0 14

0 0
229 980
26,2 32,4
9,4 11
31,9 34
27 17,1
5,5 47
0 0,7

0 0
229 980
59,6 66,2
2,4 31
21,4 16,7
13,9 10,3
2,7 3
0 0,7

0 0
229 980
89 89,1
4,7 2,4
3 3,1
2,4 3.8
0,9 0,7
0 0,9

0 0
229 980
22,6 23,7
25,5 32,6
25 26,8
22,7 11
4,2 5
0 1

0 0

REO 784



11,6
16,4
20,5

15

8,6
4,5
2,1
3,7
6,9
15,6
9,8
18,4
19,8
2,8
7,7

574
2,8

72,2
17,9

=
[eNeNeNe)

[eNeoNeNoNoNoNoNo]

11,6
6,1
2,9
2,9
7,9

18,1
4,3

16,6

19,3

10,3

5,42
3,06

511
38,6
2,7
15,3
30,3
11,7
1,3

511
1,7
11
0,8
31
4,5

19,4
14,3

20,9
6,5
3,9

6,44
1,94

57
80,8
6,5
3,5

6,7
2,1
57
7,1

2,7
2

917
59,5
2,1
9,8
18,8
9,2
0,7

917
1.8

0,7
14
3,3
12,4
10,6
22,6
29,2
10,8
6,1

6,96
1,95

75
76,5
5,9
5,4

21
9,9

5,8
5,4
1.2
4,4
15
2,1
15

123
59,1
51
10,1
23,3
2,4

131
26,9
28,3
12,8

3,5

7,15
1,49

N

N
N

OO0 0000000 OWOOSN N

169
57,9
4,5
6,9
20,9
6,5
3,2

169
0,7

3,8
3,1
7,8
7,2
14,4
30,9
18,2
14

7,57
1,89

13
72,4

8,1
9,3

16,2

8,1
8,1

229
56,4
2,3
10,5
19,2
11,6

229
0,9

0,2
18
19
13
13,3
20,2
24,1
12,5
12,1

7,25
1,85




Rodalia (LL-A)
73
43

43
19,7
20
53
10,3
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73
8,1

0,6
3,7
3,8
15,2

13,5
33,1
3,9
3,2

5,89
2,75

Ramal
Manresa
42
33

Juy
W
OWOOORrROODOOOOOo

N

n B
OWOowWww

11,3

42

42

3,7
2,7

11
9,2
14,3
42,4
5,1
10,6

7,21
19

RAMAL

Ramal
Igualada
54
27

27
26,4
11,4

8,2
16,1
16,4

Ly
ocoooooo

[uy
N

> N} N N
PO O0OO0OO0OO0OO0OOROODOWMOOOOOOO ®O

N
[@REN

13,6

54

54
11
8,1

2,9
51
18,3
7,1
12,1
29,6
2,9
2,9

5,48
2,92

Resta Linia
LL-A

511

355

355
22
20

9,7
4,2
12,2
1,2
0,4
0,8
0,2

3,6

18
1,9
0,9
0,6
1,2
0,2
0,9
0,8

0,7
11
0,3
0,4
0,7

26,5
0,3
2,1

2,4
15
2,5
1,6
0,6
36,4
11
8,7
0,2

511

511
19
0,4
11
0,7
3,9

22,4
11
20,6
23,7
9,6
4,8

6,66
1,94

LLOC NAIXEMENT

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123 169
728 104 143
728 104 143
13,8 23,4 25,5
37,5 23,4 28,2
16,6 6,4 19,6
2,8 3,1 4,8
6,3 13 9,2
0,7 0,7 0
0,4 0 0
1 0 2,8
0 0,7 0
0,1 0 0,7
2 31 1,2
0,3 0 0
0,5 11 11
0,9 3,6 0
14 4 3.3
0,9 0 0,8
0,3 31 0,7
0,2 0 0
0,8 0 0,3
1,1 1,9 0
0,1 0 0
2,1 3,8 29
1,5 0,9 15
0,4 0 0
0,3 0 0
0,6 0 0,7
0,3 0 0
14,5 22,2 10,5
0,3 1 0
1,7 1 1,4
0,1 0 0
1,5 0 0
0,3 3,1 0
2 0,9 4,4
0,8 0 0
0,2 1 1,3
20,6 28,3 16,2
11 0 0,7
4,2 8,5 2,1
2,7 4 2,8
917 123 169
917 123 169
2 0 0
0,6 0 0,7
1 0 0
0,5 1,6 1,9
2,4 0,8 3,4
13,4 16,2 7.3
9,8 9,2 5,9
20,4 22,9 12,1
31,5 28,1 35,1
12,5 15 19,5
5,7 6,1 14,2
0 0 0
7,05 7,26 7,74
1,93 1,57 1,75

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
188 787
188 787
16,8 16,5
27,6 36,3
15,5 16
3,9 3
4,7 8,1
0,4 0,7
0,6 0,2
1,6 1
0 0,1

0 0,3
4,3 14
0 0,2
0,4 0,7
2,1 0,8
2,7 1.8
0 0,9

0 0,8
0,4 0,1
0,2 0,7
1,2 1
0 0,1
2,2 2,5
15 1,4
0 0,4

0 0,3
0,5 0,6
0,5 0,1
17,9 13,9
0 0,4

1 1,7

0 0,1
1,7 1
0 0,7
11 2,5
0,2 0,7
0,8 0,3
22 20,5
0,6 1
6,5 3.8
4,6 2,5
229 980
229 980
0,5 1,8
0 0,6

0 0,9
14 0,7
2,8 2,3
14,8 12,4
6,7 9,8
17,8 19,9
28,2 32,5
16,2 13,1
11,6 5,9
0 0
7,42 7,11
1,78 1,9

REO 784



16
47,9

6,9
2,7
4,8
20,2

20,2

I
73
16

123
60 3 10

42
3

54
15

15
42,3

7,7
2,9
53
22,4

22,4

511
41

917

60

73
1,6
0,7
34
1,4
1,3

1,3
4,5
1,9
54

100

w
(5]

ONOOOOOO0OO0OOo

169

100

[eNeNeoNeNoNeNoNeNoNo]

~ ANTIGUITAT
229
11 63

11
100

©

[eNl-NeNeNeoNeNoNoNoNo]

980

63
74,1
15
0,7
3,3
1,4
1,2
6,7
1,2
4,3
1,8
5,2

REO 784



L

=~

L

w
N
OO0OPFRPOO0DO0OO0ODO0OO0ONOOORMNODOOOONOOONOOODOONOOOOODOODOOOO

L

w

©

42 54
34 30
34 30
8 10,5
49 17,2
4,5 9,1
12 3,8
0

5, 4,1
0

=N

=
P

n

=
{e¢]
OO0 O0OO0O0OO0OWOOO0OO0OONOOOOO0OODOOWNOOODOOOOOO0OOOONO

w
(e¢]
RN Nl N cNoNecNoNoNoNe Nl NoloNeNoNoNe ol Nol Mool NoloNoReNolloNe oo Neo oo No e

N

-
N
N

N

511
356

356
15,7
27,2
17,5

6,5
0,8
8,5
1,8
0,8
0,2
0,4

0,2
0,2

1,4
0,4

1,2

0,2
0,3
1,6
0,3
0,3
0,9
0,4
0,1
0,4

4,4
20,6
0,3
2,4

0,8
11
15
1,2
15
28,2
1.4
8,3
0,4
1

917
734

734
8,8
42,1
17,8
6,2
0,3
3,9
11
0,5
0,5
0,8
0,1

0,1
0,1
0,1
0,7
0,1
0,1
1,7
0,1
0,1

0,1
0,4
1,8
0,2

13
0,4

0,5

0,1
11
13,5
0,1
1,7
0,1
0,5
0,1
0,7
0,7
0,6
17,3
1.8
4,3
0,2
3,2

123
100

o

o

w

169
147

147

36,4
22,2
7,3
0,8
7,1

0,7

Lo N
oOwuvoroNOOOO

14
0,5
9,1

0,8
0,6

1.8

1.3
13

0,8

4,8

229
184

184
10,3

22,7
5,8

1,3

0,6

0,2
0,6
0,6
0,4
0,6
1.8
0,6
2,8
18

1,2
0,6
0
4,2
12,4

1,6
0
0,7
0

0
0,6
11
14,7
11
3,5

5,2

980
796

796



55
15
2,1
2,1
19,6
16,8
15,2
26,1
18
2,1

5,75
2,53

74,2
25,8

16
100

16
48,1
24,1
25,2

2,6
0

14,9
14,9
24,1
26,1
5,9
7,8

6,9
1,79

68,5
31,5

11
100

11
41,1
121
121
34,7

0

7,5
2,1
0,8
2,8
22
15,5
12,3
23,9
0,8
2,9

541
2,73

70,4
29,6

12
100

12
46,4
26,1
27,6

0

511
511

511
15
11
1,2
2,2
2,4

19,5
14,7
24,8
23,3
6,2
3,2

6,53
1,86

511
82,2
17,8

420

420
18,9
49,2
31,9

80

80
89,3
10,7

80
27,5
30,3
11,9
30,4

0

917
917

917
1,6
15
0,9
0,6
1,6
13,4
11,4
22,9
30,4
10,5

53

6,98
1,9

917
84,2
15,8

772

772
20,5
45,3
34,2

158

158
92,6
7,4

158
25,5
34,6
10,8
29,1

0

123
123

123

2,7
0,8
9,3
15,3
25,6
30,1
12,9
3,4

7,19
1,46

123
66,9
33,1

17
94,4
5,6

17
15,3
10,8
26,1
47,8

0

169
169

169
0,7

3,3
2,2
59
6,5

351
16,3
131

7,64
1,77

169
80,5
19,5

136

136
20,1
40,3
39,6

27

27
78,9
21,1

27
45,1
20,1
13,3
21,5

0

229
229

229
0,5

0,5
2,2
135
10,5
22,2
30,7
9,1
10,7

7,32
1,64

229
80,5
19,5

184

184
25,9
36,6
37,5

48

48
95,9
4,1

48
39,7
39,5

4,1
16,8
0

7,04

980
82,3
17,7

806

806
19,2
46,4
34,4

155

155
89,3
10,7

155
23,5
27,9

33,6



14,6
44,1
14,6

22

8,3
1,27

o

[eNeNeNoNeNoel

6,06
4,16

48,4
51,6

11

0
0
4
0
0

45,3
19,3
23,3

8,42
1,36

o

[oNeoNoNeoNe)

100

~
N

N
N
OCocoo~NoowonN

511

100

72,3

21,7

7,97
1,21

o

[eNeNeNoNeNoel

12

19,6
80,4

6,06
4,16

48,4
51,6

21,1

50
14,4
14,4

158
1,3

2,7
10,8

13,8
32,5
18,6
13,3

7,64
1.8

32,5
16
31,9
28,7
6,8

158

158
8,3
91,7

13

13
8,6

7,7
23
34,2
14,8
11,7

7,49
1,93

100

13

13
40,4
44,6
5,9
9,1

7,83
1,54

o

[eNeNeNoNeNel

17

[eNeoNeNoNoNelNoNoNo)

OO0 ooo

2,8

11,4
10,5
17,2
19,1

5,2
33,6

7,86
1,96

o -

100

O O o

27

4,1
95,9

o

100

[eNeoNelNoNoNe)

N

100

[N

100

O O o

15,3

3,6
17,7
16,5
22,1
23,2

7,91
1,78

O O Ok

100

oooonN

50

50

1,69

50

50

32,5
28,2
31,9
16,5

6,8

155

155
8,2
91,8

13

50
50

13

13
50,6
40
6,1
3.4



Rodalia (LL-A)
73

73

73

21
19,8
28,6

3,2
27,4

73
3,9
20,3
48,2
19,5

2,1

73
6,6
17,4
57,9
11,2
4,7
2,1

73
3,3
11,6
56,3
9,5
0,6
18,8

73
2,7
27,1
53,1
16,4

0,6

73
1,2
26,4
50,8
19,8
1,2
0,6

Ramal
Manresa
42

42

42

24,1
33,5
20,2

4,5
17,7

42

29,4
49
12,2
3,7
3,7

42
14,5
29,4
42,8

4,9
2,8
55

42
6,8
23,1
57,9
2,8

9,4

42

34,9
41
22,1

42

9
78,4
9,6
1

1

0

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54

54

22,3
19,2
24,4

0,8
33,3

54
3,7
22,1
47,2
18,9
8,1

54
4,5
19,7
58,7
12,9
4,2

54
0,8
12,4
55,2
10,5
0,8
20,3

54
2,9
21,5
57,3
18,3

54
0,8
31,7
45,1
21,7
0,8
0

0

Resta Linia
LL-A
511

511

511
1,9
13,1
35,6
55
1,7
42,2

511
2,3
32,4
46,7
12,7
1,2
4,6

511
8,1
37,8
33,9
13,5
1,7
51

511
4,8
24,6
43,2
7,7
0,4
19,3

511
2,7
24,2
51,8
14,7
2,2
4,3

511
15
26,8
52,8
14,1
3,8
11
0

LLOC NAIXEMENT

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123 169
917 123 169
917 123 169
3,2 0,8 0,6
22,1 8,6 15,1
38,8 47,3 52,1
51 7,5 4
1,2 0 0
29,5 35,9 28,1
0 0 0
917 123 169
3,1 0 3,9
33,5 32,8 24,5
50,1 50,4 52,5
9,2 12,2 14,4
1,7 2,7 1,3
2,5 1,9 3,5
0 0 0
917 123 169
10,7 8,7 4,8
34,9 33,8 25,2
42,6 41,1 55,4
7.4 9,8 11,8
1 2,2 0
3,3 4,5 2,7
0 0 0
917 123 169
4,5 4,3 1,8
31 27,1 23,8
47,5 37,3 55,1
5,7 9,6 8,3
0,8 0,8 0,3
10,5 21 10,7
0 0 0
917 123 169
2,8 4,6 0,7
29,3 23,6 26,1
51,9 50,2 60,9
11,9 15,3 8
1,9 2,7 0,6
2,2 3,6 3,7
0 0 0
917 123 169
2 3,2 0,6
26,1 24,4 24,1
57,2 50,6 55,5
11 15,7 154
2,8 5,4 1,9
0,9 0,8 2,5
0 0 0

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
229 980
1,8 2,8
14,4 21
49,7 39,7
3.8 55
1,9 0,7
28,4 30,4
0 0
229 980
2,3 3
24,9 33,8
58,2 48,6
11,2 10
1,1 1,9
2,4 2,6
0 0
229 980
9,5 9,8
18,9 36,9
56,5 41,4
8,9 8,1
1,1 1
53 2,9
0 0
229 980
2,7 4,5
19,2 32
55,6 45,7
7,6 6,2
0,2 0,8
14,7 10,8
0 0
229 980
3,6 2,5
18,9 30,5
61,4 51
9,9 12,1
1,4 1,9
4,8 2,1
0 0
229 980
2,5 1,8
20,2 26,9
61 55,2
14,1 11,6
0,6 3,5
15 1
0 0

REO 784



Rodalia (LL-A)
73

73
1,6
25,6
59,8
8,6
2,7
15

73
1,6
21,3
39
19,7
13,2
51

73
1,2
31,8
46,5
12,9
15
6,1

73
3,3
28
49,8
14,2
4,7

73
2,2
29,3
45,1
10,2
0,6
12,7

73

32
46,5
9,2
0,6
11,7

73

Ramal
Manresa
42

42

1
36,2
52,2
59
4,7
0

0

42

28,5
46,2
15,3
7,2
2,8

42

30,8
51,2
7,5
3,7
4,7

42
13,5
23,9
44,2

6,9
11,5

42
3,7
47,6
35,3
6,1

7,3
0

42

0
22,5
62,2
7,8

55

42

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
2,2
20,4
64,5
10
0,8
2,1

54
2,2
17
38,3
20,7
15,8
6,1

54

25,6
54
14,3

6,1

54
0,8
28
52,4
15,3
3,5

54

22,6
49,7
9,7
0,8
14,2

54
33,1
41,9

10

15

54

Resta Linia
LL-A
511

511
1,2
23,4
54,8
15,6
2,4
2,6
0

511
2,1
17,1
40,9
20,2
11,7

511
2,8
24,8
48,6
14,6

8,2

511
34
29,9
46
15,8
3,7
1,2

511
6,1
25,3
46,7
9,7
14
10,8

511
4,5
21,7
51,5
9,3
0,2
12,7

511

LLOC NAIXEMENT

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123 169
917 123 169
1,8 0 0
23,7 24,4 23,7
57,6 51,1 58,1
12,1 19,5 13,8
2,9 0,8 15
1,9 4,3 29
0 0 0
917 123 169
1,7 33 0,5
25,2 23,5 18,2
40,8 33,2 44
15 21,8 19,4
6,6 13 7,9
10,7 5,2 10
0 0 0
917 123 169
3,7 1,3 1,3
31,1 30,8 24
48 46,8 56,6
9,1 15 9,7
1 0 1,9
7,1 6,1 6,5
0 0 0
917 123 169
4,8 2 33
33,9 33,8 33,3
47,7 44,8 50,3
9,8 13,8 10,8
2,8 3,9 1,1
1 1,7 1,1
0 0 0
917 123 169
4 15 4,9
29 24,6 23,6
48,1 49,6 48,2
10,5 14,4 10,2
2,5 4,9 4,5
59 5 8,6
0 0 0
917 123 169
4,3 0 1,2
28,7 18,6 21,5
53,1 58,6 60,1
59 13,7 7,8
0,4 0,3 0
7,5 8,7 9,4
0 0 0
467 76 64

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
1,7 1.2
20,6 24,6
61,9 55,9
13,4 13
1,2 2,8
1,3 2,5
0 0
229 980
0,7 1,9
14,7 26,3
52,1 37,7
14,8 16,7
6,4 7,6
11,3 9,8
0 0
229 980
2,9 31
21,6 32,1
56,2 47,4
11,2 9,5
0,2 1,2
7,8 6,7
0 0
229 980
2,4 4,8
28,9 34,9
56,9 45,6
7,1 11,1
2,7 2,7
1,9 0,9
0 0
229 980
4,1 3,8
19,9 29,7
56,9 46,3
8,5 11,4
3.3 3
7,4 5,9
0 0
229 980
33 35
19,8 28,3
61,4 53,1
6,6 71
0,7 0,2
8,3 7.8
0 0
134 473

REO 784



Rodalia (LL-A)

I mobil?

73

73
49
51

0

36

36

3,1
1,2
135
14,7
17,6
7,7
42,2

8,31
1,83

73

73
11,9
47,5
13,6

53

4,2
15
10,2

57

73
41,1
58,9

73
17,1
22,2
29,3
31,4

36,53
16

Ramal
Manresa
42

42
56,3
43,7

24

24

51
51
15,2
15,2
15,6
43,9

8,63
1,56

42

42
13,5
52,3

53
55

1.8

19,6

42
48,3
51,7

42
25,5
27,4

16
31,1

32,9
14,96

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
54,8
45,2

30

30

3,8

13,6
11
18,3
7.8
45,4

8,41
1,86

54

54
7,8
49,4
16,3
6,4

4,3
2,1
7,8

6,1

54
43
57

54
11,9
18,5
33,3
36,3

0

38,74
15,57

Resta Linia
LL-A

511

511
28
72

0

143

143
1,1
1,3
0,5
3,5
3,9
7,2

13,3

23,9

44,1
1,1

8,68
1,87

511

511

54,6
14,7
8,4

2,2
3,3
13,2
0,4
0,2

511
49,5
50,5

511
9,8
29,1
34,3
26,9
0

35,99
13,46

LLOC NAIXEMENT

169

64
40,5
59,5

0

26

26

2,9
7,3
4,6
4,6
7,5
14,9
8,9
49,3

8,23
2,4

169

169
19
42,2
17,9
22,6
0,6

1,7
11
10,9
0,5
0,6

169
32,1
67,9

169
9,4
30,3
43,7
16,6
0

34,64

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123
467 76
33,4 18,7
66,6 81,3
0 0
156 14
156 14
1 0
0,7 0
0 0
2,5 8
6,1 0
9,7 0
155 0
20,7 39,1
42,6 52,9
1 0
8,64 9,21
1,75 1,38
917 123
917 123
3 0,8
53 63,8
16,3 10,5
4,6 8,2
1 0
0,1 0
1,1 2,8
2,9 9,2
17 4,6
0,5 0
0,5 0
0 0
917 123
45,4 36,3
54,6 63,7
0 0
917 123
12,2 3,4
29,2 16,1
31,7 28,3
26,9 52,1
0 0
35,68 44,59
14 14,86

12,02

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
134 473
24,9 34,4
75,1 65,6
0 0
33 163
33 163
0 1
2,3 0,7
0 1,2
2,6 3,3
57 54
7,2 9,1
17 13,7
4,7 23,7
60,6 40,9
0 1
8,86 8,58
1,79 1,84
229 980
229 980
2,9 2,5
46,9 53,9
8,8 17,5
12 6,5
0 1
0 0,1
25 1,1
3,3 3,3
235 12,8
0 0,6
0 0,6
0 0
229 980
40,4 43,1
59,6 56,9
0 0
229 980
22,5 8,2
31,1 27,3
28,1 34,1
18,2 30,3
0 0
31,19 37,67
12,25 14,22

REO 784



Ramal

Rodalia (LL-A) Manresa

s el cas?.

73

73
40,1
41,8
18,1

0

7,16
4,63

73
30,3
31,7
16,7
16,5

4,7

73
56,2
15,8

8,4
15,2
4,5

73
15,4
63,2
21,5

73
15
155
45,5
18,7
14,4
4,5

[eNeNeoNeoNeoNeolNeoNolNolNololNolNo]

42

42
29,6
55,3
151

7,6
4,14

42
15,5
42,3
24,2

18

42
62,1
4,5
12,6
19
1,8

42
18
64,7
17,3

42

12,4
52,4
24,9
10,2

[eNeNeoNeoNeoNeolNeoNolNeolNololNolNo]

RAMAL

Ramal
Igualada
54

54
34,7
44,6
20,7

7,58
4,49

54
33,8
27,5

15
17,4

6,4

54
61,1
19,9

3,6
9,4
6,1

54
13,1
60,2
26,7

54
2,1
15,7
42,7
18,5
15
6,1

[eNeNeoNeoNeoNeoNeoNeolNeolNololNolNo]

Resta Linia
LL-A
511

511
32
50,7
17,3
0

8,54
5,72

511
27,1
44,2
11,9
11,6

5,1

511
59,2
20,1

5,6

7,1

511
11,9
60,2
27,6

0,3

511
0,2
17,2
52
14,2
15
1.4

[eNeNeoNeoNeoNeoNoNolNolNololNolNo]

LLOC NAIXEMENT

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123 169
917 123 169
24,1 32,2 24,2
58,3 51,2 58
17,6 16,5 17,7
0 0 0
8,73 8,95 9,15
4,72 6,69 4,9
917 123 169
38,8 42,9 45,3
35,2 33,6 32,2
12,2 6,5 13,6
9,3 14,6 6,2
4,5 2,4 2,7
0 0 0
917 123 169
50,2 47,6 45,6
22,8 32 30,6
11,5 3,7 10,9
10,5 75 7.2
5 9,3 57
0 0 0
917 123 169
9,2 8,5 8,1
48,1 55,8 51,6
42,1 35,7 39,7
0,6 0 0,6
917 123 169
1,4 0,9 1,8
26,4 24,9 21,1
45,1 48,4 49,6
15,5 11,3 13
8,2 13 10
3.3 15 4,5
450 47 105
450 47 105
0,2 0 1
0 0 0
0 0 0
0,9 0 0
0,5 2,2 1
3,8 6,2 4,8
3.2 4,2 1,9
11,2 10,5 10,5
27,8 12,7 18,1
25 33,3 19,5
12 14,5 29,7
15,5 16,5 13,6
8,14 8,19 8,44
1,43 1,59 1,75

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
32,9 23,1
52,2 58,8
14,9 18,1
0 0
7,94 9,01
4,61 5,04
229 980
40,3 40,1
31,5 35,3
16,8 10,7
8,4 9,6
3 4,2

0 0
229 980
51,2 48,9
19,5 26,1
17,1 9,1
9 9,9
3,3 6,1
0 0
229 980
5,8 9,7
64,8 45,8
28,5 44,1
0,8 0,5
229 980
1,4 15
19,4 26,9
56,7 43,6
121 15,4
6,1 9,6
4,3 3
95 507
95 507
0 0,4

0 0

0 0

0 0,8

0 0,8
6,3 3,8
0 3,6
7,6 11,6
19 26
22,5 25,1
21,3 14,1
23,3 13,7
8,5 8,15
1,42 1,52

REO 784



Ramal

Rodalia (LL-A) Manresa

73
73

42
42

RAMAL

Ramal
Igualada
54
54

IS, a centres d'interes turistic, etc.?

73
59
41

0

43
43
30,5
67,7
1,8

73

42
63,5
36,5

0

27
27
33,8
66,2
0

42

'rovenga o Plaga Espanya?

73
46,8
53,2

0

34

34
40,7
59,3

14

7,12
2,15

73

73
44,3
25,1
30,6

73
69,4
30,6

42
33,1
66,9

0

14

14

22,3
77,7

= ~
wow N
OOV OMOWOOOO0OOO0OW

7,69
14

42

42
43,1
36,9

20

42
80
20

54
63,4
36,6

34

34
314
66,3

2,2

54

54
49,7
50,3

27

27
45,8
54,2

12

7,06
2,27

54

54
45,9
18,6
35,5

54
64,5
35,5

Resta Linia
LL-A

511

511

511
60,2
39,8

308

308
19,6
79,5

0,9

511

511
46,2
53,8

236

236
37,1
62,9

88

88
1,3
0,9

8,7
12,7
20,3
31,2
11,4
13,5

7,5
1,79

511

511
60,9
17,5
21,6

511
78,4
21,6

LLOC NAIXEMENT

Resta
Catalunya d'Espanya Estranger
917 123 169
917 123 169
917 123 169
46,4 54,8 31,4
53,6 45,2 68,6
0 0 0
425 67 53
425 67 53
15,7 19,2 27,1
82,8 78,3 72,9
1,6 25 0
917 123 169
917 123 169
41,6 33,4 49,2
58,4 66,6 50,8
0 0 0
382 41 83
382 41 83
37,4 36,4 31,3
62,6 63,6 68,7
0 0 0
143 15 26
143 15 26
43 0 7,7
0,5 0 0
0,7 0 3,9
0,7 0 0
51 0 3,9
9,5 0 4,3
12,8 0 0
21,7 39,7 26,8
27,6 11,4 29,3
6,8 28,8 9,4
10,2 20,2 14,8
0 0 0
6,85 8,29 6,99
2,24 1,23 2,75
917 123 169
917 123 169
55,6 64 59,7
23,4 10,1 23,8
21 25,8 16,5
0 0 0
917 123 169
79 74,2 83,5
21 25,8 16,5
0 0 0

ANTIGUITAT
Menys de 2 o0 més
2 anys anys

229 980
229 980
229 980
40,1 46,3
59,9 53,7
0 0

92 454
92 454
18,5 16,9
77,5 82
4 1
229 980
229 980
37,1 43
62,9 57
0 0

85 421
85 421
41 35,4
59 64,6
0 0
35 149
35 149
2,9 4,8
0 0,5
2,9 0,7
0 0,7
5,8 4,2
34 9,1
59 10,9
19,2 25
32,8 25,1
10,1 8,7
17 10,4
0 0
7,39 6,89
2,26 2,28
229 980
229 980
49,4 58,8
33,9 19,3
16,7 21,8
0 0
229 980
83,3 78,2
16,7 21,8
0 0

REO 784



REO 784

TITOL DE TRANSPORT

Targeta o Targeta

Bitllet T-70/30/ Abonamen Abonamen passi (FGC) 10
senzilll amb Familiar), t FGC t FGC pensionist T-Jove, T- ALTRES viatges T-
descomptes T-10 T-50/30 T-Mes  T-Dia, etc. Anual Trimestral a/T-4  Trimestre TITOLS Regional
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
36,2 48,4 55,1 46,6 49,2 100 12,4 54,8 55,4 67 17,5
63,8 51,6 44,9 53,4 50,8 0 87,6 45,2 44,6 33 82,5
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
3,3 22,7 21,3 23,3 39,9 0 0 38,1 9,5 16,4 17,5
32,9 25,8 33,9 23,3 9,2 100 12,4 16,7 45,9 50,7 0
36,1 46,1 39,7 49,1 50,8 0 68,9 42,3 40,4 33 13
27,7 5,4 5,2 4,3 0 0 18,7 2,8 4,2 0 69,5
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 328 86 48 5 0 14 18 80 2 5
28,3 6,7 2,6 4,8 0 0 53 0 10,3 0 17,5
21 8,1 10,2 7.1 0 0 16,1 6,2 53 0 66,8
50,7 85,2 87,2 88,1 100 0 78,6 93,8 84,5 100 15,7
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
0 0,2 0 0 0 0 0 0 1,3 0 0
3,3 0 0 0 0 0 0 0 0,6 0 0
3,6 0,7 0,5 0 0 0 0 2,8 0,4 0 0
11,5 34,7 37,2 47 39,9 0 47,3 48,6 35,8 16,4 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,8 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 11 0 0 0 0 0 0 0
0 0,3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,4 0 3,6 0 0 0 0 0 0 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 19,6 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0,9 0 0
6 3.4 2 1,2 7,6 0 0 2,8 0,9 0 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,4 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0
0 0,6 0 0 0 0 0 0 0,6 0 0
2,4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 6,8 5 11 111 0 6,8 16,4 35 0 0
0 0,8 0 0,8 0 0 0 0 0,8 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0,4 0 0
1,4 0,5 0 1,6 0 0 0 0 0,2 0 7,2
1,4 1,2 0 0 0 0 4,7 2,8 0,2 0 0
0 0,3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3.2 0,4 1 1,1 0 0 0 0 0 0 0
0 0,1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
14 0,8 0,6 0 0 0 7,3 0 0,2 0 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0,6 0 0
0 0,5 0,5 0 0 0 0 0 0,6 0 0
0 0,2 0,6 0 0 0 0 0 0 0 7,2
0 14 0 0,8 0 0 0 0 1.2 0 0
0 1,3 0,6 29 0 0 13,6 0 2,3 0 0
0 0,7 1,7 0,8 0 0 0 0 0,2 0 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,2 0,6 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,1 0,5 0,8 0 0 0 0 0,4 0 0
0 0,1 0 1 0 0 0 0 0 0 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
33 3 4,2 11 0 0 0 2,6 2,3 18 0
3,3 4 2,1 0 0 0 0 2,4 7,4 0 17,5
0 0 0 0 0 0 0 0 0,6 0 0
0 0,3 0 0 0 0 0 0 0,6 0 0
52 2,6 12 2,1 0 0 4,7 8,2 31 0 0



REO 784

.~ TWOLDETRANSPORT
192

1 180 6 6

10 8 32 2 0 0 0 0

0 0,1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3,3 8,5 9,3 3.4 9,2 100 6,3 2,4 6,8 16,4 0
1,4 0,4 1,7 0,8 0 0 2,6 0 0,7 0 0
0 0 0 1 0 0 0 0 0,6 0 0
0 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
10,4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3,3 0,8 2 1 0 0 0 0 0,6 0 0
0 15 14 1,3 0 0 0 0 1,6 0 0
0 0,4 0,6 11 0 0 0 0 0 0 13
0 0 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0,4 0 0
0 0 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0
3,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7,4 3,1 4,5 4,6 0 0 0 11 7,2 13,4 0
0 0,5 2,1 11 0 0 0 0 11 16,4 0
3,3 2,5 6,8 1,1 0 0 0 0 6,8 0 0
1.4 0,9 0,6 0 0 0 0 0 0,9 0 0
0 0 0,6 0 0 0 0 0 0,2 0 55
0 0,1 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0
3,6 0,2 1,6 0 0 0 0 0 0 0 0
2,4 0,2 0 12 0 0 0 0 0,2 0 0
0 0 0,5 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0,6 0 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
86,3 76,4 77,5 46,7 90,8 100 61,7 66,9 86,5 86,6 82,5
3,3 12,3 6,7 111 0 0 20,8 28,4 31 0 0
10,4 11,2 15,7 42,2 9,2 0 17,6 4,7 10,3 13,4 17,5
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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180

40

17

10

91

192

636

31

19

38

30

71

19
4,2

38

30

71

8,3

5,6
3,1
10,3

13,8

2,3

73,5

16

6,3
6,7

31,5

26,5

3,7

13

3,4

4,7

15,2

57

11,2

100

6,5
11,9

50

3,7
17,7

0,6
16,5

8,5

5,6
5,6

3,7

2,8
59
11

2,5
3,3

4,7

1,6
31

5,6
2,5
5,6

6,4

111

7,2

2,7
2,2
1,6
2,6

31,8

36,6

54

0

7,8
13,2

6,7
3,7

100

13,3

15

5,4
2,7

3,7

3,6

11

3,4

1,3

2,3

2,7

5,6

5,6

50

34
2,5

111

100

2,6

3,5
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31 636 91 10 1 17 40 6 6
4 148 48 1 0 6 13 1 1

192 180
43 24

4 148 43 48 1 0 6 13 24 1 1

0 0,7 2,4 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 2,3 0 0 0 0 0 0 0

0 0,3 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0,7 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 8,9 4,7 8,5 0 0 24,3 0 22,8 0 0

0 3,4 2,3 6,6 0 0 0 0 3,2 100 0

0 5 1.8 4,3 0 0 0 0 13,4 0 0

0 4,3 0 8 0 0 0 0 0 0 0

0 2,7 2,6 53 0 0 0 7,1 0 0 0

0 14 10 2,3 0 0 0 0 3,2 0 0

0 3,3 0 4,1 0 0 12,2 0 4,2 0 0

0 4,9 9,7 9,4 0 0 12,2 0 6,1 0 0

0 2,9 9,2 6,1 0 0 0 0 0 0 0
23,9 9,8 22,4 8,2 0 0 17,8 0 7,8 0 0
34,1 34 2,2 1,6 0 0 0 0 6,1 0 0
0 2,9 4,6 2,2 0 0 0 0 0 0 0

0 2,6 2,3 12,4 0 0 15,9 0 3,2 0 0

0 4,1 2,2 0 0 0 17,8 0 3,2 0 0
17,8 2,1 5 6,3 100 0 0 0 12,5 0 0
0 15 0 2,3 0 0 0 0 8,5 0 0

0 0,7 1.8 0 0 0 0 0 1.8 0 0

0 0 2,4 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0,6 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 19 1,8 3,5 0 0 0 0 4,2 0 0

0 0,6 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 14 0 0 0 0 0 7,1 0 0 0

0 2,9 0 0 0 0 0 0 0 0 100

0 1,3 6,5 0 0 0 0 7,1 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 7,9 0 0 0

0 2,8 0 0 0 0 0 24,7 0 0 0
24,1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 7,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 19 0 0 0 0 0 24,7 0 0 0

0 2,8 2,2 0 0 0 0 0 0 0 0

0 7,3 2,2 0 0 0 0 14,2 0 0 0

0 0 0 6,8 0 0 0 7,1 0 0 0

0 0,6 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 2,8 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 1,8 0 0 0 0 0 0 0 0
18,24 18,64 12,27 10,98 15 8,39 37,24 8,35 2 25

13,5 17,24 10,44 11,99 5,22 12,52 6,26 0



REO 784

31 636 91 10 1 17 40 6 6
11 308 42 5 1 2 22 4 1

192 180
106 100

11 308 106 42 5 1 2 22 100 4 1
45,2 16,2 24 21,3 20,9 0 0 39,4 16,4 24,4 0
9,1 15,9 18,9 16,7 20,7 0 0 8,6 11,2 0 0
9,2 6,4 1,8 2,5 0 0 0 0 6,1 0 0
0 2,6 1 0 0 0 0 4,3 2 0 0
0 59 3,9 2,2 0 0 0 8,6 51 0 0
0 2,3 18 0 0 0 0 0 1 0 0
0 2,6 0 2,2 0 0 0 4,3 2 0 0
0 7,8 3,7 4,7 20,9 100 0 8,6 4,1 24,4 0
0 2,3 19 2,5 18,8 0 0 0 0 0 0
0 0,3 0 0 0 0 0 0 1 0 0
0 0,9 1 2,2 0 0 0 0 1 0 100
0 2,9 2 4,8 0 0 0 9,1 0 0 0
0 3,9 1,9 4,7 0 0 0 4,3 0 0 0
0 0,3 2,8 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,3 0 2,5 0 0 0 0 0 0 0
0 0,9 0 2,5 0 0 0 0 0 0 0
0 0,7 1 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,6 0 2,5 0 0 0 4,3 0 0 0
0 19 0,9 0 18,8 0 0 4,3 1 24,4 0
9,2 4,6 9,5 7,3 0 0 0 0 8,2 0 0
0 1.3 2 0 0 0 0 0 0 0 0
0 1 0 2,5 0 0 0 0 1 0 0
0 4,3 57 0 0 0 0 0 2 0 0
0 1 0,9 0 0 0 0 0 0 0 0
18,3 2 2,9 0 0 0 50,9 4,3 11,2 0 0
0 0,9 0,9 2,4 0 0 0 0 1 0 0
0 2 1,9 4,8 0 0 49,1 0 2 0 0
0 0,7 0,9 0 0 0 0 0 1 26,8 0
0 1,3 2,9 7 0 0 0 0 17,5 0 0
0 0,9 2,9 2,5 0 0 0 0 1 0 0
9,1 1,7 0 0 0 0 0 0 1 0 0
0 3,8 2,9 2,4 0 0 0 0 3 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
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8,8

9,2
0

308
21,4
7,9
3,9
0,7
4,4
13
2,9
4,2
7.8
13
0,6
2,2
6,7
0,3
0,3
0,7
13

2,3
7,7

3,5
0,9
2,3
1,6
1,3

2,3
19
4,2

0

106
17,4
11,5

4,7
2,7
3,9
0
2,9
6,5
9,2
0
1
0,9
3,7
0,9
0
0
0
0
2,7
6,5
1
18
2,9
1,8
4,7
0
4,7
0
0
3,6
1
3,8
0

42
11,5
21,5

4,7
2,5
12
0

0
4,9
2,5
9,5
0
2,5
2,5
0

0

0

0
2,2
0
2,4
0

0
4,8
0
2,5
0
7,1
0

0
2,2
0
4,8
0
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REO 784

31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
20 48 5 0 14 18 2 5

328 86 80

20 328 86 48 5 0 14 18 80 2 5
12 24,3 28,3 16,7 63,3 0 8,3 0 29,7 59,4 15,7
0 3,3 18 0 0 0 15,5 0 2,6 0 0
0 8,4 2,7 6,4 0 0 7,8 0 6,1 0 0
0 2,8 11,3 13,3 0 0 0 6,2 8,5 0 0
0 4,1 2,7 1,6 0 0 7,8 18,2 4,2 0 0
0 3,4 0,9 10,8 0 0 7,8 0 2,1 0 0
5,6 11,4 7,3 135 21,8 0 0 36,3 7,7 0 0
0 5,6 52 0 14,9 0 53 0 6,4 0 0
9,4 5 6,1 11,5 0 0 0 0 4 0 0
6 8,6 53 3,9 0 0 8,3 2,4 7,9 0 0
0 3,5 51 0 0 0 53 6,2 1 0 0
0 0 13 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 1,3 3,9 0 0 0 0 1 0 0
7,8 0,4 0 6,2 0 0 0 6,2 6,3 40,6 0
0 1,7 6 0 0 0 0 18,2 1,9 0 0
3,8 1,2 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0
0 0,5 0 0 0 0 15,5 0 1,9 0 0
0 2,6 0,9 0 0 0 53 0 1 0 0
3,8 0,9 3,8 6,7 0 0 0 0 0,5 0 0
0 0,3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,1 2,4 51 0 0 0 0 6,2 0,5 0 0
2,1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,1 0 0 0 0 0 0 15 0 0
3,8 2,2 0 2,3 0 0 0 0 16 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,8 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,3 0 0 0 0 0 0 0,5 0 8,8
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16,3 0,3 0 0 0 0 0 0 0 0 8,8
0 0 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0
0 0,6 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 0,2 0 0 0 0 0 0 15 0 0
0 0,6 0 0 0 0 7,8 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3,8 0,3 0 0 0 0 53 0 0 0 0
2,1 1 3,8 1,6 0 0 0 0 0,5 0 0
0 0 13 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3,8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0,2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11,2 1,7 0 1,6 0 0 0 0 0 0 66,8
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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23,7
2,5
3,1
54
3,7
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55
2
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18,2
2,4

0,3
34
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4,1
2,2
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0,1
1,2
0,6

2,5

0,2
0,1
0,2

0,1

0,6
0,7

0,3
11
0,3
0,3
0,6
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0,5
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0
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Bitllet
senzill/ amb
descomptes

31
31

24,6
34,6
11,3
10,4

7,6
141

31

34,1
65,9

2,32
0,96

31
5,2
43,3
51,5

1,98
1,09

31

2,4
44,8
52,7

2,03
1,05

31
24,4

75,6

2,51
0,87

T-10
636
636

636

0,2
0,2

1,1
3,8
5,9
27
41,8
14,8
5,2

7,68
1,22

636
19
27,5
70,6

2,39
0,95

636
1,9
39
59,1

2,16
1,02

636
5,2
40
54,8

2,04
1,08

636

34,8

63,2

2,25

T-50/30
192
192

192
0,6

17
6,1

30,2
35,5
12
5,8

7,48
1,38

192
3,3
23
73,7

2,44
0,95

192
2,2
39,1
58,6

2,15
1,02

192
6,7
39,2
54,1

2,02
11

192
4,2
28,3
67,5

2,31
1,02

TITOL DE TRANSPORT

T-Mes
91
91

7,87
1,29

91

33,9
66,1

2,32
0,95

91
10,4
33,9
55,7

2,01
1,15

91
4,5
43,1
52,4

1,07

91
4,1
38,7
57,2

2,1
1,06

T-70/30/ Abonamen

Familiar),

T-Dia, etc.
10
10

7,65
0,8
10
63,7

36,3

1,73
1,01

10
40,7

59,3

2,19
1,03

10
9,2
41,7
49

1,89
1,18

10
72,1

27,9

1,56
0,94

t FGC
Anual

[N

[eNeNolNelNoNolNol

100

O O oo

O O

100

O O

100

o

O O

100

o

O O

100

Abonamen
t FGC
Trimestral
17
17

17

6,8

2,6
4,7
29,7
49,4
6,8

7,12
1,89

17
32,3

67,7

2,35
0,97

17

56,9

43,1

1,86
1,02

17
9,4
22,4
68,2

2,27
1,13

17
40,7

59,3

2,19
1,01

Targeta o
passi

pensionist T-Jove, T-
alT-4 Trimestre
40 180
40 180
40 180
0 0
0 0,4
0 0
0 0
0 0,6
2,4 1,6
2,4 7,1
9,9 31,3
30,5 41,1
28,6 15,2
26,3 2,7
0 0
8,59 7,65
1,19 1,09
40 180
0 5,2
12 28,3
88 66,5
0 0
2,76 2,28
0,66 1,04
40 180
0 6
12,2 33,1
87,8 60,9
0 0
2,76 2,16
0,66 1,08
40 180
0 6,4
20,7 45,3
79,3 48,4
0 0
2,59 1,9
0,82 1,09
40 180
0 3,4
15 37,8
85 58,9
0 0
2,7 2,14
0,72 1,04

ALTRES

TITOLS
6
6

[eNeNeNeNelNel

18

32,7
33

16,4

7,46
1,67

47,7
52,3

2,05
11

314
68,6

2,37
1,02

47,7
52,3

2,05
11

13,4
50,7
35,9

1,58
1,22

REO 784

Targeta
(FGC) 10
viatges T-
Regional

6
6

8,48
0,69

62,3
37,7

1,75
1,06

87
13

1,26
0,74

7,2
92,8

0,93
0,28

62,3
13
24,8

0,87
1,39



REO 784

TITOL DE TRANSPORT

Targeta o Targeta

Bitllet T-70/30/ Abonamen Abonamen passi (FGC) 10
senzilll amb Familiar), t FGC t FGC pensionist T-Jove, T- ALTRES viatges T-

descomptes T-10 T-50/30 T-Mes  T-Dia, etc. Anual Trimestral a/T-4  Trimestre TITOLS Regional
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
3,8 8,1 4,7 4,1 0 0 9,4 0 8,4 0 0
34,8 25,4 18 26,8 29,7 0 22,9 15,3 29,3 34,3 0
61,4 66,5 77,2 69,1 70,3 100 67,7 84,7 62,4 65,7 100
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,19 2,25 2,5 2,34 2,41 3 2,26 2,69 2,16 2,31 3
1,06 1,09 0,95 1,01 0,96 1,14 0,73 1,11 1,04 0
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
0 5 33 33 32,2 0 2,6 0 6,5 13,4 0
46,6 38,9 30,2 32,5 49,3 0 32,2 9,8 42,3 53,9 92,8
53,4 56 66,5 64,3 18,5 100 65,2 90,2 51,2 32,7 7,2
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,07 2,07 2,3 2,25 1,05 3 2,28 2,8 1,96 1,52 1,14
1,01 1,07 1,01 1,02 1,08 1,03 0,6 11 1,19 0,57
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
10,4 5 1,6 7.4 0 0 7.3 0 3,4 13,4 0
13,2 16,8 16,2 15,8 30,6 0 11,5 4,9 22,5 0 72,6
76,4 78,2 82,2 76,9 69,4 100 81,3 95,1 74,2 86,6 27,4
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,42 2,51 2,63 2,46 2,39 3 2,55 2,9 2,45 2,6 1,55
1,08 0,94 0,81 1,01 0,97 0,99 0,44 0,95 1,12 0,98
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
3,8 4,1 25 6,1 0 0 7,3 0 52 0 0
21,1 27 20,9 25,2 48,4 0 22,9 31,2 26,9 47,7 20,2
75,1 68,9 76,6 68,6 51,6 100 69,8 68,8 67,8 52,3 79,8
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,46 2,34 2,51 2,31 2,03 3 2,32 2,38 2,3 2,05 2,6
0,96 1,01 0,91 1,05 1,05 1,09 0,94 1,03 1,1 0,88
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
0 55 3,7 6 9,2 0 14,1 2,6 4,8 0 0
24,9 27,4 23,1 23,7 31,6 0 29,7 5,6 24,3 50,9 7,2
75,1 67,1 73,2 70,3 59,2 100 56,2 91,8 70,9 49,1 92,8
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,5 2,29 2,43 2,35 2,09 3 1,98 2,81 2,37 1,98 2,86
0,88 1,04 0,97 1,03 1,19 1,23 0,66 1,01 11 0,57
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
0 1,2 0,6 15 0 0 4,7 0 1,3 0 0
8,5 15,4 11,2 18,3 10,3 0 9,4 12,4 13,7 31,4 62,3
91,5 83,4 88,2 80,2 89,7 100 85,9 87,6 85 68,6 37,7
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,83 2,65 2,76 2,59 2,79 3 2,67 2,75 2,69 2,37 1,75

0,57 0,78 0,67 0,84 0,64 0,86 0,67 0,76 1,02 1,06



Bitllet
senzill/ amb
descomptes

31

31
2,4
44,3
53,3

2,04
1,05

31
9,6
28,1
62,3

2,15
1,14

31
10,1
41,3
48,6

1,87
1,15

31

40
54

2,02
11

31
2,4
51,5
46

19
1,05

31
2,4
61,6
35,9

1,69
1,01

T-10
636

636
7
34,6
58,5
0

2,1
11

636
9,1
36,6
54,3

1,13

636
14,2
48,4
37,4

1,61
1,13

636
7,8
36
56,2

2,05
1,11

636
8,2
46,2
45,5

1,83
11

636
4,8
39,1
56,1

2,07
1,07

T-50/30
192

192
7,2
27,6
65,1
0

2,23
1,08

192
57
37,4
56,9

2,08
1,08

192
13,3
53,8
32,9

1,53
1,09

192
7,2
31,7
61

2,15
11

192

6,3
44,2
495

1,93
1,09

192
5,2
30,7
64

2,23
1,05

TITOL DE TRANSPORT

T-Mes
91

91
2,9
43,2
53,9

2,05
1,05

91
7,3
38,3
54,4

2,02
1,11

91
15,5
48,8
35,8

1,56
1,13

91
10,4
28,2
61,4

2,12
1,15

91
9,6
37,7
52,8

1,96
1,14

91
10,1
33,3
56,6

2,03
1,15

T-70/30/ Abonamen

Familiar),
T-Dia, etc.
10

10
9,2
41,7
49

0

1,89
1,18

10
9,2
41,7
49

1,89
1,18

10
16,8
73,9

9,2

1,02
0,77

10
9,2
63,7
27,1

1,45
1,04

10
9,2
73,9
16,8

1,24
0,88

10
32,2
30,7
37,1

1,42
1,34

t FGC
Anual

O O

100

O O r

100

O O

100

o

O Ok

100

o

Abonamen
t FGC
Trimestral

17

17
25,5
11,5

63

1,37

17

6,8
43,8
49,4

1,92
1,13

17
9,3
77,3
13,4

1,17
0,8

17
4,7
41,7
53,7

2,03
11

17
11,5
454
431

1,75
1,17

17
25,5
34,4
40,1

1,55
1,29

Targeta o
passi

pensionist T-Jove, T-
alT-4 Trimestre
40 180
40 180
0 6,4
12,7 33,7
87,3 59,8
0 0
2,75 2,13
0,67 1,09
40 180
16,2 13,1
4.7 37,7
79,1 49,2
0 0
2,42 1,85
1,16 1,17
40 180
2,8 19,3
34,6 49,9
62,5 30,8
0 0
2,22 1,42
1,03 1,12
40 180
53 11,1
10,6 40,7
84,1 48,2
0 0
2,63 1,85
0,89 1,15
40 180
0 13,8
26 44,6
74 41,6
0 0
2,48 1,69
0,89 1,15
40 180
53 5,9
10,1 44,9
84,5 49,3
0 0
2,64 1,93
0,88 1,08

ALTRES
TITOLS
6

13,4
19,6
67

2,21
1,28

13,4
37,5
49,1

1,85
1,29

19,6
47,7
32,7

1,46

1,25

53,9

46,1

1,92

1,1

64,1

35,9

1,72

1,06

50,9

49,1

1,98
11

REO 784

Targeta
(FGC) 10
viatges T-
Regional

6

6
7,2
7,2

85,5

0

2,64
0,99

69,5
30,5

1,61
1,01

62,3
17,5
20,2

0,78
1,29

62,3
7,2
30,5

0,99
1,49
69,5
30,5
1,61
1,01
69,5

30,5

1,61
1,01



REO 784

TITOL DE TRANSPORT

Targeta o Targeta

Bitllet T-70/30/ Abonamen Abonamen passi (FGC) 10
senzilll amb Familiar), t FGC t FGC pensionist T-Jove, T- ALTRES viatges T-
descomptes T-10 T-50/30 T-Mes  T-Dia, etc. Anual Trimestral a/T-4  Trimestre TITOLS Regional
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
2,4 8 6,5 7.7 32,2 0 6.8 54 7.9 0 7.2
31,3 40,8 39,2 36,3 51 100 25,4 12,9 44,6 47,7 7,2
66,3 51,2 54,4 56 16,8 0 67,8 81,7 47,5 52,3 85,5
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,3 1,94 2,02 2,04 1,01 1 2,29 2,58 1,87 2,05 2,64
1,01 1,11 1,1 1,11 1,05 1,09 0,92 1,11 1,1 0,99
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
10,4 55 6,5 6 0 0 16,2 53 35 13,4 0
20,8 26,5 16,3 22,2 51 100 14 12,5 28,5 18 13
68,8 68 77,2 71,9 49 0 69,8 82,2 67,9 68,6 87
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,27 2,3 2,48 2,38 1,98 1 2,23 2,59 2,32 2,24 2,74
1,13 1,04 0,98 1,02 1,05 1,23 0,91 1 1,28 0,74
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
10,4 35 4 4,9 0 0 0 53 3,5 0 0
15 16 11,3 13,4 21,2 0 11,9 7,3 17,8 47,7 0
74,6 80,5 84,6 81,7 78,8 100 88,1 87,3 78,6 52,3 100
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,39 2,57 2,65 2,58 2,58 3 2,76 2,69 2,54 2,05 3
1,1 0,88 0,84 0,9 0,86 0,67 0,83 0,91 1,1 0
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
0 3,6 3,8 57 0 0 0 0 2,9 0 0
47,3 29,9 32,3 29 62,9 0 30,2 21,3 37,7 47,7 92,8
52,7 66,5 63,9 65,3 37,1 100 69,8 78,7 59,4 52,3 7.2
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,05 2,29 2,24 2,25 1,74 3 2,4 2,57 2,16 2,05 1,14
1,01 1,01 1,03 1,06 1,02 0,95 0,83 1,03 1,1 0,57
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
26,6 26,3 21,2 24,6 9,2 0 22,9 75 31,2 32,7 62,3
55,5 54,1 59,5 44,9 81,5 0 56,9 40,7 47,8 67,3 7,2
17,9 19,5 19,3 30,5 9,2 100 20,2 51,8 21 0 30,5
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1,09 1,13 1,17 1,36 1,09 3 1,17 1,96 1,11 0,67 0,99
1 1,01 0,98 1,16 0,71 1,03 1,12 1,07 0,52 1,49
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
14 3,6 6 58 32,2 0 6,8 8,2 4 0 0
29,3 32,4 25,7 19,4 10,3 0 21,2 29,1 32,1 31,4 62,3
69,3 64 68,3 74,8 57,5 100 72 62,7 63,9 68,6 37,7
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2,37 2,24 2,31 2,44 1,83 3 2,37 2,17 2,24 2,37 1,75

0,97 1,03 1,04 1 1,47 1,07 1,12 1,03 1,02 1,06



31
21,6
3,3
75,1
0

2,28
1,27

31
11,8
38,2

50

1,88
1,18

31
40,5

59,5

2,19

31
1.4
29,2
69,4

2,37
0,96

31
54,8

45,2

19
1,01

636
9,4
10
80,6
0

2,52
1,01

636
6,4
34,3
59,3
0

2,12
1,09

636
2,5
29,7
67,8
0

2,33
0,98

636
4
24,3
71,7
0

2,39
0,98

636
4,3
37,2
58,6
0

2,13
1,05

192
6,9
7,7

85,5
0

2,64
0,89

192
4,6
35,9
59,6
0

2,15
1,06

192
2,6
28
69,4
0

2,36
0,98

192
4,6
24,3
71,1
0

2,38
1

192
3,5
38,7
57,8

2,12
1,05

91
8,3
8,5

83,2
0

2,58
0,96

91
6,3
30,2
63,5

2,21
1,08

91
53
17,1
77,6

2,5
0,96

91
5,8
19,1
75,1

2,44
0,99

91
7,3
33,3
59,4

2,12
11

10

0
20,4
79,6

2,59
0,85

10
41,7

58,3

2,17
1,04

10
73,9

26,1

1,52
0,92

10
73,9

26,1

1,52
0,92

10
83,2

16,8

1,34
0,79

o o

100

o O

100

17
16,1
7,3
76,6
0

2,37
1,2

17
4,7
38,6
56,8

2,09
11

17
4,7
32,3
63

2,21
1,08

17
11,5
141
74,5

2,37
1,13

17
4,7
27,6
67,8

2,31
1,05

40

0
54
94,6
0

2,89
0,46

40
2,4
15,3
82,3

2,62
0,84

40
12

88

2,76
0,66

40
2,5
7,3

90,2

2,78
0,69

40
14,6

85,4

2,71
0,71

180
10,1
8,9
81

0

2,52
1,02

180
4,9
35,1
60

0

2,15
1,06

180
2,7
35,3
61,9

2,21
1,02

180
4,6
25
70,3

2,36
1,01

180
8,4
40,3
51,3

1,94
1,12

31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6

6
13,4
19,6

67

0

2,21
1,28

2,6
1,12

13,4
16,4
70,2

2,27
1,27

31,4
68,6

2,37
1,02

29,8
34,3
35,9

1,42
1,37

REO 784

6
7,2
13
79,8
0

2,52
1,06

62,3
37,7

1,75
1,06

7,2
92,8

2,86
0,57

24,8
75,2

2,5
0,95

55
7,2
37,7

12
1,56



REO 784

TITOL DE TRANSPORT

Targeta o Targeta

Bitllet T-70/30/ Abonamen Abonamen passi (FGC) 10
senzilll amb Familiar), t FGC t FGC pensionist T-Jove, T- ALTRES viatges T-

descomptes T-10 T-50/30 T-Mes  T-Dia, etc. Anual Trimestral a/T-4  Trimestre TITOLS Regional
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
3,3 20,7 23,8 16,5 19,5 100 4,7 28,5 9,8 52,3 17,5
6,3 6,9 8,5 10,9 19,5 0 11,5 9,7 6,3 16,4 0
4,7 4,3 1,1 54 0 0 4,7 2,4 6,5 0 0
9,1 9,5 3,7 12,3 11,1 0 14,1 9,9 12,5 0 0
32,6 26,1 38,5 28 17,8 0 29,2 38,5 25,4 13,4 75,2
4,7 9,7 16,5 16,8 9,2 0 17,8 16,2 8,2 0 0
52,6 54,8 45,8 53,1 60,2 0 78,7 50,9 50,4 70,2 27,4
17 24,7 17,2 25,5 42,4 0 29,7 15,7 27,2 0 0
26,5 24,1 20,7 33,2 59,2 0 18,3 21,8 25,4 0 13
71 54,5 46,4 51,7 40,7 100 58,8 38,7 54,5 35,9 7,2
9,3 14,6 19,3 9,1 0 0 141 10,6 18,2 34,3 55
247 11,5 12,4 13,4 0 0 11,5 12,1 18,7 0 0
6,6 4,3 15 2,8 0 0 4,7 2,4 3,3 16,4 0
11 12,3 13,5 10,8 10,3 100 6,1 28,2 9,8 29,8 17,5
14,5 4 2,4 0 0 0 0 10,6 3,2 0 0
4,9 8,1 5,6 6,7 27,9 0 0 9,4 10 32,7 0
12,9 3,1 57 5 0 0 12 0 4,9 0 0
20,3 15,7 19,9 14,6 32,2 0 9,4 22,3 19,1 0 79,8
18,8 29,7 25,8 27,2 62 100 22,3 28,7 29 16,4 14,5
12,1 18,2 15,1 17,9 18,6 0 13,6 31 19,8 0 0
33 1,6 0,6 6,2 0 0 0 0 35 16,4 17,5
20,1 19,6 25,7 19,8 20,4 0 11 17,1 21,7 19,6 20,2
53,1 67,6 731 66,4 39,8 100 69,4 55,8 65 50,7 79,8
14,3 8 9,8 10,7 0 0 9,4 10,7 9,1 18 0
7.4 8,9 12,4 9,9 0 0 9,3 16,2 11,8 18 13
31,2 14,6 10,4 12,1 9,2 0 16,1 7,5 14,3 19,6 62,3
3,3 2,8 1,9 2,6 0 0 2,6 0 3,1 0 0
0 1,4 2,1 0,8 0 0 0 0 0,2 0 0
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
0 1 0,5 0 0 0 0 0 0,4 0 0
0 0,2 1,7 0 9,2 0 0 0 0 0 0
0 0 0,9 1,1 0 0 0 0 0,5 0 0
0 1,1 2,1 0 0 0 6,8 2,4 0,7 0 0
1,4 29 3,7 1,7 0 0 0 4,7 0,4 16,4 13
6 7,1 9,9 3.2 0 0 7,3 4,7 7,3 13,4 0
4,9 13,8 16,7 9 21,3 0 14 9,7 11,4 0 7,2
19,8 18,8 15,4 21,7 10,3 0 29,3 15,1 23,6 52,3 62,3
38,2 34,8 29,7 36,9 39,8 0 29,7 31,7 31 18 0
15,9 13,5 12,3 9,3 10,2 100 12,9 23 16,3 0 0
13,9 6,8 7 11,1 9,2 0 0 8,9 8,4 0 17,5
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7,91 7,33 7,01 7,63 7,11 9 7 7,62 7,53 6,42 7,07

1,39 1,68 1,95 1,42 2,39 1,58 1,68 1,53 15 1,84



Bitllet
senzill/ amb
descomptes

31

31

[eNeNeNe]

o

3,6
27,2
10,7
28,6
13,7
16,3

7,71
1,51

12,5

7,33
1,64

31

14
3,3
3,8
8,4
10,9
50,6
4,7
16,9

7,79
1,56

T-10
636

636
0
0,2
0,1
1,7
11
4,8
12,6
24
30,9
15
9,5
0

7,55
15

636
0,5
0,2
0,5
0,4
2,3
8,9
10,1
23,4
35,2
12,5

59

7,33
1,58

636
0,1
0,5
0,1
0,4
0,4
4,6
9,2
24,2
38,5
14,3

7,7

7,65
1,37

T-50/30
192

192
0
0,6
2,1
0

3
4,6
14,8
21,3
26,6
15,2
11,8

7,45
1,76

192

0,9
2,7
2,3
2,2
4,7
12,4
22
30,7
10,6
11,5

7,3
1,89

192
0,5
1,7
2,7
0,6
11
6,5
10,2
19,3
354
14,8

7,2

7,3
19

TITOL DE TRANSPORT

T-Mes
91

~NOOOOoOOoORr

13
28
23
15,8
16,4

7,84
1,39

91

3,6
0,8

0,8

1,7
10,8
23,4
25,9
18,9
14,1

7,63
1,92

91
0,8

3,6
54
10,4
20,4
28,9
9,2
21,2

7,73
1,77

T-70/30/ Abonamen

Familiar),
T-Dia, etc.
10

7,71
0,66

7,51
0,85

7,38
1,84

t FGC
Anual

[eNelNelNoNelNolNoNo ol

100

o

[eNeNeolNeNoNelNoNolNoN

100

o

[eNelNelNoNelNolNoNoNol

100

o

Abonamen
t FGC
Trimestral

17

7
0
0
0
0

0
11,9
11,5
38,6
31,9

6,1

0

0

7,09
11

1,49

7,1
1,3

Targeta o
passi

pensionist T-Jove, T-
alT-4 Trimestre
40 180
40 180
0 0
0 0,2
0 0,5
2,4 0,4
0 2
4,9 7,4
15,3 7,1
23,5 23,7
25,1 30,2
12 13,9
16,8 14,6
0 0
7,65 7,68
1,62 1,59
40 180
0 0,6
0 0
0 0,9
0 1,8
2,4 2,8
0 4,7
12,2 11,7
9,9 23
50 30
12,4 15,7
13,1 7,2
0 1,7
7,95 7,38
1,29 1,69
40 180
0 0
0 0,2
0 0,6
0 0,5
2,4 0,7
2,8 3
13,8 6,7
11,8 23,4
38,9 33,4
25,6 18,5
4,7 13
0 0
7,78 7,88
1,32 1,42

ALTRES
TITOLS

OO0 ooo

o

13,4
19,6
32,7
34,3

6,88
1,13

OO0 ooo

o

13,4
16,4
35,9
34,3

6,91
1,12

(5 I
W N w
cowNoorpOoOOOOO®

[eNe]

7,14
1,45

REO 784

Targeta
(FGC) 10
viatges T-
Regional

6

N
Sxn N
ovdOilovoooocoo

17,5

7,58
1,44

[eNeNeNoNeNoNe e

7,75
0,98

OoOooo

13

55

7,2

24,8

6,88
2,19



Bitllet
senzill/ amb
descomptes

31

31

0

0
6,9
0
2,4
22,3
7,6
15,9
25,8
9,8
9,2
0

6,79
2,12

31
2,4

14
2,4

3,8
4,9
30,7
32,6
16,7
1,4
3,6

7,25
1,85

8,8
13,2
30,1
25,3

6,6
11,2

7,17
1,82

T-10
636

636
15
0,3
2,5
1,8
6,4

16,2
15
21,6
22
7,4
53

6,54
1,99

636
0,1
0,2
0,9
0,9
31

12,2
21,7
29,9
10,1
8,5
4,3

7,29
1,65

636
0,4
0,9
0,4
1,7
3,5
6,9

15,7
25,1
29,2
11,2
4,7
0,3

7,09
1,67

T-50/30
192

192
0,6
1,5
8,3
2,2
6,1

14,7
17,4
20,2
13,2
10,8

6,21
2,23

192
11
0,5
1,7
2,6
1,6
9,9

14,9
19,1
22,8
12,2
9,4
4,2

7,06
2,01

192
0,6
0,9

21
7,2
16
22,6
27,7
13,4
3,9
0,5

6,95
1,93

TITOL DE TRANSPORT

T-Mes
91

91
0,8
0
1,2
0,8
55
12,8
21,7
10,8
22,5
16,2
7,6

6,99
1,92

1,7
13
6,9
28,2
29,6
6,6
13,2

7,39
1,67

T-70/30/ Abonamen

Familiar),
T-Dia, etc.
10

7,15
0,96

6,67
1,72

10

OO OO oOoOo

32,2

8,55
1,18

t FGC
Anual

[eNeleNelNoNol

100

[eNeleNelNo]

[eNeNeoNeNoNolNoNolNolN

100

o

ey
o
[eNeleNeNoNeNoNoNeNoNeRNoN

[00]

Abonamen
t FGC
Trimestral

17

17
2,6
131
0

0
6,8
115
20,8
20,2
18,3
6,8

571
2,54

17

6,3
2,6

4,7
4,7
4,7
41,3

6,64
2,06

17
6,8
8,9

14
4,7

34,5

18,3
12,9

6,35
2,25

Targeta o
passi

pensionist T-Jove, T-
alT-4 Trimestre
40 180
40 180
0 2,1
0 0
0 1,2
0 5,6
9,9 4,3
4.7 13,3
13,6 14,6
17,6 22,9
23,9 23,7
12,5 5,3
17,8 6,9
0 0
7,5 6,58
1,84 2,05
40 180
0 0,9
0 0
0 0,5
0 1,3
52 4,5
0 9,9
7,3 15,4
4,7 22,7
30,5 24,6
25,2 11,1
24,7 5,3
2,4 3,6
8,35 7
1,55 1,74
40 180
0 1,1
0 0
0 0,5
0 2
0 4,3
2,8 4.4
4,7 23,9
15,5 24,7
41,7 19,6
22,8 11,3
12,5 8,3
0 0
8,14 7,04
1,16 1,78

ALTRES
TITOLS
6

o
»

w
o
OCOO0OWOrOOOOOOO®

o
i
N

1,06

7,01
0,88

REO 784

Targeta
(FGC) 10
viatges T-
Regional

6

NN
cooMvMNMOOOO®
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[@lNee]

17,5

7,7
2,07

-
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ocvodvMooNMvMoooocoo
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N

7,76
2,23



Bitllet
senzill/ amb
descomptes

31

31

0
3,6
2,4
0

0
13,6
11
21,4
18,6
19,5
9,9

7,15
2,13

31

3,8

1.4
11,5
12,3
32,7
19,5
131

58

7,05
1,73

31

2,4

1,4
8,2
23,5
25,6
10,7
28,2

8,11
1,61

T-10
636

636
0,4
11
0,5
14
2,5
8,1

12,4
21,1
33
12,9
6,2
0,3

7,24
1,73

636
19
0,5
0,8
2,1
3,9
9,9

18
21
29,2
9,4
3,4

6,8
1,87

636

03
0,4
0,4
08
3,8
7,4

17,3

31,6

23

14,4

0,4

7,99
1,46

T-50/30
192

192
2,3
0,5
0,4
2,9
14
6,8

13,7
21,1
25,1
12,8
13

0

7,25
2,07

192
2,1
3,8
34
1,6
3,8
8,4

18,9
21,6
19,7
7,5
9,3

6,55
2,35

192
0,5

1,7
0,6
0,4
4,5
8,4
13,8
35,5
19,8
14,9

7,87
1,68

TITOL DE TRANSPORT

T-Mes
91

91
5,7
0
0,8
0

4

4
7,7
24,5
22,3
18,3
12,7

7,25
2,39

91
1,7
0,8
0,8
3,5

8,2
21
21

23,1
10,1
9,8

1,6
1,3
51
14,2
31,8
16,2
28,7

8,33
1,49

T-70/30/ Abonamen

Familiar),
T-Dia, etc.
10

8,45
1,28

10

NOOOOoOOoO

18,6
30,7

9,2
32,2

8,27
1,61

8,3
0,69

t FGC
Anual

[eNeNeoNeNoNolNoNoRNolN

100

o

[eNelNeNoNelNoNol

100

[eNeNeNo]l

OO O0OO0OO0OO0OO0OOr

ey
o
o

[eNeNe]

Abonamen
t FGC
Trimestral

17

17
2,6
4,7

0
6,8
0
6,3
14
16,2
25,1
24,4

6,74
2,44

17

6,8
2,6

11

251
34,8
12,9

6,8

6,15
2,07

13,6
4,7
20,9
31,2
4,7
18,3

7,29
2,15

Targeta o
passi

pensionist T-Jove, T-
alT-4 Trimestre
40 180
40 180
0 0,7
0 1,4
0 0,5
0 2,6
0 1,4
5,2 6,9
2,4 18,7
23,9 24,1
36,3 27,3
32,2 8,3
0 7,6
0 0,6
7,88 7,04
1,07 1,81
40 180
0 1,1
0 0,7
0 0,5
0 3,6
0 4,7
5,2 5,4
9,9 22,9
8,2 24,8
34 22,7
35,7 7,7
2,4 5,9
4,7 0
7,97 6,79
1,23 1,84
40 180
0 0,6
0 0
0 0,7
0 0,6
0 1,7
0 3,8
54 9,6
21,3 19,6
18 21,6
35,3 25,5
20 16,3
0 0
8,43 7,89
1,2 1,7

ALTRES
TITOLS

OO0 ooo

o

13,4
50,7
19,6
16,4

6,39

[N elelNelieo]

o

16,4
13,4
35,9
34,3

6,88
1,16

a1 [
N w

w
»
oOwoowoohooooo

7,63
2,17

REO 784

Targeta
(FGC) 10
viatges T-
Regional

ONOOOOoOO

55
20,2

17,5

6,58
1,44

[N elNeNelNelNel

13

62,3
7,2

17,5

7,34
1,57



REO 784

TITOL DE TRANSPORT

Targeta o Targeta

Bitllet T-70/30/ Abonamen Abonamen passi (FGC) 10
senzilll amb Familiar), t FGC t FGC pensionist T-Jove, T- ALTRES viatges T-
descomptes T-10 T-50/30 T-Mes  T-Dia, etc. Anual Trimestral a/T-4  Trimestre TITOLS Regional
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
2,4 0,8 0,9 1.2 0 0 2,6 0 1,8 0 0
2,4 0,3 0,5 1,1 0 0 0 0 1 0 0
0 1,4 1,1 1,1 0 0 0 0 1,3 0 0
1,4 2,7 3,6 3,2 0 0 6,8 0 3,5 0 0
0 4,3 3,6 2,3 0 0 0 0 4 18 0
9,6 13,4 17,7 14,8 0 0 42,8 8 13,7 29,8 55
14 20,8 26,9 16,9 9,2 0 115 18,9 23,9 16,4 0
32,6 24,1 17,9 19,3 28,8 0 20,2 13,6 27 19,6 0
27,1 20,8 15,6 28,6 29,8 0 16,1 254 16,4 16,4 45
6,9 7,9 5,3 8,1 32,2 100 0 31,7 4,4 0 0
3,6 3,6 6,9 33 0 0 0 2,4 3 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6,81 6,62 6,45 6,67 7,85 9 5,74 7,61 6,32 5,87 6,35
1,94 1,76 1,87 1,9 1,03 1,71 1,39 1,85 15 1,64
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
3,3 0,9 0 0 0 0 0 0 1 0 0
0 0,6 1 11 0 0 6,8 0 1 0 0
0 0,7 2,8 1,2 0 0 0 0 2,3 0 0
4,9 0,9 0 0 0 0 0 0 4,3 13,4 0
0 4,6 5,6 4 0 100 0 25 3,6 0 0
5,7 11,6 14,2 16,7 0 0 23 11 14,2 18 0
14,8 20,7 21,2 16,3 18,5 0 22,4 10,6 19 32,7 17,5
24,6 23,6 24,4 20,7 28,8 0 34,8 28,4 22,5 16,4 0
24,7 19,9 14 23 20,5 0 12,9 22,8 22,8 19,6 14,5
14,8 12,2 6,6 11,6 32,2 0 0 20 4,8 0 55
7.1 4,4 10,2 53 0 0 0 4,7 4,4 0 13
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7,07 6,83 6,72 6,87 7,66 4 6,04 7,37 6,46 5,97 8,46
2,1 1,77 1,9 1,76 1,17 1,72 1,46 1,94 1,68 1,37
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
33 0,5 0,5 0 0 0 0 0 0,9 0 0
0 0,1 1,7 0 0 0 0 0 0,2 0 0
0 0,3 1,7 0 0 0 0 0 0,8 0 0
0 1,1 0,8 0 0 0 0 0 1,2 0 0
0 3.4 0,5 0 0 0 6,8 4,7 2,3 16,4 0
1,4 9 14,7 6,4 0 0 0 11 5,9 13,4 7,2
15,4 14,5 17,4 9,2 7.6 0 22,4 5,6 18,4 34,3 7.2
25,6 24,9 25,7 23 19,5 0 25,1 22,6 26,7 16,4 13
29,1 31,3 23,6 36,6 63,7 0 18,7 25,9 24,1 0 55
15,8 9,6 7,1 12,2 0 100 13,4 17,6 11,8 19,6 0
9,5 53 6,3 12,5 9,2 0 13,6 12,5 7.4 0 17,5
0 0 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0
7,48 7,13 6,83 7,76 7,84 9 7,43 7,57 7,16 6,29 7,86

1,87 1,59 1,82 1,33 0,97 1,66 1,66 1,71 1,78 1,45



REO 784

TITOL DE TRANSPORT

Targeta o Targeta

Bitllet T-70/30/ Abonamen Abonamen passi (FGC) 10
senzilll amb Familiar), t FGC t FGC pensionist T-Jove, T- ALTRES viatges T-
descomptes T-10 T-50/30 T-Mes  T-Dia, etc. Anual Trimestral a/T-4  Trimestre TITOLS Regional
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
0 0,7 11 0 0 0 0 0 0,2 0 0
0 0,4 0,6 1,1 0 0 0 0 0,6 0 0
0 0,4 0,4 0 0 0 0 0 0,9 0 0
3,8 1 2,2 0,8 0 0 6,3 0 1,3 0 0
0 4,6 4,5 1,7 0 0 6,8 7,2 1,8 16,4 7,2
7,1 9,1 10,7 5,4 0 0 11,9 2,8 7,7 0 0
20,3 16 18,8 13,2 16,8 0 18,3 5 20,3 29,8 7,2
14 22 21,5 23,4 0 100 27,7 23,1 25,3 19,6 13
37,9 32,2 25 33 72,1 0 16,1 36,8 27,7 34,3 55
13,6 9,9 8,9 14,6 11,1 0 12,9 22,8 8,2 0 0
3.2 3,7 6,5 6,7 0 0 0 2,4 6 0 17,5
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7,25 7,02 6,87 7,43 7,77 7 6,54 7,57 7,06 6,56 7,79
1,52 1,66 1,84 1,55 0,9 1,71 1,42 1,61 1,52 1,64
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
0 0,4 2,2 0 0 0 0 0 0,4 0 0
0 0,3 0 0,8 0 0 0 0 0,2 0 0
0 0,5 2,2 0 0 0 0 0 0,9 0 0
0 0,8 0,4 0,8 0 0 6,8 0 2,8 0 0
0 1,9 0 0,8 0 0 4,7 2,4 1,3 16,4 0
3,8 7,6 7,3 3 0 0 14,1 8,2 6,2 13,4 0
10,5 15,7 17,7 11,7 9,2 0 19,9 4,7 16,5 34,3 7,2
20,3 24,8 27,9 16,4 17,8 0 20,9 2,4 28,7 0 7,2
42 30,6 28,8 45 52,6 0 33,7 43,2 30,3 16,4 17,5
18,9 12 8,7 13,4 20,3 100 0 27,5 10 19,6 55
4,6 54 4,6 7.9 0 0 0 11,7 2,7 0 13
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7,75 7,24 6,99 7,67 7,84 9 6,44 8,05 7,05 6,45 8,59
1,15 1,55 181 1,42 0,9 1,56 1,46 1,57 191 1,14
31 636 192 91 10 1 17 40 180 6 6
0 0,3 0,9 1,1 0 0 0 2,4 0 0 0
0 0,3 0 0 0 0 0 0 0,2 0 0
14 0,6 1,7 0 0 0 0 25 0,4 0 0
2,4 1,9 0,4 0 0 0 0 0 1,1 0 0
4,9 2 2 3.2 7,6 0 0 0 25 16,4 0
1,4 9,4 8,3 8,8 0 0 27,7 0 6,8 13,4 13
15,1 14,9 16,1 9,5 43,3 0 17,8 2,8 18,1 0 62,3
25 26,7 31,7 27,4 9,2 0 18,3 28,2 27,8 52,3 7,2
31,1 29,9 24,2 23,2 20,5 0 36,3 30 26,4 0 0
12,2 10 8,3 16,4 19,4 100 0 27,1 12,8 0 0
6,5 4 6,4 10,4 0 0 0 71 3,9 18 17,5
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7,26 7,07 7,05 7,42 6,93 9 6,63 7,73 7,16 6,78 6,64

1,67 1,58 1,67 1,72 1,52 1,27 1,84 1,47 2,08 1,77



Bitllet
senzill/ amb
descomptes

31

31

[eNeoNeoNoNeNo]l

25
4,9
33
28,9
8,2

7,9
1,31

31

2,4
1.4
4,7
17,6
6,3
22,3
34,8
10,6

7,83
1,69

T-10
636

636
0,1
0
0,5
0,5
18
7,6
10,4
20
31,7
16,6
10,5
0,3

7,61
1,55

636
0,1
0,2
0,3
0,9
2,1
9,1

10,2
20
30,9
17,6
8,4
0,3

7,5
1,59

636
0,1
0,8
0,3
0,6
0,9
55
7,9

18,5
32,5
19
13,7
0,1

7,81
1,6

T-50/30
192

192
0,4
2,3

0
2,1
15
3,7

15,1
28
26,3
9,9
10,6

7,26
1,83

192
2,1
0,5
2,6
2,8
0,5
54
11,9
23,6
30,1
111

9,3

7,13
2,07

192
2,1

2,5
0,6
1,6
3,8
10,7
16,5
33,5
17,3
11,3

7,49
1,99

TITOL DE TRANSPORT

T-Mes
91

91

0

0

0
0,8
17
5,2
11,1
22,8
28,9
13,3
16,1

7,74
1,54

2,1
15,6
23,1
30,3

9,8
17,9

8,19
1,23

T-70/30/ Abonamen

Familiar),
T-Dia, etc.
10

10

[eNeoNeNeNe]

20,5
19,4

7,27
1,17

10

OO O0OOoOoOo

10,2
41,4

8,65
1,34

10

OO O0OO0OoOoOo

49,9
9,2

8,48
0,97

t FGC
Anual

[eNeNolNelNoNolNol

100

O O oo

[eNeNoNeNoNolNoNolNoN

100

o

OO O0OO0OO0OOoOr

100

[eNeNeNelNe]

Abonamen
t FGC
Trimestral

17

[N elNelNeRN|

o

16,2
22,4
32,3
11,5
10,8

6,8

6,99
1,47

7,01
1,71

17

O O oo

o

141
15,6

6,8
14,1
31,2
18,3

7,87
1,78

Targeta o
passi

pensionist T-Jove, T-
alT-4 Trimestre
40 180
40 180
0 0,6
0 0,2
0 0,8
0 0,8
0 2,2
2,4 5,8
8,2 10,7
9,9 27,4
33,6 27,2
24 14,7
22 9,5
0 0
8,35 7,43
1,3 1,67
40 180
0 0,6
0 0
0 0,5
0 0,6
2,4 4,4
8,2 6,8
12,9 9,1
23,5 21,7
21,7 26,6
12,2 16,7
19,2 12,6
0 0,4
7,67 7,54
1,65 1,75
40 180
0 0,2
0 0,4
0 0,2
0 0,2
0 0,5
5,2 3,9
14,3 7,2
18,5 20,7
17,9 27,6
29,7 21,4
14,5 17,4
0 0,2
7,96 8
1,47 1,54

ALTRES
TITOLS

7,08
2,02

7,54
1,42
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w
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8,02
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REO 784

Targeta
(FGC) 10
viatges T-
Regional

6

[eNeNelNeNoNelNolNel

7,62
0,84

17,5

6,43
1,53

[eNelNeNolNel

[eNeNeNe]



Bitllet
senzill/ amb
descomptes

31

31

0

0
2,4
0

0
14
8,2
19,8
42,3
12,6
13,3

7,84
15

10,7
1,4

7,52
12

31
5,8

3,8

4,9
19,9
16,9
27,8
11,6

9,3

6,93
2,36

T-10
636

636
0,5
0,6
0,5
2,4
1,6

12,5
13
29,1
26
10,6
3,2

6,95
1,65

636
0,7
11
0,7
1,3
19

12,7
19
25,8
25,1
8,8
2,4
0,5

6,79
1,67

636
2,2
0,5
1,3
3,2
44

11,5

18,2

23,4

235
8,8

6,58
1,95

T-50/30
192

192
2,3
0,4
0,5
1,7
31
7,9

20,4
27,4
25,2
7,7
34

6,77
1,82

192
2,1
1,4
13
4,4
16
8,7

25,8

24,9

21,6
2,4
5,8

6,49
1,97

192
3,2

11
2,1
5,4
14,9
15,9
25,6
20,5
7,5
3,7

6,48

TITOL DE TRANSPORT

T-Mes
91

91
11
0

0
1,2
2,5
15,3
10,9
18,9
26,9
10,6
12,5

7,24
1,87

91
0,5

0,8
1,7
2,9
57

23,7
37,3
10,2
6,9
11

7,36
1,62

91
0,8

0,8
2,3
8,5
17
27,7
21,6
12,4
7,9

7,15
1,72

T-70/30/ Abonamen

Familiar),
T-Dia, etc.
10

6,95
1,77

6,67
1,46

10

O O oo

o

20,4
32,2
27,9
19,5

6,46
1,08

t FGC
Anual

[eNeNolNolNoNolNol

100

O O oo

[eNelelNoNolNoll

100

[eNeNeNeNo]

OO O0OO0OO0OOoOr

100

[eNeNeNelNo]

Abonamen
t FGC
Trimestral

17

1,51

6,9
1,37

6,13
2,55

Targeta o
passi

pensionist T-Jove, T-
alT-4 Trimestre
40 180
40 180
2,4 0
0 0
0 0,2
0 2
0 1,8
0 6,3
26,3 15
20,4 26,3
10,8 28,7
27,3 13,1
10,6 6,4
2,4 0,2
7,55 7,32
1,85 15
40 180
2,4 2,5
0 1,1
0 1,6
0 1,4
0 4,9
75 9,6
14,6 26,3
2,6 20,1
50,2 21,6
12,2 8,4
10,6 1,9
0 0,8
7,6 6,46
1,81 1,95
40 180
2,4 2,3
0 1,4
0 0,9
0 0,6
4,7 6,1
75 14,6
16,4 21,4
12,5 19,2
28,6 22,7
23,2 4,6
4,7 5,9
0 0,4
7,27 6,49
1,92 2
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Bitllet
senzill/ amb
descomptes

31

31
19,3
0
10,5

9,3
26,3
10,5
16,7

1.4

3,98
2,48

31

3,3

5,2
28,2
22,3
29,9

9,8

1.4

7,02
1,38

7,56
1,31

T-10
636

636
15
4,3
8,1
7,3
12,8
19
14,5
8,1
7,1
2,8
0,9
0,2

4,23
2,61

636
2,2
0,8
0,8
2,2
3,9
6,8

13,8
25,5
32,3
8,2
3,2
0,1

6,85
191

636
0,6
0,2
0,5
0,7
2,7
6,1

13,2
26
32,3
12,7
51

7,29
1,55

T-50/30
192

192
15,2
3,9
6,9
7,1
20
23
10,5
4,9
6,4
1,2
0,9
0

4,02
2,43

192
3,1
0,4
2,8
2,3
0,9

15,5
32
24,4
6,3
3,7
0,5

6,66
2,02

192
0,5

2,2
2,3
2,7
6,8
12,6
28,9

7,02
17

TITOL DE TRANSPORT

T-Mes
91

91
13,2
0,8
5
9,8
13,7
15,4
15,2
11
9,7
4,9
11

4,74
2,64

91

1,1
1,7
3,2
7,6
14,7
19,2
25,9
17
7,5

7,17
1,97

91

0,8

11
7,1
7,6
32
27
16,8
7,5

7,54
1,42

T-70/30/ Abonamen

Familiar),
T-Dia, etc.
10

10

0

0
9,2
0
7,6
10,3
21,3
10,2
9,2

32,2

6,95
2,71

7,47
1,02
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