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1. Denominació: Avaluació integral dels Plans pilot per a l’impuls del coneixement i 

l’ús de la llengua catalana  
 
2. Tema objecte d’estudi 
 
La Generalitat de Catalunya impulsa plans territorials d'integració de les persones 
immigrants, amb l'objectiu de contribuir a la plena integració dels col·lectius 
d'immigrants a la vida social de Catalunya, potenciant la convivència, la cohesió 
comunitària, la lluita contra l'exclusió social i la igualtat d'oportunitats i d'accés als 
recursos col·lectius. En els plans hi intervenen totes les institucions (autonòmica i 
locals) presents en el territori i les entitats o agents que també desenvolupen la seva 
tasca en l'àmbit de la immigració. 
 
D’acord amb les directrius del Pla d’acció de política lingüística i de les mesures 
polítiques i econòmiques del Govern de la Generalitat de Catalunya i dels ajuntaments 
implicats es desenvoluparan els plans en què participaran tant diversos departaments 
de la Generalitat com ajuntaments, el Consorci per a la NL, associacions d’immigrants,  
nouvinguts i autòctons amb l’objectiu general que la llengua catalana sigui la llengua 
vehicular de les persones que vénen a viure al nostre país, una via d’inclusió social. 
Els  objectius específics són: 

a) Facilitar des dels diferents organismes la informació adequada sobre la 
condició del català com a llengua pròpia de Catalunya i com a llengua oficial al 
costat del castellà 
b) Facilitar recursos per a l’aprenentatge del català (informació, material i cursos) 
en el marc de les polítiques d’acollida i igualtat. 
c) Facilitar espais d’ús per al català entre les persones nouvingudes. Per exemple 
el Programa de Voluntaris per la llengua que s’ofereix a aprenents no 
catalanoparlants i a voluntaris catalanoparlants.   
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3. Objectiu principal de l’estudi 
 
L’objectiu principal de l’estudi és proporcionar informació objectiva a la Secretaria de 
Política Lingüística i al Consorci per a Normalització Lingüística sobre la rendibilitat 
dels plans pilot i els efectes de les actuacions en termes de gestió, satisfacció 
dels participants i gestors, resultats aconseguits, participació institucional, 
ciutadana i de les entitats, impacte de les actuacions i avaluació integral del 
projecte.  
 
4. Metodologia 
 
La metodologia que s’utilitza es basa en un enfocament multiestratègic que combina 
la metodologia quantitativa i la qualitativa. D’acord amb l’objectiu principal es durà a 
terme una recollida i tractament de dades quantitatives i qualitatives amb la 
metodologia següent: 
• Recerca de dades secundàries dels 7 municipis (dades sociodemogràfiques). 
• Qüestionari a directors i coordinadors del plans pilot. 
• Explotació estadística de les fitxes d’inscripció dels alumnes. 
• Tècnica qualitativa de grups de discussió: 

o Un grup amb els coordinadors dels plans pilot. 
o 7 grups de participants, un a cada territori. 
o Un grup de discussió amb líders d’entitats d’immigrants (Lleida). 

• Dos entrevistes a col·laboradors externs al programa (Banyoles i Badalona). 
 
Es constituirà un equip de treball d’avaluació amb personal de l’empresa consultora, 
experts i tècnics de la SPL i del CPNL.  Acabada l’operació de recollida de dades i les 
entrevistes, s’elaborarà un informe global d’avaluació del programa. 
 
5. Unitat promotora: Secretaria de Política Lingüística del Departament de la 

Presidència  i Consorci  per a la Normalització Lingüística. 
  
6. Execució de l’estudi:  

a) Empresa de processament de dades (per a l’explotació estadística de les fitxes 
d’inscripció) 
b) Un sociòleg expert en avaluació de polítiques públiques (per a l’anàlisi 
qualitativa)  

 
7. Condicions de contractació:  
 a) Encàrrec de treball a l’empresa CIES per al processament de les dades 
 b) Encàrrec de treball a un expert en avaluació de polítiques públiques 
 
8. Partida pressupostària:  SPL 
 
9. Cost: 9.888 euros (2.785 de l’explotació estadística de les fitxes d’inscripció i 

7.103 euros de l’estudi qualitatiu amb entrevistes i Grups de Discussió). 
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10. Àmbit geogràfic: Les set poblacions incloses en els plans pilot (Badalona, 

Banyoles, Lleida, Manlleu, Reus, Ulldecona i Vic). Els criteris que s’han aplicat per 
escollir aquests municipis són:  

• Acceptació i interès dels municipis  
• Acord entre els organismes implicats 
• Coordinació existent entre algun dels departaments implicats 
• Distribució geogràfica en el territori 
• Municipis  de dimensions diverses  (petits, mitjans i grans) 
• Municipis amb distinta procedència d’immigrants  
• Percentatge significatiu d’immigració 

 
11. Univers: Assistents al cursos de català, participants de les activitats de 

dinamització del plans pilot, població total i nascuts fora de l’Estat de més 15 anys 
de Badalona, Banyoles, Lleida, Manlleu, Reus, Ulldecona i Vic 

 
12. Mostra i error mostral: Sempre que sigui possible, per als cursos i altres activitats 

formatives es recolliran les dades de tots els participants. El total d’alumnes als 
cursos ha estat de 1.250. 

 
13. Dades del treball de camp  
 

• Anàlisi quantitativa: 1.250 alumnes. 
Dades recollides a l’inici dels cursos (fitxes d’inscripció). 
 

• Anàlisi quantitativa: S’intentarà que els grups de discussió estiguin formats  
per 8 o 9 participants. 
La captació dels participants anirà a càrrec dels 
coordinadors de pla pilot a cada municipi. 

 
14. Disseny dels qüestionaris 
 

• Anàlisi quantitativa: fitxes d’inscripció. 
 

• Anàlisi qualitativa: Es realitzarà una línia de punts adaptada a cada territori i 
col·lectiu específic per als grups de discussió. 

 
15. Calendari  
 

• Disseny general d’avaluació: juliol – setembre 2005 
• Recollida de dades (realització grups de discussió): octubre 2005 – Març 2006 
• Processament de dades: novembre 2005 
• Informe de resultats: Març 2006 

 
16. Informes a entregar 
 

• Anàlisi quantitativa de les fitxes dels alumnes: 
- 1 Informe general  
- 7 Informe municipals 

• 1 informe qualitatiu (entrevistes i grups de discussió) 
• 1 informe global amb les conclusions finals. 


