
Joguines i Consum responsable de joguines. ACC. 
 
Nº enquesta 

      
 
 
Bon dia / Bona tarda. El truco de l’Institut Opina de part de l’Agència Catalana de 
Consum. Estem realitzant una enquesta sobre la compra de joguines i el seu 
consum responsable. ¿Em podria contestar unes preguntes? 
 

Quotes d’enquesta 
 
Q. Lloc de residència 
Barcelona .....................................................1 
Girona ..........................................................2 
Lleida............................................................3 
Tarragona.....................................................4 
Tarragona Terres de l’Ebre...........................5 
 
Q. Grandària d’habitat 
Menys de 10.000 habitants...........................1 
De 10.001 a 50.000 habitants.......................2 
De 50.0001 a 100.000 habitants...................3 
De 100.001 a 500.000 habitants...................4 
Més de 500.000 habitants ............................5 
 
 

Filtre de captació 
 
1. Ha comprat vostè en el darrer any algun regal per nens o nenes amb 
edats compreses entre 1 i 14 anys? 
Si..................................................................1 
No.................................................................2 Fi entrevista. No válida 

 
2. Quin tipus de regals ha fet vostè? 
Joguina/es ..............................................1 
Videojocs ................................................2 
Música/DVD .............................................3  Fi entrevista. No vàlida 
Llibres ......................................................4  Fi entrevista. No vàlida 
Roba ........................................................5 Fi entrevista. No vàlida 
Diners.......................................................6 Fi entrevista. No vàlida 
Mòbils/Electrònica/Ordinadors..................7 Fi entrevista. No vàlida 
Altres esp. .................................................  Fi entrevista. No vàlida 
NS/NR......................................................9 Fi entrevista. No vàlida 

 
3. I més concretament, quina és l’ultima joguina que vostè ha 
regalat? 
 
 
4. I més concretament, quina és l’últim videojoc que vostè ha 
regalat? 
 
 
5. On el va comprar? 
Mercadillo ............................................1 
Todo a cien ..........................................2 
Botiga de joguines ...............................3 
Botiga d’electrònica..............................4 
Gran magatzem ...................................5 
Altres esp..............................................  
NS/NR .................................................9 

 
 
 
 
Segueixen l’enquesta els que hagin regalat alguna joguina o videojoc 
 

Hàbits de compra 
 
 
6. Vostè té fills? 
Si, amb edats entre 1 i 14 anys..................1 passa p12 
Si, més grans de 14 anys ...........................2 
No té fills .....................................................3 
NS/NR ..........................................................9 

 
 
7. Si té fills entre 1-14 anys: Hem podria dir quina edat tenen els 
seus fills? 
  

 

 
8. Si no té fills entre 1-14 anys: Hem podria dir l’edat del nen/a a qui 
va fer el darrer regal? 
  
 
9. Quina és la relació que té amb aquest nen/a? 
Avi o àvia ............................................ 1 
Tiet-tieta.............................................. 2 
Padrí-padrina ...................................... 3 
Amic de la família................................ 4 
Altres................................................... 5 
NS/NR................................................. 9 
 
10. Quan va comprar la joguina va decidir vostè o va demana als 
pares quin regal volia el seu fill-a? 
Decideix ............................................. 1 
Segueix la indicació dels pares ....... 2 
NS/NR................................................. 9 

 
11. I és el que vostè acostuma a fer sempre? 
Sempre....................................... 1 
De vegades ................................ 2 
Mai ............................................. 3 
NS/NR ........................................ 9 

 
12. Té pensat quins regals li farà de cara al proper Nadal? 
Si ho té pensat ........................................... 1 
No ho té pensat ........................................... 2 
No en farà cap ............................................. 3 
NS/NC ......................................................... 9 

 
13. Quin tipus de regal/s li farà vostè? 
Joguina/es ............................................. 1 
Videojocs ............................................... 2 
Música/DVD ............................................ 3 
Llibres...................................................... 4 
Roba ....................................................... 5 
Diners...................................................... 6 
Mòbils/Electrònica/Ordinadors................. 7 
Altres esp. .................................................  
NS/NR..................................................... 9 

 
 
Criteris de compra i tria de joguines. Els pares contesten pels seus fills i els 

que no en tenen contesten per l’ultim nen/a a qui li hagin fet el regal 
 
14. Vostè ha dit que va regalar <resposta p3> Per quin motiu li va regalar 
aquesta joguina i no una altra? 
 
 
15. Vostè ha dit que va regalar <resposta p4> Per quin motiu li va regalar 
aquest videojoc i no un altra? 
 
 
 
16. En el moment de la compra de la joguina/videojoc què té més pes a 
l’hora de decidir-se ? 
El que el nen vol/ pares del nen/a................ 1 
El que jo li vull comprar al nen .................... 2 
NS/NR ......................................................... 9 
 
17. Ara li llegiré una sèrie d’aspectes . Quin és el que vostè prioritza en el 
moment d’escollir la joguina/videojoc? 
El que vol el nen / li ha dit el pare que vol.... 1 
Que tingui valor educatiu ............................. 2 
Que estimuli al nen...................................... 3 
Que l’entretingui .......................................... 4 
El preu ......................................................... 5 
Que duri....................................................... 6 
NS/NR ......................................................... 9 
 
18. I el segon aspecte? I el tercer? 
El que vol el nen / li ha dit el pare que vol.... 1 
Que tingui valor educatiu ............................. 2 
Que estimuli al nen...................................... 3 
Que l’entretingui .......................................... 4 
El preu ......................................................... 5 
Que duri....................................................... 6 
NS/NR ......................................................... 9 
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19. Quan el nen demana una joguina en concret, és perquè: 
La té algú del seu entorn (familiar/amic) .......1 
L’ha vist anunciada a la televisió ..................2 
L’ha vist anunciada a una revista/catàleg .....3 
L’ha vist a la botiga.......................................4 
Hi ha jugat a l’escola ....................................5 
NS/NR ..........................................................9 
 
 
20. Vostè mira l’etiquetatge del producte abans de comprar-lo? 
Sempre ........................................................1 
De vegades .................................................2 
Mai ...............................................................3 
NS/NR ..........................................................9 

 
 
21. Què es el que mira de l’etiquetatge? 
 

 
Parlant de l’etiquetatge: 
 
22. I més concretament, vostè mira la procedència del producte abans de 
comprar-lo? 
Sempre.........................................................1 
De vegades ..................................................2 
Mai ...............................................................3 
NS/NR ..........................................................9 
 
23. I més concretament, vostè mira a quina edad va adreçat la 
joguina/videojoc? 
Sempre.........................................................1 
De vegades ..................................................2 
Mai ...............................................................3 
NS/NR ..........................................................9 
 
24. Si compra videojocs, vostè els pictogrames informatius? 
Sempre.........................................................1 
De vegades ..................................................2 
Mai ...............................................................3 
NS/NR ..........................................................9 
 
25. I més concretament, vostè mira les garanties de seguretat del producte 
abans de comprar-lo? 
Sempre.........................................................1 
De vegades ..................................................2 
Mai ...............................................................3 
NS/NR ..........................................................9 
 
26. Vostè sap que vol dir la marca CE? 
Si..................................................................1 
No.................................................................2 

 
27. M’ho pot especificar? 
 

 
28. Quan compra una joguina/videojoc, mira que tinguin la marca CE? 
Sempre.........................................................1 
De vegades ..................................................2 
Mai ...............................................................3 
NS/NR ..........................................................9 
 
29. Fins a quin punt la procedència del producte afecta a la seva decisió de 
compra? 
Molt ..............................................................1 
Bastant .........................................................2 
Poc ...............................................................3 
Gens.............................................................4 
NS/NR ..........................................................9 
 
30. Fins a quin punt les garanties de seguretat del producte afecten a la 
seva decisió de compra? 
Molt ..............................................................1 
Bastant .........................................................2 
Poc ...............................................................3 
Gens.............................................................4 
NS/NR ..........................................................9 
 

 
31. Fins a quin punt afecta a la seva decisió de compra que la 
joguina/videojoc tingui la marca CE? 
Molt.............................................................. 1 
Bastant ........................................................ 2 
Poc .............................................................. 3 
Gens............................................................ 4 
NS/NR ......................................................... 9 
 
 
Vida de la joguina 
 
32. Vostè ha dit que va regalar <resposta p3/p4> Sabria dir-me si el nen hi 
ha jugat molt o poc amb aquesta joguina/videojoc? 
Molt, encara hi juga ..................................... 1 
Molt però ja no hi juga ................................. 2 
Poc, però encara hi juga.............................. 3 
Poc, i ja no hi juga ....................................... 4 
Gens: només li va fer cas el primer dia........ 5 
NS/NR ......................................................... 9 
 
 
33. Base té fills: Quantes joguines/videojocs van rebre de mitja els seus 
fills el darrer Nadal? 
  
 
 
34. Base té fills: I de totes aquestes joguines, amb quantes diria vostè que 
encara hi juga? 
Amb totes .................................................... 1 
Amb més de la meitat .................................. 2 
Amb la meitat............................................... 3 
Amb menys de la meitat .............................. 4 
Amb cap ...................................................... 5 
NS/NR ......................................................... 9 
 
 
35. En línies generals, quants anys diria vostè que li duren les joguines? 
  
 
 
36. Què acostuma a fer vostè quan el nen ja no utilitza la joguina/videojoc? 
La llença a la brossa.................................... 1 
Les vaig acumulant a casa .......................... 2 
La passa a germans o amics/familiars......... 3 
La dona a una ong o similar......................... 4 
NS/NR ......................................................... 9 
 
 
37. Al seu fill li agrada jugar amb les joguines reciclades d’altres nens? 
Mai ho ha fet................................................ 1 
Si, li és igual ................................................ 2 
No, però hi acaba jugant.............................. 3 
No les accepta: les vol noves ...................... 4 
NS/NR ......................................................... 9 
 
 

Identificadors 
 
38. Sexe 
Home........................................................... 1 
Dona............................................................ 2 
 
39. Edat 
  
De 18 a 24 anys .......................................... 1 
De 25 a 34 anys .......................................... 2 
De 35 a 49 anys .......................................... 3 
De 50 a 64 anys .......................................... 4 
Més de 64 anys ........................................... 5 
 
40. Nivell d’estudis 
 
41. Estat civil 
 
42. Situació ocupacional 

 
43. No treballa: ¿en quina situació d’inactivitat es troba vostè? 
 
44. Treballa: ¿quina feina va vostè? 

 


