datos_E13011

13473011 Post test Campanya Residus

Sexe

MARKET RESEARCH Home Dona

% Verticals

Total 3827
Mostra real 395
. Sexe

7539 3827
Sexe 784 395
Home 50,8 100
Dona 49,2 0
L Edat |

7539 3827
Edat 784 395
Menys de 16 anys 0 0
De 16 a 34 anys 32,4 32,2
De 35 a 49 anys 34,8 36,6
De 50 a 70 anys 32,7 31,2
Més de 70 anys 0 0
. Provinda |

7539 3827
Provincia 784 395
Barcelona 73,3 75,1
Girona 10 9,4
Lleida 5,9 5,7
Tarragona 10,8 9,8

7539 3827
Classe social 784 395
Classe mitjana-baixa 31,4 32
Classe mitjana 61 58,8
Classe mitjana-alta 7,6 9,2
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Habitual TV3 784 395
TV3 59,2 59
NoTV3 40,8 41
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datos_E13011 REO 727

Edat

a Del1l6a34 De35a49 De50a70
anys anys anys

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total 2446 2627 2466
Mostra real 260 270 254

. Record acreditat

7539 3827 3712 2446 2627 2466
Record acreditat 784 395 389 260 270 254
Si 54,8 56,7 52,8 57,9 57,9 48,5
No 45,2 43,3 47,2 42,1 42,1 51,5
. Record anunci (després
audio)

7539 3827 3712 2446 2627 2466
Record anunci (després audio) 784 395 389 260 270 254
Si 85,2 85,7 84,6 86 81,9 87,8
No 14,8 14,3 15,4 14 18,1 12,2
. Record a Mitjana (després
audio)

7539 3827 3712 2446 2627 2466
Record a Mitjana (després audio) 784 395 389 260 270 254
Televisio 80,7 79,2 823 77,8 80,7 83,6
Radio 355 39,7 311 41,4 36,8 28,2
Internet 10,9 12,3 9,4 22,5 6,3 4,3
Carrer 106 11,1 10,1 16,6 9,7 5,7
Premsa 10,4 10,8 9,9 51 12,8 13
Altres 12,5 12,7 123 12 13,8 11,7

7539 3827 3712 2446 2627 2466
Habits reciclatge 784 395 389 260 270 254
Vidre 94,2 94,6 93,9 89,8 95,1 97,8
Plastic/llaunes/brics 92,8 92,8 92,8 85,7 96,5 95,8
Recicla vidre, plastic i paper 87,5 88,4 86,7 77,8 91,1 93,4
Total recicla 68 67,5 68,6 56,6 69,6 77,6
Recicla sempre 46,3 47 45,5 33,2 48,2 57,1
No sempre recicla 0 0 0 0 0 0
No recicla 1,9 1,5 2,4 2,5 1,7 1,5
Ns/Nc 2,1 2,6 1,6 5 1,4 0

7539 3827 3712 2446 2627 2466
Estudis sustentador 784 395 389 260 270 254
Fins a elementals 39,5 38,9 40 32,4 32,3 54,1
Batxillerat o equivalent 25,5 23,3 27,8 29 27,4 20,1

Universitaris mitja/superiors 32,5 33,7 31,2 32,4 39,6 24,9



datos_E13011 REO 727

Edat

a Del1l6a34 De35a49 De50a70
anys anys anys

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total 2446 2627 2466
Mostra real 260 270 254
NS/NC 2,5 4,1 0,9 6,2 0,7 0,8

. Activitat laboral
sustentador

7539 3827 3712 2446 2627 2466
Activitat laboral sustentador 784 395 389 260 270 254
Compte propi 17,3 19 15,6 22,7 18,9 10,3
Compte alié 54,2 53,5 549 62,1 67,6 32
No treballa 28,5 27,5 29,6 15,2 13,5 57,7

7539 3827 3712 2446 2627 2466
TV 784 395 389 260 270 254
TV3 59,2 59 59,5 52,5 61,9 63,1
C33 / SUPER3 8,3 7,8 8,8 4,2 9,8 10,7
8TV 9,4 9,3 9,6 41 6,6 17,9
BTV 1,8 1,9 1,7 2,6 0 3,1
TVE 1/TV2 24,4 24,2 246 12,2 23,2 37,7
Antena 3 31,9 30,2 33,6 42,5 27,8 25,7
Cuatro 13,2 14,1 124 22,2 12,1 5,6
Tele 5 22,1 18,1 26,3 26,7 18,8 21,2
La Sexta 17,9 19,2 16,6 15,9 21,6 16,1
Canals tematics 17,1 22,1 12 21,5 19,8 10
Altres televisions nacionals 16 16 16 25,2 13,9 9
Altres televisions
locals/autonémiques 4,7 7 2,3 4,2 5,7 4,1
Canals infantils 1,8 0,6 3,1 0,5 4,9 0
Altres 1,5 0,9 2,1 1,8 1,5 1,1
Cap 1,6 1,5 1,8 2,1 1,1 1,7
No ho sap 0,6 0,7 0,4 0 0,6 1,1
No contesta 0 0 0 0 0 0
P1A. Record espontani
campanya separacio residus

7539 3827 3712 2446 2627 2466
P1A 784 395 389 260 270 254
Si 80,3 80,9 79,7 77,4 82,2 81,2
No 19,7 19,1 20,3 22,6 17,8 18,8

6057 3098 2959 1894 2160 2003

Base Recorda alguna campanya 632 321 311 203 221 208



datos_E13011 REO 727

Edat

a Del1l6a34 De35a49 De50a70
anys anys anys

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total 2446 2627 2466
Mostra real 260 270 254
P1B. Temps record espontani

campanya separacio residus

6057 3098 2959 1894 2160 2003
P1B 632 321 311 203 221 208
Fa menys de tres mesos 90,8 90,1 91,4 95,5 91,4 85,5
Fa més de tres mesos 9,2 9,9 8,6 4,5 8,6 14,5
Base Recorda fa menys de 3 5497 2792 2705 1809 1975 1713
mesos 574 289 285 194 201 179

5497 2792 2705 1809 1975 1713
P2 574 289 285 194 201 179
Televisio 92,9 90,2 95,7 92,7 93,4 92,6
Radio 31,5 36 26,9 36,6 33,7 23,6
Internet 7,5 8,4 6,5 16,3 4,2 2
Cartells al carrer 6,8 6,9 6,7 10,7 6,2 3,5
Premsa / revistes 7,6 7,9 7,4 5,1 8,6 9,3
Cinema 1,7 2 1,3 2,9 0,8 1,3
Pantalles de metro 2,8 1,6 4,1 3,7 2,8 2
Autobusos 0,6 0 1,2 1,2 0 0,7
Altres llocs 4,7 4,5 4,8 4,9 5,3 3,7
NS 0,2 0,4 0 0,6 0 0
NC 0 0 0 0 0 0
P3. Record espontani: Que es
deia

5497 2792 2705 1809 1975 1713
P3 574 289 285 194 201 179
Envas on vas (eslogan) 16,5 14,3 18,7 14,6 19,9 14,6
Envasonvas.cat (web) 1,4 1,6 1,1 2,3 0,6 1,3
Si no ets envas al groc no
vas 14,8 16 13,5 16,9 18,9 7,7
Si no ets envas al verd no vas 5,2 4,4 6,1 3,2 7,4 4,8
On van els envasos/ el que no
son envasos 19,6 23,3 15,8 25,6 20,9 11,7
Vidre/plastic al contenidor
verd/groc 0 0 0 0 0 0
Con separar/on van els
residus (sense especificar) 26,2 25,5 27 24 16,5 39,8
Importancia de
reciclar/separar bé 10 12,1 7,8 11,5 9,2 9,3

Cangd, noies cantant 9,1 8,4 9,9 9,2 12,1 5,6



datos_E13011 REO 727

Sexe Edat

Del1l6a34 De35a49 De50a70

MARKET RESEARCH Home Dona

anys anys anys
% Verticals
Total 3827 3712 2446 2627 2466
Mostra real 395 389 260 270 254
Consultar la web/aplicacio 4,5 5,4 3,5 4,6 5,3 3,3
Que va al groc/plastic 7,3 6,3 8,4 6,5 6,8 8,8
Que va al verd/vidre 3,9 3,9 3,9 1,8 3,7 6,2
Citacions incorrectes 1,7 1,4 1,9 0,9 2,1 2
Altres referéncies/ anuncis 1 0,3 1,6 1,2 1 0,7
Altres 3,6 2,7 4,6 4,2 3,2 3,5
NS 5,6 6 5,3 4,8 5 7,2
NC 0,3 0,2 0,4 0,3 0,6 0

P4. Record espontani: Que es
veia

5497 2792 2705 1809 1975 1713
P4 574 289 285 194 201 179
Tres noies cantant/ballant 19,9 23,4 16,3 21,5 19,5 18,7
Tres noies 21,8 21,9 21,7 20,2 22,5 22,8
Noia/es cantant/ballant 95 10,4 8,6 8 9,3 11,4
Noia/es 10,4 7,5 13,3 12,7 8 10,7
Objectes concrets (correctes) 9,1 6,4 11,8 8,1 9,7 9,3
Ensenyen on van els residus 21,5 21,4 21,6 20,4 20,2 24,2
Contenidor groc 5,1 5,7 4,4 7,2 4,8 3,3
Contenidor verd 4,1 4,4 3,8 4,1 3,6 4,6
Contenidor (sense especificar) 14,5 14 15 18,1 11,9 13,7
Contenidor marro 0,8 0,8 0,8 0,4 0,8 1,3
Envases 9,2 9,7 8,7 9,3 10,1 8,2
Capsules deixalleria/organica 2,8 2,8 2,7 1,2 3,6 3,4
Apareix/cantaven I’ "envas on
vas" 1,9 2,1 1,6 2,5 2,1 0,9
Reciclar/separar els envasos 4,5 5,1 3,9 3,9 5,7 3,8
Decorat/attrezzo 2,6 1,9 3,3 2,2 5,3 0
Plastic 1,8 2,1 1,5 3,1 1,6 0,7
Vidre 1,2 1 1,4 2,3 0 1,3
La deixalleria 0,8 0,4 1,3 0,9 0,4 1,3
Altres referéncies/anuncis 3,9 3,6 4,1 3,8 3,4 4,6
Altres 4,2 3,9 4,4 6,2 4,2 2
NS 11,8 13,2 10,3 13,4 10,9 11,2
NC 0,6 0 1,2 0,6 0,6 0,7
P5. Record espontani: tipus
de residus apareixen

5497 2792 2705 1809 1975 1713
P5 574 289 285 194 201 179

Objectes de porcellana 2 1,2 2,7 2,3 2,1 1,4

(#)



datos_E13011 REO 727

Sexe Edat

Del1l6a34 De35a49 De50a70

MARKET RESEARCH Home Dona

anys anys anys
% Verticals
Total 3827 3712 2446 2627 2466
Mostra real 395 389 260 270 254
Bosses de patates/bosses de
sopa 1 0,7 1,3 1 0,6 1,4
Safates de menjar 1,8 1,2 2,5 1,7 2,5 1,3
Paelles 6,1 5,4 6,9 4,3 7 7,1
Joguines 0,8 0,8 0,9 0,7 1,7 0
Penja robes 2,1 1,4 2,8 2 2,9 1,2
Got de vidre 5 6,1 3,8 2,1 6,9 5,9
Residus organics (restes de
menjar,..) 9,8 8,5 11 5,5 9,4 14,7
Paper / cartré / diaris /
revistes.. 12,2 10,6 13,9 11,7 9 16,5
Aparells eléctrics /
electronics / electrodomeéstics 2,2 2,2 2,3 2,2 2,3 2,2
Ampolles de vidre / pots de
vidre 35,6 33,2 38,2 33 35 39,2
Piles / bateries 1,2 0,7 1,6 0,6 1,1 1,7
Envasos de plastic / brics 53,5 53,6 53,3 58,8 50,4 51,4
Envasos de metall / llaunes 104 10,6 10,3 9,8 8,4 13,4
Plastic (sense especificar) 5,6 6,4 4,8 5,8 4,5 6,8
Vidre (sense especificar) 3 3,8 2,1 2,1 4,6 2
Tuberies 6,2 51 7,3 2,9 7,7 7,8
Galleda 1,8 12 23 1,2 1,7 2,4
Envasos 1,7 2,3 1 1 2,4 1,6
Oli 0,7 0,8 0,7 0,6 1 0,7
Mobles 0,7 0,8 0,6 0,3 0,6 1,3
Bombetes 1,2 1 1,4 0,6 2,2 0,7
Altres 2,2 2,5 1,8 1,1 1,2 4.4
NS 17,2 20,1 14,3 17,4 18 16,1
NC 0,7 0,8 0,7 1,2 0,6 0,4

P6. Record espontani: eslogan

5497 2792 2705 1809 1975 1713
P6 574 289 285 194 201 179
Envas on vas (eslogan) 38 39,9 36 39,6 43,4 30,1
Envasonvas.cat (web) 3,6 3,5 3,7 4,4 4,9 1,4
Si no ets envas al groc/ver
no vas 3,2 3,4 3,1 3,6 4,5 1,3
Si no ets envas on vas 7,3 8,3 6,2 11,2 5,7 5
Reciclar bé/reciclar 1,5 1,4 1,6 1,2 1,9 1,3
Citacions incorrectes 1 0,6 1,5 1,5 1,1 0,4
Altres referéncies/ anuncis 1,2 0,7 1,6 1,8 1,6 0
Altres 2,4 1,9 3 1,6 4,7 0,7

NS 40,7 39,5 42 33,8 31,6 58,6

(#)



datos_E13011 REO 727

Sexe Edat

Del1l6a34 De35a49 De50a70
MARKET RESEARCH Home Dona

anys anys anys
% Verticals

Total 3827 3712 2446 2627 2466
Mostra real 784 395 389 260 270 254
NC 1 0,8 1,2 1,2 0,6 1,3

P7. Missatges creu que vol
comunicar la campanya

5497 2792 2705 1809 1975 1713
P7 574 289 285 194 201 179
Reciclar bé / millor 19 18 20 20 18,3 18,6
Separar bé 17,7 22 13,3 16 16,3 21,1
Reciclar/ reciclar més 10,8 9,1 12,5 15,4 7,4 9,9
Conscienciar importancia del
reciclatge 18,5 16,8 20,4 17,3 16,1 22,6
Reciclatge important pel medi
ambient 12,1 9,8 144 10,9 9,8 15,9
Com reciclar envasos 12,4 13,9 10,9 17,5 12,9 6,4
Com reciclar el plastic 3,7 3,8 3,5 3,5 5,4 2
Com separar els residus 10,3 79 12,8 7 17,4 5,6
Si ha dubtes consultar 2,2 1,6 2,7 2,8 2,5 1,1
Vol beneficiar a empreses
privades 3,7 4,8 2,5 4,2 1,7 5,5
Missatge confls 1,9 1 2,8 0,4 3,6 1,3
Citacions incorrectes 0,6 0,5 0,8 1,3 0,6 0
Altres referéncies 0,2 0 0,4 0 0 0,7
Altres 3,1 4 2,2 2,7 3,6 3
NS 1,9 24 1,4 1,1 2,3 2,4
NC 05 1,1 0 0 0 1,7
P8. Record espontani: entitat
promotora

5497 2792 2705 1809 1975 1713
P8 574 289 285 194 201 179
Generalitat de Catalunya 399 47,1 32,4 38,5 43,7 36,9
Ecoembes 8,3 10 6,5 8,1 9,5 7,1
Ecovidrio 2,4 2,7 2,2 3,5 2,8 0,9
Consell comarcal 0,4 0,7 0,2 0 0,8 0,4
Ajuntament 5,2 4,8 5,7 2,7 7 5,9
Empresa de reciclatge 1,1 1,4 0,8 1,2 0,6 1,6
Fabricant d’envasos 1,1 1,9 0,3 0,4 1,3 1,6
Ageéncia catalana de residus 0,3 0,4 0,2 0 0,2 0,7
Govern central 0,3 0 0,7 1 0 0
TV3 o TV locals 0,6 0,4 0,9 1,5 0,4 0
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0 0 0 0 0 0

Altres institucions publiques 0,4 0,4 0,4 0 0 1,3

(#)



datos_E13011 REO 727

Edat

a Del1l6a34 De35a49 De50a70

MARKET RESEARCH

anys anys anys
% Verticals
Total 2446 2627 2466
Mostra real 260 254
Altres empreses privades 2 2,6 1,4 0,9 1,7 3,5
Altres 0,3 0,3 0,4 0 0 1,1
NS 46 38,5 53,7 49,7 40,6 48,3
NC 0,2 0 0,4 0,6 0 0
7539 3827 3712 2446 2627 2466
Base TOTAL 0 395 389 260 270 254

P9. Record suggerit de
I'anunci

7539 3827 3712 2446 2627 2466
P9 784 395 389 260 270 254
Si 85,2 85,7 84,6 86 81,9 87,8
No 146 14,1 15,1 13,6 18,1 11,8
NS 0,3 0,3 0,3 0,5 0 0,5
NC 0 0 0 0 0 0

6420 3278 3141 2103 2152 2165
Base Recorda I'anunci 670 340 330 226 220 224

6420 3278 3141 2103 2152 2165
P10 670 340 330 226 220 224
Televisio 87,2 85,6 89 82,5 89,6 89,5
Radio 37,2 41,8 32,3 44 41,9 25,8
Internet 11,6 13,4 9,7 23,2 7,5 4,4
Cartells al carrer 99 10,9 8,9 16 9,2 4,7
Premsa / revistes 8,7 8,5 8,9 3,5 12,1 10,3
Cinema 3,4 3,6 3,2 5 2,7 2,6
Pantalles del metro 4,5 5,2 3,9 6,6 5,1 2,1
Autobusos 2,3 1,4 3,3 2,7 2,8 1,5
Altres 1,4 1,1 16 1,4 1,1 1,5
NS 0,9 0,3 1,5 0,4 0,7 1,5
NC 0 0 0 0 0 0
Base Recorda I'anunci a 5728 2895 2833 1795 1950 1983
TV/cinema/metro 600 301 299 194 200 206
P11_1. Valoracié anunci a
TV/cinema/metro:clar i
entenedor

5728 2895 2833 1795 1950 1983

P11_1 600 301 299 194 200 206



datos_E13011 REO 727

Sexe Edat

Del1l6a34 De35a49 De50a70
MARKET RESEARCH Home Dona

anys anys anys
% Verticals

Total 3827 3712 2446 2627 2466
Mostra real 784 395 389 260 270 254
0-Gens d'acord 4 3,6 4,4 1,9 7,2 2,8
1 0,2 0,4 0 0 0 0,6
2 2,3 2,6 2 1,2 2,5 3,1
3 2,9 2 3,9 3,1 1,5 41
4 44 3,9 4,8 1,7 4,8 6,3
5 7,1 8,3 5,9 6,9 7,5 6,9
6 6,1 4,8 7,5 5,1 6,9 6,3
7 12,5 14,6 10,3 13,7 13,2 10,7
8 21,8 24,2 194 21,1 21,5 22,8
9 13,4 12,1 14,7 16,2 11,2 12,9
10-Totalment d'acord 24,7 22,9 26,5 28,8 23,1 22,5
NS 0,5 0,4 0,6 0,3 0,6 0,6
NC 0,1 0,3 0 0 0 0,4
Mitjana 7,369 7,357 7,381 7,842 7,077 7,225
Desviacio 2,589 2,514 2,665 2,234 2,825 2,589

P11_2. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:Informacié

util

5728 2895 2833 1795 1950 1983
P11_2 600 301 299 194 200 206
0-Gens d'acord 5,4 5,6 51 5,3 7,5 3,4
1 0,7 1 04 0,4 0,6 1,1
2 2,3 2,9 1,7 2 2,5 2,4
3 3,2 3,6 2,8 2,3 3,6 3,6
4 5 3,9 6 3 5,3 6,4
5 7,6 7,9 7,4 6,7 7,7 8,3
6 6,7 6,5 6,9 8,5 6 5,7
7 12,3 13,7 10,8 14,4 11,9 10,8
8 23,4 23,6 23,2 26,7 20,5 23,4
9 12,2 13 11,3 12,4 14,4 9,7
10-Totalment d'acord 209 17,5 24,4 18,4 19,9 24,2
NS 0,2 0,4 0 0 0 0,6
NC 0,1 0,3 0 0 0 0,4
Mitjana 7,073 6,932 7,216 7,173 6,884 7,169
Desviacio 2,725 2,75 2,693 2,57 2,915 2,658

P11_3. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:aporta nova
informacio de com reciclar
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Edat

a Del1l6a34 De35a49 De50a70

MARKET RESEARCH

anys anys anys
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Total 2446 2627 2466
Mostra real 260 270 254

5728 2895 2833 1795 1950 1983
P11 3 600 301 299 194 200 206
0-Gens d'acord 6,2 7 5,3 4,7 7,8 5,9
1 0,7 1 0,3 0,9 0 1,1
2 44 5 3,8 4,1 3,6 5,5
3 26 25 27 2 4,3 1,5
4 4,5 2,4 6,8 3 4,7 5,7
5 10,8 11,2 10,4 11,7 9 11,8
6 9,8 10,1 9,5 15 7,5 7,5
7 11,5 12,1 10,9 13,5 11 10,2
8 22,5 21,2 23,7 25,7 21,8 20,2
9 11,2 12,7 9,7 8,8 13,2 11,6
10-Totalment d'acord 14,7 13,4 16 10,6 16,9 16,2
NS 0,5 0,3 0,8 0 0,2 1,3
NC 0,5 1 0 0 0 1,5
Mitjana 6,64 6,565 6,716 6,609 6,695 6,613
Desviacio 2,77 2,838 2,696 2,507 2,909 2,858
P11_4. Valoracié anunci a
TV/cinema/metro:prendre
consciencia sobre importancia
de reciclar

5728 2895 2833 1795 1950 1983
P11_4 600 301 299 194 200 206
0-Gens d'acord 7,3 7,9 6,6 7,4 9,2 5,4
1 1,2 1,5 0,8 0 2,3 1,1
2 3,5 3,9 3,1 2,3 2,7 5,3
3 3,9 4,4 3,4 4,3 4 3,4
4 32 22 42 5,7 1,2 2,8
5 9,9 7,4 12,5 7,7 13,4 8,4
6 8,5 7,1 9,9 13,6 6,2 6,1
7 12,3 13,8 10,7 15,8 9 12,3
8 20,2 204 20 22,4 22,6 15,8
9 11,5 12,2 10,8 7,6 10,2 16,3
10-Totalment d'acord 17,7 17,7 17,7 13,3 18,2 21,3
NS 0,4 0,4 0,5 0 0,5 0,8
NC 0,5 1 0 0 0,6 0,9
Mitjana 6,673 6,675 6,672 6,511 6,533 6,962

Desviaci6 2,912 2,998 2,824 2,704 3,08 2,906



datos_E13011 REO 727

Edat

a Del1l6a34 De35a49 De50a70

MARKET RESEARCH

anys anys anys
% Verticals
Total 2446 2627 2466
Mostra real 260 270 254

2386 1371 1014 926 902 558
Base Recorda l'anunci a radio 251 143 108 100 90 61
P12_1. Valoracié anunci a
radio:clar i entenedor

2386 1371 1014 926 902 558
P12_1 251 143 108 100 90 61
0-Gens d'acord 3,3 4,1 2,3 2 5,5 2
1 0,3 0 0,8 0 0,8 0
2 3,3 3,9 2,6 1,2 4,7 4,7
3 2,4 1,7 3,3 1,7 3,3 2
4 4,6 4,4 4,9 2,4 4 9,4
5 8,1 8,5 7,6 8,7 6,2 10,2
6 8,4 9,9 6,4 10,8 6,7 7,2
7 105 12,1 8,3 12,4 10,4 7,4
8 26 22,4 30,8 31,5 22,3 22,9
9 145 14,4 14,5 12,1 17,5 13,6
10-Totalment d'acord 17,1 16,6 17,7 17,1 16,5 17,9
NS 0,6 0,6 0,8 0 0,8 1,4
NC 08 14 0 0 1,2 1,4
Mitjana 7,165 7,063 7,3 7,444 6,958 7,026
Desviacié 2,495 2,549 2,416 2,096 2,816 2,525
P12_2. Valoracié anunci a
radio:Informacio util

2386 1371 1014 926 902 558
P12_2 251 143 108 100 90 61
0-Gens d'acord 6 5,9 6,2 6,3 6,4 4,8
1 2 2,4 1,5 0,8 3,3 2
2 3,3 3,7 2,7 5,2 2,5 1,4
3 1,9 3,3 0 2,4 1,2 2
4 5,2 4,6 5,9 4,8 4,2 7,4
5 8,8 8,7 8,9 8 8,6 10,3
6 6,8 7,4 6 7,7 5,8 6,8
7 13,3 135 13 17,1 14 6
8 24,6 23 26,7 24,1 24,8 25,1
9 11,8 10,8 13,3 8,8 16,3 9,7
10-Totalment d'acord 14,5 14 15,1 14,8 9,6 21,9
NS 0,6 0,6 0,8 0 0,8 1,4
NC 1,3 2,2 0 0 2,5 1,4

Mitjana 6,733 6,599 6,911 6,632 6,674 6,999



datos_E13011 REO 727

Edat

a Del1l6a34 De35a49 De50a70
anys anys anys

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total 2446 2627 2466
Mostra real 260 270 254
Desviacié 2,789 2,832 2,723 2,775 2,804 2,779

P12_3. Valoracié anunci a

radio:aporta nova informacio
de com reciclar

2386 1371 1014 926 902 558
P12_3 251 143 108 100 90 61
0-Gens d'acord 3,6 3,7 3,4 1,3 5,1 4,8
1 1,7 2,4 0,8 0 3,3 2
2 2,7 22 34 4,2 1,2 2,7
3 2,3 3,6 0,5 1,4 2,1 4
q 5,6 3,3 8,7 6,3 2,5 9,4
5 9,7 8,6 11,1 7,4 12,5 8,8
6 10,1 114 8,3 15,1 6 8,2
7 21,5 22,8 19,8 26,3 19,5 16,8
8 16,5 159 17,2 19,4 15,1 13,8
9 12,3 10,6 14,6 8,4 15,1 14,3
10-Totalment d'acord 12,7 13,6 11,5 10,2 15,5 12,4
NS 0,6 0,6 0,8 0 0,8 1,4
NC 08 14 0 0 1,2 1,4
Mitjana 6,747 6,729 6,77 6,82 6,829 6,488
Desviacio 2,496 2,537 2,441 2,085 2,719 2,735
P12_4. Valoracié anunci a
radio:prendre consciencia
sobre importancia de reciclar

2386 1371 1014 926 902 558
P12_4 251 143 108 100 90 61
0-Gens d'acord 8,4 8,7 8 7,6 11,8 4,2
1 0,9 1,6 0 0 1,2 2
2 3,2 3 3,4 5 2,1 2
3 2,4 3,4 1,1 0,9 2,1 5,4
4 5,6 4,7 6,7 7,5 3,7 5,4
5 8,8 6,1 124 10,9 8,6 5,4
6 101 121 7,5 13,9 7,5 8,2
7 15,8 16,4 149 22,9 10,6 12,2
8 20,1 17,8 231 18,3 20,6 22,1
9 9,9 9,1 10,8 4,7 13,6 12,4
10-Totalment d'acord 13,8 15,8 11,2 8,3 16 19,4
NS 0,3 0 0,8 0 0,8 0

NC 0,8 1,4 0 0 1,2 1,4



datos_E13011 REO 727

Edat

a Del1l6a34 De35a49 De50a70

MARKET RESEARCH

anys anys anys
% Verticals
Total 2446 2627 2466
Mostra real 260 270 254
Mitjana 6,463 6,451 6,48 6,125 6,5 6,972
Desviacié 2,87 2,955 2,754 2,596 3,164 2,738
Base Recorda I'anunci a 1621 865 756 783 508 331
premsa/internet/carrer 169 90 79 86 49 34

P13_1. Valoracié anunci a

premsa/internet/carrer:clar i

entenedor

1621 865 756 783 508 331
P13_1 169 90 79 86 49 34
0-Gens d'acord 2,8 1,8 4 1,6 4,4 3,4
1 0,3 0 0,6 0 0,9 0
2 1,4 2,6 0 1,4 2,2 0
3 2,8 2,6 3 2,8 0 6,7
4 1 0,9 1,1 0 3,2 0
5 11 10,4 115 7,9 19,1 5,7
6 11 11,5 10,3 8,2 13,2 14,1
7 17,8 2355 11,3 24,2 8,8 16,4
8 22 159 28,9 22,3 16,6 29,6
9 7,7 13 1,6 6,5 8,8 9,1
10-Totalment d'acord 19,8 15,5 24,7 19,8 22,9 15
NS 0 0 0 0 0 0
NC 2,5 2,2 3 5,3 0 0
Mitjana 7,221 7,179 7,27 7,433 6,947 7,167
Desviacié 2,305 2,173 2,448 2,074 2,608 2,257
P13_2. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:Informa-
cio util

1621 865 756 783 508 331
P13_2 169 90 79 86 49 34
0-Gens d'acord 7 6,2 8 5,4 6,1 12,4
1 0,7 1,3 0 0 2,2 0
2 51 6,3 3,8 4,7 5,3 5,7
3 2,8 2,6 3 4,3 2,2 0
4 2,4 3,1 1,5 3,4 2,2 0
5 9,9 7,9 12,2 10,3 11,2 6,7
6 8,1 10 5,9 9,6 8,8 3,4
7 18,3 179 188 16,6 17,7 23,4
8 20,1 17,3 23,3 20,6 13,6 28,8
9 11,3 12,6 9,8 11 13,2 9,1



datos_E13011 REO 727

Edat

a Del1l6a34 De35a49 De50a70

MARKET RESEARCH

anys anys anys
% Verticals
Total 2446 2627 2466
Mostra real 260 254
10-Totalment d'acord 11,5 12,7 10,1 8,6 17,6 9,1
NS 0 0 0 0 0 0
NC 2,8 2,2 3,6 5,3 0 1,4
Mitjana 6,51 6,518 6,5 6,466 6,638 6,411
Desviacid 2,79 2,818 2,76 2,619 2,883 3,015

P13_3. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:aporta

nova informacio de com

reciclar

1621 865 756 783 508 331
P13_3 169 90 79 86 49 34
0-Gens d'acord 5,6 5 6,4 4,6 4,4 10,1
1 0,5 0,9 0 1 0 0
2 4,7 7,4 1,6 3,9 7,5 2,3
3 44 8,3 0 2,8 7,5 3,4
4 5,8 3,5 8,5 7,3 3,7 5,7
5 15,1 13 17,4 12,3 19,1 15,5
6 10,8 11,3 10,3 13,9 8,8 6,7
7 13,2 14,3 11,9 16,1 7,6 14,9
8 15,8 15,8 15,9 13,9 15,6 20,7
9 9,4 7 12,2 9,9 6,6 12,7
10-Totalment d'acord 9,9 89 11,2 6,1 17,1 8
NS 2,1 2,6 1,5 2,8 2,2 0
NC 2,5 2,2 3 5,3 0 0
Mitjana 6,186 5,934 6,473 6,159 6,218 6,194
Desviacio 2,682 2,717 2,615 2,505 2,822 2,842
P13_4. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:prendre-
consciencia sobre
importancia de reciclar

1621 865 756 783 508 331
P13_4 169 90 79 86 49 34
0-Gens d'acord 95 10,7 8 7,1 10,5 13,5
1 1,8 1,3 2,5 1 4,4 0
2 3 3,9 2,1 3,4 2,2 3,4
3 2,9 3,7 2,1 2 6,2 0
4 2,8 1,3 4,6 4,9 1,5 0
5 10,7 2,6 20 7,8 13,2 13,8
6 11 153 6,2 13,6 10,5 5,9



datos_E13011 REO 727

Sexe Edat

Del1l6a34 De35a49 De50a70

MARKET RESEARCH Home Dona

anys anys anys

% Verticals
Total 3827 3712 2446 2627 2466
Mostra real 784 395 389 260 270 254
7 149 16,6 13 17,4 15,5 8
8 20,6 22,7 183 22,2 13,2 28,5
9 93 10,1 8,3 6,6 9,7 14,9
10-Totalment d'acord 10,3 9,8 10,9 8,7 13,2 9,7
NS 0,5 0 1 0 0 2,3
NC 2,5 2,2 3 5,3 0 0
Mitjana 6,227 6,299 6,142 6,334 5,952 6,411
Desviacié 2,917 2,977 2,846 2,672 3,107 3,119
7539 3827 3712 2446 2627 2466
Base TOTAL 0 395 389 260 270 254

P14. Elements positius de la
campanya

7539 3827 3712 2446 2627 2466
P14 784 395 389 260 270 254
La musica / cangé 22 21,8 22,2 26,6 24,4 14,9
Les noies 6,2 4,5 8 3,7 3,8 11,3
La cang6 enganxa 15,1 15,9 14,2 22,1 15,6 7,5
El format de I’anunci 6,9 6,3 7,5 8,3 6 6,5
Es divertida/ alegre 10,6 8,9 12,3 7,6 11,9 12
Es original / diferent 4,5 4,7 4,4 7,5 3,9 2,3
Conscienciar sobre reciclatge 129 156 10,1 13,3 8 17,6
Ensenyar a reciclar 9,3 8,2 10,4 7,1 10,9 9,7
Aclaridora 5,9 5,7 6,2 9,6 3,3 5,1
El eslogan, la rima 4,7 4,2 5,2 5,3 5,9 2,8
El missatge 3,1 3,7 2,4 3,2 2,7 3,4
Facil de recordar 2,9 3,2 2,6 4,7 2,6 1,4
Arriba a la gent / impacte
mediatica 1,6 1,6 1,6 2,2 1,7 0,8
Crida I’atenci6 2,8 1,9 3,6 3,1 3 2,2
L’anunci, la campanya 2 3,1 0,9 1,2 1,1 3,8
Adequada pels nens 1,1 0,9 1,3 1,1 1,1 1,1
Colorit 1,4 0,9 2 1,4 1,6 1,3
Altres referéncies/anuncis 0,3 0,3 0,3 0 0,4 0,5
Altres 2,7 2,9 2,5 2,2 4,1 1,6
Tot 1,1 0,7 1,4 0 0 3,2
Res/cap 11,1 12,3 9,8 8,5 13,5 11
NS 7,4 7,2 7,5 5,6 5,7 10,8

NC 0,9 0,9 0,9 0,5 1 1,2

(#)



datos_E13011 REO 727

Sexe Edat

Del1l6a34 De35a49 De50a70
MARKET RESEARCH Home Dona

anys anys anys
% Verticals

Total 3827 3712 2446 2627 2466
Mostra real 784 395 389 260 270 254
P15. Elements negatius de la
campanya

7539 3827 3712 2446 2627 2466
P15 784 395 389 260 270 254
La cango 6,5 7,1 5,9 10,4 5 4,2
Les noies 1,3 0,3 2,4 1,6 1,5 0,9
Poc serids / infantil 3,3 3,6 3 2,5 3,4 4
Repetitiva 10,6 10,1 11,1 16,7 7,1 8,2
No diuen on van els residus 7,6 8,7 6,5 7,6 9,9 5,2
Informacié poc clara/confusa 11,9 10,6 13,3 10,2 14,2 11,3
Interessos ocults 6,4 6,9 5,9 8,5 4,7 6
Forma de reciclar complicada 2,7 3,2 2,3 1,9 3,6 2,7
El format/estética de I’anunci 1,8 0,7 3 1 3,1 1,3
Manca de medis per reclcar 1,2 0,9 1,5 0,9 1,7 0,9
El missatge 1,6 1,4 1,8 2 2,1 0,6
Poc informativa 1,4 1,3 1,5 1,3 1,7 1,1
Les veus, el to 1,5 1,4 1,7 2 2,4 0
Altres 3,6 2,9 4,3 3,6 3,5 3,7
Tot 1,2 1 1,3 0,3 2,3 0,8
Res/cap 38,9 40,3 37,3 38,8 36,7 41,2
NS 12,2 11,8 12,7 8,2 12 16,5
NC 0,3 0,3 0,3 0 0,8 0
P16. Valoracié general de la
campanya

7539 3827 3712 2446 2627 2466
P16 784 395 389 260 270 254
0-Molt deficient 3,8 4,4 3,1 1,6 5 4,6
1 1,1 1,7 0,3 0,5 2,2 0,5
2 1,8 2,2 1,3 0,9 2,1 2,3
3 3 3 3,1 3,6 3,4 2,1
4 3,1 2,6 3,6 4,4 2,6 2,3
5 11,2 10,2 12,3 9,5 13,2 10,7
6 9,3 8,3 10,4 12,1 7,8 8,2
7 17,4 17,8 17 23,2 14,1 15,2
8 19,6 20,3 18,9 20,1 19,9 19
9 10,7 11,2 10,3 9,9 12,2 10
10-Excel-lent 17,6 16,9 18,2 13,8 16,3 22,6
NS 1,1 0,9 1,4 0,3 0,8 2,3
NC 0,2 0,5 0 0 0,4 0,3
Mitjana 6,992 6,927 7,059 7,04 6,793 7,159

Desviaci6 2,502 2,606 2,387 2,123 2,705 2,612



datos_E13011 REO 727

Sexe Edat

Del1l6a34 De35a49 De50a70
MARKET RESEARCH Home Dona

anys anys anys
% Verticals
Total 3827 3712 2446 2627 2466
Mostra real 395 389 260 270 254

P17. Canvi de comportament
vers la separacio de residus

7539 3827 3712 2446 2627 2466
P17 784 395 389 260 270 254
Si, la gent tindra més cura a
I'hora de separar els residus 48,4 53,5 43,1 50,7 45,1 49,6
No, la gent continuara
reciclant com fins ara 42,3 36,7 48 44,9 43,1 38,8
La gent reciclara menys 0,9 1,4 0,3 0,5 1,6 0,5
Depeén de la persona 2,2 2,5 1,9 1,9 1,7 3
Altres 1,1 11 1 0,3 1,5 1,4
NS 44 3,5 5,3 1,3 6 5,8
NC 0,8 1,3 0,2 0,3 1 0,9
P8-P19. Entitats
promotores:espontania

7539 3827 3712 2446 2627 2466
FP19 784 395 389 260 270 254
Generalitat de Catalunya 68,1 69,8 66,2 64,4 78,2 60,9
Ecoembes 8,1 9,5 6,7 6,4 10,6 7,1
Ecovidrio 22 23 22 2,6 2,9 1,1
Consell comarcal 0,4 0,5 0,3 0 0,6 0,6
Ajuntament 114 115 11,3 6,8 10,5 16,9
Empresa de reciclatge 2,6 3,7 1,4 1,7 1,9 4,2
Fabricant d’envasos 3 3,3 2,7 3,1 2,3 3,7
Agencia catalana de residus 0,6 1,1 0,1 0,6 0,2 1,1
Govern central 0,7 0,6 0,8 1,2 0,8 0
TV3 o TV locals 0,8 1 0,6 1,9 0,6 0
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0,8 1 0,6 0,6 0 1,8
Altres institucions publiques 1,1 1,2 1,1 0,9 0,4 2,1
Altres empreses privades 3,1 3,7 2,5 2,6 2,4 4,3
Altres 0,6 0,6 0,5 0,2 0,3 1,2
NS 21,4 20,8 22 27,7 14,3 22,7
NC 0,3 0,3 0,3 0 0,4 0,5
P8-P19-P19A. Entitats
promotores:enpontania+suggerid-
a

7539 3827 3712 2446 2627 2466
FP19A 784 395 389 260 270 254

Generalitat de Catalunya 90 91,5 884 92,5 91,6 85,8

(#)



datos_E13011 REO 727

Sexe Edat

Del1l6a34 De35a49 De50a70

MARKET RESEARCH Home Dona

anys anys anys
% Verticals
Total 3827 3712 2446 2627 2466
Mostra real 784 395 389 260 270 254
Ecoembes 35,8 36,6 35 37,5 37,4 32,4
Ecovidrio 32,8 32,8 3238 33,6 33,4 31,3
Consell comarcal 17,5 19,3 15,8 20,5 17,5 14,6
Ajuntament 34,1 32,1 36,1 37 27,9 37,7
Empresa de reciclatge 2,6 3,7 1,4 1,7 1,9 4,2
Fabricant d’envasos 3 3,3 2,7 3,1 2,3 3,7
Agencia catalana de residus 0,6 1,1 0,1 0,6 0,2 1,1
Govern central 0,7 0,6 0,8 1,2 0,8 0
TV3 o TV locals 0,8 1 0,6 1,9 0,6 0
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0,8 1 0,6 0,6 0 1,8
Altres institucions publiques 1,1 1,2 1,1 0,9 0,4 2,1
Altres empreses privades 3,1 3,7 2,5 2,6 2,4 4,3
Altres 0,6 0,6 0,5 0,2 0,3 1,2
NS 2 2,1 2 1,2 2,7 2,2
NC 0,1 0,3 0 0 0,4 0

P20. En cas de dubte a I'hora

de separar residus, que creu

que faria?

7539 3827 3712 2446 2627 2466
P20 784 395 389 260 270 254
Consultar la web/aplicacié
"envasonvas" 7,5 6,9 8,2 12,3 7,5 2,8
Esbrinar-ho per altres vies
(preguntar, informacio als
contenidors, consultar
interneT,..) 23,8 24,3 234 34,5 15,7 21,9
Fer-ho tal i com ho he fet
sempre 4,6 5,2 4 1,2 5,8 6,7
Llengar-ho al contenidor gris
(rebuig) 42,4 38,2 46,7 37,3 44,1 45,6
Deixar-ho a la deixalleria /
punt verd 9,4 10,9 7,9 5,9 10,7 11,6
Llengar-ho al contenidor de
vidre, pastic, paper, o
organic 3 3,6 2,5 3,6 4,1 1,3
Deixar-ho fora dels
contenidors 1,9 1,5 2,4 1,7 1,7 2,3
Deixar-ho a qualsevol
contenidor 2,3 4 0,6 1,1 3,4 2,5
Altres 1,8 1,4 2,2 1,3 2,8 1,2

No té dubtes 4,6 5,1 4 4,3 1,9 7,6

(#)



datos_E13011 REO 727

Edat

a Del1l6a34 De35a49 De50a70
anys anys anys

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total 2446 2627 2466
Mostra real 260 270 254

6420 3278 3141 2103 2152 2165
Base Recorda I'anunci 670 340 330 226 220 224
6420 3278 3141 2103 2152 2165
P21 670 340 330 226 220 224
Ha consultat la web
WWwWw.envasonvas.cat 5,9 5,7 6,1 6,3 6 5,5
Ha descarregat I'aplicacié
"envasonvas" 0,8 0,6 1 0,4 1,4 0,5
Totes dues 0,3 0,3 0,3 0,5 0 0,4
Cap 92,9 93,2 92,6 92,8 92,6 93,4
NS 0,1 0,1 0 0 0 0,2
NC 0 0 0 0 0 0
400 199 201 144 129 128
Base Consulta web 43 22 21 18 13 12
400 199 201 144 129 128
P21A 43 22 21 18 13 12
0-Gens util 1,2 2,4 0 3,3 0 0
1 2,1 0 4,2 5,9 0 0
2 0 0 0 0 0 0
3 4,7 3,8 5,5 0 5,9 8,7
4 2,8 0 5,5 0 8,7 0
5 6,4 6,2 6,6 6,5 5,9 6,7
6 8,4 56 11,1 7,8 8,7 8,7
7 12,2 245 0 18,4 0 17,5
8 21,2 19,2 23,2 20,3 8,7 34,9
9 23,1 27,1 191 31,9 27,6 8,7
10-Molt atil 13,3 56 209 5,9 26 8,7
NS 4,7 5,6 3,8 0 8,7 6
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 7,398 7,427 7,37 7,224 7,782 7,229
Desviacio 2,262 1,981 2,51 2,467 2,354 1,849
70 31 39 20 31 20

Base Descarrega aplicacio 7 3 4 2 3 2



datos_E13011 REO 727

Edat

a Del1l6a34 De35a49 De50a70
anys anys anys

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total 2446 2627 2466
Mostra real 260 270 254

70 31 39 20 31 20

P21B 7 3 4 2 3 2
0-Gens util 0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0
5 15,9 0 28,3 0 36,2 0
6 0 0 0 0 0 0
7 43,9 36,2 50 0 36,2 100
8 12,2 0 21,7 0 27,7 0
9 0 0 0 0 0 0
10-Molt atil 28 63,8 0 100 0 0
NS 0 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 7,645 8,915 6,651 10 6,554 7
Desviacié 1,705 1,465 1,122 0 1,255 0

7539 3827 3712 2446 2627 2466
Base TOTAL 0 395 389 260 270 254
P22_1. Habits reciclatge:
vidre

7539 3827 3712 2446 2627 2466
P22_1 784 395 389 260 270 254
(1)-Sempre o gairebé sempre 89 90,1 87,38 81,5 90 95,5
(2)-Algunes vegades 5,2 4,5 6 8,3 5,1 2,3
(3)-Mai o gairebé mai 5,4 51 5,7 10,2 3,9 2,2
NS 0,4 0,3 0,4 0 1 0
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 1,161 1,147 1,175 1,287 1,131 1,067
Desviacié 0,493 0,477 0,509 0,64 0,439 0,327
P22_2. Habits reciclatge:
paper i cartré

7539 3827 3712 2446 2627 2466
P22 2 784 395 389 260 270 254
(1)-Sempre o gairebé sempre 82,7 81,6 83,9 71,6 85 91,4

(2)-Algunes vegades 9,1 11,6 6,6 14,1 8,6 4,8



datos_E13011 REO 727

Edat

a Del1l6a34 De35a49 De50a70

MARKET RESEARCH

anys anys anys
% Verticals

Total 2446 2627 2466
Mostra real

(3)-Mai o gairebé mai 8,1 6,8 9,5 14,3 6,4 3,8
NS 0 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 1,254 1,252 1,256 1,427 1,214 1,124
Desviacio 0,593 0,569 0,617 0,728 0,544 0,43

P22_3. Habits reciclatge:

envasos plastics llaunes i

brics

7539 3827 3712 2446 2627 2466
P22 3 784 395 389 260 270 254
(1)-Sempre o gairebé sempre 82 82 81,9 69,9 86,6 89,1
(2)-Algunes vegades 10,8 10,8 10,8 15,9 9,9 6,8
(3)-Mai o gairebé mai 7,2 7,2 7,2 14,3 3,5 4,2
NS 0 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 1,253 1,252 1,253 1,444 1,17 1,151
Desviacié 0,577 0,577 0,578 0,73 0,46 0,46
P22_4. Habits reciclatge:
materia organica

7539 3827 3712 2446 2627 2466
P22 4 784 395 389 260 270 254
(1)-Sempre o gairebé sempre 64,4 65,3 63,5 58,7 62,7 71,8
(2)-Algunes vegades 12 11,6 12,4 12,3 11,9 11,9
(3)-Mai o gairebé mai 22,6 21,6 23,6 28,6 24,5 14,6
NS 0,7 0,9 0,5 0,5 0,8 0,8
NC 0,3 0,6 0 0 0 0,9
Mitjana 1,578 1,557 1,599 1,697 1,615 1,418
Desviacio 0,837 0,828 0,845 0,886 0,856 0,735
P22_5. Habits reciclatge:
Piles, material electric, etc...

7539 3827 3712 2446 2627 2466
P22_5 784 395 389 260 270 254
(1)-Sempre o gairebé sempre 785 79,7 77,3 72,6 78,7 84,3
(2)-Algunes vegades 12,6 13,1 12 14,2 13,9 9,5
(3)-Mai o gairebé mai 8,1 6,3 10 11,8 6,4 6,2
NS 0,8 0,9 0,7 1,4 1 0

NC 0 0 0 0 0 0



datos_E13011 REO 727

Edat

a Del1l6a34 De35a49 De50a70

MARKET RESEARCH

anys anys anys
% Verticals
Total 2446 2627 2466
Mostra real 260 270 254
Mitjana 1,29 1,259 1,322 1,384 1,269 1,219
Desviacié 0,607 0,564 0,647 0,69 0,57 0,544

P23. Freqiiénia us punt verd

7539 3827 3712 2446 2627 2466
P23 784 395 389 260 270 254
Més d'un cop al mes 5,9 6 5,7 5,6 3,1 9,1
Un cop al mes 11,5 15,8 7 14,2 11,4 8,9
Cada dos mesos 8,9 7,4 10,4 6,8 10,4 9,2
Un cop al trimestre 13,9 14,8 13,1 12,2 18,2 11,2
Un cop cada sis mesos 14,2 13,7 14,7 13,5 16,6 12,3
Amb menor freqiiéncia 15 13,8 16,3 16 15,7 13,3
Mai 28,2 26,4 29,9 28,3 24,3 32,1
NS 2,4 2,2 2,6 3,1 0,3 3,9
NC 0,1 0 0,2 0,3 0 0

7539 3827 3712 2446 2627 2466
D1 784 395 389 260 270 254
Una 9,6 79 11,4 4,4 7,1 17,5
Dues 26,9 26,8 27,1 13,5 15,1 52,9
Tres 25,1 24,8 254 30,7 27,7 16,8
Quatre 30,2 31,2 29,2 38,2 40,3 11,7
Més de quatre 8,1 9,3 6,9 13,3 9,9 1,1
Mitjana 3,014 3,079 2,947 3,451 3,311 2,263
Desviacié 1,156 1,141 1,167 1,074 1,074 0,929
D2. Estudis sustentador
principal

7539 3827 3712 2446 2627 2466
D2 784 395 389 260 270 254
Sense estudis 1,2 1,2 1,1 0 1,2 2,3
Estudis primaris no acabats 5,7 6,6 4,7 5,7 2,4 9,2
Eso, egb, fp-1, batxillerat
elemental 32,6 31,1 34,2 26,7 28,7 42,6
Batxillerat, bup, fp-2, cou,
modul professional 2i 3,
batxillerat superior 25,5 23,3 27,8 29 27,4 20,1
Universitari de grau mitja 11,2 12,2 10,3 7,4 14 12,1
Universitari de grau superior 21,2 21,5 21 25 25,6 12,8

NS 2,2 3,6 0,9 5,7 0,7 0,5



datos_E13011 REO 727

Edat

D I M Del1l6a34 De35a49 De50a70
ona

e e anys anys anys
% Verticals
Total 2446 2627 2466
Mostra real 260 270 254
NC 0,3 0,6 0 0,5 0 0,3

D3-DA4. Situacid laboral
sustentador principal

7539 3827 3712 2446 2627 2466
D3D4 784 395 389 260 270 254
Treballa per compte propia 17,3 19 15,6 22,7 18,9 10,3
Treballa per compte aliena 54,2 53,5 54,9 62,1 67,6 32
Mestressa de casa 1,4 0,5 2,2 0,8 0,4 2,9
Retirat / jubilat 20,1 19,1 21,2 7,1 4,9 49,1
A I'atur / buscant feina 6,9 7,9 5,9 6,8 8,1 5,6
Estudiant 0,1 0 0,3 0,5 0 0

Inactiu / no treballa 28,5 27,5 29,6 15,2 13,5 57,7



datos_E13011 REO 727

13473011 Post test Campanya Residus
Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals

Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 99 94 95
. Sexe

7539 5529 757 442 811
Sexe 784 496 99 94 95
Home 50,8 52 47,5 48,9 46,3
Dona 49,2 48 52,5 51,1 53,7
L Edat |

7539 5529 757 442 811
Edat 784 496 99 94 95
Menys de 16 anys 0 0 0 0 0
De 16 a 34 anys 32,4 30,8 35,4 39,4 36,8
De 35 a 49 anys 34,8 36,1 30,3 33 31,6
De 50 a 70 anys 32,7 33,1 34,3 27,7 31,6
Més de 70 anys 0 0 0 0 0
. Provinda |

7539 5529 757 442 811
Provincia 784 496 99 94 95
Barcelona 73,3 100 0 0 0
Girona 10 0 100 0 0
Lleida 5,9 0 0 100 0
Tarragona 10,8 0 0 0 100

7539 5529 757 442 811
Classe social 784 496 99 94 95
Classe mitjana-baixa 31,4 32,3 32,3 30,9 25,3
Classe mitjana 61 59,3 65,7 62,8 67,4
Classe mitjana-alta 7,6 8,5 2 6,4 7,4

7539 5529 757 442 811
Habitual TV3 784 496 99 94 95
TV3 59,2 56,5 67,7 68,1 65,3
No TV3 40,8 43,5 32,3 31,9 34,7

7539 5529 757 442 811
Record espontani 784 496 99 94 95
Si 72,9 73,2 71,7 79,8 68,4

No 27,1 26,8 28,3 20,2 31,6



datos_E13011 REO 727

Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals
Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 929 94 95

. Record acreditat

7539 5529 757 442 811
Record acreditat 784 496 99 94 95
Si 54,8 54 56,6 69,1 50,5
No 45,2 46 43,4 30,9 49,5
. Record anunci (després
audio)

7539 5529 757 442 811
Record anunci (després audio) 784 496 99 94 95
Si 85,2 84,5 89,9 87,2 84,2
No 14,8 15,5 10,1 12,8 15,8
. Record a Mitjana (després
audio)

7539 5529 757 442 811
Record a Mitjana (després audio) 784 496 99 94 95
Televisio 80,7 79,2 88,9 83 82,1
Radio 35,5 345 42,4 37,2 34,7
Internet 10,9 9,3 14,1 14,9 16,8
Carrer 10,6 12,3 6,1 3,2 7,4
Premsa 10,4 10,9 9,1 13,8 6,3
Altres 12,5 13,1 9,1 12,8 11,6

7539 5529 757 442 811
Habits reciclatge 784 496 99 94 95
Vidre 94,2 94 98 92,6 93,7
Plastic/llaunes/brics 92,8 92,5 94,9 90,4 93,7
Recicla vidre, plastic i paper 87,5 86,9 93,9 85,1 87,4
Total recicla 68 67,3 69,7 67 71,6
Recicla sempre 46,3 45,4 444 51,1 51,6
No sempre recicla 0 0 0 0 0
No recicla 1,9 2,4 0 2,1 0
Ns/Nc 2,1 2 1 3,2 3,2

7539 5529 757 442 811
Estudis sustentador 784 496 99 94 95
Fins a elementals 39,5 38,5 39,4 37,2 47,4
Batxillerat o equivalent 25,5 26,4 25,3 21,3 22,1

Universitaris mitja/superiors 32,5 33,1 32,3 38,3 25,3
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Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals

Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 99 94 95
NS/NC 2,5 2 3 3,2 5,3

. Activitat laboral
sustentador

7539 5529 757 442 811
Activitat laboral sustentador 784 496 99 94 95
Compte propi 17,3 16,5 20,2 234 16,8
Compte alié 54,2 54 55,6 56,4 52,6
No treballa 28,5 29,4 24,2 20,2 30,5

7539 5529 757 442 811
TV 784 496 99 94 95
TV3 59,2 56,5 67,7 68,1 65,3
C33 / SUPER3 8,3 8,3 8,1 8,5 8,4
8TV 9,4 9,5 9,1 9,6 9,5
BTV 1,8 2,2 1 0 1,1
TVE 1/TV2 24,4 26,2 182 18,1 21,1
Antena 3 31,9 31,5 32,3 351 32,6
Cuatro 13,2 13,5 13,1 7,4 14,7
Tele 5 22,1 23 20,2 17 21,1
La Sexta 17,9 18,5 22,2 12,8 12,6
Canals tematics 17,1 17,5 15,2 16 16,8
Altres televisions nacionals 16 15,9 17,2 14,9 15,8
Altres televisions
locals/autonémiques 4,7 4,8 3 8,5 3,2
Canals infantils 1,8 2,2 1 0 1,1
Altres 1,5 1,8 0 2,1 0
Cap 1,6 1,2 3 3,2 2,1
No ho sap 0,6 0,6 0 2,1 0
No contesta 0 0 0 0 0
P1A. Record espontani
campanya separacio residus

7539 5529 757 442 811
P1A 784 496 99 94 95
Si 80,3 80,2 79,8 85,1 78,9
No 19,7 19,8 20,2 14,9 21,1

6057 4437 604 376 640

Base Recorda alguna campanya 632 398 79 80 75
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Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals

Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 99 94 95
P1B. Temps record espontani

campanya separacio residus

6057 4437 604 376 640
P1B 632 398 79 80 75
Fa menys de tres mesos 90,8 91,2 89,9 93,8 86,7
Fa més de tres mesos 9,2 8,8 10,1 6,2 13,3
Base Recorda fa menys de 3 5497 4046 543 353 555
mesos 574 363 71 75 65

5497 4046 543 353 555
P2 574 363 71 75 65
Televisio 92,9 92 98,6 90,7 95,4
Radio 31,5 29,5 40,8 29,3 38,5
Internet 7,5 7,4 4,2 8 10,8
Cartells al carrer 6,8 8 4,2 1,3 4,6
Premsa / revistes 7,6 7,7 8,5 8 6,2
Cinema 1,7 1,9 0 1,3 1,5
Pantalles de metro 2,8 3,9 0 0 0
Autobusos 0,6 0,8 0 0 0
Altres llocs 4,7 4,4 7 4 4,6
NS 0,2 0,3 0 0 0
NC 0 0 0 0 0
P3. Record espontani: Que es
deia

5497 4046 543 353 555
P3 574 363 71 75 65
Envas on vas (eslogan) 16,5 14,6 19,7 25,3 21,5
Envasonvas.cat (web) 1,4 1,7 0 0 1,5
Si no ets envas al groc no
vas 14,8 14,9 14,1 13,3 15,4
Si no ets envas al verd no vas 5,2 5,2 5,6 2,7 6,2
On van els envasos/ el que no
son envasos 19,6 19,8 15,5 20 21,5
Vidre/plastic al contenidor
verd/groc 0 0 0 0 0
Con separar/on van els
residus (sense especificar) 26,2 26,7 23,9 26,7 24,6
Importancia de
reciclar/separar bé 10 9,9 11,3 5,3 12,3

Cangd, noies cantant 9,1 9,6 56 10,7 7,7

(#)
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Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals

Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 99 94

Consultar la web/aplicacio 4,5 5,5 1,4 4 0
Que va al groc/plastic 7,3 7,2 7 6,7 9,2
Que va al verd/vidre 3,9 3,6 2,8 5,3 6,2
Citacions incorrectes 1,7 1,7 2,8 2,7 0
Altres referéncies/ anuncis 1 1,1 0 0 1,5
Altres 3,6 3,9 7 1,3 0
NS 5,6 5,5 7 4 6,2
NC 0,3 0,3 0 1,3 0

P4. Record espontani: Que es
veia

5497 4046 543 353 555
P4 574 363 71 75 65
Tres noies cantant/ballant 19,9 20,1 22,5 28 10,8
Tres noies 21,8 21,5 28,2 18,7 20
Noia/es cantant/ballant 9,5 9,9 7 6,7 10,8
Noia/es 10,4 11 8,5 8 9,2
Objectes concrets (correctes) 9,1 9,1 9,9 12 6,2
Ensenyen on van els residus 21,5 22,3 19,7 14,7 21,5
Contenidor groc 5,1 5,8 4,2 4 1,5
Contenidor verd 4,1 4,4 4,2 6,7 0
Contenidor (sense especificar) 14,5 14,9 11,3 16 13,8
Contenidor marro 0,8 0,8 1,4 1,3 0
Envases 9,2 9,6 85 10,7 6,2
Capsules deixalleria/organica 2,8 2,5 2,8 5,3 3,1
Apareix/cantaven I’ "envas on
vas" 1,9 1,7 5,6 1,3 0
Reciclar/separar els envasos 4,5 4,1 2,8 4 9,2
Decorat/attrezzo 2,6 3 1,4 4 0
Plastic 1,8 1,9 1,4 1,3 1,5
Vidre 1,2 1,1 2,8 1,3 0
La deixalleria 0,8 0,8 0 1,3 1,5
Altres referéncies/anuncis 3,9 4,7 2,8 0 1,5
Altres 4,2 3,3 5,6 1,3 10,8
NS 11,8 11 11,3 13,3 16,9
NC 0,6 0,8 0 0 0
P5. Record espontani: tipus
de residus apareixen

5497 4046 543 353 555
P5 574 363 71 75 65

Objectes de porcellana 2 1,9 1,4 1,3 3,1

(#)
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Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals

Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 99 94

Bosses de patates/bosses de

sopa 1 0,8 2,8 1,3 0
Safates de menjar 1,8 2,2 1,4 1,3 0
Paelles 6,1 6,3 5,6 9,3 3,1
Joguines 0,8 0,8 1,4 1,3 0
Penja robes 2,1 1,9 1,4 5,3 1,5
Got de vidre 5 5,2 5,6 6,7 1,5
Residus organics (restes de

menjar,..) 9,8 9,1 12,7 6,7 13,8
Paper / cartré / diaris /

revistes.. 12,2 11,6 16,9 5,3 16,9
Aparells eléctrics /

electronics / electrodomeéstics 2,2 1,9 4,2 4 1,5
Ampolles de vidre / pots de

vidre 35,6 34,7 33,8 40 41,5
Piles / bateries 1,2 1,4 1,4 0 0
Envasos de plastic / brics 53,5 52,6 50,7 54,7 61,5
Envasos de metall / llaunes 10,4 10,7 9,9 12 7,7
Plastic (sense especificar) 5,6 6,9 0 4 3,1
Vidre (sense especificar) 3 3,3 2,8 1,3 1,5
Tuberies 6,2 5,8 7 6,7 7,7
Galleda 1,8 2,2 1,4 0 0
Envasos 1,7 1,7 1,4 2,7 1,5
Oli 0,7 0,8 1,4 0 0
Mobles 0,7 0,8 0 1,3 0
Bombetes 1,2 1,1 1,4 1,3 1,5
Altres 2,2 2,2 1,4 1,3 3,1
NS 17,2 17,4 22,5 10,7 15,4
NC 0,7 0,8 1,4 0 0

P6. Record espontani: eslogan

5497 4046 543 353 555
P6 574 363 71 75 65
Envas on vas (eslogan) 38 36,1 38 49,3 44,6
Envasonvas.cat (web) 3,6 3,3 2,8 9,3 3,1
Si no ets envas al groc/ver
no vas 3,2 3,9 1,4 1,3 1,5
Si no ets envas on vas 7,3 7,7 5,6 6,7 6,2
Reciclar bé/reciclar 1,5 1,9 0 1,3 0
Citacions incorrectes 1 1,1 1,4 1,3 0
Altres referéncies/ anuncis 1,2 1,4 0 0 1,5
Altres 2,4 2,2 0 5,3 4,6

NS 40,7 41 50,7 25,3 38,5

(#)
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Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals

Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 99 94 95
NC 1 1,4 0 0 0

P7. Missatges creu que vol
comunicar la campanya

5497 4046 543 353 555
P7 574 363 71 75 65
Reciclar bé / millor 19 17,1 26,8 29,3 18,5
Separar bé 17,7 18,5 8,5 14,7 23,1
Reciclar/ reciclar més 10,8 9,9 15,5 6,7 15,4
Conscienciar importancia del
reciclatge 18,5 18,5 19,7 20 16,9
Reciclatge important pel medi
ambient 12,1 12,1 19,7 4 9,2
Com reciclar envasos 12,4 12,7 11,3 16 9,2
Com reciclar el plastic 3,7 4,1 0 2,7 4,6
Com separar els residus 10,3 10,5 5,6 8 15,4
Si ha dubtes consultar 2,2 1,9 4,2 2,7 1,5
Vol beneficiar a empreses
privades 3,7 3,9 5,6 0 3,1
Missatge confls 1,9 1,9 2,8 0 1,5
Citacions incorrectes 0,6 0,6 0 1,3 1,5
Altres referéncies 0,2 0,3 0 0 0
Altres 3,1 3,9 1,4 2,7 0
NS 1,9 2,2 1,4 0 1,5
NC 0,5 0,6 1,4 0 0
P8. Record espontani: entitat
promotora

5497 4046 543 353 555
P8 574 363 71 75 65
Generalitat de Catalunya 39,9 39,9 38 44 38,5
Ecoembes 8,3 8,5 5,6 8 9,2
Ecovidrio 2,4 1,9 1,4 4 6,2
Consell comarcal 0,4 0,3 1,4 1,3 0
Ajuntament 5,2 6,6 1,4 1,3 1,5
Empresa de reciclatge 1,1 1,4 0 1,3 0
Fabricant d’envasos 1,1 0,6 5,6 0 1,5
Ageéncia catalana de residus 0,3 0,3 0 1,3 0
Govern central 0,3 0,3 1,4 0 0
TV3 o TV locals 0,6 0,6 1,4 1,3 0
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0 0 0 0 0

Altres institucions publiques 0,4 0,6 0 0 0

(#)



datos_E13011

Barcelona

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total 5529
Mostra real 496
Altres empreses privades 2 2,5
Altres 0,3 0,3
NS 46 45,7
NC 0,2 0,3
7539 5529
Base TOTAL 0 496
P9. Record suggerit de
I'anunci
7539 5529
P9 784 496
Si 85,2 84,5
No 14,6 15,1
NS 0,3 0,4
NC 0 0
6420 4671
Base Recorda I'anunci 670 419
6420 4671
P10 670 419
Televisio 87,2 86,4
Radio 37,2 36,3
Internet 11,6 9,8
Cartells al carrer 9,9 11,7
Premsa / revistes 8,7 9,3
Cinema 3,4 3,8
Pantalles del metro 4,5 6
Autobusos 2,3 3,1
Altres 1,4 1,4
NS 0,9 1
NC 0 0
Base Recorda I'anunci a 5728 4158
TV/cinema/metro 600 373

P11_1. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:clar i
entenedor

5728 4158
P11_1 600 373

Provincia

Girona Lleida Tarragona

757 442 811
0 27 0
1,4 0 0
493 41,3 47,7
0 0 0
757 442 811
99 94 95
757 442 811
99 94 95
89,9 87,2 84,2
10,1 12,8 15,8
0 0 0

0 0 0
681 386 683
89 82 80
681 386 683
89 82 80
91 92,7 86,3
43,8 37,8 36,3
15,7 13,4 18,8
56 2,4 6,3
79 13,4 2,5
0 61 2,5

0o 1,2 1,3

0 1.2 0
22 1.2 0
1,1 1,2 0
0 0 0
619 362 589
81 77 69
619 362 589
81 77 69

REO 727
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Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals

Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 99 94 95
0-Gens d'acord 4 4,6 3,7 2,6 1,4
1 0,2 0,3 0 0 0
2 2,3 2,4 2,5 0 2,9
3 2,9 2,9 3,7 1,3 2,9
4 44 4,8 3,7 2,6 2,9
5 7,1 6,7 6,2 7,8 10,1
6 6,1 6,2 6,2 6,5 5,8
7 12,5 13,4 74 16,9 8,7
8 21,8 22,3 21 20,8 20,3
9 13,4 12,6 19,8 11,7 13
10-Totalment d'acord 24,7 23,3 24,7 28,6 31,9
NS 0,5 0,5 0 1,3 0
NC 0,1 0 1,2 0 0
Mitjana 7,369 7,261 7,525 7,776 7,71
Desviacio 2,589 2,639 2,59 2,195 2,392

P11_2. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:Informacié

util

5728 4158 619 362 589
P11_2 600 373 81 77 69
0-Gens d'acord 5,4 5,4 7,4 3,9 4,3
1 0,7 0,8 1,2 0 0
2 2,3 1,9 3,7 3,9 2,9
3 3,2 3,5 6,2 0 0
4 5 5,9 1,2 3,9 2,9
5 7,6 7,2 9,9 6,5 8,7
6 6,7 6,7 6,2 9,1 5,8
7 12,3 12,3 8,6 16,9 13
8 23,4 22,5 23,5 24,7 29
9 12,2 12,1 13,6 11,7 11,6
10-Totalment d'acord 20,9 21,4 17,3 19,5 21,7
NS 0,2 0,3 0 0 0
NC 0,1 0 1,2 0 0
Mitjana 7,073 7,065 6,7 7,26 7,406
Desviacio 2,725 2,736 2,987 2,45 2,465

P11_3. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:aporta nova
informacio de com reciclar




datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total
Mostra real

5728
P11_3 600
0-Gens d'acord 6,2
1 0,7
2 44
3 2,6
4 4,5
5 10,8
6 9,8
7 11,5
8 22,5
9 11,2
10-Totalment d'acord 14,7
NS 0,5
NC 0,5
Mitjana 6,64
Desviacié 2,77
P11_4. Valoracié anunci a
TV/cinema/metro:prendre
consciencia sobre importancia
de reciclar

5728
P11_4 600
0-Gens d'acord 7,3
1 1,2
2 3,5
3 3,9
4 3,2
5 9,9
6 8,5
7 12,3
8 20,2
9 11,5
10-Totalment d'acord 17,7
NS 0,4
NC 0,5
Mitjana 6,673

Desviacid 2,912

Barcelona

5529
496
4158
373

10,7
9,9
9,9

23,1

10,7

16,1
0,3
0,5

6,646
2,834

4158
373
7,2
1,6
4,3
4,3
3,2
9,1

13,4
19,3
10,7
18
0,3
0,5

6,595
2,961

Provincia

Girona Lleida

757
99
619
81
3,7
2,5
7,4
2,5
6,2
8,6
12,3
8,6
17,3
18,5
8,6
2,5
1,2

6,423
2,764

619
81
7,4

2,5
4,9
4,9
11,1
7,4
9,9
21
17,3
12,3

1,2

6,637
2,827

442
94
362
77
6,5

3,9
3,9
6,5
14,3
6,5
15,6
20,8
6,5
14,3
1,3

6,408
2,743

362
77
7,8

1,3
3,9

9,1
10,4
11,7
16,9

13
22,1
3,9

7,041
2,873

Tarragona

811
95
589
69
2,9

4,3
1,4
1,4
11,6
8,7
23,2
24,6
10,1
11,6

6,957
2,263

589
69
7,2

2,9
14,5
11,6

7,2
27,5
10,1
18,8

7,043
2,626

REO 727



datos_E13011 REO 727

Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals

Total 5529 442 811
Mostra real 496 94 95

2386 1694 298 146 248
Base Recorda l'anunci a radio 251 152 39 31 29
P12_1. Valoracié anunci a
radio:clar i entenedor

2386 1694 298 146 248
P12_1 251 152 39 31 29
0-Gens d'acord 3,3 3,9 2,6 3,2 0
1 0,3 0 2,6 0 0
2 3,3 3,3 51 0 3,4
3 2,4 2 5,1 0 3,4
4 4,6 4,6 51 0 6,9
5 8,1 9,2 5,1 3,2 6,9
6 8,4 7,9 7,7 12,9 10,3
7 10,5 9,9 10,3 6,5 17,2
8 26 27,6 17,9 38,7 17,2
9 14,5 15,8 15,4 16,1 3,4
10-Totalment d'acord 17,1 15,1 15,4 19,4 31
NS 0,6 0 5,1 0 0
NC 0,8 0,7 2,6 0 0
Mitjana 7,165 7,126 6,806 7,871 7,414
Desviacio 2,495 2,497 2,792 1,97 2,317
P12_2. Valoracié anunci a
radio:Informacio util

2386 1694 298 146 248
P12_2 251 152 39 31 29
0-Gens d'acord 6 5,3 7,7 9,7 6,9
1 2 2 51 0 0
2 3,3 2,6 2,6 0 10,3
3 1,9 2,6 0 0 0
a4 5,2 5,9 7,7 0 0
5 8,8 6,6 15,4 6,5 17,2
6 6,8 7,9 7,7 3,2 0
7 13,3 13,8 51 29 10,3
8 24,6 23,7 28,2 22,6 27,6
9 11,8 13,2 51 12,9 10,3
10-Totalment d'acord 14,5 15,1 7,7 16,1 17,2
NS 0,6 0 51 0 0
NC 1,3 1,3 2,6 0 0

Mitjana 6,733 6,84 5944 7,129 6,655
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Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals

Total 5529 442 811
Mostra real 496 94 95
Desviacié 2,789 2,729 2,911 2,694 2,969

P12_3. Valoracié anunci a

radio:aporta nova informacio
de com reciclar

2386 1694 298 146 248
P12_3 251 152 39 31 29
0-Gens d'acord 3,6 3,3 5,1 9,7 0
1 1,7 2 2,6 0 0
2 2,7 2 7,7 0 3,4
3 2,3 2 2,6 3,2 3,4
q 5,6 5,9 51 0 6,9
5 9,7 10,5 10,3 3,2 6,9
6 10,1 10,5 10,3 9,7 6,9
7 21,5 22,4 15,4 25,8 20,7
8 16,5 15,1 10,3 25,8 27,6
9 12,3 13,2 10,3 9,7 10,3
10-Totalment d'acord 12,7 12,5 12,8 12,9 13,8
NS 0,6 0 51 0 0
NC 0,8 0,7 2,6 0 0
Mitjana 6,747 6,768 6,167 6,871 7,172
Desviacio 2,496 2,446 2,906 2,706 2,073
P12_4. Valoracié anunci a
radio:prendre consciencia
sobre importancia de reciclar

2386 1694 298 146 248
P12_4 251 152 39 31 29
0-Gens d'acord 8,4 7,2 12,8 9,7 10,3
1 0,9 1,3 0 0 0
2 3,2 2,6 7,7 0 3,4
3 2,4 2 5,1 0 3,4
4 5,6 5,9 51 0 6,9
5 8,8 7,2 10,3 3,2 20,7
6 10,1 10,5 7,7 16,1 6,9
7 15,8 17,8 12,8 19,4 3,4
8 20,1 20,4 17,9 19,4 20,7
9 9,9 11,2 77 97 3,4
10-Totalment d'acord 13,8 13,2 7,7 22,6 20,7
NS 0,3 0 2,6 0 0

NC 0,8 0,7 2,6 0 0
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Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals

Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 99 94 95
Mitjana 6,463 6,596 5,568 7,161 6,172
Desviacié 2,87 2,766 3,121 2,77 3,092
Base Recorda I'anunci a 1621 1193 176 99 154
premsa/internet/carrer 169 107 23 21 18

P13_1. Valoracié anunci a

premsa/internet/carrer:clar i

entenedor

1621 1193 176 99 154
P13_1 169 107 23 21 18
0-Gens d'acord 2,8 2,8 4,3 4,8 0
1 0,3 0 0 4,8 0
2 1,4 1,9 0 0 0
3 2,8 3,7 0 0 0
4 1 0 4,3 0 5,6
5 11 11,2 17,4 4,8 5,6
6 11 13,1 0 48 11,1
7 17,8 17,8 13 28,6 16,7
8 22 20,6 30,4 23,8 22,2
9 7,7 8,4 8,7 9,5 0
10-Totalment d'acord 19,8 17,8 17,4 19 38,9
NS 0 0 0 0 0
NC 2,5 2,8 4,3 0 0
Mitjana 7,221 7,115 7,227 7,238 8
Desviacié 2,305 2,302 2,38 2,575 1,892
P13_2. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:Informa-
cio util

1621 1193 176 99 154
P13_2 169 107 23 21 18
0-Gens d'acord 7 6,5 13 4,8 5,6
1 0,7 0,9 0 0 0
2 51 2,8 13 9,5 11,1
3 2,8 3,7 0 0 0
4 2,4 2,8 0 4,8 0
5 9,9 9,3 17,4 9,5 5,6
6 8,1 10,3 0 0 5,6
7 18,3 16,8 21,7 33,3 16,7
8 20,1 20,6 13 23,8 22,2
9 11,3 11,2 8,7 0 22,2



datos_E13011

DYM

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

10-Totalment d'acord 11,5
NS 0
NC 2,8
Mitjana 6,51
Desviacid 2,79

P13_3. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:aporta

nova informacio de com

reciclar

1621
P13 3 169
0-Gens d'acord 5,6
1 0,5
2 4,7
3 4,4
4 5,8
5 15,1
6 10,8
7 13,2
8 15,8
9 9,4
10-Totalment d'acord 9,9
NS 2,1
NC 2,5
Mitjana 6,186
Desviacio 2,682
P13_4. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:prendre-
consciencia sobre
importancia de reciclar

1621
P13_4 169
0-Gens d'acord 9,5
1 1,8
2 3
3 2,9
4 2,8
5 10,7
6 11

Provincia

Barcelona Girona Lleida

5529
496
12,1

2,8

6,606
2,717

1193
107
5,6

4,7
5,6
5,6

15,9

12,1

12,1

13,1

10,3
9,3
2,8
2,8

6,109
2,667

1193
107
9,3
1,9
3,7
2,8
1,9
12,1
9,3

757
99
8,7
0
4,3

5,591
3,196

176

23
8,7
4,3
4,3

13
8,7
17,4
8,7
17,4

13

4,3

5,682
2,954

176

23
8,7
4,3

8,7
8,7
8,7

442
94
9,5

4,8

6,35
2,569

99
21
9,5

4,8
4,8
4,8
14,3

28,6
19
4,8
9,5

6,048
2,834

99
21
9,5

4,8
14,3

4,8
9,5

Tarragona

811

6,889
2,816

154

16,7

16,7
33,3
16,7
11,1

7,389
1,982

154
18
11,1

5,6
5,6
27,8

REO 727
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Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals

Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 99 94 95
7 14,9 13,1 30,4 23,8 5,6
8 20,6 24,3 13 4,8 11,1
9 9,3 9,3 43 14,3 11,1
10-Totalment d'acord 10,3 9,3 4,3 14,3 22,2
NS 0,5 0 4,3 0 0
NC 2,5 2,8 4,3 0 0
Mitjana 6,227 6,231 5,857 6,095 6,667
Desviacié 2,917 2,917 2,686 3,1 2,991

7539 5529 757 442 811
Base TOTAL 0 496 99 94 95

P14. Elements positius de la
campanya

7539 5529 757 442 811
P14 784 496 99 94 95
La musica / cangé 22 24,4 13,1 19,1 15,8
Les noies 6,2 5,8 8,1 7,4 6,3
La cang6 enganxa 15,1 14,5 16,2 17 16,8
El format de I’anunci 6,9 6,7 51 10,6 8,4
Es divertida/ alegre 10,6 11,1 9,1 8,5 9,5
Es original / diferent 4,5 4,6 51 3,2 4,2
Conscienciar sobre reciclatge 12,9 12,3 17,2 9,6 14,7
Ensenyar a reciclar 9,3 8,7 51 18,1 12,6
Aclaridora 5,9 6 51 10,6 3,2
El eslogan, la rima 4,7 4,6 4 3,2 6,3
El missatge 3,1 3,8 1 1,1 1,1
Facil de recordar 2,9 2,6 3 2,1 5,3
Arriba a la gent / impacte
mediatica 1,6 1,4 3 0 2,1
Crida I’atenci6 2,8 2,8 3 1,1 3,2
L’anunci, la campanya 2 2,4 2 1,1 0
Adequada pels nens 1,1 1 3 1,1 0
Colorit 1,4 1,6 0 0 2,1
Altres referéncies/anuncis 0,3 0,4 0 0 0
Altres 2,7 2,2 4 3,2 4,2
Tot 1,1 1,2 0 1,1 1,1
Res/cap 11,1 10,9 14,1 7,4 11,6
NS 7,4 8,1 6,1 8,5 3,2

NC 0,9 1 1 1,1 0

(#)
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Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals

Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 99 94 95
P15. Elements negatius de la
campanya

7539 5529 757 442 811
P15 784 496 99 94 95
La cango 6,5 6,3 51 8,5 8,4
Les noies 1,3 1,2 1 2,1 2,1
Poc serids / infantil 3,3 3,8 2 1,1 2,1
Repetitiva 10,6 9,7 15,2 18,1 8,4
No diuen on van els residus 7,6 7,7 8,1 12,8 4,2
Informacié poc clara/confusa 11,9 12,3 12,1 2,1 14,7
Interessos ocults 6,4 6,3 9,1 5,3 5,3
Forma de reciclar complicada 2,7 3 1 3,2 2,1
El format/estética de I’anunci 1,8 1,6 1 3,2 3,2
Manca de medis per reclcar 1,2 1,6 0 0 0
El missatge 1,6 1,8 2 1,1 0
Poc informativa 1,4 1,4 1 2,1 1,1
Les veus, el to 1,5 1,6 1 0 2,1
Altres 3,6 3,4 51 21 4,2
Tot 1,2 1 3 0 1,1
Res/cap 38,9 38,3 37,4 40,4 43,2
NS 12,2 13,1 12,1 8,5 8,4
NC 0,3 0,4 0 0 0
P16. Valoracié general de la
campanya

7539 5529 757 442 811
P16 784 496 99 94 95
0-Molt deficient 3,8 3,4 7.1 3,2 3,2
1 1,1 1,2 1 1,1 0
2 1,8 1,8 2 0 2,1
3 3 3 3 3,2 3,2
4 3,1 2,8 51 1,1 4,2
5 11,2 11,7 10,1 13,8 7,4
6 9,3 10,1 6,1 7,4 8,4
7 17,4 17,5 10,1 16 24,2
8 19,6 19,8 16,2 25,5 18,9
9 10,7 10,3 13,1 12,8 10,5
10-Excel-lent 17,6 16,7 25,3 16 16,8
NS 1,1 1,4 0 0 1,1
NC 0,2 0,2 1 0 0
Mitjana 6,992 6,961 6,99 7,191 7,096

Desviaci6 2,502 2,467 2,966 2,315 2,349

(#)
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Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals
Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 929 94 95

P17. Canvi de comportament
vers la separacio de residus

7539 5529 757 442 811
P17 784 496 99 94 95
Si, la gent tindra més cura a
I'hora de separar els residus 48,4 48 46,5 62,8 45,3
No, la gent continuara
reciclant com fins ara 42,3 42,5 44,4 31,9 44,2
La gent reciclara menys 0,9 1 0 0 1,1
Depeén de la persona 2,2 2,6 1 1,1 1,1
Altres 1,1 1 1 21 1,1
NS 44 4 7,1 1,1 6,3
NC 0,8 0,8 0 1,1 1,1
P8-P19. Entitats
promotores:espontania

7539 5529 757 442 811
FP19 784 496 99 94 95
Generalitat de Catalunya 68,1 67,7 70,7 76,6 63,2
Ecoembes 8,1 8,5 51 6,4 9,5
Ecovidrio 2,2 2 1 3,2 4,2
Consell comarcal 0,4 0,2 2 1,1 0
Ajuntament 11,4 13,5 51 3,2 7,4
Empresa de reciclatge 2,6 2,8 1 1,1 3,2
Fabricant d’envasos 3 3 4 3,2 2,1
Agencia catalana de residus 0,6 0,4 2 2,1 0
Govern central 0,7 0,8 1 0 0
TV3 o TV locals 0,8 0,6 3 1,1 0
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0,8 1 0 1,1 0
Altres institucions publiques 1,1 1,4 1 0 0
Altres empreses privades 3,1 3,6 0 3,2 2,1
Altres 0,6 0,4 2 1,1 0
NS 21,4 21,4 21,2 14,9 25,3
NC 0,3 0,4 0 0 0
P8-P19-P19A. Entitats
promotores:enpontania+suggerid-
a

7539 5529 757 442 811
FP19A 784 496 99 94 95

Generalitat de Catalunya 90 89,9 89,9 86,2 92,6

(#)



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

Ecoembes

Ecovidrio

Consell comarcal
Ajuntament

Empresa de reciclatge
Fabricant d’envasos
Agencia catalana de residus
Govern central

TV3 o TV locals

Grups socials i entitats
sense anim de lucre

Altres institucions publiques
Altres empreses privades
Altres

NS

NC

P20. En cas de dubte a I'hora

de separar residus, que creu
que faria?

P20

Consultar la web/aplicacié
"envasonvas"

Esbrinar-ho per altres vies
(preguntar, informacio als
contenidors, consultar
interneT,..)

Fer-ho tal i com ho he fet
sempre

Llengar-ho al contenidor gris
(rebuig)

Deixar-ho a la deixalleria /
punt verd

Llengar-ho al contenidor de
vidre, pastic, paper, o
organic

Deixar-ho fora dels
contenidors

Deixar-ho a qualsevol
contenidor

Altres

No té dubtes

35,8
32,8
17,5
34,1

2,6

0,6
0,7
0,8
0,8
1,1
3,1
0,6

0,1

7539
784

7,5

23,8

4,6

42,4

9,4

1,9

2,3
1,8
4,6

Provincia

Barcelona Girona Lleida Tarragona

5529
496
35,7
32,3
15,5
37,1
2,8

0,4

0,8
0,6

1,4
3,6
0,4

0,2

5529
496

7,1

23,2

4,2

43,3

10,3

757

99
38,4
39,4
23,2
23,2

w R, N Pb

O r N OB O

757
99

8,1

21,2

51

42,4

9,1

442
94
28,7
22,3
24,5
21,3
1,1
3,2
2,1
1,1
1,1
3,2

1,1
2,1

442
94

10,6

29,8

7,4

40,4

8,5

1,1

1,1

811
95
37,9
35,8
22,1
30,5
3,2
2,1

2,1

3,2

811
95

8,4

27,4

53

36,8

4,2

3,2
1,1
3,2

11
4,2

REO 727

(#)
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MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real
NS

NC

Base Recorda l'anunci

P21. Consulta web i aplicacié

P21

Ha consultat la web
www.envasonvas.cat

Ha descarregat I'aplicacié
"envasonvas"

Totes dues

Cap

NS

NC

Base Consulta web

P21A. Valoraciéo web

P21A
0-Gens util
1

O O NOOU A~ WN

10-Molt util
NS
NC

Mitjana
Desviacio

Base Descarrega aplicacio

4,3
0,9

6420
670

6420
670

5,9

0,8
0,3
92,9
0,1

400
43

400
a3
1,2
2,1

4,7
2,8
6,4
8,4
12,2
21,2
23,1
13,3
a,7

7,398
2,262

70

Barcelona

5529
496
3,8

4671
419

4671

419

5,7

0,7

0,2
93,3

279
25

279
25

o O OO

12
12
24
24
16

7,833
1,798

45

Provincia

Girona Lleida

757
99
6,1

681
89

681
89

6,7

442
94
4,3
1,1

386
82
386

82

8,5

90,2

28,6
28,6

6,286
3,057

Tarragona

811
95
6,3

683
80

683
80

2,5
1,3
91,3

43

43

20

o

20

20
20
20

6,6
3,301

26

REO 727
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Provincia

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals
Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 929 94 95

70 45 0 0 26

P21B 7 4 0 0 3
0-Gens util 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0
5 15,9 25 0 0 0
6 0 0 0 0 0
7 43,9 50 0 0 33,3
8 12,2 0 0 0 33,3
9 0 0 0 0 0
10-Molt atil 28 25 0 0 33,3
NS 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0
Mitjana 7,645 7,25 8,333
Desviacié 1,705 1,806 1,272

7539 5529 757 442 811
Base TOTAL 0 496 99 94 95
P22_1. Habits reciclatge:
vidre

7539 5529 757 442 811
P22_1 784 496 99 94 95
(1)-Sempre o gairebé sempre 89 87,9 97 88,3 89,5
(2)-Algunes vegades 5,2 6 1 4,3 4,2
(3)-Mai o gairebé mai 5,4 5,6 2 6,4 6,3
NS 0,4 0,4 0 1,1 0
NC 0 0 0 0 0
Mitjana 1,161 1,174 1,051 1,172 1,168
Desviacié 0,493 0,507 0,297 0,522 0,516
P22_2. Habits reciclatge:
paper i cartré

7539 5529 757 442 811
P22 2 784 496 99 94 95
(1)-Sempre o gairebé sempre 82,7 81,5 90,9 86,2 82,1

(2)-Algunes vegades 9,1 9,5 8,1 4,3 10,5



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

(3)-Mai o gairebé mai
NS

NC

Mitjana
Desviacié

P22_3. Habits reciclatge:

envasos plastics llaunes i
brics

P22_3

(1)-Sempre o gairebé sempre
(2)-Algunes vegades

(3)-Mai o gairebé mai

NS

NC

Mitjana
Desviacié

P22_4. Habits reciclatge:

materia organica

P22 4

(1)-Sempre o gairebé sempre
(2)-Algunes vegades

(3)-Mai o gairebé mai

NS

NC

Mitjana
Desviacio

P22_5. Habits reciclatge:

Piles, material electric, etc...

P22_5

(1)-Sempre o gairebé sempre
(2)-Algunes vegades

(3)-Mai o gairebé mai

NS

NC

1,254
0,593

7539
784
82
10,8
7,2

1,253
0,577

7539
784
64,4
12
22,6
0,7
0,3

1,578
0,837

7539
784
78,5
12,6
8,1
0,8

Barcelona

5529
496

1,276
0,618

5529
496
81,3
11,3
7,5

1,262
0,585

5529
496
63,7
12,3
22,8
0,8
0,4

1,586
0,839

5529
496
77,6
12,9
8,5
1

0

Provincia

Girona Lleida

757
929

o -

1,101
0,333

757
99
89,9
51
51

1,152
0,479

757

99
61,6
13,1
24,2

1,622
0,852

757
99
81,8
14,1
4

0

0

442
94

1,234
0,61

442
94
80,9
9,6
9,6

1,287
0,63

442
94
70,2
9,6
20,2

1,5
0,81

442
94
79,8
9,6
9,6
1,1
0

Tarragona

811

1,253
0,58

811
95
80

13,7
6,3

1,263
0,566

811
95
68,4
10,5
21,1

1,526
0,819

811
95
81,1
10,5
8,4

REO 727
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MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real

Mitjana
Desviacio

P23. Freqiiénia us punt verd

P23

Més d'un cop al mes
Un cop al mes

Cada dos mesos

Un cop al trimestre

Un cop cada sis mesos
Amb menor freqiiéncia
Mai

NS

NC

D1. Persones viuen a la llar

D1

Una

Dues

Tres

Quatre

Més de quatre

Mitjana
Desviacio

D2. Estudis sustentador
principal

D2

Sense estudis

Estudis primaris no acabats
Eso, egb, fp-1, batxillerat
elemental

Batxillerat, bup, fp-2, cou,
modul professional 2i 3,
batxillerat superior
Universitari de grau mitja
Universitari de grau superior
NS

1,29
0,607

7539
784
5,9
11,5
8,9
13,9
14,2
15
28,2
2,4
0,1

7539
784
9,6
26,9
25,1
30,2
81

3,014
1,156

7539
784
1,2
5,7

32,6

25,5
11,2
21,2

2,2

Provincia

Barcelona Girona Lleida

5529
496

1,301
0,618

5529
496
5,8
12,5
7,9
14,1
13,3
15,3
28,6
2,4
0

5529
496
9,3
26,4
25
31,3
8,1

3,032
1,144

5529
496
1,2

31,3

26,4
11,1
22

757
929

1,222
0,504

757
99
4
9,1
15,2
13,1
15,2
18,2
23,2
2

0

757
99
14,1
29,3
20,2
27,3
9,1

2,899
1,26

757
99

5,1
34,3
25,3
10,1

22,2
3

442
94

1,29
0,633

442
94
8,5
8,5
9,6
11,7
22,3
13,8
24,5
1,1

442
94
8,5
17
36,2
31,9
6,4

3,138
1,108

442
94
1,1
1,1

35,1

21,3
18,1
20,2

2,1

Tarragona

811
95

1,274
0,606

811
95
6,3
8,4
9,5
14,7
14,7
10,5
31,6
3,2
1,1

811
95
8,4
33,7
24,2
25,3
8,4

2,926
1,145

811
95
2,1
6,3

38,9

22,1
9,5
15,8
3,2

REO 727
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Provincia

DYM

MARKET RESEARCH Barcelona Girona Lleida Tarragona

% Verticals

Total 5529 757 442 811
Mostra real 496 99 94 95
NC 0,3 0 0 1,1 2,1

D3-DA4. Situacid laboral
sustentador principal

7539 5529 757 442 811
D3D4 784 496 99 94 95
Treballa per compte propia 17,3 16,5 20,2 23,4 16,8
Treballa per compte aliena 54,2 54 55,6 56,4 52,6
Mestressa de casa 1,4 1,4 1 0 2,1
Retirat / jubilat 20,1 20,6 19,2 18,1 18,9
A I'atur / buscant feina 6,9 7,3 4 2,1 9,5
Estudiant 0,1 0,2 0 0 0

Inactiu / no treballa 28,5 29,4 24,2 20,2 30,5



datos_E13011

13473011 Post test Campanya Residus

Classe social
Classe Classe
MARKET RESEARCH IELER C.I.asse mitjana-
baixa mitjana alta
% Verticals
Total 2369 4598 571
Mostra real 245 482 57
. Sexe
7539 2369 4598 571
Sexe 784 245 482 57
Home 50,8 51,7 48,9 61,6
Dona 49,2 48,3 51,1 38,4
L Edat |
7539 2369 4598 571
Edat 784 245 482 57
Menys de 16 anys 0 0 0 0
De 16 a 34 anys 32,4 21,4 34,5 61,2
De 35 a 49 anys 34,8 37,8 35 21,2
De 50 a 70 anys 32,7 40,8 30,4 17,6
Més de 70 anys 0 0 0 0
. Provinda |
7539 2369 4598 571
Provincia 784 245 482 57
Barcelona 73,3 75,3 71,3 81,9
Girona 10 10,3 10,8 2,7
Lleida 5,9 5,8 6 4,9
Tarragona 10,8 8,6 11,9 10,5
7539 2369 4598 571
Classe social 784 245 482 57
Classe mitjana-baixa 31,4 100 0 0
Classe mitjana 61 0 100 0
Classe mitjana-alta 7,6 0 0 100
7539 2369 4598 571
Habitual TV3 784 245 482 57
TV3 59,2 59,7 60,3 48,5
No TV3 40,8 40,3 39,7 51,5
7539 2369 4598 571
Record espontani 784 245 482 57
Si 72,9 71,6 73,6 73,3

No 27,1 28,4 26,4 26,7

REO 727

Habitual TV3

TV3 NoTV3
4464 3075
473 311
4464 3075
473 311
50,5 51,1
49,5 48,9
4464 3075
473 311
0 0
28,7 37,8
36,4 32,6
348 296
0 0
4464 3075
473 311
69,9 78,3
11,5 8
6,7 4,6
11,9 9,2
4464 3075
473 311
31,7 31,1
62,1 59,4
6,2 9,6
4464 3075
473 311
100 0
0 100
4464 3075
473 311
839 56,9
16,1 43,1



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

Classe Classe Classe
SRl it e o mitjana- mitjana- TV3 NoTV3

mitjana

baixa alta

% Verticals
Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 57 473 311

. Record acreditat

7539 2369 4598 571 4464 3075
Record acreditat 784 245 482 57 473 311
Si 54,8 47,3 58,3 57,7 69,3 33,7
No 45,2 52,7 41,7 42,3 30,7 66,3
. Record anunci (després
audio)

7539 2369 4598 571 4464 3075
Record anunci (després audio) 784 245 482 57 473 311
Si 85,2 83,5 86,3 83,1 94,3 71,9
No 14,8 16,5 13,7 16,9 5,7 28,1
. Record a Mitjana (després
audio)

7539 2369 4598 571 4464 3075
Record a Mitjana (després audio) 784 245 482 57 473 311
Televisio 80,7 81 80,7 80,1 92,9 63,1
Radio 35,5 30,2 37,3 42,4 42,1 25,8
Internet 10,9 8,4 11,1 20,2 10,6 11,3
Carrer 10,6 10,1 11,1 8,8 11,3 9,7
Premsa 10,4 10,5 10,3 10,6 13,7 5,5
Altres 12,5 14,1 11,7 13 4,2 24,6

7539 2369 4598 571 4464 3075
Habits reciclatge 784 245 482 57 473 311
Vidre 94,2 95,9 93,7 91,8 95,6 92,2
Plastic/llaunes/brics 92,8 95,4 92,1 87,1 95,3 89,2
Recicla vidre, plastic i paper 87,5 90,7 86,5 83,3 91,3 82,1
Total recicla 68 68,4 68,8 60,5 73,1 60,6
Recicla sempre 46,3 49,5 45,3 40,3 52,1 37,8
No sempre recicla 0 0 0 0 0 0
No recicla 1,9 2,1 2 0 1,2 2,8
Ns/Nc 2,1 1,1 2 6,7 1,9 2,5

7539 2369 4598 571 4464 3075
Estudis sustentador 784 245 482 57 473 311
Fins a elementals 39,5 54,6 34,1 19,6 33,6 48
Batxillerat o equivalent 25,5 24,4 26 26,4 24,4 27,2

Universitaris mitja/superiors 32,5 19 37,3 49,2 39,8 21,8



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

Classe Classe Classe
SRl it e o mitjana- mitjana- TV3 NoTV3

mitjana

baixa alta

% Verticals

Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 Y) 473 311
NS/NC 2,5 2 2,5 4,8 2,2 3

. Activitat laboral
sustentador

7539 2369 4598 571 4464 3075
Activitat laboral sustentador 784 245 482 57 473 311
Compte propi 17,3 10,2 19,2 31,9 17,7 16,8
Compte alié 54,2 51,6 55,6 53,1 56,8 50,4
No treballa 28,5 38,1 25,2 15 25,5 32,8

7539 2369 4598 571 4464 3075
TV 784 245 482 57 473 311
TV3 59,2 59,7 60,3 48,5 100 0
C33 / SUPER3 8,3 7,6 8,7 7,8 11,9 2,9
8TV 9,4 9,8 8,6 14,8 13,3 3,8
BTV 1,8 0,9 2 3,9 2,9 0,4
TVE 1/TV2 24,4 26,8 23,7 19,4 21,5 285
Antena 3 31,9 31 31,7 36,7 25,3 41,5
Cuatro 13,2 8,8 15,2 15,8 11,8 15,3
Tele 5 22,1 23,3 21 26,6 16,5 30,3
La Sexta 17,9 19 17 21,6 18,3 17,4
Canals tematics 17,1 13,8 19,3 13,8 12,9 23,3
Altres televisions nacionals 16 13,5 15,9 27,1 11 23,2
Altres televisions
locals/autonémiques 4,7 4,2 5,5 0 5,6 3,4
Canals infantils 1,8 2,7 1,6 0 0,9 3,1
Altres 1,5 1,4 1,7 0 0,4 3,1
Cap 1,6 1,5 1,6 2 0 3,9
No ho sap 0,6 1,1 0,3 0 0 1,4
No contesta 0 0 0 0 0 0
P1A. Record espontani
campanya separacio residus

7539 2369 4598 571 4464 3075
P1A 784 245 482 57 473 311
Si 80,3 80,6 80,2 80,7 88,8 68,1
No 19,7 19,4 19,8 19,3 11,2 31,9

6057 1910 3686 461 3962 2095

Base Recorda alguna campanya 632 198 388 46 420 212



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

Classe Classe Classe
SRl it e o mitjana- .. mitjana- TV3 NoTV3
mitjana

baixa alta

% Verticals

Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 57 473 311
P1B. Temps record espontani

campanya separacio residus

6057 1910 3686 461 3962 2095
P1B 632 198 388 46 420 212
Fa menys de tres mesos 90,8 88,8 91,8 90,9 94,6 83,5
Fa més de tres mesos 9,2 11,2 8,2 9,1 5,4 16,5
Base Recorda fa menys de 3 5497 1696 3382 419 3747 1750
mesos 574 177 355 42 397 177

5497 1696 3382 419 3747 1750
P2 574 177 355 42 397 177
Televisio 92,9 93,3 92,4 95,3 96,6 85,1
Radio 31,5 22,7 35,3 36,7 35,7 22,4
Internet 7,5 4,3 8,1 15,3 6,8 9,1
Cartells al carrer 6,8 6,4 6,7 10 5,3 10,1
Premsa / revistes 7,6 6 8 11,8 8,3 6,3
Cinema 1,7 0 2 5,3 1,3 2,4
Pantalles de metro 2,8 3,3 2 8 2,1 4,5
Autobusos 0,6 0 1 0 0,3 1,3
Altres llocs 4,7 4,2 4,9 4,7 4,3 5,4
NS 0,2 0,7 0 0 0 0,6
NC 0 0 0 0 0 0
P3. Record espontani: Que es
deia

5497 1696 3382 419 3747 1750
P3 574 177 355 42 397 177
Envas on vas (eslogan) 16,5 15,3 16,9 18 18,8 11,6
Envasonvas.cat (web) 1,4 0 1,6 4,7 2 0
Si no ets envas al groc no
vas 14,8 8,9 18 12,7 16,2 11,7
Si no ets envas al verd no vas 5,2 6,5 4,8 2,7 6 3,5
On van els envasos/ el que no
son envasos 19,6 14,1 21,5 26,7 21,3 15,9
Vidre/plastic al contenidor
verd/groc 0 0 0 0 0 0
Con separar/on van els
residus (sense especificar) 26,2 33,3 23,6 19,1 25,2 28,5
Importancia de
reciclar/separar bé 10 11,7 9 11,1 9,3 11,4

Cangd, noies cantant 9,1 7,6 8,7 18,2 9,4 8,5

(#)



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

Classe Classe Classe
e et mitjana- L. mitjana- TV3 NoTV3

baixa mitjana alta

% Verticals

Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 Y) 473 311
Consultar la web/aplicacio 4,5 4,2 4,5 5,3 5,2 2,8
Que va al groc/plastic 7,3 8,4 7,4 2,7 7,5 6,9
Que va al verd/vidre 3,9 3,1 4,7 0 4,5 2,6
Citacions incorrectes 1,7 2 1,3 3,8 1,2 2,6
Altres referéncies/ anuncis 1 2,5 0,3 0 0,6 1,8
Altres 3,6 4,4 3,4 2,7 3,7 3,5
NS 5,6 5,3 5,5 8 4,8 7,4
NC 0,3 0,3 0,3 0 0,4 0

P4. Record espontani: Que es
veia

5497 1696 3382 419 3747 1750
P4 574 177 355 42 397 177
Tres noies cantant/ballant 19,9 16,1 21,4 23,1 23,6 11,9
Tres noies 21,8 20,9 23,1 14,7 24,6 15,9
Noia/es cantant/ballant 9,5 8,8 10,1 8 9,8 8,8
Noia/es 10,4 11,4 9,3 15,3 10,7 9,7
Objectes concrets (correctes) 9,1 7,9 9,4 10,6 10,3 6,5
Ensenyen on van els residus 21,5 22,1 22,4 11,8 23,4 17,5
Contenidor groc 5,1 5,1 5 5,8 4,5 6,3
Contenidor verd 4,1 4,7 3,8 3,8 3,4 5,6
Contenidor (sense especificar) 14,5 14,8 14 17,1 14 15,4
Contenidor marro 0,8 0,7 0,9 1,1 0,9 0,6
Envases 9,2 9 10,2 2,7 10 7,5
Capsules deixalleria/organica 2,8 1,2 3,4 3,8 3,5 1,1
Apareix/cantaven I’ "envas on
vas" 1,9 0,5 2,1 5,3 2,5 0,4
Reciclar/separar els envasos 4,5 3,6 5,5 0 4,6 4,3
Decorat/attrezzo 2,6 47?2 1,4 6,4 2,3 3,3
Plastic 1,8 1,6 1,8 2,7 1,8 1,7
Vidre 1,2 0,9 0,8 5,3 1 1,5
La deixalleria 0,8 1,4 0,7 0 1,2 0
Altres referéncies/anuncis 3,9 4,4 3,4 5,3 1,8 8,4
Altres 4,2 1,8 4,9 8 3,1 6,4
NS 11,8 16,4 9,7 10 8,6 18,6
NC 0,6 0 1 0 0,3 1,3
P5. Record espontani: tipus
de residus apareixen

5497 1696 3382 419 3747 1750
P5 574 177 355 42 397 177

Objectes de porcellana 2 1,4 1,8 5,3 2 1,9

(#)



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3
Classe Classe Classe
e et mitjana- L. mitjana- TV3 NoTV3
baixa mitjana alta

% Verticals
Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 473 311
Bosses de patates/bosses de
sopa 1 1,6 0,8 0 1,2 0,4
Safates de menjar 1,8 2 2 0 2,7 0
Paelles 6,1 4,8 6,5 8,7 8,7 0,6
Joguines 0,8 1,3 0,2 3,8 1 0,4
Penja robes 2,1 0,6 2,6 3,8 2,4 1,3
Got de vidre 5 6,8 3,6 9,1 6,4 1,9
Residus organics (restes de
menjar,..) 9,8 9,2 11,3 0 9,5 10,4
Paper / cartré / diaris /
revistes.. 12,2 15,1 10,7 13,3 11,8 13,2
Aparells eléctrics /
electronics / electrodomeéstics 2,2 1,8 2,4 2,7 2,6 1,5
Ampolles de vidre / pots de
vidre 35,6 37,6 34,2 39,5 36,5 33,8
Piles / bateries 1,2 0,7 1,5 0 0,8 1,9
Envasos de plastic / brics 53,5 53,5 54,7 43,1 56,3 47,3
Envasos de metall / llaunes 10,4 11 10,8 5,3 12,3 6,4
Plastic (sense especificar) 5,6 6,5 5,3 5,3 6,2 4,4
Vidre (sense especificar) 3 5,7 1,6 2,7 3,5 1,7
Tuberies 6,2 5,2 7 2,7 6,7 4,9
Galleda 1,8 1,1 1,6 5,3 1,7 1,9
Envasos 1,7 2,7 0,7 5,3 1,2 2,8
Oli 0,7 1,3 0,6 0 0,8 0,6
Mobles 0,7 1,6 0,3 0 1 0
Bombetes 1,2 0,5 1,7 0 1,2 1,3
Altres 2,2 2,3 2 2,7 2,6 1,1
NS 17,2 16,5 17,3 20 15,1 21,9
NC 0,7 0,7 0,9 0 0,8 0,6

P6. Record espontani: eslogan

5497 1696 3382 419 3747 1750
P6 574 177 355 42 397 177
Envas on vas (eslogan) 38 31,1 41,7 35,7 44,7 23,5
Envasonvas.cat (web) 3,6 4,5 2,4 9,6 4,2 2,3
Si no ets envas al groc/ver
no vas 3,2 1,3 3,2 11,1 3,1 3,5
Si no ets envas on vas 7,3 2 9 14,4 7,3 7,2
Reciclar bé/reciclar 1,5 2,9 0,7 2,7 1,2 2,2
Citacions incorrectes 1 0,7 1,4 0 1,4 0,3
Altres referéncies/ anuncis 1,2 1,8 0,7 2,7 0 3,7
Altres 2,4 4,8 1,5 0 1,7 3,9

NS 40,7 49,5 38,4 23,8 357 51,5

(#)



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

Classe Classe Classe
SRl it e o mitjana- mitjana- TV3 NoTV3

mitjana

baixa alta

% Verticals

Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 Y) 473 311
NC 1 1,3 1 0 0,6 1,9

P7. Missatges creu que vol
comunicar la campanya

5497 1696 3382 419 3747 1750
P7 574 177 355 42 397 177
Reciclar bé / millor 19 18,1 19,9 14,9 17,5 22,2
Separar bé 17,7 17,1 16,9 26,5 21,3 10
Reciclar/ reciclar més 10,8 9,4 11,8 8 10,8 10,9
Conscienciar importancia del
reciclatge 18,5 21,9 17,2 15,8 17,7 20,4
Reciclatge important pel medi
ambient 12,1 13,3 12,3 5,3 9,9 16,6
Com reciclar envasos 12,4 7,4 12,9 28,8 13,6 9,8
Com reciclar el plastic 3,7 2,9 4,5 0 3,8 3,5
Com separar els residus 10,3 10,7 10,8 5,3 9,9 11,3
Si ha dubtes consultar 2,2 1,4 2,8 0 1,8 2,9
Vol beneficiar a empreses
privades 3,7 6 1,4 13,3 4,2 2,5
Missatge confls 1,9 1,8 1,8 2,7 2,1 1,3
Citacions incorrectes 0,6 0,7 0,5 2 0,7 0,5
Altres referéncies 0,2 0 0,3 0 0 0,6
Altres 3,1 2,4 3,6 2,7 2,9 3,7
NS 1,9 2,5 1,9 0 2 1,8
NC 0,5 0,7 0,6 0 0,2 1,3
P8. Record espontani: entitat
promotora

5497 1696 3382 419 3747 1750
P8 574 177 355 42 397 177
Generalitat de Catalunya 39,9 37,9 40,1 46,2 43,4 32,3
Ecoembes 8,3 5,2 8,6 18,2 9,4 5,8
Ecovidrio 2,4 1,9 2,2 6,4 3 1,1
Consell comarcal 0,4 0 0,7 0 0,2 0,9
Ajuntament 5,2 7,8 4,6 0 6 3,6
Empresa de reciclatge 1,1 0,7 1,5 0 1,3 0,6
Fabricant d’envasos 1,1 1,8 0,9 0 1,6 0
Ageéncia catalana de residus 0,3 0,9 0 0 0,4 0
Govern central 0,3 0 0,6 0 0 1,1
TV3 o TV locals 0,6 1,6 0,2 0 0,8 0,3
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0 0 0 0 0 0

o
o
w
o
(e)]

Altres institucions publiques 0,4 0,7 0,3

(#)



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

Altres empreses privades
Altres

NS

NC

Base TOTAL

P9. Record suggerit de
I'anunci

P9
Si

No
NS
NC

Base Recorda l'anunci

P10. Record suggerit a mitjans

P10

Televisio

Radio

Internet

Cartells al carrer
Premsa / revistes
Cinema

Pantalles del metro
Autobusos

Altres

NS

NC

Base Recorda l'anunci a
TV/cinema/metro

P11_1. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:clar i
entenedor

P11_1

Classe social
.C !asse Classe
mitjana- .
) ERE]
baixa
2369 4598
245 482
2 0,7 2,3
0,3 0,7 0,2
46 48,1 45,9
0,2 0,7 0
7539 2369 4598
0 245 482
7539 2369 4598
784 245 482
85,2 83,5 86,3
14,6 16,5 13,2
0,3 0 0,5
0 0 0
6420 1978 3967
670 207 415
6420 1978 3967
670 207 415
87,2 88,4 86,9
37,2 33 38,3
11,6 9,8 11,2
9,9 9,4 10,1
8,7 10,5 8,4
3,4 1,7 3,8
4,5 3,6 4,4
2,3 1,4 2,5
1,4 0,6 1,9
0,9 1 1
0 0 0
5728 1781 3532
600 188 370
5728 1781 3532
600 188 370

Classe
mitjana-
alta

571

571
57
83,1
16,9

475
48

475
48
85,2
45,4
22
10,6
3,3

9,4
4,7

416
42

416
42

REO 727

Habitual TV3

TV3 NoTV3
4464 3075
311

2 1,9
0,5 0
41 56,7

0 0,6
4464 3075
473 311
4464 3075
473 311
943 71,9
57 27,3
0 0,7

0 0
4207 2212
446 224
4207 2212
446 224
94 74,5
39,2 332
10,5 13,6
10,1 9,5
10,8 4,6
3 4,2
3,6 6,4
2,8 1,5
1,2 1,7
0,3 2,1
0 0
3975 1753
423 177
3975 1753
423 177



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3
Classe Classe Classe
e et mitjana- L. mitjana- TV3 NoTV3
baixa mitjana alta

% Verticals
Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 Y) 473 311
0-Gens d'acord 4 3,4 4,5 2,7 4,1 3,7
1 0,2 0 0 2,7 0,3 0
2 2,3 3,4 1,4 5,4 2,5 1,9
3 2,9 3,8 2,5 2,7 3,1 2,5
4 44 7 2,6 8 4,8 3,4
5 7,1 6,1 7,5 7,6 7,6 6
6 6,1 7,8 4,9 10,1 6,4 5,6
7 12,5 10,9 13,5 10,3 11,9 13,8
8 21,8 22,6 22,9 9,2 20,4 25
9 13,4 11,4 13,5 20,2 136 12,9
10-Totalment d'acord 24,7 23,3 25,8 21,1 25 24,1
NS 0,5 0,3 0,6 0 0,4 0,6
NC 0,1 0 0,2 0 0 0,4
Mitjana 7,369 7,184 7,517 6,91 7,312 7,498
Desviacié 2,589 2,619 2,533 2,827 2,641 2,464

P11_2. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:Informacié

util

5728 1781 3532 416 3975 1753
P11_2 600 188 370 42 423 177
0-Gens d'acord 5,4 4,6 5,8 5,4 6,3 3,3
1 0,7 1,1 0 5,4 0,8 0,6
2 2,3 3,6 1,9 0 2,1 2,8
3 3,2 4 2,2 8 3,5 2,5
4 5 4 51 8 5,2 4,5
5 7,6 8,1 7,3 8,6 7,5 7,8
6 6,7 4,3 7,6 9,2 6,9 6,2
7 12,3 13 12,1 10,7 12,4 12,1
8 23,4 26,3 22,6 18,2 22,9 24,7
9 12,2 11,5 12,1 15,5 10,8 15,3
10-Totalment d'acord 20,9 19,6 22,7 11 21,4 19,8
NS 0,2 0 0,3 0 0,3 0
NC 0,1 0 0,2 0 0 0,4
Mitjana 7,073 7,031 7,186 6,299 6,979 7,287
Desviacio 2,725 2,717 2,695 2,886 2,809 2,511

P11_3. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:aporta nova
informacio de com reciclar




datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3
Classe Classe Classe
e et mitjana- L. mitjana- TV3 NoTV3
baixa mitjana alta

% Verticals
Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 Y) 473 311

5728 1781 3532 416 3975 1753
P11 3 600 188 370 42 423 177
0-Gens d'acord 6,2 5,2 6,4 8 6,4 5,6
1 0,7 1,1 0,2 2,7 0,9 0
2 44 4,3 4,3 5,4 4,2 4,9
3 2,6 4,1 2,2 0 2,6 2,5
4 4,5 5,4 3,8 6,5 4,7 4,1
5 10,8 10,9 10,4 13,9 12,3 7,5
6 9,8 8,1 11,4 3,8 9,9 9,8
7 11,5 13,4 9,8 17,7 11 12,7
8 22,5 23,5 22 21,3 20 28,1
9 11,2 7,2 13 13,4 12,5 8,5
10-Totalment d'acord 14,7 16,3 14,8 7,2 14,7 14,8
NS 0,5 0,4 0,7 0 0,3 1,1
NC 0,5 0 0,8 0 0,6 0,4
Mitjana 6,64 6,598 6,714 6,194 6,578 6,78
Desviacié 2,77 2,745 2,766 2,863 2,807 2,678
P11_4. Valoracié anunci a
TV/cinema/metro:prendre
consciencia sobre importancia
de reciclar

5728 1781 3532 416 3975 1753
P11_4 600 188 370 42 423 177
0-Gens d'acord 7,3 5,8 7,7 10,7 8 5,8
1 1,2 1,9 0,6 2,7 1,1 1,3
2 3,5 4,2 2,9 5,4 3,7 3
3 3,9 4,3 3,1 9,2 3,9 3,8
4 3,2 2,1 3,8 2,7 2,9 3,8
5 9,9 10,7 10,3 2,7 10,4 8,7
6 8,5 9,4 7 17,5 7,3 11,3
7 12,3 12,4 12,9 6,5 12,4 11,9
8 20,2 18,5 20,6 23,7 18,8 23,2
9 11,5 10,9 12,5 5,9 11,9 10,6
10-Totalment d'acord 17,7 18,2 18 13,1 18,4 16,2
NS 0,4 1,2 0,1 0 0,6 0
NC 0,5 0,6 0,5 0 0,6 0,4
Mitjana 6,673 6,677 6,764 5,89 6,64 6,748

Desviaci6 2,912 2,872 2,888 3,162 2,984 2,744



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3
Classe Classe Classe
e et mitjana- L. mitjana- TV3 NoTV3
baixa mitjana alta

% Verticals
Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 Y) 473 311

2386 653 1517 215 1650 736
Base Recorda l'anunci a radio 251 67 162 22 178 73
P12_1. Valoracié anunci a
radio:clar i entenedor

2386 653 1517 215 1650 736
P12_1 251 67 162 22 178 73
0-Gens d'acord 3,3 6,3 2,5 0 3,5 3
1 0,3 0 0,5 0 0 1
2 3,3 1,2 3,3 10,3 2,8 4,5
3 2,4 0 3 5,2 2,3 2,7
q 4,6 5,9 3,3 10,3 4,8 4,2
5 8,1 8,7 7,5 10,3 10,5 2,7
6 8,4 12,7 7,2 4 6,2 13,4
7 10,5 12,7 9,4 11,3 7,7 16,6
8 26 20,9 28,1 26,8 27,4 229
9 14,5 10 17,4 7,4 15,2 12,9
10-Totalment d'acord 17,1 20,5 16 14,3 18,7 13,5
NS 0,6 1,2 0,5 0 0,9 0
NC 0,8 0 1,2 0 0 2,6
Mitjana 7,165 7,046 7,303 6,563 7,251 6,967
Desviacié 2,495 2,631 2,412 2,547 2,496 2,483
P12_2. Valoracié anunci a
radio:Informacio util

2386 653 1517 215 1650 736
P12_2 251 67 162 22 178 73
0-Gens d'acord 6 7,7 6,1 0 7,3 3
1 2 1,7 1,7 5,2 2,5 1
2 3,3 0 3,8 9,1 1,7 6,9
3 1,9 1,7 2,2 0 2 1,5
4 5,2 2,9 4,7 15,5 4,8 6,1
5 8,8 9,1 9,2 5,2 10,1 5,7
6 6,8 9,7 5,7 5,2 4,6 11,6
7 13,3 8,5 13,9 23,8 13,9 12,1
8 24,6 22,1 26,5 18,3 25,2 23,1
9 11,8 14,4 11,7 5,2 11,2 13,3
10-Totalment d'acord 14,5 21 12 12,5 15,8 11,6
NS 0,6 1,2 0,5 0 0,9 0
NC 1,3 0 2 0 0 41

Mitjana 6,733 7,062 6,657 6,274 6,729 6,743



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

Classe Classe Classe
SRl it e o mitjana- mitjana- TV3 NoTV3

mitjana

baixa alta

% Verticals

Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 Y) 473 311
Desviacié 2,789 2,861 2,769 2,612 2,87 2,595

P12_3. Valoracié anunci a

radio:aporta nova informacio
de com reciclar

2386 653 1517 215 1650 736
P12_3 251 67 162 22 178 73
0-Gens d'acord 3,6 4,3 3,8 0 4 2,6
1 1,7 0 1,2 10,3 1,4 2,6
2 2,7 1,2 3,8 0 3,3 1,5
3 2,3 2,4 2,5 0 2,1 2,7
4 5,6 6,3 4,7 9,1 4,1 8,7
5 9,7 11 9,7 5,2 10,8 7,2
6 10,1 10,9 9,8 9,1 8,7 13,2
7 21,5 21,9 21,2 22,9 18,8 27,6
8 16,5 13 17,1 22,6 18,1 12,9
9 12,3 13,7 12 10,3 15,1 6,1
10-Totalment d'acord 12,7 14,2 12,4 10,3 12,8 12,5
NS 0,6 1,2 0,5 0 0,9 0
NC 0,8 0 1,2 0 0 2,6
Mitjana 6,747 6,85 6,715 6,654 6,829 6,559
Desviacio 2,496 2,433 2,52 2,515 2,543 2,375
P12_4. Valoracié anunci a
radio:prendre consciencia
sobre importancia de reciclar

2386 653 1517 215 1650 736
P12_4 251 67 162 22 178 73
0-Gens d'acord 8,4 7,2 8,7 10,3 9,1 6,7
1 0,9 0 0 10,3 1,4 0
2 3,2 1,7 3,5 5,2 2,8 4,1
3 2,4 2,9 2 4 1,6 4,2
4 5,6 4,6 5,5 9,1 6,2 4,2
5 8,8 5,3 9,6 13,1 8,8 8,7
6 10,1 8,7 11,5 5,2 9,9 10,6
7 15,8 16,1 15,3 17,7 14,1 19,5
8 20,1 22,9 19,9 12,5 19,1 22,2
9 9,9 9,3 10,8 5,2 11,5 6,2
10-Totalment d'acord 13,8 20,2 12 7,4 15,1 10,9
NS 0,3 1,2 0 0 0,5 0

NC 0,8 0 1,2 0 0 2,6



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

Classe Classe Classe
e et mitjana- L. mitjana- TV3 NoTV3

baixa mitjana alta

% Verticals

Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 57 473 311
Mitjana 6,463 6,985 6,435 5,099 6,486 6,41
Desviacid 2,87 2,765 2,817 3,09 2,953 2,671
Base Recorda I'anunci a 1621 442 1028 151 1097 524
premsa/internet/carrer 169 44 109 16 116 53

P13_1. Valoracié anunci a

premsa/internet/carrer:clar i

entenedor

1621 442 1028 151 1097 524
P13_1 169 44 109 16 116 53
0-Gens d'acord 2,8 6,8 1,5 0 2,7 3
1 0,3 0 0,5 0 0,4 0
2 1,4 2,5 0 7,4 2 0
3 2,8 7,6 1,1 0 2 4,3
4 1 0 1,6 0 1,5 0
5 11 15,1 9,7 7,4 12 8,7
6 11 12 9,1 20,4 10,4 12,3
7 17,8 12,6 20 17,9 14,7 24,2
8 22 19,9 22,4 24,9 25,5 14,6
9 7,7 10,4 7,7 0 8,3 6,4
10-Totalment d'acord 19,8 10,6 23,4 22,1 20,3 18,7
NS 0 0 0 0 0 0
NC 2,5 2,5 2,9 0 0 7,8
Mitjana 7,221 6,382 7,588 7,192 7,244 7,169
Desviacié 2,305 2,698 2,036 2,139 2,325 2,259
P13_2. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:Informa-
cio util

1621 442 1028 151 1097 524
P13_2 169 44 109 16 116 53
0-Gens d'acord 7 10,4 4,5 14,7 7,4 6,4
1 0,7 0 1,1 0 1 0
2 51 11 3,3 0 6,1 3
3 2,8 2,5 2,2 7,4 4,1 0
4 2,4 5 1,5 0 2 3
5 9,9 2,5 13,4 7,4 10,4 8,7
6 8,1 7,6 8,4 7,4 6,1 12,3
7 18,3 24,9 14,8 23,5 15,9 23,5
8 20,1 14,5 22,6 19,2 22,1 15,8
9 11,3 6,8 13 13 11,2 11,6



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

Classe Classe Classe
e et mitjana- L. mitjana- TV3 NoTV3

baixa mitjana alta

% Verticals

Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 473 311
10-Totalment d'acord 11,5 11,2 12,3 7,4 13,3 7,8
NS 0 0 0 0 0 0
NC 2,8 3,6 2,9 0 0,4 7,8
Mitjana 6,51 5,922 6,819 6,126 6,466 6,609
Desviacio 2,79 3,087 2,558 3,074 2,904 2,514

P13_3. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:aporta

nova informacio de com

reciclar

1621 442 1028 151 1097 524
P13 3 169 44 109 16 116 53
0-Gens d'acord 5,6 6,1 5,2 7,4 4,9 7,3
1 0,5 1,7 0 0 0,7 0
2 4,7 5 3,1 14,7 6 2,1
3 4,4 2,5 4,8 7,4 3,5 6,4
4 5,8 8,5 5,5 0 8,2 0,9
5 15,1 13,7 16 13 12,3 21
6 10,8 7,6 12,7 7,4 10,5 11,4
7 13,2 18,7 9,9 19,2 10,2 19,5
8 15,8 13 17 16,1 14,2 19,3
9 9,4 7 10,8 7,4 13,9 0
10-Totalment d'acord 9,9 11,2 9,8 7,4 13,7 2,1
NS 2,1 2,5 2,2 0 2 2,1
NC 2,5 2,5 2,9 0 0 7,8
Mitjana 6,186 6,068 6,32 5,647 6,402 5,694
Desviacio 2,682 2,768 2,598 2,902 2,786 2,36
P13_4. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:prendre-
consciencia sobre
importancia de reciclar

1621 442 1028 151 1097 524
P13_4 169 44 109 16 116 53
0-Gens d'acord 9,5 8,6 10,1 7,4 9,5 9,4
1 1,8 2,5 0,7 7,4 1,7 2,1
2 3 7,6 0 10,5 3,5 2,1
3 2,9 0 3,5 7,4 2,9 3
4 2,8 4,3 2,7 0 4,2 0
5 10,7 16,2 9,9 0 12,1 7,8
6 11 7,6 10,6 24,3 9,2 14,8



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

Classe Classe Classe
e et mitjana- L. mitjana- TV3 NoTV3

baixa mitjana alta

% Verticals

Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 482 57 473 311
7 14,9 16,3 16 3,1 14,9 15
8 20,6 19,6 22 14,7 179 26,3
9 9,3 5 10,9 10,5 10,2 7,3
10-Totalment d'acord 10,3 8 10,7 14,7 13,2 4,3
NS 0,5 1,7 0 0 0,7 0
NC 2,5 2,5 2,9 0 0 7,8
Mitjana 6,227 5,827 6,464 5,779 6,259 6,153
Desviacié 2,917 2,883 2,848 3,284 2,975 2,784
7539 2369 4598 571 4464 3075
Base TOTAL 0 245 482 57 473 311

P14. Elements positius de la
campanya

7539 2369 4598 571 4464 3075
P14 784 245 482 57 473 311
La musica / cangé 22 23,8 20,8 24,6 24,2 18,8
Les noies 6,2 7,2 5,4 8,6 8,8 2,5
La cang6 enganxa 15,1 12,9 15 25 16,8 12,6
El format de I’anunci 6,9 5,8 7 10,6 8,6 4,5
Es divertida/ alegre 10,6 11,7 10,1 9,8 12,6 7,6
Es original / diferent 4,5 3,7 5,4 1,5 5,6 3,1
Conscienciar sobre reciclatge 12,9 16,2 11,9 7,1 9,9 17,2
Ensenyar a reciclar 9,3 6,1 11 8,4 6,9 12,7
Aclaridora 5,9 3,3 7,4 4,7 6,5 5
El eslogan, la rima 4,7 5,4 4,4 3,9 51 4,1
El missatge 3,1 4,9 2 3,9 3,4 2,7
Facil de recordar 2,9 0,8 3,9 3,9 3,4 2,2
Arriba a la gent / impacte
mediatica 1,6 1,4 1,6 2 1,7 1,3
Crida I’atenci6 2,8 2,3 2,9 3,9 3 2,5
L’anunci, la campanya 2 2,4 1,4 5,9 2,6 1,2
Adequada pels nens 1,1 0,3 1,6 0 0,9 1,4
Colorit 1,4 0,9 1,6 2 1,7 0,9
Altres referéncies/anuncis 0,3 0 0,5 0 0 0,7
Altres 2,7 1,8 3 3,4 3 2,2
Tot 1,1 2,4 0,5 0 1,4 0,6
Res/cap 11,1 11,5 10,3 15,6 10,7 11,7
NS 7,4 7,6 7 9,1 4,8 11

NC 0,9 0 1,5 0 0,7 1,1

(#)



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3
Classe Classe Classe
e et mitjana- L. mitjana- TV3 NoTV3
baixa mitjana alta

% Verticals
Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 Y) 473 311
P15. Elements negatius de la
campanya

7539 2369 4598 571 4464 3075
P15 784 245 482 57 473 311
La cango 6,5 4,1 7,3 9,8 7,5 5,1
Les noies 1,3 0,7 1,7 1,5 1,7 0,8
Poc serids / infantil 3,3 5,6 2,3 2 3,7 2,7
Repetitiva 10,6 7,1 11,8 15,3 14 5,7
No diuen on van els residus 7,6 4 9,3 9,4 9,6 4,7
Informacié poc clara/confusa 11,9 12,4 11 17,6 15,5 6,7
Interessos ocults 6,4 5,5 6,2 11,6 8,4 3,4
Forma de reciclar complicada 2,7 3,1 2,4 3,9 3,8 1,2
El format/estética de I’anunci 1,8 2 2 0 2,3 1,1
Manca de medis per reclcar 1,2 1,4 1,2 0 1,2 1,1
El missatge 1,6 0,9 1,9 2 1,9 1,1
Poc informativa 1,4 0,9 1,8 0 1,2 1,7
Les veus, el to 1,5 1,4 1,5 2 1,9 0,9
Altres 3,6 2,1 4,1 5,4 3 4,5
Tot 1,2 2,1 0,8 0 1,1 1,2
Res/cap 38,9 42,9 38 29 34,5 45,2
NS 12,2 14,6 11,6 7,8 7 19,8
NC 0,3 0,5 0,2 0 0 0,7
P16. Valoracié general de la
campanya

7539 2369 4598 571 4464 3075
P16 784 245 482 57 473 311
0-Molt deficient 3,8 4,1 4 0 4,9 2
1 1,1 0,3 0,8 5,9 1,4 0,6
2 1,8 2,2 1,5 2 2 1,4
3 3 3,7 2,6 3,9 3,1 3
4 3,1 1,3 3,7 5,4 3,4 2,6
5 11,2 14,1 9,4 13,7 10,8 11,7
6 9,3 10 9 9,3 8,5 10,5
7 17,4 17,4 16,8 22,4 15,1 20,8
8 19,6 14,2 22,5 19,6 20,8 18
9 10,7 11,5 10,7 7,5 10,5 11,1
10-Excel-lent 17,6 20,8 16,8 10,5 18,1 16,8
NS 1,1 0,5 1,6 0 1 1,4
NC 0,2 0 0,4 0 0,4 0
Mitjana 6,992 7,015 7,039 6,527 6,903 7,121

Desviaci6 2,502 2,557 2,484 2,36 2,66 2,246



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

Classe Classe Classe
SRl it e o mitjana- mitjana- TV3 NoTV3

mitjana

baixa alta

% Verticals
Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 57 473 311

P17. Canvi de comportament
vers la separacio de residus

7539 2369 4598 571 4464 3075
P17 784 245 482 57 473 311
Si, la gent tindra més cura a
I'hora de separar els residus 48,4 46 49,7 48 48,2 48,7
No, la gent continuara
reciclant com fins ara 42,3 42,9 41,7 44,7 42,2 42,4
La gent reciclara menys 0,9 0,9 0,7 2 1,4 0
Depeén de la persona 2,2 3,8 1,6 0 2,3 2,1
Altres 1,1 1,6 0,9 0 1 1,2
NS 44 4,5 4,6 2 4,6 4,1
NC 0,8 0,2 0,7 3,4 0,2 1,5
P8-P19. Entitats
promotores:espontania

7539 2369 4598 571 4464 3075
FP19 784 245 482 57 473 311
Generalitat de Catalunya 68,1 72,1 66,4 64,7 75,4 57,5
Ecoembes 8,1 6,9 8,1 13,3 10,7 4,4
Ecovidrio 2,2 2,3 1,9 4,7 3,3 0,6
Consell comarcal 0,4 0 0,7 0 0,3 0,5
Ajuntament 11,4 16,2 9,3 7,8 11,2 11,6
Empresa de reciclatge 2,6 2,2 2,8 2 4,1 0,4
Fabricant d’envasos 3 3,5 2,7 3,9 4,4 1,1
Agencia catalana de residus 0,6 1,3 0,3 0 0,8 0,4
Govern central 0,7 0,9 0,7 0 0,5 1
TV3 o TV locals 0,8 1,1 0,3 3,3 1 0,5
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0,8 0,5 1 0,8 0,9 0,7
Altres institucions publiques 1,1 0,9 1,1 2 1,4 0,7
Altres empreses privades 3,1 2,4 2,9 7,3 3,1 3,1
Altres 0,6 0,5 0,7 0 0,7 0,4
NS 21,4 17,2 23,6 21,4 13,4 32,9
NC 0,3 0 0,5 0 0 0,7
P8-P19-P19A. Entitats
promotores:enpontania+suggerid-
a

7539 2369 4598 571 4464 3075
FP19A 784 245 482 57 473 311

Generalitat de Catalunya 90 89,1 90,2 92,2 91,2 88,2

(#)



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3
Classe Classe Classe
e et mitjana- L. mitjana- TV3 NoTV3
baixa mitjana alta

% Verticals
Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 Y) 473 311
Ecoembes 35,8 34,5 35,9 39,9 41,6 27,4
Ecovidrio 32,8 33,2 31,7 39,5 36 28
Consell comarcal 17,5 18,4 16,8 19,9 17,4 17,7
Ajuntament 34,1 37 31,8 39,8 31,4 37,9
Empresa de reciclatge 2,6 2,2 2,8 2 4,1 0,4
Fabricant d’envasos 3 3,5 2,7 3,9 4,4 1,1
Agencia catalana de residus 0,6 1,3 0,3 0 0,8 0,4
Govern central 0,7 0,9 0,7 0 0,5 1
TV3 o TV locals 0,8 1,1 0,3 3,3 1 0,5
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0,8 0,5 1 0,8 0,9 0,7
Altres institucions publiques 1,1 0,9 1,1 2 1,4 0,7
Altres empreses privades 3,1 2,4 2,9 7,3 3,1 3,1
Altres 0,6 0,5 0,7 0 0,7 0,4
NS 2 1,6 2,5 0 1,1 3,4
NC 0,1 0 0,2 0 0 0,4

P20. En cas de dubte a I'hora

de separar residus, que creu

que faria?

7539 2369 4598 571 4464 3075
P20 784 245 482 57 473 311
Consultar la web/aplicacié
"envasonvas" 7,5 5,8 8,5 6,7 9,3 4,9
Esbrinar-ho per altres vies
(preguntar, informacio als
contenidors, consultar
interneT,..) 23,8 22,1 23,4 34,1 25,1 22
Fer-ho tal i com ho he fet
sempre 4,6 5,9 4,5 0 4,5 4,8
Llengar-ho al contenidor gris
(rebuig) 42,4 41,4 43,5 37,5 41,1 44,3
Deixar-ho a la deixalleria /
punt verd 9,4 10,9 9,5 2,8 12,5 5
Llengar-ho al contenidor de
vidre, pastic, paper, o
organic 3 2,9 2,8 5,4 1,8 4,8
Deixar-ho fora dels
contenidors 1,9 2,4 1,9 0 2 1,8
Deixar-ho a qualsevol
contenidor 2,3 2,7 1,9 4,7 1,1 4,2
Altres 1,8 2,6 1,6 0 2,1 1,4

No té dubtes 4,6 6 3,7 5,9 3,4 6,2

(#)



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

Classe Classe Classe
SRl it e o mitjana- .. mitjana- TV3 NoTV3
mitjana

baixa alta

% Verticals
Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 57 473 311

6420 1978 3967 475 4207 2212
Base Recorda I'anunci 670 207 415 48 446 224
6420 1978 3967 475 4207 2212
P21 670 207 415 48 446 224
Ha consultat la web
WWwWw.envasonvas.cat 5,9 4 6,1 12,2 7,3 3,2
Ha descarregat I'aplicacié
"envasonvas" 0,8 1,1 0,5 1,8 1,2 0
Totes dues 0,3 0 0,5 0 0,5 0
Cap 92,9 94,7 92,9 86 90,9 96,8
NS 0,1 0,2 0 0 0,1 0
NC 0 0 0 0 0 0
400 79 264 58 329 72
Base Consulta web 43 10 27 6 36 7
400 79 264 58 329 72
P21A 43 10 27 6 36 7
0-Gens util 1,2 6 0 0 1,4 0
1 2,1 0 3,2 0 2,6 0
2 0 0 0 0 0 0
3 4,7 9,7 4,2 0 2,3 15,6
4 2,8 0 0 19,3 3,4 0
5 6,4 12 6,1 0 7,8 0
6 8,4 0 8,5 19,3 10,2 0
7 12,2 0 14,3 19,3 11,4 15,6
8 21,2 20,1 21,1 22,9 24,4 6,6
9 23,1 9,7 32,2 0 21,4 31,1
10-Molt atil 13,3 28,3 7,5 19,3 9,4 31,1
NS 4,7 14,2 2,9 0 5,7 0
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 7,398 7,233 7,523 7,036 7,259 8
Desviacio 2,262 3,086 2,053 1,99 2,214 2,384
70 22 39 9 70 0

Base Descarrega aplicacio 7 2 4 1 7 0



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

Classe Classe Classe
SRl it e o mitjana- mitjana- TV3 NoTV3

mitjana

baixa alta

% Verticals
Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 57 473 311

70 22 39 9 70 0

P21B 7 2 4 1 7 0
0-Gens util 0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0
5 15,9 0 28,3 0 15,9 0
6 0 0 0 0 0 0
7 43,9 100 21,7 0 43,9 0
8 12,2 0 0 100 12,2 0
9 0 0 0 0 0 0
10-Molt util 28 0 50 0 28 0
NS 0 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 7,645 7 7,934 8 7,645
Desviacié 1,705 0 2,21 0 1,705

7539 2369 4598 571 4464 3075
Base TOTAL 0 245 482 57 473 311
P22_1. Habits reciclatge:
vidre

7539 2369 4598 571 4464 3075
P22_1 784 245 482 57 473 311
(1)-Sempre o gairebé sempre 89 92,3 87,2 89,9 92,5 83,9
(2)-Algunes vegades 5,2 3,6 6,5 2 3,1 8,3
(3)-Mai o gairebé mai 5,4 4,1 5,7 8,2 4,4 6,9
NS 0,4 0 0,6 0 0 0,9
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 1,161 1,119 1,18 1,183 1,119 1,223
Desviacid 0,493 0,433 0,512 0,56 0,438 0,559
P22_2. Habits reciclatge:
paper i cartré

7539 2369 4598 571 4464 3075
P22 2 784 245 482 57 473 311
(1)-Sempre o gairebé sempre 82,7 83,9 82,3 82,2 86,4 77,5

(2)-Algunes vegades 9,1 9,4 9,3 6,9 7,8 11,1



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3
Classe Classe Classe
e et mitjana- L. mitjana- TV3 NoTV3
baixa mitjana alta
% Verticals
Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real
(3)-Mai o gairebé mai 8,1 6,8 8,5 10,9 5,8 11,4
NS 0 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 1,254 1,229 1,262 1,288 1,195 1,339
Desviacio 0,593 0,559 0,602 0,652 0,523 0,673

P22_3. Habits reciclatge:

envasos plastics llaunes i

brics

7539 2369 4598 571 4464 3075
P22 3 784 245 482 57 473 311
(1)-Sempre o gairebé sempre 82 84,9 81,2 75,9 86,9 74,7
(2)-Algunes vegades 10,8 10,4 11 11,2 8,3 14,5
(3)-Mai o gairebé mai 7,2 4,6 7,9 12,9 4,7 10,8
NS 0 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 1,253 1,197 1,267 1,37 1,178 1,361
Desviacié 0,577 0,5 0,594 0,701 0,491 0,668
P22_4. Habits reciclatge:
materia organica

7539 2369 4598 571 4464 3075
P22 4 784 245 482 57 473 311
(1)-Sempre o gairebé sempre 64,4 64,1 64,6 64,1 68,3 58,7
(2)-Algunes vegades 12 11,9 12,5 9,3 10,9 13,6
(3)-Mai o gairebé mai 22,6 23,7 21,5 26,6 20,1 26,2
NS 0,7 0,3 1 0 0,4 1,1
NC 0,3 0 0,5 0 0,2 0,4
Mitjana 1,578 1,595 1,563 1,625 1,514 1,671
Desviacio 0,837 0,847 0,826 0,876 0,809 0,868
P22_5. Habits reciclatge:
Piles, material electric, etc...

7539 2369 4598 571 4464 3075
P22_5 784 245 482 57 473 311
(1)-Sempre o gairebé sempre 78,5 79,8 79 70,1 82,8 72,4
(2)-Algunes vegades 12,6 11,8 11,7 22,6 11,2 14,5
(3)-Mai o gairebé mai 8,1 8,4 8,2 5,4 6 11,1
NS 0,8 0 1,1 2 0 2

NC 0 0 0 0 0 0



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

Classe Classe Classe
SRl it e o mitjana- .. mitjana- TV3 NoTV3

baixa mitjana alta

% Verticals

Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 57 473 311
Mitjana 1,29 1,286 1,285 1,34 1,232 1,375
Desviacio 0,607 0,61 0,609 0,579 0,546 0,679

P23. Freqiiénia us punt verd

7539 2369 4598 571 4464 3075
P23 784 245 482 57 473 311
Més d'un cop al mes 5,9 6 6 4,1 6,1 5,6
Un cop al mes 11,5 10,7 12,4 7,3 12,1 10,6
Cada dos mesos 8,9 9,2 8,6 9,8 8,1 9,9
Un cop al trimestre 13,9 12,2 14,8 14,4 16,9 9,6
Un cop cada sis mesos 14,2 11,4 16 11,2 16,8 10,4
Amb menor freqiiéncia 15 15,9 14,4 16,1 14,3 16
Mai 28,2 32,2 25 37 22,9 35,9
NS 2,4 2,3 2,7 0 2,8 1,7
NC 0,1 0 0,2 0 0 0,3

7539 2369 4598 571 4464 3075
D1 784 245 482 57 473 311
Una 9,6 10 10,4 2 9,9 9,2
Dues 26,9 36,8 23,4 14,2 28,4 24,8
Tres 25,1 25,3 24,3 30,5 23,2 27,8
Quatre 30,2 22,5 32,5 44,7 30 30,7
Més de quatre 8,1 5,4 9,4 8,6 8,5 7,6
Mitjana 3,014 2,778 3,082 3,438 2,995 3,041
Desviacié 1,156 1,107 1,184 0,907 1,165 1,141
D2. Estudis sustentador
principal

7539 2369 4598 571 4464 3075
D2 784 245 482 57 473 311
Sense estudis 1,2 2,8 0,5 0 0,4 2,2
Estudis primaris no acabats 5,7 8,2 5 1,3 4,9 6,8
Eso, egb, fp-1, batxillerat
elemental 32,6 43,7 28,7 18,3 28,2 39
Batxillerat, bup, fp-2, cou,
modul professional 2i 3,
batxillerat superior 25,5 24,4 26 26,4 24,4 27,2
Universitari de grau mitja 11,2 10 11,4 14,8 14,7 6,2
Universitari de grau superior 21,2 9 25,9 34,4 25,1 15,5

NS 2,2 2 2,1 4,8 2 2,6



datos_E13011 REO 727

Classe social Habitual TV3

DYM Classe e Classe
TV3 NoTV3

MARKET RESEARCH mitjana- mitjana-

mitjana

baixa alta

% Verticals

Total 2369 4598 571 4464 3075
Mostra real 245 482 Y) 473 311
NC 0,3 0 0,5 0 0,2 0,4

D3-DA4. Situacid laboral
sustentador principal

7539 2369 4598 571 4464 3075
D3D4 784 245 482 57 473 311
Treballa per compte propia 17,3 10,2 19,2 31,9 17,7 16,8
Treballa per compte aliena 54,2 51,6 55,6 53,1 56,8 50,4
Mestressa de casa 1,4 1,2 1,6 0 0,9 2
Retirat / jubilat 20,1 25,5 18,2 13 19,7 20,7
A I'atur / buscant feina 6,9 11,5 5,3 0 4,9 9,8
Estudiant 0,1 0 0 2 0 0,4

Inactiu / no treballa 28,5 38,1 25,2 15 25,5 32,8



datos_E13011 REO 727

13473011 Post test Campanya Residus

Total Record espontani Record acreditat Record anunci

MARKET RESEARCH No

% Verticals

Total
Mostra real
. Sexe

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
Sexe 784 574 210 437 347 670 114
Home 50,8 50,8 50,7 52,5 48,6 51,1 49
Dona 49,2 49,2 49,3 47,5 51,4 48,9 51
L Edat |

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
Edat 784 574 210 437 347 670 114
Menys de 16 anys 0 0 0 0 0 0 0
De 16 a 34 anys 32,4 32,9 31,2 34,3 30,2 32,8 30,6
De 35 a 49 anys 34,8 35,9 31,9 36,8 32,5 335 42,4
De 50 a 70 anys 32,7 31,2 36,9 28,9 37,3 33,7 26,9
Més de 70 anys 0 0 0 0 0 0 0
.Provincia |

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
Provincia 784 574 210 437 347 670 114
Barcelona 73,3 73,6 72,6 72,3 74,6 72,8 76,7
Girona 10 99 10,5 10,4 9,6 10,6 6,8
Lleida 5,9 6,4 4,4 7,4 4 6 5
Tarragona 10,8 10,1 12,5 99 11,8 10,6 114

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
Classe social 784 574 210 437 347 670 114
Classe mitjana-baixa 31,4 30,9 33 27,1 36,7 30,8 35
Classe mitjana 61 61,5 59,5 64,9 56,2 61,8 56,4
Classe mitjana-alta 7,6 7,6 7,5 8 7,1 7,4 8,7

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
Habitual TV3 784 574 210 437 347 670 114
TV3 59,2 68,2 35,1 74,9 40,2 65,5 22,9
No TV3 40,8 31,8 64,9 25,1 59,8 34,5 77,1

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
Record espontani 784 574 210 437 347 670 114
Si 72,9 100 0 100 40,1 80,7 28,2

No 27,1 0 100 0 59,9 19,3 71,8



datos_E13011 REO 727

Total Record espontani Record acreditat Record anunci

e
MARKET RESEARCH No

% Verticals
Total
Mostra real

. Record acreditat

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
Record acreditat 784 574 210 437 347 670 114
Si 54,8 75,2 0 100 0 63,3 6
No 45,2 24,8 100 0 100 36,7 94
. Record anunci (després
audio)

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
Record anunci (després audio) 784 574 210 437 347 670 114
Si 85,2 94,3 60,6 98,4 69,1 100 0
No 14,8 57 394 1,6 30,9 0 100
. Record a Mitjana (després
audio)

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
Record a Mitjana (després audio) 784 574 210 437 347 670 114
Televisio 80,7 94,7 43 95,4 63 90,6 24,2
Radio 35,5 42,3 17 47 21,4 40,8 5
Internet 10,9 12,8 5,7 15,1 5,8 12,6 1
Carrer 10,6 13 4,1 13,8 6,8 12,3 1
Premsa 10,4 13,7 1,5 16,1 3,5 11,8 2,4
Altres 12,5 1,1 43,3 0,8 26,7 2 72,8

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
Habits reciclatge 784 574 210 437 347 670 114
Vidre 94,2 95,4 91,1 95,7 92,4 95,4 87,9
Plastic/llaunes/brics 92,8 94,2 88,9 94,8 90,3 93,3 89,8
Recicla vidre, plastic i paper 87,5 90,5 79,5 91 834 89,5 76,2
Total recicla 68 67,7 68,8 67,9 68,1 69,3 60,9
Recicla sempre 46,3 46,8 44,8 48,8 43,2 48 36,3
No sempre recicla 0 0 0 0 0 0 0
No recicla 1,9 1,1 4,1 0,7 3,4 1,5 4,4
Ns/Nc 2,1 2,1 2,1 2,4 1,8 2 3

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
Estudis sustentador 784 574 210 437 347 670 114
Fins a elementals 39,5 34,1 53,8 28,3 53,1 37,7 49,9
Batxillerat o equivalent 25,5 26,1 23,9 25,3 25,8 25,7 24,6

Universitaris mitja/superiors 32,5 37,4 19,2 43,8 18,7 34,5 21

(#)



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real
NS/NC

. Activitat laboral
sustentador

Activitat laboral sustentador
Compte propi

Compte alié
No treballa

TV. Televisié habitual

:2 |||

TV3

C33 / SUPER3

8TV

BTV

TVE 1/TV2

Antena 3

Cuatro

Tele 5

La Sexta

Canals tematics
Altres televisions nacionals
Altres televisions
locals/autonémiques
Canals infantils
Altres

Cap

No ho sap

No contesta

P1A. Record espontani
campanya separacio residus
P1A

Si
No

Base Recorda alguna campanya

Total Record espontani

2,5

7539
784
17,3
54,2
28,5

7539
784
59,2
8,3
9,4
1,8
24,4
31,9
13,2
22,1
17,9
17,1
16

4,7
1,8
1,5
1,6
0,6

7539
784
80,3
19,7

6057
632

2,3

5497
574
17,8
56,2
26

5497
574
68,2

11,3

2,3
20,9
30,4
13,3
19,2
18,9
17,8
14,7

5,8

1,3
1,5
0,3

5497
574
100

5497
574

\\[o}

3,1

2042
210
16
48,8
35,2

2042
210
35,1
6,4
4,4
0,5
33,7
35,7
13
30
15,2
15,3
19,4

1,7
1,5
1,9
1,8
1,3

2042

210
27,4
72,6

560
58

Record acreditat

2,6

4131
437
20
55,9
24,1

4131
437
74,9
11
14,1
2,6
19
28,9
13,3
14,9
20,4
16,9
14,8

6,2
1,6
1,5
11
0,3

4131
437
100

4131
437

2,5

3408
347
14,1
52,1
33,8

3408
347
40,2

3,8

30,8
35,5
13,2
30,9

15
17,4
17,4

2,8
2,2
1,4
2,2
0,9

3408

347
56,5
43,5

1926
195

REO 727

Record anunci

2,2

6420
670
18,5
53,4
28,1

6420
670
65,5
9,1
10,8
2,2
23,8
29,4
12,2
19,9
18,6
16,7
15,7

53
1,6
1,4
1,3
0,4

6420
670
86,1
13,9

5525
578

4,4

1119

114
10,9
58,3
30,7

1119
114
22,9
3,3
1,7

27,9
46,1

19
35,3
14,4
19,9
17,3

3,6
1,4

1119

114
47,5
52,5

532
54



datos_E13011 REO 727

Total Record espontani Record acreditat Record anunci

MARKET RESEARCH No

% Verticals

Total

Mostra real

P1B. Temps record espontani
campanya separacio residus

6057 5497 560 4131 1926 5525 532
P1B 632 574 58 437 195 578 54
Fa menys de tres mesos 90,8 100 0 100 70,9 93,8 59,3
Fa més de tres mesos 9,2 0 100 0 29,1 6,2 40,7
Base Recorda fa menys de 3 5497 5497 0 4131 1366 5182 315
mesos 574 574 0 437 137 543 31

5497 5497 0 4131 1366 5182 315
P2 574 574 0 437 137 543 31
Televisio 92,9 92,9 0 94 89,7 93,3 85,9
Radio 31,5 31,5 0 35,8 18,6 32,3 17,7
Internet 7,5 7,5 0 8,9 3,3 7,7 3,5
Cartells al carrer 6,8 6,8 0 7,1 6,1 7,1 3,5
Premsa / revistes 7,6 7,6 0 8,3 5,5 7,6 8,6
Cinema 1,7 1,7 0 2,2 0 1,8 0
Pantalles de metro 2,8 2,8 0 3,2 1,6 3 0
Autobusos 0,6 0,6 0 0,8 0 0,6 0
Altres llocs 4,7 4,7 0 3,6 8 4,9 1,5
NS 0,2 0,2 0 0 0,8 0 3,5
NC 0 0 0 0 0 0 0
P3. Record espontani: Que es
deia

5497 5497 0 4131 1366 5182 315
P3 574 574 0 437 137 543 31
Envas on vas (eslogan) 16,5 16,5 0 21,9 0 17,1 7,1
Envasonvas.cat (web) 1,4 1,4 0 1,8 0 1,5 0
Si no ets envas al groc no
vas 14,8 14,8 0 18,8 2,4 15,6 0
Si no ets envas al verd no vas 5,2 5,2 0 6,4 1,6 5,3 3,5
On van els envasos/ el que no
son envasos 19,6 19,6 0 26,1 0 20,6 3,5
Vidre/plastic al contenidor
verd/groc 0 0 0 0 0 0 0
Con separar/on van els
residus (sense especificar) 26,2 26,2 0 20,4 43,8 24,8 49,1
Importancia de
reciclar/separar bé 10 10 0 6,5 20,5 94 204

Cangd, noies cantant 9,1 9,1 0 9,4 8,3 9,2 7,1



datos_E13011

Total Record espontani

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total
Mostra real
Consultar la web/aplicacio 4,5
Que va al groc/plastic 7,3
Que va al verd/vidre 3,9
Citacions incorrectes 1,7
Altres referéncies/ anuncis 1
Altres 3,6
NS 5,6
NC 0,3
P4. Record espontani: Que es
veia

5497
P4 574
Tres noies cantant/ballant 19,9
Tres noies 21,8
Noia/es cantant/ballant 9,5
Noia/es 10,4
Objectes concrets (correctes) 9,1
Ensenyen on van els residus 21,5
Contenidor groc 51
Contenidor verd 4,1
Contenidor (sense especificar) 14,5
Contenidor marro 0,8
Envases 9,2
Capsules deixalleria/organica 2,8
Apareix/cantaven I’ "envas on
vas" 1,9
Reciclar/separar els envasos 4,5
Decorat/attrezzo 2,6
Plastic 1,8
Vidre 1,2
La deixalleria 0,8
Altres referéncies/anuncis 3,9
Altres 4,2
NS 11,8
NC 0,6
P5. Record espontani: tipus
de residus apareixen

5497
P5 574

Objectes de porcellana 2

4,5
7,3
3,9
1,7

3,6
5,6
0,3

5497
574
19,9
21,8
9,5
10,4
9,1
21,5
5,1
4,1
14,5
0,8
9,2
2,8

1,9
4,5
2,6
1,8
1,2
0,8
3,9
4,2
11,8
0,6

5497
574

\\[o}
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Record acreditat

4131
437
26,5
29
12,7
9,6
9,6
22,6
5,3
2,6
13
0,1
11,8
3,4

2,5
5,2

2,1
0,8
0,5

3,6
6,4
0,5

4131
437
2,6

No

3408
347
1,6
6,2
3,4
4,2
3,9

15,4
0,8

1366
137

12,9
7,4
18,2
4,4
8,6
19

1,6
0,8

2,4
1,6
0,8
2,2
1,8
15,6
5,9
28
0,8

1366
137
0

REO 727

Record anunci

6420
670
4,7
7,3
3,9
1,6
0,8
3,8

0,3

5182
543
20,7
22,9
10,1
10,4
9,4
22

4,3
14,3
0,7
9,6
2,7

4,8
2,8
1,5
0,8
0,9
2,9
4,2
10,4
0,6

5182
543
2,1

No

1119
114

7,1
3,5
3,5
3,5

16,4

315

31
7,1
3,5

10,6
3,5
13,3
7,1

16,9
3,5
3,5
3,5

7,1
7,1

20,4
3,9
34,1

315
31



datos_E13011

Total Record espontani

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total
Mostra real
Bosses de patates/bosses de
sopa 1
Safates de menjar 1,8
Paelles 6,1
Joguines 0,8
Penja robes 2,1
Got de vidre 5
Residus organics (restes de
menjar,..) 9,8
Paper / cartré / diaris /
revistes.. 12,2
Aparells eléctrics /
electronics / electrodomeéstics 2,2
Ampolles de vidre / pots de
vidre 35,6
Piles / bateries 1,2
Envasos de plastic / brics 53,5
Envasos de metall / llaunes 10,4
Plastic (sense especificar) 5,6
Vidre (sense especificar) 3
Tuberies 6,2
Galleda 1,8
Envasos 1,7
Oli 0,7
Mobles 0,7
Bombetes 1,2
Altres 2,2
NS 17,2
NC 0,7
5497
P6 574
Envas on vas (eslogan) 38
Envasonvas.cat (web) 3,6
Si no ets envas al groc/ver
no vas 3,2
Si no ets envas on vas 7,3
Reciclar bé/reciclar 1,5
Citacions incorrectes 1
Altres referéncies/ anuncis 1,2
Altres 2,4

NS 40,7

Si

1,8
6,1
0,8
2,1

9,8

12,2

2,2

35,6
1,2
53,5
10,4
5,6

6,2
1,8
1,7
0,7
0,7
1,2
2,2
17,2
0,7

5497
574
38
3,6

3,2
7,3
1,5

1,2
2,4
40,7

\\[o}
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Record acreditat

Si

2,5
7,8
0,8
2,7
6,3

5,4

2,3

34

58
10,9
5,6
2,6

2,2
2,2
0,3
0,5
1,4
1,5

15,7
0,7

4131
437
50,6
4,8

9,4
0,7
1,4

1,4
26,7

No

3408
347

0,8

1,2
0,8

1,2

22,8

25

40,6
1,6
39,7
9,1
5,7
4,2
0,6
0,6

2,2
1,2
0,6
4,2
22
0,8

1366
137

0,8
0,8
4,1

4,7
5,7
83,1

REO 727

Record anunci

Si

6420

11,9

2,4

35,7
1,2
55,3
10
5,8

6,5
1,7
1,8
0,8
0,7
1,3

16,8
0,8

5182
543
39,7
3,8

3,2
7,5
1,4
1,1

1,8
39,4

No

21,9

17,6

34,8

22,9
17,7

23,6

315
31
10,6

3,5
3,5
3,5

3,5

13,3
61,9

(#)



datos_E13011 REO 727

Total Record espontani Record acreditat Record anunci

MARKET RESEARCH SI’ No SI’ No SI’ No

% Verticals

Total 3408 6420
Mostra real 347 670

NC 1 1 0 1,1 0,8 1,1 0

P7. Missatges creu que vol
comunicar la campanya

5497 5497 0 4131 1366 5182 315
P7 574 574 0 437 137 543 31
Reciclar bé / millor 19 19 0 20,5 14,2 19,5 9,8
Separar bé 17,7 17,7 0 17,4 18,5 17,3 23,9
Reciclar/ reciclar més 10,8 10,8 0 9,7 14,3 10,7 13,3
Conscienciar importancia del
reciclatge 18,5 18,5 0 17,2 22,5 18,2 23,5
Reciclatge important pel medi
ambient 12,1 12,1 0 7 27,2 10,5 37,6
Com reciclar envasos 12,4 12,4 0 16 1,6 12,9 3,5
Com reciclar el plastic 3,7 3,7 0 4,6 0,8 3,9 0
Com separar els residus 10,3 10,3 0 11,9 5,5 10,5 7,1
Si ha dubtes consultar 2,2 2,2 0 2,9 0 2,3 0
Vol beneficiar a empreses
privades 3,7 3,7 0 4,1 2,4 3,9 0
Missatge confls 1,9 1,9 0 2,5 0 2 0
Citacions incorrectes 0,6 0,6 0 0,9 0 0,7 0
Altres referéncies 0,2 0,2 0 0 0,8 0,2 0
Altres 3,1 3,1 0 2,2 6,1 3,1 3,5
NS 1,9 1,9 0 1,5 3,1 2 0
NC 0,5 0,5 0 0,7 0 0,6 0
P8. Record espontani: entitat
promotora

5497 5497 0 4131 1366 5182 315
P8 574 574 0 437 137 543 31
Generalitat de Catalunya 39,9 39,9 0 46,5 19,9 41,9 7,1
Ecoembes 8,3 8,3 0 10,2 2,4 8,1 10,6
Ecovidrio 2,4 2,4 0 3 0,6 2,4 2,7
Consell comarcal 0,4 0,4 0 0,2 1,2 0,1 5
Ajuntament 5,2 5,2 0 5 5,9 5,1 7,1
Empresa de reciclatge 1,1 1,1 0 1,5 0 1,2 0
Fabricant d’envasos 1,1 1,1 0 1,3 0,6 1,2 0
Ageéncia catalana de residus 0,3 0,3 0 0,4 0 0,3 0
Govern central 0,3 0,3 0 0 1,4 0,4 0
TV3 o TV locals 0,6 0,6 0 0,4 1,4 0,7 0
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0 0 0 0 0 0 0
Altres institucions publiques 0,4 0,4 0 0 1,6 0,4 0

(#)



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

Altres empreses privades
Altres

NS

NC

Base TOTAL

P9. Record suggerit de
I'anunci

P9
Si

No
NS
NC

Base Recorda l'anunci

P10. Record suggerit a mitjans

P10

Televisio

Radio

Internet

Cartells al carrer
Premsa / revistes
Cinema

Pantalles del metro
Autobusos

Altres

NS

NC

Base Recorda l'anunci a
TV/cinema/metro

P11_1. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:clar i
entenedor

P11_1

Total Record espontani

0,3
46
0,2

7539

7539
784
85,2
14,6
0,3

6420
670

6420
670
87,2
37,2
11,6
9,9
8,7
3,4
4,5
2,3
1,4
0,9

5728

600

5728
600

0,3
46
0,2

5497
574

5497
574
94,3
5,5
0,2

5182
543

5182
543
91,1
39,4
12,1
10,7
10,2

4,4
2,7
0,9
0,8

4779

501

4779
501

\\[o}

o O O o

2042
210

2042
210
60,6
38,8
0,5

1238
127

1238
127
70,9
28
9,4
6,8
2,5
5,3
5,2
0,9
3,3
1,3

950

99

950
99

Record acreditat

2,5
0,2
39,8

4131
437

4131
437
98,4
1,6

4064
431

4064
431
93,3
42,4
14
11,5
12
3,6
4,5
3,4

3847
408

3847
408

0,3
0,8
64,7
0,8

3408
347

3408
347
69,1
30,2
0,7

2356
239

2356
239
76,8
28,2
7,5
7,2
2,9
3,1
4,6
0,5
1,9
2,4

1882

192

1882
192

REO 727

Record anunci

2,1
0,4
44,7
0,2

6420
670

6420
670
100

o

6420
670

6420
670
87,2
37,2
11,6
9,9
8,7
3,4
4,5
2,3
1,4
0,9

5728

600

5728
600

1119
114

1119
114

98

O OO OO0 O0OO0OO0OOo0OO0OOoOOo o o

o O



datos_E13011

Total Record espontani

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

0-Gens d'acord 4
1 0,2
2 2,3
3 2,9
4 44
5 7,1
6 6,1
7 12,5
8 21,8
9 13,4
10-Totalment d'acord 24,7
NS 0,5
NC 0,1
Mitjana 7,369
Desviacio 2,589

P11_2. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:Informacié

atil

5728
P11_2 600
0-Gens d'acord 5,4
1 0,7
2 2,3
3 3,2
4 5
5 7,6
6 6,7
7 12,3
8 23,4
9 12,2
10-Totalment d'acord 20,9
NS 0,2
NC 0,1
Mitjana 7,073
Desviacio 2,725

P11_3. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:aporta nova
informacio de com reciclar

3,7
0,2
2,4
3,5
4,1
7,6
6,4
12,2
21,1
14,1
24,2
0,6

7,347
2,581

4779
501

0,9
2,5
3,8
5,2
7,5
5,9
13,1
23,8
12,2
19,8
0,2

7,032
2,711

\\[o}

13,8
25,6

9,8
27,4

0,8

7,477
2,629

950
99
7,5
0
1,2
0
3,5
8,5
10,7
8,1
21,6
12
26,2

0,8

7,281
2,787

Record acreditat

4131
437
4,3
0,3
2,6
3,8
4,2
8,9
7,1
12,6
19,2
13,7
22,9
0,3

7,176
2,664

3847
408
6,2
0,8
2,7
4,5
5,4
8,7
6,5
13,6
23,1
10,7
17,7
0,3
0

6,782
2,797

No

3408
347
3,4
0
1,6
1,2
4,8
3,2
4,2
12,2
27,2
12,6
28,3
0,8
0,4

7,765
2,381

1882
192
3,8
0,6
1,4
0,6
4,1
5,5
7,2
9,6
241
15
27,5
0
0,4

7,669
2,467

REO 727

Record anunci

6420
670

0,2
2,3
2,9
4,4
7,1
6,1
12,5
21,8
13,4
24,7
0,5
0,1

7,369
2,589

5728
600
5,4
0,7
2,3
3,2

7,6
6,7
12,3
23,4
12,2
20,9
0,2
0,1

7,073
2,725

No

1119
114

O O OO 0000 Oo0OOoOOoOOoOOo

O OO 0O 000000 OoOOoOOoOOoOo



datos_E13011

Total Record espontani

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total
Mostra real

5728
P11_3 600
0-Gens d'acord 6,2
1 0,7
2 44
3 2,6
4 4,5
5 10,8
6 9,8
7 11,5
8 22,5
9 11,2
10-Totalment d'acord 14,7
NS 0,5
NC 0,5
Mitjana 6,64
Desviacié 2,77
P11_4. Valoracié anunci a
TV/cinema/metro:prendre
consciencia sobre importancia
de reciclar

5728
P11_4 600
0-Gens d'acord 7,3
1 1,2
2 3,5
3 3,9
4 3,2
5 9,9
6 8,5
7 12,3
8 20,2
9 11,5
10-Totalment d'acord 17,7
NS 0,4
NC 0,5
Mitjana 6,673

Desviacid 2,912

4779
501
6,5
0,6
4,7
2,9
4,2
11,8
8,5
12,6
21,6
11,8
14,5
0,1
0,2

6,603
2,794

4779
501
7,6
0,9
3,3
4
3,2
10,8
9,5
11,2
21
11,3
16,1
0,5
0,5

6,595
2,897

\\[o}

950
99
4,7
1,2
3,2
0,9
6,3
5,7
16,4

27
8,4
15,5
2,8

6,834
2,632

950
99
5,5
2,3
4,3
3,5
3,2
5,2
3,4
17,6
16
12,4
25,7
0
0,8

7,065
2,959

Record acreditat

4131
437
3847
408
7,4
0,7
5,1
3,1
3,8
12,9
7,7
12,1
21,7
11,1
13,8
0,1
0,3

6,461
2,873

3847
408
9,1
0,9
3,2
4,5
3,4
11,8
9,1
10,8
20,3
10,9
15,1
0,4
0,6

6,408
2,983

No

3408
347
1882
192
3,6
0,6
3
1,6
6
6,5
14,2
10,2
24
11,5
16,5
1,4
1

7,013
2,5

1882
192
3,6
1,8
4
2,6
2,8
5,9
7,2
15,4
20
12,7
23,1
0,6
0,4

7,215
2,683

REO 727

Record anunci

6420
670
5728
600
6,2
0,7
4,4
2,6
4,5
10,8
9,8
11,5
22,5
11,2
14,7
0,5
0,5

6,64
2,77

5728
600
7,3
1,2
3,5
3,9
3,2
9,9
8,5
12,3
20,2
11,5
17,7
0,4
0,5

6,673
2,912

No

1119
114

O O OO 000000 OoOOoOOoOOoOo

O OO 0O 000000 O0oOOoOOoOOoOOo



datos_E13011

MARKET RESEARCH
% Verticals
Total
Mostra real

Base Recorda l'anunci a radio

P12_1. Valoracié anunci a

radio:clar i entenedor

P12_1
0-Gens d'acord
1

O O NOOTUVLA,WN

10-Totalment d'acord
NS
NC

Mitjana
Desviacio

P12_2. Valoracié anunci a

radio:Informacio util

P12_2
0-Gens d'acord
1

O O NOOU A~ WN

10-Totalment d'acord
NS
NC

Mitjana

Total Record espontani

2386
251

2386
251
3,3
0,3
3,3
2,4
4,6
8,1
8,4
10,5
26
14,5
17,1
0,6
0,8

7,165
2,495

2386
251

3,3
1,9
5,2
8,8
6,8
13,3
24,6
11,8
14,5
0,6
1,3

6,733

2040
216

2040
216
3,3
0,4
3,9
2,4
3,2

10,7
25,6
14,8
18,4
0,7
0,5

7,222
2,521

2040
216
6,5
2,4
2,4
2,2
4,4
9,3
7,4
12,6
24,8
10,6
15,6
0,7
1,1

6,723

\\[o}

346
35

346
35
3,2

2,5
12,9
8,6
11
8,9
28,5
12,9
9,3

2,2

6,825
2,309

346
35
3,2

8,1

9,7
5,4
3,2
17,4
23,5
19,3
7,9

2,2

6,79

Record acreditat

1722
185

1722
185
3,3
0,4
4,6
1,7
3,3
9,5

12,7
25
14,9
16,6
0,9

7,128
2,519

1722
185

2,8
2,9
2,6
4,6

8,1
14,9
24,3

8,6
14,3

0,9

6,534

No

3408
347
664

66

664
66
3,4

4,1

4,5
12,1
4,6
28,8
13,4
18,3

2,8

7,262
2,43

664
66
3,4

4,2

6,7
8,2
3,4
9,1
25,5
20,1
14,9

4,5

7,269

REO 727

Record anunci

6420
670
2386
251

2386
251
3,3
0,3
3,3
2,4
4,6
8,1
8,4
10,5
26
14,5
17,1
0,6
0,8

7,165
2,495

2386
251

3,3
1,9
5,2
8,8
6,8
13,3
24,6
11,8
14,5
0,6
1,3

6,733

No

1119
114

O OO OO0 000000 OoOOoOOoOOo

O OO O 000000 OoOOoOOoOOo o



datos_E13011

Total Record espontani

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

Desviacio 2,789

P12_3. Valoracié anunci a

radio:aporta nova informacio
de com reciclar

2386
P12_3 251
0-Gens d'acord 3,6
1 1,7
2 2,7
3 2,3
q 5,6
5 9,7
6 10,1
7 21,5
8 16,5
9 12,3
10-Totalment d'acord 12,7
NS 0,6
NC 0,8
Mitjana 6,747
Desviacio 2,496
P12_4. Valoracié anunci a
radio:prendre consciencia
sobre importancia de reciclar

2386
P12_4 251
0-Gens d'acord 8,4
1 0,9
2 3,2
3 2,4
4 5,6
5 8,8
6 10,1
7 15,8
8 20,1
9 9,9
10-Totalment d'acord 13,8
NS 0,3

NC 0,8

2,826

2040
216
3,3

3,2
2,2
3,9
10,2
9,1
19,8
18,2
13,3
13,5
0,7
0,5

6,841
2,513

2040
216
7,9
1,1
3,2
2,8

8,4
10,5
15,2
20,2

9,3
15,4

0,4

0,5

\\[o}

2,563

346
35
5,4

2,5
15,3
6,4
15,7
31,7
6,4
6,4
7,9

2,2

6,188
2,317

346
35
11,1

3,2

8,9
11,1
7,8
18,8
19,3
12,9
4,7

2,2

Record acreditat

2,862

1722
185
3,9
2,4
3,8
2,7

7,9
10,1
20,2

18
11,9
14,3

0,9

6,756
2,615

1722
185
9,4
1,3
3,3
2,7
5,3
9,3
11,2
14,8
19,2
8,5
14,6
0,4
0

2,51

664
66
2,8

1,3
9,7
14,2
9,9
24,9
12,4
13,4
8,6

2,8

6,721
2,151

664
66
5,8

2,8
1,7
6,3
7,5
7,4

18,2

22,3

13,4

11,7

2,8

REO 727

Record anunci

2,789

2386
251
3,6
1,7
2,7
2,3
5,6
9,7
10,1
21,5
16,5
12,3
12,7
0,6
0,8

6,747
2,496

2386
251
8,4
0,9
3,2
2,4
5,6
8,8
10,1
15,8
20,1
9,9
13,8
0,3
0,8

O OO OO0 000000 OoOOoOOoOOo

O OO 0O 000000 OoOOoOOoOOoOo



datos_E13011 REO 727

Total Record espontani Record acreditat Record anunci

e
MARKET RESEARCH No

% Verticals

Total

Mostra real

Mitjana 6,463 6,53 6,064 6,332 6,811 6,463
Desviacid 2,87 2,871 2,836 2,957 2,596 2,87

Base Recorda I'anunci a 1621 1398 223 1234 387 1621 0
premsa/internet/carrer 169 146 23 130 39 169 0

P13_1. Valoracié anunci a

premsa/internet/carrer:clar i

entenedor

1621 1398 223 1234 387 1621 0
P13_1 169 146 23 130 39 169 0
0-Gens d'acord 2,8 2,5 5 2,8 2,9 2,8 0
1 0,3 0,3 0 0,4 0 0,3 0
2 1,4 1,6 0 0,9 2,9 1,4 0
3 2,8 3,2 0 3,6 0 2,8 0
4 1 1,2 0 1,3 0 1 0
5 11 12,7 0 13,8 2 11 0
6 11 11,9 5 10,8 11,5 11 0
7 17,8 14,2 40,7 15,1 26,3 17,8 0
8 22 22,7 17,2 21,8 22,5 22 0
9 7,7 7.3 10 8,3 5,8 7,7 0
10-Totalment d'acord 19,8 20,2 171 19,3 21,4 19,8 0
NS 0 0 0 0 0 0 0
NC 2,5 2,1 5 1,8 4,9 2,5 0
Mitjana 7,221 7,176 7,511 7,134 7,505 7,221
Desviacié 2,305 2,325 2,148 2,339 2,167 2,305
P13_2. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:Informa-
cio util

1621 1398 223 1234 387 1621 0
P13_2 169 146 23 130 39 169 0
0-Gens d'acord 7 7,4 5 8,4 2,9 7 0
1 0,7 0,8 0 0,9 0 0,7 0
2 51 5,9 0 6,7 0 51 0
3 2,8 3,2 0 2,7 2,9 2,8 0
4 2,4 1,9 5 2,2 2,9 2,4 0
5 9,9 11,4 0 11,4 49 9,9 0
6 8,1 7,2 13,8 8,1 8 8,1 0
7 18,3 15,1 38,6 13,8 32,8 18,3 0
8 20,1 21,3 12,6 19,9 20,8 20,1 0
9 11,3 11,5 10 11,2 11,5 11,3 0

=



datos_E13011

Total Record espontani

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

10-Totalment d'acord 11,5
NS 0
NC 2,8
Mitjana 6,51
Desviacié 2,79

P13_3. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:aporta

nova informacio de com

reciclar

1621
P13 3 169
0-Gens d'acord 5,6
1 0,5
2 4,7
3 4,4
4 5,8
5 15,1
6 10,8
7 13,2
8 15,8
9 9,4
10-Totalment d'acord 9,9
NS 2,1
NC 2,5
Mitjana 6,186
Desviacio 2,682
P13_4. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:prendre-
consciencia sobre
importancia de reciclar

1621
P13_4 169
0-Gens d'acord 9,5
1 1,8
2 3
3 2,9
4 2,8
5 10,7
6 11

11,8

2,5

6,435
2,868

1398
146
5,8
0,5
5,5
4,3
6,8
13,4
11
13
14,8
10,6
10,7
1,6
2,1

6,189
2,742

1398
146
9,4
2,1
3,5
2,6
3,3
12,4
10,4

N

6,98
2,17

22
2

1
14,
22,

2,

6,16
2,24

22
2
1

(o}

8
2

3
3

© O U1 O O uw

0
8
2
1

3
4

3
3
0

0 O O U OO

Record acreditat

12,4

2,2

6,322
2,964

1234
130
6,5
0,6
5,3
4,9
7,7
12,7
11,5
11,4
14,1
11,1
11,5
0,9
1,8

6,131
2,82

1234
130
10,6
2,4
3,1

3,7
12,5
11,8

No

3408
347
8,6

4,9

7,123
2,01

387
39
2,9

2,9
2,9

22,7
8,6
19,1
21,4
4,1
4,9
5,8
4,9

6,376
2,131

387
39
5,8

2,9
2,9

4,9
8,5

REO 727

Record anunci

6420
670
11,5

2,8

6,51
2,79

1621
169
5,6
0,5
4,7
4,4
5,8
15,1
10,8
13,2
15,8
9,4
9,9
2,1
2,5

6,186
2,682

1621
169
9,5
1,8

2,9
2,8
10,7
11

No

1119
114

O OO OO0 00000 O0oOOoOOoOOoOOo

O OO OO OO o o

=



datos_E13011 REO 727

Total Record espontani Record acreditat Record anunci

MARKET RESEARCH i No 1 NO

% Verticals

Total 4131 3408 6420
Mostra real 437 347 670
7 14,9 13,1 26,5 11,8 24,9 14,9 0
8 20,6 20,7 20 18,1 28,8 20,6 0
9 9,3 10,1 3,8 9,7 8 9,3 0
10-Totalment d'acord 10,3 9,6 15 10,9 8,6 10,3 0
NS 0,5 0,5 0 0,6 0 0,5 0
NC 2,5 2,1 5 1,8 4,9 2,5 0
Mitjana 6,227 6,159 6,662 6,034 6,855 6,227
Desviacié 2,917 2,929 2,804 3,023 2,438 2,917

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
Base TOTAL 0 574 210 437 347 670 114
P14. Elements positius de la
campanya

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
P14 784 574 210 437 347 670 114
La musica / cangé 22 23,4 18,3 24,2 19,4 22,8 17,8
Les noies 6,2 8,1 1,1 9,6 2,1 7,3 0
La cang6 enganxa 15,1 17,6 8,3 19,9 9,2 16,6 6,2
El format de I’anunci 6,9 8,2 3,4 9,3 4 7,8 2
Es divertida/ alegre 10,6 12,8 4,5 13,7 6,8 11,6 4,9
Es original / diferent 4,5 53 2,6 55 3,4 5,2 1
Conscienciar sobre reciclatge 12,9 8,9 23,8 6,7 20,5 11,2 22,6
Ensenyar a reciclar 9,3 7 15,3 7 12,1 8,5 14
Aclaridora 5,9 6,9 3,2 6,5 5,2 6,1 4,6
El eslogan, la rima 4,7 5,7 1,9 6,6 2,4 5 2,8
El missatge 3,1 4 0,5 4,3 1,6 3,5 1
Facil de recordar 2,9 3,8 0,5 4,3 1,2 3,4 0
Arriba a la gent / impacte
mediatica 1,6 2 0,4 2,2 0,8 1,8 0
Crida I’atenci6 2,8 3,3 1,4 2,6 3 3 1,7
L’anunci, la campanya 2 1,9 2,4 1,8 2,3 2,3 0,4
Adequada pels nens 1,1 1,1 1,2 0,7 1,6 0,9 2,1
Colorit 1,4 1,4 1,5 1 1,9 1,7 0
Altres referéncies/anuncis 0,3 0,2 0,5 0 0,7 0,3 0
Altres 2,7 2,7 2,5 3 2,3 2,3 49
Tot 1,1 0,8 1,7 0,3 2 1,1 1
Res/cap 11,1 11,3 10,5 12,1 9,8 11,2 10,4
NS 7,4 48 14,2 39 11,5 59 15,9

NC 0,9 0,5 1,9 0,5 1,3 0,7 2,1



datos_E13011 REO 727

Total Record espontani Record acreditat Record anunci

MARKET RESEARCH i No 1 NO 1 No

% Verticals

Total 4131 3408 6420 1119
Mostra real 437 347 670 114
P15. Elements negatius de la
campanya

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
P15 784 574 210 437 347 670 114
La cango 6,5 7,5 3,9 8,1 4,5 6,6 5,6
Les noies 1,3 1,1 1,9 0,9 1,9 1,6 0
Poc serids / infantil 3,3 3,6 2,6 2,9 3,8 3,4 3
Repetitiva 10,6 12,8 4,5 15,7 4,4 12,3 1
No diuen on van els residus 7,6 10 1,4 12,6 1,6 8,8 1,1
Informacié poc clara/confusa 11,9 14,9 4,1 16,7 6,1 13,5 2,8
Interessos ocults 6,4 7,6 3,1 9 3,2 7 2,7
Forma de reciclar complicada 2,7 3,2 1,5 4,2 0,9 3,2 0
El format/estética de I’anunci 1,8 2,2 0,8 2,4 1,1 2 1
Manca de medis per reclcar 1,2 1,4 0,5 1,6 0,7 1,4 0
El missatge 1,6 1,6 1,6 2,1 1 1,9 0
Poc informativa 1,4 1,5 1,1 2 0,7 1,3 2
Les veus, el to 1,5 1,8 0,8 2,1 0,8 1,5 1,5
Altres 3,6 3,8 3,1 3,2 4 3,6 3,8
Tot 1,2 0,5 2,9 0,5 2 1,2 1
Res/cap 38,9 34,8 49,9 30,7 48,7 37,5 46,9
NS 12,2 8,8 21,6 6,2 19,5 9,4 28,5
NC 0,3 0,2 0,5 0,3 0,3 0,2 1
P16. Valoracié general de la
campanya

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
P16 784 574 210 437 347 670 114
0-Molt deficient 3,8 4 3,2 5,3 1,9 4,2 1,4
1 1,1 1,3 0,4 1,7 0,2 1,2 0
2 1,8 1,2 3,1 1,4 2,2 1,9 0,8
3 3 3,8 1 4,3 1,6 3,3 1,8
4 3,1 3,5 1,9 3,7 2,3 3,2 2,7
5 11,2 10,3 13,7 11,7 10,6 10,3 16,5
6 9,3 8,7 11,2 8 11 9,3 9,6
7 17,4 18,8 13,7 17,1 17,8 17,1 19,5
8 19,6 20,3 18 20,8 18,3 20,3 15,7
9 10,7 10,7 10,7 11 10,4 11 9,3
10-Excel-lent 17,6 16,4 20,6 14,3 21,5 17,5 18
NS 1,1 0,6 2,6 0,5 1,9 0,7 3,8
NC 0,2 0,3 0 0,2 0,3 0,1 1
Mitjana 6,992 6,94 7,134 6,715 7,334 6,961 7,178

Desviaci6 2,502 2,514 2,462 2,651 2,258 2,558 2,122



datos_E13011 REO 727

Total Record espontani Record acreditat Record anunci

MARKET RESEARCH SI’ No SI’ No SI’ No

% Verticals
Total
Mostra real

P17. Canvi de comportament
vers la separacio de residus

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
P17 784 574 210 437 347 670 114
Si, la gent tindra més cura a
I'hora de separar els residus 48,4 48,3 48,6 49,5 47,1 48,7 46,5
No, la gent continuara
reciclant com fins ara 42,3 43 40,5 41,2 43,6 42,8 39,5
La gent reciclara menys 0,9 1,2 0 1,6 0 1 0
Depeén de la persona 2,2 1,9 3 2 2,4 2,1 2,8
Altres 1,1 1,4 02 1,6 05 1,2 04
NS 44 3,9 5,8 4 49 3,9 7,4
NC 0,8 0,4 1,9 0,2 1,4 0,3 3,4
P8-P19. Entitats
promotores:espontania

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
FP19 784 574 210 437 347 670 114
Generalitat de Catalunya 68,1 78,7 39,3 83,3 49,6 72,7 41,6
Ecoembes 8,1 10,6 1,5 12,7 2,5 8,9 3,8
Ecovidrio 2,2 2,8 0,5 3,6 0,6 2,5 0,8
Consell comarcal 0,4 0,6 0 0,4 0,5 0,2 1,4
Ajuntament 11,4 10,7 13,3 8,7 14,6 11 13,7
Empresa de reciclatge 2,6 2,6 2,6 3,2 1,8 3 0
Fabricant d’envasos 3 3,4 2,2 3,4 2,5 3,6 0
Agencia catalana de residus 0,6 0,9 0 0,9 0,3 0,7 0
Govern central 0,7 0,7 0,5 0,3 1,2 0,8 0
TV3 o TV locals 0,8 0,8 0,9 0,6 1,1 1 0
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0,8 0,9 0,5 0,9 0,7 0,8 1
Altres institucions publiques 1,1 1,6 0 1,5 0,7 1,3 0
Altres empreses privades 3,1 3,8 1,1 3,9 2,1 3,4 1
Altres 0,6 0,7 0,2 0,6 0,5 0,7 0
NS 21,4 12,2 46 82 37,4 17,8 41,8
NC 0,3 0 1,1 0 0,7 0 2
P8-P19-P19A. Entitats
promotores:enpontania+suggerid-
a

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
FP19A 784 574 210 437 347 670 114

Generalitat de Catalunya 90 93 81,8 94,4 84,7 91 84,2

(#)



datos_E13011 REO 727

Total Record espontani Record acreditat Record anunci

MARKET RESEARCH SI’ No SI’ No SI’ No

% Verticals

Total 3408 6420
Mostra real 347 670
Ecoembes 35,8 40,5 23,2 44,2 25,6 37,6 25,5
Ecovidrio 32,8 35,2 26,3 35,5 29,4 345 23,1
Consell comarcal 17,5 17 19 16,4 18,9 17,8 16,1
Ajuntament 34,1 30,3 44,3 28,1 41,3 32,9 40,6
Empresa de reciclatge 2,6 2,6 2,6 3,2 1,8 3 0
Fabricant d’envasos 3 3,4 2,2 3,4 2,5 3,6 0
Agencia catalana de residus 0,6 0,9 0 0,9 0,3 0,7 0
Govern central 0,7 0,7 0,5 0,3 1,2 0,8 0
TV3 o TV locals 0,8 0,8 0,9 0,6 1,1 1 0
Grups socials i entitats

sense anim de lucre 0,8 0,9 0,5 0,9 0,7 0,8 1
Altres institucions publiques 1,1 1,6 0 1,5 0,7 1,3 0
Altres empreses privades 3,1 3,8 1,1 3,9 2,1 3,4 1
Altres 0,6 0,7 0,2 0,6 0,5 0,7 0
NS 2 0,7 5,7 0,4 4,1 1,7 4,3
NC 0,1 0 0,5 0 0,3 0 1

P20. En cas de dubte a I'hora

de separar residus, que creu

que faria?

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
P20 784 574 210 437 347 670 114
Consultar la web/aplicacié
"envasonvas" 7,5 8,9 3,9 10,3 4,1 8,1 4,2
Esbrinar-ho per altres vies
(preguntar, informacio als
contenidors, consultar
interneT,..) 23,8 24,2 22,8 24 23,7 24,1 22,1
Fer-ho tal i com ho he fet
sempre 4,6 4,2 5,7 4,8 4,3 4,7 4,2
Llengar-ho al contenidor gris
(rebuig) 42,4 43,3 39,8 43,3 41,3 42,1 44
Deixar-ho a la deixalleria /
punt verd 9,4 11,2 4,6 11,9 6,4 10,2 5
Llengar-ho al contenidor de
vidre, pastic, paper, o
organic 3 2,9 3,5 2,9 3,2 3,1 2,7
Deixar-ho fora dels
contenidors 1,9 1,8 2,1 1,9 1,9 1,8 2,8
Deixar-ho a qualsevol
contenidor 2,3 2,5 1,9 1,9 2,9 2,3 2,4
Altres 1,8 1,9 1,5 1,9 1,7 1,6 3

No té dubtes 4,6 3 8,9 2 7,6 4,4 5,4

(#)



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real
NS

NC

Base Recorda l'anunci

P21. Consulta web i aplicacié

P21

Ha consultat la web
www.envasonvas.cat

Ha descarregat I'aplicacié
"envasonvas"

Totes dues

Cap

NS

NC

Base Consulta web

P21A. Valoraciéo web

P21A
0-Gens util
1

O O NOOU A~ WN

10-Molt util
NS
NC

Mitjana
Desviacio

Base Descarrega aplicacio

Total Record espontani

4,3
0,9

6420
670

6420
670

5,9

0,8
0,3
92,9
0,1

400
43

400
a3
1,2
2,1

4,7
2,8
6,4
8,4
12,2
21,2
23,1
13,3
a,7

7,398
2,262

70

3,4
0,3

5182
543

5182
543

6,3

0,6
0,4
92,7

346
37

346
37
1,4
2,5

3,2
3,2
7,4
9,7
10,9
18,8
25,4
12,1
5,4

7,366
2,285

51

\\[o}

6,8
2,6

1238
127
1238
127
4,4
1,6
93,6

0,4

54

7,588
2,132

20

Record acreditat

3,6
0,1

4064
431

4064
431

0,8
0,5
90,7

346
37

346
37
1,4
2,5

3,2
3,2
7,4
9,7
10,9
18,8
25,4
12,1
5,4

7,366
2,285

51

53
1,9

2356
239
2356
239
2,3
0,8
96,7

0,2

54

7,588
2,132

20

REO 727

Record anunci

4,1
0,2

6420
670

6420
670

5,9

0,8
0,3
92,9
0,1

400
43

400
43
1,2
2,1

4,7
2,8
6,4
8,4
12,2
21,2
23,1
13,3
4,7

7,398
2,262

70

5,8
4,7

O O O o o

o O

O OO 0O 000000 OoOOoOOoOOo o



datos_E13011 REO 727

Total Record espontani Record acreditat Record anunci

MARKET RESEARCH No

% Verticals
Total
Mostra real

70 51 20 51 20 70 0

P21B 7 5 2 5 2 7 0
0-Gens util 0 0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0 0
5 15,9 22,1 0 22,1 0 15,9 0
6 0 0 0 0 0 0 0
7 43,9 39 56,6 39 56,6 43,9 0
8 12,2 0 434 0 434 12,2 0
9 0 0 0 0 0 0 0
10-Molt util 28 39 0 39 0 28 0
NS 0 0 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0 0
Mitjana 7,645 7,728 7,434 7,728 7,434 7,645
Desviacié 1,705 1,984 0,509 1,984 0,509 1,705

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
Base TOTAL 0 574 210 437 347 670 114
P22_1. Habits reciclatge:
vidre

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
P22_1 784 574 210 437 347 670 114
(1)-Sempre o gairebé sempre 89 90,8 84,3 91,2 86,3 90,3 81,4
(2)-Algunes vegades 5,2 4,7 6,8 4,5 6,1 5 6,4
(3)-Mai o gairebé mai 5,4 4,4 8,2 4,3 6,8 44 111
NS 0,4 0,2 0,8 0 0,8 0,2 1
NC 0 0 0 0 0 0 0
Mitjana 1,161 1,134 1,233 1,13 1,198 1,139 1,29
Desviacid 0,493 0,451 0,586 0,446 0,544 0,456 0,657
P22_2. Habits reciclatge:
paper i cartré

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
P22 2 784 574 210 437 347 670 114
(1)-Sempre o gairebé sempre 82,7 84,6 77,7 86,1 78,7 84,7 71,4

(2)-Algunes vegades 9,1 9,4 8,5 8 10,5 8,7 11,6

(#)



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

(3)-Mai o gairebé mai
NS

NC

Mitjana
Desviacié

P22_3. Habits reciclatge:

envasos plastics llaunes i
brics

P22_3

(1)-Sempre o gairebé sempre
(2)-Algunes vegades

(3)-Mai o gairebé mai

NS

NC

Mitjana
Desviacié

P22_4. Habits reciclatge:

materia organica

P22 4

(1)-Sempre o gairebé sempre
(2)-Algunes vegades

(3)-Mai o gairebé mai

NS

NC

Mitjana
Desviacio

P22_5. Habits reciclatge:

Piles, material electric, etc...

P22_5

(1)-Sempre o gairebé sempre
(2)-Algunes vegades

(3)-Mai o gairebé mai

NS

NC

Total Record espontani

1,254
0,593

7539
784
82
10,8
7,2

1,253
0,577

7539
784
64,4
12
22,6
0,7
0,3

1,578
0,837

7539
784
78,5
12,6
8,1
0,8

1,214
0,537

5497
574
85,2
9,1
5,8

1,206
0,528

5497
574
63,4
11,3
24,8
0,5

1,612
0,858

5497
574
80,7
11,7
6,8
0,8

0

1,36
0,712

2042
210
73,3
15,5
11,1

1,378
0,677

2042
210
67,2
14
16,7
1,1
1,1

1,484
0,769

2042
210
72,8
14,8
11,6
0,8
0

Record acreditat

4131
437

1,198
0,526

4131
437
85,4
9,4
5,2

0

0

1,198
0,512

4131
437
65,8
8,5
25,3
0,5

0

1,593
0,866

4131
437
82,1
11,8
5,6
0,5

0

No

3408
347
10,8
0

0

1,321
0,659

3408
347
77,8
12,5
9,7
0

0

1,319
0,641

3408
347
62,7
16,4
19,3
1

0,7

1,56
0,8

3408
347
74,2
13,6
11,1
1,1
0

REO 727

Record anunci

6420
670

1,218
0,549

6420
670
83,5
9,8
6,7

1,232
0,559

6420
670
64,7
11,5
22,8
0,6
0,3

1,577
0,84

6420
670
80,4
12,1
6,7
0,8

0

No

1119
114

1,456
0,767

1119
114
73,2
16,6
10,2

1,37
0,661

1119

114
62,6
15,1
21,3

1,584
0,822

1119

114
67,7
15,4
15,9

0



datos_E13011 REO 727

Total Record espontani Record acreditat Record anunci

MARKET RESEARCH i No 1 NO 1 No

% Verticals

Total 4131 3408 6420 1119
Mostra real 437 347 670 114
Mitjana 1,29 1,255 1,383 1,23 1,362 1,257 1,478
Desviacio 0,607 0,572 0,686 0,538 0,676 0,571 0,756

P23. Freqiiénia us punt verd

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
P23 784 574 210 437 347 670 114
Més d'un cop al mes 5,9 5,4 7,2 6,1 5,6 5,6 7,2
Un cop al mes 11,5 11,6 11,1 10,7 12,5 11,7 10,3
Cada dos mesos 8,9 10,3 5,1 9,7 7,9 9,5 5,4
Un cop al trimestre 13,9 16,1 8,2 18,1 8,9 15 7,9
Un cop cada sis mesos 14,2 15,5 10,7 16,8 11 15,1 8,6
Amb menor freqiiéncia 15 149 15,4 13,9 16,4 15,6 11,6
Mai 28,2 24,4 38,4 22,8 34,7 25,2 45,2
NS 2,4 2 3,5 2 2,8 2,1 3,8
NC 0,1 0 0,4 0 0,3 0,1 0

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
D1 784 574 210 437 347 670 114
Una 9,6 10,1 8,4 9,3 10 9,4 10,7
Dues 26,9 24,4 33,8 23,3 31,3 27,3 24,9
Tres 25,1 24,8 25,8 26 24 25,5 22,9
Quatre 30,2 31,7 264 32,2 27,9 30 31,7
Més de quatre 8,1 9 5,6 9,2 6,8 7,8 9,8
Mitjana 3,014 3,062 2,883 3,096 2,914 3,003 3,072
Desviacié 1,156 1,172 1,099 1,155 1,149 1,144 1,221
D2. Estudis sustentador
principal

7539 5497 2042 4131 3408 6420 1119
D2 784 574 210 437 347 670 114
Sense estudis 1,2 0,5 3 0,4 2,1 1 2
Estudis primaris no acabats 5,7 3,8 10,7 4,1 7,6 5,8 4,7
Eso, egb, fp-1, batxillerat
elemental 32,6 29,8 40,1 23,8 43,3 30,8 43,2
Batxillerat, bup, fp-2, cou,
modul professional 2i 3,
batxillerat superior 25,5 26,1 23,9 25,3 25,8 25,7 24,6
Universitari de grau mitja 11,2 13,3 5,7 15,7 5,8 12,4 4,4
Universitari de grau superior 21,2 24,1 13,5 28,1 12,9 22 16,6

NS 2,2 2,2 2,2 2,5 2 2 3,7



datos_E13011

DYM

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real
NC

D3-DA4. Situacid laboral
sustentador principal
D3D4

Treballa per compte propia
Treballa per compte aliena
Mestressa de casa

Retirat / jubilat

A I'atur / buscant feina

Estudiant
Inactiu / no treballa

Total Record espontani

0,3

7539
784
17,3
54,2
1,4
20,1
6,9
0,1
28,5

0,1

5497
574
17,8
56,2
1,3
18,9
5,6
0,2
26

\\[o}

0,8

2042
210
16
48,8
1,5
23,4
10,3

35,2

Record acreditat

4131
437
0,1

4131
437
20
55,9
0,8
17,9
5,1
0,3
24,1

No

3408
347
0,5

3408
347
14,1
52,1
2
22,8
9

0
33,8

REO 727

Record anunci

6420
670
0,2

6420
670
18,5
53,4
1,5
20,5
5,9
0,2
28,1

No

1119
114
0,8

1119
114
10,9
58,3
0,8
17,8
12,2

30,7



datos_E13011 REO 727

13473011 Post test Campanya Residus

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 90 77 82 97
. Sexe
7539 6086 2674 822 800 783 944
Sexe 784 637 281 90 77 82 97
Home 50,8 49,8 56,8 57,3 52,9 53 51,5
Dona 49,2 50,2 43,2 42,7 47,1 47 48,5
L Edat |
7539 6086 2674 822 800 783 944
Edat 784 637 281 90 77 82 97
Menys de 16 anys 0 0 0 0 0 0 0
De 16 a 34 anys 32,4 31,3 37,9 66,8 50,8 16 31
De 35 a 49 anys 34,8 34,8 36,1 20,2 31,7 43,1 38,5
De 50 a 70 anys 32,7 33,9 26 13 17,5 40,9 30,5
Més de 70 anys 0 0 0 0 0 0 0
.Provincia |
7539 6086 2674 822 800 783 944
Provincia 784 637 281 90 77 82 97
Barcelona 73,3 72 71,3 62,4 85 76,9 76,8
Girona 10 11,1 12 13 5,7 8,8 7,3
Lleida 5,9 6 6,2 8 1,8 7,8 6
Tarragona 10,8 10,9 10,5 16,6 7,5 6,5 10
7539 6086 2674 822 800 783 944
Classe social 784 637 281 90 77 82 97
Classe mitjana-baixa 31,4 31,5 26,7 24,1 29,9 31,8 35,3
Classe mitjana 61 60,9 64,2 61,8 63,8 60,4 56,8
Classe mitjana-alta 7,6 7,5 9,1 14,1 6,3 7,7 7,9
7539 6086 2674 822 800 783 944
Habitual TV3 784 637 281 90 77 82 97
TV3 59,2 68,1 70,3 57,8 62,8 78,2 19,9
NoTV3 40,8 31,9 29,7 42,2 37,2 21,8 80,1
7539 6086 2674 822 800 783 944
Record espontani 784 637 281 90 77 82 97
Si 72,9 85,6 87 85,8 89,5 96,1 6,4

No 27,1 14,4 13 14,2 10,5 3,9 936



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

AT =T rse AR Televisio Radio Internet Carrer Premsa

% Verticals
Total 6086 2674 822 800 783
Mostra real 637 281 90 77 82

. Record acreditat

7539 6086 2674 822 800 783 944
Record acreditat 784 637 281 90 77 82 97
Si 54,8 64,7 72,7 75,8 71,2 85 3,5
No 45,2 353 27,3 24,2 28,8 15 96,5
. Record anunci (després
audio)

7539 6086 2674 822 800 783 944
Record anunci (després audio) 784 637 281 90 77 82 97
Si 85,2 95,6 97,9 98,6 98,6 96,6 13,6
No 14,8 4,4 2,1 1,4 1,4 3,4 86,4
. Record a Mitjana (després
audio)

7539 6086 2674 822 800 783 944
Record a Mitjana (després audio) 784 637 281 90 77 82 97
Televisio 80,7 100 87,2 84 89,2 97,2 0
Radio 35,5 38,3 100 41,8 36,8 50 0
Internet 10,9 11,3 12,9 100 18,6 13,4 0
Carrer 10,6 11,7 11 18,1 100 17,9 0
Premsa 10,4 12,5 14,6 12,8 17,6 100 0
Altres 12,5 0 0 0 0 0 100

7539 6086 2674 822 800 783 944
Habits reciclatge 784 637 281 90 77 82 97
Vidre 94,2 95 95,5 93,4 92,4 99,4 87,5
Plastic/llaunes/brics 92,8 93,5 93,1 87,1 91 98,4 90,3
Recicla vidre, plastic i paper 87,5 90 89,8 86,5 87,2 97 73,6
Total recicla 68 69,2 68,1 64,4 63,3 79 61,3
Recicla sempre 46,3 49 47,2 449 47,3 65,8 34,7
No sempre recicla 0 0 0 0 0 0 0
No recicla 1,9 1,5 1,3 4,1 1,4 0 4
Ns/Nc 2,1 2,2 2,2 2,5 5,1 0,6 2,4

7539 6086 2674 822 800 783 944
Estudis sustentador 784 637 281 90 77 82 97
Fins a elementals 39,5 38 36,4 25,1 30,5 33,3 48,6
Batxillerat o equivalent 25,5 24,6 25,4 35,5 24,5 22,3 30

Universitaris mitja/superiors 32,5 35,2 35,6 35,6 44,1 43,9 17,3



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82 97
NS/NC 2,5 2,1 2,5 3,9 1 0,6 4,1

. Activitat laboral
sustentador

7539 6086 2674 822 800 783 944
Activitat laboral sustentador 784 637 281 90 77 82 97
Compte propi 17,3 17,6 23,4 22,3 14,6 16,6 13,4
Compte alié 54,2 54,9 55,8 57,5 62,3 53,2 56
No treballa 28,5 27,5 20,8 20,2 23,1 30,2 30,6

7539 6086 2674 822 800 783 944
TV 784 637 281 90 77 82 97
TV3 59,2 68,1 70,3 57,8 62,8 78,2 19,9
C33 / SUPER3 8,3 9,3 10,6 14 10,7 16,9 3,9
8TV 9,4 11,2 11,4 6,8 7,9 8,8 2
BTV 1,8 2,1 1,1 2,3 5,1 2,8 0
TVE 1/TV2 24,4 21,9 20,5 17,1 24,6 25,8 33,9
Antena 3 31,9 29 28,3 38 31,4 22,9 42,1
Cuatro 13,2 13,4 13,8 14,1 22,6 11,5 14,8
Tele 5 22,1 20,5 17,1 14,1 17,5 9,4 29,8
La Sexta 17,9 18,7 21,4 10,7 24 23,9 13,8
Canals tematics 17,1 16,7 16,8 249 18,3 17,7 18,4
Altres televisions nacionals 16 14,9 17 19,1 24,5 13,4 17
Altres televisions
locals/autonémiques 4,7 5,4 5,7 5,3 4,2 7,8 2,4
Canals infantils 1,8 1,9 2,4 0 1,4 0 1,2
Altres 1,5 1 1,7 2,7 2,8 1,4 2,9
Cap 1,6 1,1 0,7 1,9 1,4 0 3,1
No ho sap 0,6 0,4 0 0 0 0 1,7
No contesta 0 0 0 0 0 0 0
P1A. Record espontani
campanya separacio residus

7539 6086 2674 822 800 783 944
P1A 784 637 281 90 77 82 97
Si 80,3 89,5 92,2 87,1 90,6 98,6 31,4
No 19,7 10,5 7,8 12,9 9,4 1,4 68,6

6057 5450 2465 717 724 772 296

Base Recorda alguna campanya 632 570 260 78 70 81 31



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

AT =T rse AR Televisio Radio Internet Carrer Premsa

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783
Mostra real 637 281 20 77 82
P1B. Temps record espontani

campanya separacio residus

6057 5450 2465 717 724 772 296
P1B 632 570 260 78 70 81 31
Fa menys de tres mesos 90,8 95,6 94,4 98,4 98,8 97,5 20,4
Fa més de tres mesos 9,2 4,4 5,6 1,6 1,2 2,5 79,6
Base Recorda fa menys de 3 5497 5208 2327 705 716 752 60
mesos 574 545 246 77 69 79 6

5497 5208 2327 705 716 752 60
P2 574 545 246 77 69 79 6
Televisio 92,9 98,1 91,1 86,6 89,5 97 0
Radio 31,5 30,5 744 38,6 22,6 35,2 0
Internet 7,5 6,9 9,2 58,4 10 8 0
Cartells al carrer 6,8 6,4 5,7 7,5 52,6 5,9 0
Premsa / revistes 7,6 7,9 9,5 7,9 10,9 55,9 0
Cinema 1,7 1,5 1,5 1,2 1,6 2,1 18,4
Pantalles de metro 2,8 1,9 1,9 3,2 7,8 4,4 36,9
Autobusos 0,6 0,4 0 0 0 0 18,4
Altres llocs 4,7 4 3,2 7,7 5,9 3,6 26,2
NS 0,2 0 0 0 0 0 184
NC 0 0 0 0 0 0 0
P3. Record espontani: Que es
deia

5497 5208 2327 705 716 752 60
P3 574 545 246 77 69 79 6
Envas on vas (eslogan) 16,5 16,6 19,1 13,8 10,9 22,2 18,4
Envasonvas.cat (web) 1,4 1,4 1,8 1,6 1,6 0 0
Si no ets envas al groc no
vas 14,8 14,7 19,9 15,8 20,9 16,6 0
Si no ets envas al verd no vas 5,2 5,5 6 4,6 5,4 5,9 0
On van els envasos/ el que no
son envasos 19,6 19,6 23,7 30,8 21,6 23,6 0
Vidre/plastic al contenidor
verd/groc 0 0 0 0 0 0 0
Con separar/on van els
residus (sense especificar) 26,2 26,3 19,4 24,1 23,9 34,6 44,7
Importancia de
reciclar/separar bé 10 9,9 8,6 9,4 8,9 9,2 18,4

Cangd, noies cantant 9,1 9,2 12,2 9,2 4,3 6,7 0



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82 97
Consultar la web/aplicacio 4,5 4,7 5,3 0 3,8 5,2 0
Que va al groc/plastic 7,3 7,4 7,6 9,2 4,7 7,2 0
Que va al verd/vidre 3,9 3,9 2,8 3,2 0 3,6 0
Citacions incorrectes 1,7 1,5 1,6 1,6 0,7 3,5 0
Altres referéncies/ anuncis 1 1 0,8 0 1,6 1,5 0
Altres 3,6 3,8 4,1 7,6 4,7 0 0
NS 5,6 5,3 2,2 4,4 6,2 2,5 18,4
NC 0,3 0,3 0,7 0 0 0,6 0
P4. Record espontani: Que es
veia

5497 5208 2327 705 716 752 60
P4 574 545 246 77 69 79 6
Tres noies cantant/ballant 19,9 20,8 24,4 289 17,3 26,9 0
Tres noies 21,8 22,2 18,2 19,1 29,7 25,5 0
Noia/es cantant/ballant 9,5 9,8 9,4 6,2 9,3 10,7 18,4
Noia/es 10,4 10,4 10,6 15,3 12,3 6,9 18,4
Objectes concrets (correctes) 9,1 9,6 7,6 7,1 9,3 10,5 0
Ensenyen on van els residus 21,5 22,5 18,1 21 26,8 23,7 0
Contenidor groc 5,1 5 5 6,1 7,4 6,9 0
Contenidor verd 4,1 4,3 3,9 1,8 4,8 5,9 0
Contenidor (sense especificar) 14,5 14,8 11,2 17,1 19,5 13,4 7,8
Contenidor marro 0,8 0,9 0,3 0 0 0 0
Envases 9,2 9,5 9,3 12,1 17,3 13,1 0
Capsules deixalleria/organica 2,8 2,9 3,2 1,6 3,1 3,9 0
Apareix/cantaven I’ "envas on
vas" 1,9 2 2,4 3,2 0 5 0
Reciclar/separar els envasos 4,5 4,5 5,4 4 1,2 2,6 0
Decorat/attrezzo 2,6 2,6 2,6 3,2 47?2 5,1 0
Plastic 1,8 1,9 2 3,2 1,1 2,1 0
Vidre 1,2 1,2 0,7 1,6 1,1 2,1 0
La deixalleria 0,8 0,9 0,5 0 0 0 0
Altres referéncies/anuncis 3,9 4,1 1,9 5,8 3,1 4,4 0
Altres 4,2 4 5,3 8,6 0 1,5 0
NS 11,8 99 11,5 8,7 13,8 52 55,3
NC 0,6 0,4 1,4 0 0 0 0
P5. Record espontani: tipus
de residus apareixen

5497 5208 2327 705 716 752 60
P5 574 545 246 77 69 79 6

Objectes de porcellana 2 2,1 2 4,4 1,6 2,1 0

(#)
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Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82 97
Bosses de patates/bosses de
sopa 1 1 1,5 0 0 2,5 0
Safates de menjar 1,8 1,9 1,3 1,6 1,6 5,5 0
Paelles 6,1 6,5 6,6 6,2 3,1 6,6 0
Joguines 0,8 0,9 0,7 1,6 1,1 2,1 0
Penja robes 2,1 2,2 3,4 1,2 0 3,6 0
Got de vidre 5 5,3 7,5 6,9 0,7 8,7 0
Residus organics (restes de
menjar,..) 9,8 9,7 9,4 10,7 5,7 10 184
Paper / cartré / diaris /
revistes.. 12,2 12,6 11,5 7 12 16 7,8
Aparells eléctrics /
electronics / electrodomeéstics 2,2 2,4 3,1 6,1 4,3 4 0
Ampolles de vidre / pots de
vidre 35,6 36,8 41,3 31,9 27,2 40 0
Piles / bateries 1,2 1,2 1,3 1,6 1,6 2,5 0
Envasos de plastic / brics 53,5 53,5 56,5 61,4 61,2 65 26,2
Envasos de metall / llaunes 10,4 10,4 9,8 2,9 6,9 19 7,8
Plastic (sense especificar) 5,6 5,9 3,1 13,3 7,8 7,4 0
Vidre (sense especificar) 3 3,1 2,2 5,8 4,2 5,5 0
Tuberies 6,2 6,5 4,6 3,7 4,7 4,4 0
Galleda 1,8 1,9 1,9 1,6 0 3 0
Envasos 1,7 1,8 2,3 5,8 5,7 3,6 0
Oli 0,7 0,6 0,5 0 3,1 0 0
Mobles 0,7 0,7 1 0 3,1 1,5 0
Bombetes 1,2 1,3 0,2 0 0 0 0
Altres 2,2 1,8 1 1,2 1,6 0O 18,4
NS 17,2 16,9 17 85 22,7 10,1 36,9
NC 0,7 0,6 1,8 0 0 2,5 0
5497 5208 2327 705 716 752 60
P6 574 545 246 77 69 79 6
Envas on vas (eslogan) 38 38 48 51,4 36,6 64,5 18,4
Envasonvas.cat (web) 3,6 3,6 4,4 4,7 1,6 3,6 0
Si no ets envas al groc/ver
no vas 3,2 3,1 5,7 1,2 4,3 2,1 0
Si no ets envas on vas 7,3 7,5 7,4 8,3 9,3 1,3 18,4
Reciclar bé/reciclar 1,5 1,6 1 0 1,6 0 0
Citacions incorrectes 1 1,1 0,5 3,8 2,6 1,5 0
Altres referéncies/ anuncis 1,2 1 0,8 1,6 3,1 0 0
Altres 2,4 2 1,5 0 0 1,5 7,8

NS 40,7 41,2 30,2 25,8 39,3 22,6 55,3



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82 97
NC 1 0,9 0,5 3,2 1,6 3 0

P7. Missatges creu que vol
comunicar la campanya

5497 5208 2327 705 716 752 60
P7 574 545 246 77 69 79 6
Reciclar bé / millor 19 18,8 19,7 21,7 4,8 16,6 18,4
Separar bé 17,7 18,2 19,9 11,9 21,7 19,8 0
Reciclar/ reciclar més 10,8 11,3 7,2 13 111 8,1 0
Conscienciar importancia del
reciclatge 18,5 19,1 18,1 13 24,1 24,3 0
Reciclatge important pel medi
ambient 12,1 12,1 9,4 10,4 6,8 12 184
Com reciclar envasos 12,4 12,9 16 13,7 21,5 15,3 0
Com reciclar el plastic 3,7 3,6 4,5 5 4,7 2,6 0
Com separar els residus 10,3 9,2 7,7 12,6 8,9 14,3 18,4
Si ha dubtes consultar 2,2 2,3 4,3 0,7 3,1 3 0
Vol beneficiar a empreses
privades 3,7 3,9 3,4 8,1 5,7 3 0
Missatge confls 1,9 2 2,5 2,7 0 3 0
Citacions incorrectes 0,6 0,5 1 2,8 2,8 0 0
Altres referéncies 0,2 0 0 0 1,6 0 0
Altres 3,1 3 2,4 2,2 0 1,5 26,2
NS 1,9 2 2,2 0 3,1 0 0
NC 0,5 0,4 0,3 0 0 1,5 184
P8. Record espontani: entitat
promotora

5497 5208 2327 705 716 752 60
P8 574 545 246 77 69 79 6
Generalitat de Catalunya 39,9 39,6 46,7 40,4 32,8 53,7 44,7
Ecoembes 8,3 8,7 12,6 15,9 1,6 14,9 0
Ecovidrio 2,4 2,6 4,2 8,4 1,6 5,1 0
Consell comarcal 0,4 0,5 0,3 0 0 0,6 0
Ajuntament 5,2 5,3 2,9 1,6 9,3 1,5 0
Empresa de reciclatge 1,1 1,2 2,1 0 0,7 0,6 0
Fabricant d’envasos 1,1 1,2 1,1 1,1 0 2,5 0
Ageéncia catalana de residus 0,3 0,3 0,7 0 0 0 0
Govern central 0,3 0,4 0 0 0 1 0
TV3 o TV locals 0,6 0,7 0,5 0 0 0 0
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0 0 0 0 0 0 0

o

Altres institucions publiques 0,4 0,2 0 0 1,6 0

(#)



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

AT =T rse AR Televisio Radio Internet Carrer Premsa

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783

Mostra real 637 281

Altres empreses privades 2 2,1 2,9 1,6 0 3 0

Altres 0,3 0,4 0 0 0 0 0

NS 46 45,9 37,6 44,2 55,6 35,1 55,3

NC 0,2 0,2 0,5 0 1,6 0 0
7539 6086 2674 822 800 783 944

Base TOTAL 0 637 281 90 77 82 97

P9. Record suggerit de
I'anunci

7539 6086 2674 822 800 783 944
P9 784 637 281 90 77 82 97
Si 85,2 95,6 97,9 98,6 98,6 96,6 13,6
No 14,6 43 21 1,4 1,4 3,4 85,2
NS 0,3 0,2 0 0 0 0 1,2
NC 0 0 0 0 0 0 0

6420 5816 2618 811 789 756 129
Base Recorda I'anunci 670 610 276 89 76 79 13

6420 5816 2618 811 789 756 129
P10 670 610 276 89 76 79 13
Televisio 87,2 96,3 81,4 79,4 84,8 97,4 0
Radio 37,2 35,5 91,1 38,7 34,3 46,8 0
Internet 11,6 10,5 12 91,7 189 13,9 0
Cartells al carrer 9,9 9,8 9,8 15,6 80,7 15,6 0
Premsa / revistes 8,7 9,4 10,3 10,2 17,8 73,7 0
Cinema 3,4 3,1 2,5 3,6 5,7 3,6 17,3
Pantalles del metro 4,5 3,7 2,7 4,7 8,5 59 43,4
Autobusos 2,3 2,4 3 0 7,1 8,8 0
Altres 1,4 0,9 1,1 2,3 2,8 1,5 18,3
NS 0,9 0,1 0 0 2,8 0 21
NC 0 0 0 0 0 0 0
Base Recorda I'anunci a 5728 5612 2141 660 691 736 78
TV/cinema/metro 600 589 229 73 67 77 7
P11_1. Valoracié anunci a
TV/cinema/metro:clar i
entenedor

5728 5612 2141 660 691 736 78

P11_1 600 589 229 73 67 77 7



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82

0-Gens d'acord 4 3,9 4,6 8,6 4,8 52 14,3
1 0,2 0,2 0,5 0 0 0 0
2 2,3 2,2 4,2 1,7 1,6 41 0
3 2,9 2,8 1,8 1,7 3,2 3 14,3
4 44 4,3 3,6 3,4 0 45 14,3
5 7,1 7,2 7,9 6 6,5 10,7 0
6 6,1 6,3 5,7 4,7 8,1 10,5 0
7 12,5 12,6 11,1 14,2 17,2 7,3 14,3
8 21,8 21,5 20 24,6 25,3 17,5 28,6
9 13,4 13,4 14,5 12,9 10,5 14,2 14,3
10-Totalment d'acord 24,7 25,1 24,8 20,6 22,9 23 0
NS 0,5 0,5 1 1,7 0 0 0
NC 0,1 0,1 0,4 0 0 0 0
Mitjana 7,369 7,4 7,282 71 7,39 7,006 5,571
Desviacio 2,589 2,57 2,739 2,876 2,493 2,793 3,084

P11_2. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:Informacié

util

5728 5612 2141 660 691 736 78
P11_2 600 589 229 73 67 77 7
0-Gens d'acord 5,4 5,5 6,1 12,1 10,8 7,3 0
1 0,7 0,7 1,4 1,2 1,1 0 0
2 2,3 2,2 2,7 5,8 4,8 3 0
3 3,2 3,3 3,7 4,5 4,8 5,6 0
4 5 51 4,4 3 0 4,1 0
5 7,6 7 6,1 8,9 7,7 99 57,1
6 6,7 6,6 7.3 2,4 8,1 8,6 14,3
7 12,3 12,5 14,2 143 104 9 0
8 23,4 23,5 23,3 22,6 18,1 17,7 14,3
9 12,2 12,2 11,9 10,2 14,7 15,6 0
10-Totalment d'acord 20,9 21,1 18,6 14,9 19,5 19,2 14,3
NS 0,2 0,2 0 0 0 0 0
NC 0,1 0,1 0,4 0 0 0 0
Mitjana 7,073 7,089 6,907 6,198 6,569 6,771 6,286
Desviacio 2,725 2,732 2,808 3,243 3,227 2,928 1,841

P11_3. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:aporta nova
informacio de com reciclar




datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82

5728 5612 2141 660 691 736 78
P11_3 600 589 229 73 67 77 7
0-Gens d'acord 6,2 6,1 6,1 8,6 6,5 8,8 14,3
1 0,7 0,7 0,9 2,3 1,1 0 0
2 44 4,1 5,3 7 6,5 3 143
3 2,6 2,5 2,7 3,4 3,2 2,2 14,3
4 4,5 4,6 3,5 2,4 3,2 5,6 0
5 10,8 10,8 10,6 13,2 13,6 11,9 0
6 9,8 9,6 6,7 13,5 13,8 11,4 14,3
7 11,5 11,3 12,9 7,8 7,2 8,4 28,6
8 22,5 22,9 24,6 22,1 16,5 21,8 0
9 11,2 11,5 11,2 9 15,8 13 0
10-Totalment d'acord 14,7 14,8 15,1 10,6 12,7 13,9 14,3
NS 0,5 0,6 0 0 0 0 0
NC 0,5 0,5 0,4 0 0 0 0
Mitjana 6,64 6,678 6,686 6,021 6,386 6,518 5
Desviacié 2,77 2,756 2,801 2,971 2,87 2,881 3,228
P11_4. Valoracié anunci a
TV/cinema/metro:prendre
consciencia sobre importancia
de reciclar

5728 5612 2141 660 691 736 78
P11_4 600 589 229 73 67 77 7
0-Gens d'acord 7,3 7,2 8 17,1 10,8 10,4 14,3
1 1,2 1,2 0,5 1,7 1,6 0 0
2 3,5 3,3 3,8 4,5 3,2 3 0
3 3,9 3,6 3,9 2,8 5,9 3,7 28,6
4 3,2 3 2,6 5,8 4,8 2,6 14,3
5 9,9 10,1 11,7 7,5 10,9 12 0
6 8,5 8,6 9,3 13,4 7,7 4,5 0
7 12,3 12,1 11,7 7,6 12 9,9 28,6
8 20,2 20,2 24,5 22,9 20,3 26,2 14,3
9 11,5 11,6 10,7 8,9 14,3 12,6 0
10-Totalment d'acord 17,7 18,1 12,3 7,8 8,4 15,2 0
NS 0,4 0,4 0,7 0 0 0 0
NC 0,5 0,5 0,4 0 0 0 0
Mitjana 6,673 6,705 6,481 5,547 6,049 6,586 4,571

Desviaci6 2,912 2,905 2,841 3,272 3,035 3,025 2,682



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82 97

2386 2067 2386 314 271 354 0
Base Recorda l'anunci a radio 251 220 251 35 27 38 0
P12_1. Valoracié anunci a
radio:clar i entenedor

2386 2067 2386 314 271 354 0
P12_1 251 220 251 35 27 38 0
0-Gens d'acord 3,3 3,8 3,3 6 0 4,5 0
1 0,3 0,4 0,3 0 0 0 0
2 3,3 3,3 3,3 3,6 0 6,3 0
3 2,4 2,4 2,4 0 41 3,2 0
4 4,6 4,3 4,6 0 0 0 0
5 8,1 8,3 8,1 16,1 8,2 11,6 0
6 8,4 7,2 8,4 12,6 18,3 4,5 0
7 10,5 11,3 10,5 52 16,5 1,3 0
8 26 26 26 29,6 14,1 24,7 0
9 14,5 14,2 14,5 7,5 23,4 21,7 0
10-Totalment d'acord 17,1 17,3 17,1 19,5 15,3 22,3 0
NS 0,6 0,7 0,6 0 0 0 0
NC 0,8 0,9 0,8 0 0 0 0
Mitjana 7,165 7,151 7,165 6,985 7,556 7,316
Desviacié 2,495 2,545 2,495 2,639 1,825 2,797
P12_2. Valoracié anunci a
radio:Informacio util

2386 2067 2386 314 271 354 0
P12_2 251 220 251 35 27 38 0
0-Gens d'acord 6 6,9 6 17,4 11,1 9 0
1 2 2,4 2 2,4 0 0 0
2 3,3 1,9 3,3 2,7 0 5,3 0
3 1,9 2,2 1,9 0 4,1 3,2 0
4 5,2 5,4 5,2 7,1 0 6,3 0
5 8,8 10,1 8,8 8,7 5,9 7,6 0
6 6,8 6,7 6,8 7,1 111 0 0
7 13,3 12,4 13,3 9,7 15,5 7,6 0
8 24,6 25,7 24,6 18,3 15,5 23 0
9 11,8 10,6 11,8 10,5 30,6 16,3 0
10-Totalment d'acord 14,5 13,5 14,5 16,1 6,3 21,7 0
NS 0,6 0,7 0,6 0 0 0 0
NC 1,3 1,4 1,3 0 0 0 0

Mitjana 6,733 6,629 6,733 5,915 6,789 6,846



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82 97
Desviacié 2,789 2,822 2,789 3,474 2,891 3,152

P12_3. Valoracié anunci a

radio:aporta nova informacio
de com reciclar

2386 2067 2386 314 271 354 0
P12_3 251 220 251 35 27 38 0
0-Gens d'acord 3,6 4,1 3,6 3,6 4,1 9 0
1 1,7 2 1,7 3,6 0 3,2 0
2 2,7 2,6 2,7 5,2 4,1 5,3 0
3 2,3 2,2 2,3 0 0 0 0
q 5,6 4,5 5,6 2,4 4,1 3,2 0
5 9,7 9,5 9,7 6,3 8,2 4,5 0
6 10,1 10 10,1 14,6 15,5 6,3 0
7 21,5 21,6 21,5 28,4 26,6 15 0
8 16,5 16,9 16,5 14,2 15,5 26,1 0
9 12,3 12,6 12,3 6,9 10 6,9 0
10-Totalment d'acord 12,7 12,3 12,7 15 11,8 20,6 0
NS 0,6 0,7 0,6 0 0 0 0
NC 0,8 0,9 0,8 0 0 0 0
Mitjana 6,747 6,731 6,747 6,666 6,772 6,687
Desviacio 2,496 2,538 2,496 2,57 2,343 3,114
P12_4. Valoracié anunci a
radio:prendre consciencia
sobre importancia de reciclar

2386 2067 2386 314 271 354 0
P12_4 251 220 251 35 27 38 0
0-Gens d'acord 8,4 8,8 8,4 15 6,9 15,3 0
1 0,9 1,1 0,9 0 0 0 0
2 3,2 3,1 3,2 8,7 4,1 0 0
3 2,4 2,4 2,4 2,7 3,2 0 0
4 5,6 5,5 5,6 6 4,1 0 0
5 8,8 9 8,8 5,4 7,3 8,5 0
6 10,1 11,2 10,1 11 16,5 7,7 0
7 15,8 15 15,8 14,4 12,4 6,3 0
8 20,1 19,4 20,1 149 19,3 24 0
9 9,9 9,8 9,9 6,3 18,2 13,9 0
10-Totalment d'acord 13,8 13,6 13,8 15,5 8 24,3 0
NS 0,3 0,4 0,3 0 0 0 0
NC 0,8 0,9 0,8 0 0 0 0



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82 97
Mitjana 6,463 6,404 6,463 5,748 6,547 6,933
Desviacié 2,87 2,893 2,87 3,33 2,689 3,303
Base Recorda I'anunci a 1621 1434 701 744 670 579 0
premsa/internet/carrer 169 150 77 81 64 61 0

P13_1. Valoracié anunci a

premsa/internet/carrer:clar i

entenedor

1621 1434 701 744 670 579 0
P13_1 169 150 77 81 64 61 0
0-Gens d'acord 2,8 3,2 4,3 4,7 1,7 3,8 0
1 0,3 0,3 0,7 0 0 0,8 0
2 1,4 1,6 0 1,5 3,3 1,9 0
3 2,8 2,3 0 4,5 5 1,9 0
4 1 1,1 1,2 1,1 0 1,3 0
5 11 11,3 16,1 11,8 8,3 17,4 0
6 11 11,8 8,2 53 12,9 10,4 0
7 17,8 15,3 18,7 19,5 19,8 11,3 0
8 22 23,3 20,1 21,4 25,2 20 0
9 7,7 7,9 7,2 7,2 6,7 8,5 0
10-Totalment d'acord 19,8 20,5 22 19 15,5 22,5 0
NS 0 0 0 0 0 0 0
NC 2,5 1,3 1,6 4 1,7 0 0
Mitjana 7,221 7,218 7,226 7,025 7,074 7,062
Desviacié 2,305 2,354 2,384 2,547 2,215 2,542
P13_2. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:Informa-
cio util

1621 1434 701 744 670 579 0
P13_2 169 150 77 81 64 61 0
0-Gens d'acord 7 8 8,8 10,2 6,1 6,6 0
1 0,7 0,8 0 1,5 1,7 0 0
2 51 5,8 6,4 8 6,1 6 0
3 2,8 3,1 3,2 1,5 5 1,9 0
4 2,4 2,3 0 2,1 3,3 1,9 0
5 9,9 10,4 10,9 9,8 10 9,2 0
6 8,1 6,2 6,4 8,6 10 3,8 0
7 18,3 16,4 11,8 17,5 13,6 21,9 0
8 20,1 21,9 20 17,9 22 20,3 0
9 11,3 12 13,2 10,1 9,5 11,5 0

=



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 77 82 97
10-Totalment d'acord 11,5 11,5 17,1 8,6 11 16 0
NS 0 0 0 0 0 0 0
NC 2,8 1,6 2,3 4 1,7 0,8 0
Mitjana 6,51 6,437 6,621 5,988 6,294 6,793

Desviacio 2,79 2,894 3,047 3,036 2,825 2,783

P13_3. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:aporta

nova informacio de com

reciclar

1621 1434 701 744 670 579 0
P13 3 169 150 77 81 64 61 0
0-Gens d'acord 5,6 6,4 4,9 5,7 6,7 6,6 0
1 0,5 0,5 1,1 1 1,1 0 0
2 4,7 5,3 4,6 5,6 6,7 6 0
3 4,4 5 3,2 7,5 6,7 2,7 0
4 5,8 6,6 4,9 4,2 5 7,1 0
5 15,1 12,8 15,3 11,9 11,6 19,2 0
6 10,8 11,5 10,7 12,1 9,5 7,7 0
7 13,2 14,2 13,2 143 12,8 12,1 0
8 15,8 13,7 11,4 16,2 14,1 12,6 0
9 9,4 10,7 12 7,1 8,3 11,5 0
10-Totalment d'acord 9,9 10,4 15,5 8,8 12,6 12,6 0
NS 2,1 1,6 1,6 1,5 3,3 1,9 0
NC 2,5 1,3 1,6 4 1,7 0 0
Mitjana 6,186 6,124 6,474 5,987 6,025 6,174
Desviacio 2,682 2,768 2,757 2,726 2,924 2,803
P13_4. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:prendre-
consciencia sobre
importancia de reciclar

1621 1434 701 744 670 579 0
P13_4 169 150 77 81 64 61 0
0-Gens d'acord 9,5 9,9 7,4 14 11,1 8,5 0
1 1,8 2,1 2,7 2,5 0 3,8 0
2 3 3,4 2,3 3 6,7 2,7 0
3 2,9 3 2,3 2,1 3,3 3,5 0
4 2,8 3,2 2,3 3,7 3,3 1,3 0
5 10,7 12,1 10,9 7,1 10 15 0
6 11 10,3 16,7 14,3 9,2 7,2 0

=



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82 97
7 14,9 13,3 7,6 16,9 13,9 11,1 0
8 20,6 19,4 16,3 15,9 21,1 18,6 0
9 9,3 10,5 10,5 7,4 8,1 15,1 0
10-Totalment d'acord 10,3 10,9 19,5 79 11,6 12,9 0
NS 0,5 0,5 0 1 0 0 0
NC 2,5 1,3 1,6 4 1,7 0 0
Mitjana 6,227 6,163 6,616 5,721 6,069 6,359
Desviacié 2,917 2,983 2,942 3,119 3,055 3,026

7539 6086 2674 822 800 783 944
Base TOTAL 0 637 281 90 77 82 97
P14. Elements positius de la
campanya

7539 6086 2674 822 800 783 944
P14 784 637 281 90 77 82 97
La musica / cangé 22 21,8 27,2 29,6 22,9 20,8 18,7
Les noies 6,2 7,3 8,2 9,4 10,7 10,2 0
La cang6 enganxa 15,1 16,9 19,2 29,3 14,9 13,3 5,3
El format de I’anunci 6,9 79 10,2 12,2 6,8 7,5 1,2
Es divertida/ alegre 10,6 11,8 12,4 11,7 9,3 22,6 4,1
Es original / diferent 4,5 48 7,6 8,4 8,7 5,9 1,2
Conscienciar sobre reciclatge 12,9 11,7 7,6 7,4 10,9 7,4 20,8
Ensenyar a reciclar 9,3 8,4 6,4 4 9,7 9,3 13,2
Aclaridora 5,9 6,4 7 3,7 11,2 8,5 1,4
El eslogan, la rima 4,7 5,3 5,7 7,5 11,9 11,5 2,1
El missatge 3,1 3,6 5,2 4,1 2,5 8,5 1,2
Facil de recordar 2,9 3,3 3,5 7,5 2,8 2 0
Arriba a la gent / impacte
mediatica 1,6 1,8 2,6 1 0 1 1,2
Crida I’atenci6 2,8 3,3 3,2 0,9 4,2 2,4 0
L’anunci, la campanya 2 2,1 2,4 2,7 0 5,2 0,5
Adequada pels nens 1,1 0,9 0,7 1,4 1,4 2,4 1,3
Colorit 1,4 1,7 2 1,4 2,8 2,8 0
Altres referéncies/anuncis 0,3 0,4 0 0 0 0 0
Altres 2,7 2,6 2,4 1,6 2,8 1 4,6
Tot 1,1 1,1 0,4 0 0 0 1,2
Res/cap 11,1 11,1 11,4 88 98 10,7 11,1
NS 7,4 5,6 3,3 2,7 2,8 0,6 20,1

NC 0,9 07 04 0 1,4 1,4 1,7

(#)



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82 97
P15. Elements negatius de la
campanya

7539 6086 2674 822 800 783 944
P15 784 637 281 90 77 82 97
La cango 6,5 7 6,1 10,3 6,6 7,5 5,5
Les noies 1,3 1,6 1,6 1,6 0 2,4 0
Poc serids / infantil 3,3 3,4 2,7 41 6,5 2,8 3,5
Repetitiva 10,6 12,7 14,7 19,5 14,5 22,2 1,2
No diuen on van els residus 7,6 9 10,6 12,2 9,8 13,2 1,8
Informacié poc clara/confusa 11,9 14,1 16,9 19,9 11,2 16,5 2,1
Interessos ocults 6,4 7,6 9,9 11,8 9,9 10,7 0
Forma de reciclar complicada 2,7 3,1 2,6 5,7 2,8 2,8 1,2
El format/estética de I’anunci 1,8 1,9 3 1,9 2,4 4,9 1,2
Manca de medis per reclcar 1,2 1,3 1,3 0 4,2 4,3 0
El missatge 1,6 1,8 2,2 3,6 2,8 1,4 0
Poc informativa 1,4 1,2 1,2 1 1,4 2,8 2,4
Les veus, el to 1,5 1,4 2 0 3,7 1,4 1,8
Altres 3,6 3,4 4,7 3,3 4,2 3,8 4,4
Tot 1,2 1,1 0,4 0 0 0 2,4
Res/cap 38,9 36,3 31,4 26,4 33,3 26 43,8
NS 12,2 9,1 6,4 8,7 13,9 73 321
NC 0,3 0,2 0 0 0 0 1,2
P16. Valoracié general de la
campanya

7539 6086 2674 822 800 783 944
P16 784 637 281 90 77 82 97
0-Molt deficient 3,8 4,2 4,7 7 6,1 7,7 2,9
1 1,1 1,3 1,8 1,4 1,4 2 0
2 1,8 1,7 2,2 0 0 1,4 0,9
3 3 3,4 2,6 7,5 8,4 2,8 2,1
4 3,1 3,2 4,1 51 2,8 4,8 0,8
5 11,2 10,6 10,5 10,5 7 7 18,9
6 9,3 9 8,2 11,6 9,4 14,4 11,4
7 17,4 17,2 17,8 19,3 21,2 15,7 15,9
8 19,6 19,7 19,5 22,6 19,2 25,5 17,3
9 10,7 11,3 12,2 9,3 8,4 6,3 9
10-Excel-lent 17,6 17,7 15,7 5,7 16,2 12,2 16,3
NS 1,1 0,7 0 0 0 0 4,4
NC 0,2 0,1 0,7 0 0 0 0
Mitjana 6,992 6,963 6,838 6,233 6,684 6,471 6,996

Desviaci6 2,502 2,565 2,634 2,575 2,71 2,741 2,268



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals
Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 90 77 82 97

P17. Canvi de comportament
vers la separacio de residus

7539 6086 2674 822 800 783 944
P17 784 637 281 90 77 82 97
Si, la gent tindra més cura a
I'hora de separar els residus 48,4 48,3 50,9 47,5 47,3 52 49
No, la gent continuara
reciclant com fins ara 42,3 42,7 42,4 42,6 45,1 38,4 37,9
La gent reciclara menys 0,9 1,1 0,4 1,4 1,4 1,4 0
Depeén de la persona 2,2 2 1,8 1,4 1,4 2,8 3,3
Altres 1,1 1,3 1,2 3,7 3,9 2,8 0,5
NS 44 4,3 3,2 2,4 1 2,5 5,3
NC 0,8 0,3 0 1 0 0 4
P8-P19. Entitats
promotores:espontania

7539 6086 2674 822 800 783 944
FP19 784 637 281 90 77 82 97
Generalitat de Catalunya 68,1 73,6 77,3 69,3 71,9 86,3 37,2
Ecoembes 8,1 9,7 13,8 15 4,2 19,5 2,1
Ecovidrio 2,2 2,7 4,1 7,2 2,8 6,3 0
Consell comarcal 0,4 0,5 0,6 0 0 1,6 0
Ajuntament 11,4 10,2 8,7 5 159 8,5 16
Empresa de reciclatge 2,6 3 4,5 0 4,8 2 0
Fabricant d’envasos 3 3,8 3,7 0,9 2 4,4 0
Agencia catalana de residus 0,6 0,6 1,3 0,9 1 0 0
Govern central 0,7 0,7 0,4 0 1,4 2,4 1,2
TV3 o TV locals 0,8 1 1,1 0,9 0 0 0
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0,8 1 0,6 1,9 2,8 1,4 0
Altres institucions publiques 1,1 1,2 2 0 1,4 1,4 0
Altres empreses privades 3,1 3,6 4,5 1,9 1,4 5,4 1,2
Altres 0,6 0,7 0,2 1,9 0 0 0
NS 21,4 16,1 12,8 22,6 16 2,8 46,8
NC 0,3 0 0 0 0 0 2,4
P8-P19-P19A. Entitats
promotores:enpontania+suggerid-
a

7539 6086 2674 822 800 783 944
FP19A 784 637 281 90 77 82 97

Generalitat de Catalunya 90 90,8 92,9 93,9 94,9 94 82,8

(#)



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82 97
Ecoembes 35,8 38,8 45,7 44,5 39 57 21,1
Ecovidrio 32,8 34,3 40,3 355 415 45,3 25,5
Consell comarcal 17,5 17,6 20,3 13 17 23,8 18,5
Ajuntament 34,1 31,8 33 27 43,5 33,6 46,7
Empresa de reciclatge 2,6 3 4,5 0 4,8 2 0
Fabricant d’envasos 3 3,8 3,7 0,9 2 4,4 0
Agencia catalana de residus 0,6 0,6 1,3 0,9 1 0 0
Govern central 0,7 0,7 0,4 0 1,4 2,4 1,2
TV3 o TV locals 0,8 1 1,1 0,9 0 0 0
Grups socials i entitats

sense anim de lucre 0,8 1 0,6 1,9 2,8 1,4 0
Altres institucions publiques 1,1 1,2 2 0 1,4 1,4 0
Altres empreses privades 3,1 3,6 4,5 1,9 1,4 5,4 1,2
Altres 0,6 0,7 0,2 1,9 0 0 0
NS 2 1,6 0,4 0 1,4 0 5,1
NC 0,1 0 0 0 0 0 1,2

P20. En cas de dubte a I'hora

de separar residus, que creu

que faria?

7539 6086 2674 822 800 783 944
P20 784 637 281 90 77 82 97
Consultar la web/aplicacié
"envasonvas" 7,5 8,2 11,7 9,1 10,3 5,1 3,8
Esbrinar-ho per altres vies
(preguntar, informacio als
contenidors, consultar
interneT,..) 23,8 24,1 21,7 27,8 31,9 17,9 22,1
Fer-ho tal i com ho he fet
sempre 4,6 4,6 4,2 6,9 7 7,9 3,4
Llengar-ho al contenidor gris
(rebuig) 42,4 42,6 45 40,5 38,3 50,9 42,5
Deixar-ho a la deixalleria /
punt verd 9,4 10,4 11,5 6,9 9 17,9 1,2
Llengar-ho al contenidor de
vidre, pastic, paper, o
organic 3 2,7 1,9 2,4 3,9 1,4 4,4
Deixar-ho fora dels
contenidors 1,9 1,9 1,5 0 1,4 3,4 3,3
Deixar-ho a qualsevol
contenidor 2,3 2,3 3 2,3 0 0 1,7
Altres 1,8 1,9 0,8 1,4 1,4 1,4 2

No té dubtes 4,6 3,9 41 51 4,2 2,8 6,8

(#)



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82 97
NS 4,3 3,9 3,4 2,4 2,5 4,5 8,4
NC 0,9 0,3 0,4 0 0 0,6 5,5

6420 5816 2618 811 789 756 129
Base Recorda I'anunci 670 610 276 89 76 79 13

P21. Consulta web i aplicacié

6420 5816 2618 811 789 756 129
P21 670 610 276 89 76 79 13
Ha consultat la web
WWwWw.envasonvas.cat 5,9 6,4 9,4 9,3 2,8 10,5 0
Ha descarregat I'aplicacié
"envasonvas" 0,8 0,9 1,5 1,1 2,2 0 0
Totes dues 0,3 0,3 0,4 0 0 1,1 0
Cap 92,9 92,4 88,7 89,7 95 88,4 100
NS 0,1 0,1 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0 0
400 389 256 75 22 88 0
Base Consulta web 43 42 27 9 2 9 0
400 389 256 75 22 88 0
P21A 43 42 27 9 2 9 0
0-Gens util 1,2 1,2 1,8 0 0 5,4 0
1 2,1 2,2 3,3 11,4 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0 0
3 4,7 4,8 0 10,2 0 0 0
4 2,8 2,9 4,4 0 0 0 0
5 6,4 6,6 4,8 0 0 9,7 0
6 8,4 8,6 13,1 0 0 0 0
7 12,2 12,5 10,3 10,2 0 12,7 0
8 21,2 21,8 19,3 35,9 100 25,4 0
9 23,1 23,8 28 6,3 0 25,4 0
10-Molt atil 13,3 10,8 12 26,2 0 12,7 0
NS 4,7 4,8 3 0 0 8,7 0
NC 0 0 0 0 0 0 0
Mitjana 7,398 7,32 7,44 7,181 8 7,628
Desviacié 2,262 2,25 2,28 2,96 0 2371
70 70 51 9 17 9 0

Base Descarrega aplicacio 7 7 5 1 2 1 0



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals
Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 90 77 82 97

70 70 51 9 17 9 0

P21B 7 7 5 1 2 1 0
0-Gens util 0 0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0 0
5 15,9 159 22,1 0 0 0 0
6 0 0 0 0 0 0 0
7 43,9 439 22,1 0 0 100 0
8 12,2 12,2 16,9 0 50 0 0
9 0 0 0 0 0 0 0
10-Molt util 28 28 39 100 50 0 0
NS 0 0 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0 0
Mitjana 7,645 7,645 7,897 10 9 7
Desviacié 1,705 1,705 1,957 0 1,031 0

7539 6086 2674 822 800 783 944
Base TOTAL 0 637 281 90 77 82 97
P22_1. Habits reciclatge:
vidre

7539 6086 2674 822 800 783 944
P22_1 784 637 281 90 77 82 97
(1)-Sempre o gairebé sempre 89 90,5 90,6 87,7 88,2 94 80,5
(2)-Algunes vegades 5,2 4,5 4,9 5,7 4,2 5,4 6,9
(3)-Mai o gairebé mai 5,4 4,8 4,1 6,6 7,6 0,6 10,9
NS 0,4 0,2 0,4 0 0 0 1,7
NC 0 0 0 0 0 0 0
Mitjana 1,161 1,142 1,13 1,189 1,194 1,066 1,291
Desviacid 0,493 0,467 0,441 0,535 0,556 0,271 0,654
P22_2. Habits reciclatge:
paper i cartré

7539 6086 2674 822 800 783 944
P22 2 784 637 281 90 77 82 97
(1)-Sempre o gairebé sempre 82,7 84,6 83,5 82,5 77,2 92,9 71,9
(2)-Algunes vegades 9,1 8,7 10,7 9,4 13,3 57 10,4



datos_E13011 REO 727

Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real

(3)-Mai o gairebé mai 8,1 6,7 5,8 8,2 9,4 1,4 17,8
NS 0 0 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0 0
Mitjana 1,254 1,22 1,222 1,257 1,322 1,085 1,459
Desviacio 0,593 0,552 0,537 0,596 0,638 0,327 0,778

P22_3. Habits reciclatge:

envasos plastics llaunes i

brics

7539 6086 2674 822 800 783 944
P22 3 784 637 281 90 77 82 97
(1)-Sempre o gairebé sempre 82 84,1 84,1 77,4 81,7 90,1 72,7
(2)-Algunes vegades 10,8 9,4 9 9,7 9,3 8,3 17,6
(3)-Mai o gairebé mai 7,2 6,5 6,9 12,9 9 1,6 9,7
NS 0 0 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0 0
Mitjana 1,253 1,224 1,228 1,355 1,273 1,115 1,37
Desviacié 0,577 0,551 0,56 0,698 0,615 0,365 0,654
P22_4. Habits reciclatge:
materia organica

7539 6086 2674 822 800 783 944
P22 4 784 637 281 90 77 82 97
(1)-Sempre o gairebé sempre 64,4 65,7 64,7 65,4 61,1 79 59,6
(2)-Algunes vegades 12 10,7 10,9 9,2 8 3,6 15,9
(3)-Mai o gairebé mai 22,6 22,7 23,6 25,4 29,5 17,4 23,3
NS 0,7 0,5 0,8 0 1,4 0 1,2
NC 0,3 0,4 0 0 0 0 0
Mitjana 1,578 1,566 1,585 1,599 1,679 1,384 1,633
Desviacio 0,837 0,839 0,847 0,865 0,904 0,765 0,84
P22_5. Habits reciclatge:
Piles, material electric, etc...

7539 6086 2674 822 800 783 944
P22_5 784 637 281 90 77 82 97
(1)-Sempre o gairebé sempre 78,5 80,5 78,8 73,2 79,5 88,9 68,7
(2)-Algunes vegades 12,6 11,4 13,3 14,3 11,9 7,7 17,3
(3)-Mai o gairebé mai 8,1 7,4 7,4 9,7 7,2 3,4 12,3
NS 0,8 0,7 0,4 2,7 1,4 0 1,7

NC 0 0 0 0 0 0 0
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Record a medis(després audio)

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 90 77 82 97
Mitjana 1,29 1,263 1,283 1,347 1,267 1,146 1,426
Desviacio 0,607 0,585 0,594 0,654 0,586 0,44 0,704

P23. Freqiiénia us punt verd

7539 6086 2674 822 800 783 944
P23 784 637 281 90 77 82 97
Més d'un cop al mes 5,9 5 4,2 5,2 7 10,6 8,8
Un cop al mes 11,5 11,7 11,4 13,6 17,8 10,8 11,1
Cada dos mesos 8,9 9,8 9,4 13,1 11,8 6,1 2,4
Un cop al trimestre 13,9 14,5 17,7 19,5 9,8 16,2 10,6
Un cop cada sis mesos 14,2 15,1 16,7 17,6 11,3 19 7
Amb menor freqiiéncia 15 16 14,5 12,3 15,6 15,5 7,3
Mai 28,2 25,6 24,8 16,6 24,3 19 49,5
NS 2,4 2,1 1,4 0,9 1,4 2,8 3,3
NC 0,1 0,1 0 1 1,1 0 0

7539 6086 2674 822 800 783 944
D1 784 637 281 90 77 82 97
Una 9,6 9,7 6,7 1,6 5,1 6,6 11,1
Dues 26,9 27,4 21,2 17,1 29,6 31,3 26,3
Tres 25,1 24,5 26,8 30,2 25,5 30,9 24,3
Quatre 30,2 30,4 354 41,9 29,4 23 27,8
Més de quatre 8,1 8,2 9,8 9,2 10,4 8,1 10,5
Mitjana 3,014 3,01 3,208 3,427 3,117 2,948 3,029
Desviacié 1,156 1,157 1,098 0,988 1,126 1,064 1,239
D2. Estudis sustentador
principal

7539 6086 2674 822 800 783 944
D2 784 637 281 90 77 82 97
Sense estudis 1,2 1 0,5 0 1,4 1,4 2,4
Estudis primaris no acabats 5,7 5,5 4,6 3,1 4,2 5,7 5,6
Eso, egb, fp-1, batxillerat
elemental 32,6 31,5 31,4 22 24,9 26,2 40,6
Batxillerat, bup, fp-2, cou,
modul professional 2i 3,
batxillerat superior 25,5 24,6 25,4 35,5 24,5 22,3 30
Universitari de grau mitja 11,2 12,2 13 10 10,9 16 6,3
Universitari de grau superior 21,2 23 22,7 25,6 33,1 27,8 11

NS 2,2 2,1 2,2 3,3 1 0,6 3,2
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Record a medis(després audio)

DYM

B e T e et e Televisio Radio Internet Carrer Premsa Altres

% Verticals

Total 6086 2674 822 800 783 944
Mostra real 637 281 0 77 82 97
NC 0,3 0 0,3 0,6 0 0 0,9

D3-DA4. Situacid laboral
sustentador principal

7539 6086 2674 822 800 783 944
D3D4 784 637 281 90 77 82 97
Treballa per compte propia 17,3 17,6 23,4 22,3 14,6 16,6 13,4
Treballa per compte aliena 54,2 54,9 55,8 57,5 62,3 53,2 56
Mestressa de casa 1,4 1,5 0,8 0 0 0 0
Retirat / jubilat 20,1 20,1 13,2 10,7 16,1 24,5 19,3
A I'atur / buscant feina 6,9 5,7 6,8 9,5 7 57 11,2
Estudiant 0,1 0,2 0 0 0 0 0

Inactiu / no treballa 28,5 27,5 20,8 20,2 23,1 30,2 30,6



datos_E13011 REO 727

13473011 Post test Campanya Residus

Habits reciclatge

e Vidre PIastlcs/II-a " Organica Piles
nes/brics

% Verticals
Total 6710 6179 4854 5921
Mostra real 700 644 508 618
. Sexe

7539 6710 6238 6179 4854 5921
Sexe 784 700 653 644 508 618
Home 50,8 51,4 50,1 50,8 51,5 51,5
Dona 49,2 48,6 49,9 49,2 48,5 48,5
Edat |

7539 6710 6238 6179 4854 5921
Edat 784 700 653 644 508 618
Menys de 16 anys 0 0 0 0 0 0
De 16 a 34 anys 32,4 29,7 28,1 27,7 29,6 30
De 35 a 49 anys 34,8 35,2 35,8 36,8 33,9 349
De 50 a 70 anys 32,7 35,1 36,1 35,6 36,5 35,1
Més de 70 anys 0 0 0 0 0 0
.Provincia |

7539 6710 6238 6179 4854 5921
Provincia 784 700 653 644 508 618
Barcelona 73,3 72,4 72,2 72,7 72,6 72,5
Girona 10 10,9 11 11 9,6 10,5
Lleida 5,9 5,8 6,1 5,8 6,4 6
Tarragona 10,8 10,8 10,7 10,5 11,4 11,1

7539 6710 6238 6179 4854 5921
Classe social 784 700 653 644 508 618
Classe mitjana-baixa 31,4 32,6 31,8 32,6 31,3 31,9
Classe mitjana 61 59,8 60,6 60,4 61,2 61,3
Classe mitjana-alta 7,6 7,7 7,5 7 7,5 6,8

7539 6710 6238 6179 4854 5921
Habitual TV3 784 700 653 644 508 618
TV3 59,2 61,5 61,8 62,8 62,8 62,4
NoTV3 40,8 38,5 38,2 37,2 37,2 37,6

7539 6710 6238 6179 4854 5921
Record espontani 784 700 653 644 508 618
Si 72,9 74,4 74,6 75,8 71,7 74,9

No 27,1 25,6 25,4 24,2 28,3 25,1



datos_E13011 REO 727

Habits reciclatge

. Plastics/llau .
SRl it e o Vidre Paper Organica

nes/brics
% Verticals
Total 6710 6179 4854
Mostra real 700 644 508

. Record acreditat

7539 6710 6238 6179 4854 5921
Record acreditat 784 700 653 644 508 618
Si 54,8 56,2 57 57,1 56 57,3
No 45,2 43,8 43 42,9 44 42,7
. Record anunci (després
audio)

7539 6710 6238 6179 4854 5921
Record anunci (després audio) 784 700 653 644 508 618
Si 85,2 86,4 87,2 86,7 85,6 87,2
No 14,8 13,6 12,8 13,3 14,4 12,8
. Record a Mitjana (després
audio)

7539 6710 6238 6179 4854 5921
Record a Mitjana (després audio) 784 700 653 644 508 618
Televisio 80,7 82,1 82,6 82,9 82,4 82,8
Radio 35,5 36,1 35,8 36,4 35,6 35,6
Internet 10,9 10,7 10,9 10,3 11,1 10,2
Carrer 10,6 10,5 9,9 10,6 10,1 10,7
Premsa 10,4 11 11,7 11,4 12,7 11,8
Altres 12,5 11,3 10,9 11,1 11,6 10,9

7539 6710 6238 6179 4854 5921
Habits reciclatge 784 700 653 644 508 618
Vidre 94,2 100 98,2 98,8 97,6 97,4
Plastic/llaunes/brics 92,8 97,3 97,5 100 98,3 95,2
Recicla vidre, plastic i paper 87,5 94,6 96,3 96,4 94,1 91,3
Total recicla 68 74,1 76,8 77,1 89,7 74,6
Recicla sempre 46,3 52 55,9 56,5 71,9 58,9
No sempre recicla 0 0 0 0 0 0
No recicla 1,9 0 0 0 0 0
Ns/Nc 2,1 0 0,6 0 0,9 1,7

7539 6710 6238 6179 4854 5921
Estudis sustentador 784 700 653 644 508 618
Fins a elementals 39,5 37,7 38,5 37,7 40 36,6
Batxillerat o equivalent 25,5 25,5 25,1 24,9 23,9 25,3

Universitaris mitja/superiors 32,5 34,3 34,1 35,2 33,4 35,3



datos_E13011 REO 727

Habits reciclatge

Plastics/llau
nes/brics

Organica

MARKET RESEARCH Vidre

% Verticals

Total 6710 6179 4854
Mostra real 700 644 508
NS/NC 2,5 2,6 2,3 2,1 2,7 2,9

. Activitat laboral
sustentador

7539 6710 6238 6179 4854 5921
Activitat laboral sustentador 784 700 653 644 508 618
Compte propi 17,3 16,5 16,7 17,6 17,5 16,7
Compte alié 54,2 53,8 52,2 53,3 52 52,9
No treballa 28,5 29,7 31,1 29,1 30,4 304

7539 6710 6238 6179 4854 5921
TV 784 700 653 644 508 618
TV3 59,2 61,5 61,8 62,8 62,8 62,4
C33 / SUPER3 8,3 9 8,8 9,3 8,9 9,9
8TV 9,4 9,1 10,3 10 10,7 9,9
BTV 1,8 1,5 1,7 1,6 1,8 2
TVE 1/TV2 24,4 24,9 25,7 24,3 25,6 24,7
Antena 3 31,9 31,3 30,8 31,3 30,8 30,2
Cuatro 13,2 12,5 12,4 12,6 10,7 12,2
Tele 5 22,1 21,2 19,7 20,3 19,6 19,9
La Sexta 17,9 18 17,9 18,3 17,1 17,8
Canals tematics 17,1 17,4 16,5 16,9 17 17,1
Altres televisions nacionals 16 15,3 14,7 14,3 15,3 15,8
Altres televisions
locals/autonémiques 4,7 4,9 4 5,1 4,3 4,7
Canals infantils 1,8 1,7 2 2,1 1,5 1,8
Altres 1,5 1,1 1,6 1,2 1,5 1
Cap 1,6 1,5 1,4 1,3 0,9 1,9
No ho sap 0,6 0,6 0,7 0,7 0,9 0,5
No contesta 0 0 0 0 0 0
P1A. Record espontani
campanya separacio residus

7539 6710 6238 6179 4854 5921
P1A 784 700 653 644 508 618
Si 80,3 82,2 824 83,2 80 83,2
No 19,7 17,8 17,6 16,8 20 16,8

6057 5519 5138 5143 3884 4925

Base Recorda alguna campanya 632 576 538 537 407 515



datos_E13011 REO 727

Habits reciclatge

. Plastics/llau .
MARKET RESEARCH Vidre Paper Organlca

nes/brics
% Verticals
Total 6710 6238 6179 4854
Mostra real 700 653 644 508
P1B. Temps record espontani
campanya separacio residus

6057 5519 5138 5143 3884 4925
P1B 632 576 538 537 407 515
Fa menys de tres mesos 90,8 90,4 90,5 91 89,7 90
Fa més de tres mesos 9,2 9,6 9,5 9 10,3 10
Base Recorda fa menys de 3 5497 4989 4651 4682 3483 4434
mesos 574 521 487 489 365 464

5497 4989 4651 4682 3483 4434
P2 574 521 487 489 365 464
Televisio 92,9 93 935 93,3 95,1 934
Radio 31,5 31,3 31,3 32,9 32,2 31,3
Internet 7,5 7,3 7,2 6,5 7,3 6,6
Cartells al carrer 6,8 6,7 5,9 6,5 5,5 6,7
Premsa / revistes 7,6 7,7 8,6 7,9 9,3 8,3
Cinema 1,7 1,4 1,2 1,1 0,8 1,3
Pantalles de metro 2,8 3,1 2,9 3,1 1,9 2,8
Autobusos 0,6 0,7 0,7 0,7 0,3 0,5
Altres llocs 4,7 5 4,8 5 5,5 4,3
NS 0,2 0,2 0,2 0,2 0 0,3
NC 0 0 0 0 0 0
P3. Record espontani: Que es
deia

5497 4989 4651 4682 3483 4434
P3 574 521 487 489 365 464
Envas on vas (eslogan) 16,5 16,9 15,5 16,1 15,8 16,6
Envasonvas.cat (web) 1,4 1,5 1,4 1,6 1,3 1
Si no ets envas al groc no
vas 14,8 15,5 15,9 15,8 15,3 16,1
Si no ets envas al verd no vas 5,2 5,6 5,3 5,2 5,3 5,5
On van els envasos/ el que no
son envasos 19,6 19,7 20,7 20,1 21,6 20,3
Vidre/plastic al contenidor
verd/groc 0 0 0 0 0 0
Con separar/on van els
residus (sense especificar) 26,2 25,5 26 25,3 27,8 27,2
Importancia de
reciclar/separar bé 10 10,2 8,6 10 9,6 9,6

Cangd, noies cantant 9,1 8,2 8 8,7 8 9,1
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Habits reciclatge

. Plastics/llau .. .
SRl it e o Vidre Paper / Organica Piles

nes/brics

% Verticals

Total 6710 6238 6179 4854 5921
Mostra real 700 653 644 508 618
Consultar la web/aplicacio 4,5 4,6 4 49 3 3,9
Que va al groc/plastic 7,3 6,6 7,1 6,8 7,9 6,2
Que va al verd/vidre 3,9 4 4,4 3,9 4,8 41
Citacions incorrectes 1,7 1,8 1,6 1,7 2 1,7
Altres referéncies/ anuncis 1 0,9 1 0,7 0,6 1
Altres 3,6 3,8 3,8 3,8 3 3,7
NS 5,6 51 5,6 5,2 4,8 5
NC 0,3 0,2 0,3 0,2 0,3 0,4

P4. Record espontani: Que es
veia

5497 4989 4651 4682 3483 4434
P4 574 521 487 489 365 464
Tres noies cantant/ballant 19,9 19,8 20 19,7 19,6 21,5
Tres noies 21,8 22,3 22,2 21,9 23,6 22,1
Noia/es cantant/ballant 9,5 8,7 8,4 9,1 9,4 9,1
Noia/es 10,4 10,5 11,2 10,3 11,1 10,5
Objectes concrets (correctes) 9,1 9,4 9,6 9,4 9,8 8,5
Ensenyen on van els residus 21,5 21,8 21,6 21,5 21,7 22,1
Contenidor groc 51 5,3 5,7 51 6,8 5,4
Contenidor verd 4,1 4,4 4,3 4,2 5 4,1
Contenidor (sense especificar) 14,5 13,9 151 14 15,2 14,1
Contenidor marro 0,8 0,8 0,9 0,9 0,6 0,9
Envases 9,2 9,5 9,9 9,8 9,4 9,8
Capsules deixalleria/organica 2,8 2,9 3 2,8 2,8 3
Apareix/cantaven I’ "envas on
vas" 1,9 2 2 2,2 1,9 2,2
Reciclar/separar els envasos 4,5 4,3 4,6 4,4 4,8 3,9
Decorat/attrezzo 2,6 2,8 2,9 3 1,4 3,1
Plastic 1,8 1,8 1,5 1,9 1,7 1,5
Vidre 1,2 1,3 0,8 1,4 1,3 1
La deixalleria 0,8 0,9 1 1 1 0,8
Altres referéncies/anuncis 3,9 3,8 3 3,7 3,7 3,2
Altres 4,2 4,4 3,8 4,4 3,8 4,3
NS 11,8 11,6 11,6 11,8 9,4 11,3
NC 0,6 0,4 0,2 0,5 0,6 0,5
P5. Record espontani: tipus
de residus apareixen

5497 4989 4651 4682 3483 4434
P5 574 521 487 489 365 464

Objectes de porcellana 2 2 2,3 2,3 2,5 2,4
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Total 6710 6238 6179 4854 5921
Mostra real 700 653 644 508 618
Bosses de patates/bosses de
sopa 1 1,1 1,1 1,1 1,1 1.2
Safates de menjar 1,8 1,8 1,7 2,2 1,7 2,3
Paelles 6,1 6,5 6 6,7 6,7 53
Joguines 0,8 0,9 0,8 1 1,1 0,7
Penja robes 2,1 2 2,2 1,9 1,7 2,2
Got de vidre 5 5 5,3 5,8 5,5 5,6
Residus organics (restes de
menjar,..) 9,8 10,1 104 10,2 11,3 9,1
Paper / cartré / diaris /
revistes.. 12,2 12,2 11,8 12,1 12 11,6
Aparells eléctrics /
electronics / electrodomeéstics 2,2 2,5 2,4 2,4 2,6 2,6
Ampolles de vidre / pots de
vidre 35,6 35,7 34,7 35,3 37,9 351
Piles / bateries 1,2 1,3 1,1 1,4 1,5 1
Envasos de plastic / brics 53,5 53,1 52,4 53,2 55,3 51,7
Envasos de metall / llaunes 10,4 10,1 9,7 9,6 9,8 11,2
Plastic (sense especificar) 5,6 6,1 5,7 5,8 5,9 5,5
Vidre (sense especificar) 3 3,3 3,4 3,3 4 3,3
Tuberies 6,2 6 6,1 5,7 5,5 6,2
Galleda 1,8 1,7 21 2,1 1,5 1,9
Envasos 1,7 1,9 2 1,5 1,9 2,1
Oli 0,7 0,8 0,9 0,9 1,2 0,9
Mobles 0,7 0,8 0,8 0,8 1,1 0,9
Bombetes 1,2 1,3 1,4 1,4 0,9 1,5
Altres 2,2 2,2 1,8 2,1 1,7 1,9
NS 17,2 17,1 174 17,6 15,9 19
NC 0,7 0,6 0,9 0,9 0,9 0,9

P6. Record espontani: eslogan

5497 4989 4651 4682 3483 4434
P6 574 521 487 489 365 464
Envas on vas (eslogan) 38 38,9 39,8 39,3 40,8 38,7
Envasonvas.cat (web) 3,6 3,7 3,4 4,2 3,6 3
Si no ets envas al groc/ver
no vas 3,2 3,3 3,4 3,1 3,3 3,7
Si no ets envas on vas 7,3 6,9 6,4 6,5 7 7,9
Reciclar bé/reciclar 1,5 1,3 1,5 1,4 1,9 1,4
Citacions incorrectes 1 0,9 1,2 1 0,5 1,3
Altres referéncies/ anuncis 1,2 0,9 1 1,2 1 0,8
Altres 2,4 2,4 2,7 2,2 2,1 2,6

NS 40,7 40,8 39,9 40,4 38,8 40,2

(#)
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Mostra real 700 653 644 508 618
NC 1 0,9 0,7 0,7 1 0,5

P7. Missatges creu que vol
comunicar la campanya

5497 4989 4651 4682 3483 4434
P7 574 521 487 489 365 464
Reciclar bé / millor 19 19,9 20,4 19,8 17 17,8
Separar bé 17,7 17,4 17,4 18,3 18,7 17,2
Reciclar/ reciclar més 10,8 10,4 9,8 10,2 10,8 10,3
Conscienciar importancia del
reciclatge 18,5 19,3 19 18,7 20,3 17,55
Reciclatge important pel medi
ambient 12,1 11,8 11,6 11,2 10 11
Com reciclar envasos 12,4 12,8 13 12,4 14,3 13,3
Com reciclar el plastic 3,7 4,1 4,1 4,3 4,8 3,8
Com separar els residus 10,3 99 11,1 10,8 8,7 10,7
Si ha dubtes consultar 2,2 1,9 2,1 2,3 2,6 2,5
Vol beneficiar a empreses
privades 3,7 3,9 4 3,3 2,6 4,3
Missatge confls 1,9 2 2 1,7 2,1 1,9
Citacions incorrectes 0,6 0,5 0,6 0,6 0,5 0,6
Altres referéncies 0,2 0,2 0,2 0,2 0,3 0,3
Altres 3,1 3,2 2,5 3,2 2,6 3,4
NS 1,9 1,5 1,8 1,4 1,5 2
NC 0,5 0,6 0,4 0,4 0,5 0,4
P8. Record espontani: entitat
promotora

5497 4989 4651 4682 3483 4434
P8 574 521 487 489 365 464
Generalitat de Catalunya 39,9 39,8 39,5 40,2 40,1 41,3
Ecoembes 8,3 8,4 9,1 9,2 9,4 9,2
Ecovidrio 2,4 2,2 2,1 2,3 2,4 2,7
Consell comarcal 0,4 0,5 0,3 0,4 0,7 0,4
Ajuntament 5,2 5,1 4,5 5 5,8 5,2
Empresa de reciclatge 1,1 1,2 1,3 1,3 1,4 0,6
Fabricant d’envasos 1,1 1,2 1,1 1,1 0,4 1
Ageéncia catalana de residus 0,3 0,3 0,3 0,3 0,5 0,4
Govern central 0,3 0,4 0,4 0,2 0,5 0,4
TV3 o TV locals 0,6 0,6 0,6 0,4 0,9 0,7
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0 0 0 0 0 0

Altres institucions publiques 0,4 0,4 0,5 0,5 0,6 0,5

(#)



datos_E13011 REO 727

Habits reciclatge

. Plastics/llau .
e Vidre nes/brics Organica
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Altres empreses privades 2 2,2 2,1 2,3 2,2 2,2
Altres 0,3 0,4 0,4 0,4 0,3 0,4
NS 46 45,6 46,3 45,2 43,8 44,2
NC 0,2 0,2 0,2 0,2 0,3 0,3
7539 6710 6238 6179 4854 5921
Base TOTAL 0 700 653 644 508 618

P9. Record suggerit de
I'anunci

7539 6710 6238 6179 4854 5921
P9 784 700 653 644 508 618
Si 85,2 86,4 87,2 86,7 85,6 87,2
No 14,6 13,4 12,5 13,1 14,2 12,6
NS 0,3 0,2 0,4 0,2 0,2 0,2
NC 0 0 0 0 0 0

6420 5799 5439 5359 4154 5164
Base Recorda I'anunci 670 606 571 561 436 540

6420 5799 5439 5359 4154 5164
P10 670 606 571 561 436 540
Televisio 87,2 87,9 87,6 87,9 89,4 89,2
Radio 37,2 37,1 36,3 36,9 36,5 35,9
Internet 11,6 11,2 11,1 10,9 12 11
Cartells al carrer 9,9 9,9 9 9,6 9,7 9,8
Premsa / revistes 8,7 9,3 9,6 9,7 10,8 9,6
Cinema 3,4 3,4 3,3 3 2,4 3,3
Pantalles del metro 4,5 4,4 4,1 4,5 3,2 3,5
Autobusos 2,3 2,2 2,3 2,2 2 2,8
Altres 1,4 1,4 1 1,1 1,4 1,5
NS 0,9 0,9 1 1 0,5 0,8
NC 0 0 0 0 0 0
Base Recorda I'anunci a 5728 5212 4856 4801 3748 4675
TV/cinema/metro 600 547 512 504 395 490
P11_1. Valoracié anunci a
TV/cinema/metro:clar i
entenedor

5728 5212 4856 4801 3748 4675

P11_1 600 547 512 504 395 490
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Mostra real 700 653 644 508 618
0-Gens d'acord 4 3,8 4,3 4,1 4,1 4,2
1 0,2 0,2 0,2 0,2 0 0
2 2,3 2,5 2,3 2,3 2,6 2,6
3 2,9 3,2 3,3 3,3 3,7 3,1
4 44 4,4 3,7 4,3 4,6 4,8
5 7,1 6,8 7 7 72 81
6 6,1 6,1 6,2 6 6,1 5,8
7 12,5 12,1 12,4 12,6 12,9 11,9
8 21,8 21,3 21,6 21,2 18,7 20,4
9 13,4 13,8 14 14,1 13,5 13,2
10-Totalment d'acord 24,7 25,1 24,2 24,3 25,6 25,2
NS 0,5 0,5 0,6 0,6 0,7 0,6
NC 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2 0,2
Mitjana 7,369 7,384 7,354 7,351 7,321 7,317
Desviacio 2,589 2,594 2,615 2,608 2,647 2,637

P11_2. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:Informacié

atil

5728 5212 4856 4801 3748 4675
P11_2 600 547 512 504 395 490
0-Gens d'acord 5,4 4,5 5,4 51 5,4 5,8
1 0,7 0,8 0,8 0,9 0,8 0,6
2 2,3 2,5 2,2 2,3 2,5 2,5
3 3,2 2,9 3,1 3,4 4 3,7
4 5 5 4,9 4,8 4,1 5,3
5 7,6 8,3 8,2 8 7,2 7,2
6 6,7 6 6,9 6 7,1 5,5
7 12,3 13,1 12,2 12,6 13,4 13,6
8 23,4 22,6 22,5 23,4 22,3 21,5
9 12,2 12,2 12,5 12 12,5 12,9
10-Totalment d'acord 20,9 21,7 20,7 21,2 20,4 20,9
NS 0,2 0,2 0,2 0,2 0,3 0,2
NC 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2 0,2
Mitjana 7,073 7,139 7,051 7,088 7,043 7,026
Desviacié 2,725 2,669 2,735 2,718 2,734 2,785

P11_3. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:aporta nova
informacio de com reciclar
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5728 5212 4856 4801 3748 4675
P11_3 600 547 512 504 395 490
0-Gens d'acord 6,2 5,7 6,4 6 6,1 6,6
1 0,7 0,7 0,8 0,8 0,7 0,6
2 44 4,6 4,6 4,4 4,2 4,7
3 2,6 24 2,4 2,6 24 25
4 4,5 4,7 5 4,6 3,9 5
5 10,8 11,2 10,4 11,4 12,3 11,2
6 9,8 9,2 8,9 8,9 10,7 9,4
7 11,5 11,4 11,3 11,2 11,1 12,3
8 22,5 21,8 21,9 21,2 20,9 19,6
9 11,2 12,2 12,5 12,5 11,6 12,2
10-Totalment d'acord 14,7 14,9 14,7 15,1 15,1 14,8
NS 0,5 0,6 0,6 0,6 0,5 0,7
NC 0,5 0,6 0,6 0,6 0,5 0,6
Mitjana 6,64 6,679 6,64 6,66 6,642 6,585
Desviacié 2,77 2,758 2,809 2,788 2,76 2,815
P11_4. Valoracié anunci a
TV/cinema/metro:prendre
consciencia sobre importancia
de reciclar

5728 5212 4856 4801 3748 4675
P11_4 600 547 512 504 395 490
0-Gens d'acord 7,3 6,8 7,2 6,8 7,9 7,4
1 1,2 1,1 1,1 1,2 0,9 1,2
2 3,5 3,2 3,4 3,2 2,9 3,5
3 3,9 3,6 3,4 3,7 3,5 3,8
4 3,2 3,5 3,7 3,3 3,7 3,6
5 9,9 10,5 9,9 10,3 9,9 10,3
6 8,5 7,9 7,8 7,5 6,4 7,9
7 12,3 11,9 11,3 11,2 12,1 11,4
8 20,2 20,6 20,3 20,6 19,6 19,2
9 11,5 11,6 12,2 12,5 12,7 12,4
10-Totalment d'acord 17,7 18,3 18,3 18,6 19 18
NS 0,4 0,5 0,5 0,5 0,4 0,5
NC 0,5 0,6 0,6 0,6 0,8 0,6
Mitjana 6,673 6,742 6,726 6,777 6,748 6,664

Desviaci6 2,912 2,875 2,917 2,89 2,958 2,945
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2386 2152 1977 1977 1516 1855
Base Recorda l'anunci a radio 251 227 210 210 163 197
P12_1. Valoracié anunci a
radio:clar i entenedor

2386 2152 1977 1977 1516 1855
P12_1 251 227 210 210 163 197
0-Gens d'acord 3,3 2,6 3,4 2,9 3 3,4
1 0,3 0,4 0,4 0,4 0,5 0,4
2 3,3 3,7 3,5 3,5 3,8 3,3
3 2,4 2,7 1,5 2,3 2,8 2,5
4 4,6 4,2 5,2 3,5 5,2 4,5
5 8,1 8,5 7,5 7,6 51 7,7
6 8,4 7,2 7,8 7,4 7,9 8,2
7 10,5 9,7 9,8 9,4 10,4 9,8
8 26 26,4 26,4 26,5 27 23,7
9 14,5 15,3 14,8 15,4 14,5 15,6
10-Totalment d'acord 17,1 18,3 17,9 19,4 18,8 19,8
NS 0,6 0,7 0,8 0,8 0,5 0,8
NC 0,8 0,4 1 1 0,5 0,4
Mitjana 7,165 7,257 7,221 7,338 7,247 7,248
Desviacio 2,495 2,468 2,512 2,47 2,52 2,55
P12_2. Valoracié anunci a
radio:Informacio util

2386 2152 1977 1977 1516 1855
P12_2 251 227 210 210 163 197
0-Gens d'acord 6 4,9 6,7 5,7 6,7 6,9
1 2 2,3 2,5 2,5 1,7 2
2 3,3 3,6 2,5 2,4 3,9 3,2
3 1,9 1 1,7 1,7 22 1,8
4 5,2 4,7 5,7 4,5 5,2 6,2
5 8,8 9,3 8,6 9 8 8
6 6,8 6,5 6,1 7,2 7,4 4,7
7 13,3 12,2 121 11,9 13 14,5
8 24,6 24,9 23,5 23,3 22,6 21,7
9 11,8 13,1 13,7 13,2 13,2 13,4
10-Totalment d'acord 14,5 15,8 14,7 16,2 15 15,7
NS 0,6 0,7 0,8 0,8 0,5 0,8
NC 1,3 09 15 1,5 0,5 1

Mitjana 6,733 6,894 6,73 6,856 6,687 6,724
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Desviacié 2,789 2,728 2,864 2,791 2,866 2,891

P12_3. Valoracié anunci a

radio:aporta nova informacio
de com reciclar

2386 2152 1977 1977 1516 1855
P12_3 251 227 210 210 163 197
0-Gens d'acord 3,6 4 4,3 4,3 4,1 4,3
1 1,7 1,4 2,1 1,5 2 1,6
2 2,7 3 2,3 2,3 3 2,7
3 2,3 2 1,4 2,2 1,6 1,7
q 5,6 5,6 6,1 5,6 5,2 6,7
5 9,7 9,3 8,4 9,5 8,7 9,2
6 10,1 9,6 9,3 9,9 11,2 8,5
7 21,5 21,7 21,7 20,7 199 224
8 16,5 15,2 16,3 15,9 18,5 13,2
9 12,3 13,6 13,1 13,1 13 14,6
10-Totalment d'acord 12,7 13,5 13,2 13,3 11,7 13,8
NS 0,6 0,7 0,8 0,8 0,5 0,8
NC 0,8 0,4 1 1 0,5 0,4
Mitjana 6,747 6,784 6,776 6,764 6,724 6,762
Desviacio 2,496 2,536 2,564 2,55 2,539 2,588
P12_4. Valoracié anunci a
radio:prendre consciencia
sobre importancia de reciclar

2386 2152 1977 1977 1516 1855
P12 4 251 227 210 210 163 197
0-Gens d'acord 8,4 8,1 9,3 8,2 11,3 8,9
1 0,9 1 1,1 1,1 0,7 0,6
2 3,2 3,5 3,3 3,3 3 4,1
3 2,4 2,1 1,9 1,9 2 2
4 5,6 51 5 3,9 5,2 6,1
5 8,8 8,7 8,6 8,5 5,4 7,3
6 10,1 10,2 9,4 9,4 11,5 104
7 15,8 159 14,4 14,6 15,6 14,5
8 20,1 20,5 21,6 21,6 19,9 19,8
9 9,9 10,9 10,8 11,3 9,4 10,3
10-Totalment d'acord 13,8 13,2 13,2 14,9 14,9 15,1
NS 0,3 0,4 0,4 0,4 0,5 0,4

NC 0,8 0,4 1 1 0,5 0,4
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Mitjana 6,463 6,497 6,445 6,622 6,385 6,471
Desviacié 2,87 2,845 2,936 2,884 3,05 2,943
Base Recorda I'anunci a 1621 1464 1344 1328 1120 1305
premsa/internet/carrer 169 153 141 139 118 136

P13_1. Valoracié anunci a

premsa/internet/carrer:clar i

entenedor

1621 1464 1344 1328 1120 1305
P13_1 169 153 141 139 118 136
0-Gens d'acord 2,8 2,4 2,6 2,6 2,1 2,7
1 0,3 0,3 0,3 0,4 0,4 0
2 1,4 1,5 1,7 1,7 1 1,7
3 2,8 3 2,5 2,5 3 3,4
4 1 0,5 1,2 1,2 1,4 1,2
5 11 11,4 11,8 11,4 9,2 10,5
6 11 11,4 10,9 11,1 8 12,1
7 17,8 16,9 15,3 17,8 22,1 15,2
8 22 22,1 22,4 21,5 20,3 20,6
9 7,7 8,2 9,3 8,6 9,8 9
10-Totalment d'acord 19,8 19,5 19,5 19,1 20,7 21,3
NS 0 0 0 0 0 0
NC 2,5 2,8 2,5 2,3 2 2,3
Mitjana 7,221 7,237 7,234 7,2 7,379 7,255
Desviacié 2,305 2,271 2,307 2,294 2,214 2,34
P13_2. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:Informa-
cio util

1621 1464 1344 1328 1120 1305
P13_2 169 153 141 139 118 136
0-Gens d'acord 7 5,9 7,7 7,2 5,5 7,3
1 0,7 0,8 0,8 0,8 0 0,9
2 51 5,7 5,5 5,6 5,7 5,4
3 2,8 3 3,3 3,4 3 3,4
4 2,4 2,6 2 2 2,4 2,1
5 9,9 9,4 9,7 8,4 11,3 9,3
6 8,1 6,7 6,4 7,4 6,7 5,8
7 18,3 18 17 18,5 19,7 17,1
8 20,1 20,6 19,9 19,7 19,6 19,5
9 11,3 12,5 13,1 13 12 14



datos_E13011 REO 727

Habits reciclatge

. Plastics/llau .. .
SRl it e o Vidre Paper / Organica Piles

nes/brics
% Verticals

Total 6710 6238 6179 4854 5921
Mostra real 700 653 644 508 618
10-Totalment d'acord 11,5 11,7 11,7 11,5 11,6 12,6
NS 0 0 0 0 0 0
NC 2,8 3,1 2,8 2,6 2,4 2,7
Mitjana 6,51 6,595 6,482 6,517 6,616 6,565
Desviacid 2,79 2,757 2,891 2,844 2,666 2,888

P13_3. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:aporta

nova informacio de com

reciclar

1621 1464 1344 1328 1120 1305
P13 3 169 153 141 139 118 136
0-Gens d'acord 5,6 5,5 6 6,1 5,2 6,2
1 0,5 0,5 0,6 0,6 0,7 0,6
2 4,7 45 42 4,3 32 41
3 4,4 41 45 4,6 54 4,3
4 5,8 5,7 5,4 5,4 6,5 5,8
5 15,1 15,2 17 16,6 17 15
6 10,8 11,2 7,8 8,7 10,7 10
7 13,2 13,5 13,9 14,1 14 13,2
8 15,8 16,2 16,4 16,4 13,2 15,8
9 9,4 104 11,4 10,7 11,7 10,5
10-Totalment d'acord 9,9 8,8 9,5 8,7 7,6 11,5
NS 2,1 1,5 0,8 1,7 3 0,9
NC 2,5 2,8 2,5 2,3 2 2,3
Mitjana 6,186 6,209 6,226 6,166 6,13 6,274
Desviacio 2,682 2,64 2,702 2,685 2,592 2,738
P13_4. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:prendre-
consciencia sobre
importancia de reciclar

1621 1464 1344 1328 1120 1305
P13_4 169 153 141 139 118 136
0-Gens d'acord 9,5 7,8 9,1 8,6 9 10
1 1,8 2 2,2 2,3 2,7 2,3
2 3 3,4 3,7 3,7 1,4 3,4
3 2,9 1,7 1,9 1,9 2,3 2,9
4 2,8 3,1 2,6 2,6 3,1 2,7
5 10,7 10,3 11,2 10,8 10,8 11
6 11 10,9 9,8 9,9 10,7 8,1



datos_E13011 REO 727

Habits reciclatge

e Vidre Paper PIa:t;:;/blrI:: Organica Piles

% Verticals
Total 6710 6238 6179 4854 5921
Mostra real 700 653 644 508 618
7 14,9 15 14,8 15 16,5 13,2
8 20,6 21,8 21 21,3 19,7 19,9
9 9,3 9,5 9,8 9,6 11,3 11,5
10-Totalment d'acord 10,3 11,1 10,8 11,4 10,4 12
NS 0,5 0,5 0,6 0,6 0 0,6
NC 2,5 2,8 2,5 2,3 2 2,3
Mitjana 6,227 6,403 6,276 6,332 6,354 6,258
Desviacié 2,917 2,833 2,933 2,913 2,876 3,051
7539 6710 6238 6179 4854 5921
Base TOTAL 0 700 653 644 508 618

P14. Elements positius de la
campanya

7539 6710 6238 6179 4854 5921
P14 784 700 653 644 508 618
La musica / cangé 22 22,1 21,4 21,6 20,2 22,2
Les noies 6,2 6,7 6,8 6,6 7,1 6,3
La cang6 enganxa 15,1 149 14,3 14,4 15,9 14,6
El format de I’anunci 6,9 7 7 7,4 7,8 7,1
Es divertida/ alegre 10,6 11,2 11,3 10,9 10,4 11
Es original / diferent 4,5 4,5 4,8 4,1 39 4,5
Conscienciar sobre reciclatge 12,9 13,1 13,7 13,4 12,6 12,6
Ensenyar a reciclar 9,3 9,5 10 9,1 11,1 9,3
Aclaridora 5,9 6,2 5,8 6,1 6,4 6,2
El eslogan, la rima 4,7 5 4,7 4,8 4,7 51
El missatge 3,1 3,3 3,6 3,8 3,2 3,2
Facil de recordar 2,9 3,1 2,8 2,5 2,6 3,4
Arriba a la gent / impacte
mediatica 1,6 1,8 1,7 1,7 1,4 1,8
Crida I’atenci6 2,8 3 2,7 2,6 2,8 2,8
L’anunci, la campanya 2 2,3 2,3 2,3 2,8 2,4
Adequada pels nens 1,1 1,1 1,2 1,3 1,1 1,2
Colorit 1,4 1,6 1,5 1,4 1,6 1,5
Altres referéncies/anuncis 0,3 0,2 0,4 0,4 0,2 0,2
Altres 2,7 3 2,5 3,1 2,4 2,8
Tot 1,1 1,2 1,1 1,3 1,2 1,2
Res/cap 11,1 1 11,1 10,8 10,9 11
NS 7,4 6,8 7,1 7,1 7,3 6,4

NC 0,9 0,5 0,6 0,6 0,7 0,8

(#)



datos_E13011 REO 727

Habits reciclatge

. Plastics/llau .. .
SRl it e o Vidre Paper / Organica Piles

nes/brics
% Verticals

Total 6710 6238 6179 4854 5921
Mostra real 700 653 644 508 618
P15. Elements negatius de la
campanya

7539 6710 6238 6179 4854 5921
P15 784 700 653 644 508 618
La cango 6,5 6,3 5,7 5,6 6,2 6
Les noies 1,3 1,5 1,4 1,2 1,5 1,3
Poc serids / infantil 3,3 3,4 3 2,7 2,9 3,6
Repetitiva 10,6 10,2 10 9,7 11,5 9,9
No diuen on van els residus 7,6 8,3 8 8,5 9,1 8,5
Informacié poc clara/confusa 11,9 12,1 11,7 12 10,7 12,6
Interessos ocults 6,4 6,6 6,4 6,8 7,1 6,6
Forma de reciclar complicada 2,7 3,1 3,3 3,3 2,6 3,2
El format/estética de I’anunci 1,8 1,9 1,4 1,8 2 1,6
Manca de medis per reclcar 1,2 1,2 1,4 1,3 1,4 1,5
El missatge 1,6 1,6 1,6 1,6 1,6 1,8
Poc informativa 1,4 1,5 1,6 1,7 1,7 1,7
Les veus, el to 1,5 1,6 1,1 1,4 1,7 1,4
Altres 3,6 3,5 3,7 3,7 4,1 3,9
Tot 1,2 0,8 1 0,9 1 0,9
Res/cap 38,9 38,8 39,2 39,5 38,4 38,2
NS 12,2 12,3 12,7 12,5 11,8 11,5
NC 0,3 0,2 0,4 0,2 0,2 0,4
P16. Valoracié general de la
campanya

7539 6710 6238 6179 4854 5921
P16 784 700 653 644 508 618
0-Molt deficient 3,8 3,2 3,9 3,7 4,2 3,8
1 1,1 1 0,9 0,8 0,8 0,9
2 1,8 1,8 1,8 1,6 2,1 1,9
3 3 2,9 3,1 3 2,4 3,2
4 3,1 3 3,1 3,1 2,7 3,2
5 11,2 11,3 10,6 11 10,9 10,8
6 9,3 9,3 9,1 9,1 9,7 9,5
7 17,4 17,2 16,1 16,8 16,6 17,3
8 19,6 19,5 20 19,6 20 19,1
9 10,7 11,5 11,7 11,6 9,9 11,4
10-Excel-lent 17,6 18 18 18,4 19,2 17,7
NS 1,1 1 13 1,1 1,3 1,1
NC 0,2 0,3 0,3 0,3 0,2 0,1
Mitjana 6,992 7,061 7,035 7,072 7,038 6,998

Desviaci6 2,502 2,456 2,527 2,485 2,539 2,512
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datos_E13011
Habits reciclatge

Plastics/llau

Vidre Pape
: per nes/brics

Organica Piles

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real

P17. Canvi de comportament
vers la separacio de residus

6710
700

6238
653

6179
644

4854
508

5921
618

7539 6710 6238 6179 4854 5921
P17 784 700 653 644 508 618
Si, la gent tindra més cura a
I'hora de separar els residus 48,4 49,4 49,1 49,2 49,8 50,3
No, la gent continuara
reciclant com fins ara 42,3 40,9 40,3 41,3 40,1 39,9
La gent reciclara menys 0,9 0,6 1 0,9 0,9 1,1
Depeén de la persona 2,2 2,1 2,3 2 2,3 2,2
Altres 1,1 1,2 1,3 1,3 1,1 14
NS 44 5 5,1 4,6 4,8 41
NC 0,8 0,7 0,9 0,8 1 1
P8-P19. Entitats
promotores:espontania

7539 6710 6238 6179 4854 5921
FP19 784 700 653 644 508 618
Generalitat de Catalunya 68,1 69,5 69,2 69,9 67,3 69,2
Ecoembes 8,1 8,6 8,8 9,4 8,5 9,2
Ecovidrio 2,2 2,1 2,1 2,3 2,2 2,6
Consell comarcal 0,4 0,5 0,3 0,4 0,5 0,3
Ajuntament 11,4 11,7 11,3 11,7 12,5 11,9
Empresa de reciclatge 2,6 2,9 2,9 2,8 3 2,7
Fabricant d’envasos 3 3,2 3,1 3,2 2,8 2,8
Agencia catalana de residus 0,6 0,6 0,8 0,6 0,7 0,8
Govern central 0,7 0,6 0,7 0,5 0,6 0,9
TV3 o TV locals 0,8 0,8 0,9 0,6 0,8 0,8
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0,8 0,7 0,7 0,8 0,8 0,6
Altres institucions publiques 1,1 1,3 1,4 1,4 1,5 1,3
Altres empreses privades 3,1 3,3 3,2 3,6 2,9 3,4
Altres 0,6 0,6 0,7 0,7 0,6 0,7
NS 21,4 199 19,6 19,8 21,4 19,6
NC 0,3 0 0,2 0 0 0,2
P8-P19-P19A. Entitats
promotores:enpontania+suggerid-
a

7539 6710 6238 6179 4854 5921
FP19A 784 700 653 644 508 618
Generalitat de Catalunya 90 90,4 89,9 89,6 90 89,3



datos_E13011 REO 727

Habits reciclatge

e Vidre Paper PIa:t;:;/blrI:: Organica Piles
% Verticals
Total 6710 6238 6179 4854 5921
Mostra real 700 653 644 508 618
Ecoembes 35,8 36,4 36,3 36,5 37,6 37,4
Ecovidrio 32,8 34 334 33,8 31,4 34,8
Consell comarcal 17,5 17,6 17,4 16,8 16,7 16,9
Ajuntament 34,1 34 32,6 32,9 33,2 33,7
Empresa de reciclatge 2,6 2,9 2,9 2,8 3 2,7
Fabricant d’envasos 3 3,2 3,1 3,2 2,8 2,8
Agencia catalana de residus 0,6 0,6 0,8 0,6 0,7 0,8
Govern central 0,7 0,6 0,7 0,5 0,6 0,9
TV3 o TV locals 0,8 0,8 0,9 0,6 0,8 0,8
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0,8 0,7 0,7 0,8 0,8 0,6
Altres institucions publiques 1,1 1,3 1,4 1,4 1,5 1,3
Altres empreses privades 3,1 3,3 3,2 3,6 2,9 3,4
Altres 0,6 0,6 0,7 0,7 0,6 0,7
NS 2 2,2 2 2,2 1,8 2,5
NC 0,1 0 0,2 0 0 0,2

P20. En cas de dubte a I'hora

de separar residus, que creu

que faria?

7539 6710 6238 6179 4854 5921
P20 784 700 653 644 508 618
Consultar la web/aplicacié
"envasonvas" 7,5 8,1 7 8,4 7,6 8
Esbrinar-ho per altres vies
(preguntar, informacio als
contenidors, consultar
interneT,..) 23,8 24,3 23,8 24,5 26,3 24
Fer-ho tal i com ho he fet
sempre 4,6 4,9 51 4,2 5,1 5
Llengar-ho al contenidor gris
(rebuig) 42,4 40,7 40,9 41,1 38,1 40,9
Deixar-ho a la deixalleria /
punt verd 9,4 10,6 11 10,4 11,9 11
Llengar-ho al contenidor de
vidre, pastic, paper, o
organic 3 3 3,1 3 2,4 2,2
Deixar-ho fora dels
contenidors 1,9 1,7 2,1 2 1,5 1,6
Deixar-ho a qualsevol
contenidor 2,3 2,2 2,3 2,1 2,5 2,1
Altres 1,8 1,7 1,5 1,9 1,7 1,9

No té dubtes 4,6 4,8 4,8 4,8 51 4,5

(#)
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Habits reciclatge

. Plastics/llau .
MARKET RESEARCH Vidre Paper Organlca

nes/brics
% Verticals
Total 6710 6238 6179 4854
Mostra real 700 653 644 508

6420 5799 5439 5359 4154 5164
Base Recorda I'anunci 670 606 571 561 436 540
6420 5799 5439 5359 4154 5164
P21 670 606 571 561 436 540
Ha consultat la web
WWwWw.envasonvas.cat 5,9 6,3 5,8 6,2 6,8 6,4
Ha descarregat I'aplicacié
"envasonvas" 0,8 0,9 0,9 0,9 0,7 0,4
Totes dues 0,3 0,3 0,4 0,4 0,5 0,4
Cap 92,9 92,4 92,8 92,4 91,9 92,7
NS 0,1 01 0,1 0,1 01 01
NC 0 0 0 0 0 0
400 384 337 354 301 352
Base Consulta web 43 41 35 38 32 37
400 384 337 354 301 352
P21A 43 41 35 38 32 37
0-Gens util 1,2 1,2 1,4 1,3 1,6 1,3
1 2,1 22 25 2,4 2,8 2,4
2 0 0 0 0 0 0
3 4,7 4,9 5,6 5,3 0 3,2
4 2,8 2,9 0 0 3,7 0
5 6,4 6,7 5,3 7,2 6 7,3
6 8,4 8,7 9,9 9,4 7,4 9,5
7 12,2 9,8 8,9 8,4 9,9 13,8
8 21,2 20,8 22,4 22,6 26,6 20,3
9 23,1 24,1 26 26,1 28,1 21,8
10-Molt util 13,3 13,8 12,4 11,8 13,9 15,1
NS 4,7 4,9 5,6 5,3 0 53
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 7,398 7,402 7,465 7,438 7,663 7,512
Desviacio 2,262 2,309 2,299 2,279 2,156 2,208
70 70 70 70 51 39

Base Descarrega aplicacio 7 7 7 7 5 4



datos_E13011 REO 727

Habits reciclatge

Plastics/llau
nes/brics

Organica Piles

MARKET RESEARCH Vidre

% Verticals
Total 6710 6179 4854 5921
Mostra real y00) 644 508 618

70 70 70 70 51 39

P21B 7 7 7 7 5 4
0-Gens util 0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0
5 15,9 15,9 15,9 15,9 22,1 28,3
6 0 0 0 0 0 0
7 43,9 439 43,9 43,9 39 21,7
8 12,2 12,2 12,2 12,2 0 0
9 0 0 0 0 0 0
10-Molt atil 28 28 28 28 39 50
NS 0 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 7,645 7,645 7,645 7,645 7,728 7,934
Desviacié 1,705 1,705 1,705 1,705 1,984 2,21

7539 6710 6238 6179 4854 5921
Base TOTAL 0 700 653 644 508 618
P22_1. Habits reciclatge:
vidre

7539 6710 6238 6179 4854 5921
P22_1 784 700 653 644 508 618
(1)-Sempre o gairebé sempre 89 100 95,1 96,2 94,7 93,7
(2)-Algunes vegades 5,2 0 3,1 2,7 2,9 3,7
(3)-Mai o gairebé mai 5,4 0 1,5 0,8 2,2 2,6
NS 0,4 0 0,3 0,4 0,2 0
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 1,161 1 1,062 1,043 1,073 1,089
Desviacié 0,493 0 0,297 0,239 0,333 0,366
P22_2. Habits reciclatge:
paper i cartré

7539 6710 6238 6179 4854 5921
P22 2 784 700 653 644 508 618
(1)-Sempre o gairebé sempre 82,7 88,5 100 91,6 90,9 86,8

(2)-Algunes vegades 9,1 8,3 0 5,6 5,5 7,9



datos_E13011 REO 727

Habits reciclatge

. Plastics/llau .. .
SRl it e o Vidre Paper / Organica Piles

nes/brics
% Verticals

Total 6710 6238 6179 4854 5921
Mostra real 700 653 644 508

(3)-Mai o gairebé mai 8,1 3,2 0 2,7 3,7 5,3
NS 0 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 1,254 1,148 1 1,111 1,128 1,186
Desviacié 0,593 0,436 0 0,392 0,43 0,508

P22_3. Habits reciclatge:

envasos plastics llaunes i

brics

7539 6710 6238 6179 4854 5921
P22 3 784 700 653 644 508 618
(1)-Sempre o gairebé sempre 82 88,6 90,8 100 89,6 87,1
(2)-Algunes vegades 10,8 8,8 6,7 0 8,7 8,1
(3)-Mai o gairebé mai 7,2 2,7 2,5 0 1,7 4,8
NS 0 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0 0
Mitjana 1,253 1,141 1,118 1 1,122 1,177
Desviacié 0,577 0,418 0,393 0 0,376 0,492
P22_4. Habits reciclatge:
materia organica

7539 6710 6238 6179 4854 5921
P22 4 784 700 653 644 508 618
(1)-Sempre o gairebé sempre 64,4 68,5 70,7 70,4 100 67,3
(2)-Algunes vegades 12 11,6 11,6 11,1 0 11,9
(3)-Mai o gairebé mai 22,6 19,1 16,9 17,3 0 20
NS 0,7 0,4 0,5 0,8 0 0,4
NC 0,3 0,3 0,4 0,4 0 0,4
Mitjana 1,578 1,502 1,457 1,463 1 1,524
Desviacid 0,837 0,797 0,767 0,774 0 0,808
P22_5. Habits reciclatge:
Piles, material electric, etc...

7539 6710 6238 6179 4854 5921
P22_5 784 700 653 644 508 618
(1)-Sempre o gairebé sempre 78,5 82,7 824 83,4 82,1 100
(2)-Algunes vegades 12,6 12,2 12,5 11,4 12,6 0
(3)-Mai o gairebé mai 8,1 4,8 4,6 4,5 4,6 0
NS 0,8 0,3 0,6 0,7 0,7 0
NC 0 0 0 0 0 0



datos_E13011 REO 727

Habits reciclatge

e Vidre PIastlcs/II-a " Organica Piles
nes/brics
% Verticals
Total 6710 6179 4854 5921
Mostra real 700 644 508 618
Mitjana 1,29 1,218 1,217 1,205 1,219 1
Desviacié 0,607 0,517 0,511 0,503 0,513

P23. Freqiiénia us punt verd

7539 6710 6238 6179 4854 5921
P23 784 700 653 644 508 618
Més d'un cop al mes 5,9 6,1 6,3 6,5 6,6 7,1
Un cop al mes 11,5 11,6 11,3 12 12 12,7
Cada dos mesos 8,9 9,8 9,5 9,6 9,9 9,5
Un cop al trimestre 13,9 14,5 14,8 14,6 15,3 14,5
Un cop cada sis mesos 14,2 15 15,2 15,1 15,2 15,9
Amb menor freqiiéncia 15 14,3 14,9 14,2 13,6 14,6
Mai 28,2 25,8 25,1 25,1 23,9 22,8
NS 2,4 2,7 2,7 2,7 3,3 2,7
NC 0,1 01 01 0,1 02 0,1

7539 6710 6238 6179 4854 5921
D1 784 700 653 644 508 618
Una 9,6 9,7 9,8 9,4 9,9 10
Dues 26,9 28,1 28,4 28,3 27,7 28,2
Tres 25,1 24 24,3 23,3 24,5 22,4
Quatre 30,2 29,8 29,3 30,2 30,5 30,8
Més de quatre 8,1 8,4 8,2 8,8 7,5 8,6
Mitjana 3,014 3,001 2,987 3,02 2,987 3,004
Desviacié 1,156 1,164 1,162 1,173 1,143 1,172
D2. Estudis sustentador
principal

7539 6710 6238 6179 4854 5921
D2 784 700 653 644 508 618
Sense estudis 1,2 1,3 1,1 1,1 1,6 1,5
Estudis primaris no acabats 5,7 5,4 5,6 5,2 5,7 4,9
Eso, egb, fp-1, batxillerat
elemental 32,6 30,9 31,8 31,4 32,7 30,2
Batxillerat, bup, fp-2, cou,
modul professional 2i 3,
batxillerat superior 25,5 25,5 25,1 24,9 23,9 25,3
Universitari de grau mitja 11,2 12 12,9 12,3 11,1 12,6
Universitari de grau superior 21,2 22,3 21,2 22,9 22,3 22,7

NS 2,2 2,2 2,1 1,8 2,2 2,5



datos_E13011 REO 727
Habits reciclatge

DYM Plastcs/
Vidre Paper s e

MARKET RESEARCH nes/brics

Organica Piles

% Verticals

Total 6710 6238 6179 4854 5921
Mostra real 700 653 644 508 618
NC 0,3 0,3 0,2 0,4 0,4 0,4

D3-DA4. Situacid laboral
sustentador principal

7539 6710 6238 6179 4854 5921
D3D4 784 700 653 644 508 618
Treballa per compte propia 17,3 16,5 16,7 17,6 17,5 16,7
Treballa per compte aliena 54,2 53,8 52,2 53,3 52 52,9
Mestressa de casa 1,4 1,5 1,3 1,2 1,3 1,1
Retirat / jubilat 20,1 21,1 22,1 21,3 22,5 21,7
A I'atur / buscant feina 6,9 6,9 7,5 6,5 6,7 7,4
Estudiant 0,1 0,2 0,2 0,2 0 0,2

Inactiu / no treballa 28,5 29,7 31,1 29,1 30,4 30,4
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13473011 Post test Campanya Residus

Estudis sustentador

Universitari
Fins a Batxillerat o s
MARKET RESEARCH . oes /NC
elementals equivalent mitja/super
% Verticals iors
Total 2976 1925 2447 191
Mostra real 310 iy 256 21
. Sexe
7539 2976 1925 2447 191
Sexe 784 310 197 256 21
Home 50,8 50,1 46,3 52,6 82,5
Dona 49,2 49,9 53,7 47,4 17,5
L Edat |
7539 2976 1925 2447 191
Edat 784 310 197 256 21
Menys de 16 anys 0 0 0 0 0
De 16 a 34 anys 32,4 26,6 36,8 32,4 79,4
De 35 a 49 anys 34,8 28,5 37,4 42,5 10,3
De 50 a 70 anys 32,7 44,9 25,8 25,1 10,3
Més de 70 anys 0 0 0 0 0
.Provincia |
7539 2976 1925 2447 191
Provincia 784 310 197 256 21
Barcelona 73,3 71,5 75,9 74,7 58,3
Girona 10 10 9,9 10 12
Lleida 5,9 5,5 4,9 6,9 7,4
Tarragona 10,8 12,9 9,3 8,4 22,3
7539 2976 1925 2447 191
Classe social 784 310 197 256 21
Classe mitjana-baixa 31,4 43,5 30,1 18,4 24,4
Classe mitjana 61 52,7 62,1 70,1 61,3
Classe mitjana-alta 7,6 3,8 7,8 11,5 14,3
7539 2976 1925 2447 191
Habitual TV3 784 310 197 256 21
TV3 59,2 50,4 56,6 72,6 51,5
No TV3 40,8 49,6 43,4 27,4 485
7539 2976 1925 2447 191
Record espontani 784 310 197 256 21
Si 72,9 63,1 74,7 84 67,1

No 27,1 36,9 25,3 16 32,9



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real

. Record acreditat

Record acreditat

. Record anunci (després
audio)

Z L
5]

Record anunci (després audio)

. Record a Mitjana (després
audio)

zZ 2
o

Record a Mitjana (després audio)
Televisio

Radio

Internet

Carrer

Premsa

Altres

. Habits reciclatge

Habits reciclatge

Vidre

Plastic/llaunes/brics
Recicla vidre, plastic i paper
Total recicla

Recicla sempre

No sempre recicla

No recicla

Ns/Nc

. Estudis sustentador

Estudis sustentador

Fins a elementals

Batxillerat o equivalent
Universitaris mitja/superiors

7539

784
54,8
45,2

7539
784
85,2
14,8

7539
784
80,7
35,5
10,9
10,6
10,4
12,5

7539
784
94,2
92,8
87,5
68
46,3

1,9
2,1

7539

784
39,5
25,5
32,5

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310

2976

310
39,2
60,8

2976
310
81,2
18,8

2976
310
77,8
32,7
6,9
8,2
8,8
15,4

2976
310
91,7
90,6
84,4
66,8
44,1

3,7

2976
310
100

1925
197

1925

197
54,4
45,6

1925

197
85,7
14,3

1925

197
77,9
35,3
15,2
10,2

9,1
14,7

1925

197
94,4
93,2
88,3
67,9
42,6

11
2,6
1925

197

100

Universitari
S

iors
2447
256

2447
256
74
26

2447
256
90,4
9,6

2447
256
87,6
38,9
12
14,4
14
6,7

2447
256
97,2
95,4
91,1
69,2
52

0,5

2447
256

100

191
21
55,5
44,5

191
21
74
26

191
21
67,1
34,9
16,6

2,5
20,1

191

21
95,5
88,3
83,9
72,2
43,6

191
21

REO 727



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real
NS/NC

. Activitat laboral
sustentador

Activitat laboral sustentador
Compte propi

Compte alié
No treballa

TV. Televisié habitual

:2 |||

TV3

C33 / SUPER3

8TV

BTV

TVE 1/TV2

Antena 3

Cuatro

Tele 5

La Sexta

Canals tematics
Altres televisions nacionals
Altres televisions
locals/autonémiques
Canals infantils
Altres

Cap

No ho sap

No contesta

P1A. Record espontani
campanya separacio residus
P1A

Si
No

Base Recorda alguna campanya

2,5

7539
784
17,3
54,2
28,5

7539
784
59,2
8,3
9,4
1,8
24,4
31,9
13,2
22,1
17,9
17,1
16

4,7
1,8
1,5
1,6
0,6

7539
784
80,3
19,7

6057
632

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310

2976
310
13,4
41,4
45,2

2976
310
50,4

9,2
0,7
30
35,1
13,2
28,5
17,3
18,1
15,1

2,8
1,9
0,9
0,3
0,9

2976

310
73,1
26,9

2175
228

1925
197

1925

197
16,9
60,5
22,6

1925
197
56,6
7,2
7,5
2,1
19,8
36
14,1
23,6
14,7
18,2
14,7

3,7
2,3
3,1
2,1
0,2

1925

197
82,2
17,8

1583
163

Universitari
S

iors
2447
256

2447
256
22,1
64,8
13,1

2447
256
72,6
14,4
11,8
2,7
22,7
25,2
10,9
13,7
21,6
14,5
17,2

6,8
1,6
0,9
2,8
0,5

2447
256
87,6
12,4

2143
224

100

191

21
22,8
52,8
24,4

191
21
51,5
6,9
2,5
5,8
4,5
26
35,8
16,1
14,3
24,6
27,3

17,5

191
21
81,9
18,1

157
17

REO 727



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

P1B. Temps record espontani
campanya separacio residus

6057
P1B 632
Fa menys de tres mesos 90,8
Fa més de tres mesos 9,2
Base Recorda fa menys de 3 5497
mesos 574

5497
P2 574
Televisio 92,9
Radio 31,5
Internet 7,5
Cartells al carrer 6,8
Premsa / revistes 7,6
Cinema 1,7
Pantalles de metro 2,8
Autobusos 0,6
Altres llocs 4,7
NS 0,2
NC 0
P3. Record espontani: Que es
deia

5497
P3 574
Envas on vas (eslogan) 16,5
Envasonvas.cat (web) 1,4
Si no ets envas al groc no
vas 14,8
Si no ets envas al verd no vas 5,2
On van els envasos/ el que no
son envasos 19,6
Vidre/plastic al contenidor
verd/groc 0
Con separar/on van els
residus (sense especificar) 26,2
Importancia de
reciclar/separar bé 10

Cangd, noies cantant 9,1

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310

2175
228
86,3
13,7

1877
199

1877
199
93
29,8
5,4
4,4
6,8

1,2

3,7

1877
199
9,8
0,6

7,4
6,1

14,8

34,2

12,2
8,7

1925
197

1583
163
90,8
9,2

1437
148

1437
148
90,5
29,4
10,3
5,8
5,8
0,8
4,7
2,3
6,4

1437
148
14,2
1,4

14,8

18,9

28,9

12,4
11,1

Universitari
S

iors
2447
256

2143
224
95,9
4,1

2055
213

2055
213
94,2
35,2
7,6
9,9
10,2
2,9
3,3

4,1
0,5

2055
213
24,7
1,6

21,7
5,6

22,8

16,7

6,6
8,3

NS/NC

191
21

157
17
82
18

128

14

128

128

14
8,7
8,7

10,3

44,6

32,7

6,7
6,7

REO 727

(#)



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real
Consultar la web/aplicacio 4,5
Que va al groc/plastic 7,3
Que va al verd/vidre 3,9
Citacions incorrectes 1,7
Altres referéncies/ anuncis 1
Altres 3,6
NS 5,6
NC 0,3
P4. Record espontani: Que es
veia

5497
P4 574
Tres noies cantant/ballant 19,9
Tres noies 21,8
Noia/es cantant/ballant 9,5
Noia/es 10,4
Objectes concrets (correctes) 9,1
Ensenyen on van els residus 21,5
Contenidor groc 51
Contenidor verd 4,1
Contenidor (sense especificar) 14,5
Contenidor marro 0,8
Envases 9,2
Capsules deixalleria/organica 2,8
Apareix/cantaven I’ "envas on
vas" 1,9
Reciclar/separar els envasos 4,5
Decorat/attrezzo 2,6
Plastic 1,8
Vidre 1,2
La deixalleria 0,8
Altres referéncies/anuncis 3,9
Altres 4,2
NS 11,8
NC 0,6
P5. Record espontani: tipus
de residus apareixen

5497
P5 574

Objectes de porcellana 2

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310

9,1
5,5
0,4
2,2
3,8
9,2
0,8

1877

199
14,7
20,3

9,9
11,2
19,6

4,8

6,7
14,3

1,6

6,5

0,8

1,7
3,3
0,8

0,4
0,5
6,4
4,5

16
0,6

1877
199
1,6

1925
197
4,7
10,8
4,7
2,3
0,8
4,2
3,4

1437
148
15,9
21,7
10,3
12,1
6,3
21,4
5,6
2,7
17,7

6,8
2,7

2,1
1,3
0,8
4,2
2,5

11,9
0,8

1437
148
0,8

Universitari
S

iors
2447
256

2055
213
27,5
23,5
9,4
10,3
9,1
23,6
4,8
2,5
12,8
0,8
13,1
4,7

2,9
3,4
3,5
1,6
1,6
1,3
1,6
4,7
7,9
0,5

2055
213
3,3

NS/NC

191
21

128
14
19

18,6
26,1

8,7
17,4
8,7
8,7
8,7

14,6

8,7

12,3
3,7

8,7
10,3
0

128
14
0

REO 727

(#)



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real
Bosses de patates/bosses de
sopa 1
Safates de menjar 1,8
Paelles 6,1
Joguines 0,8
Penja robes 2,1
Got de vidre 5
Residus organics (restes de
menjar,..) 9,8
Paper / cartré / diaris /
revistes.. 12,2
Aparells eléctrics /
electronics / electrodomeéstics 2,2
Ampolles de vidre / pots de
vidre 35,6
Piles / bateries 1,2
Envasos de plastic / brics 53,5
Envasos de metall / llaunes 10,4
Plastic (sense especificar) 5,6
Vidre (sense especificar) 3
Tuberies 6,2
Galleda 1,8
Envasos 1,7
Oli 0,7
Mobles 0,7
Bombetes 1,2
Altres 2,2
NS 17,2
NC 0,7
5497
P6 574
Envas on vas (eslogan) 38
Envasonvas.cat (web) 3,6
Si no ets envas al groc/ver
no vas 3,2
Si no ets envas on vas 7,3
Reciclar bé/reciclar 1,5
Citacions incorrectes 1
Altres referéncies/ anuncis 1,2
Altres 2,4

NS 40,7

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310

0,4
5,4
0,3
2,1
2,7

11

15,6

1,3

38,4

52,9
9,5

2,4
5,7
1,6
1,1
1,2
1,2
0,5
2,9

17,4
1,2

1877
199
24,1
2,7

2,4
2,5
1,2
0,4

3,5
60,9

1925
197

1,6
0,8
4,3
2,1
3,2
3,6

10,5

14,7

2,4

36,5
1,6
56,9
8,8
4,2
3,1
7,9
3,1
2,3
0,8
0,8
1,1
2,3
13
0,8

1437
148
37,3
2,5

2,1
11,3
4,2
0,8
1,6
3,9
35,6

Universitari
S

iors
2447
256

0,6

8,5
0,5
1,3
8,3

8,2

7,7

3,2

34,3
1,1
52,6
12,2
7,3

5,3
1,1
1,9
0,4
0,2

1,5
17,8
0,4

2055
213
51,6
5,5

4,9
8,2

1,9
1,1

25,8

NS/NC

191
21

O O O o o o

8,7

8,7

6,7

36,4
13,3

42,6

REO 727

(#)



datos_E13011 REO 727

Estudis sustentador
Universitari

Fins a Batxillerat o S
MARKET RESEARCH NS/NC

elementals equivalent mitja/super
% Verticals iors
Total 2976 1925 2447 191
Mostra real 310 iy 256 21
NC 1 1,2 0,8 1,1 0

P7. Missatges creu que vol
comunicar la campanya

5497 1877 1437 2055 128
P7 574 199 148 213 14
Reciclar bé / millor 19 18,7 19,6 19,1 12,3
Separar bé 17,7 15,8 13,5 23,1 6,7
Reciclar/ reciclar més 10,8 11,4 14,4 6,8 26,1
Conscienciar importancia del
reciclatge 18,5 18,5 18,5 17,8 30
Reciclatge important pel medi
ambient 12,1 22,5 9,5 4 17,4
Com reciclar envasos 12,4 8 11,5 15,7 33,6
Com reciclar el plastic 3,7 1,9 6,2 3,8 0
Com separar els residus 10,3 7,9 11,9 12,1 0
Si ha dubtes consultar 2,2 2,1 2,7 2,1 0
Vol beneficiar a empreses
privades 3,7 2 2,1 6,6 0
Missatge confls 1,9 1,5 2,1 2,2 0
Citacions incorrectes 0,6 0 0,6 1,3 0
Altres referéncies 0,2 0 0,8 0 0
Altres 3,1 4,2 3,1 1,9 8,7
NS 1,9 3,4 0,8 1,5 0
NC 0,5 1 0 0,5 0
P8. Record espontani: entitat
promotora

5497 1877 1437 2055 128
P8 574 199 148 213 14
Generalitat de Catalunya 39,9 28,5 41,5 48,6 47,4
Ecoembes 8,3 2,9 9 12,9 3,7
Ecovidrio 2,4 0 3,3 4 3,7
Consell comarcal 0,4 0,4 0 0,8 0
Ajuntament 5,2 5,2 7,5 4 0
Empresa de reciclatge 1,1 1,8 0 0,8 8,7
Fabricant d’envasos 1,1 1,9 0,5 0,9 0
Ageéncia catalana de residus 0,3 0 0,3 0,5 0
Govern central 0,3 0,6 0 0,4 0
TV3 o TV locals 0,6 0,6 1,1 0,4 0
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0 0 0 0 0

Altres institucions publiques 0,4 0,6 0,8 0 0

(#)



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

Altres empreses privades
Altres

NS

NC

Base TOTAL

P9. Record suggerit de
I'anunci

P9
Si

No
NS
NC

Base Recorda l'anunci

P10. Record suggerit a mitjans

P10

Televisio

Radio

Internet

Cartells al carrer
Premsa / revistes
Cinema

Pantalles del metro
Autobusos

Altres

NS

NC

Base Recorda l'anunci a
TV/cinema/metro

P11_1. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:clar i
entenedor

P11_1

0,3
46
0,2

7539

7539
784
85,2
14,6
0,3

6420
670

6420
670
87,2
37,2
11,6
9,9
8,7
3,4
4,5
2,3
1,4
0,9

5728

600

5728
600

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310
0,8
0,6
59,3
0,6

2976
310

2976
310
81,2
18,4
0,4

2417
254

2417
254
84,8
36,9
7,1
8,9
8,1
1,9
2,5
0,9

0,9

2077

219

2077
219

1925

1925
197

1925

197
85,7
14,3

1649
169

1649
169
86,3
39,9
16,3
9,9
7,5
3,2
6,8

1,4

1,4

1478
152

1478
152

Universitari
S

iors
2447
256
2,9
0,4
34,5

2447
256

2447
256
90,4
9,6

2212
231

2212
231
90,9
34,8
12,3
11,3
10,5
5,4
5,4
4,2
1,9
0,5

2056

216

2056
216

191
21

191
21
74

20,1

5,8

142
16

117
13

117
13

REO 727



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

0-Gens d'acord 4
1 0,2
2 2,3
3 2,9
4 44
5 7,1
6 6,1
7 12,5
8 21,8
9 13,4
10-Totalment d'acord 24,7
NS 0,5
NC 0,1
Mitjana 7,369
Desviacio 2,589

P11_2. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:Informacié

atil

5728
P11_2 600
0-Gens d'acord 5,4
1 0,7
2 2,3
3 3,2
4 5
5 7,6
6 6,7
7 12,3
8 23,4
9 12,2
10-Totalment d'acord 20,9
NS 0,2
NC 0,1
Mitjana 7,073
Desviacio 2,725

P11_3. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:aporta nova
informacio de com reciclar

REO 727

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310

13,3
24,3
13,5
28,5
0,5
0,4

7,776
2,29

2077
219

0,4
1,5
2,3
4,1
7,2

10,2
25,6
11,9
27,4

0,4

7,649
2,326

1925
197

0,8
2,3
3,5
3,6
6,4
4,4
11,9
21,6
14,5
28,1

7,558
2,553

1478
152
6,9
1,5
1,3
3,5
4,5
4,4
9,8
10,9
20,9
12,8
23,6

7,076
2,885

Universitari
* NS/NC

iors
2447 191
7 0
0 0
2,9 0
3,3 0
5,9 0
8,4 7,3
9,8 13,8
12 13,5
19,6 19
11,9 23
18,5 23,3
0,8 0
0 0
6,78 8,067
2,827 1,589
2056 117
216 13
7,8 4
0,5 0
4 0
4 0
6,4 0
10,9 0
4,6 0
13,3 49,6
22,3 36,8
12,1 9,5
13,6 0
0,5 0
0 0
6,477 7,278
2,899 1,631



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real

5728
P11_3 600
0-Gens d'acord 6,2
1 0,7
2 44
3 2,6
4 4,5
5 10,8
6 9,8
7 11,5
8 22,5
9 11,2
10-Totalment d'acord 14,7
NS 0,5
NC 0,5
Mitjana 6,64
Desviacié 2,77
P11_4. Valoracié anunci a
TV/cinema/metro:prendre
consciencia sobre importancia
de reciclar

5728
P11_4 600
0-Gens d'acord 7,3
1 1,2
2 3,5
3 3,9
4 3,2
5 9,9
6 8,5
7 12,3
8 20,2
9 11,5
10-Totalment d'acord 17,7
NS 0,4
NC 0,5
Mitjana 6,673

Desviacid 2,912

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310
2077
219
2,6
0,4
3,2
0,9
4,7
10,7
10
10
28,2
10,9
16,7
0,9
0,9

7,151
2,365

2077
219
4,1
0,5
3,2
3,5

8,4
12,7
19,9
14,7
22,7

0,2

0,9

7,274
2,64

1925
197
1478
152
7,1

3,4
3,3
3,4
9,4
9,4

22,1
9,9
20,7
0,3

6,739
2,965

1478
152
6,5
1,5

1,5
4,2
11,2
9,8
10,9
22,7
10,8
18,4
0,6

6,842
2,777

Universitari
S

iors
2447
256
2056
216
9,3

6,6

5,4
12,1
10,4
12,4
17,7
12,1

9,1

0,4

0,5

6,037
2,927

2056
216
11,3
1,6
4,9
6,3
3,8
12
7,8
12,4
17,9
8,3
12,6
0,5
0,5

5,895
3,129

NS/NC

191

6,964
1,808

117

32,1
20,8
9,5

7,523
2,025

REO 727



datos_E13011 REO 727

Estudis sustentador

Universitari
LJ T IVE Fins a Batxnl.lerat o . s NS/NC
elementals equivalent mitja/super
% Verticals iors
Total 2976 1925 2447 191
Mostra real 310 iy 256 21
2386 893 658 769 67
Base Recorda l'anunci a radio 251 95 67 81 8
P12_1. Valoracié anunci a
radio:clar i entenedor
2386 893 658 769 67
P12_1 251 95 67 81 8
0-Gens d'acord 3,3 3,7 3,4 3,1 0
1 0,3 0 0 1 0
2 3,3 1,8 6,2 2,9 0
3 2,4 2,1 1,2 2,9 12,8
4 4,6 4,3 4,7 5,3 0
5 8,1 9,9 3,4 10,8 0
6 8,4 7,3 15,5 3,8 7,1
7 10,5 12 10 9 11,5
8 26 19,4 31,1 28,7 33,4
9 14,5 10,6 14,1 17,5 35,2
10-Totalment d'acord 17,1 25,8 10,5 14 0
NS 0,6 0,9 0 1 0
NC 0,8 2,1 0 0 0
Mitjana 7,165 7,353 6,949 7,112 7,456
Desviacio 2,495 2,55 2,439 2,51 1,926
P12_2. Valoracié anunci a
radio:Informacio util
2386 893 658 769 67
P12_2 251 95 67 81 8
0-Gens d'acord 6 2,5 8,8 7,6 7,1
1 2 1,2 2,9 2,4 0
2 3,3 0,9 51 3,7 12,8
3 1,9 2,5 1,7 1,4 0
4 5,2 4,6 1,7 9,2 0
5 8,8 11 8,9 6,9 0
6 6,8 4,6 6,8 6,4 39,7
7 13,3 13,1 17 9,5 23,8
8 24,6 19,3 21,7 33,9 16,7
9 11,8 17,6 9,8 8 0
10-Totalment d'acord 14,5 19,9 13,9 9,9 0
NS 0,6 0,9 0 1 0
NC 1,3 2,1 1,7 0 0

Mitjana 6,733 7,355 6,412 6,394 5,637



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

Desviacio 2,789

P12_3. Valoracié anunci a

radio:aporta nova informacio
de com reciclar

2386
P12_3 251
0-Gens d'acord 3,6
1 1,7
2 2,7
3 2,3
q 5,6
5 9,7
6 10,1
7 21,5
8 16,5
9 12,3
10-Totalment d'acord 12,7
NS 0,6
NC 0,8
Mitjana 6,747
Desviacio 2,496
P12_4. Valoracié anunci a
radio:prendre consciencia
sobre importancia de reciclar

2386
P12_4 251
0-Gens d'acord 8,4
1 0,9
2 3,2
3 2,4
4 5,6
5 8,8
6 10,1
7 15,8
8 20,1
9 9,9
10-Totalment d'acord 13,8
NS 0,3

NC 0,8

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310
2,436

893
95

1,2
1,7
2,5
6,2
9,9
8,9
20,7
16,5
14,5
14,9
0,9
2,1

7,172
2,126

893
95
4,6

0,9
4,2

9,6
10,2
12
16,7
15
19,8

2,1

1925
197
3,029

658
67
3,4
1,7
2,9
3,6

11,9
13,3
21,9
13,3
12,6
15,5

6,854
2,487

658
67
9,2
1,7
4,2

7,9
11,2
20,2
18,6

3,4
17,7

Universitari
S

iors
2447
256
2,861

769

81
7,6
2,4

8,6
8,4
8,9
19,2
20,6
10,5
8,9

6,286
2,791

769
81
11,1
1,4
5,3

8,9
9,4

15,3
24,5
10,3

4,7

NS/NC

191
21
2,333

67

7,1

12,8

16,7

7,1
56,4

O O O o

5,422
2,159

O O O O VW ™

23,8
28,2
28,2

o O O

REO 727



datos_E13011 REO 727

Estudis sustentador

Universitari
LJ T IVE Fins a Batxnl.lerat o . s NS/NC

elementals equivalent mitja/super

% Verticals iors
Total 2976 1925 2447 191
Mostra real 310 iy 256 21
Mitjana 6,463 7,087 6,35 5,917 5,654
Desviacié 2,87 2,602 2,976 2,928 2,927
Base Recorda I'anunci a 1621 497 452 628 44
premsa/internet/carrer 169 52 46 65 6

P13_1. Valoracié anunci a

premsa/internet/carrer:clar i

entenedor

1621 497 452 628 44
P13_1 169 52 46 65 6
0-Gens d'acord 2,8 0 4,9 3,7 0
1 0,3 0 0 0,7 0
2 1,4 0 0 3,5 0
3 2,8 0 4,9 3,5 0
4 1 1,5 1,9 0 0
5 11 10,9 4,9 16,1 0
6 11 8,4 9,3 14,9 0
7 17,8 26,1 15,7 10,7 46,7
8 22 20,8 25,3 22,1 0
9 7,7 6,7 5,2 10,1 10,7
10-Totalment d'acord 19,8 25,4 23,7 12,8 17,4
NS 0 0 0 0 0
NC 2,5 0 4,2 1,8 25,3
Mitjana 7,221 7,756 7,287 6,703 7,983
Desviacio 2,305 1,691 2,542 2,481 1,323
P13_2. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:Informa-
cio util

1621 497 452 628 44
P13_2 169 52 46 65 6
0-Gens d'acord 7 0 12,7 8,3 10,7
1 0,7 0 0 1,8 0
2 51 3,1 1,9 9,4 0
3 2,8 0 2,5 53 0
4 2,4 2,2 2,5 1,8 10,7
5 9,9 8,4 6,6 14 0
6 8,1 15,2 4,9 5,3 0
7 18,3 19,6 14,5 20,7 10,7
8 20,1 27,8 21,1 12,9 25,3
9 11,3 10,2 10,8 13,4 0



datos_E13011

DYM

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

10-Totalment d'acord 11,5
NS 0
NC 2,8
Mitjana 6,51
Desviacid 2,79

P13_3. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:aporta

nova informacio de com

reciclar

1621
P13 3 169
0-Gens d'acord 5,6
1 0,5
2 4,7
3 4,4
4 5,8
5 15,1
6 10,8
7 13,2
8 15,8
9 9,4
10-Totalment d'acord 9,9
NS 2,1
NC 2,5
Mitjana 6,186
Desviacio 2,682
P13_4. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:prendre-
consciencia sobre
importancia de reciclar

1621
P13_4 169
0-Gens d'acord 9,5
1 1,8
2 3
3 2,9
4 2,8
5 10,7
6 11

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310
12,6

0,9

7,32
1,792

497
52

1,5
3,8
2,2
2,2
9,6
11,2
24
27
7,4
8,6
2,2

6,932
1,998

497
52
2,2

0,9
2,2

10,9
10,7

1925
197
18,4

4,2

6,627
3,198

452
46
10,8

7,4
14,8
11,6
8,7
11,5
7,4
21,2
2,5
4,2

6,475
3,06

452
46
12,7
1,7

4,4
14,8
10,4

Universitari
S

iors
2447
256
5,3

1,8

5,776
2,92

628
65
6,1

9,2
9,6

20,7
7,8

10,4
13,2
3,5
1,8
1,8

5,418
2,691

628
65
12,8
3,5
7,1

4,2
8,3
11,8

NS/NC

191
21
17,4

25,3

6,607
3,301

O OO0 o NOO

42,7
10,7
10,7

25,3

5,571
2,419

REO 727
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Estudis sustentador

Universitari
LJ T IVE Fins a Batxnl.lerat o . s NS/NC

elementals equivalent mitja/super

% Verticals iors
Total 2976 1925 2447 191

Mostra real 310 iy 256
7 14,9 23,3 10,1 10,9 25,3
8 20,6 25,7 20 17,3 17,4
9 9,3 10,2 6,6 11,1 0
10-Totalment d'acord 10,3 13,8 13,5 6,1 0
NS 0,5 0 1,7 0 0
NC 2,5 0 4,2 1,8 25,3
Mitjana 6,227 7,254 6,168 5,478 5,517
Desviacié 2,917 2,021 3,084 3,166 2,775
7539 2976 1925 2447 191
Base TOTAL 0 310 197 256 21

P14. Elements positius de la
campanya

7539 2976 1925 2447 191
P14 784 310 197 256 21
La musica / cangé 22 19,9 23,4 24,6 8,5
Les noies 6,2 6,5 6,7 5,8 2,5
La cang6 enganxa 15,1 8,9 20 18,9 14,1
El format de I’anunci 6,9 4,2 6,8 10,4 5,8
Es divertida/ alegre 10,6 9,3 10,6 11,7 16,1
Es original / diferent 4,5 3,9 6,8 3,4 5,8
Conscienciar sobre reciclatge 12,9 21,1 7,6 6,4 21,5
Ensenyar a reciclar 9,3 10,6 7,4 8,6 16,1
Aclaridora 5,9 5,2 6,3 6,9 0
El eslogan, la rima 4,7 2,7 5,7 6,3 4,5
El missatge 3,1 3,7 3,7 2,1 0
Facil de recordar 2,9 2,1 1,6 5,2 0
Arriba a la gent / impacte
mediatica 1,6 2,2 1,2 1,2 0
Crida I’atenci6 2,8 3,4 3,6 1,6 0
L’anunci, la campanya 2 3,1 1,7 1,1 0
Adequada pels nens 1,1 1,6 1,2 0,5 0
Colorit 1,4 1 1,6 1,8 0
Altres referéncies/anuncis 0,3 0,7 0 0 0
Altres 2,7 1,9 1,8 4,1 5,8
Tot 1,1 1,9 1,2 0 0
Res/cap 11,1 7,9 13,6 13 11,4
NS 7,4 10,1 5,9 5 9,8

NC 0,9 1,2 0 1,4 0

(#)
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Estudis sustentador

Universitari
LJ T IVE Fins a Batxnl.lerat o . s NS/NC
elementals equivalent mitja/super
% Verticals iors
Total 2976 1925 2447 191
Mostra real 310 iy 256 21
P15. Elements negatius de la
campanya
7539 2976 1925 2447 191
P15 784 310 197 256 21
La cango 6,5 4,3 4,8 9,7 16,8
Les noies 1,3 0,8 1,7 1,3 5,8
Poc serids / infantil 3,3 3,2 2,8 3,4 9,8
Repetitiva 10,6 9,6 7,4 13,8 16,6
No diuen on van els residus 7,6 2,8 5,3 15,4 5,8
Informacié poc clara/confusa 11,9 8,1 10,8 18,5 0
Interessos ocults 6,4 3,2 6,7 10,2 2,5
Forma de reciclar complicada 2,7 2,4 1,2 4,3 2,5
El format/estética de I’anunci 1,8 1,4 1,8 2,4 0
Manca de medis per reclcar 1,2 0,4 1,2 2,3 0
El missatge 1,6 0,2 2,1 3 0
Poc informativa 1,4 0,7 2 1,9 0
Les veus, el to 1,5 0 1,6 3,1 4
Altres 3,6 3 3,9 4,4 0
Tot 1,2 1,1 1 1,4 0
Res/cap 38,9 49,6 43,2 22,2 40,7
NS 12,2 16,3 12,8 6,9 10,3
NC 0,3 0 0,6 0,5 0
P16. Valoracié general de la
campanya
7539 2976 1925 2447 191
P16 784 310 197 256 21
0-Molt deficient 3,8 1,9 3,4 6,3 2,5
1 1,1 0,4 1,6 1,6 0
2 1,8 1,1 2,3 2,2 0
3 3 2,4 1,8 4,5 6,9
4 3,1 2 1,6 5,5 4,5
5 11,2 9,8 11,9 13,3 0
6 9,3 8,3 9,3 10,1 16,1
7 17,4 15,2 21,8 15,9 26
8 19,6 21,9 21 17,1 4
9 10,7 11,1 8,1 12,1 14,1
10-Excel-lent 17,6 24,7 15,6 9,7 26
NS 1,1 0,7 1,7 1,3 0
NC 0,2 0,3 0 0,5 0
Mitjana 6,992 7,54 6,941 6,333 7,357

Desviaci6 2,502 2,25 2,416 2,7 2,392

(#)
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Estudis sustentador
Universitari

Fins a Batxillerat o S
MARKET RESEARCH NS/NC

elementals equivalent mitja/super
% Verticals iors
Total 2976 1925 2447 191
Mostra real 310 iy 256 21

P17. Canvi de comportament
vers la separacio de residus

7539 2976 1925 2447 191
P17 784 310 197 256 21
Si, la gent tindra més cura a
I'hora de separar els residus 48,4 49,3 44 49 71,4
No, la gent continuara
reciclant com fins ara 42,3 40,3 48,6 41,5 18,8
La gent reciclara menys 0,9 0,4 0,6 1,7 0
Depeén de la persona 2,2 2 3,1 1,4 5,8
Altres 1,1 1,2 1,6 0,6 0
NS 44 5,5 2 49 4
NC 0,8 1,3 0 0,8 0
P8-P19. Entitats
promotores:espontania

7539 2976 1925 2447 191
FP19 784 310 197 256 21
Generalitat de Catalunya 68,1 55,8 74,8 78,6 56,8
Ecoembes 8,1 4 7,8 13,8 2,5
Ecovidrio 2,2 0,4 2,5 4,2 2,5
Consell comarcal 0,4 0,5 0 0,6 0
Ajuntament 11,4 12,9 14,8 7,3 5,8
Empresa de reciclatge 2,6 2,8 1,7 2,7 5,8
Fabricant d’envasos 3 3 3,3 3,2 0
Agencia catalana de residus 0,6 0,4 1,2 0,5 0
Govern central 0,7 1,1 0 0,8 0
TV3 o TV locals 0,8 1 0,8 0,6 0
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0,8 1,7 0 0,5 0
Altres institucions publiques 1,1 1,4 1,7 0,5 0
Altres empreses privades 3,1 1,7 4,4 3,6 5,8
Altres 0,6 0,4 1 0,3 2,5
NS 21,4 33,4 17,6 8,7 34,9
NC 0,3 0,4 0 0,5 0
P8-P19-P19A. Entitats
promotores:enpontania+suggerid-
a

7539 2976 1925 2447 191
FP19A 784 310 197 256 21

Generalitat de Catalunya 90 85,5 93,8 92,3 91,7

(#)
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MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

Ecoembes

Ecovidrio

Consell comarcal
Ajuntament

Empresa de reciclatge
Fabricant d’envasos
Agencia catalana de residus
Govern central

TV3 o TV locals

Grups socials i entitats
sense anim de lucre

Altres institucions publiques
Altres empreses privades
Altres

NS

NC

P20. En cas de dubte a I'hora

de separar residus, que creu
que faria?

P20

Consultar la web/aplicacié
"envasonvas"

Esbrinar-ho per altres vies
(preguntar, informacio als
contenidors, consultar
interneT,..)

Fer-ho tal i com ho he fet
sempre

Llengar-ho al contenidor gris
(rebuig)

Deixar-ho a la deixalleria /
punt verd

Llengar-ho al contenidor de
vidre, pastic, paper, o
organic

Deixar-ho fora dels
contenidors

Deixar-ho a qualsevol
contenidor

Altres

No té dubtes

35,8
32,8
17,5
34,1

2,6

0,6
0,7
0,8
0,8
1,1
3,1
0,6

0,1

7539
784

7,5

23,8

4,6

42,4

9,4

1,9

2,3
1,8
4,6

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310
27,7
29,2
20,8
41,5
2,8

0,4

1,1

1,7
1,4
1,7
0,4

2976
310

3,9

23,6

5,8

39,7

6,2

3,4

2,9
2,3

1925
197
30,8
32,7
16,5
37,4
1,7
3,3
1,2
0,8
1,7
4,4

1,4

1925
197

10,7

25

3,5

43

9,8

1,6
1,2
1,7

1,7
3,3

Universitari
S

iors
2447
256
49,6
36,4
13,3
21
2,7
3,2
0,5
0,8
0,6

0,5
0,5
3,6
0,3

0,3
0,5

2447
256

10

21,2

4,2

44,2

13,7

3,3
0,8
2,3

1,4
1,7

NS/NC

191

191
21

49,5

2,5

54,4

o

REO 727

(#)
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MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real

Base Recorda l'anunci

P21. Consulta web i aplicacié

P21

Ha consultat la web
www.envasonvas.cat

Ha descarregat I'aplicacié
"envasonvas"

Totes dues

Cap

NS

NC

Base Consulta web

P21A. Valoraciéo web

P21A
0-Gens util
1

O O NOOU A~ WN

10-Molt util
NS
NC

Mitjana
Desviacio

Base Descarrega aplicacio

6420
670

6420
670

5,9

0,8
0,3
92,9
0,1

400
43

400
a3
1,2
2,1

4,7
2,8
6,4
8,4
12,2
21,2
23,1
13,3
a,7

7,398
2,262

70

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310

2417
254

2417

254

4,5

0,8

94,5

0,2

108
11

108

O O O O wo

10,3
32,8
20,6
28,5

8,12
2,311

20

1925
197

1649
169

1649

169

5,4

1,2

0,7
92,7

101
12

101
12

o O O o o

16,9
22,1

15,7
15,7
22,1

7,6

7,622
1,903

31

Universitari
S

iors
2447
256

2212
231

2212
231

7,7

0,5
0,4
91,4

178
18

178
18

10,5
6,2
4,8
6,2

16,8

18,7

30,4

6,2

7,031

2,047

20

NS/NC

191

142
16

142
16

8,7

=
N

O O 0O OO0 WVWOO0ODO0ODO0ODO0ODOFRLN

4,335
3,546

REO 727
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Estudis sustentador
Universitari

Fins a Batxillerat o S
MARKET RESEARCH NS/NC

elementals equivalent mitja/super
% Verticals iors
Total 2976 1925 2447 191
Mostra real 310 iy 256 21

70 20 31 20 0

P21B 7 2 3 2 0
0-Gens util 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0
5 15,9 0 0 56,6 0
6 0 0 0 0 0
7 43,9 56,6 36,2 43,4 0
8 12,2 43,4 0 0 0
9 0 0 0 0 0
10-Molt atil 28 0 63,8 0 0
NS 0 0 0 0 0
NC 0 0 0 0 0
Mitjana 7,645 7,434 8,915 5,867
Desviacié 1,705 0,509 1,465 1,017

7539 2976 1925 2447 191
Base TOTAL 0 310 197 256 21
P22_1. Habits reciclatge:
vidre

7539 2976 1925 2447 191
P22_1 784 310 197 256 21
(1)-Sempre o gairebé sempre 89 84,9 88,8 94,1 89,7
(2)-Algunes vegades 5,2 6,8 5,6 3,1 5,8
(3)-Mai o gairebé mai 5,4 7,6 5,4 2,8 4,5
NS 0,4 0,7 0,2 0 0
NC 0 0 0 0 0
Mitjana 1,161 1,221 1,164 1,087 1,148
Desviacié 0,493 0,57 0,495 0,369 0,465
P22_2. Habits reciclatge:
paper i cartré

7539 2976 1925 2447 191
P22 2 784 310 197 256 21
(1)-Sempre o gairebé sempre 82,7 80,7 81,4 86,9 75,4

(2)-Algunes vegades 9,1 8,9 11,9 6,6 18,8



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

(3)-Mai o gairebé mai 8,1
NS 0
NC 0
Mitjana 1,254
Desviacié 0,593

P22_3. Habits reciclatge:

envasos plastics llaunes i

brics

7539
P22_3 784
(1)-Sempre o gairebé sempre 82
(2)-Algunes vegades 10,8
(3)-Mai o gairebé mai 7,2
NS 0
NC 0
Mitjana 1,253
Desviacié 0,577
P22_4. Habits reciclatge:
materia organica

7539
P22 4 784
(1)-Sempre o gairebé sempre 64,4
(2)-Algunes vegades 12
(3)-Mai o gairebé mai 22,6
NS 0,7
NC 0,3
Mitjana 1,578
Desviacio 0,837
P22_5. Habits reciclatge:
Piles, material electric, etc...

7539
P22 5 784
(1)-Sempre o gairebé sempre 78,5
(2)-Algunes vegades 12,6
(3)-Mai o gairebé mai 8,1
NS 0,8

NC 0

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310

1,298
0,647

2976
310
78,4
12,3
9,4

1,31
0,634

2976
310
65,2
9,8
23,5
0,7
0,7

1,577
0,85

2976
310
72,8
16
10,5
0,7

1925
197

1,253
0,568

1925
197
80,1
13,1
6,3

1,267
0,576

1925
197
60,3
17,4
21,9
0,4

1,614
0,823

1925
197
77,8
12,6
8,7
0,8

Universitari
S

iors
2447

1,197
0,538

2447
256
88,9
6,5
4,6

1,157
0,473

2447
256
66,3
9,5
23,3
0,9

1,566
0,847

2447
256
85,3
9,4
4,4
0,9

0

NS/NC

191

1,304
0,574

191

21
68,2
20,1
11,7

1,434
0,694

191
21
68,2
26
5,8

1,376
0,594

191
21
88,3
11,7

0

REO 727
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MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real

Mitjana
Desviacio

P23. Freqiiénia us punt verd

P23

Més d'un cop al mes
Un cop al mes

Cada dos mesos

Un cop al trimestre

Un cop cada sis mesos
Amb menor freqiiéncia
Mai

NS

NC

D1. Persones viuen a la llar

D1

Una

Dues

Tres

Quatre

Més de quatre

Mitjana
Desviacio

D2. Estudis sustentador
principal

D2

Sense estudis

Estudis primaris no acabats
Eso, egb, fp-1, batxillerat
elemental

Batxillerat, bup, fp-2, cou,
modul professional 2i 3,
batxillerat superior
Universitari de grau mitja
Universitari de grau superior
NS

1,29
0,607

7539
784
5,9
11,5
8,9
13,9
14,2
15
28,2
2,4
0,1

7539
784
9,6
26,9
25,1
30,2
81

3,014
1,156

7539
784
1,2
5,7

32,6

25,5
11,2
21,2

2,2

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310

1,372
0,667

2976
310
5,4
10,2
8,7
9,6
9,4
18,4
35
3,1
0,3

2976
310
11
33,3
26,9
22,6
6,2

2,804
1,117

2976
310

14,4

82,6

O O o o

1925
197

1,303
0,622

1925
197
5,1
9,6
10,5
11,8
18
11,1
31,4
2,6

1925
197
9,9
21,6
24,4
36,2
7,9

3,124
1,165

1925
197

100

o

Universitari
S

iors
2447
256

1,183
0,488

2447
256
6,7
13,8
8,2
20,9
17
15,2
16,7
1,6

2447
256
8,5
24,7
23,4
33,9
9,5

3,119
1,151

2447
256

34,6
65,4
0

NS/NC

191
21

1,233
0,644

191
21
9,8
21,2
4,5
14,1
14,1

36,2

191
21

10,3
25
42,7
22

3,822
1,015

191
21

88,6

REO 727

(#)
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DYM

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real
NC

D3-DA4. Situacid laboral
sustentador principal
D3D4

Treballa per compte propia
Treballa per compte aliena
Mestressa de casa

Retirat / jubilat

A I'atur / buscant feina

Estudiant
Inactiu / no treballa

0,3

7539
784
17,3
54,2
1,4
20,1
6,9
0,1
28,5

Estudis sustentador

Fins a Batxillerat o
equivalent mitja/super

elementals

2976
310

2976
310
13,4
41,4
1,6
32,6
11

45,2

1925
197

1925
197
16,9
60,5
2,9
12,8
6,3
0,6
22,6

Universitari
S

iors
2447
256

2447
256
22,1
64,8

10,2
2,8

13,1

NS/NC

191
21
11,4

191
21
22,8
52,8

24,4

24,4

REO 727
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13473011 Post test Campanya Residus

Total Activitat laboral sustentador

Compte Compte No
e e propi alié treballa
% Verticals
Total 1307 4084 2148
Mostra real 140 426 218
. Sexe
7539 1307 4084 2148
Sexe 784 140 426 218
Home 50,8 55,7 50,1 48,9
Dona 49,2 44,3 49,9 51,1
L Edat |
7539 1307 4084 2148
Edat 784 140 426 218
Menys de 16 anys 0 0 0 0
De 16 a 34 anys 32,4 42,5 37,2 17,3
De 35 a 49 anys 34,8 38 43,5 16,5
De 50 a 70 anys 32,7 19,4 19,3 66,2
Més de 70 anys 0 0 0 0
. Provinda |
7539 1307 4084 2148
Provincia 784 140 426 218
Barcelona 73,3 69,9 73,1 75,8
Girona 10 11,7 10,3 8,5
Lleida 5,9 7,9 6,1 4,2
Tarragona 10,8 10,5 10,5 11,5
7539 1307 4084 2148
Classe social 784 140 426 218
Classe mitjana-baixa 31,4 18,5 30 42,1
Classe mitjana 61 67,5 62,6 53,9
Classe mitjana-alta 7,6 14 7,4 4
7539 1307 4084 2148
Habitual TV3 784 140 426 218
TV3 59,2 60,5 62 53,1
No TV3 40,8 39,5 38 46,9
7539 1307 4084 2148
Record espontani 784 140 426 218
Si 72,9 75 75,6 66,5

No 27,1 25 24,4 33,5
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Total Activitat laboral sustentador

Compte Compte No
MARKET RESEARCH propi alié treba"a
% Verticals
Total 1307 4084 2148

Mostra real 140 426 218

. Record acreditat

7539 1307 4084 2148
Record acreditat 784 140 426 218
Si 54,8 63,2 56,5 46,4
No 45,2 36,8 43,5 53,6
. Record anunci (després
audio)

7539 1307 4084 2148
Record anunci (després audio) 784 140 426 218
Si 85,2 90,7 84 84
No 14,8 9,3 16 16
. Record a Mitjana (després
audio)

7539 1307 4084 2148
Record a Mitjana (després audio) 784 140 426 218
Televisio 80,7 81,8 81,9 78
Radio 35,5 47,9 36,5 25,9
Internet 10,9 14 11,6 7,7
Carrer 10,6 8,9 12,2 8,6
Premsa 10,4 10 10,2 11
Altres 12,5 9,7 12,9 13,4

7539 1307 4084 2148
Habits reciclatge 784 140 426 218
Vidre 94,2 93,4 93,4 96,4
Plastic/llaunes/brics 92,8 94,9 90,9 95,1
Recicla vidre, plastic i paper 87,5 85,5 85,9 91,9
Total recicla 68 68,1 64,2 75,2
Recicla sempre 46,3 40,9 43,1 55,5
No sempre recicla 0 0 0 0
No recicla 1,9 1,7 1,8 2,3
Ns/Nc 2,1 1,7 3,3 0

7539 1307 4084 2148
Estudis sustentador 784 140 426 218
Fins a elementals 39,5 30,5 30,2 62,7
Batxillerat o equivalent 25,5 24,8 28,5 20,3

Universitaris mitja/superiors 32,5 41,4 38,8 14,9



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real
NS/NC

. Activitat laboral
sustentador

Activitat laboral sustentador
Compte propi

Compte alié
No treballa

TV. Televisié habitual

:2 |||

TV3

C33 / SUPER3

8TV

BTV

TVE 1/TV2

Antena 3

Cuatro

Tele 5

La Sexta

Canals tematics
Altres televisions nacionals
Altres televisions
locals/autonémiques
Canals infantils
Altres

Cap

No ho sap

No contesta

P1A. Record espontani
campanya separacio residus
P1A

Si
No

Base Recorda alguna campanya

Total Activitat laboral sustentador

2,5

7539
784
17,3
54,2
28,5

7539
784
59,2
8,3
9,4
1,8
24,4
31,9
13,2
22,1
17,9
17,1
16

4,7
1,8
1,5
1,6
0,6

7539
784
80,3
19,7

6057
632

Compte Compte
alié treballa

propi

1307
140
3,3

1307
140
100

1307
140
60,5
8,4
8,6
0,9
19,8
30,8
16,1
25,6
16,6
21,9
15,3

6,3
2,6
1,2
0,9
0,4

1307

140
81,2
18,8

1061
115

4084
426
2,5

4084
426

100

4084
426
62
9,1
6,3
1,3
21,5
32,2
13,8
21,3
17
18,4
15,7

5,4
2,6
1,8
1,7
0,7

4084
426
81,7
18,3

3338
349

[\ [}

2148
218
2,2

2148
218

100

2148
218
53,1
6,5
15,8
3,5
32,7
31,9
10,4
21,6
20,5
11,8
16,9

2,4

19
0,5

2148

218
77,2
22,8

1658
168

REO 727



datos_E13011 REO 727

Total Activitat laboral sustentador

Compte Compte No
propi alié treballa

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total 1307 4084 2148
Mostra real 140 426 218
P1B. Temps record espontani

campanya separacio residus

6057 1061 3338 1658
P1B 632 115 349 168
Fa menys de tres mesos 90,8 92,4 92,5 86,2
Fa més de tres mesos 9,2 7,6 7,5 13,8
Base Recorda fa menys de 3 5497 980 3087 1429
mesos 574 106 323 145

5497 980 3087 1429
P2 574 106 323 145
Televisio 92,9 90,1 94,5 91,3
Radio 31,5 42,2 32,7 21,6
Internet 7,5 7,6 8,4 5,5
Cartells al carrer 6,8 7,6 7,5 5
Premsa / revistes 7,6 8,1 7 8,7
Cinema 1,7 2,3 1,5 1,6
Pantalles de metro 2,8 1,1 3,2 3,1
Autobusos 0,6 1,1 0,7 0
Altres llocs 4,7 4,8 4,6 4,7
NS 0,2 0 0,4 0
NC 0 0 0 0
P3. Record espontani: Que es
deia

5497 980 3087 1429
P3 574 106 323 145
Envas on vas (eslogan) 16,5 22,7 18,7 7,5
Envasonvas.cat (web) 1,4 3,1 1,1 0,8
Si no ets envas al groc no
vas 14,8 17,7 15,7 10,8
Si no ets envas al verd no vas 5,2 4,8 6,5 2,7
On van els envasos/ el que no
son envasos 19,6 22,7 20,5 15,5
Vidre/plastic al contenidor
verd/groc 0 0 0 0
Con separar/on van els
residus (sense especificar) 26,2 18,7 23,3 37,8
Importancia de
reciclar/separar bé 10 9,1 91 12,6

Cangd, noies cantant 9,1 8,7 9,9 7,8

(#)



datos_E13011 REO 727

Total Activitat laboral sustentador

Compte Compte No
sy propi alié treballa
% Verticals
Total 1307 4084 2148
Mostra real 140 426 218
Consultar la web/aplicacio 4,5 4,2 5,6 2,2
Que va al groc/plastic 7,3 6,7 6,6 9,2
Que va al verd/vidre 3,9 51 2,4 6,3
Citacions incorrectes 1,7 0 2,6 0,8
Altres referéncies/ anuncis 1 1,1 1 0,8
Altres 3,6 2,8 3,2 5,2
NS 5,6 2,8 5,9 7
NC 0,3 1,1 0,2 0
P4. Record espontani: Que es
veia
5497 980 3087 1429
P4 574 106 323 145
Tres noies cantant/ballant 19,9 22,7 21 15,7
Tres noies 21,8 22,9 20,9 23
Noia/es cantant/ballant 9,5 10,2 8,3 11,7
Noia/es 10,4 8,8 12,3 7,4
Objectes concrets (correctes) 9,1 9,6 7,5 12
Ensenyen on van els residus 21,5 20,7 20,8 23,4
Contenidor groc 51 6,8 4,7 4,7
Contenidor verd 4,1 3,4 3,6 5,5
Contenidor (sense especificar) 14,5 18,2 12,8 15,5
Contenidor marro 0,8 0 0,8 1,6
Envases 9,2 9,6 11 5,2
Capsules deixalleria/organica 2,8 3,6 3 1,6
Apareix/cantaven I’ "envas on
vas" 1,9 1,9 2,5 0,3
Reciclar/separar els envasos 4,5 5,6 4,1 4,6
Decorat/attrezzo 2,6 1,6 4,2 0
Plastic 1,8 1,1 2,7 0,3
Vidre 1,2 0,8 1,3 1,1
La deixalleria 0,8 1,1 0,4 1,6
Altres referéncies/anuncis 3,9 4,5 4,2 2,7
Altres 4,2 5,7 4,3 2,9
NS 11,8 9,8 11,1 14,6
NC 0,6 1,1 0,4 0,8
P5. Record espontani: tipus
de residus apareixen
5497 980 3087 1429
P5 574 106 323 145

Objectes de porcellana 2 4,3 1,7 0,9

(#)



datos_E13011 REO 727

Total Activitat laboral sustentador

Compte Compte No
sy propi alié treballa
% Verticals
Total 1307 4084 2148
Mostra real 140 426 218
Bosses de patates/bosses de
sopa 1 0,8 0,9 1,3
Safates de menjar 1,8 1,9 2,3 0,8
Paelles 6,1 6 7 4,2
Joguines 0,8 0,5 1,3 0
Penja robes 2,1 2,6 2,5 0,8
Got de vidre 5 5,3 4,7 5,5
Residus organics (restes de
menjar,..) 9,8 8,2 9,5 11,4
Paper / cartré / diaris /
revistes.. 12,2 14,1 10,4 14,9
Aparells eléctrics /
electronics / electrodomeéstics 2,2 2,5 2,1 2,3
Ampolles de vidre / pots de
vidre 35,6 34,2 34,1 39,9
Piles / bateries 1,2 1,9 0,4 2,3
Envasos de plastic / brics 53,5 47,8 54,4 55,3
Envasos de metall / llaunes 10,4 13,5 9,3 10,9
Plastic (sense especificar) 5,6 7,7 4,7 6,2
Vidre (sense especificar) 3 3,4 2,4 3,9
Tuberies 6,2 6,9 4,7 8,7
Galleda 1,8 2,3 1,4 2,1
Envasos 1,7 3,1 1,1 1,9
Oli 0,7 0 0,6 1,6
Mobles 0,7 0 0,5 1,6
Bombetes 1,2 2,3 1,4 0
Altres 2,2 1,1 1,5 4,3
NS 17,2 18,1 18,1 14,9
NC 0,7 1,1 0,6 0,8
5497 980 3087 1429
P6 574 106 323 145
Envas on vas (eslogan) 38 44,1 39,4 30,8
Envasonvas.cat (web) 3,6 8,8 3,1 1,1
Si no ets envas al groc/ver
no vas 3,2 1,6 4,6 1,3
Si no ets envas on vas 7,3 10,9 7,4 4,5
Reciclar bé/reciclar 1,5 0 1,6 2,3
Citacions incorrectes 1 1,1 0,9 1,3
Altres referéncies/ anuncis 1,2 1,1 1 1,6
Altres 2,4 1 3 2,2

NS 40,7 29,2 37,8 54,9

(#)



datos_E13011 REO 727

Total Activitat laboral sustentador

Compte Compte No
sy propi alié treballa
% Verticals
Total 1307 4084 2148
Mostra real 140 426 218
NC 1 2,3 1,1 0
P7. Missatges creu que vol
comunicar la campanya
5497 980 3087 1429
P7 574 106 323 145
Reciclar bé / millor 19 18,7 19 19
Separar bé 17,7 16,1 18,2 17,7
Reciclar/ reciclar més 10,8 10,2 9,9 13,3
Conscienciar importancia del
reciclatge 18,5 14,5 17,5 23,5
Reciclatge important pel medi
ambient 12,1 6,5 10,7 18,8
Com reciclar envasos 12,4 16,9 14,1 5,6
Com reciclar el plastic 3,7 5,6 3,3 3,1
Com separar els residus 10,3 10,2 11,2 8,6
Si ha dubtes consultar 2,2 2,8 2,7 0,5
Vol beneficiar a empreses
privades 3,7 6,2 2,5 4,7
Missatge confls 1,9 2,8 2,1 0,8
Citacions incorrectes 0,6 1,6 0,6 0
Altres referéncies 0,2 0 0 0,8
Altres 3,1 5,5 2,5 2,9
NS 1,9 0,8 2,8 0,8
NC 0,5 1,1 0,2 0,8
P8. Record espontani: entitat
promotora
5497 980 3087 1429
P8 574 106 323 145
Generalitat de Catalunya 39,9 37,9 41,3 38,2
Ecoembes 8,3 12 7,3 7,9
Ecovidrio 2,4 4,3 2,5 1,1
Consell comarcal 0,4 1,1 0,4 0
Ajuntament 5,2 3,4 4,8 7,6
Empresa de reciclatge 1,1 0 1,1 1,9
Fabricant d’envasos 1,1 0,8 1,1 1,4
Ageéncia catalana de residus 0,3 0 0,5 0
Govern central 0,3 0 0,6 0
TV3 o TV locals 0,6 1,1 0,2 1,1
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0 0 0 0

Altres institucions publiques 0,4 0 0 1,6

(#)



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

Altres empreses privades
Altres

NS

NC

Base TOTAL

P9. Record suggerit de
I'anunci

P9
Si

No
NS
NC

Base Recorda l'anunci

P10. Record suggerit a mitjans

P10

Televisio

Radio

Internet

Cartells al carrer
Premsa / revistes
Cinema

Pantalles del metro
Autobusos

Altres

NS

NC

Base Recorda l'anunci a
TV/cinema/metro

P11_1. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:clar i
entenedor

P11_1

Total Activitat laboral sustentador

0,3
46
0,2

7539

7539
784
85,2
14,6
0,3

6420
670

6420
670
87,2
37,2
11,6
9,9
8,7
3,4
4,5
2,3
1,4
0,9

5728

600

5728
600

Compte Compte
alié treballa

propi

1307

1307
140

1307
140
90,7
9,3

1185
127

1185

127
85,3
49,2
14,5

5,6
3,4
3,5
2,3
1,3
0,6

1033

112

1033
112

4084
426
1,2
0,2
47,8

4084
426

4084
426
84
15,7
0,3

3431
360

3431
360
88,6
38,5
12,1
11,9
9,4
3,3
6,3
2,9
1,7
0,8

3122

328

3122
328

[\ [}

2148
218
3,4
0,8
44,7
0,8

2148
218

2148
218
84
15,5
0,5

1804
183

1804
183
86
26,8
8,6
7,5
9,3
3,7
1,9
1,2
0,6
1,2

1573

160

1573
160

REO 727



datos_E13011

DYM

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total

Mostra real
0-Gens d'acord
1

O 00O NGO U A~ WN

10-Totalment d'acord
NS
NC

Mitjana
Desviacié

P11_2. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:Informacié
util

P11_2
0-Gens d'acord
1

O O NOOU A~ WN

10-Totalment d'acord
NS
NC

Mitjana
Desviacio

P11_3. Valoracié anunci a

TV/cinema/metro:aporta nova
informacio de com reciclar

Total Activitat laboral sustentador

0,2
2,3
2,9
4,4
7,1
6,1
12,5
21,8
13,4
24,7
0,5
0,1

7,369
2,589

5728
600
5,4
0,7
2,3
3,2

7,6
6,7
12,3
23,4
12,2
20,9
0,2
0,1

7,073
2,725

Compte Compte
alié treballa

propi

1307

5,5
1,1

3,5
10,2
7,7
10,6
17,6
15,3
20,5
1,1

6,952
2,828

1033
112

1,1

2,2
3,4
10,2
7,2
15,7
19,7
14,5
15

6,723
2,827

4084
426
4,1

2,6
2,9
4,6
6,1

12,1
22,4
12,6
26
0,5

7,405
2,607

3122
328
6,5

1,7
3,8
6,2
6,5
6,7

10,2

25,2

11,8

20,6

6,976
2,829

[\ [}

2148
218
2,8

1,3
2,4
4,6
6,9
5,5
14,4
23,4
13,5
24,9

0,5

7,569
2,353

1573
160
2,2

2,5
2,6
3,5
8,1
6,5
14,2
22,4
11,3
25,4
0,7
0,5

7,501
2,369

REO 727



datos_E13011

Total Activitat laboral sustentador

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total
Mostra real

5728
P11_3 600
0-Gens d'acord 6,2
1 0,7
2 44
3 2,6
4 4,5
5 10,8
6 9,8
7 11,5
8 22,5
9 11,2
10-Totalment d'acord 14,7
NS 0,5
NC 0,5
Mitjana 6,64
Desviacié 2,77
P11_4. Valoracié anunci a
TV/cinema/metro:prendre
consciencia sobre importancia
de reciclar

5728
P11_4 600
0-Gens d'acord 7,3
1 1,2
2 3,5
3 3,9
4 3,2
5 9,9
6 8,5
7 12,3
8 20,2
9 11,5
10-Totalment d'acord 17,7
NS 0,4
NC 0,5
Mitjana 6,673

Desviacid 2,912

Compte Compte
alié treballa

propi

1307
140
1033
112

1,1
7,1
1,5
2,7

10,7
6,6

17,3

24,2
7,5

12,2
1,1

6,348
2,896

1033
112
11,1

4,3
6,3

10,2

10,7
21,2
7,1
19

o O

6,317
3,166

4084
426
3122
328
6,8
0,8
4,1
3,3
5,2
11,3
10,3
10,1
20,3
12,9
14,8
0,2

6,55
2,845

3122
328
7,7
2,1
3,9
4,5
3,4
9,8
10,7
12,7
19,8
10,4
14,1
0,7
0,4

6,38
2,936

[\ [}

2148
218
1573
160
3,6

3,3
1,9
4,3
10
11,1
10,6
25,6
10,5
16,2

1,9

7,017
2,474

1573
160

2,1
1,2
2,8
9,9
5,1

12,5

20,3

16,6

24
0,3
1,2

7,496
2,501

REO 727



datos_E13011

MARKET RESEARCH
% Verticals
Total
Mostra real

Base Recorda l'anunci a radio

P12_1. Valoracié anunci a

radio:clar i entenedor

P12_1
0-Gens d'acord
1

O O NOOTUVLA,WN

10-Totalment d'acord
NS
NC

Mitjana
Desviacio

P12_2. Valoracié anunci a

radio:Informacio util

P12_2
0-Gens d'acord
1

O O NOOU A~ WN

10-Totalment d'acord
NS
NC

Mitjana

Total Activitat laboral sustentador

2386
251

2386
251
3,3
0,3
3,3
2,4
4,6
8,1
8,4
10,5
26
14,5
17,1
0,6
0,8

7,165
2,495

2386
251

3,3
1,9
5,2
8,8
6,8
13,3
24,6
11,8
14,5
0,6
1,3

6,733

Compte Compte
alié treballa

propi

1307
140
583

61

583
61

7,2
1,3
4,7

12,9
8,5
8,2

24,3

11,1

18,5
1,3
1,9

7,127
2,358

583
61
1,5
1,9
1,9
3,8
7,1
11,4
7,8
15,2
24,4
7,2
14,6
1,3
1,9

6,837

4084
426
1320
140

1320
140

0,6
1,7
2,9
4,6
5,5
8,3
9,9
29
16,6
14,4
0,6

7,065
2,655

1320
140
8,2
2,8
51
1,7
4,5
7,3
6,3
12,5
27,3
13,2
9,7
0,6
0,8

6,412

[\ [}

2148
218
483

50

483
50

3,2
2,3
4,6
9,2
8,7
14,9
20
12,8
22,8

1,6

7,486
2,154

483
50
5,6

4,6
9,5
6,9
13,3
17,4
13,7
27,4

1,6

7,488

REO 727



datos_E13011

Total Activitat laboral sustentador

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

Desviacio 2,789

P12_3. Valoracié anunci a

radio:aporta nova informacio
de com reciclar

2386
P12_3 251
0-Gens d'acord 3,6
1 1,7
2 2,7
3 2,3
q 5,6
5 9,7
6 10,1
7 21,5
8 16,5
9 12,3
10-Totalment d'acord 12,7
NS 0,6
NC 0,8
Mitjana 6,747
Desviacio 2,496
P12_4. Valoracié anunci a
radio:prendre consciencia
sobre importancia de reciclar

2386
P12_4 251
0-Gens d'acord 8,4
1 0,9
2 3,2
3 2,4
4 5,6
5 8,8
6 10,1
7 15,8
8 20,1
9 9,9
10-Totalment d'acord 13,8
NS 0,3

NC 0,8

Compte Compte
alié treballa

propi

1307
140
2,383

583
61

3,8
1,9
1,3
7,1
11
6,6
27,5
22,5

7,1
1,3
1,9

6,711
2,111

583
61
5,3
1,9
3,8
1,3
12,3
12,9
9,2
16
15,8
9,1
10,4

1,9

4084
426
2,965

1320
140
4,4
1,4
3,5
2,7
5,3
11,8
12,7
18,7
13,3
12,1
13,6
0,6

6,583
2,599

1320
140
10,2
0,8
4,1
3,8
3,8
8,5
10,9
15,6
20,7
9,3
11,8
0,6

[\ [}

2148
218
2,583

483
50
5,6

1,6
2,3
4,6
2,3
6,9

22,2

17,8

18

17,2

1,6

7,241
2,565

483
50
7,2

2,3
4,6
9,2

15,9

23,6

12,1

23,6

1,6

REO 727



datos_E13011 REO 727

Total Activitat laboral sustentador

Compte Compte No
e e propi alié treballa

% Verticals
Total 1307 4084 2148
Mostra real 140 426 218
Mitjana 6,463 6,188 6,23 7,437
Desviacié 2,87 2,67 2,972 2,602
Base Recorda I'anunci a 1621 286 979 356
premsa/internet/carrer 169 31 103 35

P13_1. Valoracié anunci a

premsa/internet/carrer:clar i

entenedor

1621 286 979 356
P13_1 169 31 103 35
0-Gens d'acord 2,8 5,5 1,9 3,1
1 0,3 0 0,5 0
2 1,4 7,8 0 0
3 2,8 3,9 2,3 3,1
4 1 3 0,8 0
5 11 10,8 11,6 9,4
6 11 7,8 12,7 8,7
7 17,8 13,7 18,4 19,4
8 22 17,9 21,9 25,4
9 7,7 2,7 8,1 10,7
10-Totalment d'acord 19,8 23 19,5 18,1
NS 0 0 0 0
NC 2,5 3,9 2,3 2,1
Mitjana 7,221 6,591 7,337 7,399
Desviacio 2,305 2,936 2,105 2,183
P13_2. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:Informa-
cio util

1621 286 979 356
P13_2 169 31 103 35
0-Gens d'acord 7 17,3 6,1 1,3
1 0,7 0 1,1 0
2 51 9,4 5,7 0
3 2,8 7,8 1,1 3,1
4 2,4 0 3,9 0
5 9,9 16,3 8,2 9,4
6 8,1 7,8 7,7 9,4
7 18,3 49 21 21,8
8 20,1 6,6 20,6 29,6
9 11,3 9,9 12,4 9,4



datos_E13011 REO 727
Total Activitat laboral sustentador

D I M Compte Compte [\ [}

MARKET RESEARCH

propi alié treballa
% Verticals
Total 1307 4084 2148
Mostra real 140 426 218
10-Totalment d'acord 11,5 16,1 9,8 12,5
NS 0 0 0 0
NC 2,8 3,9 2,3 3,5
Mitjana 6,51 5,279 6,554 7,373
Desviacié 2,79 3,524 2,709 1,847

P13_3. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:aporta

nova informacio de com

reciclar

1621 286 979 356
P13 3 169 31 103 35
0-Gens d'acord 5,6 9,4 5 4,5
1 0,5 0 0,8 0
2 4,7 11,7 3,3 3,1
3 44 11,7 3,9 0
4 5,8 8,2 6,1 3,1
5 15,1 6,9 17,1 16,2
6 10,8 2,7 13,7 9,4
7 13,2 8,5 13,2 17
8 15,8 15,1 14,1 21,2
9 9,4 16,3 8,8 5,5
10-Totalment d'acord 9,9 5,7 9,4 14,7
NS 2,1 0 2,3 3,1
NC 2,5 3,9 2,3 2,1
Mitjana 6,186 5,465 6,187 6,769
Desviacio 2,682 3,149 2,56 2,455
P13_4. Valoracié anunci a
premsa/internet/carrer:prendre-
consciencia sobre
importancia de reciclar

1621 286 979 356
P13_4 169 31 103 35
0-Gens d'acord 9,5 16,3 7 10,7
1 1,8 3,9 1,9 0
2 3 9,4 2,3 0
3 2,9 3,9 3,7 0
4 2,8 0 4,7 0
5 10,7 10,8 10,7 10,7
6 11 9,4 11,2 11,8



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real

10-Totalment d'acord
NS
NC

Mitjana
Desviacio

Base TOTAL

P14. Elements positius de la
campanya

P14

La musica / cangé
Les noies

La can¢o enganxa

El format de I’anunci
Es divertida/ alegre
Es original / diferent

Conscienciar sobre reciclatge

Ensenyar a reciclar
Aclaridora

El eslogan, la rima

El missatge

Facil de recordar

Arriba a la gent / impacte
mediatica

Crida I’atencio

L’anunci, la campanya
Adequada pels nens
Colorit

Altres referéncies/anuncis
Altres

Tot

Res/cap

NS

NC

Total

14,9
20,6
9,3
10,3
0,5
2,5

6,227
2,917

7539

7539
784
22
6,2
15,1
6,9
10,6
4,5
12,9
9,3
5,9
4,7
3,1
2,9

1,6
2,8

1,1
1,4
0,3
2,7
1,1

11,1
7,4
0,9

Activitat laboral sustentador

Compte Compte

propi

1307
140
9,8
16,1
3,9
12,5

3,9

5,234
3,442

1307
140

1307
140
23,9
4,3
20,8
5,6
10,4
2,9
7,8
6,5
4,9
3,2
2,6
3,6

1,4
4,8
2,6

1,7

17
6,8

alié

4084
426
16,5
18,3
12,6

0,8
2,3

6,321
2,728

4084
426

4084
426
22,4

17,2
8,4
9,8
5,3
11
10,9
7,1
5,3
3,1
3,7

1,9
2,5
1,5
1,5
1,8
0,3
2,7
0,5
11,3
5,6
0,7

[\ [}
treballa

2148
218
14,7
30,6
4,5
14,9

2,1

6,755
2,785

2148
218

2148
218
20,3
9,7
7,5
4,9
12,1
4,2
19,6
7,9
4,3
4,4
3,3
1,1

0,9

2,8
11
0,4
0,5
2,4
2,7
7,2
11,1
1,9

REO 727

(#)
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Total Activitat laboral sustentador

Compte Compte No
e e propi alié treballa
% Verticals
Total 1307 4084 2148
Mostra real 140 426 218
P15. Elements negatius de la
campanya
7539 1307 4084 2148
P15 784 140 426 218
La cango 6,5 9,1 6,9 4,1
Les noies 1,3 0 1,9 1
Poc serids / infantil 3,3 3,1 4 2,1
Repetitiva 10,6 13,4 11,7 6,8
No diuen on van els residus 7,6 13,3 7 5,4
Informacié poc clara/confusa 11,9 14,2 12,4 9,6
Interessos ocults 6,4 5,9 7,4 4,8
Forma de reciclar complicada 2,7 2,7 2,6 3
El format/estética de I’anunci 1,8 4,6 1,6 0,5
Manca de medis per reclcar 1,2 1,7 1,1 1
El missatge 1,6 2,6 1,7 0,7
Poc informativa 1,4 1,9 1,7 0,5
Les veus, el to 1,5 3,1 1,1 1,3
Altres 3,6 2,3 3 5,6
Tot 1,2 1,2 1,6 0,4
Res/cap 38,9 29 38,5 45,5
NS 12,2 13,2 9,2 17,5
NC 0,3 0 0,5 0
P16. Valoracié general de la
campanya
7539 1307 4084 2148
P16 784 140 426 218
0-Molt deficient 3,8 5,5 3,6 3
1 1,1 3,1 0,9 0
2 1,8 0 2,5 1,4
3 3 4,3 3,6 1,3
4 3,1 2,9 3,9 1,6
5 11,2 13,3 12,5 7,4
6 9,3 8,8 10,4 7,7
7 17,4 20,4 15,6 19
8 19,6 20,6 18,2 21,8
9 10,7 6,4 12,2 10,6
10-Excel-lent 17,6 14,1 16 22,7
NS 1,1 0 0,3 3,5
NC 0,2 0,6 0,3 0
Mitjana 6,992 6,568 6,856 7,525

Desviaci6 2,502 2,643 2,524 2,269

(#)
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Total Activitat laboral sustentador

Compte Compte No
e e propi alié treballa
% Verticals
Total 1307 4084 2148
Mostra real 140 426 218
P17. Canvi de comportament
vers la separacio de residus
7539 1307 4084 2148
P17 784 140 426 218
Si, la gent tindra més cura a
I'hora de separar els residus 48,4 49,3 46,4 51,7
No, la gent continuara
reciclant com fins ara 42,3 43,1 44,1 38,3
La gent reciclara menys 0,9 1,7 0,8 0,5
Depeén de la persona 2,2 1,7 2,5 2
Altres 1,1 0,9 0,9 1,6
NS 44 3,2 4,4 5,2
NC 0,8 0 1 0,7
P8-P19. Entitats
promotores:espontania
7539 1307 4084 2148
FP19 784 140 426 218
Generalitat de Catalunya 68,1 66,2 71,8 62,1
Ecoembes 8,1 10,3 8,1 6,7
Ecovidrio 2,2 3,2 2,4 1,3
Consell comarcal 0,4 0,9 0,5 0
Ajuntament 11,4 6 9,1 19
Empresa de reciclatge 2,6 2,3 2,6 2,7
Fabricant d’envasos 3 2,3 3,2 3,2
Agencia catalana de residus 0,6 0 0,6 1,1
Govern central 0,7 0 1 0,5
TV3 o TV locals 0,8 1,7 0,4 1,1
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0,8 0 0,4 2,1
Altres institucions publiques 1,1 0 1,1 1,9
Altres empreses privades 3,1 4,1 2,3 3,9
Altres 0,6 0,6 0,3 1
NS 21,4 24,2 19,1 24
NC 0,3 0 0,3 0,5
P8-P19-P19A. Entitats
promotores:enpontania+suggerid-
a
7539 1307 4084 2148
FP19A 784 140 426 218

Generalitat de Catalunya 90 90,5 92 85,9

(#)
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Total Activitat laboral sustentador

Compte Compte No
e e propi alié treballa
% Verticals
Total 1307 4084 2148
Mostra real 140 426 218
Ecoembes 35,8 42,7 36,3 30,5
Ecovidrio 32,8 31,7 35,5 28,3
Consell comarcal 17,5 18,7 17,7 16,4
Ajuntament 34,1 25,7 32,3 42,6
Empresa de reciclatge 2,6 2,3 2,6 2,7
Fabricant d’envasos 3 2,3 3,2 3,2
Agencia catalana de residus 0,6 0 0,6 1,1
Govern central 0,7 0 1 0,5
TV3 o TV locals 0,8 1,7 0,4 1,1
Grups socials i entitats
sense anim de lucre 0,8 0 0,4 2,1
Altres institucions publiques 1,1 0 1,1 1,9
Altres empreses privades 3,1 4,1 2,3 3,9
Altres 0,6 0,6 0,3 1
NS 2 1,7 1,8 2,8
NC 0,1 0 0,3 0

P20. En cas de dubte a I'hora

de separar residus, que creu

que faria?

7539 1307 4084 2148
P20 784 140 426 218
Consultar la web/aplicacié
"envasonvas" 7,5 6,8 9,5 4,1
Esbrinar-ho per altres vies
(preguntar, informacio als
contenidors, consultar
interneT,..) 23,8 27,8 22 24,9
Fer-ho tal i com ho he fet
sempre 4,6 5,7 3 7,1
Llengar-ho al contenidor gris
(rebuig) 42,4 36,6 45,9 39,2
Deixar-ho a la deixalleria /
punt verd 9,4 8,2 9,9 9,1
Llengar-ho al contenidor de
vidre, pastic, paper, o
organic 3 7,1 2,5 1,6
Deixar-ho fora dels
contenidors 1,9 0 1,8 3,2
Deixar-ho a qualsevol
contenidor 2,3 2,1 2,2 2,7
Altres 1,8 0 2,6 1,4

No té dubtes 4,6 4,8 3,2 6,9

(#)
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Total Activitat laboral sustentador

Compte Compte No
propi alié treballa

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total 1307 4084 2148
Mostra real 140 426 218

6420 1185 3431 1804
Base Recorda I'anunci 670 127 360 183
6420 1185 3431 1804
P21 670 127 360 183
Ha consultat la web
WWwWw.envasonvas.cat 5,9 6,1 6,5 4,8
Ha descarregat I'aplicacié
"envasonvas" 0,8 0 1,1 0,6
Totes dues 0,3 0 0,3 0,5
Cap 92,9 93,9 92,1 93,8
NS 0,1 0 0 0,3
NC 0 0 0 0
400 72 232 96
Base Consulta web 43 9 24 10
400 72 232 96
P21A 43 9 24 10
0-Gens util 1,2 0 0 4,9
1 2,1 11,9 0 0
2 0 0 0 0
3 4,7 0 8,1 0
4 2,8 0 4,8 0
5 6,4 10,7 4 8,9
6 8,4 15,5 9,6 0
7 12,2 10,7 12,9 11,6
8 21,2 0 20,1 39,7
9 23,1 28,7 16,6 34,8
10-Molt atil 13,3 11,9 19,2 0
NS 4,7 10,7 4,8 0
NC 0 0 0 0
Mitjana 7,398 6,829 7,487 7,573
Desviacio 2,262 2,833 2,142 2,065
70 0 51 20

Base Descarrega aplicacio 7 0 5 2
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Total Activitat laboral sustentador

Compte Compte No
MARKET RESEARCH propi alié treba"a
% Verticals
Total 1307 4084 2148

Mostra real 140 426 218

70 0 51 20

P21B 7 0 5 2
0-Gens util 0 0 0 0
1 0 0 0 0
2 0 0 0 0
3 0 0 0 0
4 0 0 0 0
5 15,9 0 22,1 0
6 0 0 0 0
7 43,9 0 22,1 100
8 12,2 0 16,9 0
9 0 0 0 0
10-Molt atil 28 0 39 0
NS 0 0 0 0
NC 0 0 0 0
Mitjana 7,645 7,897 7
Desviacio 1,705 1,957 0

7539 1307 4084 2148
Base TOTAL 0 140 426 218
P22_1. Habits reciclatge:
vidre

7539 1307 4084 2148
P22_1 784 140 426 218
(1)-Sempre o gairebé sempre 89 84,7 88,4 92,7
(2)-Algunes vegades 5,2 8,7 4,9 3,7
(3)-Mai o gairebé mai 5,4 5,8 6,2 3,6
NS 0,4 0,9 0,4 0
NC 0 0 0 0
Mitjana 1,161 1,204 1,175 1,109
Desviacié 0,493 0,528 0,519 0,41
P22_2. Habits reciclatge:
paper i cartré

7539 1307 4084 2148
P22 2 784 140 426 218
(1)-Sempre o gairebé sempre 82,7 79,7 79,7 90,4
(2)-Algunes vegades 9,1 9,9 11,4 4,3



datos_E13011

MARKET RESEARCH

% Verticals

Total

Mostra real

(3)-Mai o gairebé mai
NS

NC

Mitjana
Desviacié

P22_3. Habits reciclatge:

envasos plastics llaunes i
brics

P22_3

(1)-Sempre o gairebé sempre
(2)-Algunes vegades

(3)-Mai o gairebé mai

NS

NC

Mitjana
Desviacié

P22_4. Habits reciclatge:

materia organica

P22 4

(1)-Sempre o gairebé sempre
(2)-Algunes vegades

(3)-Mai o gairebé mai

NS

NC

Mitjana
Desviacio

P22_5. Habits reciclatge:

Piles, material electric, etc...

P22_5

(1)-Sempre o gairebé sempre
(2)-Algunes vegades

(3)-Mai o gairebé mai

NS

NC

Total Activitat laboral sustentador

1,254
0,593

7539
784
82
10,8
7,2

1,253
0,577

7539
784
64,4
12
22,6
0,7
0,3

1,578
0,837

7539
784
78,5
12,6
8,1
0,8

Compte Compte
alié treballa

propi

1307

1,307
0,649

1307
140
83,2
11,7
5,1

1,22
0,523

1307
140
65,2
14,2
19,8
0,9

1,542
0,804

1307
140
75,9
15,7
7,6
0,9

4084

1,292
0,62

4084
426
80,6
10,3
9,1

1,285
0,622

4084
426
61,8
11,4
25,7
0,8
0,3

1,635
0,867

4084
426
76,7
14,1

1,2

[\ [}

2148

1,149
0,482

2148
218
83,8
11,3
4,9

1,211
0,514

2148
218
68,8
11,9
18,4
0,4
0,5

1,491
0,788

2148
218
83,7
7,8
8,5

REO 727
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Total Activitat laboral sustentador

Compte Compte No
MARKET RESEARCH o alié
% Verticals
Total 1307 4084
Mostra real 140 426
Mitjana 1,29 1,311 1,305 1,248
Desviacié 0,607 0,606 0,612 0,597
7539 1307 4084 2148
P23 784 140 426 218
Més d'un cop al mes 5,9 3,9 5,7 7,3
Un cop al mes 11,5 12,2 11,3 11,3
Cada dos mesos 8,9 11,5 7,3 10,2
Un cop al trimestre 13,9 17,6 15,5 8,7
Un cop cada sis mesos 14,2 16,6 14,4 12,3
Amb menor freqiiéncia 15 13,2 16,9 12,5
Mai 28,2 24,1 26,1 34,5
NS 2,4 0,9 2,4 3,2
NC 0,1 0 0,2 0
7539 1307 4084 2148
D1 784 140 426 218
Una 9,6 4,4 7,5 16,8
Dues 26,9 17,1 21,5 43,3
Tres 25,1 19,2 27,5 24,2
Quatre 30,2 47,5 349 10,9
Més de quatre 8,1 11,9 8,6 4,8
Mitjana 3,014 3,462 3,166 2,452
Desviacio 1,156 1,056 1,111 1,087
D2. Estudis sustentador
principal
7539 1307 4084 2148
D2 784 140 426 218
Sense estudis 1,2 0 0 4,1
Estudis primaris no acabats 5,7 2,6 3,7 11,4
Eso, egb, fp-1, batxillerat
elemental 32,6 27,9 26,5 47,1
Batxillerat, bup, fp-2, cou,
modul professional 2i 3,
batxillerat superior 25,5 24,8 28,5 20,3
Universitari de grau mitja 11,2 9,3 13,4 8,2
Universitari de grau superior 21,2 32,1 25,4 6,7

NS 2,2 3,3 1,9 2,2

(#)
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DYM

MARKET RESEARCH

% Verticals
Total
Mostra real
NC

D3-DA4. Situacid laboral
sustentador principal
D3D4

Treballa per compte propia
Treballa per compte aliena
Mestressa de casa

Retirat / jubilat

A I'atur / buscant feina

Estudiant
Inactiu / no treballa

Total Activitat laboral sustentador

0,3

7539
784
17,3
54,2
1,4
20,1
6,9
0,1
28,5

Compte Compte
alié treballa

propi

1307
140

1307
140
100

O O O o o o

4084
426
0,5

4084
426

100

O O O o o

[\ [}

2148
218

2148
218

4,8
70,6
24,1

0,5

100

REO 727



