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 m
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Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

ÁMBITO TERRITORIAL

P1A

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

Barcelona y Àrea Metropolitana 66 65,9 66 0 54 12 11 1

Resto de capitales de

provincia y entorno urbano 14 14 0 14 11 3 3 0

Resto 20 20,1 0 20 17 3 3 0

ÁMBITO TERRITORIAL (AGRUPADO)

P1A_C

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

Barcelona y Àrea Metropolitana 66 65,9 66 0 54 12 11 1

Resto de capitales de

provincia y entorno

urbano+Resto 34 34,1 0 34 28 6 6 0

12. ¿Cuál es el número de

trabajadores que trabajan en

su empresa en Cataluña?

P12

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

1-5 trabajadores 82 81,9 54 28 82 0 0 0

6 y más trabajadores 18 18,1 12 6 0 18 17 1

6-49 trabajadores 17 17,3 11 6 0 17 17 0

50 o más trabajadores 1 0,8 1 0 0 1 0 1

14. AGREMIADO (COMPROBAR

CUOTAS)

P14

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

AGREMIADO: forma parte del

Gremio de Constructores 50 49,5 32 17 40 9 9 0

NO AGREMIADO: no forma parte

del Gremio de Constructores 50 50,5 34 17 41 9 9 0

P1A_C P12
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 m
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Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

4. ¿En el último año. su

facturación ha mejorado o ha

empeorado?

P4

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

Ha mejorado 3 3 3 0 2 1 1 0

Ha empeorado 85 84,8 54 31 71 14 13 1

(NO LEER) Se ha mantenido

igual 12 12,1 9 3 9 3 3 0

MOTIVO 1:

P5_1C

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 32 31,9 19 13 26 6 5 0

No hay/ hay poco trabajo/ no

hay obras nuevas 19 19,3 14 6 17 2 2 0

No hay demanda, no se vende

nada/poco 19 18,8 13 6 13 6 5 0

Morosidad/impagos 6 5,8 2 4 6 0 0 0

Falta de crédito/ financiación 9 8,5 7 1 8 1 1 0

Esta igual de mal que el año

pasado/ desde que empezó la

crisis 8 7,7 5 2 7 1 1 0

Otros 8 8 6 2 5 3 3 0
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 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real
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100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

MOTIVO 1:

P5_1

8

9

8

9

6

5

2

4

5

3

3

6

3

6

0

0

A TRAVES DE FIDELIZACION DE

CLIENTES 1 7,1 1 0 0 1 1 0

EMPRESA FAMILIAR 0 3,7 0 0 0 0 0 0

FALTA DE CONFIANZA EN EL

SECTOR Y LOS CLIENTES NO

QUIEREN INVERTIR 1 13,9 0 1 1 0 0 0

HA AMPLIADO HORIZONTES 0 3,7 0 0 0 0 0 0

POR EL TIPO DE TRABAJO 2 26,9 2 0 2 0 0 0

POR PRODUCCION, MAS OBRAS 1 7,1 1 0 0 1 1 0

PORQUE HEMOS BUSCADO TRABAJO 0 3,7 0 0 0 0 0 0

PORQUE TENGO CLIENTELA ESTABLE 1 7,1 1 0 0 1 1 0

X Q TENIAN TRABAJOS HASTA

ESTE AÑO 2 26,9 2 0 2 0 0 0

MOTIVO 2:

P5_2C

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 13 12,5 8 5 10 3 3 0

No hay/ hay poco trabajo/ no

hay obras nuevas 6 6,3 5 1 5 1 1 0

No hay demanda, no se vende

nada/poco 7 6,8 5 2 5 1 1 0

Morosidad/impagos 5 4,9 5 0 4 1 1 0

Falta de crédito/ financiación 9 8,9 5 4 8 1 1 0

Políticas en general del país 3 3,3 2 1 3 0 0 0

Otros 9 8,5 5 4 8 1 1 0

NC 49 48,8 31 17 38 10 10 0
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Muestra real
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66
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34
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82
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18

50
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10
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MOTIVO 2:

P5_2

9

7

9

7

5

3

4

4

8

5

1

2

1

2

0

0

ENCARECIMIENTO MAQUINARIA 1 6,7 1 0 0 1 1 0

FALTA DE CONFIANZA A LA HORA

DE INVERTIR 1 13,1 0 1 1 0 0 0

FALTA DE CONFIANZA DE LOS

CLIENTES A LA HORA INVERTIR 1 13,1 0 1 1 0 0 0

LA COMPETENCI DESLEAR 1 13,1 0 1 1 0 0 0

LA COMPETENCIA DESLEAL 0 3,5 0 0 0 0 0 0

LOS BANCOS COMPETENCIA DESLEAL 2 25,3 2 0 2 0 0 0

NO HAY AYUDA AL SECTOR 2 25,3 2 0 2 0 0 0

MOTIVO 3:

P5_3C

51

48

51

48

35

24

17

24

44

26

8

22

7

18

0

4

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 0 0,7 0 0 0 0 0 0

Morosidad/impagos 0 0,6 0 0 0 0 0 0

Falta de crédito/ financiación 7 14,4 6 2 5 2 2 0

Otros 1 2,2 0 1 1 0 0 0

NC 42 82,2 29 13 37 5 5 0

MOTIVO 3:

P5_3

1

1

1

1

0

0

1

1

1

1

0

0

0

0

0

0

LA MALA INFORMACIÓN DE LOS

MEDIOS 1 100 0 1 1 0 0 0

MOTIVO (P4=Mejorado)

P5_1

3

3

3

3

3

2

0

1

2

1

1

2

1

2

0

0

Otros 3 100 3 0 2 1 1 0
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Muestra real

100

100
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100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

MOTIVO (P4=Empeorado)

P5_2

85

85

85

85

54

40

31

45

71

44

14

41

13

31

1

10

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 42 49,5 24 18 34 8 8 1

No hay/ hay poco trabajo/ no

hay obras nuevas 26 30,2 18 7 23 3 3 0

No hay demanda, no se vende

nada/poco 26 30,2 18 8 19 7 7 0

Morosidad/impagos 11 13 7 4 10 1 1 0

Falta de crédito/ financiación 25 29,3 18 7 21 4 4 0

Políticas en general del país 3 3,9 2 1 3 0 0 0

Otros 11 12,7 5 6 10 1 1 0

MOTIVO (P4=Se ha mantenido

igual)

P5_3

12

12

12

12

9

8

3

4

9

5

3

7

3

7

0

0

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 3 22,5 3 0 2 1 1 0

Esta igual de mal que el año

pasado/ desde que empezó la

crisis 8 63,3 5 2 7 1 1 0

Otros 4 32 3 1 2 2 2 0
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 m
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Muestra real
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100

66

50

34

50
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50
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40
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10

P1A_C P12

A) Obra nueva: (%)

P6A

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 63 62,7 41 21 57 6 6 0

1 3 2,6 2 0 2 0 0 0

2 2 2,2 2 0 2 0 0 0

5 6 5,6 4 1 3 2 2 0

10 7 7,1 5 2 5 2 1 0

15 1 0,6 0 1 0 1 1 0

20 5 5 4 1 4 1 1 0

25 0 0,2 0 0 0 0 0 0

30 1 0,9 1 0 0 1 1 0

35 0 0,3 0 0 0 0 0 0

40 2 1,7 1 1 1 1 1 0

50 6 5,9 3 3 4 2 1 0

70 0 0,3 0 0 0 0 0 0

80 1 1,1 0 1 1 0 0 0

90 2 1,7 2 0 0 2 2 0

100 2 2,3 1 2 1 1 1 0

Media 11,1 11,1 8,45 16,19 7,68 26,56 27,13 14,52

Casos 100 100 66 34 82 18 17 1
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 m
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 m
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Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

B) Rehabilitación: (%)

P6B

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 16 16 10 6 14 2 2 0

10 3 3,4 2 1 1 2 2 0

20 1 1,1 0 1 1 0 0 0

25 0 0,3 0 0 0 0 0 0

30 2 2,5 2 0 2 0 0 0

50 11 11,1 6 5 9 2 2 0

60 2 2 1 1 1 1 1 0

65 1 0,9 1 0 0 1 1 0

70 3 3,4 3 1 2 1 1 0

75 0 0,1 0 0 0 0 0 0

80 10 9,6 9 1 9 1 1 0

85 0 0,4 0 0 0 0 0 0

90 7 7,3 6 2 5 2 2 0

95 4 4,4 3 1 3 1 1 0

98 2 2,2 2 0 2 0 0 0

99 3 2,6 2 0 2 0 0 0

100 33 32,9 20 13 30 3 3 0

Media 67,45 67,45 69,4 63,7 68,72 61,73 60,63 84,82

Casos 100 100 66 34 82 18 17 1
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 m
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 m
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Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

C) Otros: (%)

P6C

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 68 68 43 25 55 13 13 1

5 0 0,1 0 0 0 0 0 0

10 1 0,9 1 0 0 1 1 0

20 4 4,3 4 0 4 0 0 0

25 1 0,6 0 1 0 1 1 0

30 3 3 3 0 2 1 1 0

50 6 5,5 3 2 4 1 1 0

70 2 2,2 2 0 2 0 0 0

90 2 1,7 1 1 1 1 1 0

95 1 0,6 1 0 0 1 1 0

100 13 13,1 9 4 13 0 0 0

Media 21,45 21,45 22,15 20,11 23,6 11,72 12,24 0,66

Casos 100 100 66 34 82 18 17 1

P6

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

obra nueva 37 37,3 25 13 25 12 12 1

rehabilitacion 84 84 56 28 68 16 16 1

otro 32 32 23 9 27 5 5 0

7. ¿Cuáles son estas "otras"

actividades? ANOTAR

P7

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0
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 m
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 m
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Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

8. Con respecto a la

actividad internacional en el

último año. ¿qué porcentaje

de su trabajo se ha realizado

fuera de España? ANOTAR %

P8

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 88 87,7 57 31 72 16 15 1

5 0 0,1 0 0 0 0 0 0

10 1 1,1 1 0 0 1 1 0

50 0 0,1 0 0 0 0 0 0

60 1 0,6 1 0 0 1 1 0

999 10 10,4 7 3 10 1 1 0

MEDIA

Media 0,57 0,57 0,86 0,01 0 2,92 2,72 6,93

Casos 90 90 59 31 72 18 17 1

ACCIÓN 1

P9_1

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

Bajar el precio 38 37,6 25 13 32 6 6 0

Reducir plantilla 32 31,8 20 12 27 4 4 0

Reducir costes de

aprovisionamiento 14 14,5 9 6 10 5 4 0

Explorar mercados

internacionales 0 0,1 0 0 0 0 0 0

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 10 9,9 7 3 9 1 1 0

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 4 3,7 3 0 2 2 1 0

Dejar de construir 2 2,5 2 0 2 0 0 0

P9_1_OTROS

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0
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 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m
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Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

ACCIÓN 2

P9_2

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

Bajar el precio 23 23,4 17 7 20 4 4 0

Reducir plantilla 27 27,3 17 10 24 3 3 0

Reducir costes de

aprovisionamiento 35 35,4 23 12 28 7 7 0

Explorar mercados

internacionales 2 2,3 2 0 2 0 0 0

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 5 4,9 3 2 3 2 1 0

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 6 6,2 3 3 4 2 2 0

NC 1 0,6 1 0 0 1 1 0

P9_2_OTROS

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

ACCIÓN 3

P9_3

99

99

99

99

65

49

34

50

82

50

18

49

17

39

1

10

Bajar el precio 21 21,6 16 6 18 3 3 0

Reducir plantilla 15 15,3 13 3 13 2 2 0

Reducir costes de

aprovisionamiento 17 16,9 7 10 15 1 1 0

Explorar mercados

internacionales 3 3 2 1 1 2 2 0

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 13 13,1 9 4 10 3 3 0

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 19 18,6 15 4 16 2 2 0

Otros 0 0,3 0 0 0 0 0 0

NC 11 11,2 5 6 8 3 3 0

P9_3_OTROS

0

1

0

1

0

0

0

1

0

0

0

1

0

1

0

0

ALQUILER 0 100 0 0 0 0 0 0
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Total Total

Fr
e
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n
ci
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B
ar
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lo

n
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À
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a 

M
e
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o

p
o
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R
e
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 d
e
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e
s 

d
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n
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a 

y 
e

n
to
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o

 u
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o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj
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o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

P9

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

Bajar el precio 82 82,4 57 25 70 13 12 0

Reducir plantilla 74 74,3 49 25 64 10 9 1

Reducir costes de

aprovisionamiento 67 66,7 39 28 54 13 12 1

Explorar mercados

internacionales 5 5,3 4 1 3 2 2 0

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 28 27,8 19 9 22 6 6 0

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 28 28,4 21 7 23 6 5 0

Otros 0 0,3 0 0 0 0 0 0

Dejar de construir 2 2,5 2 0 2 0 0 0
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Total Total

Fr
e
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n
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B
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n
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M
e
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R
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 d
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 c
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e
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rb

an
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1
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b
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6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj
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o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

10.A) Impagos

P10A

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 7 7 3 4 6 1 1 0

1 8 8,2 7 1 8 1 1 0

2 5 5,2 4 1 4 1 1 0

3 5 4,9 4 1 3 2 1 0

4 2 1,7 1 1 1 1 1 0

5 21 21 13 8 19 2 2 0

6 8 8,4 3 5 7 2 2 0

7 12 12,4 11 2 10 3 3 0

8 9 8,9 5 3 7 2 2 0

9 5 5,3 5 0 4 1 1 0

10 17 16,9 10 6 14 3 3 0

10 -- 9 22 22,3 15 7 19 4 3 0

8 -- 6 30 29,8 20 10 23 7 7 0

-5- 21 21 13 8 19 2 2 0

4 -- 2 12 11,8 8 3 9 3 3 0

1 -- 0 15 15,1 10 5 13 2 2 0

MEDIA

Media 5,71 5,71 5,78 5,59 5,68 5,87 5,85 6,48

Casos 100 100 66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e
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e

n
ci
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B
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lo

n
a 
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À
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a 

M
e

tr
o

p
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lit
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R
e
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 d
e
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e
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d
e

 p
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e

n
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1
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b
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re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj
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o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

10.B) Falta de pedidos/

encargos

P10B

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 8 7,7 4 3 8 0 0 0

1 1 1,4 0 1 1 0 0 0

2 8 7,7 5 3 7 1 1 0

3 4 4,4 3 1 3 1 1 0

4 13 13 12 1 12 1 1 0

5 10 9,8 3 6 8 2 2 0

6 9 8,6 4 5 6 3 3 0

7 13 13,2 10 3 11 2 2 0

8 11 11,3 10 1 10 2 1 0

9 9 9,1 6 3 7 3 2 0

10 14 13,7 8 5 11 3 3 0

10 -- 9 23 22,8 14 8 18 5 5 0

8 -- 6 33 33,1 24 9 26 7 7 0

-5- 10 9,8 3 6 8 2 2 0

4 -- 2 25 25,2 20 5 22 3 3 0

1 -- 0 9 9,1 4 5 9 0 0 0

MEDIA

Media 5,85 5,85 5,98 5,6 5,69 6,57 6,5 8,14

Casos 100 100 66 34 82 18 17 1
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Total Total
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e
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e

n
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B
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n
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M
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 d
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e
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1
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6
 y

 m
ás
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b
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s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

22. ¿Cuál es su nivel de

confianza en el crecimiento

del sector en los próximos 6

meses? (recuerde 0 es muy

negativo. es decir totalmente

pesimisita . y 10 muy

positivo u optimista)

P22

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 32 31,6 18 14 27 4 4 0

1 6 5,6 3 3 4 1 1 0

2 17 16,8 11 5 15 2 1 0

3 18 18,4 13 5 15 3 3 0

4 14 13,8 10 4 11 3 3 0

5 5 4,6 3 1 3 1 1 0

6 8 8,4 7 2 5 3 3 0

7 0 0,3 0 0 0 0 0 0

8 1 0,6 1 0 0 1 1 0

8 -- 6 9 9,3 7 2 5 4 4 0

-5- 5 4,6 3 1 3 1 1 0

4 -- 2 49 49 35 14 41 8 7 0

1 -- 0 37 37,2 21 16 32 5 5 0

MEDIA

Media 2,29 2,29 2,52 1,86 2,11 3,11 3,1 3,4

Casos 100 100 66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e
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n
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n
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M
e
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o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
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1
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6
 y

 m
ás

 t
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b
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re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

24a. ¿En qué medida está

satisfecho con su actual

situación profesional?

P24A

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 10 9,7 3 7 9 1 1 0

1 3 2,5 0 3 2 0 0 0

2 3 2,6 1 2 1 1 1 0

3 20 19,7 14 6 17 2 2 0

4 15 14,9 13 2 12 3 3 0

5 28 28,3 20 8 25 3 3 0

6 10 9,9 7 3 7 3 3 0

7 5 4,8 3 2 3 2 1 0

8 4 4,3 3 1 2 2 2 0

9 3 3,3 2 1 3 0 0 0

10 -- 9 3 3,3 2 1 3 0 0 0

8 -- 6 19 18,9 13 6 12 7 7 0

-5- 28 28,3 20 8 25 3 3 0

4 -- 2 37 37,2 28 9 30 7 7 0

1 -- 0 12 12,3 3 10 11 1 1 0

MEDIA

Media 4,25 4,25 4,62 3,52 4,14 4,74 4,7 5,6

Casos 100 100 66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e
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n
ci
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B
ar

ce
lo

n
a 
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À

re
a 

M
e
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p
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R
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 d
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e
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d
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e

n
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rb

an
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1
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b
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s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj
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o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

25a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con los

requisitos / exigencias de

entrada actuales en su sector?

P25A

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 11 10,8 5 6 10 1 1 0

1 3 2,8 1 2 2 1 1 0

2 11 11,4 7 4 10 2 1 0

3 11 10,8 7 4 9 2 2 0

4 17 17,4 13 4 14 3 3 0

5 30 30,2 24 7 27 3 3 0

6 6 6,2 6 1 2 4 4 0

7 5 5,3 3 3 4 1 1 0

8 3 2,9 0 3 2 1 1 0

10 1 1,1 0 1 1 0 0 0

99 1 1,1 1 0 0 1 1 0

10 -- 9 1 1,1 0 1 1 0 0 0

8 -- 6 14 14,4 8 6 9 6 5 0

-5- 30 30,2 24 7 27 3 3 0

4 -- 2 40 39,6 27 12 33 7 7 0

1 -- 0 14 13,6 5 8 12 1 1 0

MEDIA

Media 3,91 3,91 4,01 3,73 3,82 4,35 4,34 4,59

Casos 99 99 65 34 82 17 16 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci
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B
ar

ce
lo

n
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À
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M
e
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p
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R
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 d
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e
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d
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n
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rn
o

 u
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1
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b
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re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj
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o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

27a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con el sistema

actual de seguros y

responsabilidades aplicables

a su sector? Utilice una

escala del 0 al 10. donde 0

es nada satisfecho y 10

totalmente  (../..)

P27A

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 10 10,2 4 6 10 0 0 0

1 5 4,9 5 0 4 1 1 0

2 12 11,6 9 3 10 2 2 0

3 17 17,4 11 7 14 3 3 0

4 17 16,5 13 3 13 4 3 0

5 22 21,9 12 10 20 2 2 0

6 12 12 10 2 8 4 4 0

7 2 1,7 2 0 0 2 2 0

8 2 2,2 0 2 2 0 0 0

9 0 0,3 0 0 0 0 0 0

99 1 1,1 0 1 1 0 0 0

10 -- 9 0 0,3 0 0 0 0 0 0

8 -- 6 16 16 12 4 10 6 6 0

-5- 22 21,9 12 10 20 2 2 0

4 -- 2 46 45,6 33 13 37 9 8 0

1 -- 0 15 15,1 9 6 14 1 1 0

MEDIA

Media 3,65 3,65 3,66 3,62 3,47 4,43 4,41 4,84

Casos 99 99 66 33 81 18 17 1
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Total Total

Fr
e
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n
ci
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B
ar

ce
lo

n
a 
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À
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M
e

tr
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p
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R
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 d
e
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e
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d
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e

n
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o

 u
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e
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1
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b
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o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
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o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

28a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con su imagen en

relación a los otros agentes

sectoriales? Utilice una

escala del 0 al 10. donde 0

es nada satisfecho y 10

totalmente satisfecho.

P28A

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 4 3,9 1 3 3 1 1 0

1 6 5,8 2 4 6 0 0 0

2 4 4 1 3 3 1 1 0

3 13 13,4 9 4 12 1 1 0

4 6 6,1 5 1 5 1 1 0

5 30 30 23 7 25 5 5 0

6 11 10,8 10 1 9 2 2 0

7 20 19,7 15 5 14 6 5 0

8 6 6,2 1 5 4 2 2 0

8 -- 6 37 36,7 25 11 27 9 9 1

-5- 30 30 23 7 25 5 5 0

4 -- 2 24 23,6 15 9 21 3 3 0

1 -- 0 10 9,7 3 7 9 1 1 0

MEDIA

Media 4,81 4,81 5,08 4,28 4,66 5,49 5,48 5,6

Casos 100 100 66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e
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n
ci
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B
ar
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lo

n
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y 
À
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M
e
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p
o

lit
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 d
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e
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e

n
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e
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o

1
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b
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o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
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ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

39. ¿Cuál es su capacidad

para hacer frente al

intrusismo y competencia

desleal en su sector? Utilice

una escala del 0 al 10. donde

0 es muy baja capacidad y 10

muy alta capacidad

P39

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 12 12,4 6 6 12 0 0 0

1 4 3,6 2 1 3 0 0 0

2 3 3,4 0 3 2 1 1 0

3 17 17,1 11 6 15 2 2 0

4 22 22,2 19 4 17 5 5 0

5 17 16,8 10 6 12 5 5 0

6 2 2,1 1 1 1 1 1 0

7 19 19 12 6 16 3 3 0

8 3 3,4 3 0 2 1 1 0

9 0 0,1 0 0 0 0 0 0

10 -- 9 0 0,1 0 0 0 0 0 0

8 -- 6 24 24,5 17 8 20 5 5 0

-5- 17 16,8 10 6 12 5 5 0

4 -- 2 43 42,7 30 13 35 8 8 0

1 -- 0 16 15,9 9 7 15 1 1 0

MEDIA

Media 4,08 4,08 4,3 3,66 3,93 4,76 4,72 5,52

Casos 100 100 66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e
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n
ci
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B
ar
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lo

n
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À
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a 

M
e
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p
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 d
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e
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1
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ra

b
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re
s

6
 y

 m
ás

 t
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b
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o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

29. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la cartera

de pedidos para los próximos

6 meses?

P29

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 13 12,8 4 8 12 1 1 0

1 4 3,7 1 3 2 2 1 0

2 18 17,9 13 5 15 3 3 0

3 15 14,9 14 1 14 1 1 0

4 18 17,9 10 7 14 4 3 0

5 15 15,1 11 5 12 3 3 0

6 5 5,4 4 1 3 2 2 0

7 8 7,9 8 0 6 1 1 0

8 3 3,1 2 1 1 2 2 0

99 1 1,1 0 1 1 0 0 0

8 -- 6 16 16,5 13 3 11 6 5 0

-5- 15 15,1 11 5 12 3 3 0

4 -- 2 51 50,8 37 14 44 7 7 0

1 -- 0 17 16,5 5 12 14 2 2 0

MEDIA

Media 3,48 3,48 3,84 2,78 3,29 4,35 4,37 3,92

Casos 99 99 66 33 81 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar
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lo

n
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À
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M
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 d
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1
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b
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re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

31a. ¿Cuál es su nivel de

confianza en poder hacer

frente a la carga financiera

de las inversiones

hechas/pagos a proveedores?

P31A

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 5 5 3 2 4 1 1 0

1 1 1,1 0 1 1 0 0 0

2 12 12,4 7 5 11 1 1 0

3 13 13,1 10 3 12 1 1 0

4 12 12 6 6 8 4 4 0

5 27 26,8 21 6 24 3 3 0

6 11 10,8 8 3 7 4 4 0

7 7 7,2 7 1 4 3 3 0

8 3 3,3 2 1 3 0 0 0

9 3 3,3 2 1 3 0 0 0

10 4 3,9 1 3 3 1 1 0

99 1 1,1 0 1 1 0 0 0

10 -- 9 7 7,2 3 4 7 1 1 0

8 -- 6 21 21,2 17 5 14 7 7 0

-5- 27 26,8 21 6 24 3 3 0

4 -- 2 37 37,5 23 15 31 7 7 0

1 -- 0 6 6,1 3 3 6 1 1 0

MEDIA

Media 4,62 4,62 4,68 4,52 4,55 4,93 4,94 4,65

Casos 99 99 66 33 81 18 17 1
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Total Total

Fr
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1
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6
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 m
ás

 t
ra

b
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o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

33. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con los plazos

de pago de sus clientes?

P33

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 4 3,7 0 4 3 0 0 0

1 2 2,2 0 2 2 0 0 0

2 7 6,6 5 1 5 1 1 0

3 19 18,6 15 3 15 3 3 0

4 11 11,3 8 3 9 3 2 0

5 20 20,4 15 5 17 3 3 0

6 18 18 11 7 15 3 3 0

7 12 12,2 9 3 9 3 3 0

8 2 2 0 2 1 1 1 0

9 3 3,3 2 1 3 0 0 0

10 2 1,7 1 1 1 1 1 0

10 -- 9 5 5 3 2 4 1 1 0

8 -- 6 32 32,1 20 12 25 7 7 0

-5- 20 20,4 15 5 17 3 3 0

4 -- 2 37 36,5 29 8 29 7 7 0

1 -- 0 6 5,9 0 6 6 0 0 0

MEDIA

Media 4,74 4,74 4,78 4,67 4,68 5,02 5,05 4,4

Casos 100 100 66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

40a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la

cualificación de la mano de

obra disponible?

P40A

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 3 3,3 2 1 3 0 0 0

2 1 1,1 0 1 1 0 0 0

4 6 5,7 5 0 4 1 1 0

5 14 14,4 6 8 12 2 2 0

6 24 24,3 17 7 21 4 3 0

7 25 25,2 21 4 20 6 6 0

8 16 16 13 3 12 4 4 0

9 5 5,4 1 5 4 1 1 0

10 4 4,5 0 4 4 0 0 0

10 -- 9 10 9,9 1 9 9 1 1 0

8 -- 6 66 65,5 51 14 52 13 13 0

-5- 14 14,4 6 8 12 2 2 0

4 -- 2 7 6,9 5 1 5 1 1 0

1 -- 0 3 3,3 2 1 3 0 0 0

MEDIA

Media 6,41 6,41 6,29 6,65 6,36 6,65 6,67 6,2

Casos 100 100 66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

41. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la rotación

del personal actual?

P41

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 4 3,8 3 1 3 1 1 0

1 3 3,4 0 3 3 0 0 0

2 3 3,3 2 1 3 0 0 0

3 8 7,6 6 1 8 0 0 0

4 2 2,3 2 0 2 0 0 0

5 29 28,7 19 10 23 6 5 0

6 20 20,1 14 6 17 3 3 0

7 10 9,9 7 3 7 3 3 0

8 9 9,3 6 3 7 3 3 0

9 1 0,6 1 0 0 1 1 0

10 3 2,5 0 3 2 0 0 0

99 9 8,6 6 3 7 2 2 0

10 -- 9 3 3,1 1 3 2 1 1 0

8 -- 6 39 39,3 27 12 31 9 8 0

-5- 29 28,7 19 10 23 6 5 0

4 -- 2 13 13,1 11 2 13 0 0 0

1 -- 0 7 7,2 3 4 7 1 1 0

MEDIA

Media 5,25 5,25 5,22 5,31 5,06 6,13 6,15 5,8

Casos 91 91 60 32 75 16 15 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

42. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la

productividad lograda por su

personal?

P42

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 1 1,1 0 1 1 0 0 0

2 2 1,7 1 1 1 1 1 0

3 1 0,6 1 0 0 1 1 0

5 19 19,1 12 7 18 2 1 0

6 18 18,3 13 5 14 4 4 0

7 31 30,9 25 6 25 6 6 0

8 18 18,4 8 11 13 5 5 0

9 7 6,6 4 2 7 0 0 0

10 1 1,1 0 1 1 0 0 0

99 2 2,2 2 0 2 0 0 0

10 -- 9 8 7,7 4 3 8 0 0 0

8 -- 6 68 67,7 46 21 52 15 15 1

-5- 19 19,1 12 7 18 2 1 0

4 -- 2 2 2,3 1 1 1 1 1 0

1 -- 0 1 1,1 0 1 1 0 0 0

MEDIA

Media 6,59 6,59 6,59 6,59 6,59 6,6 6,62 6,06

Casos 98 98 64 34 80 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

47. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la evolución

de los precios de los

materiales en los últimos 6

meses? (0 es nada satisfecho

y 10 totalmente satisfecho)

P47

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 4 3,6 2 1 3 0 0 0

1 2 1,7 1 1 1 1 1 0

2 0 0,3 0 0 0 0 0 0

3 10 10,5 8 3 9 2 2 0

4 28 28 23 5 23 5 5 0

5 27 26,8 15 12 23 4 3 0

6 17 17,4 14 3 13 4 4 0

7 6 5,6 1 5 4 1 1 0

8 4 3,9 1 3 3 1 1 0

99 2 2,2 2 0 2 0 0 0

8 -- 6 27 26,9 15 12 21 6 6 0

-5- 27 26,8 15 12 23 4 3 0

4 -- 2 39 38,8 31 8 31 7 7 0

1 -- 0 5 5,3 3 3 4 1 1 0

MEDIA

Media 4,65 4,65 4,45 5,01 4,64 4,7 4,7 4,78

Casos 98 98 64 34 80 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

48a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con los

proveedores/instaladores

disponibles? (0 es nada

satisfecho y 10 totalmente

satisfecho)

P48A

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

1 2 2,2 0 2 2 0 0 0

2 2 2,2 2 0 2 0 0 0

3 0 0,1 0 0 0 0 0 0

4 2 2,2 2 0 2 0 0 0

5 24 23,9 9 15 20 4 4 0

6 29 29,2 20 9 22 7 7 0

7 30 29,6 26 4 26 4 3 0

8 8 8,5 5 4 6 3 3 0

99 2 2,2 2 0 2 0 0 0

8 -- 6 67 67,3 50 17 53 14 13 1

-5- 24 23,9 9 15 20 4 4 0

4 -- 2 4 4,4 4 0 4 0 0 0

1 -- 0 2 2,2 0 2 2 0 0 0

MEDIA

Media 5,98 5,98 6,19 5,59 5,91 6,3 6,3 6,26

Casos 98 98 64 34 80 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

49. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con el

conocimiento y aplicación de

las normativas de medio

ambiente. calidad y seguridad

de las empresas

subcontractadas?

P49

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 2 2,2 2 0 2 0 0 0

2 5 5,4 4 1 5 0 0 0

3 3 3,1 2 1 1 2 2 0

4 8 7,7 7 1 8 0 0 0

5 35 34,8 21 14 28 6 6 0

6 25 24,8 19 6 22 3 3 0

7 13 12,5 7 6 9 4 4 0

8 6 6 2 4 3 3 3 0

9 1 1,2 0 1 1 0 0 0

99 2 2,2 2 0 2 0 0 0

10 -- 9 1 1,2 0 1 1 0 0 0

8 -- 6 43 43,4 28 15 34 10 9 0

-5- 35 34,8 21 14 28 6 6 0

4 -- 2 16 16,3 13 4 14 2 2 0

1 -- 0 2 2,2 2 0 2 0 0 0

MEDIA

Media 5,33 5,33 5,1 5,76 5,21 5,83 5,82 6,06

Casos 98 98 64 34 80 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

54. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la

planificación y el

cumplimiento de plazos?

P54

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

1 2 2,3 1 1 1 1 1 0

2 3 2,5 0 3 2 0 0 0

3 4 4,1 3 1 3 1 1 0

4 12 12,3 10 3 11 1 1 0

5 24 23,7 19 5 18 5 5 0

6 19 18,8 11 8 15 3 3 0

7 24 23,7 14 10 21 3 3 0

8 9 8,7 6 3 7 2 2 0

9 1 0,6 1 0 0 1 1 0

10 1 1,1 0 1 1 0 0 0

99 2 2,2 2 0 2 0 0 0

10 -- 9 2 1,7 1 1 1 1 1 0

8 -- 6 51 51,2 31 20 43 9 8 0

-5- 24 23,7 19 5 18 5 5 0

4 -- 2 19 19 12 6 16 3 3 0

1 -- 0 2 2,3 1 1 1 1 1 0

MEDIA

Media 5,64 5,64 5,61 5,7 5,67 5,52 5,5 5,8

Casos 98 98 64 34 80 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

64. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la agilidad

de las tramitaciones

municipales? (0 es nada

satisfecho y 10 totalmente

satisfecho)

P64

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 9 9 3 6 8 1 1 0

1 5 5 2 3 4 1 1 0

2 13 12,7 9 4 10 3 3 0

3 18 18,4 16 3 15 3 3 0

4 15 14,7 9 6 13 2 1 0

5 21 21,1 14 7 16 5 5 0

6 13 12,6 9 4 9 4 4 0

7 4 4,3 4 0 4 0 0 0

8 1 1,1 0 1 1 0 0 0

10 1 1,1 0 1 1 0 0 0

10 -- 9 1 1,1 0 1 1 0 0 0

8 -- 6 18 18 13 5 14 4 4 0

-5- 21 21,1 14 7 16 5 5 0

4 -- 2 46 45,8 33 12 38 8 7 0

1 -- 0 14 14 5 9 12 2 2 0

MEDIA

Media 3,76 3,76 3,91 3,46 3,74 3,83 3,82 4,06

Casos 100 100 66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

Total

Muestra real

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P1A_C P12

71a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con las actuales

subvenciones y las

deducciones fiscales para

estimular la realización de

proyectos de rehabilitación?

P71A

100

100

100

100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 33 32,9 20 13 28 4 4 0

1 4 3,8 0 4 3 0 0 0

2 8 7,8 3 5 6 2 2 0

3 16 16,2 12 4 13 3 3 0

4 17 16,6 16 1 13 4 3 0

5 20 20,3 13 8 18 3 3 0

6 1 0,7 1 0 0 1 1 0

7 1 0,6 1 0 0 1 1 0

99 1 1,1 0 1 1 0 0 0

8 -- 6 1 1,2 1 0 0 1 1 0

-5- 20 20,3 13 8 18 3 3 0

4 -- 2 41 40,6 32 9 31 9 9 0

1 -- 0 37 36,7 20 16 32 5 5 0

MEDIA

Media 2,47 2,47 2,72 1,97 2,39 2,82 2,81 3,06

Casos 99 99 66 33 81 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

ÁMBITO TERRITORIAL

P1A

100

100

100

100

Barcelona y Àrea Metropolitana 66 65,9

Resto de capitales de

provincia y entorno urbano 14 14

Resto 20 20,1

ÁMBITO TERRITORIAL (AGRUPADO)

P1A_C

100

100

100

100

Barcelona y Àrea Metropolitana 66 65,9

Resto de capitales de

provincia y entorno

urbano+Resto 34 34,1

12. ¿Cuál es el número de

trabajadores que trabajan en

su empresa en Cataluña?

P12

100

100

100

100

1-5 trabajadores 82 81,9

6 y más trabajadores 18 18,1

6-49 trabajadores 17 17,3

50 o más trabajadores 1 0,8

14. AGREMIADO (COMPROBAR

CUOTAS)

P14

100

100

100

100

AGREMIADO: forma parte del

Gremio de Constructores 50 49,5

NO AGREMIADO: no forma parte

del Gremio de Constructores 50 50,5

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
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 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st
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ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

32 34 25 56 23 3 54 9

7 7 5 10 3 0 11 3

11 9 8 18 6 0 20 0

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

32 34 25 56 23 3 54 9

17 17 13 28 9 0 31 3

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

40 41 25 68 27 2 71 9

9 9 12 16 5 1 14 3

9 9 12 16 5 1 13 3

0 0 1 1 0 0 1 0

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

50 0 18 42 15 2 39 8

0 50 19 42 17 1 45 4

P14 P6 P4
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Total Total
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n
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y 
À
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a 

M
e
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o

p
o
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a
Total

Muestra real

100

100

100

100

4. ¿En el último año. su

facturación ha mejorado o ha

empeorado?

P4

100

100

100

100

Ha mejorado 3 3

Ha empeorado 85 84,8

(NO LEER) Se ha mantenido

igual 12 12,1

MOTIVO 1:

P5_1C

100

100

100

100

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 32 31,9

No hay/ hay poco trabajo/ no

hay obras nuevas 19 19,3

No hay demanda, no se vende

nada/poco 19 18,8

Morosidad/impagos 6 5,8

Falta de crédito/ financiación 9 8,5

Esta igual de mal que el año

pasado/ desde que empezó la

crisis 8 7,7

Otros 8 8
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49
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37
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2 1 0 3 3 3 0 0

39 45 35 73 23 0 85 0

8 4 2 8 6 0 0 12
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17 15 13 29 5 0 31 1

7 12 8 17 6 0 19 0

8 11 10 14 7 0 19 0

4 1 0 6 3 0 6 0

3 6 3 6 2 0 9 0

6 2 1 6 3 0 0 8

5 3 3 6 6 3 1 4
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Total Total

Fr
e
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e

n
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as

B
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ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

MOTIVO 1:

P5_1

8

9

8

9

A TRAVES DE FIDELIZACION DE

CLIENTES 1 7,1

EMPRESA FAMILIAR 0 3,7

FALTA DE CONFIANZA EN EL

SECTOR Y LOS CLIENTES NO

QUIEREN INVERTIR 1 13,9

HA AMPLIADO HORIZONTES 0 3,7

POR EL TIPO DE TRABAJO 2 26,9

POR PRODUCCION, MAS OBRAS 1 7,1

PORQUE HEMOS BUSCADO TRABAJO 0 3,7

PORQUE TENGO CLIENTELA ESTABLE 1 7,1

X Q TENIAN TRABAJOS HASTA

ESTE AÑO 2 26,9

MOTIVO 2:

P5_2C

100

100

100

100

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 13 12,5

No hay/ hay poco trabajo/ no

hay obras nuevas 6 6,3

No hay demanda, no se vende

nada/poco 7 6,8

Morosidad/impagos 5 4,9

Falta de crédito/ financiación 9 8,9

Políticas en general del país 3 3,3

Otros 9 8,5

NC 49 48,8
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4

3
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8

6

5

3

3

1

1

4

5

1 0 0 1 1 0 0 1

0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 1 1 0 0 1 0

0 0 0 0 0 0 0 0

0 2 0 0 2 0 0 2

0 1 0 1 1 1 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 1 1 1 0 0 1

2 0 0 2 2 2 0 0
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37
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1 6 1 6 0 0 6 0

3 4 2 5 2 0 7 0

0 5 3 5 2 0 5 0

6 3 2 9 0 0 9 0

3 0 2 3 0 0 3 0

7 1 3 6 5 0 9 0
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Total Total
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as
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n
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y 
À
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a 

M
e
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o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

MOTIVO 2:

P5_2

9

7

9

7

ENCARECIMIENTO MAQUINARIA 1 6,7

FALTA DE CONFIANZA A LA HORA

DE INVERTIR 1 13,1

FALTA DE CONFIANZA DE LOS

CLIENTES A LA HORA INVERTIR 1 13,1

LA COMPETENCI DESLEAR 1 13,1

LA COMPETENCIA DESLEAL 0 3,5

LOS BANCOS COMPETENCIA DESLEAL 2 25,3

NO HAY AYUDA AL SECTOR 2 25,3

MOTIVO 3:

P5_3C

51

48

51

48

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 0 0,7

Morosidad/impagos 0 0,6

Falta de crédito/ financiación 7 14,4

Otros 1 2,2

NC 42 82,2

MOTIVO 3:

P5_3

1

1

1

1

LA MALA INFORMACIÓN DE LOS

MEDIOS 1 100

MOTIVO (P4=Mejorado)

P5_1

3

3

3

3

Otros 3 100
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P14 P6 P4

7

6

1

1

3

3

6

5

5

4

0

0

9

7

0

0

1 0 1 0 1 0 1 0

0 1 0 1 1 0 1 0

1 0 0 1 1 0 1 0

1 0 0 1 0 0 1 0

0 0 0 0 0 0 0 0

2 0 2 2 0 0 2 0

2 0 0 0 2 0 2 0

25

23

26

25

21

28

45

42

11

9

0

0

49

47

2

1

0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

7 0 4 5 2 0 7 0

0 1 1 1 0 0 1 0

18 24 15 39 9 0 40 2

0
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1

1

1
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Total Total
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e
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e

n
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n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

MOTIVO (P4=Empeorado)

P5_2

85

85

85

85

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 42 49,5

No hay/ hay poco trabajo/ no

hay obras nuevas 26 30,2

No hay demanda, no se vende

nada/poco 26 30,2

Morosidad/impagos 11 13

Falta de crédito/ financiación 25 29,3

Políticas en general del país 3 3,9

Otros 11 12,7

MOTIVO (P4=Se ha mantenido

igual)

P5_3

12

12

12

12

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 3 22,5

Esta igual de mal que el año

pasado/ desde que empezó la

crisis 8 63,3

Otros 4 32
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P14 P6 P4

39

40

45

45

35

46

73

74

23

20

0

0

85

85

0

0

20 22 21 39 7 0 42 0

8 18 9 23 6 0 26 0

11 15 12 19 9 0 26 0

4 7 3 11 6 0 11 0

16 9 9 20 5 0 25 0

3 0 2 3 0 0 3 0

9 2 5 8 5 0 11 0

8

7

4

5

2

4

8

10

6

5

0

0

0

0

12

12

3 0 0 3 0 0 0 3

6 2 1 6 3 0 0 8

1 3 1 2 3 0 0 4
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Total Total
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e
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e

n
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as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

A) Obra nueva: (%)

P6A

100

100

100

100

0 63 62,7

1 3 2,6

2 2 2,2

5 6 5,6

10 7 7,1

15 1 0,6

20 5 5

25 0 0,2

30 1 0,9

35 0 0,3

40 2 1,7

50 6 5,9

70 0 0,3

80 1 1,1

90 2 1,7

100 2 2,3

Media 11,1 11,1

Casos 100 100
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P14 P6 P4
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49
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37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

31 31 0 50 30 3 50 10

0 2 3 3 0 0 3 0

2 0 2 2 0 0 2 0

2 3 6 5 1 0 5 1

6 1 7 7 0 0 7 0

0 1 1 1 0 0 1 0

0 5 5 5 0 0 5 0

0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 1 1 0 0 0 1

0 0 0 0 0 0 0 0

0 2 2 2 0 0 2 0

2 4 6 6 0 0 5 0

0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 1 1 0 0 1 0

1 1 2 2 0 0 2 0

2 1 2 0 0 0 2 0

11,2 11 29,76 10,46 0,95 4,88 12,46 3,09

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e
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e

n
ci

as
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ar

ce
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n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

B) Rehabilitación: (%)

P6B

100

100

100

100

0 16 16

10 3 3,4

20 1 1,1

25 0 0,3

30 2 2,5

50 11 11,1

60 2 2

65 1 0,9

70 3 3,4

75 0 0,1

80 10 9,6

85 0 0,4

90 7 7,3

95 4 4,4

98 2 2,2

99 3 2,6

100 33 32,9

Media 67,45 67,45

Casos 100 100
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8 8 3 0 14 0 12 4

1 2 2 3 2 0 3 0

1 0 1 1 0 0 1 0

0 0 0 0 0 0 0 0

2 0 0 2 2 0 2 0

5 6 6 11 6 0 9 1

0 2 2 2 0 0 2 0

1 0 1 1 1 0 0 1

3 0 1 3 3 2 1 1

0 0 0 0 0 0 0 0

1 9 5 10 5 0 10 0

0 0 0 0 0 0 0 0

6 1 7 7 1 1 6 0

1 3 4 4 0 0 4 0

2 0 2 2 0 0 2 0

0 2 3 3 0 0 3 0

18 15 0 33 0 0 28 5

67,76 67,15 67,85 80,26 31,91 71,81 69,04 55,28

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total
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a 

M
e
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o

p
o
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an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

C) Otros: (%)

P6C

100

100

100

100

0 68 68

5 0 0,1

10 1 0,9

20 4 4,3

25 1 0,6

30 3 3

50 6 5,5

70 2 2,2

90 2 1,7

95 1 0,6

100 13 13,1

Media 21,45 21,45

Casos 100 100

P6

100

100

100

100

obra nueva 37 37,3

rehabilitacion 84 84

otro 32 32

7. ¿Cuáles son estas "otras"

actividades? ANOTAR

P7
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0 0 1 1 1 0 1 0

3 0 1 3 3 2 0 1

3 3 0 6 6 0 4 1

2 0 0 2 2 0 2 0

1 1 0 2 2 0 2 0

1 0 1 0 1 0 1 0

5 8 0 0 13 0 9 4

21,04 21,86 2,39 9,29 67,14 23,31 18,5 41,63

50 50 37 84 32 3 85 12

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

18 19 37 34 2 0 35 2

42 42 34 84 18 3 73 8

15 17 2 18 32 3 23 6

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

Página 39

REO 717



Taules estadístiques_constructors -717

Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

8. Con respecto a la

actividad internacional en el

último año. ¿qué porcentaje

de su trabajo se ha realizado

fuera de España? ANOTAR %

P8

100

100

100

100

0 88 87,7

5 0 0,1

10 1 1,1

50 0 0,1

60 1 0,6

999 10 10,4

MEDIA

Media 0,57 0,57

Casos 90 90

ACCIÓN 1

P9_1

100

100

100

100

Bajar el precio 38 37,6

Reducir plantilla 32 31,8

Reducir costes de

aprovisionamiento 14 14,5

Explorar mercados

internacionales 0 0,1

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 10 9,9

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 4 3,7

Dejar de construir 2 2,5
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44 44 35 73 28 2 76 9

0 0 0 0 0 0 0 0
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0 0 0 0 0 0 0 0
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5 5 1 9 3 0 7 3

0,12 1 1,24 0,68 0,2 1,88 0,58 0

44 46 37 75 29 3 78 9
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

ACCIÓN 2

P9_2

100

100

100

100

Bajar el precio 23 23,4

Reducir plantilla 27 27,3

Reducir costes de

aprovisionamiento 35 35,4

Explorar mercados

internacionales 2 2,3

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 5 4,9

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 6 6,2

NC 1 0,6

P9_2_OTROS

0

0

0

0

ACCIÓN 3

P9_3

99

99

99

99

Bajar el precio 21 21,6

Reducir plantilla 15 15,3

Reducir costes de

aprovisionamiento 17 16,9

Explorar mercados

internacionales 3 3

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 13 13,1

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 19 18,6

Otros 0 0,3

NC 11 11,2

P9_3_OTROS

0

1

0

1

ALQUILER 0 100

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
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 d
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e
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p
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o
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d
o

(N
O
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R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

10 14 8 19 11 0 21 2

16 12 9 22 12 2 25 0

20 16 15 32 6 1 31 3

0 2 0 2 0 0 2 0

3 2 1 5 0 0 1 4

1 5 3 3 2 0 4 2

1 0 1 1 0 0 0 1

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

49

48

50

51

37

50

83

86

32

27

3

3

85

85

12

11

11 11 7 19 4 0 20 1

4 11 3 12 8 0 14 1

9 8 6 15 8 2 13 1

1 2 1 2 2 1 2 0

3 10 7 11 3 0 10 3

15 4 6 15 6 0 14 4

0 0 0 0 0 0 0 0

7 4 6 9 1 0 10 1

0

1

0

0

0

1

0

1

0

0

0

0

0

1

0

0

0 0 0 0 0 0 0 0
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

P9

100

100

100

100

Bajar el precio 82 82,4

Reducir plantilla 74 74,3

Reducir costes de

aprovisionamiento 67 66,7

Explorar mercados

internacionales 5 5,3

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 28 27,8

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 28 28,4

Otros 0 0,3

Dejar de construir 2 2,5
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O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
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 d
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p
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d
o
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O
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EE

R
) 
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 h

a 
m
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te

n
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o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

40 43 26 71 28 3 71 9

37 37 29 62 26 2 67 5

37 30 26 57 20 3 57 7

1 5 1 4 2 1 5 0

8 20 12 26 5 0 22 6

17 11 10 22 12 0 21 7

0 0 0 0 0 0 0 0

0 2 0 0 2 0 2 0
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

10.A) Impagos

P10A

100

100

100

100

0 7 7

1 8 8,2

2 5 5,2

3 5 4,9

4 2 1,7

5 21 21

6 8 8,4

7 12 12,4

8 9 8,9

9 5 5,3

10 17 16,9

10 -- 9 22 22,3

8 -- 6 30 29,8

-5- 21 21

4 -- 2 12 11,8

1 -- 0 15 15,1

MEDIA

Media 5,71 5,71

Casos 100 100
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 d
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p
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e
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 d
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e
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p
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o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m
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te

n
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o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

3 4 2 3 4 0 5 2

8 0 4 6 2 0 5 3

3 2 1 5 2 0 5 0

2 3 1 5 3 0 4 1

1 1 0 2 1 1 0 1

12 9 7 15 10 0 19 2

4 4 3 8 2 0 8 0

5 8 5 12 2 2 9 1

3 6 2 5 6 0 7 2

0 5 3 5 0 0 5 0

9 8 8 17 1 0 16 1

9 13 11 22 1 0 22 1

12 18 11 26 10 2 24 3

12 9 7 15 10 0 19 2

6 6 2 12 6 1 10 2

11 4 6 9 6 0 10 5

5,19 6,23 6,18 6 4,63 6,34 5,96 3,82

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

10.B) Falta de pedidos/

encargos

P10B

100

100

100

100

0 8 7,7

1 1 1,4

2 8 7,7

3 4 4,4

4 13 13

5 10 9,8

6 9 8,6

7 13 13,2

8 11 11,3

9 9 9,1

10 14 13,7

10 -- 9 23 22,8

8 -- 6 33 33,1

-5- 10 9,8

4 -- 2 25 25,2

1 -- 0 9 9,1

MEDIA

Media 5,85 5,85

Casos 100 100
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 d
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 d
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p
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d
o
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R
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m
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te

n
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o
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u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

5 2 1 2 5 0 6 2

1 0 0 1 1 0 1 0

5 2 2 6 4 0 8 0

2 3 1 4 3 0 4 1

8 5 2 11 8 3 6 4

6 4 4 8 1 0 7 3

5 3 4 9 0 0 8 0

3 10 8 11 2 0 13 0

3 8 6 11 1 0 10 2

2 7 5 9 3 0 9 0

8 6 5 12 3 0 13 1

10 13 9 21 6 0 22 1

12 22 18 30 4 0 31 2

6 4 4 8 1 0 7 3

15 10 5 22 14 3 18 4

7 2 1 4 7 0 7 2

5,16 6,52 6,67 6,23 4,34 4,2 6,12 4,38

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

22. ¿Cuál es su nivel de

confianza en el crecimiento

del sector en los próximos 6

meses? (recuerde 0 es muy

negativo. es decir totalmente

pesimisita . y 10 muy

positivo u optimista)

P22

100

100

100

100

0 32 31,6

1 6 5,6

2 17 16,8

3 18 18,4

4 14 13,8

5 5 4,6

6 8 8,4

7 0 0,3

8 1 0,6

8 -- 6 9 9,3

-5- 5 4,6

4 -- 2 49 49

1 -- 0 37 37,2

MEDIA

Media 2,29 2,29

Casos 100 100
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 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d
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e
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p
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d
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(N
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 L
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R
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m
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n
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u
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50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

15 16 12 27 9 0 29 3

1 4 3 4 1 0 6 0

12 4 5 14 10 2 13 2

5 13 4 18 3 1 16 2

8 6 8 10 4 0 11 2

2 3 3 4 0 0 3 2

5 3 2 6 5 0 8 1

0 0 0 0 0 0 0 0

1 0 1 1 0 0 0 1

6 4 3 7 5 0 8 1

2 3 3 4 0 0 3 2

26 23 17 42 17 3 40 6

17 21 15 31 10 0 34 3

2,36 2,23 2,4 2,26 2,43 2,29 2,18 3,08

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

24a. ¿En qué medida está

satisfecho con su actual

situación profesional?

P24A

100

100

100

100

0 10 9,7

1 3 2,5

2 3 2,6

3 20 19,7

4 15 14,9

5 28 28,3

6 10 9,9

7 5 4,8

8 4 4,3

9 3 3,3

10 -- 9 3 3,3

8 -- 6 19 18,9

-5- 28 28,3

4 -- 2 37 37,2

1 -- 0 12 12,3

MEDIA

Media 4,25 4,25

Casos 100 100
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 d
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 d
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p
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R
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n
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50

49

50

51

37
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84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

6 4 4 9 2 0 9 1

1 1 0 1 1 0 2 0

1 2 1 2 0 0 3 0

7 13 7 19 6 2 16 1

11 4 4 13 5 0 12 2

13 15 13 23 4 0 24 4

4 6 3 7 6 1 7 3

2 3 2 5 3 0 4 1

3 1 3 4 1 0 4 1

2 1 0 1 3 0 3 0

2 1 0 1 3 0 3 0

9 10 8 16 10 1 14 4

13 15 13 23 4 0 24 4

18 19 12 34 12 2 31 4

7 5 4 10 3 0 11 1

4,31 4,19 4,39 4,15 4,85 3,37 4,21 4,72

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

25a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con los

requisitos / exigencias de

entrada actuales en su sector?

P25A

100

100

100

100

0 11 10,8

1 3 2,8

2 11 11,4

3 11 10,8

4 17 17,4

5 30 30,2

6 6 6,2

7 5 5,3

8 3 2,9

10 1 1,1

99 1 1,1

10 -- 9 1 1,1

8 -- 6 14 14,4

-5- 30 30,2

4 -- 2 40 39,6

1 -- 0 14 13,6

MEDIA

Media 3,91 3,91

Casos 99 99
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p
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49
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3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

7 4 3 7 3 0 10 0

1 2 0 3 1 0 1 2

6 6 3 11 4 0 11 0

6 4 1 6 5 0 6 5

8 9 5 16 7 2 14 2

14 16 18 24 7 0 27 3

4 2 3 6 1 1 5 1

3 2 3 5 3 0 5 1

0 3 0 3 1 0 3 0

0 1 0 0 1 0 1 0

0 1 1 1 0 0 1 0

0 1 0 0 1 0 1 0

7 7 6 14 4 1 13 1

14 16 18 24 7 0 27 3

20 20 9 34 16 2 31 6

8 5 3 10 4 0 12 2

3,65 4,18 4,41 3,94 3,97 4,18 3,96 3,56

50 49 36 83 32 3 84 12
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Total Total

Fr
e
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e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o
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an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

27a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con el sistema

actual de seguros y

responsabilidades aplicables

a su sector? Utilice una

escala del 0 al 10. donde 0

es nada satisfecho y 10

totalmente  (../..)

P27A

100

100

100

100

0 10 10,2

1 5 4,9

2 12 11,6

3 17 17,4

4 17 16,5

5 22 21,9

6 12 12

7 2 1,7

8 2 2,2

9 0 0,3

99 1 1,1

10 -- 9 0 0,3

8 -- 6 16 16

-5- 22 21,9

4 -- 2 46 45,6

1 -- 0 15 15,1

MEDIA

Media 3,65 3,65

Casos 99 99
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p
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49

50
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27

3

3

85
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12
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P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

8 3 1 9 1 0 8 2

2 3 0 3 3 0 4 1

5 6 4 11 5 2 9 0

9 8 9 15 5 0 15 2

7 10 10 14 6 1 13 3

11 11 6 16 9 0 20 2

5 7 4 11 2 0 11 1

1 1 2 1 1 0 1 1

1 1 1 2 0 0 2 0

0 0 0 0 0 0 0 0

0 1 0 1 0 0 1 0

0 0 0 0 0 0 0 0

8 8 7 14 3 0 14 2

11 11 6 16 9 0 20 2

21 24 22 40 16 3 37 5

10 5 1 12 4 0 12 3

3,46 3,84 4,08 3,62 3,61 2,38 3,73 3,41

50 49 37 83 32 3 84 12
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Total Total

Fr
e
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e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o
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an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

28a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con su imagen en

relación a los otros agentes

sectoriales? Utilice una

escala del 0 al 10. donde 0

es nada satisfecho y 10

totalmente satisfecho.

P28A

100

100

100

100

0 4 3,9

1 6 5,8

2 4 4

3 13 13,4

4 6 6,1

5 30 30

6 11 10,8

7 20 19,7

8 6 6,2

8 -- 6 37 36,7

-5- 30 30

4 -- 2 24 23,6

1 -- 0 10 9,7

MEDIA

Media 4,81 4,81

Casos 100 100
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 d
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p
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49
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87
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27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

4 0 2 4 0 0 4 0

3 3 0 3 4 0 6 0

2 2 1 4 1 0 4 0

3 10 3 10 8 0 11 2

2 4 1 6 4 2 4 0

15 15 11 27 5 0 25 5

5 6 10 11 1 1 10 0

12 8 7 15 6 0 16 3

3 3 3 5 3 0 5 1

20 17 20 30 9 1 31 5

15 15 11 27 5 0 25 5

8 16 5 20 13 2 19 2

7 3 2 6 4 0 10 0

4,78 4,84 5,38 4,85 4,34 4,67 4,72 5,49

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

39. ¿Cuál es su capacidad

para hacer frente al

intrusismo y competencia

desleal en su sector? Utilice

una escala del 0 al 10. donde

0 es muy baja capacidad y 10

muy alta capacidad

P39

100

100

100

100

0 12 12,4

1 4 3,6

2 3 3,4

3 17 17,1

4 22 22,2

5 17 16,8

6 2 2,1

7 19 19

8 3 3,4

9 0 0,1

10 -- 9 0 0,1

8 -- 6 24 24,5

-5- 17 16,8

4 -- 2 43 42,7

1 -- 0 16 15,9

MEDIA

Media 4,08 4,08

Casos 100 100

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

6 7 2 11 3 0 11 1

2 1 2 4 0 0 4 0

3 1 2 3 1 0 3 0

10 8 7 14 6 0 17 0

10 12 7 18 7 2 16 4

6 10 10 15 4 0 14 3

1 1 0 1 1 0 2 0

9 10 6 14 9 1 15 3

2 1 1 3 1 0 3 1

0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

13 12 7 19 11 1 20 4

6 10 10 15 4 0 14 3

23 20 16 35 14 2 37 4

8 8 5 15 3 0 15 1

4,05 4,11 4,09 3,98 4,42 4,76 3,95 4,81

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

29. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la cartera

de pedidos para los próximos

6 meses?

P29

100

100

100

100

0 13 12,8

1 4 3,7

2 18 17,9

3 15 14,9

4 18 17,9

5 15 15,1

6 5 5,4

7 8 7,9

8 3 3,1

99 1 1,1

8 -- 6 16 16,5

-5- 15 15,1

4 -- 2 51 50,8

1 -- 0 17 16,5

MEDIA

Media 3,48 3,48

Casos 99 99

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

4 8 6 9 4 0 13 0

2 2 2 3 0 0 4 0

7 11 6 16 5 0 17 1

9 6 5 13 6 2 10 2

11 7 10 16 3 0 17 1

10 5 5 14 3 0 12 3

4 1 3 5 3 1 4 1

3 5 1 4 5 0 6 2

1 3 1 3 1 0 1 2

0 1 0 0 1 0 1 0

8 9 4 12 9 1 11 5

10 5 5 14 3 0 12 3

26 25 20 45 14 2 44 4

6 10 8 13 5 0 17 0

3,69 3,28 3,19 3,47 3,76 3,76 3,2 5,35

50 49 37 84 31 3 84 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

31a. ¿Cuál es su nivel de

confianza en poder hacer

frente a la carga financiera

de las inversiones

hechas/pagos a proveedores?

P31A

100

100

100

100

0 5 5

1 1 1,1

2 12 12,4

3 13 13,1

4 12 12

5 27 26,8

6 11 10,8

7 7 7,2

8 3 3,3

9 3 3,3

10 4 3,9

99 1 1,1

10 -- 9 7 7,2

8 -- 6 21 21,2

-5- 27 26,8

4 -- 2 37 37,5

1 -- 0 6 6,1

MEDIA

Media 4,62 4,62

Casos 99 99

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b
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 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

3 2 2 4 2 0 4 1

0 1 0 1 0 0 1 0

3 9 6 10 2 0 12 1

6 8 3 12 4 0 13 0

8 4 11 10 1 0 11 1

10 17 7 24 9 2 23 2

6 5 5 9 3 1 7 3

7 0 2 7 3 0 6 1

2 1 0 1 2 0 2 1

2 1 0 1 3 0 1 2

3 1 1 4 2 0 3 1

0 1 0 1 0 0 1 0

5 2 1 5 5 0 4 3

15 6 7 17 8 1 16 5

10 17 7 24 9 2 23 2

17 21 20 32 8 0 35 2

3 3 2 5 2 0 6 1

5,08 4,16 4,13 4,55 5,38 5,09 4,38 6,17

50 49 37 83 32 3 84 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

33. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con los plazos

de pago de sus clientes?

P33

100

100

100

100

0 4 3,7

1 2 2,2

2 7 6,6

3 19 18,6

4 11 11,3

5 20 20,4

6 18 18

7 12 12,2

8 2 2

9 3 3,3

10 2 1,7

10 -- 9 5 5

8 -- 6 32 32,1

-5- 20 20,4

4 -- 2 37 36,5

1 -- 0 6 5,9

MEDIA

Media 4,74 4,74

Casos 100 100

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

2 1 1 3 1 0 4 0

0 2 0 2 0 0 2 0

4 3 4 7 1 1 5 1

10 9 7 15 8 0 19 0

4 7 6 10 1 0 11 0

8 13 4 19 9 0 17 4

10 8 8 16 4 2 15 1

8 4 4 8 5 0 9 3

2 0 2 2 0 0 2 0

2 1 0 1 2 0 0 3

0 2 1 2 1 0 1 1

2 3 1 3 3 0 1 4

19 13 14 25 9 2 26 4

8 13 4 19 9 0 17 4

18 19 17 32 10 1 35 1

2 4 1 5 1 0 6 0

4,85 4,63 4,65 4,62 5,05 5,34 4,42 6,84

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

40a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la

cualificación de la mano de

obra disponible?

P40A

100

100

100

100

0 3 3,3

2 1 1,1

4 6 5,7

5 14 14,4

6 24 24,3

7 25 25,2

8 16 16

9 5 5,4

10 4 4,5

10 -- 9 10 9,9

8 -- 6 66 65,5

-5- 14 14,4

4 -- 2 7 6,9

1 -- 0 3 3,3

MEDIA

Media 6,41 6,41

Casos 100 100

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

2 1 0 0 3 0 1 2

0 1 0 1 0 0 1 0

6 0 1 5 3 2 3 1

5 9 2 10 6 0 14 0

12 13 16 24 2 0 23 1

10 15 9 23 8 1 20 5

9 7 6 14 6 0 14 1

2 3 2 5 1 0 4 2

3 1 1 2 2 0 4 0

5 4 3 8 3 0 8 2

31 35 31 60 17 1 57 8

5 9 2 10 6 0 14 0

6 1 1 6 3 2 4 1

2 1 0 0 3 0 1 2

6,36 6,47 6,69 6,6 6 4,95 6,54 5,92

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

41. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la rotación

del personal actual?

P41

100

100

100

100

0 4 3,8

1 3 3,4

2 3 3,3

3 8 7,6

4 2 2,3

5 29 28,7

6 20 20,1

7 10 9,9

8 9 9,3

9 1 0,6

10 3 2,5

99 9 8,6

10 -- 9 3 3,1

8 -- 6 39 39,3

-5- 29 28,7

4 -- 2 13 13,1

1 -- 0 7 7,2

MEDIA

Media 5,25 5,25

Casos 91 91

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

2 2 0 1 4 0 1 3

1 2 0 3 1 0 3 0

1 2 0 1 2 0 1 2

3 4 2 8 4 0 8 0

2 0 0 2 0 0 2 0

10 19 10 23 12 0 28 1

8 12 12 20 2 2 17 1

7 3 2 9 2 1 7 3

7 2 4 7 3 0 8 1

1 0 0 1 1 0 0 1

1 1 1 0 1 0 2 0

5 3 4 9 0 0 8 1

2 1 1 1 2 0 2 1

23 17 19 36 7 3 32 5

10 19 10 23 12 0 28 1

7 6 2 11 6 0 11 2

3 4 0 4 5 0 4 3

5,55 4,96 5,96 5,35 4,51 6,38 5,34 4,33

44 47 33 75 32 3 77 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

42. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la

productividad lograda por su

personal?

P42

100

100

100

100

0 1 1,1

2 2 1,7

3 1 0,6

5 19 19,1

6 18 18,3

7 31 30,9

8 18 18,4

9 7 6,6

10 1 1,1

99 2 2,2

10 -- 9 8 7,7

8 -- 6 68 67,7

-5- 19 19,1

4 -- 2 2 2,3

1 -- 0 1 1,1

MEDIA

Media 6,59 6,59

Casos 98 98

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

0 1 0 0 1 0 1 0

0 2 0 2 1 0 1 1

1 0 0 1 1 0 1 0

9 11 5 13 6 0 19 0

6 13 10 18 5 0 17 1

20 11 11 29 11 3 22 6

9 9 10 14 4 0 16 2

2 4 2 7 0 0 7 0

1 0 0 1 1 0 1 0

2 0 0 0 2 0 0 2

3 4 2 8 1 0 8 0

35 33 30 61 20 3 55 9

9 11 5 13 6 0 19 0

1 2 0 2 1 0 2 1

0 1 0 0 1 0 1 0

6,83 6,37 6,86 6,72 6,25 7,1 6,55 6,8

47 50 37 84 30 3 85 10
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

47. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la evolución

de los precios de los

materiales en los últimos 6

meses? (0 es nada satisfecho

y 10 totalmente satisfecho)

P47

100

100

100

100

0 4 3,6

1 2 1,7

2 0 0,3

3 10 10,5

4 28 28

5 27 26,8

6 17 17,4

7 6 5,6

8 4 3,9

99 2 2,2

8 -- 6 27 26,9

-5- 27 26,8

4 -- 2 39 38,8

1 -- 0 5 5,3

MEDIA

Media 4,65 4,65

Casos 98 98

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b
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 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

3 0 0 4 0 0 3 0

1 1 1 2 0 0 2 0

0 0 0 0 0 0 0 0

4 7 8 9 2 1 10 0

10 18 10 24 13 0 27 1

12 14 7 21 8 0 23 3

12 5 6 15 5 2 11 4

2 3 3 6 0 0 5 0

3 1 2 4 1 0 2 2

2 0 0 0 2 0 0 2

17 10 11 25 7 2 19 6

12 14 7 21 8 0 23 3

14 25 19 33 14 1 37 1

4 1 1 5 0 0 5 0

4,76 4,54 4,63 4,65 4,77 5,53 4,5 5,66

47 50 37 84 30 3 85 10
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

48a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con los

proveedores/instaladores

disponibles? (0 es nada

satisfecho y 10 totalmente

satisfecho)

P48A

100

100

100

100

1 2 2,2

2 2 2,2

3 0 0,1

4 2 2,2

5 24 23,9

6 29 29,2

7 30 29,6

8 8 8,5

99 2 2,2

8 -- 6 67 67,3

-5- 24 23,9

4 -- 2 4 4,4

1 -- 0 2 2,2

MEDIA

Media 5,98 5,98

Casos 98 98

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
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e
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 d
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p
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d
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(N
O

 L
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R
) 

Se
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a 
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te

n
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o
 ig

u
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50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

0 2 0 1 1 0 2 0

0 2 0 2 2 0 2 0

0 0 0 0 0 0 0 0

0 2 2 2 0 0 2 0

13 11 3 16 11 0 23 1

12 18 14 27 9 0 25 4

18 12 15 27 5 3 24 2

5 3 3 8 1 0 6 3

2 0 0 0 2 0 0 2

35 33 32 62 16 3 55 9

13 11 3 16 11 0 23 1

0 4 2 4 2 0 4 0

0 2 0 1 1 0 2 0

6,33 5,66 6,35 6,11 5,43 7 5,86 6,72

47 50 37 84 30 3 85 10
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

49. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con el

conocimiento y aplicación de

las normativas de medio

ambiente. calidad y seguridad

de las empresas

subcontractadas?

P49

100

100

100

100

0 2 2,2

2 5 5,4

3 3 3,1

4 8 7,7

5 35 34,8

6 25 24,8

7 13 12,5

8 6 6

9 1 1,2

99 2 2,2

10 -- 9 1 1,2

8 -- 6 43 43,4

-5- 35 34,8

4 -- 2 16 16,3

1 -- 0 2 2,2

MEDIA

Media 5,33 5,33

Casos 98 98
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 d
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 d
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d
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H
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e
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p
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o
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d
o

(N
O

 L
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R
) 

Se
 h

a 
m
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te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

2 0 0 2 0 0 2 0

2 3 0 2 5 0 5 0

3 1 1 3 1 1 3 0

3 4 4 8 0 0 6 2

13 22 12 30 9 0 30 4

15 10 9 22 7 2 23 0

5 7 7 11 3 0 10 2

3 3 3 5 3 0 5 1

1 0 0 1 1 0 1 0

2 0 0 0 2 0 0 2

1 0 0 1 1 0 1 0

23 20 20 38 13 2 38 3

13 22 12 30 9 0 30 4

8 8 5 13 7 1 14 2

2 0 0 2 0 0 2 0

5,28 5,37 5,74 5,4 5,26 5,34 5,3 5,58

47 50 37 84 30 3 85 10
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

54. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la

planificación y el

cumplimiento de plazos?

P54

100

100

100

100

1 2 2,3

2 3 2,5

3 4 4,1

4 12 12,3

5 24 23,7

6 19 18,8

7 24 23,7

8 9 8,7

9 1 0,6

10 1 1,1

99 2 2,2

10 -- 9 2 1,7

8 -- 6 51 51,2

-5- 24 23,7

4 -- 2 19 19

1 -- 0 2 2,3

MEDIA

Media 5,64 5,64

Casos 98 98
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EM

IA
D

O
: 
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a 
p
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te
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e
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re

m
io

 d
e
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o

n
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o
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s

N
O
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G

R
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O
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n
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p
ar

te
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e
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 d
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o
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o
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H
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m
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d
o

H
a 

e
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p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

1 2 1 2 1 0 2 1

1 1 0 1 1 0 3 0

1 3 3 4 0 0 4 0

10 3 9 12 0 0 12 0

10 13 7 18 5 0 21 3

7 11 9 17 4 2 15 2

14 10 7 18 13 0 20 3

1 7 2 9 4 1 7 1

1 0 0 1 1 0 0 1

1 0 0 1 1 0 1 0

2 0 0 0 2 0 0 2

2 0 0 2 2 0 1 1

23 28 17 44 21 3 42 6

10 13 7 18 5 0 21 3

12 7 12 18 1 0 19 0

1 2 1 2 1 0 2 1

5,63 5,65 5,23 5,65 6,48 6,47 5,56 6,08

47 50 37 84 30 3 85 10
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

64. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la agilidad

de las tramitaciones

municipales? (0 es nada

satisfecho y 10 totalmente

satisfecho)

P64

100

100

100

100

0 9 9

1 5 5

2 13 12,7

3 18 18,4

4 15 14,7

5 21 21,1

6 13 12,6

7 4 4,3

8 1 1,1

10 1 1,1

10 -- 9 1 1,1

8 -- 6 18 18

-5- 21 21,1

4 -- 2 46 45,8

1 -- 0 14 14

MEDIA

Media 3,76 3,76

Casos 100 100
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 d
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p
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R
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n
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50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

5 4 2 7 2 0 8 1

4 1 0 2 4 0 5 0

5 7 0 12 10 3 9 1

6 12 11 18 6 0 18 0

10 5 8 14 0 0 11 4

11 10 9 16 5 0 18 3

5 8 6 10 4 0 9 3

2 2 0 4 0 0 4 0

0 1 0 1 0 0 1 0

1 0 0 1 1 0 1 0

1 0 0 1 1 0 1 0

7 11 6 16 4 0 15 3

11 10 9 16 5 0 18 3

21 24 19 43 16 3 38 5

8 6 3 8 6 0 13 1

3,76 3,76 4,02 3,87 3,21 2,39 3,74 4,21

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

71a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con las actuales

subvenciones y las

deducciones fiscales para

estimular la realización de

proyectos de rehabilitación?

P71A

100

100

100

100

0 33 32,9

1 4 3,8

2 8 7,8

3 16 16,2

4 17 16,6

5 20 20,3

6 1 0,7

7 1 0,6

99 1 1,1

8 -- 6 1 1,2

-5- 20 20,3

4 -- 2 41 40,6

1 -- 0 37 36,7

MEDIA

Media 2,47 2,47

Casos 99 99
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G

R
EM

IA
D

O
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a 
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te

 d
e

l G
re
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 d
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 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
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H
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m
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d
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H
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e
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p
e

o
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d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

17 16 8 25 15 1 26 7

1 3 1 3 1 0 4 0

6 2 4 8 3 0 8 0

5 11 9 15 2 0 16 1

10 6 7 16 3 2 14 1

9 11 7 15 6 0 16 4

1 0 1 1 1 0 0 1

0 1 1 1 0 0 1 0

1 0 0 1 1 0 1 0

1 1 1 1 1 0 1 1

9 11 7 15 6 0 16 4

21 20 20 39 8 2 37 1

18 19 9 28 16 1 30 7

2,42 2,51 2,87 2,54 1,85 3,25 2,48 2,2

48 50 37 83 31 3 84 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

ÁMBITO TERRITORIAL

P1A

100

100

100

100

Barcelona y Àrea Metropolitana 66 65,9

Resto de capitales de

provincia y entorno urbano 14 14

Resto 20 20,1

ÁMBITO TERRITORIAL (AGRUPADO)

P1A_C

100

100

100

100

Barcelona y Àrea Metropolitana 66 65,9

Resto de capitales de

provincia y entorno

urbano+Resto 34 34,1

12. ¿Cuál es el número de

trabajadores que trabajan en

su empresa en Cataluña?

P12

100

100

100

100

1-5 trabajadores 82 81,9

6 y más trabajadores 18 18,1

6-49 trabajadores 17 17,3

50 o más trabajadores 1 0,8

14. AGREMIADO (COMPROBAR

CUOTAS)

P14

100

100

100

100

AGREMIADO: forma parte del

Gremio de Constructores 50 49,5

NO AGREMIADO: no forma parte

del Gremio de Constructores 50 50,5

B
ar

ce
lo

n
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À

re
a 

M
e
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o

p
o
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an

a
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e
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 d
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e
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n
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o
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o

+R
e
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o

1
-5
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b
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o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
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o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

100 0 65,9 65,9 65,9 65,9

0 41 13,7 15,6 15,4 20,5

0 59 20,5 18,5 18,8 13,7

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

100 0 65,9 65,9 65,9 65,9

0 100 34,1 34,1 34,1 34,1

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

81,9 81,9 100 0 0 0

18,1 18,1 0 100 100 100

17,3 17,3 0 95,5 100 0

0,8 0,8 0 4,5 0 100

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

48,6 51,2 49,4 50,1 50 52,7

51,4 48,8 50,6 49,9 50 47,3

P12P1A_C
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

4. ¿En el último año. su

facturación ha mejorado o ha

empeorado?

P4

100

100

100

100

Ha mejorado 3 3

Ha empeorado 85 84,8

(NO LEER) Se ha mantenido

igual 12 12,1

MOTIVO 1:

P5_1C

100

100

100

100

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 32 31,9

No hay/ hay poco trabajo/ no

hay obras nuevas 19 19,3

No hay demanda, no se vende

nada/poco 19 18,8

Morosidad/impagos 6 5,8

Falta de crédito/ financiación 9 8,5

Esta igual de mal que el año

pasado/ desde que empezó la

crisis 8 7,7

Otros 8 8

B
ar
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n
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À
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M
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 d
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 m
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6
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9
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o
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5
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 m
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o
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66
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34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

4,1 0,9 2,6 4,8 5 0

81,7 90,9 86,7 76,2 75,1 100

14,1 8,3 10,6 19 19,9 0

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

28,6 38,1 32,1 30,7 30 46,3

20,5 16,9 21,3 10,3 10,1 13,7

19,5 17,6 16 31,7 31,6 33,2

3,3 10,7 6,7 1,6 1,7 0

10,7 4,3 9,3 5,1 5 6,8

8,3 6,6 8 6,3 6,6 0

9,1 5,9 6,6 14,3 15 0
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

MOTIVO 1:

P5_1

8

9

8

9

A TRAVES DE FIDELIZACION DE

CLIENTES 1 7,1

EMPRESA FAMILIAR 0 3,7

FALTA DE CONFIANZA EN EL

SECTOR Y LOS CLIENTES NO

QUIEREN INVERTIR 1 13,9

HA AMPLIADO HORIZONTES 0 3,7

POR EL TIPO DE TRABAJO 2 26,9

POR PRODUCCION, MAS OBRAS 1 7,1

PORQUE HEMOS BUSCADO TRABAJO 0 3,7

PORQUE TENGO CLIENTELA ESTABLE 1 7,1

X Q TENIAN TRABAJOS HASTA

ESTE AÑO 2 26,9

MOTIVO 2:

P5_2C

100

100

100

100

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 13 12,5

No hay/ hay poco trabajo/ no

hay obras nuevas 6 6,3

No hay demanda, no se vende

nada/poco 7 6,8

Morosidad/impagos 5 4,9

Falta de crédito/ financiación 9 8,9

Políticas en general del país 3 3,3

Otros 9 8,5

NC 49 48,8
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 m
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6
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9
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o
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5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
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66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

6

5

2

4

5

3

3

6

3

6

0

0

9,4 0 0 22 22 0

0 14,7 0 11,4 11,4 0

0 55,9 20,6 0 0 0

0 14,7 0 11,4 11,4 0

35,8 0 39,7 0 0 0

9,4 0 0 22 22 0

0 14,7 0 11,4 11,4 0

9,4 0 0 22 22 0

35,8 0 39,7 0 0 0

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

11,7 14,1 12 15 15,1 13,2

7,4 4,1 6,6 4,8 5 0

7,6 5,2 6,6 7,3 6,7 20

7,4 0 5,3 3,1 3,3 0

7,6 11,6 9,4 7 6,7 13,2

3,3 3,3 4 0 0 0

7,4 10,7 9,4 4,8 5 0

47,6 51 46,7 58 58,2 53,7
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

MOTIVO 2:

P5_2

9

7

9

7

ENCARECIMIENTO MAQUINARIA 1 6,7

FALTA DE CONFIANZA A LA HORA

DE INVERTIR 1 13,1

FALTA DE CONFIANZA DE LOS

CLIENTES A LA HORA INVERTIR 1 13,1

LA COMPETENCI DESLEAR 1 13,1

LA COMPETENCIA DESLEAL 0 3,5

LOS BANCOS COMPETENCIA DESLEAL 2 25,3

NO HAY AYUDA AL SECTOR 2 25,3

MOTIVO 3:

P5_3C

51

48

51

48

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 0 0,7

Morosidad/impagos 0 0,6

Falta de crédito/ financiación 7 14,4

Otros 1 2,2

NC 42 82,2

MOTIVO 3:

P5_3

1

1

1

1

LA MALA INFORMACIÓN DE LOS

MEDIOS 1 100

MOTIVO (P4=Mejorado)

P5_1

3

3

3

3

Otros 3 100
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À
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 d
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1
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6
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 m
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6
-4

9
 t

ra
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o
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5
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 m
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o
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66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

5

3

4

4

8

5

1

2

1

2

0

0

11,6 0 0 65,9 65,9 0

0 30,6 14,6 0 0 0

0 30,6 14,6 0 0 0

0 30,6 14,6 0 0 0

0 8,1 0 34,1 34,1 0

44,2 0 28,1 0 0 0

44,2 0 28,1 0 0 0

35

24

17

24

44

26

8

22

7

18

0

4

0 2,1 0 4,6 4,1 14,7

0 1,8 0 3,9 4,1 0

16,4 10,2 12,5 25,5 23,9 56,8

0 6,7 2,6 0 0 0

83,6 79,2 85 66 67,9 28,4

0

0

1

1

1

1

0

0

0

0

0

0

0 100 100 0 0 0

3

2

0

1

2

1

1

2

1

2

0

0

100 100 100 100 100 0
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

MOTIVO (P4=Empeorado)

P5_2

85

85

85

85

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 42 49,5

No hay/ hay poco trabajo/ no

hay obras nuevas 26 30,2

No hay demanda, no se vende

nada/poco 26 30,2

Morosidad/impagos 11 13

Falta de crédito/ financiación 25 29,3

Políticas en general del país 3 3,9

Otros 11 12,7

MOTIVO (P4=Se ha mantenido

igual)

P5_3

12

12

12

12

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 3 22,5

Esta igual de mal que el año

pasado/ desde que empezó la

crisis 8 63,3

Otros 4 32
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66
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34
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18
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17
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10

P12P1A_C

54

40

31

45

71

44

14

41

13

31

1

10

44,3 58,6 47,8 58,4 58 66,3

34,2 23,1 32,2 19,7 20,1 13,7

33,1 25 26,1 51,1 51 53,2

13,1 12,7 13,8 8,4 8,9 0

32,9 23 29,1 29,9 28,9 46,3

4 3,6 4,6 0 0 0

9,1 19 13,9 6,3 6,7 0

9

8

3

4

9

5

3

7

3

7

0

0

29,3 0 24,8 16,6 16,6 0

58,5 79,2 75,2 33,1 33,1 0

35,4 20,8 24,8 50,3 50,3 0
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

A) Obra nueva: (%)

P6A

100

100

100

100

0 63 62,7

1 3 2,6

2 2 2,2

5 6 5,6

10 7 7,1

15 1 0,6

20 5 5

25 0 0,2

30 1 0,9

35 0 0,3

40 2 1,7

50 6 5,9

70 0 0,3

80 1 1,1

90 2 1,7

100 2 2,3

Media 11,1 11,1

Casos 100 100
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66

50

34
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18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

62,8 62,6 69,4 32,6 33,2 20

3,4 0,9 2,6 2,2 1,7 13,2

3,3 0 2,6 0 0 0

6,7 3,3 4 12,6 13,2 0

7,6 6 6,6 8,9 8,4 20

0 1,9 0 3,6 3,4 6,8

6,6 1,9 5,3 3,6 3,4 6,8

0,3 0 0 1,2 0 26,3

0,9 0,9 0 4,8 5 0

0 0,9 0 1,6 1,7 0

0,9 3,3 1,4 3,1 3,3 0

4,1 9,3 5,4 8,3 8,4 6,8

0 0,9 0 1,6 1,7 0

0 3,3 1,4 0 0 0

2,6 0 0 9,4 9,9 0

0,9 5 1,4 6,4 6,7 0

8,45 16,19 7,68 26,56 27,13 14,52

66 34 82 18 17 1
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Total Total
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e
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e

n
ci

as

B
ar

ce
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n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o
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an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

B) Rehabilitación: (%)

P6B

100

100

100

100

0 16 16

10 3 3,4

20 1 1,1

25 0 0,3

30 2 2,5

50 11 11,1

60 2 2

65 1 0,9

70 3 3,4

75 0 0,1

80 10 9,6

85 0 0,4

90 7 7,3

95 4 4,4

98 2 2,2

99 3 2,6

100 33 32,9

Media 67,45 67,45

Casos 100 100
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P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

14,8 18,1 17,4 9,5 10 0

3,5 3,3 1,4 12,6 13,2 0

0 3,3 1,4 0 0 0

0 0,9 0 1,6 1,7 0

3,3 0,9 2,6 1,6 1,7 0

9,1 15 10,7 13 13,3 6,8

0,9 4,1 1,4 4,8 5 0

0,9 0,9 0 4,8 5 0

4,3 1,7 2,6 7 6,7 13,2

0,2 0 0 0,6 0 13,2

13,1 2,8 10,5 5,2 5,1 6,8

0 1 0 1,9 1,7 6,8

8,4 5,2 6,6 10,5 10 20

5 3,3 4 6,3 6,6 0

3,3 0 2,6 0 0 0

3,4 0,9 2,6 2,2 1,7 13,2

29,8 38,8 36,1 18,4 18,3 20

69,4 63,7 68,72 61,73 60,63 84,82

66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e
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e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

C) Otros: (%)

P6C

100

100

100

100

0 68 68

5 0 0,1

10 1 0,9

20 4 4,3

25 1 0,6

30 3 3

50 6 5,5

70 2 2,2

90 2 1,7

95 1 0,6

100 13 13,1

Media 21,45 21,45

Casos 100 100

P6

100

100

100

100

obra nueva 37 37,3

rehabilitacion 84 84

otro 32 32

7. ¿Cuáles son estas "otras"

actividades? ANOTAR

P7

0

0

0

0
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À
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P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

65,2 73,6 66,7 74 73,4 86,8

0,2 0 0 0,6 0 13,2

0,9 0,9 0 4,8 5 0

6,6 0 5,3 0 0 0

0 1,7 0 3,3 3,4 0

4,1 0,9 2,6 4,8 5 0

5 6,6 5,4 6,3 6,6 0

3,3 0 2,6 0 0 0

0,9 3,3 1,4 3,1 3,3 0

0,9 0 0 3,1 3,3 0

13,1 13,1 16 0 0 0

22,15 20,11 23,6 11,72 12,24 0,66

66 34 82 18 17 1

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

37,2 37,4 30,6 67,4 66,8 80

85,2 81,9 82,6 90,5 90 100

34,8 26,4 33,3 26 26,6 13,2

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0
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Total Total

Fr
e
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e

n
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as

B
ar

ce
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n
a 

y 
À

re
a 

M
e
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o

p
o
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an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

8. Con respecto a la

actividad internacional en el

último año. ¿qué porcentaje

de su trabajo se ha realizado

fuera de España? ANOTAR %

P8

100

100

100

100

0 88 87,7

5 0 0,1

10 1 1,1

50 0 0,1

60 1 0,6

999 10 10,4

MEDIA

Media 0,57 0,57

Casos 90 90

ACCIÓN 1

P9_1

100

100

100

100

Bajar el precio 38 37,6

Reducir plantilla 32 31,8

Reducir costes de

aprovisionamiento 14 14,5

Explorar mercados

internacionales 0 0,1

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 10 9,9

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 4 3,7

Dejar de construir 2 2,5

P9_1_OTROS
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P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

86,6 90 88 86,5 86,8 80

0 0,2 0 0,3 0 6,8

1,7 0 0 6,3 6,6 0

0,2 0 0 0,6 0 13,2

0,9 0 0 3,1 3,3 0

10,7 9,8 12 3,1 3,3 0

0,86 0,01 0 2,92 2,72 6,93

59 31 72 18 17 1

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

37,4 37,9 38,7 32,5 33,1 20

29,8 35,7 33,4 24,9 25,1 20

13,6 16,2 12 25,8 25,1 40

0 0,2 0 0,3 0 6,8

10,7 8,3 10,6 6,4 6,7 0

5,2 0,9 2,6 8,5 8,3 13,2

3,3 0,9 2,6 1,6 1,7 0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0
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Total Total

Fr
e
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e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

ACCIÓN 2

P9_2

100

100

100

100

Bajar el precio 23 23,4

Reducir plantilla 27 27,3

Reducir costes de

aprovisionamiento 35 35,4

Explorar mercados

internacionales 2 2,3

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 5 4,9

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 6 6,2

NC 1 0,6

P9_2_OTROS

0

0

0

0

ACCIÓN 3

P9_3

99

99

99

99

Bajar el precio 21 21,6

Reducir plantilla 15 15,3

Reducir costes de

aprovisionamiento 17 16,9

Explorar mercados

internacionales 3 3

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 13 13,1

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 19 18,6

Otros 0 0,3

NC 11 11,2

P9_3_OTROS

0

1

0

1

ALQUILER 0 100
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34
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82
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18
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40

1

10

25,5 19,1 23,9 20,8 21,8 0

25,9 30 29,4 17,8 16,7 40

35 36,2 34,7 38,6 39,8 13,2

3,4 0 2,6 0,6 0 13,2

4,3 6,2 4 9,2 8,4 26,8

5 8,4 5,4 9,9 10 6,8

0,9 0 0 3,1 3,3 0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

65

49

34

50

82

50

18

49

17

39

1

10

24,2 16,7 22,5 17,3 17,5 13,2

19,3 7,6 15,9 12,4 12 20

10,2 29,7 18,8 8 7,1 26,3

2,6 3,6 1,4 10,4 10,2 13,7

13,4 12,4 12 18 18,9 0

22,6 11 19,9 12,7 12 26,8

0 0,9 0 1,7 1,8 0

7,7 18,1 9,5 19,6 20,6 0

0

0

0

1

0

0

0

1

0

1

0

0

0 100 0 100 100 0

Página 72

REO 717



Taules estadístiques_constructors -717

Total Total
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a 

M
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p
o
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an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

P9

100

100

100

100

Bajar el precio 82 82,4

Reducir plantilla 74 74,3

Reducir costes de

aprovisionamiento 67 66,7

Explorar mercados

internacionales 5 5,3

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 28 27,8

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 28 28,4

Otros 0 0,3

Dejar de construir 2 2,5
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82

50

18

50

17

40
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10

86,9 73,8 85,2 70,1 71,8 33,2

74,8 73,3 78,6 54,6 53,4 80

58,8 82,1 65,6 72,1 71,7 79,5

6 3,8 4 11 9,9 33,7

28,3 26,9 26,6 33,1 33,4 26,8

32,6 20,3 27,9 30,6 29,9 46,8

0 0,9 0 1,6 1,7 0

3,3 0,9 2,6 1,6 1,7 0
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Total Total
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e
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a
Total

Muestra real

100

100

100

100

10.A) Impagos

P10A

100

100

100

100

0 7 7

1 8 8,2

2 5 5,2

3 5 4,9

4 2 1,7

5 21 21

6 8 8,4

7 12 12,4

8 9 8,9

9 5 5,3

10 17 16,9

10 -- 9 22 22,3

8 -- 6 30 29,8

-5- 21 21

4 -- 2 12 11,8

1 -- 0 15 15,1

MEDIA

Media 5,71 5,71

Casos 100 100
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18
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40
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4,1 12,4 6,7 8 8,4 0

10,7 3,3 9,3 3,1 3,3 0

6,6 2,6 5,3 4,9 5,1 0

5,3 4,1 4 9,1 8,3 26,3

0,9 3,3 1,4 3,1 3,3 0

19,1 24,7 22,7 13,3 13,3 13,2

5 15 8,1 9,9 10 6,8

16,6 4,5 11,9 14,8 14,9 13,7

8,3 10,2 8 13,1 13,4 6,8

7,6 1 5,3 5,7 5 20

15,9 19 17,4 14,9 15 13,2

23,4 20 22,6 20,6 20 33,2

29,8 29,6 28 37,8 38,3 27,3

19,1 24,7 22,7 13,3 13,3 13,2

12,7 10 10,6 17,1 16,7 26,3

14,8 15,7 16 11,2 11,7 0

5,78 5,59 5,68 5,87 5,85 6,48

66 34 82 18 17 1
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Total Total
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M
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p
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a
Total

Muestra real

100

100

100

100

10.B) Falta de pedidos/

encargos

P10B

100

100

100

100

0 8 7,7

1 1 1,4

2 8 7,7

3 4 4,4

4 13 13

5 10 9,8

6 9 8,6

7 13 13,2

8 11 11,3

9 9 9,1

10 14 13,7

10 -- 9 23 22,8

8 -- 6 33 33,1

-5- 10 9,8

4 -- 2 25 25,2

1 -- 0 9 9,1

MEDIA

Media 5,85 5,85

Casos 100 100
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À
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 d
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 m
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6
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o
re

s
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 m
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b
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o
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s

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

6,6 9,8 9,4 0 0 0

0 4,1 1,4 1,6 1,7 0

7,4 8,3 8 6,4 6,7 0

5 3,3 4 6,3 6,6 0

18,1 3,3 14,5 6,3 6,6 0

5 19 9,5 11,2 11,7 0

6,2 13,3 6,7 17,1 16,7 26,3

14,8 10,2 13,3 13,1 13,4 6,8

15 4,1 11,9 8,5 8,3 13,2

9,3 8,8 8 14,2 13,3 33,7

12,6 15,9 13,4 15,2 15 20

21,9 24,6 21,4 29,4 28,3 53,7

36 27,6 31,9 38,8 38,4 46,3

5 19 9,5 11,2 11,7 0

30,5 14,8 26,5 19 19,9 0

6,6 14 10,7 1,6 1,7 0

5,98 5,6 5,69 6,57 6,5 8,14

66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

22. ¿Cuál es su nivel de

confianza en el crecimiento

del sector en los próximos 6

meses? (recuerde 0 es muy

negativo. es decir totalmente

pesimisita . y 10 muy

positivo u optimista)

P22

100

100

100

100

0 32 31,6

1 6 5,6

2 17 16,8

3 18 18,4

4 14 13,8

5 5 4,6

6 8 8,4

7 0 0,3

8 1 0,6

8 -- 6 9 9,3

-5- 5 4,6

4 -- 2 49 49

1 -- 0 37 37,2

MEDIA

Media 2,29 2,29

Casos 100 100
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ar
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À
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e
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o
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 d
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 m
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o
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 m
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o
re

s

66

50
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50
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18

50

17
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1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

27,4 39,7 33,5 23,1 23,3 20

4,1 8,3 5,4 6,4 6,7 0

17,4 15,7 18,6 8,6 8,4 13,2

19,8 15,7 18,6 17,5 18,3 0

15,2 11 13,3 15,9 15,1 33,2

5 3,8 4 7,2 6,6 20,5

10,2 5 6,6 16,4 16,6 13,2

0 0,9 0 1,6 1,7 0

0,9 0 0 3,1 3,3 0

11 5,9 6,6 21,2 21,6 13,2

5 3,8 4 7,2 6,6 20,5

52,4 42,4 50,5 42 41,8 46,3

31,6 47,9 38,8 29,5 30 20

2,52 1,86 2,11 3,11 3,1 3,4

66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e
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e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

24a. ¿En qué medida está

satisfecho con su actual

situación profesional?

P24A

100

100

100

100

0 10 9,7

1 3 2,5

2 3 2,6

3 20 19,7

4 15 14,9

5 28 28,3

6 10 9,9

7 5 4,8

8 4 4,3

9 3 3,3

10 -- 9 3 3,3

8 -- 6 19 18,9

-5- 28 28,3

4 -- 2 37 37,2

1 -- 0 12 12,3

MEDIA

Media 4,25 4,25

Casos 100 100

B
ar

ce
lo

n
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À

re
a 

M
e

tr
o

p
o
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a

R
e

st
o

 d
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 m
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6
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o
re

s
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 m
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b
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ad

o
re

s

66

50
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50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

4,1 20,5 10,8 4,8 5 0

0 7,4 2,7 1,6 1,7 0

0,9 5,9 1,4 8 8,4 0

21,4 16,6 21,3 12,8 13,4 0

19,8 5,3 14,5 16,5 16,6 13,7

30,2 24,8 30,6 17,9 16,6 46,3

11 7,6 8 18,3 18,2 20

4,1 6 4 8,3 8,4 6,8

5,2 2,6 2,6 11,8 11,7 13,2

3,3 3,3 4 0 0 0

3,3 3,3 4 0 0 0

20,3 16,2 14,6 38,4 38,3 40

30,2 24,8 30,6 17,9 16,6 46,3

42,1 27,8 37,2 37,3 38,4 13,7

4,1 27,9 13,6 6,4 6,7 0

4,62 3,52 4,14 4,74 4,7 5,6

66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

25a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con los

requisitos / exigencias de

entrada actuales en su sector?

P25A

100

100

100

100

0 11 10,8

1 3 2,8

2 11 11,4

3 11 10,8

4 17 17,4

5 30 30,2

6 6 6,2

7 5 5,3

8 3 2,9

10 1 1,1

99 1 1,1

10 -- 9 1 1,1

8 -- 6 14 14,4

-5- 30 30,2

4 -- 2 40 39,6

1 -- 0 14 13,6

MEDIA

Media 3,91 3,91

Casos 99 99

B
ar

ce
lo

n
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À

re
a 
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e

tr
o
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o
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a
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 d
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 m
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6
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o
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 m
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b

aj
ad

o
re

s

66

50

34
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18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

7,4 17,2 12,1 4,8 5 0

0,9 6,6 2,7 3,1 3,3 0

10,9 12,6 12 8,9 8,4 20

10,7 11 10,6 11,6 11,8 6,8

19,8 12,6 17,3 17,8 18,3 6,8

35,8 19,3 33,2 16,7 15 53,2

8,5 1,7 2,6 22,1 23,2 0

4,1 7,4 5,4 4,8 5 0

0,2 8,3 2,7 3,9 3,4 13,2

0 3,3 1,4 0 0 0

1,7 0 0 6,3 6,6 0

0 3,3 1,4 0 0 0

12,8 17,4 10,7 30,8 31,6 13,2

35,8 19,3 33,2 16,7 15 53,2

41,4 36,2 39,9 38,3 38,5 33,7

8,3 23,8 14,8 7,9 8,3 0

4,01 3,73 3,82 4,35 4,34 4,59

65 34 82 17 16 1
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Total Total

Fr
e
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e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

27a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con el sistema

actual de seguros y

responsabilidades aplicables

a su sector? Utilice una

escala del 0 al 10. donde 0

es nada satisfecho y 10

totalmente  (../..)

P27A

100

100

100

100

0 10 10,2

1 5 4,9

2 12 11,6

3 17 17,4

4 17 16,5

5 22 21,9

6 12 12

7 2 1,7

8 2 2,2

9 0 0,3

99 1 1,1

10 -- 9 0 0,3

8 -- 6 16 16

-5- 22 21,9

4 -- 2 46 45,6

1 -- 0 15 15,1

MEDIA

Media 3,65 3,65

Casos 99 99

B
ar

ce
lo

n
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À

re
a 

M
e

tr
o

p
o
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an

a
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 d
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 m
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o
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 m
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o
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s

66
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50
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18

50

17
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1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

6,6 17,2 12,1 1,6 1,7 0

7,4 0,2 5,3 3,5 3,3 6,8

13,1 8,6 11,9 10,1 10,2 6,8

16,6 19,1 17,4 17,8 18,3 6,8

19,8 10,2 15,9 19,4 20 6,8

18,3 29 24,1 12,1 11,7 20

15,7 5 9,3 24,5 23,2 52,7

2,6 0 0 9,4 9,9 0

0 6,6 2,7 0 0 0

0 0,9 0 1,6 1,7 0

0 3,3 1,4 0 0 0

0 0,9 0 1,6 1,7 0

18,3 11,6 12 33,9 33,1 52,7

18,3 29 24,1 12,1 11,7 20

49,5 37,9 45,2 47,3 48,5 20,5

14 17,4 17,4 5,1 5 6,8

3,66 3,62 3,47 4,43 4,41 4,84

66 33 81 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

28a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con su imagen en

relación a los otros agentes

sectoriales? Utilice una

escala del 0 al 10. donde 0

es nada satisfecho y 10

totalmente satisfecho.

P28A

100

100

100

100

0 4 3,9

1 6 5,8

2 4 4

3 13 13,4

4 6 6,1

5 30 30

6 11 10,8

7 20 19,7

8 6 6,2

8 -- 6 37 36,7

-5- 30 30

4 -- 2 24 23,6

1 -- 0 10 9,7

MEDIA

Media 4,81 4,81

Casos 100 100

B
ar

ce
lo

n
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y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
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e
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o

 d
e
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e
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e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
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o
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 m
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o
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s
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P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0,9 9,8 4,1 3,1 3,3 0

3,3 10,7 6,7 1,6 1,7 0

1 9,8 4,1 3,7 3,3 13,2

14 12,4 14,6 8 8,4 0

7,6 3,3 6,6 3,7 3,3 13,2

34,7 20,9 30,5 27,3 28,3 6,8

14,8 3,1 10,5 12,1 11,7 20,5

22,1 15,2 17,3 30,7 30 46,3

1,7 14,8 5,5 9,5 10 0

38,6 33,1 33,3 52,4 51,7 66,8

34,7 20,9 30,5 27,3 28,3 6,8

22,6 25,5 25,4 15,5 15 26,3

4,1 20,5 10,8 4,8 5 0

5,08 4,28 4,66 5,49 5,48 5,6

66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e
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e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

39. ¿Cuál es su capacidad

para hacer frente al

intrusismo y competencia

desleal en su sector? Utilice

una escala del 0 al 10. donde

0 es muy baja capacidad y 10

muy alta capacidad

P39

100

100

100

100

0 12 12,4

1 4 3,6

2 3 3,4

3 17 17,1

4 22 22,2

5 17 16,8

6 2 2,1

7 19 19

8 3 3,4

9 0 0,1

10 -- 9 0 0,1

8 -- 6 24 24,5

-5- 17 16,8

4 -- 2 43 42,7

1 -- 0 16 15,9

MEDIA

Media 4,08 4,08

Casos 100 100
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ar
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À
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e
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 d
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P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

9,8 17,2 14,7 1,6 1,7 0

3,3 4,1 4 1,6 1,7 0

0 10 2,7 6,5 6,8 0

17,4 16,6 18,6 10,3 10,1 13,2

28,3 10,3 21,2 26,6 26,6 26,8

15,9 18,6 14,7 26,2 26,5 20,5

1 4,1 1,4 5,4 5 13,2

19 19 20 14,3 15 0

5,2 0 2,6 6,9 6,6 13,2

0,2 0 0 0,6 0 13,2

0,2 0 0 0,6 0 13,2

25,2 23,1 24 26,6 26,6 26,3

15,9 18,6 14,7 26,2 26,5 20,5

45,7 36,9 42,5 43,4 43,5 40

13,1 21,4 18,7 3,3 3,4 0

4,3 3,66 3,93 4,76 4,72 5,52

66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e
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n
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B
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n
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y 
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a 

M
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p
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an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

29. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la cartera

de pedidos para los próximos

6 meses?

P29

100

100

100

100

0 13 12,8

1 4 3,7

2 18 17,9

3 15 14,9

4 18 17,9

5 15 15,1

6 5 5,4

7 8 7,9

8 3 3,1

99 1 1,1

8 -- 6 16 16,5

-5- 15 15,1

4 -- 2 51 50,8

1 -- 0 17 16,5

MEDIA

Media 3,48 3,48

Casos 99 99
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À
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e
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o
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 d
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P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

6,6 24,8 14,8 3,6 3,4 6,8

0,9 9,3 2,7 8,3 8,4 6,8

20 14 18,6 14,8 14,9 13,2

20,5 4,1 17,2 4,8 5 0

15,9 21,9 17,4 20,4 20,1 26,8

16 13,3 14,6 17,1 16,7 26,3

6 4,3 4 12 11,6 20

11,6 0,9 7,9 7,9 8,3 0

2,6 4,1 1,4 11,1 11,6 0

0 3,3 1,4 0 0 0

20,2 9,3 13,3 30,9 31,5 20

16 13,3 14,6 17,1 16,7 26,3

56,4 40 53,2 40 40 40

7,4 34,1 17,6 11,9 11,8 13,7

3,84 2,78 3,29 4,35 4,37 3,92

66 33 81 18 17 1
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Total Total

Fr
e
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n
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B
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re
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M
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o

p
o
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an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

31a. ¿Cuál es su nivel de

confianza en poder hacer

frente a la carga financiera

de las inversiones

hechas/pagos a proveedores?

P31A

100

100

100

100

0 5 5

1 1 1,1

2 12 12,4

3 13 13,1

4 12 12

5 27 26,8

6 11 10,8

7 7 7,2

8 3 3,3

9 3 3,3

10 4 3,9

99 1 1,1

10 -- 9 7 7,2

8 -- 6 21 21,2

-5- 27 26,8

4 -- 2 37 37,5

1 -- 0 6 6,1

MEDIA

Media 4,62 4,62

Casos 99 99

B
ar

ce
lo

n
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y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
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e
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 d
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 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m
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66
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P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

4,1 6,7 5,4 3,5 3,3 6,8

0 3,3 1,4 0 0 0

10,7 15,7 13,4 8 8,4 0

14,8 9,8 14,6 6,3 6,6 0

9,3 17,1 9,4 23,7 23,5 26,8

31,5 17,7 29,2 16,2 15,1 40

12,1 8,3 8 23,3 23,2 26,3

10 1,7 5,3 15,8 16,6 0

3,3 3,3 4 0 0 0

3,3 3,3 4 0 0 0

0,9 9,8 4,1 3,1 3,3 0

0 3,3 1,4 0 0 0

4,1 13,1 8,1 3,1 3,3 0

25,3 13,3 17,3 39,2 39,8 26,3

31,5 17,7 29,2 16,2 15,1 40

34,8 42,6 37,4 38 38,5 26,8

4,1 10 6,7 3,5 3,3 6,8

4,68 4,52 4,55 4,93 4,94 4,65

66 33 81 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

33. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con los plazos

de pago de sus clientes?

P33

100

100

100

100

0 4 3,7

1 2 2,2

2 7 6,6

3 19 18,6

4 11 11,3

5 20 20,4

6 18 18

7 12 12,2

8 2 2

9 3 3,3

10 2 1,7

10 -- 9 5 5

8 -- 6 32 32,1

-5- 20 20,4

4 -- 2 37 36,5

1 -- 0 6 5,9

MEDIA

Media 4,74 4,74

Casos 100 100

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 10,9 4,1 1,9 1,7 6,8

0 6,6 2,7 0 0 0

8,3 3,3 6,6 6,3 6,6 0

23,1 10 18,5 19,1 20 0

11,9 10,2 10,6 14,3 13,4 33,2

22,7 16 21,3 16,7 15 53,2

16,6 20,7 18,7 14,5 14,9 6,8

13,3 10 10,6 19,1 20 0

0 5,9 1,4 4,9 5,1 0

3,3 3,3 4 0 0 0

0,9 3,3 1,4 3,1 3,3 0

4,1 6,6 5,4 3,1 3,3 0

29,8 36,6 30,7 38,5 40 6,8

22,7 16 21,3 16,7 15 53,2

43,3 23,5 35,8 39,7 40 33,2

0 17,4 6,8 1,9 1,7 6,8

4,78 4,67 4,68 5,02 5,05 4,4

66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

40a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la

cualificación de la mano de

obra disponible?

P40A

100

100

100

100

0 3 3,3

2 1 1,1

4 6 5,7

5 14 14,4

6 24 24,3

7 25 25,2

8 16 16

9 5 5,4

10 4 4,5

10 -- 9 10 9,9

8 -- 6 66 65,5

-5- 14 14,4

4 -- 2 7 6,9

1 -- 0 3 3,3

MEDIA

Media 6,41 6,41

Casos 100 100

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

3,3 3,3 4 0 0 0

0 3,3 1,4 0 0 0

8,3 0,9 5,3 7,9 8,3 0

9,5 24 14,8 12,6 11,6 33,2

25,9 21,2 25,3 19,7 18,4 46,8

32,3 11,7 23,8 31,8 33,3 0

19,8 8,6 14,5 22,7 23,4 6,8

1 14 5,5 5,4 5 13,2

0 13,1 5,5 0 0 0

1 27,1 10,9 5,4 5 13,2

77,9 41,5 63,6 74,2 75,1 53,7

9,5 24 14,8 12,6 11,6 33,2

8,3 4,1 6,6 7,9 8,3 0

3,3 3,3 4 0 0 0

6,29 6,65 6,36 6,65 6,67 6,2

66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

41. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la rotación

del personal actual?

P41

100

100

100

100

0 4 3,8

1 3 3,4

2 3 3,3

3 8 7,6

4 2 2,3

5 29 28,7

6 20 20,1

7 10 9,9

8 9 9,3

9 1 0,6

10 3 2,5

99 9 8,6

10 -- 9 3 3,1

8 -- 6 39 39,3

-5- 29 28,7

4 -- 2 13 13,1

1 -- 0 7 7,2

MEDIA

Media 5,25 5,25

Casos 91 91

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

4,1 3,3 4 3,1 3,3 0

0 9,8 4,1 0 0 0

3,3 3,3 4 0 0 0

9,8 3,3 9,3 0 0 0

3,4 0 2,6 0,6 0 13,2

28,3 29,6 28 32,1 31,7 40,5

21,6 17,4 21,3 15 15,1 13,2

10,2 9,3 8 18,4 18,3 20

9,3 9,1 8 14,9 15 13,2

0,9 0 0 3,1 3,3 0

0 7,4 2,7 1,6 1,7 0

9,1 7,4 8 11,1 11,6 0

0,9 7,4 2,7 4,8 5 0

41 35,9 37,3 48,3 48,4 46,3

28,3 29,6 28 32,1 31,7 40,5

16,5 6,6 15,9 0,6 0 13,2

4,1 13,1 8,1 3,1 3,3 0

5,22 5,31 5,06 6,13 6,15 5,8

60 32 75 16 15 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

42. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la

productividad lograda por su

personal?

P42

100

100

100

100

0 1 1,1

2 2 1,7

3 1 0,6

5 19 19,1

6 18 18,3

7 31 30,9

8 18 18,4

9 7 6,6

10 1 1,1

99 2 2,2

10 -- 9 8 7,7

8 -- 6 68 67,7

-5- 19 19,1

4 -- 2 2 2,3

1 -- 0 1 1,1

MEDIA

Media 6,59 6,59

Casos 98 98

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 3,3 1,4 0 0 0

0,9 3,3 1,4 3,1 3,3 0

0,9 0 0 3,1 3,3 0

18,3 20,7 21,4 8,8 8,3 20

20,2 14,8 17,3 23,1 21,7 53,7

38,3 16,7 30,4 33,1 33,4 26,3

11,7 31,4 16,2 28,6 30 0

6,6 6,6 8 0 0 0

0 3,3 1,4 0 0 0

3,3 0 2,6 0 0 0

6,6 9,8 9,4 0 0 0

70,2 62,9 63,9 84,9 85,1 80

18,3 20,7 21,4 8,8 8,3 20

1,7 3,3 1,4 6,3 6,6 0

0 3,3 1,4 0 0 0

6,59 6,59 6,59 6,6 6,62 6,06

64 34 80 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

47. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la evolución

de los precios de los

materiales en los últimos 6

meses? (0 es nada satisfecho

y 10 totalmente satisfecho)

P47

100

100

100

100

0 4 3,6

1 2 1,7

2 0 0,3

3 10 10,5

4 28 28

5 27 26,8

6 17 17,4

7 6 5,6

8 4 3,9

99 2 2,2

8 -- 6 27 26,9

-5- 27 26,8

4 -- 2 39 38,8

1 -- 0 5 5,3

MEDIA

Media 4,65 4,65

Casos 98 98

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

3,3 4,3 4 1,9 1,7 6,8

0,9 3,3 1,4 3,1 3,3 0

0 0,9 0 1,6 1,7 0

11,6 8,4 10,6 9,9 10 6,8

35,5 13,6 27,8 29,1 29,9 13,7

22,6 34,8 28,1 20,7 20,1 33,2

21,2 10 15,9 24 23,3 39,5

0,9 14,8 5,5 6,4 6,7 0

0,9 9,8 4,1 3,1 3,3 0

3,3 0 2,6 0 0 0

22,9 34,7 25,5 33,6 33,3 39,5

22,6 34,8 28,1 20,7 20,1 33,2

47,1 22,9 38,4 40,6 41,6 20,5

4,1 7,6 5,4 5,1 5 6,8

4,45 5,01 4,64 4,7 4,7 4,78

64 34 80 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

48a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con los

proveedores/instaladores

disponibles? (0 es nada

satisfecho y 10 totalmente

satisfecho)

P48A

100

100

100

100

1 2 2,2

2 2 2,2

3 0 0,1

4 2 2,2

5 24 23,9

6 29 29,2

7 30 29,6

8 8 8,5

99 2 2,2

8 -- 6 67 67,3

-5- 24 23,9

4 -- 2 4 4,4

1 -- 0 2 2,2

MEDIA

Media 5,98 5,98

Casos 98 98

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

0 6,6 2,7 0 0 0

3,3 0 2,6 0 0 0

0 0,2 0 0,3 0 6,8

3,3 0 2,6 0 0 0

14,1 42,8 24,3 22,2 23,3 0

30,3 27,1 26,6 40,9 40 60

38,8 11,9 31,7 20,1 20,1 20

6,9 11,6 6,7 16,4 16,6 13,2

3,3 0 2,6 0 0 0

76 50,5 65,1 77,4 76,7 93,2

14,1 42,8 24,3 22,2 23,3 0

6,6 0,2 5,3 0,3 0 6,8

0 6,6 2,7 0 0 0

6,19 5,59 5,91 6,3 6,3 6,26

64 34 80 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

49. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con el

conocimiento y aplicación de

las normativas de medio

ambiente. calidad y seguridad

de las empresas

subcontractadas?

P49

100

100

100

100

0 2 2,2

2 5 5,4

3 3 3,1

4 8 7,7

5 35 34,8

6 25 24,8

7 13 12,5

8 6 6

9 1 1,2

99 2 2,2

10 -- 9 1 1,2

8 -- 6 43 43,4

-5- 35 34,8

4 -- 2 16 16,3

1 -- 0 2 2,2

MEDIA

Media 5,33 5,33

Casos 98 98

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

3,3 0 2,6 0 0 0

6,6 3,3 6,6 0 0 0

2,6 4,1 1,4 11,1 11,6 0

10 3,3 9,3 0,6 0 13,2

31,6 41 34,7 35,1 35,1 33,7

29 16,9 26,5 17,2 16,7 26,8

10 17,4 10,7 20,7 21,7 0

3,6 10,7 4,1 14,8 14,9 13,2

0,2 3,3 1,4 0,6 0 13,2

3,3 0 2,6 0 0 0

0,2 3,3 1,4 0,6 0 13,2

42,6 45 41,4 52,7 53,3 40

31,6 41 34,7 35,1 35,1 33,7

19,1 10,7 17,3 11,7 11,6 13,2

3,3 0 2,6 0 0 0

5,1 5,76 5,21 5,83 5,82 6,06

64 34 80 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

54. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la

planificación y el

cumplimiento de plazos?

P54

100

100

100

100

1 2 2,3

2 3 2,5

3 4 4,1

4 12 12,3

5 24 23,7

6 19 18,8

7 24 23,7

8 9 8,7

9 1 0,6

10 1 1,1

99 2 2,2

10 -- 9 2 1,7

8 -- 6 51 51,2

-5- 24 23,7

4 -- 2 19 19

1 -- 0 2 2,3

MEDIA

Media 5,64 5,64

Casos 98 98

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

1,7 3,3 1,4 6,3 6,6 0

0 7,4 2,7 1,6 1,7 0

4,1 4,1 4 4,8 5 0

14,8 7,4 13,3 7,9 8,3 0

28,4 14,6 22,5 29,1 28,3 46,8

16,9 22,6 18,7 19,3 18,3 40

20,5 29,8 25,4 16,2 16,9 0

9,3 7,4 8 11,7 11,6 13,2

0,9 0 0 3,1 3,3 0

0 3,3 1,4 0 0 0

3,3 0 2,6 0 0 0

0,9 3,3 1,4 3,1 3,3 0

46,7 59,8 52,1 47,1 46,8 53,2

28,4 14,6 22,5 29,1 28,3 46,8

19 19 20 14,3 15 0

1,7 3,3 1,4 6,3 6,6 0

5,61 5,7 5,67 5,52 5,5 5,8

64 34 80 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

64. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la agilidad

de las tramitaciones

municipales? (0 es nada

satisfecho y 10 totalmente

satisfecho)

P64

100

100

100

100

0 9 9

1 5 5

2 13 12,7

3 18 18,4

4 15 14,7

5 21 21,1

6 13 12,6

7 4 4,3

8 1 1,1

10 1 1,1

10 -- 9 1 1,1

8 -- 6 18 18

-5- 21 21,1

4 -- 2 46 45,8

1 -- 0 14 14

MEDIA

Media 3,76 3,76

Casos 100 100

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e

 c
ap

it
al

e
s 

d
e

 p
ro

vi
n

ci
a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
ra

b
aj

ad
o
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s

6
 y

 m
ás
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ra

b
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o
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s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
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s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

4,1 18,3 9,5 6,7 6,7 6,8

3,3 8,3 5,4 3,3 3,4 0

13,3 11,6 12 15,8 16,6 0

24,1 7,4 18,5 17,9 18,2 13,2

13,4 17 16 8,6 6,8 46,8

21,7 20 20 26,3 26,6 20

13,4 10,9 10,6 21,3 21,7 13,2

6,6 0 5,3 0 0 0

0 3,3 1,4 0 0 0

0 3,3 1,4 0 0 0

0 3,3 1,4 0 0 0

20 14,1 17,3 21,3 21,7 13,2

21,7 20 20 26,3 26,6 20

50,9 36 46,5 42,4 41,6 60

7,4 26,6 14,8 10 10,1 6,8

3,91 3,46 3,74 3,83 3,82 4,06

66 34 82 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

71a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con las actuales

subvenciones y las

deducciones fiscales para

estimular la realización de

proyectos de rehabilitación?

P71A

100

100

100

100

0 33 32,9

1 4 3,8

2 8 7,8

3 16 16,2

4 17 16,6

5 20 20,3

6 1 0,7

7 1 0,6

99 1 1,1

8 -- 6 1 1,2

-5- 20 20,3

4 -- 2 41 40,6

1 -- 0 37 36,7

MEDIA

Media 2,47 2,47

Casos 99 99

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a

R
e

st
o

 d
e
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e
s 

d
e

 p
ro
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n
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a 

y 
e

n
to

rn
o

 u
rb

an
o

+R
e

st
o

1
-5

 t
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b
aj
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o

re
s

6
 y

 m
ás

 t
ra

b
aj

ad
o

re
s

6
-4

9
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

5
0

 o
 m

ás
 t

ra
b

aj
ad

o
re

s

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

P12P1A_C

66

50

34

50

82

50

18

50

17

40

1

10

30,7 37,2 34,7 24,8 25 20

0,2 10,9 4,1 2,5 1,7 20

5 13,3 6,7 12,8 13,4 0

19 10,9 15,9 17,6 18,4 0

24,1 2,1 15,8 20,2 19,9 26,8

19,1 22,4 21,4 15,2 15 20

1 0 0 3,7 3,3 13,2

0,9 0 0 3,1 3,3 0

0 3,3 1,4 0 0 0

1,9 0 0 6,9 6,6 13,2

19,1 22,4 21,4 15,2 15 20

48,1 26,2 38,4 50,6 51,7 26,8

30,9 48,1 38,8 27,3 26,7 40

2,72 1,97 2,39 2,82 2,81 3,06

66 33 81 18 17 1
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

ÁMBITO TERRITORIAL

P1A

100

100

100

100

Barcelona y Àrea Metropolitana 66 65,9

Resto de capitales de

provincia y entorno urbano 14 14

Resto 20 20,1

ÁMBITO TERRITORIAL (AGRUPADO)

P1A_C

100

100

100

100

Barcelona y Àrea Metropolitana 66 65,9

Resto de capitales de

provincia y entorno

urbano+Resto 34 34,1

12. ¿Cuál es el número de

trabajadores que trabajan en

su empresa en Cataluña?

P12

100

100

100

100

1-5 trabajadores 82 81,9

6 y más trabajadores 18 18,1

6-49 trabajadores 17 17,3

50 o más trabajadores 1 0,8

14. AGREMIADO (COMPROBAR

CUOTAS)

P14

100

100

100

100

AGREMIADO: forma parte del

Gremio de Constructores 50 49,5

NO AGREMIADO: no forma parte

del Gremio de Constructores 50 50,5
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 d
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 d
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H
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m
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ra

d
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H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

64,7 67 65,8 66,7 71,8 90,2 63,4 76,7

13,7 14,3 14 12,3 9,8 0 13,5 20,9

21,7 18,6 20,2 20,9 18,4 9,8 23 2,4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

64,7 67 65,8 66,7 71,8 90,2 63,4 76,7

35,3 33 34,2 33,3 28,2 9,8 36,6 23,3

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

81,7 82,1 67,3 80,5 85,3 71,4 83,8 71,7

18,3 17,9 32,7 19,5 14,7 28,6 16,2 28,3

17,4 17,1 30,9 18,5 14,4 28,6 15,3 28,3

0,9 0,8 1,7 1 0,3 0 1 0

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

100 0 49 49,7 47,7 81,2 46,4 63,5

0 100 51 50,3 52,3 18,8 53,6 36,5

P14 P6 P4
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

4. ¿En el último año. su

facturación ha mejorado o ha

empeorado?

P4

100

100

100

100

Ha mejorado 3 3

Ha empeorado 85 84,8

(NO LEER) Se ha mantenido

igual 12 12,1

MOTIVO 1:

P5_1C

100

100

100

100

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 32 31,9

No hay/ hay poco trabajo/ no

hay obras nuevas 19 19,3

No hay demanda, no se vende

nada/poco 19 18,8

Morosidad/impagos 6 5,8

Falta de crédito/ financiación 9 8,5

Esta igual de mal que el año

pasado/ desde que empezó la

crisis 8 7,7

Otros 8 8
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 d
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s
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n
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p
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 d
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re
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 n
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h
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o
n

o
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o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

5 1,1 0,8 3,6 8,5 100 0 0

79,5 90,1 94,6 87,1 72,6 0 100 0

15,6 8,8 4,6 9,3 18,8 0 0 100

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

34 29,7 34,8 34,9 16,8 0 36,9 4,7

14,4 24 21,6 20,3 17,9 0 22,7 0

15,5 22,1 26,1 16,8 20,6 0 22,2 0

8,9 2,8 0,8 6,9 10,5 0 6,8 0

5,5 11,5 8,3 7,6 6,8 0 10 0

12,1 3,3 1,5 6,6 8,5 0 0 63,3

9,5 6,6 6,9 7 18,8 100 1,3 32
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

MOTIVO 1:

P5_1

8

9

8

9

A TRAVES DE FIDELIZACION DE

CLIENTES 1 7,1

EMPRESA FAMILIAR 0 3,7

FALTA DE CONFIANZA EN EL

SECTOR Y LOS CLIENTES NO

QUIEREN INVERTIR 1 13,9

HA AMPLIADO HORIZONTES 0 3,7

POR EL TIPO DE TRABAJO 2 26,9

POR PRODUCCION, MAS OBRAS 1 7,1

PORQUE HEMOS BUSCADO TRABAJO 0 3,7

PORQUE TENGO CLIENTELA ESTABLE 1 7,1

X Q TENIAN TRABAJOS HASTA

ESTE AÑO 2 26,9

MOTIVO 2:

P5_2C

100

100

100

100

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 13 12,5

No hay/ hay poco trabajo/ no

hay obras nuevas 6 6,3

No hay demanda, no se vende

nada/poco 7 6,8

Morosidad/impagos 5 4,9

Falta de crédito/ financiación 9 8,9

Políticas en general del país 3 3,3

Otros 9 8,5

NC 49 48,8
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 d
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h
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o
n

o
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o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

5

5

3

4

3

5

6

8

6

5

3

3

1

1

4

5

12,1 0 0 9,7 9,4 0 0 14,6

0 8,9 11,5 5 0 0 0 7,6

23,8 0 43,5 19,1 0 0 100 0

6,3 0 11,5 5 0 9,8 0 0

0 65,1 0 0 35,8 0 0 55,6

0 17,1 0 9,7 9,4 18,8 0 0

0 8,9 11,5 5 0 0 0 7,6

12,1 0 22,1 9,7 9,4 0 0 14,6

45,8 0 0 36,8 35,8 71,4 0 0

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

11,4 13,6 21,9 13,9 4,4 0 12,2 17,8

1,1 11,3 2,3 7,5 0 0 7,4 0

5,7 7,8 5,8 5,5 6,8 0 8 0

0 9,7 7,3 5,8 6,8 0 5,8 0

11,6 6,4 6,1 10,3 0,9 0 10,5 0

6,6 0 5,8 3,9 0 0 3,9 0

15 2,2 8,1 6,9 15,5 0 10,1 0

48,5 49 42,8 46,2 65,6 100 42,1 82,2
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

MOTIVO 2:

P5_2

9

7

9

7

ENCARECIMIENTO MAQUINARIA 1 6,7

FALTA DE CONFIANZA A LA HORA

DE INVERTIR 1 13,1

FALTA DE CONFIANZA DE LOS

CLIENTES A LA HORA INVERTIR 1 13,1

LA COMPETENCI DESLEAR 1 13,1

LA COMPETENCIA DESLEAL 0 3,5

LOS BANCOS COMPETENCIA DESLEAL 2 25,3

NO HAY AYUDA AL SECTOR 2 25,3

MOTIVO 3:

P5_3C

51

48

51

48

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 0 0,7

Morosidad/impagos 0 0,6

Falta de crédito/ financiación 7 14,4

Otros 1 2,2

NC 42 82,2

MOTIVO 3:

P5_3

1

1

1

1

LA MALA INFORMACIÓN DE LOS

MEDIOS 1 100

MOTIVO (P4=Mejorado)

P5_1

3

3

3

3

Otros 3 100
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 d
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p
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 L
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n
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50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

7

6

1

1

3

3

6

5

5

4

0

0

9

7

0

0

7,7 0 18,8 0 11,5 0 6,7 0

0 100 0 19,3 22,5 0 13,1 0

15,1 0 0 19,3 22,5 0 13,1 0

15,1 0 0 19,3 0 0 13,1 0

4 0 9,8 5,1 0 0 3,5 0

29,1 0 71,4 37,2 0 0 25,3 0

29,1 0 0 0 43,5 0 25,3 0

25

23

26

25

21

28

45

42

11

9

0

0

49

47

2

1

0 1,4 1,6 0,8 2,7 0 0,7 0

0 1,1 1,4 0,7 0 0 0,6 0

28,9 0 19,2 10,9 19,6 0 15 0

0 4,3 5,2 2,5 0 0 2,3 0

71,1 93,2 72,5 85,2 77,7 0 81,4 100

0

0

1

1

1

1

1

1

0

0

0

0

1

1

0

0

0 100 100 100 0 0 100 0

2

2

1

1

0

1

3

3

3

2

3

3

0

0

0

0

100 100 100 100 100 100 0 0
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

MOTIVO (P4=Empeorado)

P5_2

85

85

85

85

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 42 49,5

No hay/ hay poco trabajo/ no

hay obras nuevas 26 30,2

No hay demanda, no se vende

nada/poco 26 30,2

Morosidad/impagos 11 13

Falta de crédito/ financiación 25 29,3

Políticas en general del país 3 3,9

Otros 11 12,7

MOTIVO (P4=Se ha mantenido

igual)

P5_3

12

12

12

12

Por la situación económica en

general, el poder adquisitivo

se ha reducido 3 22,5

Esta igual de mal que el año

pasado/ desde que empezó la

crisis 8 63,3

Otros 4 32
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 L
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50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

39

40

45

45

35

46

73

74

23

20

0

0

85

85

0

0

50,3 48,9 60,9 52,8 30,5 0 49,5 0

19,6 39,3 25,3 31,9 24,7 0 30,2 0

26,7 33,2 33,7 25,6 37,7 0 30,2 0

11,2 14,5 9,4 15 23,8 0 13 0

40,2 19,8 26,8 27,2 19,9 0 29,3 0

8,3 0 6,1 4,5 0 0 3,9 0

21,7 4,9 14,9 11 21,4 0 12,7 0

8

7

4

5

2

4

8

10

6

5

0

0

0

0

12

12

35,4 0 0 34,8 0 0 0 22,5

77,9 38 32,9 70,7 45,3 0 0 63,3

14,7 62 67,1 22,1 54,7 0 0 32
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

A) Obra nueva: (%)

P6A

100

100

100

100

0 63 62,7

1 3 2,6

2 2 2,2

5 6 5,6

10 7 7,1

15 1 0,6

20 5 5

25 0 0,2

30 1 0,9

35 0 0,3

40 2 1,7

50 6 5,9

70 0 0,3

80 1 1,1

90 2 1,7

100 2 2,3

Media 11,1 11,1

Casos 100 100
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p
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49
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37
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32

27

3

3

85
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12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

63,1 62,3 0 59 93,3 90,2 58,4 85,8

0,8 4,3 6,9 3 0 0 3 0

4,4 0 5,8 2,6 0 0 2,5 0

4,6 6,5 14,9 5,9 3,6 0 5,9 4,7

12,9 1,3 18,9 8,4 0,9 0 8 2,4

0 1,3 1,7 0,8 0,9 0 0,8 0

0,6 9,2 13,3 5,9 0 0 5,8 0

0,4 0 0,6 0,3 0,3 0 0,3 0

1,1 0,6 2,3 1 0 0 0,3 4,7

0 0,6 0,8 0,4 0 0 0,3 0

0 3,3 4,5 2 0 0 2 0

4,6 7,2 15,8 7 0,9 9,8 6,3 2,4

0,6 0 0,8 0,4 0 0 0,3 0

2,3 0 3 1,3 0 0 1,3 0

1,1 2,3 4,6 2 0 0 2 0

3,5 1,1 6,1 0 0 0 2,7 0

11,2 11 29,76 10,46 0,95 4,88 12,46 3,09

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

B) Rehabilitación: (%)

P6B

100

100

100

100

0 16 16

10 3 3,4

20 1 1,1

25 0 0,3

30 2 2,5

50 11 11,1

60 2 2

65 1 0,9

70 3 3,4

75 0 0,1

80 10 9,6

85 0 0,4

90 7 7,3

95 4 4,4

98 2 2,2

99 3 2,6

100 33 32,9

Media 67,45 67,45

Casos 100 100

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
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 d
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p
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d
o

(N
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 L
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R
) 

Se
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m
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te

n
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o
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u
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50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

15,6 16,3 7,6 0 42,8 0 13,7 35,5

2,3 4,5 4,6 4 5,3 0 4 0

2,3 0 3 1,3 0 0 1,3 0

0,6 0 0,8 0,4 0,9 0 0,3 0

5 0 0,8 2,9 6,8 0 2,9 0

9,7 12,6 15 13,3 17,3 9,8 11,1 11,8

0 3,9 5,3 2,4 0,9 0 2,3 0

1,1 0,6 2,3 1 1,8 0 0,3 4,7

6,3 0,6 2,6 4,1 8 71,4 0,8 4,7

0,2 0 0,3 0,1 0 0 0,1 0

1,2 17,8 14,1 11,4 14,4 0 11,3 0

0 0,7 0,9 0,4 0 0 0,4 0

12,3 2,4 18,1 8,7 1,8 18,8 7,6 2,4

2,3 6,5 11,8 5,3 0 0 5,2 0

4,4 0 5,8 2,6 0 0 2,5 0

0,8 4,3 6,9 3 0 0 3 0

36 29,9 0 39,1 0 0 32,9 40,9

67,76 67,15 67,85 80,26 31,91 71,81 69,04 55,28

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

C) Otros: (%)

P6C

100

100

100

100

0 68 68

5 0 0,1

10 1 0,9

20 4 4,3

25 1 0,6

30 3 3

50 6 5,5

70 2 2,2

90 2 1,7

95 1 0,6

100 13 13,1

Media 21,45 21,45

Casos 100 100

P6

100

100

100

100

obra nueva 37 37,3

rehabilitacion 84 84

otro 32 32

7. ¿Cuáles son estas "otras"

actividades? ANOTAR

P7

0

0

0

0
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 d
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 d
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p
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d
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(N
O

 L
EE

R
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Se
 h

a 
m
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te

n
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o
 ig

u
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50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

69,2 66,9 94,3 78,3 0 9,8 72,6 50,4

0,2 0 0,3 0,1 0,3 0 0,1 0

0,6 1,1 0,8 1 2,7 18,8 0,3 0

0 8,5 0 5,1 13,5 0 5,1 0

0,6 0,6 1,6 0,7 1,8 0 0,7 0

6,1 0 1,5 3,6 9,5 71,4 0,3 4,7

5,7 5,4 0 6,6 17,3 0 5,2 9,4

4,4 0 0 2,6 6,8 0 2,5 0

1,1 2,2 0 2 5,3 0 2 0

1,1 0 1,5 0 1,8 0 0,7 0

11 15,2 0 0 41 0 10,4 35,5

21,04 21,86 2,39 9,29 67,14 23,31 18,5 41,63

50 50 37 84 32 3 85 12

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

36,9 37,7 100 41 6,7 9,8 41,6 14,2

84,4 83,7 92,4 100 57,2 100 86,3 64,5

30,8 33,1 5,7 21,7 100 90,2 27,4 49,6

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

8. Con respecto a la

actividad internacional en el

último año. ¿qué porcentaje

de su trabajo se ha realizado

fuera de España? ANOTAR %

P8

100

100

100

100

0 88 87,7

5 0 0,1

10 1 1,1

50 0 0,1

60 1 0,6

999 10 10,4

MEDIA

Media 0,57 0,57

Casos 90 90

ACCIÓN 1

P9_1

100

100

100

100

Bajar el precio 38 37,6

Reducir plantilla 32 31,8

Reducir costes de

aprovisionamiento 14 14,5

Explorar mercados

internacionales 0 0,1

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 10 9,9

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 4 3,7

Dejar de construir 2 2,5

P9_1_OTROS

0

0

0
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 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d
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p
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(N
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R
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Se
 h
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m
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n
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o
 ig

u
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50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

88,8 86,7 95 87,4 88 81,2 90,1 73

0 0,1 0,1 0,1 0 0 0,1 0

0 2,3 1,5 1,4 1,8 18,8 0,7 0

0,2 0 0,3 0,1 0 0 0,1 0

0 1,1 1,5 0,7 0 0 0,7 0

11 9,8 1,5 10,4 10,3 0 8,4 27

0,12 1 1,24 0,68 0,2 1,88 0,58 0

44 46 37 75 29 3 78 9

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

39,7 35,6 30 38,7 39,6 90,2 34,6 45,6

35,9 27,9 44,1 33,6 19 0 33,3 29,6

16,6 12,4 12,3 11,4 18,4 9,8 14,2 17,8

0 0,1 0,1 0,1 0 0 0,1 0

5 14,7 10,4 11,7 7,7 0 11,6 0

2,3 5,1 2,3 4,4 8,5 0 3,3 7,1

0,6 4,3 0,8 0 6,8 0 2,9 0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

ACCIÓN 2

P9_2

100

100

100

100

Bajar el precio 23 23,4

Reducir plantilla 27 27,3

Reducir costes de

aprovisionamiento 35 35,4

Explorar mercados

internacionales 2 2,3

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 5 4,9

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 6 6,2

NC 1 0,6

P9_2_OTROS

0

0

0

0

ACCIÓN 3

P9_3

99

99

99

99

Bajar el precio 21 21,6

Reducir plantilla 15 15,3

Reducir costes de

aprovisionamiento 17 16,9

Explorar mercados

internacionales 3 3

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 13 13,1

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 19 18,6

Otros 0 0,3

NC 11 11,2

P9_3_OTROS

0

1

0

1

ALQUILER 0 100
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R
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O
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 d
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 d
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p
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d
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(N
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R
) 

Se
 h
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n
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o
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u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

19,4 27,2 20,8 22,3 34,9 0 25 17,8

31,5 23,1 25,4 26,2 37,1 71,4 29,2 2,4

39,7 31,3 41,4 38,2 20,3 18,8 37,1 27,9

0,2 4,3 0,3 2,7 0 0 2,7 0

5,7 4,2 2,8 5,9 0 0 1,6 29,4

2,3 9,9 7,8 4,1 7,7 9,8 4,4 17,8

1,1 0 1,5 0,7 0 0 0 4,7

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

49

48

50

51

37

50

83

86

32

27

3

3

85

85

12

11

21,6 21,6 19,9 23,2 13 9,8 24 7,5

7,9 22,5 8,4 14,3 25,5 0 16,6 9,7

17,9 15,9 15,8 18,1 24 71,4 15,6 12,2

1,2 4,7 1,9 2,2 5,3 18,8 2,8 0

5,2 20,6 20,4 13 8,5 0 12,1 23,6

30,3 7,3 16,3 17,6 20 0 16,7 37,3

0,6 0 0,8 0,4 0 0 0,3 0

15,3 7,3 16,6 11,4 3,6 0 11,8 9,8

0

1

0

0

0

1

0

1

0

0

0

0

0

1

0

0

100 0 100 100 0 0 100 0
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

P9

100

100

100

100

Bajar el precio 82 82,4

Reducir plantilla 74 74,3

Reducir costes de

aprovisionamiento 67 66,7

Explorar mercados

internacionales 5 5,3

Diversificar la actividad

hacia la rehabilitación 28 27,8

Diversificar la actividad a

otros ámbitos 28 28,4

Otros 0 0,3

Dejar de construir 2 2,5
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P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

80,4 84,5 70,5 84 87,6 100 83,5 70,4

75,2 73,4 77,8 74 81,6 71,4 79,1 41,2

74 59,6 69,1 67,6 62,7 100 66,9 57,3

1,4 9,1 2,3 4,9 5,3 18,8 5,5 0

15,9 39,5 33,2 30,5 16,2 0 25,4 51,9

34,6 22,3 26,2 26 36,3 9,8 24,5 60,4

0,6 0 0,8 0,4 0 0 0,3 0

0,6 4,3 0,8 0 6,8 0 2,9 0
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Total Total

Fr
e
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e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o
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an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

10.A) Impagos

P10A

100

100

100

100

0 7 7

1 8 8,2

2 5 5,2

3 5 4,9

4 2 1,7

5 21 21

6 8 8,4

7 12 12,4

8 9 8,9

9 5 5,3

10 17 16,9

10 -- 9 22 22,3

8 -- 6 30 29,8

-5- 21 21

4 -- 2 12 11,8

1 -- 0 15 15,1

MEDIA

Media 5,71 5,71

Casos 100 100
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p
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49
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3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

5,6 8,4 6,1 4 11,2 0 5,3 20,2

16,5 0 10,3 7,1 6,8 0 6,4 22,5

5,6 4,9 1,6 6,2 6,8 0 6,1 0

3,3 6,5 2,9 5,9 8,9 0 5,1 4,7

2,3 1,1 0 2 1,8 18,8 0 9,2

24,1 18 19,7 18,1 30,8 0 22,8 13,9

8,5 8,3 8,1 10 7 9,8 9,6 0

9,9 14,9 14,2 14,8 6,8 71,4 11,1 7,1

5,7 12 6,4 6 17,4 0 8 17,8

0,2 10,4 8,5 5,7 0 0 6,3 0

18,4 15,5 22,2 20,1 2,7 0 19,3 4,7

18,6 25,9 30,7 25,8 2,7 0 25,6 4,7

24,1 35,3 28,7 30,8 31,1 81,2 28,6 24,9

24,1 18 19,7 18,1 30,8 0 22,8 13,9

11,1 12,5 4,5 14,1 17,4 18,8 11,3 13,9

22 8,4 16,4 11,2 17,9 0 11,7 42,7

5,19 6,23 6,18 6 4,63 6,34 5,96 3,82

50 50 37 84 32 3 85 12

Página 105

REO 717



Taules estadístiques_constructors -717

Total Total

Fr
e
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e

n
ci

as

B
ar
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lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

10.B) Falta de pedidos/

encargos

P10B

100

100

100

100

0 8 7,7

1 1 1,4

2 8 7,7

3 4 4,4

4 13 13

5 10 9,8

6 9 8,6

7 13 13,2

8 11 11,3

9 9 9,1

10 14 13,7

10 -- 9 23 22,8

8 -- 6 33 33,1

-5- 10 9,8

4 -- 2 25 25,2

1 -- 0 9 9,1

MEDIA

Media 5,85 5,85

Casos 100 100
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50

49
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51

37
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84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

11 4,4 3 2,7 17 0 6,5 17,8

2,9 0 0,8 1,7 3,5 0 1,7 0

11,1 4,4 6,6 7,5 13 0 9,1 0

3,4 5,4 1,5 5,3 8,5 0 4,5 4,7

16,5 9,7 5,8 13 23,8 90,2 7,6 31,7

11,8 7,8 9,9 9 3,5 0 8 24,9

10,5 6,8 10,5 10,2 0,3 9,8 9,5 2,4

6,1 20,2 20,9 13,2 7,7 0 15,6 0

6,9 15,6 15,7 12,8 3,6 0 11,3 13,9

4,2 13,9 12,5 10,2 8,8 0 10,8 0

15,7 11,7 12,8 14,6 10,3 0 15,5 4,7

20 25,6 25,3 24,8 19,1 0 26,2 4,7

23,5 42,6 47,1 36,2 11,6 9,8 36,4 16,3

11,8 7,8 9,9 9 3,5 0 8 24,9

31 19,5 13,9 25,7 45,3 90,2 21,3 36,3

13,8 4,4 3,8 4,3 20,5 0 8,2 17,8

5,16 6,52 6,67 6,23 4,34 4,2 6,12 4,38

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

22. ¿Cuál es su nivel de

confianza en el crecimiento

del sector en los próximos 6

meses? (recuerde 0 es muy

negativo. es decir totalmente

pesimisita . y 10 muy

positivo u optimista)

P22

100

100

100

100

0 32 31,6

1 6 5,6

2 17 16,8

3 18 18,4

4 14 13,8

5 5 4,6

6 8 8,4

7 0 0,3

8 1 0,6

8 -- 6 9 9,3

-5- 5 4,6

4 -- 2 49 49

1 -- 0 37 37,2

MEDIA

Media 2,29 2,29

Casos 100 100

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

31,3 31,9 31,7 32 26,7 0 34 22,5

2,3 8,7 7,4 4,9 3,5 0 6,5 0

25,1 8,8 13,4 16,1 32,3 71,4 14,7 17,8

10,1 26,6 10,4 21,9 8 28,6 18,7 13,9

16,6 11 22,2 11,8 13 0 13,3 20,2

3,4 5,7 7,8 4,8 0 0 3,4 13,9

10,1 6,8 4,9 7,4 16,5 0 8,9 7,1

0 0,6 0,8 0,4 0 0 0,3 0

1,1 0 1,5 0,7 0 0 0 4,7

11,2 7,3 7,2 8,5 16,5 0 9,2 11,8

3,4 5,7 7,8 4,8 0 0 3,4 13,9

51,7 46,3 45,9 49,8 53,2 100 46,8 51,9

33,6 40,6 39,1 36,9 30,2 0 40,6 22,5

2,36 2,23 2,4 2,26 2,43 2,29 2,18 3,08

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

24a. ¿En qué medida está

satisfecho con su actual

situación profesional?

P24A

100

100

100

100

0 10 9,7

1 3 2,5

2 3 2,6

3 20 19,7

4 15 14,9

5 28 28,3

6 10 9,9

7 5 4,8

8 4 4,3

9 3 3,3

10 -- 9 3 3,3

8 -- 6 19 18,9

-5- 28 28,3

4 -- 2 37 37,2

1 -- 0 12 12,3

MEDIA

Media 4,25 4,25

Casos 100 100

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

11,1 8,4 9,8 10,3 5,3 0 10,5 7,1

2,9 2,2 0,8 1,7 3,5 9,8 2,6 0

1,8 3,3 2,3 2,7 0,9 0 3 0

13,5 25,9 19,3 22,2 19,7 71,4 19,4 9,2

22 7,9 10,7 15,1 17 0 14,7 20,2

26,4 30,2 34,5 27,8 13,3 0 28,9 31,7

7,6 12 7,2 8,1 18,8 18,8 7,7 22,5

4 5,6 6,3 5,7 8,5 0 5 4,7

6,3 2,3 9,2 5,1 2,7 0 4,4 4,7

4,4 2,2 0 1,3 10,3 0 3,9 0

4,4 2,2 0 1,3 10,3 0 3,9 0

18 19,9 22,6 18,9 30 18,8 17,1 31,8

26,4 30,2 34,5 27,8 13,3 0 28,9 31,7

37,3 37,1 32,3 40 37,6 71,4 37,1 29,4

14 10,6 10,6 11,9 8,8 9,8 13,1 7,1

4,31 4,19 4,39 4,15 4,85 3,37 4,21 4,72

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

25a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con los

requisitos / exigencias de

entrada actuales en su sector?

P25A

100

100

100

100

0 11 10,8

1 3 2,8

2 11 11,4

3 11 10,8

4 17 17,4

5 30 30,2

6 6 6,2

7 5 5,3

8 3 2,9

10 1 1,1

99 1 1,1

10 -- 9 1 1,1

8 -- 6 14 14,4

-5- 30 30,2

4 -- 2 40 39,6

1 -- 0 14 13,6

MEDIA

Media 3,91 3,91

Casos 99 99

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

14,4 7,2 8,3 8,9 10,3 0 12,4 2,4

2,3 3,3 0 3,3 1,8 0 1,3 13,9

11,4 11,5 8,6 13,6 13,9 9,8 13,1 0

12,8 8,9 2,5 7,7 14,4 0 7,3 38

16,1 18,6 12,1 19,6 20,6 71,4 15,9 13,9

28,1 32,2 48,4 29 21,8 0 32,4 22,5

8,4 4 7,7 6,7 1,8 18,8 5,9 4,7

6,3 4,3 8,3 6,3 8,5 0 5,5 4,7

0,2 5,6 1,1 3,5 3,5 0 3,5 0

0 2,2 0 0 3,5 0 1,3 0

0 2,3 3 1,4 0 0 1,3 0

0 2,2 0 0 3,5 0 1,3 0

14,9 13,8 17,1 16,4 13,8 18,8 14,9 9,4

28,1 32,2 48,4 29 21,8 0 32,4 22,5

40,3 38,9 23,2 41 48,9 81,2 36,4 51,9

16,6 10,6 8,3 12,3 12 0 13,7 16,3

3,65 4,18 4,41 3,94 3,97 4,18 3,96 3,56

50 49 36 83 32 3 84 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

27a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con el sistema

actual de seguros y

responsabilidades aplicables

a su sector? Utilice una

escala del 0 al 10. donde 0

es nada satisfecho y 10

totalmente  (../..)

P27A

100

100

100

100

0 10 10,2

1 5 4,9

2 12 11,6

3 17 17,4

4 17 16,5

5 22 21,9

6 12 12

7 2 1,7

8 2 2,2

9 0 0,3

99 1 1,1

10 -- 9 0 0,3

8 -- 6 16 16

-5- 22 21,9

4 -- 2 46 45,6

1 -- 0 15 15,1

MEDIA

Media 3,65 3,65

Casos 99 99

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

15,5 5 3,8 10,8 3,5 0 9,1 20,2

4,4 5,5 0,1 3,3 8,5 0 5,2 4,7

11,1 12 10,7 13,4 15,4 81,2 10,8 0

18,4 16,5 23,9 17,5 16,2 0 17,7 20,2

13,5 19,5 25,5 17,1 19,1 18,8 15,6 22,5

21,3 22,6 16,1 19,5 28,4 0 23,2 18,4

10,7 13,3 11,5 13 7,1 0 13,5 4,7

2,3 1,1 4,6 1,4 1,8 0 0,7 9,4

2,3 2,2 3 2,7 0 0 2,6 0

0,6 0 0,8 0 0 0 0,3 0

0 2,2 0 1,3 0 0 1,3 0

0,6 0 0,8 0 0 0 0,3 0

15,3 16,6 19,1 17 8,9 0 16,8 14

21,3 22,6 16,1 19,5 28,4 0 23,2 18,4

43 48 60,1 48 50,7 100 44 42,7

19,9 10,5 3,9 14,1 12 0 14,3 24,9

3,46 3,84 4,08 3,62 3,61 2,38 3,73 3,41

50 49 37 83 32 3 84 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

28a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con su imagen en

relación a los otros agentes

sectoriales? Utilice una

escala del 0 al 10. donde 0

es nada satisfecho y 10

totalmente satisfecho.

P28A

100

100

100

100

0 4 3,9

1 6 5,8

2 4 4

3 13 13,4

4 6 6,1

5 30 30

6 11 10,8

7 20 19,7

8 6 6,2

8 -- 6 37 36,7

-5- 30 30

4 -- 2 24 23,6

1 -- 0 10 9,7

MEDIA

Media 4,81 4,81

Casos 100 100

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

7,9 0 4,5 4,7 0 0 4,6 0

6,6 5 0,8 3 13,8 0 6,8 0

4,7 3,3 1,8 4,8 3,5 0 4,8 0

6,3 20,4 8,9 11,7 24,7 0 13,3 17,8

4,6 7,6 1,8 7,3 13,5 71,4 4,7 0

30,4 29,6 29 32,3 16,5 0 29,1 43,3

9,3 12,3 25,8 12,9 1,8 18,8 11,7 2,4

24,5 15 19 17,3 18,3 9,8 19 27,1

5,7 6,7 8,3 6 8 0 6 9,4

39,5 34 53,1 36,2 28,1 28,6 36,7 38,9

30,4 29,6 29 32,3 16,5 0 29,1 43,3

15,6 31,4 12,5 23,8 41,7 71,4 22,7 17,8

14,5 5 5,3 7,7 13,8 0 11,5 0

4,78 4,84 5,38 4,85 4,34 4,67 4,72 5,49

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

39. ¿Cuál es su capacidad

para hacer frente al

intrusismo y competencia

desleal en su sector? Utilice

una escala del 0 al 10. donde

0 es muy baja capacidad y 10

muy alta capacidad

P39

100

100

100

100

0 12 12,4

1 4 3,6

2 3 3,4

3 17 17,1

4 22 22,2

5 17 16,8

6 2 2,1

7 19 19

8 3 3,4

9 0 0,1

10 -- 9 0 0,1

8 -- 6 24 24,5

-5- 17 16,8

4 -- 2 43 42,7

1 -- 0 16 15,9

MEDIA

Media 4,08 4,08

Casos 100 100

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

11,1 13,6 6,6 13,4 10,3 0 12,9 11,6

4,4 2,8 6,6 4,2 0 0 4,2 0

5,7 1,2 4,6 3,7 4,4 0 4 0

19,4 14,9 18,5 16,5 17,9 0 20,2 0

20,7 23,6 18,6 21,8 22 71,4 19,4 29,4

13 20,6 27,1 18 12,4 0 15,9 27,1

2 2,2 1,1 1,2 3,5 9,8 2,1 0

19 19 14,9 17,1 27,3 18,8 17,8 27,1

4,6 2,3 1,8 4 2,1 0 3,3 4,7

0,2 0 0,3 0,1 0 0 0,1 0

0,2 0 0,3 0,1 0 0 0,1 0

25,5 23,4 17,8 22,3 32,9 28,6 23,3 31,8

13 20,6 27,1 18 12,4 0 15,9 27,1

45,8 39,6 41,7 42 44,4 71,4 43,6 29,4

15,5 16,4 13,2 17,6 10,3 0 17,1 11,6

4,05 4,11 4,09 3,98 4,42 4,76 3,95 4,81

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

29. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la cartera

de pedidos para los próximos

6 meses?

P29

100

100

100

100

0 13 12,8

1 4 3,7

2 18 17,9

3 15 14,9

4 18 17,9

5 15 15,1

6 5 5,4

7 8 7,9

8 3 3,1

99 1 1,1

8 -- 6 16 16,5

-5- 15 15,1

4 -- 2 51 50,8

1 -- 0 17 16,5

MEDIA

Media 3,48 3,48

Casos 99 99

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

8,9 16,6 15,5 11,2 14 0 15,1 0

3,5 4 6,1 4,1 0,9 0 4,4 0

13,3 22,5 15,7 18,8 15,5 0 20,5 4,7

17,4 12,5 12,4 15,2 20,3 71,4 12,2 20,2

21,5 14,4 25,9 19,6 8,5 0 19,8 9,2

20,2 10,1 12,5 16,6 8,6 9,8 14,2 22,5

8 2,9 7,3 6,5 10,6 18,8 4,7 7,1

6,1 9,7 2,3 4,3 14,4 0 6,8 17,8

1,1 5,1 2,3 3,7 3,6 0 1 18,6

0 2,2 0 0 3,5 0 1,3 0

15,2 17,7 11,9 14,5 28,6 18,8 12,5 43,5

20,2 10,1 12,5 16,6 8,6 9,8 14,2 22,5

52,2 49,4 54 53,6 44,3 71,4 52,4 34,1

12,3 20,7 21,6 15,3 14,9 0 19,5 0

3,69 3,28 3,19 3,47 3,76 3,76 3,2 5,35

50 49 37 84 31 3 84 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

31a. ¿Cuál es su nivel de

confianza en poder hacer

frente a la carga financiera

de las inversiones

hechas/pagos a proveedores?

P31A

100

100

100

100

0 5 5

1 1 1,1

2 12 12,4

3 13 13,1

4 12 12

5 27 26,8

6 11 10,8

7 7 7,2

8 3 3,3

9 3 3,3

10 4 3,9

99 1 1,1

10 -- 9 7 7,2

8 -- 6 21 21,2

-5- 27 26,8

4 -- 2 37 37,5

1 -- 0 6 6,1

MEDIA

Media 4,62 4,62

Casos 99 99
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G

R
EM
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D

O
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p
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e

l G
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 d
e
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n
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N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
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n
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p
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e
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 d

e
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o
n
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o
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o
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 n

u
e
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h
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ili
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ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
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d
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H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

6,6 3,5 5,9 4,6 5,3 0 5,2 4,7

0 2,2 0 1,3 0 0 1,3 0

6,3 18,4 16,9 11,8 6,8 0 13,9 4,7

11,1 15,1 8,8 14,3 13,8 0 15,5 0

16,1 7,9 28,3 11,5 4,5 9,8 12,4 9,2

20 33,5 18,2 28,9 27,6 71,4 26,5 17,8

11,6 9,9 12,7 10,2 10,3 18,8 8,8 22,6

13,9 0,6 6,1 8,5 9,5 0 7,1 9,4

4,4 2,2 0 1,3 6,8 0 2,5 9,2

4,4 2,2 0 1,3 10,3 0 1,3 17,8

5,7 2,2 3 4,7 5,3 0 4 4,7

0 2,2 0 1,3 0 0 1,3 0

10 4,4 3 6 15,5 0 5,3 22,5

29,9 12,7 18,8 20,1 26,5 18,8 18,5 41,2

20 33,5 18,2 28,9 27,6 71,4 26,5 17,8

33,5 41,4 54,1 37,7 25,1 9,8 41,8 13,9

6,6 5,7 5,9 6 5,3 0 6,6 4,7

5,08 4,16 4,13 4,55 5,38 5,09 4,38 6,17

50 49 37 83 32 3 84 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

33. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con los plazos

de pago de sus clientes?

P33

100

100

100

100

0 4 3,7

1 2 2,2

2 7 6,6

3 19 18,6

4 11 11,3

5 20 20,4

6 18 18

7 12 12,2

8 2 2

9 3 3,3

10 2 1,7

10 -- 9 5 5

8 -- 6 32 32,1

-5- 20 20,4

4 -- 2 37 36,5

1 -- 0 6 5,9

MEDIA

Media 4,74 4,74

Casos 100 100

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

4,5 2,9 3,9 3,1 3,5 0 4,4 0

0 4,4 0 2,7 0 0 2,6 0

7,8 5,4 11,6 7,8 1,8 18,8 6,4 4,7

19,9 17,4 18,5 17,6 25,5 0 22 0

8,2 14,3 15,7 12,4 4,4 0 13,3 0

16 24,8 9,8 23 27,1 0 19,9 29,4

19,9 16,1 22,2 18,7 12 71,4 18 4,7

15,9 8,5 10,7 9,3 16,2 9,8 10,1 27,1

3,5 0,6 4,6 2 0,9 0 2 2,4

4,4 2,2 0 1,3 6,8 0 0 27

0 3,3 3 2 1,8 0 1,3 4,7

4,4 5,6 3 3,3 8,5 0 1,3 31,7

39,2 25,2 37,5 30,1 29,2 81,2 30,1 34,2

16 24,8 9,8 23 27,1 0 19,9 29,4

35,9 37,1 45,8 37,8 31,7 18,8 41,7 4,7

4,5 7,3 3,9 5,7 3,5 0 7 0

4,85 4,63 4,65 4,62 5,05 5,34 4,42 6,84

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

40a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la

cualificación de la mano de

obra disponible?

P40A

100

100

100

100

0 3 3,3

2 1 1,1

4 6 5,7

5 14 14,4

6 24 24,3

7 25 25,2

8 16 16

9 5 5,4

10 4 4,5

10 -- 9 10 9,9

8 -- 6 66 65,5

-5- 14 14,4

4 -- 2 7 6,9

1 -- 0 3 3,3

MEDIA

Media 6,41 6,41

Casos 100 100

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st
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ct

o
re

s

N
O
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G

R
EM
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D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n
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ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

4,4 2,2 0 0 10,3 0 1,3 17,8

0 2,2 0 1,3 0 0 1,3 0

11,6 0 2,3 5,8 8,5 71,4 3,6 4,7

11 17,8 6,5 11,9 19,4 0 17 0

23,7 24,8 43,5 28,9 7,7 0 27,3 9,2

20 30,4 25,4 26,8 26,5 18,8 23 42,7

18,3 13,7 15,3 16,1 18,9 9,8 16,8 11,8

4,2 6,6 4,1 6,5 1,8 0 4,4 13,9

6,8 2,2 3 2,7 7 0 5,3 0

11 8,9 7,1 9,1 8,8 0 9,7 13,9

62 68,9 84,1 71,8 53,1 28,6 67,1 63,7

11 17,8 6,5 11,9 19,4 0 17 0

11,6 2,2 2,3 7,1 8,5 71,4 4,9 4,7

4,4 2,2 0 0 10,3 0 1,3 17,8

6,36 6,47 6,69 6,6 6 4,95 6,54 5,92

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

41. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la rotación

del personal actual?

P41

100

100

100

100

0 4 3,8

1 3 3,4

2 3 3,3

3 8 7,6

4 2 2,3

5 29 28,7

6 20 20,1

7 10 9,9

8 9 9,3

9 1 0,6

10 3 2,5

99 9 8,6

10 -- 9 3 3,1

8 -- 6 39 39,3

-5- 29 28,7

4 -- 2 13 13,1

1 -- 0 7 7,2

MEDIA

Media 5,25 5,25

Casos 91 91

A
G

R
EM

IA
D

O
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rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e
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o

n
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N
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O
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n
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te
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e
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 d

e
 C

o
n
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ct
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 n

u
e

va

re
h
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ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
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m
e

jo
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d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

4,4 3,3 0 0,7 12 0 1,3 22,5

2,3 4,4 0 4 3,5 0 4 0

2,3 4,3 0 1,3 6,8 0 1,3 17,8

6,6 8,5 5,8 9 13,5 0 9 0

4,6 0 0,3 2,7 0 0 2,7 0

20,2 37,1 28,1 27,9 36,2 0 32,6 9,2

16,9 23,3 33,4 23,6 6,8 71,4 19,5 11,6

14,1 5,7 6,6 11,1 6,5 18,8 7,8 22,5

14,7 3,9 10,2 8,4 9,5 9,8 9,9 4,7

1,1 0 0 0,7 1,8 0 0 4,7

2,3 2,8 3,8 0,4 3,5 0 2,6 2,4

10,6 6,5 11,8 10,2 0 0 9,4 4,7

3,4 2,8 3,8 1 5,3 0 2,6 7,1

45,7 33 50,2 43,1 22,7 100 37,2 38,8

20,2 37,1 28,1 27,9 36,2 0 32,6 9,2

13,5 12,8 6,1 13,1 20,3 0 12,9 17,8

6,6 7,8 0 4,7 15,5 0 5,3 22,5

5,55 4,96 5,96 5,35 4,51 6,38 5,34 4,33

44 47 33 75 32 3 77 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

42. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la

productividad lograda por su

personal?

P42

100

100

100

100

0 1 1,1

2 2 1,7

3 1 0,6

5 19 19,1

6 18 18,3

7 31 30,9

8 18 18,4

9 7 6,6

10 1 1,1

99 2 2,2

10 -- 9 8 7,7

8 -- 6 68 67,7

-5- 19 19,1

4 -- 2 2 2,3

1 -- 0 1 1,1

MEDIA

Media 6,59 6,59

Casos 98 98

A
G

R
EM

IA
D

O
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fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
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o
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s

N
O
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G

R
EM

IA
D

O
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n
o
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rm
a 

p
ar

te
 d

e
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io
 d

e
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n
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ct
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o
b
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 n

u
e
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h
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ili
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ci

o
n

o
tr

o

H
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m
e
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d
o

H
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e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

0 2,2 0 0 3,5 0 1,3 0

0 3,3 0 2 1,8 0 1,3 4,7

1,1 0 0 0,7 1,8 0 0,7 0

17,2 20,9 12,6 15,1 19 0 22,5 0

11,7 24,9 25,8 21,8 14,8 0 20,3 9,2

40,3 21,7 29,9 34,2 35,9 90,2 25,8 52

18,6 18,3 25,9 17 13 9,8 19,1 16,3

4,4 8,7 5,8 7,8 0 0 7,7 0

2,3 0 0 1,3 3,5 0 1,3 0

4,4 0 0 0 6,8 0 0 17,8

6,6 8,7 5,8 9,1 3,5 0 9 0

70,6 64,8 81,6 73,1 63,6 100 65,1 77,5

17,2 20,9 12,6 15,1 19 0 22,5 0

1,1 3,3 0 2,7 3,6 0 2 4,7

0 2,2 0 0 3,5 0 1,3 0

6,83 6,37 6,86 6,72 6,25 7,1 6,55 6,8

47 50 37 84 30 3 85 10
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

47. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la evolución

de los precios de los

materiales en los últimos 6

meses? (0 es nada satisfecho

y 10 totalmente satisfecho)

P47

100

100

100

100

0 4 3,6

1 2 1,7

2 0 0,3

3 10 10,5

4 28 28

5 27 26,8

6 17 17,4

7 6 5,6

8 4 3,9

99 2 2,2

8 -- 6 27 26,9

-5- 27 26,8

4 -- 2 39 38,8

1 -- 0 5 5,3

MEDIA

Media 4,65 4,65

Casos 98 98

A
G

R
EM

IA
D

O
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a 
p
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te
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e
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re

m
io

 d
e
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o

n
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 d
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o
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o
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H
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e
m

p
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o
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d
o

(N
O
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R
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Se
 h

a 
m
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te

n
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o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

6,6 0,7 0,9 4,3 0 0 3,9 2,4

1,1 2,2 1,5 2 0 0 2 0

0 0,6 0,8 0,4 0 0 0,3 0

7,2 13,7 21,9 10,8 5,3 18,8 11,7 0

21,1 34,9 27,1 28,1 40 0 32 7,1

24,9 28,6 18,5 24,9 26,4 0 27,7 27

24,4 10,5 15,5 18,1 17,1 71,4 13,4 31,8

4,6 6,6 9,1 6,7 0,9 9,8 6,3 0

5,7 2,2 4,5 4,7 3,5 0 2,6 13,9

4,4 0 0 0 6,8 0 0 17,8

34,7 19,3 29,2 29,5 21,5 81,2 22,3 45,7

24,9 28,6 18,5 24,9 26,4 0 27,7 27

28,3 49,2 49,9 39,3 45,3 18,8 44,1 7,1

7,8 2,9 2,5 6,3 0 0 5,9 2,4

4,76 4,54 4,63 4,65 4,77 5,53 4,5 5,66

47 50 37 84 30 3 85 10
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

48a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con los

proveedores/instaladores

disponibles? (0 es nada

satisfecho y 10 totalmente

satisfecho)

P48A

100

100

100

100

1 2 2,2

2 2 2,2

3 0 0,1

4 2 2,2

5 24 23,9

6 29 29,2

7 30 29,6

8 8 8,5

99 2 2,2

8 -- 6 67 67,3

-5- 24 23,9

4 -- 2 4 4,4

1 -- 0 2 2,2

MEDIA

Media 5,98 5,98

Casos 98 98

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
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o
re

s

N
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e
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 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
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o
tr

o

H
a 

m
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H
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e
m

p
e

o
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d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
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o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

0 4,4 0 1,3 3,5 0 2,6 0

0 4,3 0 2,6 6,8 0 2,5 0

0 0,1 0,1 0,1 0 0 0,1 0

0 4,3 5,8 2,6 0 0 2,5 0

25,4 22,5 9,2 19,2 33,7 0 27,5 4,7

23,4 34,9 36,8 32,2 28,2 0 29,2 36,5

36,5 22,8 39,4 32 16,5 100 28,8 17,8

10,3 6,7 8,7 10,1 4,5 0 6,7 23,3

4,4 0 0 0 6,8 0 0 17,8

70,2 64,5 84,9 74,3 49,3 100 64,7 77,5

25,4 22,5 9,2 19,2 33,7 0 27,5 4,7

0 8,7 5,9 5,2 6,8 0 5,2 0

0 4,4 0 1,3 3,5 0 2,6 0

6,33 5,66 6,35 6,11 5,43 7 5,86 6,72

47 50 37 84 30 3 85 10
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

49. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con el

conocimiento y aplicación de

las normativas de medio

ambiente. calidad y seguridad

de las empresas

subcontractadas?

P49

100

100

100

100

0 2 2,2

2 5 5,4

3 3 3,1

4 8 7,7

5 35 34,8

6 25 24,8

7 13 12,5

8 6 6

9 1 1,2

99 2 2,2

10 -- 9 1 1,2

8 -- 6 43 43,4

-5- 35 34,8

4 -- 2 16 16,3

1 -- 0 2 2,2

MEDIA

Media 5,33 5,33

Casos 98 98

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st
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ct

o
re

s

N
O
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O
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 d
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tr
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d
o

H
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e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
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Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

4,4 0 0 2,6 0 0 2,5 0

4,4 6,5 0 2,6 17 0 6,4 0

5,2 1,1 2,3 3,4 3,6 18,8 3 0

6,8 8,5 11,9 9,2 0 0 6,5 17,8

26,1 43,3 32,5 35,1 29 9,8 35,4 36,5

29,8 20 24,8 26,3 22,1 71,4 26,7 0

10,7 14,3 19,5 13,6 8 0 12,1 18,6

5,9 6,1 8,7 5,8 9,7 0 5,8 9,4

2,5 0 0,3 1,5 3,8 0 1,4 0

4,4 0 0 0 6,8 0 0 17,8

2,5 0 0,3 1,5 3,8 0 1,4 0

46,4 40,5 53 45,7 39,8 71,4 44,6 27,9

26,1 43,3 32,5 35,1 29 9,8 35,4 36,5

16,3 16,2 14,2 15,1 20,6 18,8 15,9 17,8

4,4 0 0 2,6 0 0 2,5 0

5,28 5,37 5,74 5,4 5,26 5,34 5,3 5,58

47 50 37 84 30 3 85 10
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

54. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la

planificación y el

cumplimiento de plazos?

P54

100

100

100

100

1 2 2,3

2 3 2,5

3 4 4,1

4 12 12,3

5 24 23,7

6 19 18,8

7 24 23,7

8 9 8,7

9 1 0,6

10 1 1,1

99 2 2,2

10 -- 9 2 1,7

8 -- 6 51 51,2

-5- 24 23,7

4 -- 2 19 19

1 -- 0 2 2,3

MEDIA

Media 5,64 5,64

Casos 98 98

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

1,1 3,3 1,5 2,7 1,8 0 2 4,7

2,3 2,8 0,8 1,7 3,5 0 3 0

2,3 6 8,1 4,9 0 0 4,9 0

19,3 5,4 24,2 14,3 0 0 14,5 0

21,1 26,3 19,1 21,7 16,8 0 24,4 24,9

15,1 22,5 24,6 20,7 13 71,4 17,7 13,9

28,5 19 17,5 21,7 40,9 9,8 23,7 27

2,5 14,7 4,1 10,3 12 18,8 8,5 7,1

1,1 0 0 0,7 1,8 0 0 4,7

2,3 0 0 1,3 3,5 0 1,3 0

4,4 0 0 0 6,8 0 0 17,8

3,4 0 0 2 5,3 0 1,3 4,7

46,1 56,2 46,3 52,8 65,9 100 49,9 48

21,1 26,3 19,1 21,7 16,8 0 24,4 24,9

23,9 14,2 33,1 20,9 3,5 0 22,4 0

1,1 3,3 1,5 2,7 1,8 0 2 4,7

5,63 5,65 5,23 5,65 6,48 6,47 5,56 6,08

47 50 37 84 30 3 85 10
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

64. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con la agilidad

de las tramitaciones

municipales? (0 es nada

satisfecho y 10 totalmente

satisfecho)

P64

100

100

100

100

0 9 9

1 5 5

2 13 12,7

3 18 18,4

4 15 14,7

5 21 21,1

6 13 12,6

7 4 4,3

8 1 1,1

10 1 1,1

10 -- 9 1 1,1

8 -- 6 18 18

-5- 21 21,1

4 -- 2 46 45,8

1 -- 0 14 14

MEDIA

Media 3,76 3,76

Casos 100 100

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

9,1 8,8 6,3 7,7 6,8 0 9,2 9,2

7,8 2,2 0,8 2 11,2 0 5,9 0

11 14,3 0,8 13,8 30,9 90,2 10,4 9,4

12 24,7 29,1 20,9 18,8 0 21,7 0

20,3 9,2 20,8 16,1 0 0 13,1 29,4

23 19,3 25 19,2 16,8 0 21 27,1

10,1 15 17,3 12,4 12,1 9,8 10,9 24,9

4,4 4,3 0 5,1 0 0 5,1 0

0 2,2 0 1,3 0 0 1,3 0

2,3 0 0 1,3 3,5 0 1,3 0

2,3 0 0 1,3 3,5 0 1,3 0

14,5 21,5 17,3 18,9 12,1 9,8 17,3 24,9

23 19,3 25 19,2 16,8 0 21 27,1

43,3 48,2 50,7 50,8 49,7 90,2 45,2 38,8

16,9 11 7 9,8 17,9 0 15,1 9,2

3,76 3,76 4,02 3,87 3,21 2,39 3,74 4,21

50 50 37 84 32 3 85 12
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Total Total

Fr
e

cu
e

n
ci

as

B
ar

ce
lo

n
a 

y 
À

re
a 

M
e

tr
o

p
o

lit
an

a
Total

Muestra real

100

100

100

100

71a. ¿Cuál es su grado de

satisfacción con las actuales

subvenciones y las

deducciones fiscales para

estimular la realización de

proyectos de rehabilitación?

P71A

100

100

100

100

0 33 32,9

1 4 3,8

2 8 7,8

3 16 16,2

4 17 16,6

5 20 20,3

6 1 0,7

7 1 0,6

99 1 1,1

8 -- 6 1 1,2

-5- 20 20,3

4 -- 2 41 40,6

1 -- 0 37 36,7

MEDIA

Media 2,47 2,47

Casos 99 99

A
G

R
EM

IA
D

O
: 

fo
rm

a 
p

ar
te

 d
e

l G
re

m
io

 d
e

 C
o

n
st

ru
ct

o
re

s

N
O

 A
G

R
EM

IA
D

O
: 

n
o

 f
o

rm
a 

p
ar

te
 d

e
l G

re
m

io
 d

e
 C

o
n

st
ru

ct
o

re
s

o
b

ra
 n

u
e

va

re
h

ab
ili

ta
ci

o
n

o
tr

o

H
a 

m
e

jo
ra

d
o

H
a 

e
m

p
e

o
ra

d
o

(N
O

 L
EE

R
) 

Se
 h

a 
m

an
te

n
id

o
 ig

u
al

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

P14 P6 P4

50

49

50

51

37

51

84

87

32

27

3

3

85

85

12

12

33,6 32,2 21,2 29,8 48 18,8 30,4 54,1

2,5 5,1 3,4 3,2 3,5 0 4,5 0

11,8 4 10,7 9,3 9,5 0 9,2 0

9,6 22,7 23,8 18,3 7,7 0 18,4 4,9

21,1 12,1 18,2 19,1 8,5 81,2 16 4,7

17,8 22,7 19,4 17,5 17,3 0 19,3 31,7

1,4 0 1,8 0,8 2,1 0 0,1 4,7

0 1,1 1,5 0,7 0 0 0,7 0

2,3 0 0 1,3 3,5 0 1,3 0

1,4 1,1 3,3 1,5 2,1 0 0,8 4,7

17,8 22,7 19,4 17,5 17,3 0 19,3 31,7

42,5 38,8 52,6 46,6 25,7 81,2 43,6 9,5

36,1 37,4 24,7 33 51,5 18,8 34,9 54,1

2,42 2,51 2,87 2,54 1,85 3,25 2,48 2,2

48 50 37 83 31 3 84 12
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