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1.1. Presentacio i objectius

<= Un dels objectius de la direccié general de Politiques Ambientals i Sostenibilitat és
comptabilitzar els recursos professionals que existeixen a Catalunya en aquest sector i
coneixer la potencialitat del medi ambient com a agent productiu pergue es pugui valorar
la seva importancia real en el conjunt de I'’economia alhora que es conegui la capacitat
d’acci6 davant els reptes que afrontara el territori en matéria de sostenibilitat i
desenvolupament els proxims anys.

<= En aquest sentit, enguany el Departament ha tingut interes en coneixer millor la
realitat empresarial del sector de les consultories i les enginyeries ambientals,
per tal de consolidar la seva activitat professional i els serveis a les industries i
administracions publigues.

& Concretament, els principals objectius d’aquest estudi han estat els seguents:

1. Delimitar I'univers d’empreses del sector.

2. Caracteritzar lI'oferta:

— Caracteristiques generals de les empreses: localitzacié, antiguitat, capital,
perfil de la plantilla, etc.

— Caracteristiques dels serveis oferts: tipologia de serveis i clients, linies
d’especialitzacio, etc.

— Necessitats i reptes del sector.

— Associacionisme i representacio del sector.

3. Fer una aproximacié a les caracteristiques de la demanda publica (tipus de
serveis, import, etc.). 4
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1.2. Pla de treball

= Per tal d’assolir els objectius proposats, DEP Institut, ha portat a terme una aproximacio
quantitativa a I'’estudi del sector a partir del pla de treball segluent:

1. Cerca d’estudis i informes existents.

2. Delimitacio de l'univers i creacido d’'una base de dades d’empreses del sector a partir
de la consulta a directoris publics (aproximacié de 1.550-1.600 empreses del medi
ambient; 240-260 ofereixen serveis de consultoria i enginyeria ambiental; per 100-
120 és una de les activitats principals del negoci®).

3. Realitzacié d’'una enquesta on line a les empreses del sector per tal d’analitzar les
caracteristiques de I'oferta (mostra valida: 85 entrevistes).

4. Dinamitzacio d’un grup de treball amb representants d’empreses del sector per tal
de validar-ne els principals resultats.

5. Aproximacio a la tipologia de serveis i import de les licitacions publiques del periode
2006-2011 a partir de I'analisi dels lots licitats en aquest periode (1.081 licitacions;
758 del sector de les enginyeries i consultories ambientals (70,1%0).

6. Elaboracio de I'informe de resultats, conclusions i recomanacions.

* Dades estimades a partir de I'Estudio del sector econdmico del medio ambiente en Espafia 2011 i 'Estudi economic del 5

sector del medi ambient a Catalunya 2008, publicats per la Fundacié Forum Ambiental.
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2.1. Tipo|ogia d’empreses ‘ Ubicaci6 de la seu de I'empresa

Prov. Lleia
11,8%0

Resta de la

prov.
Mitjana d’anys d’activitat de I’'empresa Barcelona (;:g\r/].a
21,2%
12,9%
Tarragona
9,4%0
Barcelona
ciutat ———
44.,7%

Base: 85

En els darrers tres anys I'empresa
ha estat implicada en algun procés
de fusid, absorcié o venda?

La seva empresa forma part d'un grup
empresarial?

No
83,5%0

Si

16,5%0 14,1%

Base: 85 Base: 85



2. Caracteritzacio

El capital de I'empresa
és majoritariament...

Resta de
I'Estat

/espanyol
4,7%

Catala
89,4% __Estranger

4,7%

Ns/Nc
1,2%0

Base: 85

Catalunya
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Actualment quin percentatge
de les seves vendes sén a...

La resta
d'Espanya
17,1%

La resta de
la UE
3,7%

La resta del
mon
3,0%0

Base: 85
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2.2. Perfil de la plantilla

Personal de I'empresa (mitjana)...

18 - 16,8
16 A
14 A
11,6
12 - 11,2
10 1
8 .
6 4
4 .
2 4
0 A T T 1
Persones que Personal que Personal que Personal que
tenen relacié presta serveis presta serveis presta serveis
laboral amb d'enginyeria i/o d'enginyeria i/o d'enginyeria i/o
I'empresa consultoria consultoria consultoria

ambiental 2012 ambiental 2011 ambiental 2010

Base: 85

* El 70,6% so6n microempreses (menys de 10 treballadors) i el 65,9% té cinc o menys treballadors que prestin serveis
d’enginyeria i/o consultoria ambiental.
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2. Caracteritzacié

Del personal de I'empresa...
61,9

33,2

Quin 2% s6n dones?

Quin 26 tenen
contracte indefinit?

Base: 85

45,0

Quin 26 tenien
experiencia al
sector?

- R‘E‘o 74& EEE

= T INSTITUT

Els treballadors de I'empresa realitzen
regularment cursos de reciclatge o de formacio
continua especifics?

Si No
90,3%0 8,3%
Ns/Nc
1,4%

Base: 72

10
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2.3. Facturacio ‘

Quina va ser la facturacio de I’empresa Del total de facturacio, quin percentatge
el darrer any (2011)?* correspon a treballs executats per empreses
subcontractades?

650.000 euros de mitjana El 13,6%b6 de subcontractacio

El 2011 la facturacioé de la seva empresa En relacié amb el 2011, s'espera que el 2012

100 - 100 -

en comparacié amb el 2010... la facturacio...
90 A 90 A
80 A 80 A
70 A 70 1
60 - 60 -
50 A 50 A1
40 4 40 A
30 1 30 1
20 T 20 T 13'5
9,5

10 1 10 1

0 0

Va augmentar Es va mantenir Va disminuir Augmenti Es mantingui Disminueixi
Base: 74 Base: 74
31,2% 32,6%0
*El 51,5% va facturar menys de 250.000 euros. 11

** E| 45,9% de les empreses assenyala dos anys seguits de disminucié de la facturacié (2011 vs 2010 i 2012 vs 2011).
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2.4. Tipologia de serveis ‘

A més dels serveis d'enginyeria i/o consultoria
ambiental, ofereixen altres tipus
de serveis/productes?

No
41,2%

Si
58,8%0

Base: 85

12



2. Caracteritzacio

Percentatge sobre el total de la facturacié de consultoria i/o enginyeria ambiental
segons tipus de servei

Avaluacié ambiental (plans i programes, projectes)
Estudis i projectes en depuracio i d'abastament d'aigua
Direccio o assisténcia ambiental d'obres

Construccio: edificacio sostenible

Estudis i projectes d'assessorament i de gesti6 de residus
Serveis d'assessorament i gestié de contaminacio

Energia: eficiencia energéetica, energies renovables

Laboratori: recollida de mostres, assaigs i /o gesti6 analitica
Estudis, plans i projectes del medi litoral i costaner
Canvi climatic: calcul d'emissions i balang de carboni

Estudis, plans i projectes del medi terrestre

Estudis, plans i projectes de rius i de zones humides

Comunicacié ambiental

Planificacio estrategica ambiental

Implantaci6 de sistemes i gestiéo ambiental (14000, EMAS...)

Informes de sostenibilitat

Estudis del paisatge

Eines SIG per a la gestio integral del territori

Formacio i sensibilitzacié ambiental

Serveis de gestié ambiental per a la indUstria

Estudis, plans i projectes de recursos naturals

Plans de risc i/0 emergencia ambiental

Projectes de restauracio de I'entorn

Estudis, plans i projectes d'usos del territori

Canvi climatic: mesures de mitigacio i/o adaptacio

Planificacid, ordenacio i gestio d'espais naturals

Serveis legals

Altres

* El 39,4% de les empreses ofereix menys de 5 tipus de
serveis, el 42,4% menys de 10 i el 18,2% més de 10.

9,0
7,5
6,7
6,3
57
51
4,9
3,5

3,3

3,2
2,6
2,6

2,3
2,0
2,0

1,7
1,6
1,5
1,5
1,5
1,5
1,1
1,0
0,6
0,6
0,5

11,9

0 1 2

Base: 68
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Ha incorporat algun producte o servei
els dltims dos anys?

Eficiéncia energéetica
Formacié/educacié ambiental/lleure

Plans d‘’emergencia/Zautoproteccio

No
27,4%

Si Serveis d'enginyeria/consultoriaZauditoria
72,6%0

Aplicatius/sistemes de gesti6

Eines SIG

Aerogeotérmia/Termogeologia/Hidrageologia

Altres

Base: 73

Té planificat incorporar algun producte o servei
els proxims dos anys?

Aplicatius/sistemes de gestio

Serveis de
consultoriaZauditoria/Zcertificacio

Turisme sostenible

Si Smart cities/economia verda

60,3%0

No
39,7% Formacio/educacio
ambiental/lleure

Eficiéncia energetica

Altres

Base: 73
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Quin/s?

10

20 30 40 50 60 70 80 90

Resposta multiple
Base:53

Quin/s?

10

20 30 40 50 60 70 80 90

Resposta multiple

Base:44 14
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2.5. Tipologia de clients ‘

Percentatge sobre el total de la facturacié de consultoria i/o enginyeria
ambiental segons tipus de client

Administracio publica 42,4
Grans empreses

Petites i mitjanes empreses
Particulars

Associacions i fundacions

Altres Base: 68

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

En els dltims tres anys s'han presentat
a algun concurs public?

) No
Si 12,7%

87,3%

15

Base: 71
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60 - 58,6 Distribucio de la despesa publica del sector, anys 2006-2011*

Global 2006 2007 2008 2009 2010 2011
B Enginyeria i consultoria ® Altres lots Base: 1.081
Tipus de servei explicitat al lot Im_p(_)\rt Nre. Total %
mitja

Gestid sostenible del cicle integral de I'aigua 243.242,60 127 30.891.811 36,24
Assistencia técnica ambiental a serveis d’arquitectura i
d’enginyeria en la construccié d’infraestructures 101.643,47 224 22.768.138 26,71
Analisi i avaluacié ambiental 63.453,11 140 8.883.435 10,42
Monitoritzacio, presa de mostres, medici6 i registre de dades
ambientals 163.963,51 52 8.526.103 10,00
Gesti6 de residus, del reciclatge i de la descontaminacié
d’espais 51.704,66 74 3.826.145 4,49
Prevencié de riscos i equipament de proteccié ambiental 56.113,44 57 3.198.466 3,75
Gestié sostenible de I'’energia 282.741,21 7 1.979.189 2,32
Formacio i sensibilitzacié6 ambiental 87.842,84 20 1.756.857 2,06
Sistemes d’informacié geografica 102.696,88 10 1.026.969 1,20
Serveis d'implantacié de certificacié i d’auditoria ambiental 96.060,68 8 768.485 0,90
Gesti6 d’espais protegits 44.822,32 17 761.979 0,89
Desenvolupament de programari ambiental especific 34.267,55 11 376.943 0,44
Gestié sostenible d’activitats del sector primari (agricultura,
ramaderia i pesca) 77.396,30 4 309.585 0,36
Recerca, desenvolupament i innovacié ambiental 23.807,80 5 119.039 0,14
Gestiéo ambiental del medi atmosféric 24.459,49 2 48.919 0,06
Total 112.456,55 758 85.242.062 100,00

*L’'import de les licitacions del sector durant el periode 2006-2011 va ser de 85.242.062 euros. L'importa d’altres tiputs de 16

lot va ser de 120.836.724 euros (global = 206.078.785 euros).
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Import mitja de I'adjudicacié (euros) periode 2006-2011, segons
adjudicatari

Empresa _ 101.651,74

Autonom l 16.532,49

Mitjana global _ 112.456,55

0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000 400.000 450.000 500.000

El 0,4% de I'importat total (85.242.062 euros) ha estat adjudicat a autonoms, el 83,6% a empreses i el 16% a UTE.
17
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2.6. Gestio de I'empresa |

Com valora el funcionament actual
de la seva empresa?

5,8 punts sobre 10

De les seglients ares de gestio, en quines creu que necessitaria
assessorament extern? (%6 Si)

Estrategies comercials 41,2
Noves tecnologies

Marqueting i publicitat

Aspectes administratius i fiscals 25,9

“Formaci6 especifica”

Riscos laborals

Recursos humans “Internacionalitzaci6”

Altres 10,6 \E“Finangament"j
0 10 20 30 40 50
Base: 85

18



Consult./enginy. no ambientals i empreses d'altres sectors

Centres de recercaZuniversitat
Autonoms/técnics professionals

Fundacions/ONG/Associacions
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Veuen perjudicada la seva activitat empresarial
per la preséncia d'altres col-lectius?

No
44,3%
Si
55,7%

Base: 79

Quins altres col-lectius?

43,2

Administracio publica
Arquitectes
Grans empreses del sector

Altres

Resposta multiple

Ns/Nc Base: 44

0 10 20 30 40 50
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Quins problemes es troben a I'hora de contractar?

Poques possibilitats d'oferir estabilitat laboral

Manca de candidats amb el perfil de competéncies
requerit

Manca de candidats amb experiéncia

No tenen cap dificultat per contractar personal

Els dltims 12 mesos no han necessitats contractar

51,9
personal

Altres

0 10 20 30 40 50 60

Resposta mdltiple
Base: 79

20
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2.7. Associacionisme ‘

La seva empresa esta afiliada a algun gremi
0 associacio?

No ;
37.2% Si

62,8%0

!

Base: 79

A quin/Za?

ACECMA 23,9
PIMEC 21,7

COAMB

ASINCA

Cambra de Comerg

Claster de l'aiga

Grup de Gestors Energetics

Fundacié Empresa i Clima

Associaci6 d'Empreses Emergents .
Resposta multiple
COAC/Col-legi d'enginyers Base: 49

Altres 73,9

30 40 50 60 70 80



~ T - 2. Caracteritzacio6. -

2.8. Visio de futur

Aspectes que podrien afectar la viabilitat de la seva empresa
(escala del O 'no li preocupa gens' al 10 'li preocupa totalment")

El fre de la contractacid publica
Els problemes de financament

L'augment de la morositat

La manca d'exigéncia en la qualitat del
producte/servei

El fre del sector de la construccio
L'augment de la competéncia

L'augment dels costos

7,9

7,4

7,2

6.5

INSTITUT

REO 7.43*'{ EEE

8,9

Base: 79

9 10

22
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La seva empresa ha pensat en alguna estratégia
per fer front a aquests possibles entrebancs?

Si
82,3%0

No
17,7%

Base: 79

Quina/es estrategia/Zes?

Diversificar productes/serveis/clients 60,0
Internacionalitzacié/exportacié/nous mercats

Reestructuracio6 interna (reduccié de costos, ajustament de plantilla, etc.)
Intensificar I'accié comercial

Millorar els serveis/completar la cadena de valor

Treball en xarxa/aliances/partenariats

Canviar l'orientacio de I'empresa

Innovacio

Formacio

Especialitzar-se

Canvis en la politica de preus

Resposta multiple

Altres Base: 65

0 10 20 30 40 50 60
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Quins diria que so6n els principals problemes als que s’enfronta el sector?

Demanda/inversio local practicament inexistent 70,1
Falta d'interes per part de I'administracié/poques prespectives
Problemes de finangcament/carrega fiscal

Crisi economica (en general)

Competéncia deslleial/preséncia d'altres col-lectius

Morositat/retards en els pagaments

Preus de contractacio baixos

Baixa exigencia normativa/desencaix legislatiu
“Manca de recerca”

Atomitzaciéo/fragmentacié del sector/manca de sinérgies

“S’ha malgastat el pressupost”

jManca d’especialitzacio”

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Dificultats per treballar a I'estranger/internacionalitzar-se

Altres

Resposta mdltiple
Base: 79

24
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DEBILITATS AMENACES

3. Diagnostic del sector

La poca visibilitat del sector i del seu potencial
com a agent clau en els reptes ambientals i
economics a Catalunya.

Un sector atomitzat i
especialitzacio.

encara amb poca

La situacio financera de les empreses del sector.

La poca activitat i experiencia en projectes fora
de Catalunya.

Un model poc intensiu en innovacio i tecnologia.

Perfils professionals que desenvolupen la seva
activitat al sector amb coneixements i
experiencia molt diversa.

Les dificultats per acreditar i posar en valor la
qualitat dels serveis prestats.

La poca presencia de perfils comercials a les
empreses.

La perdua de capital huma davant les poques
possibilitats d’oferir estabilitat laboral.

Poca tradicio de cooperacio/aprofitament de
sinergies, dins i fora del sector.

La manca de directrius clares pel que fa a
I’orientacio del sector i les oportunitats de negoci.

La dependéncia d’'un mercat principalment captiu.

El fre de la contractacié publica perdo també de la
privada.

L’augment de la morositat.

Els problemes de financament d’administracio
publica i sector privat.

L'augment de la competencia, especialment per
part dempreses publiques, universitats i
professionals que no tenen experiéncia en el
sector.

La manca de garanties pel que fa al principi de
reciprocitat a I'hora de participar en licitacions
fora de Catalunya.

La contractacio basada en el preu (les condicions
del mercat forcen a treballar cada vegada amb
marges més ajustats afectant, especialment, a la
inversio i la qualitat del servei).

La manca d’exigéncia i poc reconeixement pel
que fa a la qualitat del producte/serveis.

diferents nivells
Estat i

L’encaix i coordinacié dels
reguladors: ens locals, Generalitat,
normativa europea.

26




3. Diagnostic del sector

FORTALESES

INSTITUT

OPORTUNITATS

Empreses amb una amplia experiencia pel que
fa al desenvolupament de la seva activitat al
territori i també de tracte amb I'administracio
publica catalana.

L'alta qualitat técnica de les empreses del
sector.

Professionals qualificats i orientats a la formacio
continuada.

Perfils professionals versatils.

El compromis del sector amb la defensa de la
qualitat dels seus serveis.

Una certa capacitat per migrar cap a nous
models d’organitzacié a partir d’ajustaments
estructurals de [I'empresa (ajustament de
costos, plantilla, models de relaci6 laboral, etc).

La possibilitat de generar nou negoci en altres
paisos (necessitat de poca infraestructura/
inversio per desenvolupar I'activitat).

El potencial de sectors economics emergents a
Catalunya, especialment entorn I'economia
verda.

La creixent internacionalitzacié d’empreses
d’altres sectors potencials demandants de
serveis (per exemple, el sector de la
construccio).

La necessitat d’incorporar models d’innovacio i
desenvolupament tecnologic, tant dins el propi
sector com en sectors demandants.

Creixent interes en aplicar politigues de
sostenibilitat relacionades amb [I'estalvi i
I’eficiencia.

L’aposta per I'’economia verda a nivell de pais

(explicitat en el Pla de govern 2011-2014) com
a nivell internacional.

Un context que afavoreix les possibilitats
d’establir acords de col-laboracié i cooperacio
entre sector public-privat i privat-privat.

L’emergéncia de nous models d’organitzacio
basats en I’'emprenedoria.
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4.1. La visibilitat com a sector

1. Definir el sector: consensuar una definicido i classificacido unitaria del sector per
afavorir el disseny d’estratégies conjuntes.

2. Analitzar de manera periodica el sector: identificar les dades clau i establir acords
perque en les recerques i estudis sectorials (tant de I’'ambit de I’enginyeria de consulta
com del sector ambiental i de I'economia verda) s’incorporin i identifiquin les empreses
com un subsector amb pes especific sobre el conjunt per tal de disposar de dades
actualitzades | comparatives sobre la situacid i aportacid del sector a I'economia
(VAB).

3. Incorporar en els estudis del sector la perspectiva de la demanda.

Establir acords de col-laboracié per desenvolupar activitats de recerca, orientacio
academica i professional i promocié del sector entre administracid publica,
associacions d’empreses, universitats i centres de recerca.

5. Portar a terme una reflexidé conjunta sobre quina aportacié fan les consultories i
enginyeries ambientals a la cadena de valor dels seus clients (proveidor o partner
estrategic?)

6. Elaborar corpus per a I’exercici de la professid: carta de serveis, guies de bones
practiques, protocols i estandards.

29
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4.2. Les empreses del sector

1. Impulsar accions de reestructuracio del sector per consolidar-lo:

— Guanyar en grandaria (vs I'atomitzacié actual del sector) a partir de processos
de concentracié empresarial, creacio d’aliances, etc.

— ldentificar noves formes de treballar de forma coordinada (partenariat,
cooperacio empresarial, etc).

2. ldentificar nous models de negoci, centrats en el:

— Desenvolupament de mercat, principalment a través de la captacié de negoci a
altres paisos (iniciant o consolidant processos d’internacionalitzacio, del propi
sector o d’altres sectors amb potencial de demanda).

— Desenvolupament de productes/serveis aprofitant les oportunitats en noves arees
de negoci, especialment de sectors emergents lligats a I'economia verda
(eficiencia energetica i ambiental, mobilitat sostenible, ecoturisme, conservacio
d’espais naturals, etc.)

3. Promoure projectes de col-laboracid entre les empreses del sector i els centres de
recerca que poden proveir d’innovacio al sector (per exemple, iniciatives incloses en
el 7é PM de recerca i desenvolupament tecnologic).

4. Consensuar entre les empreses del sector i l'administracio publica un codi de
compromisos en relacié amb la qualitat dels serveis.

30
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4.3. L’administracio publica

1. Ildentificar en els pressupostos anuals les partides destinades a consultoria i
enginyeria ambiental (projectes i anualitats previstes) i fer-les publiques.

2. Establir mesures que fomentin la reestructuracidé del sector i incentivin la
cooperacio de les empreses i associacions empresarials (per exemple, a través de
linies de financament, abast de les licitacions, etc.).

3. Desplegar i garantir el compliment de les normes i directius en materia
ambiental, espacialment des de la mateixa administracio publica (recollida selectiva,
directiva marc de l'aigua, etc.)

4. Fomentar la demanda verda i establir, juntament amb el sector, els parametres
que permetin visibilitzar en quins aspectes la consultoria i enginyeria ambiental
afegeix competitivitat a les empreses.

5. Definir el marc d’actuacio d’empreses publiques i universitats pel que fa a la
prestacio de serveis en I'ambit de la consultoria i I'enginyeria ambiental aixi com el
seu rol i atribucions dins el sector.

6. Incorporar models que agilitzin els processos de presentacié de les empreses a
licitacions publiques (per exemple, mitjancant I'expressio d’interes).

7. Millorar els processos de tramitacio d’expedients i adjudicacions de contractes aixi
com la informacid i el compliment de compromisos pel que fa a I'execucio i les
condicions de pagament.

8. Apostar per la contractacio publica de qualitat.
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9. Coordinar una taula de treball amb els diferents agents del sector per:

10.

11.

12.

13.

— Establir metodologies i requisits técnics pel desenvolupament dels serveis de
consultoria i enginyeria ambiental.

— Vetllar per garantir el compliment i la qualitat tecnica en I'execucié dels
contractes.

— Consensuar un quadre de preus pel sector ambiental.

— Avaluar la pertinenca d’obrir un registre d’empreses homologades/segell de
qualitat del sector.

Establir mecanismes per un accés lliure a la informacié ambiental (estudis
previs i informes).

Potenciar linies de suport a la internacionalitzacio i facilitar la preséncia de les
empreses a licitacions i projectes publics a nivell internacional (vigilancia
d’oportunitats de negoci, representar les empreses del sector a nivell internacional,
promoure aliances estrategiques, etc.).

Definir, amb la complicitat del sector, actuacions de dinamitzacio i promocio del
sector, especialment pel que fa a facilitar informacié sobre el sector/mercat i
recolzar les iniciatives comercials del sector.

Impulsar linees d’ajuts que afavoreixin la inversidé en innovacio del sector i la
transferencia de coneixement (universitat-empresa).
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