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OBJECTIUS

® L’estudi havia d’oferir claus de comprensio |
complementar el barometre de consum en
termes qualitatius.

® Amb I'objectiu d’oferir com es pot fer créixer
aquest consum, es cercava en primer lloc, el
comprendre millor el consumidor esporadic,
les seves actituds i motius de consum del
producte alimentari ecologic.

# Ha estat tanmateix motiu d’estudi, el veure
guines permeabilitats es poden donar cap a
un increment del consum, ja fos en termes de
freqliencia o en termes d’eixamplar el consum
cap a noves categories de producte ecologic.

® Finalment hem cercat quins arguments o
drivers poden ser més mobilitzadors cap al
consum.
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FITXA TECNICA

Compradors consumidors esporadics de productes

UNIVERS | d’alimentacio ecologica.

Homes i dones, residents a Barcelona i AMB

Qualitativa, basada en la realitzaci6 de Focus Group de 8
participants i 2 h de durada

TECNICA
MOSTRA

4 Focus Group (FG)

Edat
2FG
25a 40 anys 5 dones (totes consumidores i compradores)i 3
homes (tots consumidors | compradors)
2FG
41 a 55 anys 5 dones (totes consumidores i compradores)i 3
homes (tots consumidors | compradors)

TREBALL

El 26 1 28 d’Octubre, i el 3 de Novembre de 2010

DE CAMP

Barometre de Percepci6 i Consum dels Aliments Ecologics. Pla d'Accioé per a I'’Alimentaci6 i I'Agricultura Ecologiques, 2008-2012 - Fase qualitativa
: > Informacio sobre I'estudi
> demoscopia R o

L] 5


http://images.google.es/imgres?imgurl=http://www.vernonresearch.com/site-images/FocusGroup1.jpg&imgrefurl=http://www.vernonresearch.com/focus_group_facility.htm&usg=__uUwQl2rBQxkxVfTvCbYYyz7YSCM=&h=1728&w=2304&sz=1771&hl=ca&start=7&itbs=1&tbnid=KJDMdfmY2C3EUM:&tbnh=113&tbnw=150&prev=/images?q=focus+group&hl=ca&rlz=1T4GZHZ_esES229ES229&tbs=isch:1

REO 636

Conclusions | recomanacions

Hem vist que el consum de productes ecologics, malgrat el ja conegut problema del preu, i
de la conjuntura actual, té encara un potencial de creixement per aquelles persones que
ara son consumidors esporadics.

Encara es coneix poc el mecanisme de certificacio, i el seu segell, encara que es reconeix,
no té la preséencia publica que els agradaria als consumidors.

La informacio sobre el que és i significa el menjar ecologic és interessant, pero a I’hora de
motivar hi ha dues dimensions que no cal oblidar: Una dimensié organoléeptica, el del
menjar que té gust, que et déna meés plaer, i una dimensio emocional d’'un estil de vida
millor, més autentic, en banda de retorn a “com es menjava abans”, en part “com es vivia
abans”.

L’'expectativa dels consumidors és que cal fer publicitat, del procés, de la certificacio, i
convertir el segell en quelcom de desitjable tan sols veure el segell. Es com si fos una
denominacié d’'origen, si no li dones publicitat, fins que tingui una eficacia a I'hora d’atreure
el consumidor pot passar molt de temps.

Els mecanismes de com es fa la produccio ecologica son també motiu d'interes. La web és
un bon lloc on explicar de forma senzilla aquest tema.
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Conclusions | recomanacions

® La coneixenca dels processos, no tan sols en quant a explicar el que no es dona en termes
de produccio (fertilitzants, antibiotics, etc) sind en quant a explicar el que es fa com a
sistematica ecologica, pot ajudar a comprendre el sobrepreu a molta gent. Encara hi ha
gent que cal explicar-li que el menjar ecologic, no és que no es toqui, Sin0 que es toca de
forma molt més natural i curosa.

® Hem vist que, a més de coneixement, cal tenir en compte que cal una “normalitzacio” de la
imatge del producte ecologic que mitjancant la seva publicitat ha de situar-se
inequivocament com a modern i tendencial, quelcom socialment desitjable i de gent “cool”,
tot defugint 'esquema de la militancia.

® Finalment, és generalitzat el parer que juntament a un esforg publicitari, si es vol que el
menjar ecologic es compri i mengi mes sovint, cal fer un esfor¢ en la seva distribucio, i la
seva visibilitat.
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