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OBJECTIUS

Les seglents pagines presenten els resultats de I'estudi quantitatiu dut a terme durant el mes de setembre amb |'objectiu
d’avaluar la percepcio que els ciutadans tenen de les politiques publiques del Govern.

Es pretén conéixer la valoracié general de la situacio del pais a parer dels ciutadans, les principals prioritats i la valoracio
de l'actuacié del govern tant a nivell general com especific pels diferents ambits de gestio.

Els resultats es presenten, com en anteriors edicions, segons els quatre grans ambits d’actuacio del govern. A cadascun es
comenten les preguntes especifiques que s’han introduit en aquesta consulta.

v' L'autogovern i la qualitat democratica. Inclou preguntes relacionades amb l'estatut i el nou sistema de
finangcament. També preguntes relatives a la percepcio de qualitat de servei de I'administraci6 de la Generalitat.

v" L’impuls economic. Evolucié de la situacié economica. També una qiestid sobre les politiques destinades als
emprenedors.

v' Les politiques socials. Es dedica bona part d’aquest apartat a estudiar com els catalans perceben i valoren la
immigracio.

v' La politica territorial i ambiental. S’avaluen qiiestions diverses sobre habitatge, medi ambient i transport.

En els casos en qué ha estat possible, els resultats de I'actual consulta s’han comparat amb els dels estudis realitzats
préviament —juliol de 2004 i desembre de 2004- amb el mateix objectiu.
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FITXA TECNICA

Tecnica d’investigacio: entrevista telefonica assistida per ordinador (C.A.T.I. en les sigles angleses).
Ambit geografic: Catalunya.

Univers: persones de 18 i més anys empadronades a Catalunya.

Dimensio de la mostra: 1400 entrevistes.

Tipus de mostreig: estratificat per ambits territorials i dimensié de municipi amb afixacié proporcional i control de quotes

per sexe i edat.

Error mostral: I'error mostral associat a 1400 entrevistes distribuides de forma proporcional és de + 2,67% per un nivell de

confianca del 95% i p=g=0,5, en relacio als resultats referits al conjunt de Catalunya.
Dates de realitzacio: del 12 al 17 de setembre de 2005.

Empresa executora: I'estudi ha estat realitzat per Opinometre, S.L.
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CARACTERISTIQUES DELS ENTREVISTATS Secretaria del Govern

Sexe Edat Lloc de naixement

§ 325

De 18 a 29 'n7
Catalunya i ’
Home
' Resta dEspanya b § °
Dona ' 20,2
51,4% De 45 a 59 ' 3'7
Estranger il
60 i més ' 20,8
; No contesta 12
0 10 20 30 40 .
0 20 40 60 80
Llen habitual o
engua habitual a casa Activitat
Treballa ‘ 63,0
Catala ) 435
Mestressa de casa || ‘ 74
Castella § 398 195
Jubilat / Pensionista ‘ ’
Ambdues
Aturat ‘ 4,3
Altres
; ) 24
No correspon (viu sol) / NC Estudiant
: éo 46 56 No contesta/Altres —‘ 1.4

10 20 30 40 50 60 70
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deologia Eleccions autonomiques 2003.
Resultats reals i record de vot
i?,l
Esquerra
.134 PSC 24,5
Centre esquerra
CIlU
Centre ' 16,8
ERC
52
Centre dreta PP
Dreta 40 IC-VERDS-EUIA
NS-NC § 176 Altres
6 é 16 15 2b 25 50 ?;5 4‘0 En Blanc
No va votar 1375
. . No sap/no recorda
Sentiment de pertlnenga ‘ ‘ ‘
Unicament 6,1 30 35 40
espanyol/a
Més espanyol/a 58 W Enquesta Reals

que catala/na

Tan espanyol/a

com catald/na

Més catala/na que ' 24,2
espanyol/a
Unicament 13,9
catala/na
NS-NC 63
I T T T T 1
0 10 20 30 40

50
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v Gairebé el 60% dels enquestats acostuma a veure els informatius a TV3. A forga distancia apareixen els informatius de
Tele 5 (13,4%) o TVE1 (12,6%). Els valors son similars a anteriors consultes.

Els informatius de TV3 sOn seguits de manera majoritaria a tots els col-lectius, i creix als municipis més petits i entre els
enquestats més altament formats.

v El Periddico (23,3%) i La Vanguardia (21,4%) so6n els diaris més llegits. A continuacié El Pais. Un 7,3% dels catalans
entrevistats ha citat alguna publicacié de caracter comarcal o local i un 5,1 el diari AVUI, el mateix niumero que ha citat de
forma espontania algun diari gratuit. Un 18% diu no llegir el diari.

Es detecta un creixement de la lectura de premsa entre els municipis més grans, els enquestats altament formats i els homes.
Als municipis més petits augmenta el seguiment de la premsa local / comarcal o I'Avui.

v/ Catalunya Radio (16,9%) i Catalunya Informacié (6,1%) soén els dials més habituals per escoltar els informatius a la
radio. També la SER (13,6%). A continuacio la Cope (6,1%) i Onda Cero (4,1%). Després, en proporcions menors, apareixen
respostes diverses. Un 21% dels entrevistats diu que no escolta la radio i un 15,6% no escolta informatius per aguest mitja.

Es detecta menor Us de la radio als municipis d’entre cent cinquanta i un milié d’habitants. Catalunya Radio té un major
seguiment en els municipis petits (de dos mil a deu mil habitants especialment) i entre els enquestats de més edat, mentre que
la SER augmenta la seva difusio a Barcelona ciutat.
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A quin canal de televisio acostuma a veure els informatius o . o
principalment? Quin diari acostuma voste a llegir principalment?

El Periédico de P 233
V3 ) 567 Catalunya '
Tele 5 13,4 La Vanguardia §214
TVE1L 12,6 El Pais . 85
Antena 3 Comarcals/locals 7.3
TVE2 Awi
Canal Satélite Digital
Gratuits
Canal 33
El Punt
Canal Plus
Esportius
Televisié local
Altres El Mundo
No mira informatius ABC
No mira la televisi6 Altres
No té televisié
No llegeix el diari . 18,0
NS / NR
: : : : ‘ NS / NR
20 30 40 50 60 I I \ \
10 15 20 25
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A quina cadena de radio acostuma voste a escoltar els informatius habitualment?

Catalunya Radio

SER

Catalunya Informacié

COPE

Onda Cero

RAC 1

Flaix FM/Bac

RAC 105

RNE

Altres *

No escolta els informatius

No escolta la radio / no té radio

NS/NC

(*) L'apartat altres inclou les mencions per sota de I'1%. Entre elles hi ha Radio Teletaxi, Ona Catalana, Punt Radio, Radio 4, COM Radio i emissores locals.
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SITUACIO GENERAL DE CATALUNYA Secretaria del Govern

v S’incrementa des del desembre passat la divisié d’opinions a I’hora de valorar I’evolucié de Catalunya el darrer any:
disminueixen els neutres (34,6%) en benefici de les opinions positives (32,9%) i negatives (30,2%).

Els joves i els altament formats es mostren més satisfets, com també creixen les percepcions positives als municipis
d’entre dos mil i deu mil habitants i a les demarcacions de Lleida i Girona. Els votants en les darreres autonomiques de les
formacions que integren el tripartit, especialment els d’ICV, son més favorables a I'evolucié recent del pais, perd unes
respectives majories dels votants de CiU i PP creuen que Catalunya ha empitjorat en aquest darrer any.

v Prop de la meitat dels enquestats (46%) es mostren confiats sobre la millora de Catalunya en els propers 12
mesos, i una mica menys d’'una quarta part son pessimistes. Entorn del 20% pensen que seguira igual, i un 11,9% no
respon.

En tots els col-lectius prevalen les veus que esperen una millora el proper any, excepte pels que han respost haver votat
PP el 2003, dels quals el 44,2% suposen un empitjorament.
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50 -
44,7
45 - 44,5
40 - 34,6
35 - 31,9 329
30 - 26,7
30,2
25 -
20 - 23,7
15 - 18,7
12 7 4,7 51
1 e -
¢ e 23
0
Jul. '04 Des. '04 Set. '05
—— Ha millorat Esta igual
—a— Ha empitjorat ---¢--NS/NC

| creu que en el proper any Catalunya
millorara o empitjorara?

AT Generalitat de Catalunya
Wll¥ Departament de la Presidéncia
Secretaria del Govern

Em podria dir si creu que en I'Gltim any Catalunya,
en General, ha millorat o ha empitjorat?

Empitjorara
23,4%

Continuara
igual
18,6%

NS/NC
11,9%

Millorara
46,0%
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Em podria dir si creu que en I'dltim any Catalunya, en General, ha millorat o ha empitjorat?

”H Generalitat de Catalunya

Total

Record de vot autonomiques 2003

PSC Ciu ERC PP ICV-EUIA No vota
n=1400 n=343 n=261 n=211 n=86 n=69 n=164
Ha millorat 32,9 38,2 24,5 36,0 27,9 44,9 34,8
Esta igual 34,6 37,6 35,2 40,3 24,4 30,4 25,0
Ha empitjorat 30,2 23,0 38,3 21,8 46,5 21,7 35,4
NS /NC 2,3 1,2 1,9 1,9 1,2 2,9 4,9
| creu que en el proper any Catalunya millorara o empitjorara?
e Record de vot autonomiques 2003
PSC Ciu ERC PP ICV-EUIA No vota
n=1400 n=343 n=261 n=211 n=86 n=69 n=164
Millorara 46,0 51,6 38,3 54,5 30,2 62,3 48,2
Continuara igual 18,6 19,5 19,9 20,4 10,5 10,1 17,1
Empitjorara 23,4 17,5 28,0 15,6 44,2 10,1 26,8
NS /NC 11,9 11,4 13,8 9,5 15,1 17,4 7,9

 Departament de la Presidencia
Secretaria del Govern
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Secretaria del Govern

v En relacié a les matéries d’actuacié prioritaria pel govern, les mencions relatives als serveis a les persones continuen
sent les més nombroses, i concretament les que fan referéncia a la immigracié (27,9%), amb un creixement important des
de la darrera consulta. Altres glestions destacades en aquesta area son la sanitat (18%), I'educaci6 (13,4%) —amb un descens
destacable- o la seguretat ciutadana (13,1%).

Les referéncies a la immigracié s6n més abundoses als municipis d’entre cent cinquanta mil i un milié d’habitants i entre els
enquestats de 35 a 49 anys.

v Prop del 40% de les respostes fan referéncia al potenciament de I’economia catalana, especialment quant a lluita contra
I'atur (25%). Altres aspectes, d’abast relativament reduit, apel-len al control de la inflacié (5,1%) o a millorar la qualitat de
I'ocupacio (3,9%).

La demanda de lluita contra I'atur creix als municipis de cent cinquanta mil a un milié d’habitants, mentre que les respostes
entorn de la qualitat de I'ocupacié son més citades als municipis d’entre cinquanta mil i cent cinquanta mil habitants, a la
demarcacio de Lleida i els més joves. El control de la inflacié als municipis més petits i la demarcacié de Lleida.

| Departament de la Presidéncia
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Quina creu que hauria de ser I'actuacio prioritaria de I'actual Govern de la Generalitat de Catalunya? | la segona? | la tercera? —
ESPONTANIA suma 3 respostes- *

( Immigracio 27,9
Sanitat

Educacio

Seguretat ciutadana

Benestar social /politiques socials en general
Palitiques joventut

Millorar els Politiques gent gran
Pensions

serveis ales Transit
persones Civisme

92% Impuls de I'Us social del catala
Reforgar identitat catalana
Politiques familia

Cultura

Politiques desafavorits
Ajudes diverses dones

K Altres
( Lluita contra l'atur
Control inflacio

Millorar la qualitat de I'ocupacié
Potenciar Baixar impostos
I'economia < Promoure que grans empreses tinguin la seu a Catalunya
catalana Ajudaagricultura/zones rurals
Millorar la competivitat de les empreses
39,7% Altres

30

* La suma de totes les mencions pot superar el 100% donat que es tracta d’'una pregunta on els enquestats podien donar tres respostes.
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Secretaria del Govern

v Dins dels aspectes inclosos dins I’ambit de politica territorial i ambiental sobresurten clarament les demandes en
politica d’habitatge (22,7%), que creixen lleugerament des de desembre. Les altres categories son relativament poc
mencionades, sent la més notoria la qualitat del medi ambient (4,1%), amb tendéncia a l'alca.

Més del 30% dels més joves fan incidéncia en la problematica de I'habitatge; també els més joves parlen en major grau
gue la resta de la millora de la qualitat del medi ambient.

v Un nou sistema de financament (7,4%) i un nou estatut per a Catalunya (5,9%) capitalitzen bona part de les
demandes en relacié a I’autogovern. Ambdues experimenten una variacié a l'alca des de la darrera consulta.

El financament és més reclamat per homes, persones de 35 a 49 anys, enquestats de municipis petits i a la demarcacio de
Tarragona. El nou Estatut apareix en major mesura entre els de 50 a 64 anys o a la provincia de Barcelona fora de la regié
metropolitana; també entre els homes i als municipis petits.

| Departament de la Presidéncia
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Quina creu que hauria de ser I'actuacio6 prioritaria de I'actual Govern de la Generalitat de Catalunya? | la segona? | la tercera? —
ESPONTANIA suma 3 respostes-

Fer politiques publiques d'habitatge 22,7
Assegurar la qualitat del medi ambient
Nova politica de l'aigua

Igualtat _ o .
Fer noves infraestructures i millorar les existents

entre els <

territoris Neteja

Fomentar el transport pablic
38,5% Millora xarxa viaria
Peatges
L Urbanisme i obres

. Sistema de finangament per Catalunya
Aprofundir en

Nou Estatut per Catalunya
'autogovern <

Procurar interessos, aven¢ de Catalunya
15,8% Mitjans de comunicacio

Critiques al Govern Generalitat

Altres respostes
NSNC

25
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Quina creu que hauria de ser I'actuacio6 prioritaria de I'actual Govern de la Generalitat de Catalunya? | la segona? | la tercera? —

ESPONTANIA suma 3 respostes-

27,9

Immigracié |

Lluita contra l'atur |

» 250

3 22,7

Fer politiques publiques d'habitatge:

Sanitat

Educacié |

? 13,4

Seguretat ciutadana |

Critiques al Govern Generalitat |

[
7,9 13,1

Sistema de finangament per Catalunya |

174

Nou Estatut per Catalunya |

? 5,9

Benestar social / politiques socials en general |

15,7

Control inflacié ™ |

151

Assegurar la qualitat del medi ambient |

74,1

Millorar la qualtat de I'ocupacié |

13,9

! 3,3

Baixar impostos |

Nova politica de l'aigua |

] 3,1‘

Fer noves infraestructures i millorar les existents |

12,6

Procurar interessos, aveng de Catalunya:
Politiques joventut

12,4

2,3

Politiques gent gran |

Pensions |

Neteja |

Fomentar el transport piblic™ |

Transit |

Civisme |

Impuls de I'Us social del catala |

Millora xarxa viaria |

Promoure que grans empreses tinguin la seu a Catalunya |
Reforgar identitat catalana |

Peatges |

Ajuda agricultura / zones rurals |
Politiques familia |

Millorar la competivitat de les empreses |
Cultura |

Politiques desafavorits |

Urbanisme i obres |

Ajudes diverses dones |

1,9
1,9
1,6
15
15
14
1,3
1,0
1,0
0,7
0,6
0,6
0,5
0,5
0,5
0,5

0,4
7,9

Altres respostes |

NS/NC |

3 6,5

18,0

0

20 25 30
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Quina creu que hauria de ser I'actuacio prioritaria de I'actual Govern de la Generalitat de Catalunya? | la segona? | la tercera? —
ESPONTANIA suma 3 respostes-

30 +
27,9
25 25,0
22,7
20 +
18,0
15 13,4
3.1 13,1
10 ~
5 4
0
jul. '04 des. '04 jul. '05
—e— Immigracié Politica d'habitatge —a— Lluita contra l'atur*
—>¢— Sanitat —¥—Educacié Seguretat ciutadana

*  Fins a la consulta de setembre de 2005 el valor correspon a la categoria d’ocupacio. El valor de I'actual consulta correspon a la suma de
les categories “qualitat de I'ocupacié” i “lluita contra I'atur”.
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4. Gestio del Govern de la Generalitat
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v' 6 de cada 10 enquestats coneixen la composicié del govern quan se’ls pregunta. Al voltant d'un 25% diu formules
erronies o incompletes, i un 12,5% no déna cap resposta.

Els homes i els més formats son els que en expressen un major coneixement de les formacions que integren el govern de
Catalunya. També els que recorden haver votat ERC o ICV-EUIA.

v Els catalans donen un 5,5 en una escala de 0 a 10 a la gesti6 del govern de la Generalitat, resultat del 47% que
'aprova, 27,8% que li dona un notable, un 2,3% I'excel-lent i un 20,9% que la suspenen. Aquestes valoracions redueixen
en dues déecimes la mitjana de la darrera consulta.

En general, hom aprova la gestié del govern, encara que als municipis meés grans, i entre els enquestats de més edat hi ha
mes rigor en les valoracions. Tots els electorats de les formacions al govern n’aproven la gestio, sent els més satisfets els
socialistes i ecosocialistes (6,1). Els votants convergents també I'aproven (5,2), mentre que els populars la suspenen (4,3).
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Em sabria dir quin partit o partits formen el Govern de En una escala de 0 a 10, com valora la gesti6 del
la Generalitat de Catalunya? Govern de la Generalitat de Catalunya?
70+
Mitjana Mitjana Mitjana
PSC+ERC+ICV-EUIA 60 6.0 5.7 55
47,0
PSC 50+ 43,7
. 40,9
PSC+ERC+CiU |
40+ 34,2
PSC+ERC a—
28,1 27,8
CiU+PSC 304 -— -
20,9

Altres ||

NS/NC

Jul. '04 Des. '04 Set. '05

‘ m Suspes (0-4)  Aprovat (5-6) = Notable (7-8) mExcel-lent (9-10) (NS / NC
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Em sabria dir quin partit o partits formen el Govern de la Generalitat de Catalunya?
-% dels que responen correctament PSC+ERC+ICV-EUIA -

Mitjana

—d
Total (n=1400) 61.6

Home (n=680) 69,4

Dona (n=720) 54,2

18-34 (n=455) ) i59,8
35-49 (n=371) 7 655
50-64 (n=283) 1 63,6
65 i més (n=291) ) STi4

Baix (n=269) b 431
Mig (n=672) [ » i59,4
Alt (n=425) [

Barcelona ciutat (n=332) : 66,9
Regié Metropolitana (n=633) 59,4
Resta demarcacié BCN (n=91) 65,9
Girona demarcacié (n=128) 56,3;
Lleida demarcaci6 (n=80) :61,3
Tarragona demarcacié (n=136) 61,0
Menys 2000 habs. (n=85) : 68,2
2001 - 10000 habs. (n=201) 61,7
10001 - 50000 habs. (n=327) 59,6
50001 - 150000 habs. (n=276) 8,7
150001 - 1000000 habs. (n=179) 56,4
Més 1000000 habs.(n=332) i 66,9

P S C (1=343) | ] 61,8
CiU (n=261) im 636
ERC (n=211) i
PP (N=86) | e —— 51,2
ICV (n=69)

A1} Generalitat de Catalunya
Wl Departament de la Presidencia
Secretaria del Govern

t 76,9

78,7

76,8

80 100
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En una escala de 0 a 10, com valora la gesti6 del Govern de la Generalitat de Catalunya?

Total (n=1400)

Home (n=680)
Dona (n=720)

18-34 (n=455)
35-49 (n=371)
50-64 (n=283)
65 i més (n=291)

Baix (n=269)
Mig (n=672)
Alt (n=425)

Barcelona ciutat (n=332)
Regi6 Metropolitana (n=633)
Resta demarcacio BCN (n=91)
Girona demarcacié (n=128)
Lleida demarcacié (n=80)
Tarragona demarcaci6 (n=136)

Menys 2000 habs. (n=85)

2001 - 10000 habs. (n=201)
10001 - 50000 habs. (n=327)
50001 - 150000 habs. (n=276)
150001 - 1000000 habs. (n=179)
Més 1000000 habs.(n=332)

PSC (n=343)
CiU (n=261)
ERC (n=211)
PP (n=86)
ICV (n=69)

Mitjana

55

5,6
55

5,6

5,6

5,2
== 59

4,3

55
55

5,6
55
55

5,4
55
59

i 5,6
55

58

59
58

15,5

5,6

15,4
5,4

6,1

6,1
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v D’entre les arees d’actuacié plantejades, els enquestats atorguen la major valoracio a I'actuacié del govern en matéria
de noves tecnologies de la informacio (6,3), que augmenta quatre déecimes respecte de I'anterior consulta.

v' Segueixen amb les millors valoracions la defensa dels interessos de Catalunya (5,8) o la Cultura (5,7). De fet, la
majoria d’arees consultades mereixen I'aprovat de la poblacio, si bé es detecta un retrocés general en els diferents
ambits d’actuacio.

v Alguns dels aspectes no arriben a I'aprovat: ens referim al transit, la seguretat ciutadana (ambdés 4,8), la lluita
contra l'atur (4,7) o la precarietat laboral (4,5) i I’habitatge (3,7). Precisament, aquells on els ciutadans situen les
prioritats d’actuacié del govern.

v Sovint els enquestats de municipis petits atorguen les millors valoracions, com els enquestats de capes mitges o baixes.
En canvi, a Barcelona ciutat o Regid0 metropolitana, i entre els enquestats de capes altes, les valoracions sén més
rigoroses.

Els votants de PSC o ICV so6n sovint els més generosos en les valoracions, mentre que els populars solen atorgar les
notes més baixes.

| Departament de la Presidéncia
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Quina nota posaria a I'actuaci6 del Govern de la Generalitat en les seglients arees d’actuacio?

6,3

Nowes tecnologies de la informacié
Defensa dels interessosde Catalunya b~~~ P58

Cultura 5,7

Infrastructures

Transport public

Seneis socials

Energies renovables

Sanitat

Politica de millora de l'autogovern
Educaci6

Medi ambient

Politica economica

Transit

Seguretat ciutadana

Lluita contra l'atur

Lluita contra la precarietat laboral

Habitatge

55
54
54
53
53
53

52

5,0
5,0

48
48
47
45
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Geénere Edat Nivell formaci6
Total
Home Dona 18-34 35-49 50-64 65 i més Baix Mig Alt

n=1400 n=680 n=720 n=455 n=371 n=283 n=291 n=269 n=672 n=425
Noves tecnologies de la informacio 6,3 6,1 6,4 6,3 6,3 6,3 6,0 6,3 6,4 6,0
Defensa dels interessos de Catalunya 5,8 5,7 5,8 5,7 5,8 5,8 57 57 5,9 5,7
Cultura 5,7 5,6 5,8 5,8 5,8 5,6 55 57 5,8 55
Infrastructures 55 5,4 5,6 5,6 5,5 5,3 5,5 5,8 5,6 52
Transport pablic 5,4 5,4 5,4 5,4 5,4 52 55 54 55 53
Serveis socials 5,4 54 54 5,4 5,4 5,2 5,5 54 55 52
Energies renovables 5,3 5,3 54 5,4 5,4 51 55 5,4 5,4 51
Sanitat 5,3 53 53 5,2 5,2 53 57 55 5,3 51
Politica de millora de l'autogovern 5,3 5,3 5,2 53 53 52 53 52 53 5,2
Educacio 5,2 52 52 51 52 52 52 53 53 5,0
Medi ambient 5,0 51 4,9 52 52 4,8 4,8 4,9 51 5,0
Politica economica 5,0 51 5,0 51 51 5,0 4,9 4,7 5.2 4,9
Transit 4,8 4,7 4,9 4,8 5,0 4.8 4,7 4,8 4,9 4.8
Seguretat ciutadana 4.8 4.8 4.8 5,0 4.9 4.5 4.7 4.6 4.9 4.8
Lluita contra I'atur 4,7 4,7 4,7 4,9 4,7 4,4 4,9 4,6 4,8 4,7
Lluita contra la precarietat laboral 4,5 45 45 4,6 4,5 4,2 4,6 4,4 4,5 4,5
Habitatge 3,7 3,8 3,6 35 3,7 3,7 4,1 3,8 3,7 3,7
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GESTIO DEL GOVERN DE LA GENERALITAT

Quina nota posaria a I'actuacié del Govern de la Generalitat en les seglents arees d’'actuacio?

Dimensié Municipi Record de vot
Total 50001 a
oo mole | jgole Sl SOl ueimiel e ou e e

n=562 n=85 n=201 n=327 n=276 n=179 n=332 n=149 n=206 n=40 n=62 n=67
Noves tecnologies de la informacié 6,3 6,1 6,4 6,4 6,4 6,2 5,9 6,4 6,5 6,2 6,1 6,5
Defensa dels interessos de Catalunya 5,8 5,9 6,0 5,6 6,1 55 5,6 6,4 5,6 5,8 5,2 6,2
Cultura 57 5,9 6,1 57 5,6 55 5,6 6,0 57 57 51 6,1
Infrastructures 5,5 5,2 5,8 5,4 5,6 53 55 5,7 5,7 53 51 57
Transport public 5,4 5,2 55 55 5,6 53 5,2 5,6 57 5,2 52 54
Serveis socials 5,4 5,4 6,0 53 55 5,2 5,2 55 5,6 5,6 5,3 55
Energies renovables 53 51 55 5,3 5,5 52 5,2 5,6 55 53 4,7 52
Sanitat 53 5,6 55 52 54 5,0 53 55 5,6 5,2 4,7 5,6
Politica de millora de I'autogovern 53 55 5,6 5,2 54 53 4,9 57 53 5,6 4,0 5,8
Educacio 52 55 55 52 54 4,9 4,9 5,5 52 53 4,5 54
Medi ambient 5,0 52 55 4,9 5,0 4,8 4,9 53 5,2 51 4,7 54
Politica economica 5,0 53 52 4.9 5.1 4,9 4,9 5,5 5,0 51 4,2 5,4
Transit 4,8 51 54 4,7 4,9 4,6 4,6 51 4,9 4,9 4,3 53
Seguretat ciutadana 4,8 53 5,2 47 5,0 4,6 4,4 5,2 4,8 4,9 4,1 4,8
Lluita contra I'atur 4,7 5,0 5,0 4,6 4.8 4,5 4,6 5,0 4,6 5,0 3,9 4,7
Lluita contra la precarietat laboral 4,5 4,9 4,7 4,5 4,5 4,3 4,3 4,8 4,7 4,7 3,8 4,6
Habitatge 3,7 4,1 4,0 3,7 3,8 3,4 3,6 3,9 4,0 3,7 3,3 3,8
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Quina nota posaria a I'actuacio del Govern de la Generalitat en les seglents arees d’actuacio?

Defensa dels interessos de Catalunya 15,8

Autogovenr i qualitat
Politica de millora de l'autogovern b 5,3 democratica

Noves tecnologies de la informaci6 ) 6,3

Politica economica » 50 o
Impuls econdmic

Lluita contra l'atur ) 4,7

Lluita contra la precarietat laboral ) 45

Cultura D 5,7

Serveis socials V54
Una naci6 socialment

avancada

Sanitat [ 53

Educacio p 52

Seguretat ciutadana b 48

Infrastructures 155

Transport public ) 5.4 . .
Politica territorial i

ambiental

Energies renovables 53

Medi ambient )50

Transit ) 4,8

Habitatge [ 3,7
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v Prop del 80% dels enquestats considera necessari un nou finangament, per un 63% que veu necessari |’estatut.

El percentatge d’enquestats que consideren necessaris un i altre projecte son similars als de I'anterior consulta, si bé des de
desembre de 2004 ha augmentat la no resposta.

El nombre dels que el consideren necessaris ambdds projectes augmenta entre els homes i els grups amb millor formacio.
Per electorats, son els votants d’ERC els que més diuen que I'Estatut i el finangcament sobn molt necessaris, seguits dels
d'ICV-EUIA.

v En la tria entre el finangament i I'estatut, la majoria (39,1%) considera més important el financament, el 15,6% l'estatut i
el 31,3% tots dos.

El nombre dels que consideren prioritari el financament és majoritari en gairebé tots els segments de poblacié enquestats.
Creix entre els enquestats amb millor formacio. Per edats, només entre els majors de 65 anys es majoritaria I'opinié que tant
I'Estatut com el finangament sén importants (34,4%).

Per electorats, els que més consideren que el financament és més important son els votants d'ICV-EUIA en les darreres
eleccions (49,3%). Els votants d’'ERC es mostren dividits: el 40,8% pensa que I'important és el financament i el 40,3% que
ho sén tant el financament com I'Estatut. Entre I'electorat del PP és on més gent hi ha que no veu important cap dels dos
projectes. La majoria dels votants de PSC i CiU considera prioritari el nou financament.
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Digui'm si vosté considera molt, bastant, poc o gens necessaries les seglients actuacions:

Redaccié d'un nou Estatut per Catalunya

40,9

27,5

35,7

24,3

Des

27,6

. '04

15,4

12,9
8,7

Un nou sistema de finangament per a Catalunya
50
44,1
- 41,3
39,2 e
37,9 ' 39,4
40- 38,4
304
20
10 7,1
0,
Jul. '04 Des. '04 Set. '05

B Molt necessaria

Bastant necessaria

Poc necessaria

m Gens necessaria ONS / NC

11,0
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Digui'm si vosté considera molt, bastant, poc o gens necessaries les seguents actuacions:

Redacci6 d’'un Estatut per Catalunya

Total Record de vot autonomiques 2003
PSC Ciu ERC PR ICV-EUIA No vota
n=1400 n=343 n=261 n=211 n=86 n=69 n=164
Molt necessari 27,6 19,8 33,0 56,4 17,4 31,9 15,2
Bastant necessari 35,4 449 36,0 26,1 27,9 36,2 31,7
Poc necessari 15,4 18,4 12,6 4.7 26,7 24,6 18,9
Gens necessari 8,7 8,7 7,3 4,3 17,4 1.4 12,2
NS/NC 12,9 8,2 11,1 8,6 10,5 5,8 21,9

Un nou sistema de finangament per Catalunya

Total Record de vot autonomiques 2003

PSC Ciu ERC PP ICV-EUIA No vota
n=1400 n=343 n=261 n=211 n=86 n=69 n=164
Molt necessari 39,4 34,1 44,8 67,8 22,1 46,4 26,8
Bastant necessari 38,4 47,5 36,8 21,8 37,2 46,4 39,6
Poc necessari 7,1 8,2 6,9 3,8 14,0 12,2
Gens necessari 4,1 2,9 3,8 0,9 12,8 29 5,5
NS/NC 11,0 7,3 7,7 5,7 14,0 4,3 15,9
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Un nou sistema de ' 39,1
finangament

Un nou Estatut ' 15,6
d'autonomia

EE | que considera més important per al futur
de Catalunya, un nou sistema de
financament o un nou Estatut?

Tots dos

Cap dels dos ' 53

NS/INC [ ‘ 8.7

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Total Record de vot autonomiques 2003
PSC Ciu ERC PP ICV-EUIA No vota
n=1400 | n=343 n=261 n=211 n=86 n=69 n=164
Un nou sistema de finangament 39,1 44,3 41,0 40,8 39,5 49,3 35,4
Un nou Estatut d'autonomia 15,6 16,0 16,9 15,2 16,3 15,9 14,0
Tots dos 31,3 29,4 33,0 40,3 19,8 29,0 28,7
Cap dels dos 53 4,4 2,3 1,4 15,1 2,9 7.9
NS/NC 8,7 5,8 6,9 2,4 9,3 2,9 14,0
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v’ La majoria (56,8%) considera adequada I'actuacié del govern catala per aconseguir un nou Estatut, davant el
35,2% que la critica.

La satisfacci6 amb l'actuacié de I'Executiu en aquest tema predomina en la majoria de segments de poblacio
enquestats i creix entre els homes, els enquestats de 35 a 49 anys i aquells amb estudis superiors.

Tots els electorats consideren adequada I'actuacié del Govern catala per aconseguir I'Estatut. Els més satisfets sén els
votants de les formacions que integren el tripartit: la considera adequada o molt adequada el 75,4% de votants d’ICV-

EUIA, més de dos tercos dels d’'ERC i el 63,8% dels del PSC.

La majoria de votants de CiU i PP també n’estan satisfets, per bé que un 41% dels primers i el 38,3% dels segons
valoren com a poc o gens adequada I'actuacié del Govern en aquest tema.
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Molt adequada

Bastant adequada

!
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Creu que l'actuacio del Govern esta sent molt,
bastant, poc o gens adequada per aconseguir

19,8 .
Poc adequada l un nou Estatut d'autonomia?
Gens adequada | ‘ 154
NS/NC [ ‘ 6.1
6 é fo fs 2b 25 3b 35
Total Record de vot autonomiques 2003
otal
PSC Ciu ERC PP ICV-EUIA No vota
n=1400 n=343 n=261 n=211 n=86 n=69 n=164
Molt adequada 26,8 27,1 24,9 38,4 19,8 37,7 19,5
Bastant adequada 32,0 36,7 30,3 30,3 39,5 37,7 27,4
Poc adequada 19,8 19,2 22,2 16,6 17,4 13,0 26,8
Gens adequada 15,4 111 18,8 12,3 20,9 8,7 15,2
NS/NC 6,1 5,9 3,8 2,4 2,3 2.9 11,0
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v El 40,1% dels catalans diu que en els darrers tres mesos ha tingut algun contacte amb I'administracié de la Generalitat,
per un 59,5% que no n’ha tingut cap.

El percentatge dels que diuen haver-se relacionat amb I’Administracié catalana creix entre els homes, els enquestats de 35 a 40
anys i els que tenen estudis superiors. La proporcié també creix entre els que viuen a les demarcacions de Lleida, Girona i
Tarragona i en els municipis de menor dimensié. Els que menys contacte hi han tingut sén els enquestats de la regio
metropolitana.

v Entre els que han tingut algun contacte amb I'administracié catalana, el 48,2% tenien relacié amb la salut (caps o hospitals). En
menor mesura, hom s’ha adrecat també als Mossos (12,6%), ha realitzat consultes al 012, la pagina web de la Generalitat o les
Oficines d’Atenci6 al Ciutada (8,7%), s’hi ha adrecat per temes d’habitatge i medi ambient (5,5%), benestar i familia (4,3%) o
economia (4,1%). Per sota d’aquests valors queden les referéncies als departaments de Governacio i Administracions Puabliques;
Educacio; Treball i Industria; Politica Territorial i Obres Publiques; Relacions Institucionals; o Comerg, Consum i Turisme.

La proporcié dels que diuen que han tingut algun contacte amb I’Administracié per temes de salut creix entre els enquestats de
més edat. També a les demarcacions de Girona i Tarragona.

Han contactat més amb els Mossos els enquestats de 50 a 64 anys i els de nivell mig d’estudis.

Les dones i els enquestats de més edat s’han adrecat més als diversos canals de consulta de la Generalitat (OACs, pagina web i
012) i també per temes de benestar i familia. Els homes i els grups més joves s’han adrecat més als departaments d’habitatge i
medi ambient. Per territoris, les consultes als serveis d’'informacio creixen a Barcelona ciutat i les relacionades amb benestar i
familia als municipis més petits (amb forca referéncies a la demarcacio de Lleida).
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Ha tingut algun contacte amb I'Administracio de la Generalitat en els darrers tres mesos, com per exemple anar a un centre de
salut public, algun contacte amb els mossos d’esquadra, utilitzar el 012 o qualsevol altre servei de la Generalitat?

NS
0,4%

Total (n=1400) 40,1

X o
40,1% Home (n=680)
Dona (n=720)

18-34 (n=455

| 44,3

35-49 (n=371 § 45,3

) 41,7

)
)
50-64 (n=283)
)

65 i més (n=291

Baix (n=269)
Mig (n=672)
Alt (n=425) ) 48,7

Barcelona ciutat (n=332 ) 44,9

Regié Metropolitana (n=633

) 440

) 48,4

Resta demarcacié BCN (n=91

§47,5

)

)

)

Girona demarcaci6 (n=128)
Lleida demarcacié (n=80)

)

Tarragona demarcacié (n=136 ) 49,3

50
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Ha tingut algun contacte amb I'Administracio de la Generalitat en els darrers tres mesos, com per exemple anar a un centre de
salut public, algun contacte amb els mossos d’esquadra, utilitzar el 012 o qualsevol altre servei de la Generalitat?

NS
0,4%

Salut / CAP / Hospitals l 488

Mossos d'Esquadra / altres interior ) 12,6
Consultes / 012/ OAC / web Gencat 8,7
Medi ambient / Habitatge

Benestar i familia / Ajuts gent gran / Infants
Economia

Hi treballa

Governacié i Admins. Publiques
Educacié / Universitats / Beques
Treball i IndUstria / OTG

PTOP

Relacions institucionals i participacié
Comeg, Turisme i Consum

Justicia

Oposicions

Cultura

Agricultura, Ramaderia i Pesca

Altres

20 30 40 50
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Quin (contacte ha tingut amb I’Administracié de la Generalitat en els darrers 3 mesos)?

[“I, Generalitat de Catalunya
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Secretaria del Govern

—n= 562 -

Génere Edat Lloc de residéncia
Total Home — . _— il G BCN Regio6 Resta Girona Lleida Tarragona
ciutat Metrop. demarc. BCN demarc. demarc. demarc.
n=562 n=301 n=261 n=182 n=168 n=118 n=94 n=149 n=206 n=40 n=62 n=38 n=67
Salut / CAP / Hospitals 48,8 50,2 47,1 45,6 45,8 46,6 62,8 48,3 42,7 42,5 64,5 42,1 61,2
Mossos d ﬁg:i‘gfra /altres 12,6 13,6 11,5 14,3 9,5 17,8 8,5 9,4 14,1 15,0 14,5 10,5 13,4
Consultes / 012/ OAC /web 8,7 5,3 12,6 8,8 8,9 6.8 10,6 16,1 7.8 125 48 2,6 .
Gencat
Medi ambient / Habitatge 5,5 7,0 3,8 6,0 6,5 3,4 5,3 2,7 5,3 10,0 6,5 10,5 6,0
Benestar i familia / Ajuts gent 43 2.7 6.1 44 36 5.1 4.3 2.7 5.3 i i 211 15
gran / Infants

Economia 4,1 3,3 5,0 2,7 4,8 51 4,3 2,0 4,9 10,0 - 2,6 7,5
Altres 16,1 18,1 13,8 17,7 21,0 15,0 4,4 18,9 20,1 10,0 9,6 10,5 10,5
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v' La majoria considera que I’Administracio de la Generalitat presta serveis de qualitat (49%) i és accessible i propera al
ciutada (47,4%). Un de cada 4 enquestats es mostra més aviat o molt en desacord amb la primera de les afirmacions i un
30,3% amb la segona.

L’acord amb afirmar que I’Administracié catalana presta un servei de qualitat, proper i accessible augmenta entre els homes,
els enquestats de 35 a 49 anys, amb estudis superiors, i aquells que viuen en municipis d’entre 2.000 i 10.000 habitants. Per

demarcacions, es destaca la qualitat a Lleida i Girona, i la proximitat a Girona i Tarragona.

Només entre els votants del PP son més els que questionen la qualitat dels serveis de la Generalitat i la proximitat i
accessibilitat.

v Hi ha divisié d’opinions a I’hora de valorar si I’Administracié catalana aconsegueix explicar qué fa i per qué: el 39,7%
hi esta d’acord, el 38,3% en desacord.

La divisié d’opinions es manté en la majoria de segments de poblacié enquestats. Predomina I'acord amb I'afirmacié entre els
grups amb estudis superiors, en els municipis d’entre 2.000 i 10.000 habitants i a les demarcacio de Girona.

Prop del 50% de votants del PP hi esta més aviat o molt en desacord.
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v’ L’afirmacié que més desacord genera (53,4%) és la que planteja que I’Administracié resol rapidament els problemes.
També sOn més els que es mostren més aviat o molt en desacord amb que I’Administracio es fa carrec de la
situacié del ciutada i entén els seus problemes (37,6%).

Questionen la rapidesa de I'Administracio catalana tots els segments enquestats. Malgrat tot, entre els entrevistats a
Lleida i Girona els que qualifiquen de rapid el servei supera forca la mitjana.

Pel que fa a si 'Administracié entén els problemes dels ciutadans, en la majoria de segments és majoritari el desacord.
Només entre els gironins i lleidatans les opinions favorables superen les critiques.

v Els entrevistats que en els Gltims 3 mesos han tingut algun contacte amb I’Administraciéo de la Generalitat
mostren més satisfaccio amb els diferents aspectes de servei pels quals s’ha demanat.
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Grau d’acord amb les seguents afirmacions: L’Administracié de la Generalitat...

24,1 24,6 ‘ 2,3
19,9 30,3 H 2,5

38,3 H 2,3

37,6 ﬂ 41

53,4 a 3.7
1

Presta serveis de qualitat

Es accessible i propera al ciutada

Explica als ciutadans que fa i per qué

Es fa carrec de la meva situacio i
entén els meus problemes

Resol rapidament els problemes

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Molt d'acord + més aviat d'acord Ni d'acord ni en desacord m Molt en desacord + més aviat en desacord O NS/NC
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Grau d’acord amb les segiients afirmacions (MOLT D’ACORD + MES AVIAT D’ACORD)

(Il

\ Generalitat de Catalunya

 Departament de la Presidencia
Secretaria del Govern

Lloc de residéncia

Ha tingut algun
contacte amb
I'Administr. darrers 3

Total mesos
. Regio Resta Girona Lleida  Tarragona .
BCN ciutat Metrop. demarc. BCN demarc. demarc. demarc. S| No
n=1400 n=332 n=633 n=91 n=128 n=80 n=136 n=562 n=833
Presta serveis de qualitat 49,0 45,8 50,6 44,0 53,9 60,0 42,6 51,2 47,8
Es accessible i propera al ciutada 47,4 45,5 47,4 36,3 52,3 48,8 53,6 51,1 45,1
Explica als ciutadans que fa i per quée 39,7 37,6 39,5 38,5 49,2 41,3 36,8 44,5 36,6
Es fa carrec de la meva situacio i entén 318 29,5 30,0 26.4 38,3 45.1 35,3 35.9 29,2
els meus problemes
Resol rapidament els problemes 18,9 18,4 17,3 14,3 28,2 27,5 16,9 22,2 16,7
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v Una quarta part dels entrevistats creu que I’economia catalana ha millorat en I’GItim any, per un 40% que pensa
gue ha empitjorat. Tot i la percepcié critica majoritaria, des de I'Ultima consulta creixen notablement els més
optimistes.

En general, a tots els col-lectius es comparteix aquesta percepciéo d’empitjorament. Només entre els votants d'ICV els
favorables sobn més que els insatisfets.

v El 55,4% dels enquestats pensa que a Catalunya les persones emprenedores disposen de poques facilitats i el
7,6% creu que no en tenen cap. Una mica més d’'un ter¢ (34,5%) opina que en tenen bastants o moltes.

L’'opinié que hi ha poques oportunitats per als emprenedors €s majoritaria en tots els segments de poblacié enquestats.
Els més critics son els votants del PP (73,3%).

L’opinié que les oportunitats amb qué es compta son bastants o moltes se situa a I'entorn del 40% a les demarcacions de
Girona, Lleida i Tarragona. També augmenta entre I'electorat del PSC (42%) i el d'ICV-EUIA (40,6%).
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SITUACIO GENERAL DE CATALUNYA

50 -
45 -
40 - 37,0 :’ﬁ/‘ 39,6
A
35 + 37,1 36.2 30,6
30 - '
25 | 25,1
19,9
20 | 18,0
En I'4ltim any vosté creu que la 157
situacio de I'economia catalana ha 10 1 6,1 66
millorat o ha empitjorat? 5 ¢ e e g
0
Jul. '04 Des. '04 Set. 05
———Ha millorat Esta igual
—ah— Ha empitjorat --¢--NS/NC
Total Record de vot autonomiques 2003
ota
PSC Ciu ERC PP ICV-EUIA No vota
n=1400 n=343 n=261 n=211 n=86 n=69 n=164
Ha millorat 25,1 29,2 21,1 27,5 19,8 31,9 29,3
Esta igual 30,6 34,1 33,3 33,6 33,7 34,8 23,2
Ha empitjorat 39,6 33,8 42,9 34,1 45,3 24,6 42,7
NS /NC 4,8 2,9 2,7 4,7 1,2 8,7 4,9
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Creu que a Catalunya les persones emprenedores disposen de moltes, bastants, poques o cap facilitat?

Lloc de residéncia Record de vot autonomiques 2003

P B et e Gre Leds TSSO pso ou o pp iowEua Novo
n=1400 | n=332 n=633 n=91 n=128 n=80 n=136 n=343 n=261 n=211 n=86 n=69 n=164
Moltes facilitats 3,6 3,3 3,2 2,2 8,6 2,5 3,7 5,8 4,6 2,8 2,3 3,7
Bastants facilitats 30,9 30,4 28,9 28,6 32,8 36,3 37,5 36,2 28,4 30,3 24,4 40,6 28,0
Poques facilitats 55,4 56,9 57,3 60,4 47,7 51,3 48,5 49,3 57,1 57,8 57,0 53,6 59,1
Cap facilitat 7,6 5,4 8,7 8,8 6,3 7,5 8,8 6,1 8,4 6,6 16,3 4,3 4,3
NS/NC 2,5 3.9 1,9 4,7 2,5 1,5 2,6 1,5 2,4 1,4 4,9
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v El 44,8% pensa que Catalunya té unes politiqgues socials bastant desenvolupades i el 5,6% creu que ho s6n molt.
Per contra, el 41,8% les qualifica de poc o gens desenvolupades. Respecte a l'anterior consulta s’ha reduit més de 10
punts el nombre dels més satisfets amb les politiques socials a Catalunya.

El percentatge dels que les consideren bastant o molt desenvolupades creix entre els menors de 50 anys, en els municipis
de menor dimensid, entre els enquestats de la demarcacié de Girona i, sobretot, els de Lleida (63,8%).

Per electorats, els més satisfets son els votants d’'ERC i el PSC. En canvi, el 61,7% dels votants del PP qualifica les
politiques socials de la Generalitat de poc 0 gens desenvolupades.

v' El 39,6% dels catalans considera que el grau d’igualtat entre homes i dones a Catalunya és alt o molt alt, per un
35,9% que opina que és baix o molt baix. Un 22,3% diu que no és ni alt ni baix. El percentatge dels que creuen que hi
ha un alt grau d’igualtat entre homes i dones es redueix des de la darrera consulta. També segueixen reduint-se les
valoracions intermédies i augmentant les més critiques (prop de 15 punts de juliol de 2004).

La majoria de les dones (43,9%) pensa que el grau d’igualtat entre homes i dones és baix 0 molt baix. La percepcié que hi
ha igualtat augmenta amb el nivell de formacio, entre els més joves, a la demarcacié de Lleida i en els municipis més
petits.

També creix entre els votants del PSC i ERC en les darreres autonomiques. En canvi, els més critics amb el grau
d’igualtat assolit son els votants d’ICV-EUIA: la majoria (46,4%) pensa que €s baix o molt baix.
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———— Molt + bastant desenwolupades ——m——Poc + gens desenvolupades

Creu vosté que el grau d’igualtat |:>
entre homes i dones a Catalunya és:
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Voste creu que Catalunya té unes

<:| politiques socials molt, bastant,
poc o gens desenvolupades?

50 46,8

Jul. '04 Des. '04 Set. '05

W Molt alt + alt Ni alt ni baix M Baix + molt baix [ NS/NC
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Dimensi6é de municipi
T <2000 2001~ 10.001- 50.001- 150.000- _ . ...
’ 10.000 50.000 150.000 1 mili6é
n=1400 | n=85 n=201 n=327 n=276 n=179 n=332 VOSt,e_ creu que,Catalunya té unes
<:| politiques socials molt, bastant,
Molt desenvolupades 5,6 2,4 6,0 5,5 55 6,1 6,3 poc 0 gens desenvolupades?
Bastant desenvolupades 44,8 52,9 53,7 40,7 46,7 44,7 39,8
Poc desenvolupades 37,6 32,9 30,8 41,6 36,2 34,6 41,6
Gens desenvolupades 4,2 3,5 3,5 3,7 2,9 6,7 51
NS/NC 7,8 8,2 6,0 8,5 8,7 7,8 7,2
Geénere Edat
Total —
Home Dona 18-34 35-49 50-64 651 mes
n=1400 | n=680 n=720 | n=455 n=371 n=283 n=291
. Molt alt + alt 39,6 46,9 32,7 43,3 36,3 39,9 37,4
Creu voste que el grau
d’igualtat entre homes i Ni alt ni baix 22,3 23,8 20,8 18,2 24,0 22,6 26,1
dones a Catalunya és: Baix + molt baix 35,9 27,4 43,9 36,7 38,9 36,0 30,6
NS/NC 2,3 1,9 2,6 1,7 0,8 15 5,8

Pag. 57



[[ | Generalitat de Catalunya
Wl Departament de la Presidencia

UNA NACIO SOCIALMENT AVANCADA Secretaria del Govern

v El 41,6% dels catalans pensa que la immigracié és més aviat beneficiosa i el 42,5% que és més aviat perjudicial. Un
15% no respon.

La majoria dels homes creu que és més aviat beneficiosa (49,9%), les dones que és perjudicial (46,4%). Per edats, els més
grans son els que en fan una valoracio més negativa (46,4%).

Les valoracions més positives de la immigracié es donen entre els enquestats amb estudis superiors (57,9%), els de la ciutat
de Barcelona (53%) i I'electorat d'ICV-EUIA (66,7%). Les més negatives, a la demarcacio de Tarragona (el 52,9% creu que é€s
perjudicial). A Girona, Lleida i comarques centrals incrementa la no resposta.

v" El principal motiu pel qual es considera |a immigracié més aviat beneficiosa és que suposa ma d’obra (33,1%). El 16,6%
diu que els immigrants fan la feina que no vol fer la gent d’aqui i el 14,6% en destaca la diversitat cultural.

D’altres mencions espontanies també tenen a veure amb I'activitat: un 8,6% diu que fan créixer 'economia, el 5,8% que hi ha
meés cotitzacions a la Seguretat Social i I'1,5% que sén un col-lectiu que ve amb ganes de treballar. El 4,6% diu que ajuda a
que creixi la poblacio, el 3,1% ho veu positiu sempre que hi hagi un cert control i el 2,7% pensa que és inevitable.

Esmenten més que la immigracié suposa nova ma d’obra els enquestats de més edat, els grups amb menor formacio i els de
la demarcacioé de Tarragona. Destaquen que fan la feina que els d’aqui no volen els majors de 65 anys, els gironins i els
lleidatans. Les mencions a la diversitat cultural augmenten entre els més joves i a mesura que creix el nivell de formacié de
'enquestat.
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v  Els gue consideren perjudicial la immigracio 'associen amb I'augment de la delingiiéncia (20,3%). Un 12,8% creu que
els immigrants no s’integren i el 12,3% que n’hi ha massa. A I'entorn del 10% opina que cal un major control sobre la
immigracio, que reben més ajudes que els catalans i que treuen la feina a la gent d’aqui.

Per sota d’aquests valors, alguns consideren que haurien d’arribar amb papers, que generen conflictes, que no hi ha feina per
tots, que treballen amb condicions precaries o que alguns no vénen a treballar...

Els homes consideren per sobre de la mitjana que la immigracié suposa un increment de la delinquéencia. Les dones diuen més
gue se’ls déna més ajuts que als catalans. Segons el grau de formacid, els que tenen menys estudis consideren que la
immigracio rep més ajuts i que treu la feina a la gent d’aqui. Els grups amb estudis superiors posen I'accent en la delinqiiéncia, la
manca de control i d’integracio.

A Barcelona ciutat i a la demarcacié de Tarragona augmenten forca les associacions d’immigracio i delinguéencia. Els barcelonins
també es queixen de la manca de control. A la demarcacio de Lleida la primera queixa és que hi ha massa immigrants. Els
gironins esmenten més que la resta la manca d’adaptacio i la situacio d'’il-legalitat.

v Entre el 15,9% d’enquestats que no_es volen definir_entre si la immigracié és beneficiosa o perjudicial predominen els
arguments critics envers el fenomen quan expliquen el motiu de la seva resposta (0 no resposta en aquest cas).

El 15,3% diu que reben més ajudes que els catalans, el 12,2% que augmenta la delinquencia, I'11,3% que treu feina a la gent
d'aqui i el 10,8% que no esta controlada. D’altres consideren que hi ha massa immigrants, que no s’integren, que treballen en
condicions precaries, que arriben sense papers... Només un 2,7% esmenta quelcom positiu en considerar que suposen nova ma
d’'obra.
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En els darrers anys ha augmentat forca la preséncia d'immigracio estrangera a Catalunya. Creu que la immigracié és més
aviat beneficiosa 0 més aviat perjudicial per Catalunya?

Ni beneficiosa Total Genere Edat
ni ngi;;icia' NS/NC Home Dona | 18-34 3549  50-64 65i més
. 15,0% n=1400 | n=680 n=720 | n=455 n=371 n=283  n=291
Més aviat beneficiosa 41,6 49,9 33,9 45,5 41,0 42,4 35,7
Mes aviat Més_a?’ia‘ _ o
perjudicial beneficiosa Mes aviat perjudicial 42,5 38,4 46,4 42,9 43,7 36,4 46,4
42,5% 41.6%
' Ni beneficiosa ni perjudicial /
NS / NC 15,9 11,8 19,8 11,6 15,4 21,2 17,9
Lloc de residencia Record de vot autonomiques 2003
Total A2 Resta . .
BCN — Regio 1 arc, Grona  Lleida Tarragonal o ciu ERC PP ICV-EUIA No vota
ciutat  Metrop. BCN demarc. demarc. demarc.
n=1400 | n=332 n=633 n=91 n=91 n=80 n=136 n=343 n=261 n=211 n=86 n=69 n=164
Més aviat beneficiosa 41,6 53,0 41,1 31,9 30,5 32,5 39,0 44,9 32,6 46,4 36,0 66,7 40,9
Mes aviat perjudicial 42,5 42,8 40,1 42,9 39,1 47,5 52,9 35,0 47,1 42,2 46,5 17,4 44,5
Ni beneficiosa ni perjudicial / NS / NC 15,9 4,2 18,8 25,3 30,5 20,0 8,1 20,0 20,3 11,3 17,4 15,9 14,6
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En els darrers anys ha augmentat forca la presencia
d'immigracié estrangera a Catalunya. Creu que la
immigraci6 és més aviat beneficiosa 0 més aviat
perjudicial per Catalunya?

Ni beneficiosa
ni perjudicial NS/NC
0,9% 15,0%

Més aviat

Mes aviat a
perjudicial beneficiosa
42,5% 41,6%
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Per quin motiu és més aviat beneficiosa? —n=583 -

Ma d'obra 1331
Fan la feina que nosaltres no volem § 16,6
Noves cultures (diversitat cultural) ) 14,6

Augment de I'economia I 86

Més gent cotitzant a la Seguretat Social I58

Augment de la poblaci6

Sepre que estigui controlada

Es inevitable / Es necessaria
Vénen amb ganes de treballar
Aprendre a conviure

Catalunya és un pais d'immigrants
Sempre que respectin la gent d'aqui
Estem en un moén obert

NS/NC

10 15 20 25 30 35
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En els darrers anys ha augmentat forca la presencia
d'immigracié estrangera a Catalunya. Creu que la
immigracié és més aviat beneficiosa o0 més aviat
perjudicial per Catalunya?

Més aviat
beneficiosa
41,6%

Mes aviat
perjudicial
42,5%

Ni beneficiosa
ni perjudicial
0,9%
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Per quin motiu és més aviat perjudicial? —n=595-

Augment de la delingtiéncia

No s'adapten, no s'integren

N'hi ha massa

No esta controlada

Moltes ajudes / Reben més que els catalans
Treuen la feina a la gent d'aqui
Que vinguin amb papers
Augment de conflictes

No hi ha feina per a tots
Precarietat laboral

No vénen a treballar

No aporten res

Pérdua cultura catalana

So6n d'un nivell cultural inferior

NS/NC

) 203
128
) 123
99
I 96
o6
) 6,6
\ \ \ \
10 15 20 25
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En els darrers anys ha augmentat forca la presencia
d'immigracié estrangera a Catalunya. Creu que la
immigracié és més aviat beneficiosa o0 més aviat
perjudicial per Catalunya?

Mes aviat Ni beneficiosa
perjudicial ni perjudicial
42,5% 0,9%
Més aviat
beneficiosa
41,6%
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Per quin motiu creu que és indiferent? —n=222-

Reben més ajuts que els catalans
Augment de la inseguretat / delinqiieéncia
Treuen la feina a la gent d'aqui

No esta controlada

N'hi ha massa

No s'adapten, no s'integren

Precarietat laboral

Que vinguin amb papers

Aporten ma d'obra

No hi ha feina per a tots

Fan perdre part de la nostra identitat
Augmenta la poblacié perd no els serveis
Vénen amb baix nivell cultural

So6n un problema a tots els nivells
Abarateix costos

NS/NC

§ 153
) 12,2
113
} 108
} 86
I 77
§ 54
) 50
D X
| 18
)14
)14
_ 109
405
| 05
§ 14,9
\ \ \ \
0 5 10 15 20
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v La majoria esta d’acord en qué els immigrants fan la feina que no volen fer els catalans: un 77% hi esta molt o bastant
d’acord. A més, la majoria (55,1%) no considera que la immigracié tregui la feina a la gent del pais.

L'acord amb la primera afirmacié és ampliament compartit en tots els segments de poblacié. Malgrat tot, a la demarcacio de
Lleida un de cada quatre enquestats no la comparteix. EI desacord amb I'afirmacié que planteja que els immigrants treuen la
feina a la gent del pais també és compartit, i creix entre els enquestats amb estudis superiors, els de la ciutat de Barcelona i els
votants d'ICV-EUIA. Si pensen que la immigracié treu feina a la gent d’aqui més del 40% dels enquestats amb menys estudis i
els votants del PP.

v Prop del 70% considera que cal destinar més recursos a la integracié dels immigrants; una proporcié similar també
estan d’acord en que reben un tracte de favor de les administracions. Agquesta afirmacié queda matisada quan la majoria
(64,2%) es mostra molt o bastant d’acord amb qué reben més ajuts perque la seva situacio €és pitjor.

El nombre dels que creuen que calen meés recursos per la integracio dels immigrants creix entre els homes, a mesura que millora
el nivell d’estudis, els enquestats de la ciutat de Barcelona i els votants de les formacions que integren el tripartit.

Pensen més que reben un tracte de favor les dones, els enquestats de més edat, els grups amb un nivell baix o mig d’estudis,
els gironins i els lleidatans, i els votants de CiU i PP.

L’'opinio que els immigrants reben més ajuts perqué la seva situacio és pitjor €és compartida per la majoria. Destaquen les queixes
dels votants d'ICV-EUIA: més d’'un de cada quatre esta molt o bastant en desacord amb I'afirmacio.
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Grau d’acord amb les seguents afirmacions:

Els immigrants fan la feina que no
vol fer la gent d'aqui

6,9 0,3

19,9
(

Cal destinar recursos a la integracié
dels immigrants

11,9

Els immigrants reben un tracte de 9,8
favor de les adiministracions
Els immigrants reben més ajuts
gre ' mes 4 14,8 1,0
perqué la seva situacio
socioeconomica és pitjor
gent del pais

I I I I I I I I I I
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m Molt d'acord + més aviat d'acord Ni d'acord ni en desacord  m Molt en desacord + més aviat en desacord 1 NS/NC
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Grau d’acord amb les seguents afirmacions:

Geénere Edat Record de vot autonomiques 2003
Tota
Home Dona 18-34 35-49 50-64 65i més PSC Ciu ERC PP ICV-EUIA No vota
n=1400 | n=680 n=720 n=455 n=371 n=283 n=291 n=343 n=261 n=211 n=86 n=69 n=164
Molt+mes | 27, 771 770 | 778 760 76,0 780 | 77,0 76,7 792 | 825 811 75,0
. . . aviat d'acord
Els immigrants fan la feina que no
vol fer la gent d'aqui Molt + més
aviat en 15,8 15,2 16,4 15,8 15,6 17,7 14,1 16,3 15,0 16,6 12,8 13,0 17,7
desacord
Molt +mes | oo 74,8 63,3 72,4 715 64,3 64,9 75,2 67,9 74,0 69,8 84,1 62,8
. aviat d'acord
Cal destinar recursos a la
integracio dels immigrants Molt + més
aviat en 18,6 14,8 22,1 17,6 17,8 19,4 20,2 14,0 20,3 16,1 17,5 5,8 24,4
desacord
Molt+mes | 653 | 656 | 708 | 630 703 685 | 736 | 688 | 797 607 = 849 478 628
. . aviat d'acord
Els immigrants reben un tracte de
favor de les adiministracions Molt + més
aviat en 20,6 23,5 17,7 24,8 20,7 18,3 15,8 19,5 15,0 25,6 10,4 43,4 25,0
desacord
o L Molt+mes | ¢/ 5 | 653 63,3 62,9 66,0 66,8 61,9 70,9 65,1 69,7 67,5 60,8 54,2
Els immigrants reben més ajuts | aviat d'acord
pemuem§qmsmm$o Molt + més
socioeconomica es pitjor aviat en 19,9 19,0 20,7 22,2 19,4 19,8 16,8 19,0 18,4 18,5 10,4 26,0 25,0
desacord
Moltrmes | 309 | 277 339 | 273 321 343 316 | 347 264 308 465 173 268
L . aviat d'acord
Els immigrants treuen la feina a la
gent del pais Molt + més
aviat en 55,1 58,9 51,6 61,6 55,5 51,2 48,1 54,2 57,5 59,8 43,0 73,9 53,0
desacord
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v El 53,2% dels catalans considera que la prioritat en matéria d’habitatge és el control de preus per aturar-ne la
pujada. Un 31,9% pensa que cal més habitatge de proteccio oficial i I'11,7% que cal fomentar el lloguer, especialment pels
col-lectius amb dificultat per accedir a I'habitatge.

En tots els grups de poblacié enquestats la majoria considera com a primera opcié el control de preus, sobretot els
enguestats més joves, els de la demarcacio de Girona i els votants d'ICV-EUIA i ERC.

Els partidaris de fer més habitatge de proteccio oficial augmenten entre els grups amb menys estudis, els majors de 50
anys, a les demarcacions de Lleida i Tarragona i entre els votants del PP.

En materia d'habitatge, quina creu que hauria de ser la prioritat del Govern?

Fomentar el lloguer, especialment pels col-lectius amb ' 11,7
dificultats per accedir-hi
Controlar els preus de I'habitatge per tal de posar fre a la seva ‘ 53,2
pujada
Fer més habitatge de proteccié oficial ‘ 31,9
Altres respostes . 2,6
NS/NC 0.6

[ I I I I I 1
0 10 20 30 40 50 60
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En materia d'habitatge, quina creu que hauria de ser la prioritat del Govern?

Edat Lloc de residéncia
Resta
Total i6 i i
18-34 35-49 50-64 65 més ECN Regio demarc. Girona Lleida Tarragona
ciutat Metrop. BCN demarc. demarc. demarc.

n=1400 | n=455 n=371 n=283 n=291 n=332 n=633 n=91 n=91 n=80 n=136

Fomentar el IIogggr, especialment pels. col-lectius amb 11,7 9.7 154 12,0 10,0 13,6 11,2 18,7 10,2 8.8 8.1
dificultats per accedir-hi
Controlar els preus de | habltat.ge per tal de posar fre a la 53,2 60,7 52.3 47.7 48,1 515 55,5 44.0 56.3 475 53,7
seva pujada
Fer més habitatge de proteccid oficial 31,9 27,0 29,4 35,3 39,2 32,8 30,5 31,9 25,0 40,0 37,5
Altres respostes 2,6 2,2 2,7 4,6 1,0 2,1 2,4 3,3 5,5 3,8 0,7
NS/NC 0,6 0,4 0,3 0,4 1,7 0,5 2,2 31

Total Record de vot autonomiques 2003
PSC CiU ERC PP ICV-EUIA No vota
n=1400 | n=343 n=261 n=211 n=86 n=69 n=164
Fomentar el IIogggr, especialment pels- col-lectius amb 11,7 125 13,0 12,8 8.1 15.9 7.3
dificultats per accedir-hi
Controlar els preus de Ihabltat_ge per tal de posar fre a la 53,2 478 52.1 57.8 38.4 60,9 60,4
seva pujada
Fer més habitatge de proteccio oficial 31,9 35,6 31,0 28,0 48,8 20,3 30,5
Altres respostes 2,6 4,1 2,7 1,4 2,3 2,9 1,8
NS/NC 0,6 1,2 2,3
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v’ La majoria considera suficient I'oferta de transport public al seu abast, pero el 45,4% pensa el contrari. Els més
satisfets amb l'oferta de transport public disponible son els enquestats de més edat (el 65,3% la considera suficient).
També els enquestats amb menys estudis i els votants del PP.

En canvi, la majoria dels enquestats amb estudis superiors, els residents en els municipis de menys de 10.000 habitants i

els de fora de I'ambit metropolita a la demarcacié de Barcelona la considera insuficient. També els votants d’'ICV-EUIA i
ERC.

Voste considera que l'oferta de transport public que té al seu abast €s?

Suficient ' 53,4
Insuficient ‘ 45,4
Altres respostes 0.2
nsine i 19
6 1‘0 2‘0 3‘0 4‘0 5‘0 6‘0
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Voste considera que l'oferta de transport public que té al seu abast €s?

[“I, Generalitat de Catalunya

 Departament de la Presidencia
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Edat Dimensié de municipi
Total
. 2.001- 10.001- 50.001- 150.000- i
18-34 35-49 50-64 651 més| <2.000 10.000 50000 150.000 1 mili6 > 1 milié
n=1400 n=455 n=371 n=283 n=291 n=85 n=201 n=327 n=276 n=179 n=332
Suficient 53,4 51,2 48,8 50,5 65,3 31,8 45,8 57,5 54,0 58,1 56,3
Insuficient 45,4 48,4 49,1 48,1 33,7 65,9 52,7 41,6 44.6 41,3 42,5
Altres respostes 0,2 0.3 0.4 03 1,0 04
NS/NC 1,0 0,4 1,9 1,1 0,7 2,4 0,5 0,9 1,1 0,6 1,2
Record de vot autonomiques 2003
Total
PSC Ciu ERC PP ICV-EUIA No vota
n=1400 | n=343 n=261 n=211 n=86 n=69 n=164
Suficient 53,4 52,2 57,5 44,1 64,0 33,3 56,7
Insuficient 45,4 47,2 41,4 53,1 33,7 65,2 43,3
Altres respostes 0,2 0.4 05 14
NS/NC 1,0 0,6 0,8 2,4 2,3
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v/ La gran majoria dels entrevistats esta d’acord en qué cal fer un major esforc per introduir energies netes. Tots els
segments estan ampliament d’acord amb aquesta idea.

v La penalitzacié del consum excessiu de corrent i benzina genera també un acord majoritari (61%), pe bé que una
quarta part en discrepa.

Els enquestats de municipis d’entre 10 mil i 50 mil habitants discrepen en major grau d’aquesta possible mesura, i també
els de la demarcacio de Tarragona. Una tercera part de votants de PP hi s6n contraris.

v La necessitat de centrals nuclears genera major divisié d’opinions, tot i que els que hi estan d’acord (48,1%)
sumen 14 punts més que els que hi estan en desacord (33,9%). A les comarques gironines mostren més desacord.
Per bé que no amb excessives diferencies, els partidaris van disminuint a mesura que incrementa la formacio dels
entrevistats.

v Un 48% es mostra d’acord amb I'afirmacio “el subministrament d’electricitat és de qualitat, hi ha pocs talls de
[lum”, pero un 39% hi esta en desacord. S’accentua la divisié d’opinions entre els entrevistats als municipis de la Regi6
metropolitana i a les demarcacions de Lleida i Tarragona.

| Departament de la Presidéncia
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Grau d’acord amb les seguients afirmacions:

Cal fer un major esfor¢ per introduir
energies netes (solar, eolica, biodiesel,
etc)

7,1 0,1

Cal penalitzar economicament els qui
consumeixen electricitat i benzina en
exceés

Les centrals nuclears sén necessaries
pel pais

El subministrament d'electricitat és de
qualitat, hi ha pocs talls de llum

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Molt d'acord + més aviat d'acord Ni d'acord ni en desacord m Molt en desacord + més aviat en desacord 0O NS/NC
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@ Divisié d’opinions sobre I'evolucié del pais en I’Gltim any. Una majoria, pero, es mostra esperancada en el futur més
proxim.

@ La majoria aprova la gestio del govern de la Generalitat, pero la mitjana retrocedeix lleugerament en relacié a
I’enquesta de desembre del 2004. Aquest descens es reprodueix amb més intensitat en practicament tots els ambits de
gestié que es posen a valoracié (I'anic que incrementa és el relatiu a les noves tecnologies).

@ Les quUestions prioritaries del govern, segons els entrevistats, han de ser la immigracio, I’ocupacio, I’habitatge, sanitat,
educacio i seguretat ciutadana.

@& Concretament, i pel que fa a la immigraciéo es constata una clara divisié d’opinions entre els que la consideren
beneficiosa i els que la consideren perjudicial. Es veu positiva sobretot per I’economia (ma d’obra, fan la feina que no
volen els d’aqui, millora de I’economia, més cotitzacions) i perjudicial pels problemes socials que s’hi associen
(inseguretat ciutadana, manca d’integracio, massificacié o descontrol).

@ En materia d’autogovern els ciutadans aproven la gestié del govern. També la seva actuacio en el debat de I'Estatut.
Els ciutadans continuen considerant important i necessari un nou estatut i, encara més, un nou sistema de
finangament.

@& En relacié als diferents segments de poblacié entrevistada i pel que fa a les variables de percepcidé general, tot i que
les diferencies no son, en general, molt acusades es constata una actitud lleugerament més pessimista o critica entre
els entrevistats als municipis de més de 150 mil habitants, entre les dones i les persones de més de 50 anys.

@ On sique es constaten majors diferencies és en la percepcio i/o valoracio que els diferents electorats fan de la situacié
del pais i de la gestié del govern. Aixi, bona part de les critiques vénen dels votants de CiU i, sobretot, dels del PP.
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PER COMENGAR, EM PODRIA DIR SI CREU QUE EN L’ULTIM ANY CATALUNYA, EN GENERAL, HA MILLORAT O HA EMPITJORAT?

Jul. ‘04 Des. '04 Set. '05
Ha millorat 31,9 26,7 32,9
Esta igual 44,7 44,5 34,6
Ha empitjorat 18,7 23,7 30,2
NS / NC 4,7 51 2,3

*El juliol i el desembre de 2004 es demana pels Ultims sis mesos

EN UNA ESCALA DE 0 A 10, COM VALORA LA GESTIO DEL GOVERN DE LA GENERALITAT?

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Suspes (0-4) 13,5 18,2 20,9
Aprovat (5-6) 40,9 43,7 47,0
Notable (7-8) 34,2 28,1 27,8
Excel-lent (9-10) 5,1 4,2 2,3
NS / NC 6,4 5,8 2,0
Mitjana 6,0 5,7 5,5

EN RELACIO A LES SEGUENTS AREES D’ACTUACIO, | EN UNA ESCALA DE 0 A 10 QUINA NOTA LI POSARIA A L’ACTUACIO DEL GOVERN
DE LA GENERALITAT?

Politica de millora de lI'autogovern*

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Suspés (0-4) 9,9
Aprovat (5-6) 28,6
Notable (7-8) 31,1
Excel-lent (9-10) 22,3
0-4 16,2 22,7
5 19,1 27,6
6-7 37,0 34,0
8-9 14,8 10,0
10 2,4 0,6
NS / NC 8,2 10,5 5,0
Mitjana 6,8 5,9 5,3

*El juliol i el desembre de 2004 es demana per I'actuacioé en relacié a "lI'aprofundiment de I'autogovern™
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Jul. '04 Des. '04 Set. ‘05
Suspes (0-4)
Aprovat (5-6)
Notable (7-8)
Excel-lent (9-10)
0-4 25,4 36,3
5 19,1 26,1
6-7 29,3 27,8
8-9 9,7 5,0
10 7,4 0,6
NS / NC 9,1 4,3
Mitjana 5,5 4,7
*El desembre de 2004 es demana per I'actuacié en relacié a "Crear més llocs de treball”
Lluita contra la precarietat laboral*

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Suspes (0-4) 19,8
Aprovat (5-6) 42,4
Notable (7-8) 20,9
Excel-lent (9-10) 7,9
0-4 24,6 41,1
5 20,6 25,9
6-7 28,4 25,3
8-9 10,9 3,1
10 6,3 0,6
NS / NC 9,0 9,2 4,1
Mitjana 5,7 5,5 4,5

*El juliol i el desembre de 2004 es demana per I'actuacié en relacié a "millorar la qualitat de I'ocupacio”

| Departament de la Presidéncia
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Educacio
Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Suspes (0-4) 14,5
Aprovat (5-6) 37,0
Notable (7-8) 35,3
Excel-lent (9-10) 7,6
0-4 17,9 29,6
5 19,6 23,5
6-7 36,5 34,8
8-9 18,1 8,9
10 4,2 1,1
NS / NC 5,7 3,7 2,2
Mitjana 6,2 5,9 5,2
Sanitat
Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Suspes (0-4) 17,2
Aprovat (5-6) 37,8
Notable (7-8) 33,0
Excel-lent (9-10) 7,7
0-4 22,3 29,2
5 19,2 22,4
6-7 34,1 32,9
8-9 17,0 11,4
10 4,2 2,4
NS / NC 4,4 3,2 1,7
Mitjana 6,0 5,8 5,3
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Habitatge*
Jul. '04 Des. '04 Set. '05

Suspes (0-4) 28,6

Aprovat (5-6) 39,3

Notable (7-8) 18,4

Excel-lent (9-10) 6,1

0-4 35,0 60,8
5 20,6 17,4
6-7 24,9 16,0
8-9 8,4 3,3
10 4,3 0,5
NS / NC 7,6 6,8 1,9
Mitjana 5,3 4,9 3,7

*El juliol i el desembre de 2004 es demana per l'actuacié en relacié a "Fer politiques publiques publiques d'habitatge”

Medi ambient*

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Suspes (0-4) 17,3
Aprovat (5-6) 41,2
Notable (7-8) 26,5
Excel-lent (9-10) 7,4
0-4 18,5 30,0
5 18,2 24,9
6-7 35,3 34,7
8-9 13,4 7,7
10 5,9 0,9
NS / NC 7,5 8,7 1,9
Mitjana 5,9 5,9 5,0

*El juliol i el desembre de 2004 es demana per |'actuacié en relacié a "assegurar la qualitat del medi ambient"
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Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Suspes (0-4) 15,5
Aprovat (5-6) 38,9
Notable (7-8) 29,9
Excel-lent (9-10) 8,7
0-4 21,5 24,7
5 17,6 23,6
6-7 32,9 33,9
8-9 16,4 12,6
10 5,1 1,3
NS / NC 7,0 6,5 3,9
Mitjana 6,0 5,8 5,4

*El juliol i el desembre de 2004 es demana per l'actuacio en relacié a "fomentar el transport public (tren, metro, autobus)"

Energies renovables*

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Suspeés (0-4) 19,3
Aprovat (5-6) 39,6
Notable (7-8) 23,8
Excel-lent (9-10) 6,3
0-4 22,1 24,7
5 17,8 25,6
6-7 32,3 33,3
8-9 12,1 8,9
10 4,4 1,6
NS / NC 11,0 11,3 5,9
Mitjana 5,7 5,6 5,3

*El juliol i el desembre de 2004 es demana per I'actuacié en relacié a "fomentar I'estalvi d'energia i potenciar les energies

renovables"
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Seguretat ciutadana

Jul. '04 Des. '04 Set. '05

Suspes (0-4) 19,8

Aprovat (5-6) 40,9

Notable (7-8) 29,7

Excel-lent (9-10) 4,9

0-4 24,3 37,9
5 21,5 23,4
6-7 33,2 27,1
8-9 13,9 8,0
10 3,1 1,6
NS / NC 4,7 4,0 1,9
Mitjana 5,7 5,5 4,8
Infraestructures (carreteres, ports, aeroports)*

Jul. '04 Des. '04 Set. ‘05

Suspes (0-4) 19,5

Aprovat (5-6) 42,1

Notable (7-8) 26,2

Excel-lent (9-10) 4,6

0-4 19,8 23,0
5 20,2 24,7
6-7 33,6 35,7
8-9 14,9 12,8
10 4,1 1,2
NS / NC 7,6 7,4 2,5
Mitjana 5,7 5,8 5,5

*El juliol i el desembre de 2004 es demana per |'actuacié en relacio a "Fer noves infraestructures (carreteres, ports, aeroports) i
millorar les existents"
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Cultura

Jul. '04 Des. '04 Set. ‘05
Suspeés (0-4) 12,6
Aprovat (5-6) 38,8
Notable (7-8) 35,5
Excel-lent (9-10) 6,7
0-4 14,2 19,6
5 19,0 21,3
6-7 39,1 42,2
8-9 18,0 13,3
10 4,8 1,7
NS / NC 6,4 4,9 1,9
Mitjana 6,2 6,1 5,7
Noves tecnologies de la informacié (internet, telefonia)*

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Suspeés (0-4) 15,8
Aprovat (5-6) 38,5
Notable (7-8) 25,5
Excel-lent (9-10) 8,2
0-4 19,1 12,0
5 17,1 17,5
6-7 31,2 40,6
8-9 12,9 21,0
10 5,9 2,9
NS / NC 11,9 13,8 6,0
Mitjana 6,0 5,9 6,3

*El juliol i el desembre de 2004 es demana per I'actuacié en relacié a "Garantir I'accés de tothom a les noves tecnologies”
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Quina creu que hauria de ser |'actuacié prioritaria de I'actual govern de la Generalitat de Catalunya? | la segona? | la tercera? -suma
respostes-
Jul. '04 Des. '04 Set. '05

Immigracié 20,3 13,1 27,9
Sanitat 19,3 20,4 18,0
Educacio 20,2 22,7 13,4
Seqguretat ciutadana 15,6 14,7 13,1
Benestar social 7,6 10,9 5,7
Politiques joventut 2,6 2,4 2,3
Politiques gent gran 6,1 4,0 2,1
Pensions 7,1 3,7 1,9
Civisme 0,5 0,5 1,5
Transit 0,3 1,2 1,5
Impuls Us social catala 1,0 2,5 1,4
Politiques familia 1,3 1,2 0,6
Politiques desafavorits 1,7 2,0 0,5
Cultura 0,8 0,7 0,5
Pol. violéncia génere 1,6 0,3 0,1
Altres 6,1 3,2 4.6
Politica d'habitatge 23,9 18,1 22,7
Qualitat medi ambient 2,4 2,2 4,1
Infrastructures 7,2 6,8 2,6
Neteja 2,5 2,7 1,9
Transport public 2,5 3,4 1,6
Peatges 2,2 0,8 0,7
Urbanisme i obres 1,4 0,6 0,5
Altres 1,0 0,2 4,4
Qualitat de I'ocupaciod 26,0 17,3 3,9
Lluita contra I'atur* 25,0
Control de la inflacid 2,1 1,0 51
Abaixar impostos 1,6 2,1 3,3
Competitivitat de les empreses 1,3 1,1 0,5
Altres 7,2 7,9 1,4
Nou sistema de financament 2,2 2,5 7,4
Nou Estatut 3,8 2,5 5,9
Aprofundir en I'autogovern 1,8 2,8 2,4
Altres 0,9 3,5 0,1
Critiques al govern Generalitat 1,0 7,9
Altres 7,6 11,8 7,3
NS / NC 7,3 19,4 6,5

* Fins a la consulta de setmebre de 2005 no es distingia de les mencions a I'ocupaci6 en general
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DIGUI'M S| VOSTE CONSIDERA MOLT, BASTANT, POC O GENS NECESSARIES LES SEGUENTS ACTUACIONS

Redaccié d'un nou Estatut per a Catalunya

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Molt necessaria 27,5 24,3 27,6
Bastant necessaria 40,9 35,7 35,4
Poc necessaria 18,6 20,4 15,4
Gens necessaria 7,2 11,0 8,7
NS / NC 5,8 8,6 12,9
Un nou sistema de finangcament per a Catalunya

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Molt necessaria 37,9 39,2 39,4
Bastant necessaria 44,1 41,3 38,4
Poc necessaria 8,4 8,5 7,1
Gens necessaria 2,7 3,7 4,1
NS / NC 6,9 7,3 11,0

EN L’ULTIM ANY VOSTE CREU QUE LA SITUACIO DE L’'ECONOMIA CATALANA HA MILLORAT O HA EMPITJORAT?

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Ha millorat 19,9 18,0 25,1
Esta igual 37,0 39,2 30,6
Ha empitjorat 37,1 36,2 39,6
NS / NC 6,1 6,6 4,8
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VOSTE CREU QUE CATALUNYA TE UNES POLITIQUES SOCIALS MOLT, BASTANT, POC O GENS DESENVOLUPADES?

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Molt desenvolupades 6,4 6,0 5,6
Bastant desenvolupades 52,9 54,8 44,8
Poc desenvolupades 33,7 32,0 37,6
Gens desenvolupades 3,9 2,9 4,2
NS / NC 3,0 4,3 7,8

CREU VOSTE QUE EL GRAU D'IGUALTAT ENTRE HOMES | DONES A CATALUNYA ES

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Molt alt 4,8 5,5 4,0
Alt 32,6 41,3 35,6
Ni alt ni baix 40,6 25,2 22,3
Baix 18,1 23,9 31,6
Molt baix 3,3 3,2 4,3
NS / NC 0,6 0,9 2,3
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PARLEM UNA MICA DE MITJANS DE COMUNICACIO. QUIN CANAL DE TELEVISIO ACOSTUMA VOSTE A VEURE ELS INFORMATIUS

PRINCIPALMENT?

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
TV3 58,3 58,9 56,7
Tele 5 16,2 12,7 13,4
TVE1 8,9 11,2 12,6
Antena 3 9,2 8,4 8,5
TVE2 0,9 1,5 1,3
Canal Satélite Digital 0,5 0,7
Canal 33 1,1 0,7 0,6
Canal Plus 0,7 0,5 0,6
Televisio local 0,3 0,4 0,1
Altres 0,5 0,3 0,6
No mira informatius 1,5 0,4
No mira la televisio 1,9 0,9 2,4
No té televisio 0,2 0,4
NS / NR 1,9 2,5 1,5
QUIN DIARI ACOSTUMA VOSTE A LLEGIR PRINCIPALMENT?
Jul. '04 Des. '04 Set. '05

El Periédico de Catalunya 25,9 25,3 23,3
La Vanguardia 19,3 21,1 21,4
El Pais 7,8 8,5 8,5
Comarcals/locals 10,2 9,6 7,3
Avui 4,6 4,3 5,1
Gratuits 6,4 4,2 51
El Punt 2,7 3,6 3,5
Esportius 4,5 2,7 3,3
El Mundo 1,5 1,2 1,5
ABC 0,2 0,7

Altres 0,3 0,4 1,9
No llegeix el diari 16,1 17,3 18,0
NS / NR 0,6 1,1 1,0
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De I'escala que li llegiré a continuacio, on se situaria voste?

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Esquerra 43,8 33,8 37,1
Centre esquerra 14,0 19,7 19,4
Centre 13,2 14,3 16,8
Centre dreta 5,5 5,7 5,2
Dreta 5,5 5,0 4,0
NS-NC 18,0 21,5 17,6
Em sento...

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Unicament espanyol/a 9,0 7,4 6,1
Més espanyol/a que catala/na 6,6 5,6 5,8
Tan espanyol/a com catala/na 39,5 39,8 43,8
Més catala/na que espanyol/a 24,3 25,6 24,2
Unicament catala/na 16,2 16,1 13,9
NS-NC 4,4 5,5 6,3
Record de vot Autonomiques 2003

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
PSC 31,4 28,4 24,5
Ciu 13,9 15,4 18,6
ERC 15,4 14,0 15,1
PP 51 4,3 6,1
ICV-EUIA 6,7 6,6 4,9
Altres 0,5 0,6 0,6
En blanc 1,1 0,9 2,4
No va votar 13,6 14,3 11,7
NS / NR 12,3 15,5 16,0
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DADES IDENTIFICACIO

Sexe

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Home 48,9 48,6 48,6
Dona 51,1 51,4 51,4
Edat

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
De 18 a 29 22,1 22,5
De 30 a 44 29,5 28,2
De 45 a 59 22,7 22,6
60 i més 25,8 26,7
De 18 a 34 32,5
De 35 a 49 26,5
De 50 a 64 20,2
65 0 més 20,8
Lloc de naixement

Jul. '04 Des. '04 Set. ‘05
Catalunya 68,4 69,0 71,7
Resta d'Espanya 27,6 26,4 23,5
Estranger 4,0 4,5 3,7
No contesta 0,1 0,1 1,2
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Llengua habitual a casa

Jul. '04 Des. '04 Set. ‘05
Catala 46,3 35,7 43,5
Castella 44,2 38,2 39,8
Ambdues 8,9 14,3 14,6
Altres 0,7 1,3 1,3
No correspon (viu sol) / NC 10,5 0,9
Activitat de I'entrevistat

Jul. '04 Des. '04 Set. '05
Treballa 58,2 50,8 63,0
Mestressa de casa 10,8 10,8 7,4
Jubilat / Pensionista 20,1 22,0 19,5
Aturat 5,2 7,3 4,3
Estudiant 5,7 7,8 4.4
Incapacitat permanent 1,3
No contesta/Altres 0,1 1,4
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