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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

TOTAL

800

HOME DONA

48.9 51.

P1. PER COMENCAR, EM PODRIA DIR COM VALORA EN GENERAL

Base: Total

Molt bé

Bé

Ni bé ni
Malament
Molt malament
No sap

malament

800

5
160
355
201

72

7

P2. 1 MES CONCRETAMENT, EN UNA ESCALA DEL

Base: Total

Base:
Mitjana:
Desv.Tipica:

0

800

798
4.85
2.01

48.

80.
53.
43.
49.
61.
63.

9

ONNON D

0 AL 10

O1I Ol WNONPRPPRPOW

1

DE 18 DE 30 DE 45 60
A 29 A 44 A 59

21.6 29.8 22.7 25.

MES

9

NIVELL D"ESTUDIS

39.4 37.0 23.5

.1

L"ADMINISTRACIO DE JUSTICIA DEL NOSTRE PAIS: MOLT BE,

51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4
19.6 41.2 - 39.2 19.6 44.9
46.8 27.5 33.9 22.7 15.9 39.6
56.4 21.5 30.8 23.2 24.5 38.2
50.8 19.2 28.0 21.1 31.7 36.7
38.8 13.1 22.7 24.1 40.1 51.1
36.1 36.1 32.0 13.9 18.0 50.0
QUINA NOTA LI POSARIA A L"ADMINISTRACIO
51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4
408 171 238 182 207 315
5.03 4.99 4.74 4.94 4.78 5.00
1.92 1.64 1.89 2.06 2.35 2.31
37.7 12.6 25.1 20.2 42.1 55.4
33.1 - 29.9 30.6 39.5 22.6
53.9 15.7 40.6 20.2 23.5 42.7
48.9 18.4 27.8 26.5 27.3 41.3
46.6 28.3 36.2 18.2 17.3 26.0
55.3 22.9 27.5 23.7 25.9 38.1
50.0 24.4 34.8 22.8 17.9 32.3
56.8 21.2 22.3 26.2 30.3 48.4
55.7 11.6 21.4 17.7 49.3 66.5
100.0 - - 100.0 - 100.0
62.4 16.4 16.4 54.0 13.3 100.0
100.0 100.0 - - - -
- 100.0 - - - -

37.0 23.5
19.6 35.5
37.6 22.2
41.0 20.8
33.9 29.5
26.1 22.9
36.1 13.9
DE JUSTICIA?
37.0 23.5

294 188
4.92 4.52
1.77 1.77
33.1 11.5
13.3 58.3
22.0 35.3
25.5 33.2
41.4 32.6
42.0 19.9
41.6 26.1
35.0 16.6
25.8 7.7
100.0 -
100.0 -

1.00
.00

ESTATUS
SOCIOECONOMIC

Alt/
Mig- Baix/
Alt Mig Baix

24.4 35.2 40.

BE, NI BE NI MALAMENT,

4

24.4 35.2 40.4
15.9 39.2 44.9
24.1 38.9 36.9
22.5 36.9 40.6
29.1 31.8 39.0
22.6 28.8 48.5
13.9 18.0 68.0
24.4 35.2 40.4
195 280 323
4.69 4.91 4.90
1.80 1.90 2.22
12.4 32.2 55.4
45.1 25.4 29.5
30.5 29.2 40.3
27.2 29.9 42.9
35.4 35.3 29.3
22.2 37.3 40.4
24.7 39.6 35.7
19.5 33.2 47.3
15.1 28.3 56.6
- - 100.0
13.3 32.8 54.0
- - 100.0

- 100.0 -

LLENGUA HABITUAL

CATA-

43.4 47.

- CAS-
LA TELLA

MALAMENT

43.4

80.
32.
44 .
50.
42.
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47.

19.
55.
46.
41.
52.
68.
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AMB-  AL-
DUES TRES
8.9 2
MOLT MALAMENT?
8.9 2
1.2 .8
9.1 -
7.5 -
4.7 -
32.0 -
8.9 2
71 1
4.90 5.00
1.62 .00
4.8 -
7.5 -
6.0 -
7.9 -
10.1 -
10.7
10.5 -
6.4 -
5.1 -
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

800

SEXE EDAT
DE 18 DE 30 DE 45
HOME DONA A 29 A 44 A 59
48.9 51.1 21.6 29.8 22.7

P3. PER VOSTE, QUE ES EL QUE MILLOR FUNCIONA A L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA?

Base: Total

No funciona res bé

Jutges

Atenci6 al public

No hi ha tingut relacié/ no la
coneix

Defensa de la dona (viol. de
genere, igualtat...)

Policia i seguretat ciutadana
Judicis rapids

La rapidesa

El registre

Les lleis (reformes)
Professionals admin. justicia
(funcionaris, advocats)
Serveis i1 actuacions sense cost
economic

Senténcies justes

Justicia penal

Multes

Tramits

Petits delictes

Casos divorcis

Jurats populars

Justicia civil

Funciona bé

Altres

No sap

No contesta

800

NNMNWOO WM

18

421

48.9 51.1 21.6 29.8 22.7
49.1 50.9 11.6 27.8 19.3
61.0 39.0 28.0 29.1 30.1
65.4 34.6 7.4 46.3 16.4
43.3 56.7 13.3 30.8 50.4
32.6 67.4 44.1 34.1 15.5
100.0 - 11.1 28.8 31.4
41.9 58.1 42.9 38.5 11.3
10.7 89.3 38.3 34.0 10.7
30.4 69.6 19.4 17.0 34.8
65.1 34.9 30.2 50.3 19.5
46.8 53.2 20.0 46.8 19.7
46.4 53.6 49.2 38.7 12.1
73.8 26.2 18.5 30.6 35.6
69.1 30.9 38.1 30.9 30.9
61.0 39.0 44.0 39.0 17.0
83.5 16.5 36.8 46.7 16.5

- 100.0 32.2 41.7 26.1

- 100.0 50.0 - 50.0
44.8 55.2 - - 55.2

- 100.0 - 100.0 -
36.7 63.3 9.5 24.0 21.4
60.9 39.1 22.4 42.2 13.6
47.9 52.1 23.5 27.2 22.8
22.7 77.3 29.4 41.2 29.4

25.

41.

29.

28.

17.
28.

13.

g1 © 00w

gl 0O wom

©

w

15.3

44

45.

26.

I O0F 1 I

NIVELL D"ESTUDIS

Baix Mitja
39.4 37.0
39.4 37.0
50.8 27.5
37.3 17.3
46.3 25.5
23.6 49.0
20.1 38.1
35.4 51.0
5.7 66.7
34.0 34.0
56.7 27.9
22.3 32.0
18.3 57.3

- 53.6
12.4 36.1
38.1 30.9
22.0 39.0
16.5 57.2
26.1 32.2
50.0 -
44.8 55.2
43.6 56.4
60.6 20.5
31.9 36.6
41.4 39.0
58.8 22.7

23.

41.

13.
27.
32.
15.
45.
24.

46.

51.
30.
39.
26.
41.
50.

18.
31.
19.
18.

ANWO

5

o

B rOhOON [e4)

I ONwowowm

OO

ESTATUS

SOCI0ECONOMIC

24.

24.

19.
38.
35.
22.

59.

24.
25.
21.
15.
20.
21.

65.
57.
30.
39.
26.

50.

CUhWOO® o [V I N N

~

Baix/

Mig Baix
35.2 40.4
35.2 40.4
28.5 51.7
25.6 36.3
25.5 39.0
64.3 13.3
12.6 27.8
39.9 35.4
40.8 33.3
61.7 17.0
27.9 56.7
19.5 60.1
54.4 24.6
19.3 14.9
35.4 7.3
30.9 38.1
39.0 22.0
40.7 33.0
41.7 58.3
- 50.0
55.2 44.8
- 43.6
36.7 49.6
23.6 28.1
37.0 41.9
22.7 58.8

ARNNRAI Ol WOON

LLENGUA HABITUAL

CATA- CAS-

LA TELLA
43.4 47.6
43.4 47.6
43.2 50.5
50.7 43.7
62.8 28.2
39.1 41.2
15.5 66.7
24.8 75.2
36.2 56.5
44.7 38.3

8.5 58.3
57.2 42.8
43.6 48.9
34.3 31.5
56.2 37.3
30.9 38.1
17.0 61.0
83.5 16.5
32.2 26.1
50.0 50.0
100.0 -
56.4 43.6
62.3 33.4
35.4 55.8
43.9 47.3
22.7 77.3
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17.
33.

34.

30.
22.

41.
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL
P4. 1 EL QUE PITJOR FUNCIONA?
Base: Total
Funciona tota malament
Lentitud (cel-lebracidé judicis,

senténcies...)
Major duresa condemnes culpables

Desigualtat; davant la justicia i

corrupcié

Deixar en llibertat delinquents
Violéncia contra la dona
Jutges

Policia, inseguretat ciutadana
Professionals admin. de Just.
(funcionaris, advocats)
Tramits

No hi ha tingut relacié /7 no la
coneix

Immigracio6

Sistema penitenciari

Casos de menors

No impartir justicia

Lleis

Atencié al public

Judicis rapids

Justicia penal

Divorcis

Justica civil (varis)

Altres

No sap

No contesta

P5. CREU QUE EN ELS ULTIMS TRES ANYS L"ADMINISTRACIO DE

Base: Total

Ha millorat
Esta igual

Ha empitjorat
No sap

P6. CREU QUE EN ELS PROPERS TRES ANYS

Base: Total

Millorara
Continuara igual
Empitjorara

No sap

No contesta

EMPITJORARA?

SEXE
TOTAL HOME  DONA
800 48.9 51.1
800 48.9 51.1
69 55.5 44.5
278 52.3 47.7
28 22.7 77.3
33 54.9 45.1
32 48.4 51.6
31 25.2 74.8
30 73.5 26.5
18 48.4 51.6
5 65.7 34.3
20 46.1 53.9
6 32.4 67.6
14 45.4 54.6
6 47.5 52.5
10 26.3 73.7
12 79.9 20.1
16 61.9 38.1
13 23.5 76.5
5 59.7 40.3
5 22.7 77.3
4 42.7 57.3
5 15.9 84.1
39 48.9 51.1
118 45.2 54.8
3 55.2 44.8
800 48.9 51.1
286 50.8 49.2
315 52.6 47.4
152 37.9 62.1
48 48.3 51.7
MILLORARA 0
800 48.9 51.1
467 47.8 52.2
157 53.8 46.2
110 44.9 55.1
65 50.2 49.8
2 100.0 -

DE 18 DE 30 DE 45
A 29

21.

21.
20.

17.
18.

JUSTICIA
21.
23.
22.

15.
23.

21.

WO NN

COORONNUOIRPOOR ON

1 © O uUw

oo

ENIS

6

6
6
1
2

[}

A 44 A 59
29.8 22.7
29.8 22.7
25.4 13.6
36.3 22.5
26.3 10.5
21.8 25.8
17.6 25.5
24.6 34.0
31.9 32.3
8.4 32.3
21.2 17.2
43.6 13.7
- 32.4
16.0 30.0
30.6 16.9
12.1 12.1
17.8 34.2
57.1 15.9
12.9 27.9
- 45.5
22.7 40.3
19.1 -
44.9 15.9
31.4 25.5
29.7 22.6
72.4 -
HA MILLORAT
29.8 22.7
32.6 25.2
30.5 20.8
22.6 19.8
31.4 29.3
29.8 22.7
30.3 23.7
32.1 21.9
27.1 18.8
25.1 23.1
43.6 56.4

25.

39.
21.

45.
33.

48.
16.
33.
28.
27.

18.
21.
a7.
30.

52.

ww

I PNONWI ORPNNOW

©~

AONNN

NIVELL D"ESTUDIS

Baix Mitja
39.4 37.0
39.4 37.0
51.9 37.0
29.3 38.8
42.4 39.5
46.8 29.5
64.9 16.2
34.2 38.6
47.9 34.4
51.6 39.0
44.5 21.2
33.4 48.5
55.2 32.4
55.1 33.6

- 16.9
50.5 28.1
65.8 14.1
29.9 25.2
56.5 36.4
22.7 77.3
37.0 63.0
19.1 80.9
19.6 39.2
33.5 42.0
44.5 38.4

- 50.0

0 HA EMPITJORAT?

25.

18.
26.
42.
16.

1 00 U1 U1 0

©

R UOOOo®

©

39.

34.
36.
53.
39.

I NN O

4

o w o ©

37.

39.
42.
22.
33.

ohroNO

cwOorum o

o

23.5

23.5

11.1
31.9

18.2
23.

~

18.
27.
17.

WhNRFL O

34.

18.1
12.

o

11.
83.
21.
20.
44.

I O Uk W

N
N
orR AN

23.

(6]

25.
21.
23.
28.

oOrrua

N
w
(&)

N
[
rO®R ©

ESTATUS

SOCI0ECONOMIC

24.

24.

13.
32.

34.
20.

15.
25.
19.
16.
34.

24.

25.
22.
25.
28.

OCWUTORNIT OO UOON

WFkrNOO oo

g

IN

wWN OO

IS

Baix/
Mig Baix
35.2 40.4
35.2 40.4
35.5 50.8
33.5 33.7
24.6 40.7
30.4 49.6
28.2 56.2
41.4 33.6
35.5 45.3
15.1 68.7
21.2 44.5
445 37.4
32.4 55.2
11.3 60.0
30.6 21.9
9.4 69.2
14.1 65.8
20.2 29.9
42.2 44.9
45.5 54.5
17.6 59.7
38.2 42.7
64.5 19.6
44.1 28.4
50.1 37.1
22.4 27.6
35.2 40.4
38.1 36.9
35.9 41.2
26.9 48.0
38.9 32.8
35.2 40.4
38.9 38.4
32.7 38.1
22.5 50.7
35.3 44.9
43.6 -

AOOOONN

LLENGUA HABITUAL

CATA- CAS-
LA TELLA
43.4 47.6
43.4 47.6
33.6 60.4
46.2 42.7
52.6 43.1
50.6 39.5
39.1 58.0
21.7 64.8
32.1 57.4
39.2 55.6
38.3 44.5
31.1 51.5
72.1 27.9
26.6 59.4
69.4 30.6
47.7 42.9
63.5 30.2
41.1 54.0
57.8 25.8
63.0 37.0
54.5 45.5
38.2 61.8
44.9 39.2
53.6 40.2
42.8 48.9
- 100.0
43.4 47.6
45.2 45.9
43.5 46.3
39.7 53.3
43.9 48.3
43.4 47.6
43.8 47.9
45.5 39.6
42.7 53.7
36.0 55.4
56.4 -

13.
10.

17.

11.

14.

o U o ©
I hOWhrL 1 O
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

TOTAL

800

SEXE EDAT
DE 18 DE 30 DE 45 60 I
HOME DONA A29 A 44 A 59 MES
48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9

P7. VOSTE DIRIA QUE TE MOLTA, BASTANT, POCA O CAP

Base: Total

Molta
Bastant
Regular
Poca

Cap

No sap

No contesta

P8. QUINA CREU QUE HAURIA DE SER LA PRINCIPAL FUNCIO DE

Base: Total

Impartir justicia

Actuar amb rapidesa

Fer complir lleis i condemnes
Equitat (evitar influéncies)
Defensar, ajudar els ciutadans
Reinserir

Actuar sobre la delinqguéencia,
protegir els ciutadans

Ser rigorosa en els processos
Funcionar bé

Posar-se al dia (canviar lleis)
Recolzar dones maltractades
Recolzar les victimes i més
necessitats

Recolzar menors

Ser més clara

Més recursos

Control immigracio

Endurir penes

Altres

No sap

No contesta

800

37
219
116
323
104

1
1

800

170
100
67
52
106

43

48.

58.
51.
45.
48.
48.

48.

54.
48.
62.
56.
39.
37.
38.

55.
57.
58.

44 .

22.
33.
68.
37.
70.
57.
41.
35.

9

I 0O R~OPR

9

I NNW NP OONONW

ODUTONOOOWO

CONFIANGA EN L*ADMINISTRACIO DE

51.1 21.6 29.8 22.7 25.9
41.9 13.9 36.2 28.7 21.2
49.0 20.2 33.0 22.8 24.0
54.6 20.5 31.8 26.1 21.6
52.0 25.3 28.6 21.2 24.9
51.2 16.3 22.9 21.8 39.1
100.0 100.0 - - -
100.0 - - - 100.0

51.1 21.6 29.8 22.7 25.9
45.7 19.6 33.0 26.6 20.8
51.8 16.0 35.0 24.9 24.1
38.0 25.0 25.3 18.6 31.1
43.8 14.9 34.6 25.9 24.6
60.2 24.7 38.7 17.1 19.5
62.9 16.2 21.0 21.0 41.9
61.3 15.2 27.8 23.9 33.1
44.7 18.1 14.6 14.9 52.4
42.3 15.6 35.3 13.6 35.4
41.8 23.3 49.3 19.6 7.7
100.0 44.3 - 35.6 20.1
55.2 5.2 38.4 24.9 31.5
78.0 39.0 - 39.0 22.0
66.7 - 66.7 - 33.3
31.2 - 24.5 17.4 58.1
62.4 33.3 - 52.1 14.5
29.8 23.9 22.5 23.9 29.8
43.0 27.2 11.3 15.9 45.6
58.5 33.9 19.0 23.6 23.5
64.4 35.6 64.4 - -

NIVELL D"ESTUDIS

L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA?

Baix Mitja
39.4 37.0
JUSTICIA?

39.4 37.0
39.7 39.3
36.3 37.3
41.7 39.4
37.6 37.2
48.7 31.9

- 100.0
100.0 -
39.4 37.0
25.0 45.6
38.9 39.4
44.1 28.5
32.9 33.4
32.8 37.6
41.9 16.2
41.9 33.5
51.2 38.9
51.6 28.1
29.1 24.5
45.0 55.0
50.0 25.1
61.0 22.0
33.3 -
61.3 19.4
52.1 33.3
60.9 39.1
61.5 38.5
54.9 35.2

- 71.1

23.

23.

29.
21.
27.
33.
28.
41.
24.

20.
46.

24.

17.
66.
19.
14.

10.
28.

I wowowho

O wo

5

o

o

OOWONA_ND

I oh~NO

© o

ESTATUS

SOCI0ECONOMIC

24.

I T WO

AP OO OO®®

[ce S o N é)]

N

IS

Baix/

Mig Baix
35.2 40.4
35.2 40.4
42.6 30.4
39.9 34.2
33.7 44.1
32.5 42.9
32.1 45.4
100.0 -
- 100.0
35.2 40.4
40.9 33.3
38.6 34.6
28.8 47.3
23.9 37.1
34.9 38.1
21.0 41.9
32.4 44.1
25.5 62.0
31.0 46.6
23.3 42.7
36.5 48.0
42.9 35.3
39.0 39.0
- 33.3
28.0 52.6
33.3 33.3
55.8 44.2
47.3 38.5
35.8 47.8
71.1 -

©rNI WrNO

LLENGUA HABITUAL

CATA- CAS-

LA TELLA
43.4 47.6
43.4 47.6
31.3 68.7
45.3 43.7
43.1 47.3
45.5 45.7
38.4 54.1

- 100.0
43.4 47.6
49.2 44.9
48.2 38.0
44.0 48.5
49.8 47.9
43.8 45.0
37.1 62.9
41.2 44.7
27.2 47.5
31.2 59.1
27.3 60.1
31.9 68.1
48.1 46.7
22.0 78.0
66.7 33.3
38.7 50.6
43.6 56.4
7.2 85.5
30.1 61.2
47.5 45.5

- 64.4

=
~N 0 ©Oo
[« 2N B¢ Noolo RN N |

100.

14.

21.

12.

w
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL
P8-A. ALGUNA MES?
Base: Ha esmentat una funcié

Impartir justicia

Actuar amb rapidesa

Fer complir Ileis i condemnes
Equitat (evitar influéncies)
Defensar, ajudar els ciutadans
Reinserir

Actuar sobre la delingueéencia,
protegir els ciutadans

Ser rigorosa en els processos
Funcionar bé

Posar-se al dia (canviar lleis)
Recolzar dones maltractades
Recolzar les victimes i més
necessitats

Recolzar menors

Ser més clara

Més recursos

Control immigracié

Endurir penes

Altres

Cap més

800

(206, NG I V]

13
516

SEXE
HOME DONA
48.9 51.1
49.9 50.1
21.9 78.1
69.8 30.2
53.3 46.7
55.0 45.0
35.0 65.0
43.6 56.4
61.7 38.3
81.5 18.5
45.3 54.7
76.5 23.5
52.3 47.7

- 100.0

- 100.0

- 100.0
50.0 50.0
81.5 18.5
47.7 52.3
35.8 64.2
49.4 50.6

DE 18 DE 30 DE 45
A 29

25.
35.
30.
19.
16.

I ANNWOPR

o

P OO

38.1

24.
15.
28.
19.

WO WO I

A 44 A 59
29.8 22.7
31.1 22.7
14.8 49.3
36.9 23.5
39.4 7.3
11.9 35.2
27.2 25.3
43.6 -
48.5 34.3
37.0 18.5
18.8 21.0
42.6 14.7
35.3 12.5
50.0 -
30.9 30.9
50.0 50.0
61.0 -

- 15.9
22.6 24.0
31.1 22.5

17.

18.
24.
11.
32.
33.

100.

15.
68.
24.
27.

N1 0ONEFE O ®©

w

© o0

RPONO I O

NIVELL D"ESTUDIS

39.4

37.

o

51.
25.
31.
39.

I oL NO

44.5

51.
30.

47.
33.

O~NI Wh

30.
100.
50.
52.
52.
26.
39.

ANWFROOO

37.0

w
J
[

=
©
NBENWOOW

o
=
N © U1 o

47.
31.
32.
38.

OO 0O I

23.5

N
4]
N

IN
O
WO WOOor

43.
38.
32.
36.

ORANPE I

38.

50.

15.

WWOWI Ol Pk

21.

ESTATUS

SOCI0ECONOMIC

24.

25.

41.

WOOWOo N

NOO~NO

IOIIKO

N

Mig-

Baix/

Mig Baix
35.2 40.4
34.9 39.6
27.9 34.5
34.7 33.7
28.8 26.4
31.2 27.9
49.3 9.7
56.4 -
21.2 445
37.0 51.4
9.4 56.9
33.9 23.5
12.5 67.6
33.9 33.9
- 69.1

- 100.0
25.0 50.0
24.0 76.0
68.2 31.8
22.6 35.6
36.5 41.2

22.

»oo

LLENGUA HABITUAL

CATA- CAS-
LA TELLA
43.4 47.6
43.0 47.8
40.1 53.7
41.7 51.6
55.1 39.0
36.3 63.7
48.3 31.4
100.0 -
27.4 55.5
30.1 51.4
51.3 48.7
26.5 66.1
12.5 55.2
50.0 50.0
38.1 61.9
- 100.0
25.0 50.0
- 100.0
84.1 15.9
46.9 43.7
43.4 46.9

aao o
NIT Wil ONN

20.

17.

18.

NS

BN

o
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

NIVELL D"ESTUDIS

SEXE EDAT
DE 18 DE 30 DE 45 60’I
TOTAL HOME DONA A 29 A4 AD59 MES Baix Mitja

TOTAL 800 48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4 37.0

P8. CREU QUE HAURIA DE SER LA PRINCIPAL FUNCIO DE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

Base: Total 800 48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4 37.0
Impartir justicia 190 50.9 49.1 18.6 31.1 29.0 21.3 27.8 43.0
Actuar amb rapidesa 140 54.4 45.6 18.8 35.6 24.5 21.1 35.0 39.8
Fer complir Ileis i condemnes 93 59.6 40.4 21.7 29.3 15.4 33.6 40.5 28.1
Equitat (evitar influencies) 69 55.9 44.1 15.8 29.1 28.2 26.9 34.6 30.0
Defensar, ajudar els ciutadans 116 39.4 60.6 26.0 37.7 17.8 18.5 30.0 39.3
Reinserir 8 38.9 61.1 27.1 27.1 15.3 30.6 30.6 27.1
Actuar sobre la delingueéencia, 48 40.8 59.2 13.8 29.7 24.8 31.6 42.2 32.3
protegir els ciutadans
Ser rigorosa en els processos 37 60.1 39.9 19.5 18.7 15.6 46.2 51.3 40.7
Funcionar bé 45 55.4 44.6 19.4 32.3 15.0 33.4 47.7 27.8
Posar-se al dia (canviar lleis) 27 65.4 34.6 26.3 46.7 17.7 9.3 17.6 39.2
Recolzar dones maltractades 22 14.5 85.5 37.6 9.8 29.2 23.5 45.7 45.3
Recolzar les victimes i més 21 32.0 68.0 8.3 41.7 17.8 32.2 45.4 26.3
necessitats
Recolzar menors 8 15.2 84.8 38.7 9.5 36.5 15.2 51.7 24.8
Ser més clara 3 25.0 75.0 - 50.0 - 50.0 50.0 -
Més recursos 14 62.1 37.9 - 33.6 29.0 37.4 57.2 12.5
Control immigracié 12 56.9 43.1 29.2 26.8 29.2 14.8 52.1 39.7
Endurir penes 19 63.2 36.8 21.4 15.5 21.4 41.8 58.2 36.8
Altres 24 45.4 54.6 27.9 17.5 20.3 34.3 42.2 35.0
No sap 91 41.5 58.5 33.9 19.0 23.6 23.5 54.9 35.2
No contesta 3 35.6 64.4 35.6 64.4 - - - 71.1

P9. CREU QUE LES LLEIS AL NOSTRE PAIS GARANTEIXEN LA IGUALTAT ENTRE TOTS ELS CIUTADANS?

Base: Total 800 48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4 37.0
ST 261 57.7 42.3 21.8 29.7 24.6 23.9 42.2 38.7
No 530 45.1 54.9 21.7 30.2 21.6 26.6 38.3 35.9
No sap 9 21.3 78.7 13.1 13.1 31.4 42.5 21.3 52.6

P10. 1 CREU QUE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA APLICA LES LLEIS IGUAL PER A TOTHOM?

Base: Total 800 48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4 37.0
St 170 51.6 48.4 23.6 39.9 18.1 18.4 33.3 41.7
No 614 48.6 51.4 20.9 27.5 24.1 27.5 41.2 35.8
No sap 15 32.4 67.6 28.5 8.0 17.5 46.0 34.7 34.7

23.

23.

29.
25.
31.
35.
29.
42.
25.

24.
43.

28.

23.
50.
30.

22.
10.
28.

23.

19.
25.
26.

23.

25.
22.
30.

wWwoNU -

©COWOoOrwou

5

o

abhooonNw

[2N(-Ne)

ESTATUS

SOCI0ECONOMIC

24.

24.

27.

29.
39.
28.
38.
24.

12.
24.
37.
16.
24.

24.
50.
21.
18.
29.

28.

24.
22.

25.
26.

24.

26.
23.

GQONUINNO

LO:PI\)I ~N A~ O

IN

O~NP~OOIW

Baix/

Mig Baix
35.2 40.4
35.2 40.4
39.5 33.5
37.5 34.3
28.8 41.5
25.7 34.8
36.1 35.7
30.6 30.6
31.3 44.2
27.6 60.1
27.0 48.5
27.5 35.1
29.8 53.5
40.3 34.9
27.0 48.3
- 50.0
27.0 51.7
29.2 52.1
59.7 40.3
33.8 36.9
35.8 47.8
71.1 -
35.2 40.4
39.3 38.2
33.0 41.7
42.5 31.4
35.2 40.4
42.0 31.4
33.7 42.5
16.1 59.6

24.

w oo

LLENGUA HABITUAL

CATA- CAS-

LA TELLA
43.4 47.6
43.4 47.6
48.2 45.8
46.4 41.9
47.1 45.9
46.5 51.7
44.2 43.8
54.2 45.8
39.9 45.7
27.7 48.2
34.9 57.2
27.0 62.5
26.5 64.5
48.7 47.6
27.0 73.0
50.0 50.0
33.8 50.4
24.4 75.6
31.3 63.7
39.3 51.6
47.5 45.5

- 64.4
43.4 47.6
40.7 51.4
45.1 45.2
23.2 76.8
43.4 47.6
48.3 43.3
41.8 48.7
51.5 48.5

15.

a~Noo

A1 OOO®O

(6] OORrRO I I ~N O U1 ©

RN

©

©
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

TOTAL 800
P11. EN UNA ESCALA DE O A 10 VALORI™M ELS
P11-A. RAPIDA
Base: Total 800
799
3.25
2.25

Base:
Mitjana:
Desv.Tipica:

143
49
97

121

161

131
39
25
18

5
8
1

ZPOO0O~NOOA_WNEO

(0]
S
P11-B. MODERNA
Base: Total 800
775

4.88
2.16

Base:
Mitjana:
Desv.Tipica:

47
16
42
66
111
187
143
87
52

14
25

ZPOO0O~NOOA_AWNEO

wn o

SEXE EDAT
DE 18 DE 30 DE 45
HOME DONA A 29 A 44 A 59
48.9 51.1 21.6 29.8 22.7

SEGUENTS ASPECTES RELACIONATS AMB

48.9 51.1 21.6 29.8 22.7
391 408 173 238 182
3.14 3.35 3.15 3.10 3.36
2.29 2.19 2.19 2.10 2.32
53.9 46.1 20.1 30.9 23.1
53.6 46.4 28.2 28.8 21.1
52.6 47.4 27.0 31.5 22.4
50.1 49.9 20.6 31.3 18.7
43.8 56.2 22.7 30.7 22.2
39.7 60.3 14.6 31.7 24.3
56.4 43.6 23.8 22.8 30.8
68.9 31.1 31.4 16.4 24.5
46.5 53.5 27.4 35.5 13.7
22.7 77.3 - - 77.3
49.8 50.2 11.3 11.3 14.6
- 100.0 - - -
48.9 51.1 21.6 29.8 22.7
382 393 171 233 177
4.78 4.97 4.86 4.71 4.98
2.16 2.17 2.06 2.08 2.16
48.1 51.9 23.3 29.3 17.1
51.3 48.7 17.1 27.5 26.9
68.9 31.1 24.3 33.8 17.3
54.7 45.3 13.5 39.9 27.4
46.1 53.9 22.4 31.0 29.1
45.7 54.3 23.7 29.5 19.6
47.4 52.6 24.9 29.5 19.0
53.2 46.8 26.4 30.5 22.3
58.5 41.5 13.2 20.9 35.3
8.7 91.3 8.7 22.6 13.9
28.5 71.5 15.9 19.5 28.5
37.5 62.5 8.6 22.1 18.5

NIVELL D"ESTUDIS

60 I
MES  Baix Mitja Alt  NC
25.9 39.4 37.0 23.5 .1

L"ADMINISTRACIO DE JUSTICIA:

25.9 39.4 37.0 23.5 .1
206 314 296 188 1
3.41 3.64 3.19 2.68 3.00
2.36 2.45 2.10 1.97 .00
25.9 36.6 35.1 28.3 -
21.9 28.8 40.0 31.2 -
19.1 32.1 37.5 30.4 -
29.4 37.4 35.2 26.6
24.3 34.1 42.0 23.9 -
29.5 45.3 38.3 16.4 -
22.6 56.2 31.1 12.7 -
27.6 57.1 27.2 15.7 -
23.3 50.8 49.2 - -
22.7 77.3 22.7 - -
62.7 85.4 - 14.6 -
100.0 100.0 - - -
25.9 39.4 37.0 23.5 1
194 298 290 185 1
5.00 5.22 4.92 4.26 5.00
2.33 2.37 1.97 1.97 .00
30.2 32.8 34.2 33.0 -
28.6 64.7 15.4 19.9 -
24.6 43.9 29.6 26.5 -
19.3 30.2 35.0 34.8 -
17.5 20.3 42.3 37.4 -
27.2 36.9 40.2 22.4
26.6 38.9 40.5 20.7 -
20.7 46.6 38.7 14.6
30.6 53.6 35.6 10.8 -
54.8 68.7 22.6 8.7 -
36.1 87.4 12.6 - -
50.8 66.8 22.6 10.6 -

ESTATUS
SOCIOECONOMIC

Alt/ Mig-
Mig- Baix/
Alt Mig Baix
24.4 35.2 40.4
24_.4 35.2 40.4
195 281 323
2.87 3.28 3.44
2.13 2.20 2.32
27.0 33.8 39.2
33.1 31.7 35.2
27.1 36.6 36.3
30.1 32.8 37.1
24.6 40.0 35.4
18.3 32.9 48.8
10.7 31.4 57.9
15.0 40.9 44.1
6.9 50.8 42.4
45.5 31.8 22.7
23.8 11.3 64.8
- - 100.0
24_.4 35.2 40.4
193 274 308
4.40 4.94 5.12
2.06 2.12 2.22
34.2 35.2 30.6
19.9 12.3 67.8
22.9 36.2 40.9
36.6 32.9 30.5
34.1 39.6 26.3
24.9 34.3 40.8
21.8 35.5 42.6
14.9 35.9 49.1
13.3 40.6 46.0
31.3 38.5 30.2
5.6 27.2 67.2
10.6 28.2 61.2

LLENGUA HABITUAL

CATA- CAS-
LA TELLA
43.4 47.6
43.4 47.6
347 380
3.12 3.36
2.10 2.37
44.0 49.0
37.0 47.6
46.0 45.0
49.5 40.5
45.2 46.1
43.8 49.2
36.7 48.2
34.0 62.2
21.8 66.1
22.7 54.5
35.2 64.8
- 100.0
43.4 47.6
335 369
4.68 5.03
1.98 2.30
40.9 53.1
39.2 56.1
46.2 46.2
49.8 36.8
45.4 45.2
51.8 39.3
40.7 50.8
33.6 56.3
34.6 62.0
32.2 53.9
9.0 63.9
46.8 45.2

=

=
WUINW0OOON

N =
NN
I NNORFRPONRFROU R

=

=
WOWWOWN_O®

N
wW~Nw

onvORROORRD OO
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA 041- GESOP

ESTATUS

SEXE EDAT NIVELL D"ESTUDIS SOCI0ECONOMIC LLENGUA HABITUAL
Alt/
DE 18 DE 30 DE 45 60 I Mig- Baix/  CATA- CAS- AMB-  AL-

TOTAL HOME DONA A 29 A 44 A 59 MES Baix Mitja Alt NC Alt  Mig Baix LA TELLA DUES TRES
TOTAL 800 48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4 37.0 23.5 .1 24.4 35.2 40.4 43.4 47.6 8.9 2
P11-C. INDEPENDENT
Base: Total 800 48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4 37.0 23.5 .1 24.4 35.2 40.4 43.4 47.6 8.9 2
Base: 764 378 385 165 230 176 192 294 284 184 1 190 268 306 336 361 65 1
Mitjana: 4.82 4.66 4.97 4.87 4.83 4.77 4.80 4.87 4.86 4.68 1.00 4.65 5.02 4.74 4.81 4.84 4.78 2.00
Desv.Tipica: 2.24 2.38 2.08 2.12 2.16 2.42 2.27 2.35 2.03 2.35 .00 2.14 2.15 2.36 2.15 2.35 2.05 .00
0 56 61.4 38.6 18.7 25.3 28.9 27.1 38.5 32.5 28.9 - 21.4 30.5 48.1 44.1 52.5 3.4 -
1 12 53.5 46.5 18.6 39.9 26.7 14.7 35.7 39.9 16.2 8.1 16.2 31.8 52.0 26.7 65.1 8.1 -
2 53 66.8 33.2 20.2 32.7 21.1 26.1 48.3 25.5 26.1 - 31.6 29.4 39.0 38.4 48.2 11.1 2.
3 56 52.6 47.4 23.5 25.7 24.1 26.8 32.4 38.0 29.6 - 31.5 24.9 43.7 53.8 35.9 10.2 -
4 102 41.1 58.9 16.9 32.4 25.2 25.5 32.9 33.6 33.5 - 36.8 29.8 33.4 38.0 49.1 12.9 -
5 204 47.2 52.8 23.9 30.0 22.1 24.1 42.7 39.1 18.2 - 19.5 37.5 43.1 45.8 44.6 9.6 -
6 117 45.5 54.5 26.1 30.2 16.0 27.7 30.0 51.2 18.8 - 23.1 39.9 37.1 47.2 48.3 4.6 -
7 93 48.0 52.0 22.4 33.8 25.3 18.4 36.9 38.0 25.1 - 24.6 42.5 32.9 49.8 42.6 7.5 -
8 43 48.7 51.3 15.5 27.2 23.0 34.4 44.3 31.7 24.0 - 20.8 36.2 43.0 36.1 59.8 4.0 -
9 15 55.9 44.1 13.6 34.6 26.5 25.3 45.4 13.6 41.0 - 29.3 33.7 37.0 40.4 46.0 13.6 -
10 14 55.7 44.3 20.8 15.4 39.6 24.3 65.1 14.1 20.8 - 10.9 28.7 60.4 22.0 65.8 12.1 .
NS 36 35.6 64.4 21.3 22.8 14.5 41.4 57.7 32.5 9.8 - 14.5 37.7 47.8 29.8 53.5 16.6 .
P11-D. RIGOROSA
Base: Total 800 48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4 37.0 23.5 .1 24.4 35.2 40.4 43.4 47.6 8.9 .2
Base: 780 382 397 172 235 175 198 301 291 186 1 194 273 313 337 374 69 0
Mitjana: 5.19 5.36 5.03 5.40 5.29 5.23 4.85 5.08 5.40 5.07 1.00 5.15 5.51 4.94 5.30 5.15 4.88 .00
Desv.Tipica: 2.17 2.30 2.02 2.01 2.10 2.07 2.41 2.31 2.02 2.11 .00 2.15 1.96 2.31 2.10 2.25 2.03 .00
0 40 55.6 44.4 14.1 26.2 12.9 46.9 44.6 27.7 27.6 - 28.8 19.4 51.8 38.4 51.8 9.8 -
1 13 43.8 56.2 6.0 30.6 26.7 36.6 43.8 33.0 15.7 7. 15.7 29.2 55.1 30.6 55.9 13.5 -
2 33 39.2 60.8 22.0 29.6 17.9 30.5 53.6 15.8 30.5 - 31.1 13.9 55.1 37.9 55.4 6.7 -
3 53 52.6 47.4 16.8 29.1 29.4 24.8 38.2 41.2 20.7 - 23.5 39.2 37.2 40.0 46.5 13.5 -
4 94 44.2 55.8 22.9 28.0 28.5 20.5 38.7 35.1 26.2 - 22.7 27.6 49.7 42.1 48.0 9.9 -
5 205 40.9 59.1 24.9 27.1 20.5 27.4 41.0 35.7 23.4 - 22.7 36.4 40.9 42.9 48.8 8.4 -
6 143 48.6 51.4 19.9 32.1 23.8 24.1 34.9 44.1 21.0 - 24.2 41.2 34.6 44.2 46.5 9.3 -
7 97 55.1 44.9 27.3 36.6 19.2 16.8 30.5 38.6 30.9 - 36.1 32.3 31.7 52.8 36.9 10.2 -
8 68 66.6 33.4 17.8 39.0 22.1 21.1 28.8 46.5 24.7 - 21.3 50.8 27.9 41.1 53.8 5.1 -
9 11 37.6 62.4 35.9 8.5 11.0 44.5 55.5 37.6 6.9 - 22.1 44.5 33.4 33.4 55.5 11.0
10 23 69.6 30.4 24.8 20.6 29.6 25.0 63.3 27.8 8.9 - 12.3 25.8 61.9 44.3 55.7 - -
NS 20 42.6 57.4 4.9 17.4 34.9 42.8 70.3 24.8 4.9 - 4.9 42.3 52.9 53.4 36.3 3.9 6.3
NC 1 100.0 - - - - 100.0 - - 100.0 - 100.0 - - - - 100.0 -
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

P11-E. EFICAC
Base: Total
Base:

Mitjana:
Desv.Tipica:

ZPOO0O~NOOA_AWNEREO

(0]
S
P11-F. TRANSPARENT
Base: Total

Base:

Mitjana:
Desv.Tipica:

©CoO~NOOUMWNEO

800

800

795
4.86
2.14

53
12

66
97
218
165
74
43
10
15

800

774
4.48
2.15

63
24
43
62
155
217
89
67
38

24

SEXE
HOME DONA
48.9 51.1
48.9 51.1

390 405
4.83 4.88
2.20 2.08
51.6 48.4
41.3 58.7
50.8 49.2
61.8 38.2
49.3 50.7
43.1 56.9
47.5 52.5
54.4 45.6
53.6 46.4
20.4 79.6
65.4 34.6
34.8 65.2
48.9 51.1

381 393
4.51 4.44
2.19 2.10
47.6 52.4
57.8 42.2
48.7 51.3
55.5 44.5
44.5 55.5
47.7 52.3
44.0 56.0
66.4 33.6
43.7 56.3
48.9 51.1
59.8 40.2
39.8 60.2
50.0 50.0

IAWNNPROOOUTTON
PRORNBORANON

I AP WONRFE OOWNUTW 0
I ORPNWWN00OO R © 0

DE 18 DE 30 DE 45
A 44 A 59

22.7

N
w
POOWORARPRPLPOONWELR

N
~
ORARANOOOONNRL OO

CWROUORROD W

I OROFROWO AR WO

NIVELL D"ESTUDIS

Baix Mitja
39.4 37.0
39.4 37.0
312 295
5.07 4.95
2.33 1.93
43.9 29.9
39.8 18.6
42.7 25.7
27.6 34.7
25.2 42.8
41.5 40.7
36.9 36.3
42.5 43.3
49.7 35.8
80.6 19.4
70.8 21.0
68.9 31.1
39.4 37.0
299 290
4.62 4.45
2.39 2.02
46.3 36.4
40.5 27.6
37.4 38.8
31.3 32.8
28.4 43.4
42.2 36.0
36.3 40.1
36.9 39.0
47.4 40.7
72.7 11.9
100.0 -
66.2 16.9
- 100.0

23.5

23.5

188

2.02

26.
33.
31.
37.
32.
17.
26.
14.
14.

NI ANNNON~NOPR

N
[
I ©1 DOR®OON®O®OW

ESTATUS
SOCIOECONOMIC

24.4 35.2 40.4

24.4 35.2 40.4

195 280 320
4.55 5.04 4.89
2.14 1.99 2.24

29.3 25.5 45.2
20.1 26.3 53.7
29.0 28.0 43.1
35.3 39.4 25.3
32.1 29.5 38.5
19.8 37.3 43.0
26.4 34.1 39.4
15.1 45.2 39.7
17.3 47.3 35.4
22.2 31.9 45.8
21.6 14.6 63.8

- 31.1 68.9

24.4 35.2 40.4

191 277 306
4.32 4.60 4.46
2.03 1.99 2.35

21.6 29.8 48.6
23.6 30.0 46.3
32.0 27.3 40.8
34.6 30.8 34.6
28.6 38.3 33.1
19.4 36.5 44.1
26.4 41.8 31.8
28.7 40.8 30.5
14.8 39.5 45.6
15.4 23.8 60.8
9.0 - 91.0
16.9 19.0 64.2

- - 100.0

LLENGUA HABITUAL

CATA- CAS-
LA TELLA
43.4 47.6
43.4 47.6
345 378
4.78 4.94
1.98 2.29
38.0 55.8
40.1 53.7
45.3 46.1
42.7 41.7
47.8 42.9
46.4 44.6
45.1 45.7
44.3 51.1
25.3 63.6
30.1 57.4
27.3 66.3
44.0 56.0
43.4 47.6
335 367
4.54 4.44
2.03 2.30
37.3 54.0
30.8 65.3
46.3 50.8
41.1 44.1
44.9 43.8
44.5 46.5
44.6 39.9
47.8 49.6
40.9 54.5
51.1 33.5
11.1 88.9
44.5 55.5
100.0 -

[y

e
ONFRADOOUNOOOO

I RORPOUOWONNE

e

=
AORANDMORBANWO®
I ROONORMOOON

[
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

P11-G. PROFESSIONAL
Base: Total

Base:

Mitjana:
Desv.Tipica:

ZPOO0O~NOOA_AWNEREO

w o

P11-H. JUSTA
Base: Total
Base:

Mitjana:
Desv.Tipica:

ZPOO0O~NOOAWNEO

wn o

800

800

782
5.79
2.18

36
11
23
24
58
156
166
144
114
26
24
18

800

790

69
18
38
72
94
209
115
101
50
12
11
10

SEXE
HOME DONA
48.9 51.1
48.9 51.1

382 400
5.99 5.61
2.27 2.08
44.4 55.6
68.0 32.0
50.5 49.5
58.5 41.5
36.0 64.0
40.6 59.4
45.5 54.5
49.1 50.9
62.8 37.2
60.7 39.3
63.8 36.2
50.5 49.5
48.9 51.1

390 400
4.84 4.65
2.39 2.18
52.4 47.6
47.0 53.0
48.6 51.4
48.6 51.4
44.5 55.5
45.8 54.2
47.6 52.4
50.6 49.4
70.7 29.3
38.5 61.5
71.5 28.5
16.6 83.4

DE 18 DE 30 DE 45
A 29

19.

24.
25.
21.
24.
21.
21.
23.
16.

I NORWNONNONN

I WOOWUOA~ANNIT N

A 44 A 59
29.8 22.7
29.8 22.7

234 178
5.74 5.94
2.01 2.18
26.4 18.5
37.9 20.3
25.5 16.7
26.3 50.2
24.5 17.4
28.2 18.5
39.6 19.8
34.1 28.6
23.8 23.3
12.5 27.9
20.9 26.1
23.9 19.5
29.8 22.7

236 179
4.85 4.60
2.15 2.36
29.3 22.4
23.0 29.2
19.2 29.7
22.5 26.0
29.1 35.4
33.2 14.0
36.1 24.2
34.2 17.7
20.2 32.4
35.2 -
10.7 36.5
21.0 21.0

QWRFRUODOOUOAOO®O

OCROANWRRNROO

NIVELL D"ESTUDIS

Baix Mitja
39.4 37.0
39.4 37.0

303 292
5.91 5.78
2.32 2.05
48.7 31.5
20.3 17.7
30.1 48.5
35.7 27.8
36.8 36.4
39.2 41.9
35.3 40.2
33.5 32.7
43.3 41.3
54.8 31.6
60.2 21.6
69.0 23.9
39.4 37.0

309 294
4.67 4.87
2.48 2.12
43.0 34.3
59.6 22.5
54.8 22.9
37.7 34.4
32.3 35.6
41.8 40.8
25.8 44.3
34.1 41.8
48.9 28.4
40.8 44.7
78.5 10.7
62.3 21.0

23.5

23.5

187
5.64

19.
53.
21.
36.
26.
18.
24.
33.
15.
13.
18.

ONUROUIO©OOWN

23.5

186
4.72

21.
18.
22.
27.
32.
17.
29.
24.
22.
14.
10.
16.

ONUIORPOWNOWOoO W

1.00
.00

SOoC

24.4

24.4

194
5.69
2.15

21.
53.
21.
34.
29.
20.
23.
34.
18.
13.
21.

ORUIOOUIONEFEUWNE

24.4

194
4.86

21.
18.
25.
21.
25.
22.
31.
28.
23.

17.
16.

ODUOOONO~NOOOO

ESTATUS
10ECONOMIC

Baix/
Mig Baix

35.2 40.4

w
©
DOANWRNOON®O
[REN
SR
ONRPUWOROUTUTOW

35.2 40.4

278 318
4.93 4.52
2.21 2.41

46.
58.
52.
46.
36.
43.
31.
30.
34.
40.
71.
50.

W

N
ONNNRRPRONOAOU
NOO~NONNOOOOU

LLENGUA HABITUAL

AM
DU

B-
ES

CATA- CAS-
LA TELLA
43.4 47.6
43.4 47.6
339 373
5.79 5.77
2.19 2.24
41.3 58.7
52.3 38.9
54.7 33.5
60.4 27.4
36.5 52.8
35.1 56.0
45.5 45.2
48.0 41.4
45.6 47.6
47.2 37.5
28.1 67.8
43.5 45.1
43.4 47.6
340 378
4.81 4.63
2.13 2.45
35.8 58.1
26.7 61.3
51.4 42.9
40.2 53.7
41.2 52.5
44.5 44.2
54.8 36.8
40.2 48.3
41.9 44.6
32.8 59.2
17.5 82.5
65.8 26.7

JOWNOA~AOOF OO I

Al OOUOARA~NWRLNOR

7.00
.00

5.00
.00
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

P11-1. COMPRENSIBLE
Base: Total

Base:

Mitjana:
Desv.Tipica:

ZPOO0O~NOOA_AWNEREO

w o

P12. PEL QUE FA ALS JUTGES, EN UNA ESCALA DE

Base: Total

Base:
Mitjana:
Desv.Tipica:

©CO~NOUMWNEO

800

800

781
4.60
2.15

53
20
61
71
110
214
129
61
43
9
10
19

800

775
5.74
2.16

32
8
28
40
50
164
148
159
98
24
25
23

SEXE
HOME DONA
48.9 51.1
48.9 51.1

385 395
4.60 4.60
2.25 2.05
56.0 44.0
45.3 54.7
50.0 50.0
53.6 46.4
45.7 54.3
48.5 51.5
43.9 56.1
46.0 54.0
65.9 34.1
60.0 40.0
55.8 44.2
31.6 68.4
0 A 10 COM
48.9 51.1

377 398
5.78 5.71
2.15 2.17
39.3 60.7
62.2 37.8
57.7 42.3
49.2 50.8
50.1 49.9
45.6 54.4
47.3 52.7
49.2 50.8
53.7 46.3
44.6 55.4
50.2 49.8
54.8 45.2

100.0 -

DE 18 DE 30 DE 45 60 I
A 44 A 59 MES

A 29
21.6 29.8
21.6 29.8
173 234
4.59 4.37
2.03 2.06
17.0 41.2
14.9 37.5
34.0 21.6
15.1 33.2
22.1 24.6
23.8 32.1
22.0 36.7
24.4 31.3
19.1 12.3
18.5 8.3
10.0 -
- 22.6

VALORA LA SEVA

21.6 29.8
169 233
5.90 5.90
2.05 1.94
15.2 16.1
27.9 34.2
23.0 18.7
16.9 22.7
20.8 36.8
17.3 31.9
26.1 29.8
24.9 35.9
22.3 25.3
22.5 31.1
18.9 28.5
16.0 22.6

22.7 25.9
22.7 25.9
178 196
4.56 4.92
2.11 2.35
18.2 23.6
17.4 30.3
20.1 24.3
32.0 19.7
35.9 17.5
18.5 25.6
17.4 23.9
19.8 24.5
22.6 46.0
49.8 23.4
22.9 67.1
17.7 59.7
TASCA?
22.7 25.9
171 201
5.77 5.41
2.05 2.53
14.0 54.7
12.2 25.6
20.8 37.5
31.6 28.8
19.5 22.9
24.9 25.9
24.4 19.7
16.0 23.2
25.3 27.1
22.5 24.0
21.9 30.7
39.7 21.7
50.0 50.0

NIVELL D"ESTUDIS

Baix Mitja
39.4 37.0
39.4 37.0
299 294
4.85 4.51
2.32 2.01
32.7 40.2
38.8 40.9
44 .2 27.5
33.5 40.3
30.4 37.7
38.3 40.2
37.1 41.0
25.3 48.0
69.8 16.9
60.0 18.5
90.0 10.0
84.7 8.9
39.4 37.0
306 285
5.71 5.91
2.50 1.91
68.4 21.5
22.1 50.0
51.9 23.6
38.8 22.5
32.7 37.6
36.2 36.7
34.4 42.7
33.2 42.6
44.9 34.2
44.0 40.6
74.1 22.8
36.4 47.6
50.0 -

23.

AT OUONNOTONNWER

OCORPRPOWOON~NOOR

5

2.00
.00

2.00
.00

ESTATUS

SOCI0ECONOMIC

Baix/
Mig Baix

24.

24.

AP OOOON~NOONO

4

191
5.72

10.
27.
19.
32.
32.
25.
24.
27.
20.
33.

16.
50.

OCOFRPOUIUITUWNONOLPR

35.2 40.4

W

N
©COOOOO©UOMOND

w b

apP
NORMPWNANUIOO

35.2 40.4
271 313
5.89 5.63
2.06 2.39
31.9 57.9
37.8 34.2
19.2 61.7
22.8 44.3
33.7 34.1
37.9 36.8
38.2 37.3
33.5 39.0
37.9 41.5
40.1 26.0
33.3 63.6
43.0 40.9

- 50.0

LLENGUA HABITUAL

CATA- CAS-
LA TELLA

AM

B-

43.4 47.6

43.4 47.6

340 368
4.60 4.65
1.99 2.31

38.
29.
37.
44.
52.
46.
43.
46.
32.
23.
29.
36.

JORARPPFRPOFRPOFRPUTION
b
»O

R PAPONWOOOANWO

43.4 47.6

334 371
5.79 5.65
2.01 2.32
28.3 64.8
34.2 53.6
42.3 57.7
56.7 36.2
44.3 47.8
39.0 51.5
41.0 46.7
52.3 41.3
43.6 45.0
44.1 45.7
20.2 69.0
51.2 39.4
50.0 50.0

| NORr®ARO OO

I hovhbOOO I N®
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

TOTAL 800

P13. VOSTE HA ANAT A ALGUN JUTJAT, JA SIGUI COM A DEMANDANT, DEMANDAT,

Base: Total 800
Si 307
No 493

P13-A. QUANT TEMPS FA DE L"ULTIMA RELACIO

Base: Ha anat a algun jutjat 307
Menys d"un any 65
Entre 1 i 2 anys 51
Entre 2 i 3 anys 36
Més de 3 anys 155

HOME DONA

48.9 51.1

48.9 51.1

54.9 45.1
45.2 54.8

DE 18 DE 30 DE 45 60 1
A 29 A 44 A 59

21.6 29.8

21.6 29.8

17.
24.

AMB L*ADMINISTRACIO

45.

a4.
47.
56.
42.

1

2
3
3
3

17.

30.
26.
16.

9.

2
3

DE

2

0
2
1
2

P13-B. EN GENERAL, D*AQUESTA ULTIMA RELACIO AMB L*ADMINISTRACIO

Base: Ha anat a algun jutjat 307
Molt satisfet 19
Bastant satisfet 93
Ni satisfet ni insatisfet 29
Poc satisfet 69
Gens satisfet 97

54.

9

45.

45.
47.
54.
40.
43.

P13-C. PER QUIN MOTIU VA QUEDAR POC O GENS SATISFET?

Base: Ha anat a algun jutjat i va 166
quedar poc o gens satisfet

No Ii van donar la rad/senténcia 86
injusta

Lentitud 31
Poc rigor tractament del procés 26
Atencidé rebuda 13
Altres 7
No sap 2
No contesta 1

58.0 42.
57.8 42.
55.1 44
58.0 42
52.6 47
62.5 37
100.0

100.0

I kOO

1

Wwowvr

17.

4.
18.
20.
16.
17.

17.

16.

15.
13.
32.

56.
100.

2

OCwWwroN

N

oI PO

32.
28.

6
0

MES

22.7 25.9

TESTIMONI. ..

22.7

28.7
19.0

JUSTICIA?

28.7

27.0
17.3
22.5
34.6

25.

21.
28.

21.

13.
14.
27.
25.

9

4
7

IN

oo o

DE JUSTICIA VOSTE

32.

55.
32.
48.
31.
24.

27.

26.

33.
16.
26.

58

I oONO W

6

[N eRe o RN

e}

28.7

13.
25.
20.
35.
32.

oONooOw

33.6

34.

N

34.
31.
28.
41.
43.

oW

21.

26.
22.
10.
16.
25.

22.

22.

17.
38.
13.

IN

[N (e e]

e}

N B

VA

NIVELL D"ESTUDIS

39.4 37.0

39.

35.
41.

35.

30.
25.
41.
40.

e}

NN~ O

37.

40.
34.

40.

50.6
.7
7
0

44

32.
37.

7

23.

23.

23.
23.

23.

19.
29.
25.
22.

5

[&]

(el e J0 Y

QUEDAR MOLT, BASTANT, POC

35.

53.
31.
42.
30.
38.

35.

38.

37.
31.
22.
26.
56.

©

oo N©©

o

I ANOOON

40.

26.
41.
45.
43.
39.

41.

42.

28.
42.
50.
56.

100.

7

OArONBR

©

Ol POUIO©

23.

20.
27.
12.
26.
21.

23.

19.

33.
25.
26.
17.
43.

[&]

oONP~OBR

I oONBA~NO

ESTATUS

SOCI0ECONOMIC

24.

24.

25.
23.

25.

20.
33.
30.
23.

oA NO

35.

35.

36.
34.

36.

42.
33.
32.
36.

2

©

oo s~

40.

40.

37.
42.

37.

36.
33.
36.
39.

4

e}

©COorMOD

O GENS SATISFET?

25.

22.
26.
21.
21.
28.

25.

25.

31.
23.
26.

17

I NBRND

IN

B NoO~N

w

36.

30.
38.
28.
48.
30.

38.

31.

37.
44.
54.
56.
43.
100.

9

NOo R NP

IN

[oXe N i) e el

37.

47.
34.
50.
29.
41.

36.

43.

30.
31.
19.
26.
56.

[e¢}

NN AN

w

I AN 0

LLENGUA HABITUAL

CATA-

43.

43.

40.
45.

40.

40.
45.
33.
40.

40.

43.
35.
44 .
46.
40.

42.

40.

46.
33.
40.
58.
100.
100.

4

~

~N~No o,

~

OrA~©O

N

coo~N~N©

- CAS-
LA TELLA

47.

47.

48.
47 .

48.

42.
45.
52.
50.

46.

53.

46.
40.
43.

28

conrhi

I POOPR

6

w

D wWN o

w

o

11.

16.

13.

11.
15.
12.

12.

10.

26.
15.

13

o ON N

QON®O

I WWN O

o

o

©
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

TOTAL

800

HOME DONA

48.9 51.1

P13-D. PER QUIN MOTIU VA ANAR-HI AQUESTA ULTIMA

Base: Ha anat a algun jutjat

Problema laboral

Divorci

Accident transit, multes
Robatori, apropiacié indebuda

Habitatge (lloguers, hipoteca...)

Agressio

Consum

Demanda a I"administracio
Probls. Comunitat verns
Incapacitat o malaltia
Papers, gestions, herencies
Com a testimoni

Acusat/da

Acompanyant

Demandant

Altres

No sap

No contesta

307

54.

60.
44
57.
30.
57.
27.
44
50.
26.
62.
60.
67.
89.

41.
58.
66.
85.

P13-E. I AQUESTA ULTIMA VEGADA, A QUIN MUNICIPI

Base: Ha anat a algun jutjat

Al mateix municipi on viu
A un altre muni
A un altre municipi de la
provincia

A un altre municipi de Catalunya
A una altra provincia d"Espanya

No contesta

de la comarca

307
159
80
45
16
6

2

54.

48.
57.
68.

57.
86.
100.

VEGADA?

9

ONWhI WhOONORPROWUODMIMO

VA ANAR?

45.

39.
55.
42.
69.
42.
72.
55.
50.
73.
38.
39.
32.
10.
100.
58.
41.
33.
15.

45.

51.

31.

42.
13.

1

OWNOOUIOROWOORNUOO M

28.
18.
18.
30.

17.

17.

12.

15.
30.

I ORPNNOTON

I Nwao

o wh

N

P o0~NO I

(o]

DE 30 DE 45
A 44 A 59

32.

45.

35.
39.
13.
20.
19.

52.
21.
37.
19.
53.

51.
30.

33.
21.

32.

30.

43.

37.
47.

OCWOoOOO I AONNUO I OFRLNUO WO O

(o]

28.

~

25.

31.
25.
41.
37.

69.

38.
16.
29.
29.

13.
18.
a7.
39.

OOWI ONWO I WI ©WOUIO bR

9 28.

7 27.

(6]
I

- 100.

o

21.

23.

15.

21.
21.

B I NNOWONMNNUINA©OODOOWOWWEF

N

NIVELL D"ESTUDIS

Baix Mitja
39.4 37.0
35.8 40.7
25.1 51.9
43.6 33.5
32.8 44.1
48.2 34.8
26.2 17.4
37.9 54.3
55.9 19.8
100.0 -
47.5 52.5
63.7 28.8
32.7 49.3
22.5 52.8
13.0 63.5
100.0 -
34.2 36.9
24.6 36.7
85.5 -
48.9 51.1
35.8 40.7
32.4 45.0
40.6 33.0
42.2 41.0
25.6 36.3
38.8 47.5
44.8 -

23.5

N
w
o

=
i)
I oo~ OPRrR OO

N
w
I OINO 1 aA~NO O |

23.5
22.5
16.8
38.1

13.7
55.2

ESTATUS

SOCI0ECONOMIC

24.

19.
19.
33.
23.

32.
40.

15.

25.

27.

20.

32.
30.

I RoOUITOWWOW

N

Ol WUl I WU I

Baix/

Mig Baix
35.2 40.4
36.9 37.8
57.5 28.2
32.4 44.8
39.0 34.7
34.0 49.0
29.9 18.5
30.2 52.0
19.8 55.9
30.7 69.3
52.5 47.5
28.8 51.7
41.0 39.1
38.7 27.5
63.5 13.0
100.0 -
19.5 48.0
21.8 37.9
33.3 66.7
51.1 33.9
36.9 37.8
39.4 33.0
34.0 43.4
33.3 46.5
42.3 25.6
30.6 38.8
- 100.0

LLENGUA HABITUAL

CATA- CAS-

LA TELLA
43.4 47.6
40.7 48.3
39.3 46.0
40.8 59.2
33.7 51.8
33.6 57.8
54.4 20.5
25.6 60.3
24.4 55.9

- 100.0
47.5 52.5
39.8 52.7
71.8 28.2
38.3 46.9
10.5 72.6
100.0 -
49.3 45.0
52.7 44.0
33.3 33.3
60.5 39.5
40.7 48.3
38.1 50.6
46.9 41.7
38.6 48.4
48.3 51.7
16.9 66.2
55.2 44.8

11.

14.

14.

25.

19.

14.
16.

wwu
I WWN 1 0O 1 o

11.

11.

13.

16.

Lo RRP~NAT N

o
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

P13-E1. QUIN ES AQUEST MUNICIPI?

Base: Ha anat a algun jutjat d"un

municipi que no és el seu

Arenys de Mar

Badalona

Badia del Valles
Balaguer

Barcelona

Cambrils

Cerdanyola

El Vendrell

Falset

Figueres

Gava

Girona

Granollers
L"Hospitalet de Llobregat
Igualada

La Bisbal de I"Emporda
Lleida

Manresa

Mataré

Martorell

Reus

Rubi

Sabadell

Sant Feliu de Llobregat
Sant Joan Despi

Sant Andreu de la Barca
Sant Cugat del Valles
Sant Feliu de Guixols
Sant Just Desvern
Sitges

Santa Coloma de Gramanet
Tarragona

Terrassa

Tortosa

Vic

Vilafranca del Penedes
Vilanova i la Geltru
Sant Marti Vell
Bell-1loc d"Urgell
Blanes

No recorda

No contesta

800

140

OFRPNFRPEPNNRPRAMIORRPRPRPPEPEPNORPROONUONORNBNNRERFRERNNARNRRNE

SEXE
HOME DONA
48.9 51.1
60.7 39.3

- 100.0
50.0 50.0

- 100.0

- 100.0
67.6 32.4

- 100.0
66.7 33.3
50.0 50.0

100.0 -

- 100.0

- 100.0
75.6 24.4
50.0 50.0
58.8 41.2
43.6 56.4

- 100.0
66.7 33.3
50.0 50.0
41.9 58.1

- 100.0
58.4 41.6

100.0 -
80.0 20.0
50.0 50.0

100.0 -

- 100.0

100.0 -

- 100.0

100.0 -

- 100.0

- 100.0
40.0 60.0

100.0 -
100.0 -

50.0 50.0

- 100.0

100.0 -
100.0 -
100.0 -
50.0 50.0
100.0 -

83.8 16.2

21.

16.

100.
11.

16.
50.

56.

50.

16.

37.

40.
50.

100.

100.

50.

50.
100.
16.

6

I NO 1

I A1 OW I

I O1I Ol OO0 I1 o1 NO I

EDAT
DE 30 DE 45
A 44 A 59
29.8 22.7
34.4 29.3
- 100.0
100.0 -
100.0 -
38.3 28.6
100.0 -
33.3 33.3
50.0 -
100.0 -
100.0 -
100.0 -
24.4 32.5
- 50.0
29.4 -
100.0 -
100.0 -
50.0 -
25.8 -
- 100.0
20.8 20.8
- 100.0
40.0 20.0
- 100.0
100.0 -
- 100.0
40.0 40.0
18.4 58.8
- 100.0
- 50.0
38.5 61.5
100.0 -
100.0 -
- 50.0
12.5 71.3

19.

21.

33.
50.

26.

70.
43.

58.

20.

50.

100.

100.
20.
22.

100.

I oOw 1l

1ol P11 1 OO0l @I

1 O

o

I NOO 1

NIVELL D"ESTUDIS

39.4

39.4

100.0

39.
100.
66.
50.

I ONOO |

100.
59.
50.
70.

I OO0OwWOo |

33.3

100.
20.

60.

100.

I O1 O1I WO I

100.
100.
40.
58.
100.
50.

I OO0O0WOOCO I

50.

A1 O

32.

37.0

35.9

100.

o

39.

33.
50.
50.
100.

24.
50.

56.
100.
33.
100.
58.

37.

20.
50.

100.

I O1 OO0l Ol POWORAI Ol OOOWI O

100.

41.

50.
61.

I OO 1 N

100.

I O

- 100.

55.1

23.5

24.7

100.
100.
22.

I POO I

50.0

16.

29.
43.

33.

41.

41.
100.

50.

I OO0 I ©OI WI O~ WI

100.
100.

I OO 1

60.0

38.
100.
100.

50.

oo I oou i

12.

ESTATUS

SOCI0ECONOMIC

24.

22.

50.
100.

22.

50.

29.
100.

33.

16.

58.
100.

50.

100.

60.

38.
100.
100.

50.

|l OOORMI NI WI ORI P

4

I N1 OO

o

I O

I o1 oou i

Mig Baix
35.2 40.4
34.7 42.4

100.0 -
50.0 -
- 100.0
32.4 44.8
- 100.0
33.3 66.7
50.0 50.0
50.0 -
- 100.0
100.0 -
24.4 67.5
- 100.0
- 70.6
100.0 -
33.3 33.3
50.0 50.0
83.8 -
100.0 -
20.8 20.8
20.0 60.0
50.0 -
- 100.0
- 100.0
100.0 -
- 100.0
- 100.0
- 100.0
- 40.0
70.6 29.4
- 100.0
- 100.0
61.5 -
100.0 -
- 50.0
- 100.0
83.8 16.2

HABITUAL

LLENGUA
CATA- CAS-
LA TELLA
43.4 47.6
44.4 45.0
- 100.0
- 100.0
100.0 -
100.0 -
37.0 54.3
- 100.0
33.3 66.7
50.0 -
100.0 -
- 100.0
56.9 34.9
50.0 50.0
- 58.8
56.4 43.6
100.0 -
66.7 -
100.0 -
83.8 16.2
- 100.0
79.2 20.8
100.0 -
40.0 60.0
- 50.0
- 100.0
- 100.0
100.0 -
100.0 -
100.0 -
- 100.0
- 100.0
60.0 20.0
29.4 70.6
100.0 -
50.0
38.5 -
- 100.0
- 100.0
100.0 -
- 100.0
100.0 -
55.1 28.7

10.

50.

100.

41.

33.

I'NT P11 OI1I O

I W

50.0

20.

50.
61.

16.
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

P13-E2. A QUINA PROVINCIA?

Base: Ha anat a algun jutjat de la

resta d"Espanya

Madrid

Illes Balears
Badajoz
Asturies
Saragossa
Sevilla

800

PRRRPRPR

P13-E. I AQUESTA ULTIMA VEGADA, A QUIN MUNICIPI

Base: Ha anat a algun jutjat

Al mateix municipi on viu
Arenys de Mar

Badalona

Badia del Valles
Balaguer

Barcelona

Cambrils

Cerdanyola

El Vendrell

Falset

Figueres

Gava

Girona

Granollers

L"Hospitalet de Llobregat
Igualada

La Bisbal de 1"Emporda
Lleida

Manresa

Mataré

Martorell

Reus

Rubt

Sabadell

Sant Feliu de Llobregat
Sant Joan Despi

Sant Andreu de la Barca
Sant Cugat del Valles
Sant Feliu de Guixols
Sant Just Desvern
Sitges

Santa Coloma de Gramanet
Tarragona

Terrassa

Tortosa

307

159

RPRURRPRRPRRPREPRNORUONUVUONWRNANNFPRNNARNRRNR

SEXE
HOME DONA
48.9 51.1
86.3 13.7

100.0 -
100.0 -
100.0 -
100.0 -
- 100.
100.0 -

VA ANAR?
54.9 45.1
48.2 51.8

- 100.0
50.0 50.0

- 100.0

- 100.0
67.6 32.4

- 100.0
66.7 33.3
50.0 50.0

100.0 -

- 100.0

- 100.0
75.6 24.4
50.0 50.0
58.8 41.2
43.6 56.4

- 100.0
66.7 33.3
50.0 50.0
41.9 58.1

- 100.0
58.4 41.6

100.0 -
80.0 20.0
50.0 50.0

100.0 -

- 100.0

100.0 -

- 100.0

100.0 -

- 100.0

- 100.0
40.0 60.0

100.0 -

100.0

21.

30.

100.
100.

17.

17.

100.
11.

16.
50.

56.

50.

16.

37.

40.
50.

100.

100.

6

I NO 11

I A1 OW

I O1IO0O1 o1 Ol NO I

EDAT
DE 30 DE 45
A 44 A 59
29.8 22.7
47.5 -
100.0 -
100.0 -
100.0 -
32.6 28.7
30.9 28.4
- 100.0
100.0 -
100.0 -
38.3 28.6
100.0 -
33.3 33.3
50.0 -
100.0 -
100.0 -
100.0 -
24.4 32.5
- 50.0
29.4 -
100.0 -
100.0 -
50.0 -
25.8 -
- 100.0
20.8 20.8
- 100.0
40.0 20.0
- 100.0
100.0 -
- 100.0
40.0 40.0
18.4 58.8
- 100.0

21.

100.

21.

23.3

21.

33.
50.

26.

70.
43.

58.

20.

50.

100.

I NOO |

IOl FRF1T 1T 1T OO1I0! 1 I Owl M

o

NIVELL D"ESTUDIS

39.

38.

100.

100.

35.

32.
100.

39.
100.
66.
50.

33.

100.

20.

60.

100.

I O0OwWwo |

QWO OoOOo I

4

I Oh

I O~NOO |

w

I O1 Ol O I |

37.

47.

100.

100.
100.

40.

45.

100.

56.
100.
33.
100.
58.
37.

20.
50.
100.

100.

41.

I O1I O01 O POWOMI ORI OOOWI O

0

I OO0 1 O

~

I o1 O

I o1

23.

13.

100.

23.

22.

100.

100.
22.

5

o

I POO I |

50.0

16.

29.
43.

33.
41.
41.
100.

20.
50.

100.
100.

60.

I OO0 ! ©WI WI o1 WI I

I OO |

ol

ESTATUS
SOCIOECONOMIC

24.4 35.2 40.4

30.6 30.6 38.8

100.0 - -
100.0 - -
- - 100.0

- 100.0 -

- 100.0 -

- - 100.0
25.4 36.9 37.8
27.6 39.4 33.0
- 100.0 -
50.0 50.0 .
100.0 - .
- - 100.0
22.7 32.4 44.8
- - 100.0

- 33.3 66.7

- 50.0 50.0
50.0 50.0 -
- - 100.0

- 100.0 -

8.1 24.4 67.5

- - 100.0
29.4 - 70.6
100.0 - -
- 100.0 -
33.3 33.3 33.3
- 50.0 50.0
16.2 83.8 -
- 100.0 -
58.4 20.8 20.8
100.0 - -
20.0 20.0 60.0
50.0 50.0 -
- - 100.0

- - 100.0
100.0 - .
- 100.0 .

- - 100.0
100.0

- - 100.0
60.0 - 40.0
- 70.6 29.4

- 100.0

HABITUAL

LLENGUA
CATA- CAS-
LA TELLA
43.4 47.6
16.9 66.2
- 100.0
100.0 -
- 100.0

- 100.0

- 100.0
40.7 48.3
38.1 50.6
- 100.0

- 100.0
100.0 -
100.0 -
37.0 54.3
- 100.0
33.3 66.7
50.0 -
100.0 -
- 100.0
56.9 34.9
50.0 50.0
- 58.8
56.4 43.6
100.0 -
66.7 -
100.0 -
83.8 16.2
- 100.0
79.2 20.8
100.0 -
40.0 60.0
- 50.0

- 100.0

- 100.0
100.0 -
100.0 -
100.0 -
- 100.0

- 100.0
60.0 20.0
29.4 70.6
100.0 -

16.

100.

11.

11.3

50.

100.

41.

33.

50.

20.

INT PRI O O

I w

041- GESOP

MAIG 2005 - RESULTATS PONDERATS

% Horitzontals 15



ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

800

P13-E. I AQUESTA ULTIMA VEGADA, A QUIN MUNICIPI

Base: Ha anat a algun jutjat

Vic

Vilafranca del Penedés
Vilanova i1 la Geltru
Sant Marti Vell
Bell-1loc d"Urgell
Blanes

Madrid

Illes Balears
Badajoz

Asturies

Saragossa

Sevilla

No sap 7/ No recorda
No contesta

P13-F. AQUESTA ULTIMA VEGADA, VA REBRE ALGUN

Base: Ha anat a algun jutjat

ST
No
No contesta

P13-E.1 DE QUI VA REBRE ASSESSORAMENT LEGAL?

Base: Ha anat a algun jutjat i va

rebre assessorament legal

D"un advocat d"ofici
D"un advocat particular

D"un advocat de I"asseguradora

Altres

307

ORRPRPRRPRPRPRPNRRPRPINN

307

159
147
1

159

24
99
28

8

SEXE
HOME DONA
48.9 51.1
VA ANAR?
54.9 45.1
50.0 50.0
- 100.0
100.0 -
100.0 -
100.0 -
50.0 50.0
100.0 -
100.0 -
100.0 -
100.0 -

- 100.0
100.0 -
100.0 -
86.8 13.2

A 29 A 44 A 59 MES
21.6 29.8 22.7 25.9
17.2 32.6 28.7 21.4
50.0 - 50.0 -
- 38.5 61.5 -
- - - 100.0
- 100.0 - -
- 100.0 - -
50.0 - 50.0 -
100.0 - - -
100.0 - - -
- - - 100.0
- 100.0 - -
- 100.0 - -
- 100.0 - -
100.0 - - -
13.2 10.2 76.6 -

TIPUS D*ASSESSORAMENT LEGAL?

54.

53.
56.

53.

48.
56.
51.
34.

NOLO O

45.

46.
43.
100.

46.

51.
43.
48.
65.

[co & i Y

17.2 32.6 28.7 21.4

15.7 34.0 27.6 22.7
18.3 31.4 30.1 20.2
100.0 - - -

15.7 34.0 27.6 22.7

36.0 27.1 10.3 26.5
11.7 34.2 31.4 22.8
13.3 31.4 36.8 18.5
12.2 62.2 - 25.6

P13-G. VOSTE ES TORNARIA A DIRIGIR A L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA PEL MATEIX QUE HI

Base: Ha anat a algun jutjat

St

No

No sap

No contesta

307

208
90
8

1

54.

53.
59.
61.

I POPR

45.

46.
41.
38.
100.

1

9
0
9
0

17.

N

32.6 28.

~

21.4

15.
21.

35.
26.
42

31.
23.
28.

18.
28.
28.

ol oo
Il ®>wo
RN N
[EENTEN

100.

NIVELL D"ESTUDIS

39.4 37.0 23.5 .1

35.8 40.7 23.

a1
|

50.0 50.0
- 61.5 38.
- - 100.
- - 100.
100.0

50.

o
I

50.
100.

I OO0 1 ocou I
I

100.

100.

o

100.
100.

I OO0 1 O
I
I

100.
- 100.0 -
44.9 20.4 -

N1 O

34.

35.8 40.7 23.5 -

34.1 42.3 23.6 -
37.8 39.2 23.0 -
- - 100.0 -

34.1 42.3 23.6 -

29.6 45.8 24.6 -
36.5 40.0 23.5 -
31.4 52.9 15.7 -
27.9 22.1 50.0 -

VA ANAR L"ULTIMA VEGADA?

35.

©

40.7 23.5 -

34.
36.
57.

41.7 23.
38.6 24.
42.6

I AN
ol NO
|

100.

ESTATUS
SOCIOECONOMIC

24.4 35.2 40.4
25.4 36.9 37.8
- - 100.0
38.5 61.5 -
100.0 - -
100.0 - -
- 100.0 -
50.0 - 50.0
100.0 - -
100.0 - -
- - 100.0
- 100.0 -
- 100.0 -
- - 100.0
- - 100.0
- 68.3 31.7

25.4 36.9 37.8

24.4 41.0 34.6
26.5 32.7 40.8
- - 100.0

24.4 41.0 34.6

9.6 56.1 34.3
26.9 39.0 34.2
28.3 36.8 34.8
25.6 34.2 40.1
25.4 36.9 37.8
26.9 37.2 35.8
24.1 36.0 39.9

- 42.6 57.4
- 100.0

LLENGUA HABITUAL

CATA- CAS- AMB-  AL-
LA TELLA DUES TRES
43.4 47.6 8.9 .2
40.7 48.3 11.0 -
50.0 - 50.0 -
38.5 - 61.5 -
- 100.0 - -
- 100.0 - -
100.0 - - -
- 100.0 - -
- 100.0 - -
100.0 - - -
- 100.0 - -
- - 100.0 -
- 100.0 - -
- 100.0 - -
100.0 - - -
55.1 31.7 13.2 -

40.7 48.3 11.0 -

45.7 43.5 10.8 -
34.9 53.7 11.4 -
100.0 - - -

45.7 43.5 10.8 -

35.6 43.1 21.3 -
51.5 38.9 9.6 -
40.0 55.6 4.4 -
24.4 59.9 15.8 -
40.7 48.3 11.0 -
43.0 45.7 11.3 -
34.8 53.8 11.4 .
41.2 58.8 . .
100.0 . .
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

TOTAL 800

P14. A CATALUNYA QUINA ADMINISTRACIO CREU

Base: Total 800
Estat / govern central 93
Generalitat / Autonomica 185
La de Justicia 11
Ajuntament / adm. Local 7/ 50
Diputacio
Ambdues 4
Altres 28
No sap 423
No contesta 5

P15. I QUINA ADMINISTRACIO CREU QUE HAURIA DE TENIR AQUESTES COMPETENCIES?

Base: Total 800
Estat / govern central 54
Generalitat / Autonomica 273
La de Justicia 15
Ajuntament / adm. Local 7/ 64
Diputacio
Ambdues 30
Altres 24
No sap 330
No contesta 9

P16. EN GENERAL, VOSTE CREU QUE L"ADMINISTRACIO DE

Base: Total 800
Millor 161
Igual 488
Pitjor 49
No sap 102

P17. CONCRETAMENT A CATALUNYA, QUIN IDIOMA DIRIA QUE ES EL

Base: Total 800
Catala 237
Castella 485
Per un igual 49
No sap 28
No contesta 1

NIVELL D"ESTUDIS

37.

35.
36.
43.
36.

35.
48.
37.

37.

30.
37.
30.
25.

46.
37.
39.
33.

37.

37.
38.
30.

o

[N el e] o I NO N oOr ho

© ©o0h

IGUAL O

0

5
1
6

SEXE EDAT
DE 18 DE 30 DE 45 60 I
HOME DONA A 29 A 44 A 59 MES
48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4 37.0
QUE TE MES COMPETENCIES EN MATERIA DE JUSTICIA?
48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4
66.2 33.8 224 42.0 21.3 14.2 22.4
53.2 46.8 22.6 35.8 24.2 17.4  31.2
39.1 60.9 26.2 43.1 6.9 23.8 23.8
44.8 55.2 29.4 33.8 21.4 15.4  46.0
64.3 35.7 - 64.3 - 35.7 46.4
63.8 36.2 22.1 39.0 16.8 22.1  33.4
42.7 57.3  20.1 22.8 23.5 33.5  46.2
58.8 41.2  19.6 19.6 25.3 35.5  80.4
48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9  39.4
67.2 32.8 16.5 30.6 28.2 24.7  30.1
56.4 43.6  18.5 37.2 23.2 21.1  30.0
70.2 29.8 22.5 26.6 13.1 37.9 34.6
49.0 51.0 24.0 27.3 27.8 20.9  46.5
36.6 63.4 31.1 29.7 20.4 18.8  35.0
49.0 51.0 26.1 28.8 28.0 17.1  48.3
38.9 61.1 23.1 24.1 21.3 31.4 47.1
82.3 17.7 28.6 33.9 - 37.5 46.3
JUSTICIA A CATALUNYA FUNCIONA MILLOR,
48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4
48.5 51.5 24.7 26.3 19.2 29.8  39.6
47.1 52.9 22.4 30.7 22.2 24.7  39.6
50.1 49.9  17.0 38.4 16.3 28.3  42.2
57.7 42.3  15.3 26.9 33.7 24.1  36.8

MES HABITUAL A

48.9 51.1 21.6 29.8 22.7
42.1 57.9 24.8 29.3 18.6
53.9 46.1 21.9 30.6 22.2
32.5 67.5 6.0 23.1 35.9
48.6 51.4 18.1 31.7 40.4
100.0 - - - 100.0

25.

27
25

35.

9

I 000 Ww

©

39.4

48.
34.
44.
38.
100.

O OWwWwWN

34.

37.

I ok o

3

o

ESTATUS

SOCI0ECONOMIC

Alt/

Mig-
Alt NC Alt
23.5 1 24 .4
23.5 1 244
41.6 - 43.1
32.4 - 31.7
33.1 - 33.1
17.9 - 19.2
17.9 - 17.9
18.0 - 20.4
16.4 .2 18.1
19.6 - -
23.5 .1 24.4
39.9 - 41.3
33.0 - 32.6
34.9 - 34.9
27.9 - 18.6
18.6 - 29.1
14.0 - 26.8
12.8 - 15.3
19.8 - 8.9
PITJOR QUE
23.5 .1 244
22.9 - 19.1
22.4 - 25.4
25.3 .9 31.9
29.0 - 24.6

23.

11.
30.
16.
20.

L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA: EL

o

I NWWh

Mig-

Baix/

Mig Baix
35.2 40.4
35.2 40.4
38.3 18.5
35.5 32.8
36.3 30.6
45.5 35.3
35.7 46.4
43.4 36.2
32.9 49.0
- 100.0
35.2 40.4
31.2 27.5
37.5 29.9
25.5 39.7
34.3 47.2
32.1 38.8
10.2 63.0
36.6 48.0
33.9 57.3

35.

43.
33.
23.
34.

2

4
7
1
9

40.

37.
41.
45.
40.

4

4
0
1
4

CATALA O EL CASTELLA?

-1 24.

- 14.
- 30.
- 14.
- 23.

IN

I ©OOWwo

35.

37.
33.
40.
34.

N

I 01O O

40.

couo M

IN

LLENGUA HABITUAL

CATA- CAS-
LA TELLA
43.4 47.6
43.4 47.6
55.2 36.6
45.7 45.8
72.6 27.4
36.3 48.2
82.1 -
43.1 41.1
39.9 51.8
- 80.4
43.4 47.6
25.5 65.4
55.5 36.6
69.5 25.5
40.7 50.2
35.0 54.5
42.4 53.7
36.9 53.1
26.6 51.6

43.

44 .
44 .
28.

a4

43.

28

53.
29.
30.

N

RO 0Rr

IN

I NORFRO

A LA RESTA DE L"ESTAT ESPANYOL?

47 .

46.
47.
60.
45.

47.
64
61

57.
100.

oO~NObh_W

o

owowm

[}

15.

17.
15.

19.

@
©

© U0~ ©o
NOOoN

O w

10.

10

©
©

N © O~
I PP WO

[y

o1 UaN

o O 0w ©

o ~Nw©oOo

Powh

©

©
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

SEXE EDAT NIVELL D"ESTUDIS
DE 18 DE 30 DE 45 60 I
TOTAL HOME DONA A 29 A 44 A 59 MES Baix Mitja Alt NC
TOTAL 800 48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4 37.0 23.5 .1
P18. COM ES D"IMPORTANT PER A VOSTE QUE ELS JUTJATS UTILITZIN EL CATALA: MOLT, BASTANT, POC O GENS IMPORTANT?
Base: Total 800 48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4 37.0 23.5 .1
Molt important 241 51.1 48.9 25.7 27.4 24.8 22.1 33.4 32.6 34.0 -
Bastant important 291 46.4 53.6 18.5 34.3 18.3 28.9 39.9 40.5 19.3
Poc important 145 51.0 49.0 22.4 27.9 23.2 26.5 42.7 37.2 20.0 -
Gens important 112 48.7 51.3 19.8 24.9 29.9 25.4 46.1 36.6 17.3 -
No sap 5 39.2 60.8 - 64.5 - 35.5 55.1 44.9 - -
No contesta 6 44.0 56.0 44.0 17.0 22.0 17.0 39.0 44.0 17.0 -
P19. JA PER ACABAR, UNES PREGUNTES SOBRE EL NIVELL D"INFORMACIO. VOSTE ES CONSIDERA UNA PERSONA MOLT, BASTANT,
Base: Total 800 48.9 51.1 21.6 29.8 22.7 25.9 39.4 37.0 23.5 -1
Molt 16 75.8 24.2 12.4 30.7 20.2 36.6 13.5 9.6 76.9 -
Bastant 158 52.2 47.8 13.1 29.4 26.9 30.7 33.3 39.8 27.0 -
Poc 499 48.8 51.2 25.0 30.3 21.2 23.5 39.6 37.5 22.7 .2
Gens 125 41.2 58.8 20.1 28.2 23.5 28.2 49.4 34.9 15.7 -
No sap 2 100.0 - - 50.0 50.0 - 50.0 50.0 - -

P20. A TRAVES DE QUIN MITJA L1 ARRIBEN LES NOTICIES O

Base: Total 800 48.9 51.
TV 424 44_.4 55.
Premsa 276 56.3 43
Radio 43 48.3 51.
De parlar amb la gent 29 48.9 51.
Altres 16 54.1 45
No rep informacié 9 28.5 71.
No sap 3 47.3 52

INFORMACIONS SOBRE EL

1 21.6 29.8 22.7
6 24.3 28.0 20.6
7 16.6 32.4 25.1
7 16.1 29.6 26.1
1 36.1 24.4 30.0
9 33.8 35.2 26.2
5 14.2 28.5 -
7 - 76.4 23.6

FUNCIONAMENT DE L*ADMINISTRACIO

25.9 39.4 37.0 23.5 1
27.2 47.6 36.7 15.5 .2
25.9 29.6 37.8 32.6 -
28.2 38.4 43.3 18.2 -
9.5 24.3 24.4 51.3 -
4.8 27.3 29.2 43.5 -
57.3 43.1 56.9 - -

- - 23.6 76.4 -

DE

ESTATUS
SOCIOECONOMIC

041- GESOP

LLENGUA HABITUAL

Alt/
Mig- CATA- CAS- AMB-  AL-
Alt Mig Baix LA TELLA DUES TRES
24.4 35.2 40.4 43.4 47.6 8.9 .2
24.4 35.2 40.4 43.4 47.6 8.9 .2
29.8 35.7 34.4 74.1 22.3 3.6 -
21.2 40.5 38.3 40.3 47.5 11.8 .4
26.2 24.5 49.3 18.7 70.3 11.0 -
20.0 34.2 45.8 19.2 71.7 9.0 -
- 44.9 55.1 44.9 35.5 19.6 -
17.0 22.0 61.0 - 78.0 22.0 -
POC O GENS INFORMADA DEL QUE PASSA EN L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA?
24.4 35.2 40.4 43.4 47.6 8.9 .2
66.2 15.5 18.3 41.4 52.7 5.9 -
26.6 40.8 32.5 49.5 42.7 7.8 -
24.0 33.7 42.3 42.1 47.7 10.0
18.1 36.2 45.7 41.7 52.0 6.3 -
- 50.0 50.0 - 100.0 - -
JUSTICIA?
24.4 35.2 40.4 43.4 47.6 8.9 .2
17.3 34.8 47.9 38.7 55.2 6.1 -
31.2 38.6 30.2 49.6 37.6 12.4
32.1 30.7 37.3 50.9 35.9 13.1 -
46.8 24.7 28.5 47.6 45.0 7.5 -
29.9 22.7 47.5 32.1 57.1 10.8 -
14.2 28.5 57.3 42.7 43.1 14.2 -
76.4 23.6 - 52.7 47.3 - -
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

TOTAL

800

HOME DONA

48.9 51.1

P21. EM PODRIA DIR ALGUN CAS RELACIONAT AMB LA JUSTICIA

Base: Total

Brito y Picatoste (presos fugats)

Abusos menors per un profesor
Cas Alcasser

Farmaceutica Olot

Cas Maremagnum

Maltractaments, abusos a dones
Abusos, maltractament a menors
Assassinats, agressions o
robatoris diversos

Cas Farruquito

Terrorisme

Eutanasia

Jutge Estivill

Temes economics / financers
Temes politics / malversacio
Accidents diversos

Delinquents reincidents

Altres

No sap

No contesta

SEXE DE L*ENTREVISTAT
Base: Total

Home
Dona

EDAT DE L"ENTREVISTAT

Base: Total

De 18 a 29
De 30 a 44
De 45 a 59
De 60 i1 més

P24. QUINA LLENGUA FA SERVIR VOSTE DE

Base: Total

Catala
Castella
Ambdues
Altres

800

74
105
25
15
7
77
6
36

13
23
4
21
41
42
15
5
41
241
9

800

391
409

800

173
238
182
207

800

347
381
71
1

48.9

N
IN
NORADNNN

[}
@
DO UIOWWO AU

48.9

100.0

48.

©

51.
51.
49.
43.

N woo o,

48.9

51.0
47.6
44.8
100.0

51.

35.
60.
60.
52.
55.
82.
40.
51.

72.
18.
70.
22.
26.
31.
45.
45.
56.
52.
45.

51.

100.

51.
48.
48.
50.
56.
FORMA HABITUAL?

51.

49
52
55

NNy

1

RO WWW

AbhphoO~NNNOOOG

[

o~NN O

[

DE 18 DE 30 DE 45 60 1
A 29 A 44 A 59

MES

21.6 29.8 22.7 25.9

QUE VOSTE RECORDI, QUE HAGI SEGUIT
21.6 29.8 22.7 25.

28.
21.

4.

6.
14.
33.
12.
19.

6.
40.
47.
12.
10.
24.
22.
22.
33.
18.
10.

21.

22.
20.

21.

100.

21.

21.
22.
22.

oOhOWUOOO®

NOUOONBRBANNONO

34.
36.
29.
33.
48.
26.
30.
34.

39.
33.
29.
42.
39.
24.
34.
22.
31.
22.
17.

29.

31.
28.

29.

100.

oonro

coh~hONOAO

rOO~NBDPORLANO®

¢4}

18.
22.
35.
39.
18.
20.
57.
20.

17.
26.
22.
18.
28.
22.
19.
17.

9.
23.
19.

22.

22.
22.

22.

100.

22.

20

24.
23.

1 00~ W

O 0UIO WY

ANROBMRNUNODO©

~

36.

26.
21.
29.
23.
37.
25.
35.
52.

25.

22.
28.

25.

100.

25.

27

25.

18

gl ounbhoprpE

1 0100 O

9

w

OWhAROORFR O I

©

NIVELL D"ESTUDIS

39.

39.

31.
27.
65.
32.
69.
36.
47.
46.

42.
5.

31.
35.
26.
40.
22.
34.
51.
52.

39.

35.
43.

39.

15.
21.
49.
71.

39.

32.
48.
20.
100.

4

4

w~No o » OWUINOOON I WN wWwuNoUO NN

O+ 00

37.
0 QUE

37.

37.

39.
34.

37.

59.
45.
28.
16.

37.

36.
34.
53.

WWhoOOOWWOOWWUM

rroUNONBAN®

0

o

o

PNNO

o

I NbhO

23.

L1

23.

23.

25.
21.

23.

24.
33.
21.
12.

23.

30.
16.
26.

NN N0
I

ONOONUIOA~AO®UO
|

5 .1

ESTATUS
SOCIOECONOMIC

Alt/

Mig- Baix/  CATA- CAS-
Alt Mig Baix LA TELLA
24.4 35.2 40.4 43.4 47.6

HAGI CRIDAT ESPECIALMENT L*ATENCIO?

5 .1

(6]
=

R O 00

(&)
=

I P OO

24.4 35.2 40.4 43.4 47.6
18.4 42.7 38.9 41.6 51.4
38.7 29.7 31.6 48.0 40.1
4.9 43.2 51.9 10.7 74.6
20.2 47.4 32.5 85.1 6.5
18.5 44.4 37.0 51.4 48.6
22.0 33.7 44.3 35.8 56.5
37.2 47.5 15.3 15.3 72.3
16.6 45.3 38.1 41.9 52.6
6.0 50.4 43.6 34.9 50.4
34.0 49.2 16.8 32.8 59.8
52.1 18.4 29.4 22.7 77.3
50.2 17.7 32.1 70.6 19.9
34.9 27.3 37.8 38.8 47.5
22.9 38.8 38.4 50.1 40.0
8.1 30.7 61.2 50.1 41.8
14.3 40.3 45.5 40.3 45.5
36.0 24.1 39.9 49.8 42.5
19.1 34.8 46.1 43.6 48.7
26.0 24.5 49.4 41.9 36.7

24.4 35.2 40.4 43.4 47.6

25.6 35.1 39.3 45.2 46.3
23.2 35.2 41.6 41.6 48.8

24.4 35.2 40.4 43.4 47.6
25.3 37.1 37.6 42.4 48.5
34.0 43.5 22.6 45.1 43.8
24.3 34.2 41.5 38.9 51.8
12.8 24.8 62.4 46.2 47.4
24.4 35.2 40.4 43.4 47.6
28.0 37.0 35.0 100.0 .
20.1 32.2 47.8 - 100.0
30.7 42.7 26.6 . .
- - 100.0 -

=
o OO ©
WwWwor

100.

©

nhNiIbNoOO

ANNWI ONOTIT AN

©

LLENGUA HABITUAL

o
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

800

P25. A QUIN LLOC VA NEIXER VOSTE? ON VIVIEN ELS

Base: Total

Catalunya
Resta d"Espanya
Resta d"Europa
Resta del mén

800

527
229
16
29

P26. EM PODRIA DIR A QUIN LLOC VAN NEIXER

Base: Total

Els dos a Catalunya
Els dos fora de Catalunya
Un a Catalunya i I"altre fora

800

266
427
107

P27. EM PODRIA DIR QUIN ES EL SEU NIVELL D*ESTUDIS?

Base: Total

Sense estudis

Acabats als 14/15 anys
Acabats als 16/19 anys
Universitaris

No contesta

800

49
266
296
188

1

P28. EM PODRIA DIR QUINA ACTIVITAT PROFESSIONAL

Base: Total

Pages petita explotacié

Autonom o empresari (5 empleats o
menys)

Empresari (6 empleats o més)
Professionals

Membre de direccié (5 subordinats
o0 menys)

Membre direccié (6 subordinats o
més)

Carrecs intermitjos

Altres empleats treball d-oficina
Altres empleats treball fora
oficina i obrers qualificats
Treballadors manuals no
qualificats

Jubilats, pensionistes

Aturats

Mestresses de casa

Estudiants

No contesta

800

38
75
193

13

SEXE
DE 18
HOME DONA A 29
48.9 51.1 21.6
SEUS PARES QUAN
48.9 51.1 21.6
50.2 49.8 27.0
46.8 53.2 7.4
41.0 59.0 33.0
46.5 53.5 29.3
ELS SEUS PARES?
48.9 51.1 21.6
49.9 50.1 22.7
46.3 53.7 17.1
56.8 43.2 36.7
48.9 51.1 21.6
27.9 72.1 2.5
47.1 52.9 9.7
51.8 48.2 34.8
52.7 47.3 22.9
- 100.0 -
DESENVOLUPA?
48.9 51.1 21.6
100.0 - -
61.9 38.1 11.9
73.5 26.5 -
58.8 41.2 21.2
50.0 50.0 -
100.0 - -
42.5 57.5 21.7
43.2 56.8 22.5
69.6 30.4 28.1
50.4 49.6 34.8
54.4 45.6 .7
47.1 52.9 53.1
- 100.0 6.4
45.0 55.0 100.0
69.4 30.6 38.8

DE 30 DE 45
A 44 A 59

29.8 22.7

VA NEIXER?

29.8 22.7

29.
31.

27.
32.

29.

18.
36.
42.

29.

51.
47.
56.
69.
73.
43.
53.
39.

31.

26

27.

0N 00w

1 © h~U1TO

2ok

o © 0

[e¢}

N

16.
38.
21.
19.

22.

20.
25.
17.

22.

19.
30.
17.
20.

22.

66.
33.

53.
17.
30.

31.
22.
29.

26.

© 1 0~

©woonN

~ NN

I ©OohA~N

~NR o

»bho

2}

25.

20.

25.

25.
25.

29.
13.

26.

89

30

16.

ooo~NG

CWwWwhw

wWkEN
awaou

O oo

o wh © ©

©

IS

NIVELL D"ESTUDIS

39.

39.
29.
63.

43.
24.

39.
25.

50.
27.

39.

100.
100.

39.

45.

20.

©OrOoOr oV

4

©Oor o

oo

[ccle | \V]

[e¢}

37.

37.
37.

33.
52.

37.

HEEE-EN

0

o

[ RN e

100.0

37.

100.
40.

53.

69.

o N O

O NO O

23.

23.
37.

15.
19.

23.

o O N

5

o

~ oGO

100.0

23.

14.
26.
100.
30.
100.

94.
36.

N W

oo ~NN O

~N oo

100.

16.

ESTATUS

SOCI0ECONOMIC

24.

24.
31.

19.
26.

24.

16.
73.

24.

33.
14.

53.
88.
100.
100.

79.
38.

© U~

II\)-bI-bI

wo s

I horw

N

(ol (o]

oo

o

[}

35.

35.
37.
29.

36.
37.

35.
35.

33.
39.

35.

18.
66.
18.

35.

45.

26.
10.

I Wk OO

owo

Noomn

2

N

O©ONO N

0~ ~

N

o

40.

40.
35.
53.

45.
22.

40.
32.

47.
33.

40.
98.
17.

100.

40.

66.
39.

cuuo b

WNHAOW

4

IN

NO OO

WN A N

»

~N N o

IS

LLENGUA HABITUAL

CATA-

43.

43.

61.

11.

43.
84.

15.
51.

43.
23.
38.

42.
56.

43.
100.
32.
51.
80.
73.
63.
53.
37.

30.

4

IN

(IS

EN N~NO

[ ¢ W (e T Ny (e}

~N W

» o b o

o bho

- CAS-
LA TELLA

47.

47.

74.
35.

47.
74.
56.
44 .

100.

47.

52.
73.
37.
19.

26.

rwo ronvo

O~NNEN

ANO

goooo

6

(o]

[}

wou

[}

13.

26.
10.

12.
17.

w oo
ol NWw

AN O

1 ©©OO v

oo

I o0 I O

©

©
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

TOTAL

800

HOME

48.

9

P29. EM PODRIA DIR QUIN ES EL NIVELL D"ESTUDIS DE

Base: Total

Sense estudis

Acabats als 14/15 anys
Acabats als 16/19 anys
Universitaris

No sap

No contesta

800

52
277
251
212

5
3

48.

29.
49.
48.
52.
61.
61.

P30. EM PODRIA DIR QUINA ACTIVITAT PROFESSIONAL

Base: Total

Pages petita explotaci6

Pages gran explotacio

Autonom o empresari (5 empleats o
menys)

Empresari (6 empleats o més)
Professionals

Membre de direccié (5 subordinats
o0 menys)

Membre direccié (6 subordinats o
més)

Carrecs intermitjos

Altres empleats treball d"oficina
Altres empleats treball fora
oficina i1 obrers qualificats
Treballadors manuals no
qualificats

No contesta

DIMENS10 DE MUNICIPI
Base: Total

MENYS DE 10 MIL

DE 10 a 100 MIL

DE 100 a 1 M
MES DE 1 M

800

15
94

14
43
109
397

22

800

157
296
155
192

48.

57.
100.
46.

27.
48.
39.
52.
65.
50.
47.
41.

7.

48.

51.
51.
45.
46.

9

OO

DE 18 DE 30 DE 45
A 29 A 44 A 59

29.8 22.7

LA PERSONA QUE APORTA MES

51.

70.
50.
51.
a47.
38.
38.

1

PNONAPR

21.

©ouhoO~NO

6

29.8 22.7

5.2 14.4
17.0 24.6
40.2 22.6
40.6 23.1
14.7 -
30.9 -

NIVELL D"ESTUDIS

DESENVOLUPA LA PERSONA QUE APORTA MES INGRESSOS

9

®© O

w oo

©

0O r w

51.

1

42.9

53.
73.
51.
60.
47.
34.
49.
52.
58.

22.

51.

48.
48.
55.
53.

[

NO o~

21.
28.
24.
40.
22.
32.
20.
22.
18.
36.

34.

21.

19.
22.
24.
19.

6

o

0w~ w

29.

100.

26.

23.

54.

21.

38.

24.

20.

29.

29.

37.
28.
26.
27.

8

e}

A 0100 ©

22.

7

14.3

19.
23.
18.
15.
18.
25.
22.
25.
20.

11.

22.

20.
26.
19.
22.

NOO

FENEN

~

NEF WO

60 I
MES  Baix Mitja Alt  NC
25.9 39.4 37.0 23.5 .1
INGRESSOS A LA LLAR?
25.9 39.4 37.0 23.5 .1
70.5 96.7 3.3 - -
35.6 78.7 16.7 4.6 -
16.3  14.7 79.2 6.1 -
13.9 4.1 22.0 73.9 -
14.7  29.5 47.0 23.5 -
38.1 - - 61.9 38.1
A LA LLAR?
25.9 39.4 37.0 23.5 .1
57.1  42.9 42.9 14.3 -
- - 100.0 - -
28.9 45.0 42.6 12.5 -
13.5 21.8 64.7 13.5 -
12.2 5.3 18.0 76.7 -
30.3 - 69.7 30.3 -
27.5 5.7 21.8 72.5 -
16.0 5.1 30.4 64.5 -
19.9 22.5 54.8 22.7 -
31.3 56.8 34.7 8.5 -
22.9 54.4 45.6 - -
25.4 11.1 25.4 52.4 11.1
25.9 39.4 37.0 23.5 .1
22.9  41.3 34.9 23.2
22.2 45.0 39.1 15.9 -
30.1  43.1 34.6 22.3
30.6  26.2 37.5 36.3 -

ESTATUS
SOCIOECONOMIC

24.4 35.2 40.4

24.

A

35.

N

40.

IN

100.
90.

BWN

13.

I ©O0O I
©
P

I NOo o |
IN

100.
- - 100.

[y
ocoA~ANDMO

24.4 35.2 40.4
100.0
- 100.0 -

39.3 51.4

100.
99.
100.
73.2 26.8 .

91.
22.

Qo w

77.2 -
61.1

100.0

100.0

24.

A

35.

N

40.

N

19.
19.
22.
36.

34.
36.
30.
37.

46.
44.
46.
25.

~N © N
©O©oON W
»OFRO

LLENGUA HABITUAL

CATA-

43.

43.
33.
44 .
53.

23.
61.

43.

85.

52.

21.

54.

64.

62.

36.

30.

7.

43.

58.
40.
33.
42.

4

IN

ouUuNOoOUIOo

N

~N 00 © W

- CAS-
LA TELLA

47.

47.
65.
55.
44 .
36.

53.
38.

47.
14.
100.
38.
58.
45.
20.
30.
55.
59.

22.

47 .

30.
51.
55.
49.

6

(o]

RPOOhWER

11.

23.

10

10

I U100 O

P00 ~NN

©

©
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL
REGIO DE RESIDENCIA
Base: Total

Barcelona ciutat

Resta ambit Metropolita
Comarques gironines
Camp de Tarragona
Terres de 1"Ebre

Ambit de Ponent
Comarques centrals

Alt Pirineu i Val Aran

NIVELL D"ESTUDIS
Base: Total

Baix

Mitja

Alt

NC

ESTATUS SOCIOECONOMIC
Base: Total

Alt/ Mig-Alt
Mig

Mig- Baix/Baix

800

800

315
296
188

800

195
281
323

48.9

I
©
©

IN
[
OOORNOW®

48.

©

a4.
51.
52.

I N

48.9

51.

47.

51.

53.
50.
43.
58.
42.
58.
51.

51.
55.
48.

47.
100.

51.

48.

52.

[

I O0OWOWONN

[y

o wnN ©

DE 18 DE 30 DE 45

A 29 A 44 A 59 MES
21.6 29.8 22.7 25.9
21.6 29.8 22.7 25.9
19.8 27.4 22.2 30.6
22.8 31.4 23.1 22.8
20.4 22.6 32.3 24.7
19.6 31.4 11.8 37.3
21.4 50.0 7.1 21.4
26.0 32.0 24.0 18.0
17.6 31.4 19.6 31.4
66.7 33.3 - -
21.6 29.8 22.7 25.9
8.5 15.9 28.7 46.9
34.8 36.4 17.6 11.3
22.9 42.9 20.9 13.3
- - - 100.0

21.6 29.8 22.7 25.9
22. 41.5 22.6 13.6

20.1 16.6 23.3 40.0

NIVELL D"ESTUDIS

39.4 37.0 23.5 .1

w
©
IN

37.

o
N
w
o
=

37.
36.
36.
35.
28.
48.
31.
100.

IN
N

I POORRERNN
N
ul

oo NMOW
N

obhoOoOoOwWoONO
N
e}

39.4 37.0 23.5 -1
100.0 - - -
- 100.0 - -

- - 100.0 -
- - - 100.0

39.4 37.0 23.5 .1

78.8 16.0 4.

ESTATUS

SOCI0ECONOMIC

24.

24.

16.
73.

24.

ldohO RN

I N ©

I

IN

100.0

Mig-

Baix/

Mig Baix
35.2 40.4
35.2 40.4
37.9 25.4
33.4 44.5
31.2 52.7
33.3 45.1
42.9 35.7
48.0 36.0
29.4 49.0
66.7 33.3
35.2 40.4
16.2 80.9
66.1 17.5
18.3 8.5
- 100.0
35.2 40.4
100.0 -
- 100.0

LLENGUA HABITUAL

CATA- CAS- AMB- AL-
LA TELLA DUES TRES
43.4 47.6 8.9 .2
43.4 47.6 8.9 2
42.7 49.2 8.1 -
31.4 58.6 9.7 .3
63.4 29.0 7.5 -
43.1 43.1 13.7 -
85.7 7.1 7.1 -
66.0 30.0 4.0 -
62.7 27.5 9.8 -
66.7 33.3 - -
43.4 47.6 8.9 2
36.1 58.9 4.5
42.9 44.2 12.9 -
56.5 33.7 9.9 -
- 100.0 - -
43.4 47.6 8.9 .2

49.7 39.1 11.

37.6 56.2 5.
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

DIMENSIO DE MUNICIPI

ZONA ENTREVISTA

MENYS ) ~ RESTA
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE  BARCELONA AMBIT ME- RESTA
TOTAL MIL 100 MIL a1 M 1M CIUTAT TROPOLITA CATALUNYA
TOTAL 800 19.7  37.0 19.3  24.0 24.0 44.8 31.2
P1. PER COMENCAR, EM PODRIA DIR COM VALORA EN GENERAL L"ADMINISTRACIO DE JUSTICIA DEL NOSTRE PAFS: MOLT BE,
Base: Total 800 19.7  37.0 19.3  24.0 24.0 44.8 31.2
Molt bé 5 25.3 39.2 19.6 15.9 15.9 25.3 58.8
Bé 160 23.4 38.1 12.8 256 25.6 38.6 35.8
Ni bé ni malament 355 19.0 38.3 19.8  22.9 22.9 45.6 31.5
Malament 201 19.2  34.2  19.3  27.3 27.3 42.9 29.8
Molt malament 72 7.6  37.8 25.3  19.3 19.3 58.2 22.5
No sap 7 - 18.0  82.0 - - 72.1 27.9
P2. 1 MES CONCRETAMENT, EN UNA ESCALA DEL O AL 10 QUINA NOTA LI POSARIA A L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA?
Base: Total 800 19.7  37.0 19.3  24.0 24.0 44.8 31.2
Base: 798 156 295 155 192 192 358 248
Mitjana: 4.85 4.93  4.93  4.68  4.80 4.80 4.68 5.14
Desv.Tipica: 2.01 1.95  2.05 1.99  2.02 2.02 2.06 1.90
0 52 19.6  32.4  23.9  24.0 24.0 57.5 18.5
1 17 17.3  41.5 22.4  18.8 18.8 52.3 28.9
2 32 9.9  47.1 18.6  24.4 24.4 54.5 21.1
3 43 15.4  36.0 12.9  35.7 35.7 31.3 33.0
4 126 19.4  33.7 19.9  26.9 26.9 45.9 27.2
5 222 23.4  33.7 23.1 19.9 19.9 46.2 34.0
6 172 18.7  40.1  16.4  24.8 24.8 43.1 32.2
7 75 16.1  41.7 19.4 22.8 22.8 47.9 29.3
8 53 20.4  36.8 14.8  27.9 27.9 30.4 41.6
9 1 100.0 - - - - 100.0 -
10 6 16.4  70.3 - 13.3 13.3 21.2 65.5
NS 1 - 100.0 - - - - 100.0
NC 1 100.0 - - - - 100.0

BE, NI BE NI MALAMENT, MALAMENT O MOLT MALAMENT?
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

DIMENSIO DE MUNICIPI

MENYS )
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE

TOTAL MIL 100 MIL a1 M 1M
800 19.7  37.0 19.3  24.0

P3. PER VOSTE, QUE ES EL QUE MILLOR FUNCIONA A L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA?

Base: Total

No funciona res bé

Jutges

Atenci6 al public

No hi ha tingut relacié/ no la
coneix

Defensa de la dona (viol. de
genere, igualtat...)

Policia i seguretat ciutadana
Judicis rapids

La rapidesa

El registre

Les lleis (reformes)
Professionals admin. justicia
(funcionaris, advocats)
Serveis i1 actuacions sense cost
economic

Senténcies justes

Justicia penal

Multes

Tramits

Petits delictes

Casos divorcis

Jurats populars

Justicia civil

Funciona bé

Altres

No sap

No contesta

800 19.7 37.0 19.3 24.0
143 19.3 34.5 21.7 24.4
17 18.4 40.0 14.4 27.2
11 36.3 9.1 32.5 22.1
22 24.0 37.6 14.1 24.4
12 33.3 10.0 37.8 18.9
7 - 49.0 17.7 33.3
17 25.9 29.9 34.9 9.2
7 17.0 51.0 - 32.0
11 33.9 30.4 21.9 13.8
10 12.6 54.4 25.2 7.9
23 12.5 36.9 - 50.6
6 49.2 19.3 19.3 12.1
24 13.2 35.6 15.5 35.7
3 - 38.1 - 61.9
6 100.0 - -
5 20.3 26.3 20.3 33.0
3 - 73.9 - 26.1
2 - - - 100.0
2 - 55.2 - 44.8
2 - 100.0 - -
18 17.2 46.4 6.8 29.7
25 42.5 27.3 14.8 15.4
421 18.4 38.2 20.4 23.0
4 29.4 22.7 29.4 18.4

18.

33.

32.
13.

50.

12.

35.
61.

33.

100.
44,

29.
15.
23.
18.

ZONA ENTREVISTA
~ RESTA
BARCELONA AMBIT ME-

CIUTAT TROPOLITA

NN

DOOWONW ©

[N

AOANI 0OORPOI ON

44.

44,

44,
50.
23.
49.

50.

53.
51.
68.
43.
62.
16.

58.
36.
66.
26.
41.
56.
54.

45.
58.

O~NF NI

o POOONE = [N RN (o]

I NWO I W

RESTA
CATALUNYA

31.

31.

13.
39.

42.
29.
33.

29.

NENANS

NWhOONI NNORFRO

2

N

WNA I ON o

©
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL
P4. 1 EL QUE PITJOR FUNCIONA?
Base: Total
Funciona tota malament
Lentitud (cel-lebracidé judicis,

senténcies...)
Major duresa condemnes culpables

Desigualtat; davant la justicia i

corrupcié

Deixar en llibertat delinquents
Violéncia contra la dona
Jutges

Policia, inseguretat ciutadana
Professionals admin. de Just.
(funcionaris, advocats)
Tramits

No hi ha tingut relacié /7 no la
coneix

Immigracio6

Sistema penitenciari

Casos de menors

No impartir justicia

Lleis

Atencié al public

Judicis rapids

Justicia penal

Divorcis

Justica civil (varis)

Altres

No sap

No contesta

800

800

69
278

39
118
3

19.

19.

12.
19.

25.
26.

15.
20.
22.

30.
19.

I WEFE N

NUOOOOO® I NPk UlhooOo

DIMENSIO DE MUNICIPI

7

w o

[(oNe]

DE 10 a DE 100
100 MIL

37.

37.

42.
34.

45.
31.

34.
39.
41.
25.
21.

48.
39.

41.
16.
71.
40.
36.
30.
63.
45.

64.
50.
32.

0

NANBAW »~O

©

I AN CTOOFRLRNOWOO

al

19.

19.

17.
21.

13.
18.

18.
31.
12.
18.
27.

4.
15.

9.
16.
12.
37.
29.
16.
22.
22.

11.
22.

M

F el rOPhOD or =

I NNDhOORFR OO

[ S|

MES DE

1

24.

24.

27.
25.

16.
23.

31.
22.
25.
33.
51.

15.
24.

PONORWWROWRAOD

M

a~Noaa ~N A

©

24.

27.
25.

16.
23.

31.
22.
25.
33.
51.

15.
24.

ZONA ENTREVISTA
~ RESTA
BARCELONA AMBIT ME-

CIUTAT TROPOLITA

a~No o ~N b

©

PONORWWROWRND

44.

44,

46.
46.

56.
52.

38.
55.
45.
40.
27.

P5. CREU QUE EN ELS ULTIMS TRES ANYS L"ADMINISTRACIO DE JUSTICIA HA MILLORAT O HA EMPITJORAT?

Base: Total

Ha millorat
Esta igual

Ha empitjorat
No sap

P6. CREU QUE EN ELS PROPERS TRES ANYS

Base: Total

Millorara
Continuara igual
Empitjorara

No sap

No contesta

800 19.
286 20.
315 20.
152 18.
48 12.
MILLORARA 0
800 19.
467 19
157 17
110 26
65 17

2 56

roowho

~

OV w~N

EMPITJORARA?

~

37.

OO bR

0

.0

19.

21.
17.
20.
17.

I OO~

3

ocor O

w

24.

20.
23.
31.
22.

I aoNN

o

Nk oo

o

24.

20.
23.
31.
22.

o

NPk oo

o

I aoNN

44 .

41.
46.
46.
49.

I 0OOWI NNUOOAWOPR

hrwonoo

rwphoo ©o~ ~

~N w

e}

N Ww~NO

[e¢}

RESTA
CATALUNYA

31.

31.

26.
28.

26.
23.

29.
21.
28.
26.
21.

31.

38.
29.
22.
28.

NNNOOOONTWERENO

OON O OO

2

NO~NO®© ~©

»o

oo h~D

N
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

800

DIMENSIO DE MUNICIPI

MENYS )
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE
MIL 100 MIL a1 M 1M
19.7  37.0 19.3  24.0

P7. VOSTE DIRIA QUE TE MOLTA, BASTANT, POCA O CAP

Base: Total

Molta
Bastant
Regular
Poca

Cap

No sap

No contesta

800

37
219
116
323
104

1
1

19.

I WNRP PP

CONFIANCA EN

7

37.0

49.1
32.9
37.2
39.7
33.3

L"ADMINISTRACIO DE JUSTICIA?

19.

2.
16.
24.
20.
20.

100.

3

I O Wwo oo

24.

100.

Ol OWRrEN

0

ZONA ENTREVISTA

~ RESTA
BARCELONA AMBIT ME-
CIUTAT TROPOLITA

24.

24.

100.

P8. QUINA CREU QUE HAURIA DE SER LA PRINCIPAL FUNCIO DE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA?

Base: Total

Impartir justicia

Actuar amb rapidesa

Fer complir lleis i condemnes
Equitat (evitar influéncies)
Defensar, ajudar els ciutadans
Reinserir

Actuar sobre la delinqguéencia,
protegir els ciutadans

Ser rigorosa en els processos
Funcionar bé

Posar-se al dia (canviar lleis)
Recolzar dones maltractades
Recolzar les victimes i més
necessitats

Recolzar menors

Ser més clara

Més recursos

Control immigracio

Endurir penes

Altres

No sap

No contesta

800

170
100
67
52
106

43

19.

14.
21.

29.
71.

GO~NDOONW

WroONOoO

PWwWoo~NU I

7

o

37.0

38.0
44.7
37.0
41.4
32.8
58.1
30.3

19.
14.
21.
16.
16.
20.

22.

18.

24.

oo mwwo

|03|'J>00|

3

Al OO RPF

24.

28.
20.
26.
34.
19.

26.

100.
43.

11.
28.
10.
28.

[celeJé & F

o

I OFrPORFRO

ONPOI MO I

24.

28.
20.
26.
34.
19.

26.

100.
43.

11.
28.
10.
28.

Ol OWRrEN

o U1l A

0

0

o

I OrPORO

ONPOI MO

44.

44,

36.
39.
45.
49.

100.

66.

13.
56.
37.
45.

46

[ eNeNoNeNé RN

AOINN D WOORNUND

I oOwulhow! O

(o]

©

RESTA
CATALUNYA

31.

31.

36.
35.
32.
28.
28.

34.

42.
43.
50.
26.
43.
71.

ONOOONO

0~ 00 wWww

2

N

I INFP WP

N

POW~NO®OI O
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL
P8-A. ALGUNA MES?
Base: Ha esmentat una funcié

Impartir justicia

Actuar amb rapidesa

Fer complir Ileis i condemnes
Equitat (evitar influéncies)
Defensar, ajudar els ciutadans
Reinserir

Actuar sobre la delingueéencia,
protegir els ciutadans

Ser rigorosa en els processos
Funcionar bé

Posar-se al dia (canviar lleis)
Recolzar dones maltractades
Recolzar les victimes i més
necessitats

Recolzar menors

Ser més clara

Més recursos

Control immigracié

Endurir penes

Altres

Cap més

800

(206, NG I V]

13
516

DIMENSIO DE MUNICIPI

MENYS )
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE
MIL 100 MIL a1 M 1M

19.7 37.0 19.3 24.0

18.2 37.3 18.7 25.8
6.2 47.2 23.3 23.3
17.3 24.8 23.2 34.7
23.0 20.5 17.9 38.6
5.7 52.0 14.7 27.6
19.3 22.2 19.3 39.2
43.6 - 56.4 -

- 27.4 21.2 51.5
18.5 51.4 18.5 11.6

- 53.1 - 46.9
11.8 23.5 35.3 29.5

- 15.4 59.7 24.9
16.1 36.9 20.8 26.1

- 38.1 - 61.9

- - - 100.0

- 100.0 - -
18.5 66.4 - 15.0
63.6 - 36.4 -
21.9 16.7 37.7 23.7
19.3 39.0 17.4 24.3

ZONA ENTREVISTA
~ RESTA

BARCELONA AMBIT ME- RESTA

CIUTAT TROPOLITA CATALUNYA

24.0 44.8 31.2
25.8 44.8 29.5
23.3 43.3 33.5
34.7 36.9 28.5
38.6 28.4 33.0
27.6 44.0 28.4
39.2 12.5 48.3

- 56.4 43.6
51.5 27.4 21.2
11.6 74.1 14.3
46.9 29.9 23.1
29.5 70.5 -
24.9 59.7 15.4
26.1 41.7 32.2
61.9 - 38.1
100.0 - -

- 100.0 -
15.0 47.9 37.0

- 20.6 79.4
23.7 47.2 29.2
24.3 46.1 29.6
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

P8. CREU QUE HAURIA DE SER LA PRINCIPAL FUNCIO DE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

Base: Total

Impartir justicia

Actuar amb rapidesa

Fer complir Ileis i condemnes
Equitat (evitar influéncies)
Defensar, ajudar els ciutadans
Reinserir

Actuar sobre la delingueéencia,
protegir els ciutadans

Ser rigorosa en els processos
Funcionar bé

Posar-se al dia (canviar lleis)
Recolzar dones maltractades
Recolzar les victimes i més
necessitats

Recolzar menors

Ser més clara

Més recursos

Control immigracié

Endurir penes

Altres

No sap

No contesta

P9. CREU QUE LES LLEIS AL NOSTRE PAIS

Base: Total

Si
No
No sap

800

800

190
140
93
69
116
8
48

37
45
27
22
21

8
3
14
12
19
24
91
3

800

261
530
9

DIMENSIO DE MUNICIPI

MENYS )
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE
MIL 100 MIL a1 M 1M

19.7 37.0 19.3 24.0

19.7 37.0 19.3 24.0

17.9 39.0 15.0 28.0
15.1 39.0 21.7 24.3
20.7 32.4 17.0 30.0
7.7 44.0 15.7 32.6
27.0 31.9 20.4 20.7
42.4 42.4 15.3 -
18.5 30.0 22.3 29.1
19.7 25.4 29.5 25.3
9.2 24.4 21.4 45.0
11.9 35.1 32.6 20.4
19.6 14.1 38.7 27.7
10.5 44.8 22.4 22.3
11.8 53.9 15.2 19.1

- - - 100.0

- 72.1 - 27.9
16.3 66.6 10.5 6.6
34.8 39.2 17.9 8.1
15.9 37.7 20.6 25.8
29.3 35.9 24.6 10.2
71.1 - - 28.9

19.7 37.0 19.3 24.0

20.
19.

1 ou
W
o
N
W
©
N
N
N
o

ZONA ENTREVISTA
~ RESTA

BARCELONA AMBIT ME- RESTA

CIUTAT TROPOLITA CATALUNYA

24.0 44.8 31.2
24.0 44.8 31.2
28.0 38.9 33.1
24.3 49.2 26.5
30.0 46.4 23.6
32.6 41.2 26.3
20.7 40.5 38.7
- 76.4 23.6
29.1 31.0 39.9
25.3 53.9 20.8
45.0 35.9 19.2
20.4 65.2 14.4
27.7 55.2 17.1
22.3 59.3 18.3
19.1 45.6 35.3
100.0 - -
27.9 44.5 27.5
6.6 52.7 40.7
8.1 32.2 59.7
25.8 46.3 27.8
10.2 46.0 43.9
28.9 - 71.1

GARANTEIXEN LA IGUALTAT ENTRE TOTS ELS CIUTADANS?

P10. 1 CREU QUE L"ADMINISTRACIO DE JUSTICIA APLICA LES LLEIS IGUAL PER A TOTHOM?

Base: Total

ST
No
No sap

800

170
614
15

19.7 37.0 19.3 24.0

24.0 44.8 31.2
22.3 41.2 36.6
24.8 46.1 29.0
24.6 65.3 10.1
24.0 44.8 31.2
25.0 39.1 35.9
24.1 46.4 29.5
10.1 40.2 49.7
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL 800

P11. EN UNA ESCALA DE O A 10 VALORI"M ELS
P11-A. RAPIDA

Base: Total 800

Base: 799
Mitjana: 3.25
Desv.Tipica: 2.25

143
49
97

121

161

131
39
25
18

5
8
1

ZPOO0O~NOOA_WNEO

w o

P11-B. MODERNA
Base: Total 800

Base: 775
Mitjana: 4.88
Desv.Tipica: 2.16

47
16
42
66
111
187
143
87
52

14
25

ZPOO0O~NOOA_AWNEO

wn o

DIMENSIO DE MUNICIPI

MENYS )
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE
MIL 100 MIL a1 M 1M

19.7 37.0 19.3 24.0

SEGUENTS ASPECTES RELACIONATS AMB

19.7 37.0 19.3 24.0

157 296 155 191
3.10 3.29 3.18 3.35
2.14 2.35 2.27 2.13

21.0 36.0 20.3 22.7
24.4 44 .2 18.9 12.6
14.9 42.2 23.8 19.1
20.0 33.6 17.6 28.7
23.0 33.8 16.7 26.4
19.5 30.9 20.6 29.0
18.4 41.3 16.7 23.6
11.5 63.1 9.9 15.5
10.6 39.6 41.2 8.6

- 85.7 - 14.3
22.6 26.0 14.6 36.7

- - - 100.0

22.1 30.9 27.4 19.6
13.4 34.4 37.9 14.3
27.3 27.7 17.1 27.9
26.6 25.4 18.8 29.2
22.9 28.6 19.3 29.2
15.0 41.5 17.1 26.5
16.1 43.5 19.4 21.0
22.2 31.3 26.9 19.6
20.9 49.1 12.0 18.0
10.7 49.2 13.9 26.1
13.9 54.7 9.0 22.5
24.7 44 .2 9.7 21.3

ZONA ENTREVISTA
~ RESTA

BARCELONA AMBIT ME- RESTA

CIUTAT TROPOLITA CATALUNYA

24.0 44.8 31.2

191 358 250
3.35 3.23 3.19
2.13 2.30 2.25
22.7 46.6 30.7
12.6 52.6 34.8
19.1 40.6 40.2
28.7 43.8 27.5
26.4 45.2 28.4
29.0 43.4 27.7
23.6 37.6 38.8
15.5 34.7 49.8

8.6 75.5 15.9
14.3 68.2 17.6
36.7 29.3 34.0
100.0 - -
24.0 44.8 31.2

187 346 242
4.76 4.83 5.04
2.03 2.15 2.27
19.6 44.2 36.2
14.3 68.2 17.6
27.9 44.5 27.5
29.2 39.1 31.7
29.2 43.3 27.5
26.5 45.5 28.0
21.0 49.0 29.9
19.6 39.8 40.6
18.0 43.1 38.9
26.1 41.7 32.2
22.5 35.9 41.6
21.3 48.6 30.1
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA 041- GESOP

DIMENSIO DE MUNICIPI ZONA ENTREVISTA

MENYS ) ~ RESTA
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE  BARCELONA AMBIT ME- RESTA
TOTAL MIL 100 MIL a1 M 1M CIUTAT TROPOLITA CATALUNYA

TOTAL 800 19.7 37.0 19.3 24.0 24.0 44.8 31.2

P11-C. INDEPENDENT

Base: Total 800 19.7 37.0 19.3 24.0 24.0 44.8 31.2
Base: 764 156 278 149 182 182 339 242
Mitjana: 4.82 4.65 4.92 4.70 4.90 4.90 4.73 4.88
Desv.Tipica: 2.24 2.25 2.20 2.16 2.34 2.34 2.11 2.33
0 56 23.8 32.2 19.3 24.8 24.8 39.5 35.7
1 12 24.4 45.4 10.5 19.8 19.8 31.5 48.7
2 53 28.9 25.8 26.3 19.0 19.0 55.8 25.2
3 56 11.3 41.5 16.7 30.5 30.5 42.1 27.4
4 102 15.4 31.0 27.7 25.8 25.8 46.1 28.1
5 204 24.8 41.5 12.8 20.9 20.9 47.8 31.3
6 117 19.8 33.5 24.2 22.5 22.5 42.3 35.1
7 93 16.0 42.0 21.1 20.9 20.9 49.3 29.8
8 43 22.4 22.7 24.1 30.8 30.8 28.9 40.2
9 15 12.9 39.9 - 47.2 47.2 33.4 19.4
10 14 13.4 52.8 6.7 27.2 27.2 26.0 46.9
NS 36 5.3 50.7 16.3 27.8 27.8 51.1 21.1

P11-D. RIGOROSA

Base: Total 800 19.7 37.0 19.3 24.0 24.0 44.8 31.2
Base: 780 153 287 150 190 190 346 244
Mitjana: 5.19 5.15 5.38 4.85 5.20 5.20 5.13 5.27
Desv.Tipica: 2.17 2.24 2.14 2.09 2.18 2.18 2.15 2.18
0 40 24.5 28.7 17.8 29.0 29.0 40.1 31.0
1 13 24.5 22.4 28.9 24.2 24.2 38.6 37.3
2 33 29.0 17.2 32.4 21.4 21.4 49.3 29.3
3 53 5.4 51.4 24.1 19.1 19.1 53.8 27.1
4 94 19.7 39.6 16.1 24.6 24.6 47.1 28.3
5 205 19.9 33.2 24.9 21.9 21.9 47.5 30.7
6 143 20.7 38.8 11.9 28.6 28.6 38.8 32.6
7 97 18.6 38.4 17.4 25.6 25.6 40.8 33.5
8 68 22.9 34.5 17.4 25.1 25.1 38.3 36.6
9 11 8.5 442 19.6 27.7 27.7 55.2 17.1
10 23 18.1 59.3 5.5 17.1 17.1 49.1 33.8
NS 20 22.3 44.6 25.2 7.9 7.9 62.9 29.2
NC 1 - - - 100.0 100.0 - -
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

P11-E. EFICAC
Base: Total
Base:

Mitjana:
Desv.Tipica:

ZPOO0O~NOOA_AWNEREO

w o

P11-F. TRANSPARENT
Base: Total
Base:

Mitjana:
Desv.Tipica:

©CoO~NOOUMWNEO

800

800

795
4.86
2.14

53
12

66
97
218
165
74
43
10
15

800

774
4.48
2.15

63
24
43
62
155
217
89
67
38

24

DIMENSIO DE MUNICIPI

DE 10 a DE 100

100 MIL

alM

MES DE
1M

19.7

N
[
I WNORO®OONDD

N
o
ONNNUIOFR OWWWON OO

37.0

OQOVONOONWOUOW

IN
s
OROOWNANONNANR

19.3

ONNOONRFE AOOOW

=
e}
I NNOWOOWUNEFO

=
o
IN

=
©
PNONWOORMAMWON

24.0

185
4.41

24.
31.
27.
25.
24.
20.
22.
32.
22.

27.
29.

I WONBNOOUION OO

ZONA ENTREVISTA

RESTA

BARCELONA AMBIT ME-
CIUTAT TROPOLITA CATALUNYA

=
©
PNONWOORAR_AWON

24.0

185
4.41

24.
31.
27.
25.
24.
20.
22.
32.
22.

27.
29.

I WONPRNOOUIONOO

44.8

356

2.12

48.

41.
61.
33.
49.
46.
28.
51.
37.
41.
49.

NNORNTOWNOOERE®©O©

44.8

347
4.31

51.
40.
54.
45.
39.
51.
43.
36.
32.
30.
28.
46.

I NNOUINO R 00OOoR

RESTA

31.2

w
s
NNOOUORUINOO N

W
N
OFRWUNNWNINOUUW
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

P11-G. PROFESSIONAL
Base: Total

Base:

Mitjana:
Desv.Tipica:

ZPOO0O~NOOA_AWNEREO

w o

P11-H. JUSTA
Base: Total
Base:

Mitjana:
Desv.Tipica:

ZPOO0O~NOOAWNEO

wn o

800

800

782
5.79
2.18

36
11
23
24
58
156
166
144
114
26
24
18

800

790

69
18
38
72
94
209
115
101
50
12
11
10

DIMENSIO DE MUNICIPI

1

NwWhRPRO®RONWWO

M

MENYS
DE 10 DE 10 a DE 100
MIL 100 MIL a1 M
19.7 37.0 19.3
19.7 37.0 19.3
156 289 147
5.66 5.97 5.65
2.39 2.17 1.81
27.2 36.0 6.8
26.5 29.1 22.9
31.7 32.9 15.0
15.6 30.8 21.8
25.0 24.1 30.9
16.1 36.9 21.3
17.6 38.3 21.3
19.1 37.3 17.2
22.0 41.8 17.2
32.6 38.0 -
12.0 48.3 10.4
5.4 39.1 42.3
19.7 37.0 19.3
157 289 153
4.71 4.77 4.63
2.30 2.32 2.19
24.0 36.0 17.5
29.2 29.2 20.3
14.7 43.2 17.9
9.3 40.7 26.3
21.3 31.4 21.8
21.7 36.9 19.6
20.7 33.9 18.4
20.0 38.9 17.5
22.3 37.3 13.8
24.0 34.3 28.7
- 48.8 10.7
- 65.8 11.9

WhOO~NOOUNWNO

ZONA ENTREVISTA

~ RESTA
BARCELONA AMBIT ME-
CIUTAT TROPOLITA CATALUNYA

NWARPRAOCOONWUO

WHhOONOOUINWNO

BANOWOORARWWOWO

wooORRONOWEN

RESTA

31.2

N
[}
WRPRPFPOODMNO~NO®ONO

N
©
WOOUOOWWU A DR
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

P11-1. COMPRENSIBLE
Base: Total

Base:

Mitjana:
Desv.Tipica:

ZPOO0O~NOOA_AWNEREO

w o

800

800

781
4.60
2.15

53
20
61
71
110
214
129
61
43
9
10
19

DIMENSIO DE MUNICIPI

DE 10 a D
100 MIL

E 100 MES DE

alM

1

M

19.7

N
[
VOROOND®ONK®R

P12. PEL QUE FA ALS JUTGES, EN UNA ESCALA DE O A 10

Base: Total

Base:
Mitjana:
Desv.Tipica:

©CO~NOUMWNEO

800

775
5.74
2.16

32
8
28
40
50
164
148
159
98
24
25
23
2

19.7

N
N
QUL OVOWOMUIONN®

37.0

w
©
©OWOWONRFERNOOWAOU

COM VALORA

37.0

w
[}
I RNOUOOORANWER P

19.3

[y
@
WINOCONONOOODMO

LA SEVA

19.3

147
5.55

23.
27.

18.
22.
21.
22.
17.
16.

14.
33.

I TOOOOOONWOWOOOR

TASCA?

24.

cwownOo~NbRwWOM

0

188
5.69
2.35

29.
19.
36.
31.
15.
26.
19.
20.
27.
28.
34.
16.

I ORA~NOORMUTITWWUIOO

ZONA ENTREVISTA

~ RESTA
BARCELONA AMBIT ME-
CIUTAT TROPOLITA CATALUNYA

24.

1
5.

29.
19.
36.
31.
15.
26.
19.
20.
27.
28.
34.
16.

cwownONBRwWOM

(o]

88
69

I ORA~NOORMUIITWWOUIOO

44.

QOO RPrOONOOAUINN

348
5.63

50.
31.
35.
37.
56.
49.
48.
44.
41.
20.
34.
42.

I ROWNWRAROWAOOU P

RESTA

31.2

w
s
JOORANFROONNOO©

w
N
QOO WWOWNUIAWNNO©
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL 800

DIMENSIO DE MUNICIPI

DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE

al

M

1

M

MENYS
MIL 100 MIL
19.7 37.0

19.

3

P13. VOSTE HA ANAT A ALGUN JUTJAT, JA SIGUI COM A DEMANDANT, DEMANDAT, TESTIMONI...?

Base: Total 800
Si 307
No 493

P13-A. QUANT TEMPS FA DE L"ULTIMA RELACIO

Base: Ha anat a algun jutjat 307
Menys d"un any 65
Entre 1 i 2 anys 51
Entre 2 i 3 anys 36
Més de 3 anys 155

19.7

37.

0

19.

= NN
O ORr -

o0 N O

3

24.

21.

NNN P
[@Ne Jp Ni(o}
AaNNN

0

7

24.

21.
25.

21.

19.
24.
28.
20.

~

AN NN

RESTA

44.

44,

45.
44 .

45.

43.
45.
45.
46.

BARCELONA AMBIT ME-
CIUTAT TROPOLITA

©

© O o

P13-B. EN GENERAL, D"AQUESTA ULTIMA RELACIO AMB L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA VOSTE VA QUEDAR MOLT,

Base: Ha anat a algun jutjat 307
Molt satisfet 19
Bastant satisfet 93
Ni satisfet ni insatisfet 29
Poc satisfet 69
Gens satisfet 97

P13-C. PER QUIN MOTIU VA QUEDAR POC O GENS SATISFET?

Base: Ha anat a algun jutjat i va 166
quedar poc o gens satisfet

No Ii van donar la rad/senténcia 86
injusta

Lentitud 31
Poc rigor tractament del procés 26
Atencidé rebuda 13
Altres 7
No sap 2
No contesta 1

23.4

16.9
24.2
28.0
25.6
21.1

22.9

25.

N

18.
14.
16.
a7.
56.

I hoO~NOW

37.

40.
34.
44 .
35.
37.

36.

33.

35.
45.
42.
30.
43.
100.

2

© 0 U1

[&)]

[@Ne e Mol lioe]

17.
22.
16.
16.

13.
20.

17.

22.

18.

16.

I NN

2}

hOO~NO

[

21.

20.
24.
10.
24.
20.

22.

19.

27.
30.
23.

21

I ONWN

~

N~NO N

o

21.

20.
24.
10.
24.
20.

22.

19.

27.
30.
23.

21

I ONWN

~

N~NON o

o

45.

33.
38.
63.
44
50.

48.

52.

39.
43.
47.
51.
56.
100.

9

WoOWNER

o

oOh~NNUO A

ZONA ENTREVISTA

RESTA
CATALUNYA

31.2

BASTANT, POC O GENS SATISFET?
32.4

46.1
37.1
26.1
30.5
28.5

29.3

BANNNW
WO VoW
I oONNNO
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

DIMENSIO DE MUNICIPI

MES DE

1

M

MENYS
DE 10 DE 10 a DE 100
TOTAL MIL 100 MIL a 1 M
800 19.7 37.0 19.3

P13-D. PER QUIN MOTIU VA ANAR-HI AQUESTA ULTIMA VEGADA?

Base: Ha anat a algun jutjat

Problema laboral

Divorci

Accident transit, multes
Robatori, apropiacié indebuda

Habitatge (lloguers, hipoteca...)

Agressio

Consum

Demanda a I"administracio
Probls. Comunitat verns
Incapacitat o malaltia
Papers, gestions, herencies
Com a testimoni

Acusat/da

Acompanyant

Demandant

Altres

No sap

No contesta

307 23.4 37.2 17.6
30 20.7 34.7 21.6
16 12.0 49.0 29.3
75 20.3 37.5 17.4
22 24.3 39.8 11.2
16 21.4 27.4 7.7
12 15.5 68.1 10.1

4 24.4 24.4 31.5
4 - 30.7 30.7
4 52.5 - 26.2
10 39.8 33.2 12.0
15 27.5 48.6 8.3
25 17.6 40.1 23.7
7 26.0 16.8 46.6
1 - 100.0 -
21 33.7 15.9 28.7
29 34.2 29.5 11.9
7 37.6 62.4 -
8 11.6 60.1 -

P13-E. I AQUESTA ULTIMA VEGADA, A QUIN MUNICIPI VA ANAR?

Base: Ha anat a algun jutjat

Al mateix municipi on viu
A un altre muni
A un altre municipi de la
provincia

A un altre municipi de Catalunya
A una altra provincia d"Espanya

No contesta

de la comarca

307 23.4 37.2 17.6
159 15.4 31.1 19.0
80 30.2 43.4 18.6
45 30.3 48.8 17.5
16 49.4 33.3 7.7

6 16.9 55.7 -

2 55.2 - -

24.

21.
22.
24.
43.
19.
38.
21.
15.
15.
18.
10.

21.
24.

28.

21.

w
[AENRS

27.
44 .

WI WO I OINOOWUoWU NN ©

~

21.
22.
24.
43.
19.
38.
21.
15.
15.
18.
10.

21.
24.

28.

21.

w
[CSIENINN

27.
44 .

ZONA ENTREVISTA
~ RESTA
BARCELONA AMBIT ME-

CIUTAT TROPOLITA

~

WI WO I ONOOWUTOWU NN ©

44.

45.

39.

58.

30.
21.

PRONOUUNOI OO WOOWON

©

RESTA
CATALUNYA

31.

32.

28.
36.
30.
30.
17.
23.
48.

78.
37.
51.
26.
39.

26.
49.

43.
11.

32.
25.
38.
59.

50.
55.

2

IN

OO ONT OCOWONI NWORARODOW

N ~N O
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

P13-E1. QUIN ES AQUEST MUNICIPI?

Base: Ha anat a algun jutjat d"un

municipi que no és el seu

Arenys de Mar

Badalona

Badia del Valles
Balaguer

Barcelona

Cambrils

Cerdanyola

El Vendrell

Falset

Figueres

Gava

Girona

Granollers
L"Hospitalet de Llobregat
Igualada

La Bisbal de I"Emporda
Lleida

Manresa

Mataré

Martorell

Reus

Rubi

Sabadell

Sant Feliu de Llobregat
Sant Joan Despi

Sant Andreu de la Barca
Sant Cugat del Valles
Sant Feliu de Guixols
Sant Just Desvern
Sitges

Santa Coloma de Gramanet
Tarragona

Terrassa

Tortosa

Vic

Vilafranca del Penedes
Vilanova i la Geltru
Sant Marti Vell
Bell-1loc d"Urgell
Blanes

No recorda

No contesta

800

140

ORNRPRPRRPNNRPAURRPRPRPRPRPRPNORUNUNWRNANNRPRPEPNNARNRRENPR

DIMENSIO DE MUNICIPI

MENYS )
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE
MIL 100 MIL a1 M 1M

19.7 37.0 19.3 24.0

32.4 43.9 17.0 6.6
100.0 - - -
- - 100.0 -
- - 100.0 -
100.0 - - -
25.3 48.4 26.3 -
- 100.0 - -
- 66.7 33.3 -
100.0 - - -
100.0 - - -
100.0 - - -
- 100.0 - -
65.1 24.4 10.5 -
100.0 - - -
22.7 29.4 29.4 18.4
100.0 - - -
- 100.0 -
66.7 - 33.3 -
50.0 50.0 - -
25.8 25.8 - 48.5
- 100.0 - -
20.8 62.4 - 16.9
- - - 100.0
- 80.0 20.0 -
50.0 50.0 - -
- - 100.0
- 100.0 - -
- - - 100.0
- 100.0 - -
- 100.0 -
- 100.0 - -
- - - 100.0
40.0 40.0 20.0 -
22.7 58.8 - 18.4
100.0 - - -
100.0 - - -
- 61.5 - 38.5
- - - 100.0
100.0 - - -
100.0 - - -
- 100.0 -
- 100.0 - -
16.2 61.1 12.5 10.2

ZONA ENTREVISTA
~ RESTA

BARCELONA AMBIT ME- RESTA

CIUTAT TROPOLITA CATALUNYA

24.0 44.8 31.2
6.6 54.6 38.8
- 100.0 -

- 100.0 -

- 100.0 -

- - 100.0

- 81.9 18.1

- - 100.0

- 100.0 -

- - 100.0

- - 100.0

- - 100.0

- 100.0 -

- 10.5 89.5

- - 100.0
18.4 58.8 22.7
- 56.4 43.6

- 100.0

- - 100.0

- - 100.0
48.5 51.5 -
- 100.0 -
16.9 - 83.1
100.0 - -
- 100.0 -

- 100.0 -
100.0 -

- 100.0 -
100.0 - -
- - 100.0

- 100.0 -

- 100.0 -
100.0 - -
- - 100.0
18.4 58.8 22.7
- - 100.0

- - 100.0
38.5 61.5 -
100.0 - -
- 100.0

- - 100.0

- - 100.0

- - 100.0
10.2 64.8 25.0
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL
P13-E2. A QUINA PROVINCIA?

Base: Ha anat a algun jutjat de la
resta d"Espanya

Madrid

Illes Balears
Badajoz
Asturies
Saragossa
Sevilla

800

PRRRPRPR

DIMENSIO DE MUNICIPI

MENYS )
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE
MIL 100 MIL a1 M 1M

19.7 37.0 19.3 24.0

16.9 55.7 - 27.4
- - - 100.0
- 100.0 - -
- 100.0 - -
- 100.0 - -
- - - 100.0
100.0 - - -

P13-E. I AQUESTA ULTIMA VEGADA, A QUIN MUNICIPI VA ANAR?

Base: Ha anat a algun jutjat

Al mateix municipi on viu
Arenys de Mar

Badalona

Badia del Valles
Balaguer

Barcelona

Cambrils

Cerdanyola

El Vendrell

Falset

Figueres

Gava

Girona

Granollers

L"Hospitalet de Llobregat
Igualada

La Bisbal de 1"Emporda
Lleida

Manresa

Mataré

Martorell

Reus

Rubt

Sabadell

Sant Feliu de Llobregat
Sant Joan Despi

Sant Andreu de la Barca
Sant Cugat del Valles
Sant Feliu de Guixols
Sant Just Desvern
Sitges

Santa Coloma de Gramanet
Tarragona

Terrassa

Tortosa

307

159

PRORPRPPRPRPPEPNORPUONUONWENANNRPRENNRARNRENRE

23.4 37.2 17.6 21.7
15.4 31.1 19.0 34.6
100.0 - - -
- - 100.0 -
- - 100.0 -
100.0 - - -
25.3 48.4 26.3 -
- 100.0 - -
- 66.7 33.3 -
100.0 - - -
100.0 - - -
100.0 - - -
- 100.0 - -
65.1 24.4 10.5 -
100.0 - - -
22.7 29.4 29.4 18.4
100.0 - - -
- 100.0 -
66.7 - 33.3 -
50.0 50.0 - -
25.8 25.8 - 48.5
- 100.0 - -
20.8 62.4 - 16.9
- - - 100.0
- 80.0 20.0 -
50.0 50.0 - -
- - 100.0 -
100.0 - -
- - 100.0
- 100.0 - -
- 100.0 -
- 100.0 - -
- - - 100.0
40.0 40.0 20.0 -
22.7 58.8 - 18.4
100.0 - -

ZONA ENTREVISTA
~ RESTA

BARCELONA AMBIT ME- RESTA

CIUTAT TROPOLITA CATALUNYA

24.0 44.8 31.2
27.4 21.9 50.7
100.0 - -
- - 100.0
- 100.0 -
- - 100.0
100.0 - -
- - 100.0
21.7 45.9 32.4
34.6 39.6 25.8
- 100.0 -
- 100.0 -
- 100.0 -
- - 100.0
- 81.9 18.1
- - 100.0
- 100.0 -
- - 100.0
- - 100.0
- - 100.0
- 100.0 -
- 10.5 89.5
- - 100.0
18.4 58.8 22.7
- 56.4 43.6
- 100.0
- - 100.0
- - 100.0
48.5 51.5 -
- 100.0 -
16.9 - 83.1
100.0 - -
- 100.0
- 100.0 -
- 100.0 -
- 100.0
100.0 - -
- - 100.0
- 100.0 -
- 100.0 -
100.0 - -
- - 100.0
18.4 58.8 22.7
- 100.0
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

DIMENSIO DE MUNICIPI

MENYS )
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE
TOTAL MIL 100 MIL a1 M 1M
800 19.7  37.0 19.3  24.0

P13-E. I AQUESTA ULTIMA VEGADA, A QUIN MUNICIPI VA ANAR?

Base: Ha anat a algun jutjat

Vic

Vilafranca del Penedés
Vilanova i1 la Geltru
Sant Marti Vell
Bell-1loc d"Urgell
Blanes

Madrid

Illes Balears
Badajoz

Asturies

Saragossa

Sevilla

No sap 7/ No recorda
No contesta

P13-F. AQUESTA ULTIMA VEGADA, VA REBRE ALGUN TIPUS D®ASSESSORAMENT LEGAL?

Base: Ha anat a algun jutjat

ST
No
No contesta

P13-E.1 DE QUI VA REBRE ASSESSORAMENT LEGAL?

Base: Ha anat a algun jutjat i va

rebre assessorament legal

D"un advocat d"ofici
D"un advocat particular

D"un advocat de I"asseguradora

Altres

P13-G. VOSTE ES TORNARIA A DIRIGIR A L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA PEL MATEIX

Base: Ha anat a algun jutjat

St

No

No sap

No contesta

307 23.4 37.2 17.6 21.7
2 100.0 - - -
2 - 61.5 - 38.5
1 - - - 100.0
1 100.0 - - -
1 100.0 - - -
2 - 100.0 - -
1 - - - 100.0
1 - 100.0 - -
1 - 100.0 - -
1 - 100.0 - -
1 - - - 100.0
1 100.0 - - -
1 - 100.0 - -
9 23.4 49.8 10.2 16.6
307 23.4 37.2 17.6 21.7
159 25.0 34.4 21.5 19.0
147 21.2 40.5 13.5 24.8
1 100.0 - - -
159 25.0 34.4 21.5 19.0
24 19.7 31.1 20.4 28.8
99 25.2 33.5 20.1 21.2
28 29.4 45.7 22.1 2.8
8 24.4 15.8 40.1 19.8
307 23.4 37.2 17.6 21.7
208 21.1 39.2 17.6 22.0
90 27.5 33.8 16.5 22.3
8 28.7 28.7 32.4 10.2
1 100.0 - - -

BARCELO
CIUT

ZONA ENTREVISTA
~ RESTA

NA AMBIT ME- RESTA

AT TROPOLITA CATALUNYA

24.0 44.8 31.2
21.7 45.9 32.4
- - 100.0
38.5 61.5 -
100.0 - -
- - 100.0

- - 100.0

- - 100.0
100.0 - -
- - 100.0

- 100.0 -

- - 100.0
100.0 - -
- - 100.0

- - 100.0
16.6 52.8 30.6
21.7 45.9 32.4
19.0 46.7 34.3
24.8 45.4 29.9
- - 100.0
19.0 46.7 34.3
28.8 35.7 35.5
21.2 45.0 33.8
2.8 66.4 30.8
19.8 31.5 48.7
QUE HI VA ANAR L"ULTIMA VEGADA?
21.7 45.9 32.4
22.0 45.8 32.2
22.3 45.0 32.7
10.2 64.8 25.0
- - 100.0
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL 800

P14. A CATALUNYA QUINA ADMINISTRACIO CREU

Base: Total 800
Estat / govern central 93
Generalitat / Autonomica 185
La de Justicia 11
Ajuntament / adm. Local 7/ 50
Diputacio
Ambdues 4
Altres 28
No sap 423
No contesta 5

P15. I QUINA ADMINISTRACIO CREU QUE HAURIA DE TENIR

Base: Total 800
Estat / govern central 54
Generalitat / Autonomica 273
La de Justicia 15
Ajuntament / adm. Local 7/ 64
Diputacio
Ambdues 30
Altres 24
No sap 330
No contesta 9

DIMENSIO DE MUNICIPI

MENYS

DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE

MIL 100 MIL al

19.7 37.0 19.

QUE TE MES COMPETENCIES

19.7 37.0 19.

18.6 40.8 15.

15.4 33.6 19.

50.7 21.9

19.0 46.5 16.
- 28.5

18.3 46.5 21.

21.6 36.1 21.
- 64.5 19.

19.7 37.0 19.
23.9 34.1 9
15.3 36.6 19
59.5 6.2 14
21.2 52.1 11
21.0 51.1 12
21.8 54.8 14
20.4 34.0 23
10.9 25.0 10

oNoh

AQUESTES COMPETENCIES?

ZONA ENTREVISTA

~ RESTA
BARCELONA AMBIT ME-

RESTA
CATALUNYA

31.

31.

30.
27.
50.
39.

41.
30.
58.

o 00NN

INENE =Y )

2

N

(e NI SN | 0o ~NO~N

N

M 1M CIUTAT TROPOLITA
3 24.0 24.0 44.8
EN MATERIA DE JUSTICIA?
3 24.0 24.0 44.8
0 25.7 25.7 43.6
6 31.4 31.4 40.7
- 27.4 27.4 21.9
1 18.5 18.5 41.7
- 715 71.5 28.5
3 14.0 14.0 44.6
1 21.2 21.2 48.1
6 15.9 15.9 25.3
3 24.0 24.0 44.8
.1 329 32.9 31.9
.8  28.4 28.4 43.0
.2 20.1 20.1 24.1
.1 15.6 15.6 51.8
15.5 15.5 49.5
9.5 9.5 55.4
21.8 21.8 47.5
53.1 53.1 14.1

P16. EN GENERAL, VOSTE CREU QUE L"ADMINISTRACIO DE JUSTICIA A CATALUNYA FUNCIONA MILLOR, IGUAL O PITJOR QUE

Base: Total 800
Millor 161
Igual 488
Pitjor 49
No sap 102

P17. CONCRETAMENT A CATALUNYA, QUIN IDIOMA DIRIA QUE ES EL MES

Base: Total 800
Catala 237
Castella 485
Per un igual 49
No sap 28
No contesta 1

19.7 37.0 19.

19.7 37.0 19.
18.8 40.8 21.
20.6 35.1 18.
20.5 35.6 20.
10.0 40.4 19.

3 24.0 24.0
.0 23.5 23.5
.4 24.4 24.4
.0 18.9 18.9
.8 25.1 25.1
HABITUAL A L*ADMINISTRACIO DE
3 24.0 24.0
1 19.3 19.3
3 25.9 25.9
3 23.6 23.6
7 29.9 29.9
- 100.0 100.0

44.8 31.
42.1 34.
44.3 31.
50.1 31.
48.6 26.
JUSTICIA: EL
44.8 31.
50.1 30.
43.0 31.
37.6 38.
43.3 26.

2

WOoww

A LA RESTA DE L"ESTAT ESPANYOL?

CATALA O EL CASTELLA?

I 0000 F O
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL 800

P18. COM ES D"IMPORTANT PER A VOSTE QUE ELS JUTJATS

Base: Total 800
Molt important 241
Bastant important 291
Poc important 145
Gens important 112
No sap 5
No contesta 6

P19. JA PER ACABAR, UNES PREGUNTES SOBRE EL NIVELL D®INFORMACIO. VOSTE

Base: Total 800
Molt 16
Bastant 158
Poc 499
Gens 125
No sap 2

DIMENSIO DE MUNICIPI

ZONA ENTREVISTA

MENYS ) ~ RESTA
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE  BARCELONA AMBIT ME- RESTA
MIL 100 MIL a1 M 1M CIUTAT TROPOLITA CATALUNYA
19.7  37.0 19.3  24.0 24.0 44.8 31.2

19.

19.

27.
22.
19.
14.

COOWONIN

7 37.0 19.3
36.4 18.8
37.3 18.0
36.3 21.1
39.2 19.1
19.6 44.9
39.0 44.0

7 37.0 19.3
0 27.0 7.6
8 33.9 17.2
7 36.7 20.8
9 43.1 17.3
- 50.0 50.0

24.

ES

24.

38.
26.
22.
24.

0 24.0 44.8 31.2
4 23.4 36.3 40.3
5 24.5 50.5 25.0
5 24.5 45.9 29.6
8 24.8 46.2 28.9
9 15.9 25.3 58.8
- - 66.0 34.0

UTILITZIN EL CATALA: MOLT, BASTANT, POC O GENS IMPORTANT?

041- GESOP

CONSIDERA UNA PERSONA MOLT, BASTANT, POC O GENS INFORMADA DEL QUE PASSA EN L"ADMINISTRACIO DE JUSTICIA?

P20. A TRAVES DE QUIN MITJA LI ARRIBEN LES NOTICIES O INFORMACIONS SOBRE EL FUNCIONAMENT DE L*ADMINISTRACIO

Base: Total 800
TV 424
Premsa 276
Radio 43
De parlar amb la gent 29
Altres 16
No rep informacié 9
No sap 3

19.

7 37.0 19.3
6 38.7 19.9
6 31.1 19.6
6 45.9 16.7
7 51.3 16.8
5 42.7 7.7
- 53.7 28.5
1 - -

24.

0 24.0 44.8 31.2
3 38.3 38.1 23.6
0 26.0 37.6 36.3
8 22.8 47.0 30.2
7 24.7 46.3 28.9
- - - 100.0
0 24.0 44.8 31.2
7 21.7 45.2 33.1
7 27.7 42.9 29.4
8 21.8 49.2 29.1
1 21.1 46.3 32.5
1 24.1 46.2 29.7
8 17.8 71.2 11.0
9 70.9 - 29.1

DE JUSTICIA?
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTII

CIA

DIMENSIO DE MUNICIPI

DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE

al

M

1

M

TOTAL
TOTAL 800
P21. EM PODRIA DIR ALGUN CAS RELACIONAT AMB LA
Base: Total 800
Brito y Picatoste (presos fugats) 74
Abusos menors per un profesor 105
Cas Alcasser 25
Farmaceutica Olot 15
Cas Maremagnum 7
Maltractaments, abusos a dones 77
Abusos, maltractament a menors 6
Assassinats, agressions o 36
robatoris diversos
Cas Farruquito 13
Terrorisme 23
Eutanasia 4
Jutge Estivill 21
Temes economics / financers 41
Temes politics / malversacio 42
Accidents diversos 15
Delinquents reincidents 5
Altres 41
No sap 241
No contesta 9

SEXE DE LTENTREVISTAT

Base: Total 800
Home 391
Dona 409

EDAT DE L"ENTREVISTAT

Base: Total 800
De 18 a 29 173
De 30 a 44 238
De 45 a 59 182
De 60 i1 més 207

P24. QUINA LLENGUA FA SERVIR VOSTE DE FORMA HAl

Base: Total 800
Catala 347
Castella 381
Ambdues 71
Altres 1

MENYS
MIL 100 MIL
19.7  37.0
JUSTICIA QUE
19.7  37.0
13.4  37.6
12.3  35.8
16.3  38.2
34.4  45.5
14.3  18.5
21.0 37.3
15.3  35.1
19.2  25.7
7.4  33.8
9.4  48.1
22.7 -
40.1  28.4
18.6  40.7
9.7  48.9
22.4  43.0
17.6  68.2
19.3  19.1
25.0 39.5
42.8  13.8
19.7  37.0
20.7  38.6
18.7  35.4
19.7  37.0
17.5  38.8
25.0 35.8
17.4  42.9
17.4  31.8
BITUAL?
19.7  37.0
26.4  34.9
12.7  40.0
22.7  32.0
100.0 -

19.

VOSTE

19.
22.
33.
14.
55.
16.
31.
16.
58.
14.
17.
14.

33.
18.

19.

17.
20.

19.

21.
17.
16.
22.

19.

15.
22.
23.

N1 OoOONON

I PN WUl Wo oA O

RECORDI, QUE HAGI SEGUIT O

3

ArwnNN w

w

(I G I

24.

24.

22.
25.

24.

21.
22.
23.
28.

24.

23

21

ONOOWWEFR W

rrhLwoOROANO

I 00 00O

0

EE N (e} o

o

24.

24.

22.
25.

24.

21.
22.
23.
28.

24.

23

21

JONOOWWEFR W

rrhwwoOROANO

I 00 0O O

0

A bhpRFLo o

o

ZONA ENTREVISTA

RESTA

BARCELONA AMBIT ME- RESTA
CIUTAT TROPOLITA CATALUNYA

44.8 31.2

QUE LI HAGI CRIDAT ESPECIALMENT L*ATENCIO?

44.8 31.2
50.3 23.3
41.3 24.6
68.7 19.0
16.8 77.9
74.1 14.3
45.0 29.8
19.8 30.6
47.6 28.9
28.6 29.5
42.3 24.5
58.8 22.7
29.2 45.2
48.1 25.5
46.8 29.4
48.5 31.2
68.2 17.6
48.3 23.3
44 .1 38.5
13.8 42.8
44.8 31.2
45.1 31.9
44 .4 30.6
44.8 31.2
47.1 30.9
47.1 30.8
45.5 31.0
39.3 32.3
44.8 31.2
32.4 44.0
55.1 20.1
48.7 29.5
100.0 -
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

DIMENSIO DE MUNICIPI

MENYS )
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE

TOTAL MIL 100 MIL a1 M 1M
800 19.7  37.0 19.3  24.0

P25. A QUIN LLOC VA NEIXER VOSTE? ON VIVIEN ELS SEUS PARES QUAN VA NEIXER?

Base: Total

Catalunya
Resta d"Espanya
Resta d"Europa
Resta del mén

P26. EM PODRIA DIR A QUIN LLOC VAN NEIXER ELS SEUS PARES?

Base: Total

Els dos a Catalunya
Els dos fora de Catalunya
Un a Catalunya i I"altre fora

P27. EM PODRIA DIR QUIN ES EL SEU NIVELL D*ESTUDIS?

Base: Total

Sense estudis

Acabats als 14/15 anys
Acabats als 16/19 anys
Universitaris

No contesta

P28. EM PODRIA DIR QUINA ACTIVITAT PROFESSIONAL DESENVOLUPA?

Base: Total

Pages petita explotacié

Autonom o empresari (5 empleats o
menys)

Empresari (6 empleats o més)
Professionals

Membre de direccié (5 subordinats
o0 menys)

Membre direccié (6 subordinats o
més)

Carrecs intermitjos

Altres empleats treball d-oficina
Altres empleats treball fora
oficina i obrers qualificats
Treballadors manuals no
qualificats

Jubilats, pensionistes

Aturats

Mestresses de casa

Estudiants

No contesta

800 19.7 37.0 19.3 24.0
527 22.2 36.7 17.1 24.1
229 14.2 39.8 24.0 22.0
16 32.4 22.0 15.8 29.8
29 10.9 29.4 24.7 34.9
800 19.7 37.0 19.3 24.0
266 24.0 33.8 18.9 23.3
427 16.7 38.6 21.6 23.0
107 20.9 38.5 11.0 29.6
800 19.7 37.0 19.3 24.0
49 21.1 29.2 24.5 25.2
266 20.5 44.7 20.5 14.3
296 18.5 39.1 18.1 24.3
188 19.5 25.1 18.3 37.1
1 100.0 - - -
800 19.7 37.0 19.3 24.0
3 33.3 33.3 33.3 -
42 26.4 40.8 23.6 9.2
5 20.5 79.5 - -
57 14.8 31.5 14.6 39.1
4 30.7 - 30.7 38.5
3 73.9 - - 26.1
38 15.0 28.0 24.5 32.5
75 20.2 32.8 21.2 25.8
193 19.8 47.1 16.1 16.9
13 9.6 34.0 38.4 18.0
172 18.3 33.7 21.4 26.5
27 22.1 45.9 9.1 22.8
116 18.5 36.1 20.1 25.3
a7 22.2 26.0 22.0 29.8
6 50.7 21.9 - 27.4

ZONA ENTREVISTA

~ RESTA
BARCELONA AMBIT ME-
CIUTAT TROPOLITA CATALUNYA

24.
23.

23.
29.

24.
25.
14.

24.
37.

24.

39.
38.

26.
32.
25.
16.

18.

o

©WOor

o [NeNN)

I P WWwN

P

o © U

oo wWoO

44.

44,

41.
52.
39.
38.

a4.
34.

52.
39.

44.
47.
52.

43.
35.

44,

58.
79.
40.
61.

41.

ENFEEN

©oouN

(o]

[e) e (LN

©

I 10O~

aou

~

[

RESTA

31.

31.

34.
25.
30.
26.

31.

41.
24.
31.

31.

27.
33.
31.
27.
100.

31.

100.
31.

20.
20.
32.
35.
33.
35.

14.

~NoO NN W

2

o oN

N

OhONN

[e¢}
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL

DIMENSIO DE MUNICIPI

MENYS )
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE

TOTAL MIL 100 MIL a1 M 1M
800 19.7  37.0 19.3  24.0

P29. EM PODRIA DIR QUIN ES EL NIVELL D"ESTUDIS DE LA PERSONA QUE APORTA MES

Base: Total

Sense estudis

Acabats als 14/15 anys
Acabats als 16/19 anys
Universitaris

No sap

No contesta

800 19.7 37.0 19.3 24.0
52 23.8 32.0 23.3 20.9
277 20.3 43.9 20.7 15.1
251 20.1 37.4 18.1 24.3
212 17.6 30.0 17.0 35.4

5 - - 70.5 29.5

3 38.1 - - 61.9

BARCELO
CIUT

24.

INGRESSOS

24.

20.
15.
24.
35.
29.
61.

P30. EM PODRIA DIR QUINA ACTIVITAT PROFESSIONAL DESENVOLUPA LA PERSONA QUE APORTA MES

Base: Total

Pages petita explotaci6

Pages gran explotacio

Autonom o empresari (5 empleats o
menys)

Empresari (6 empleats o més)
Professionals

Membre de direccié (5 subordinats
o0 menys)

Membre direccié (6 subordinats o
més)

Carrecs intermitjos

Altres empleats treball d"oficina
Altres empleats treball fora
oficina i1 obrers qualificats
Treballadors manuals no
qualificats

No contesta

DIMENS10 DE MUNICIPI
Base: Total

MENYS DE 10 MIL

DE 10 a 100 MIL

DE 100 a 1 M
MES DE 1 M

800 19.7 37.0 19.3 24.0

7 71.4 28.6 - -

1 100.0 - - -
86 33.5 30.3 17.3 19.0
15 - 70.9 8.3 20.8
94 11.6 32.1 18.5 37.8

5 24.2 - - 75.8
14 46.3 7.0 18.2 28.5
43 15.5 37.1 11.5 35.9
109 15.3 32.9 20.4 31.4
397 18.7 41.0 21.5 18.7
22 13.2 49.8 22.7 14.3

9 44.3 14.3 14.3 27.0
800 19.7 37.0 19.3 24.0
157 100.0 - - -
296 - 100.0 - -
155 - - 100.0 -
192 - - - 100.0

24.

19.
20.
a7.
75.
28.
35.
18.
14.

27.

24.

100.

ZONA ENTREVISTA

~ RESTA
NA AMBIT ME-
AT TROPOLITA

0 44.8
A LA LLAR?
0 44.8
9 a47.7
1 49.4
3 43.7
4 39.0
5 70.5
9 -
INGRESSOS A
0 44.8
- 100.0
0 43.2
8 66.4
8 41.9
8 24.2
5 36.4
9 28.6
4 43.2
7 47.3
3 68.2
0 28.7
0 44.8
- 26.7
64.2
- 81.5
0 -

RESTA
CATALUNYA

31.

31.
31.
35.
31.
25.
38.
LA LLAR?

31.

2

Rl OOUw

100.0

37.

12.

20.

35.

35.

33.

17.

44 .

31.

73.
35.
18.

I 0100 W
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ENQUESTA OPINIO SOBRE L*ADMINISTRACIO DE JUSTICIA

TOTAL
REGIO DE RESIDENCIA
Base: Total

Barcelona ciutat

Resta ambit Metropolita
Comarques gironines
Camp de Tarragona
Terres de 1"Ebre

Ambit de Ponent
Comarques centrals

Alt Pirineu i Val Aran

NIVELL D"ESTUDIS
Base: Total

Baix

Mitja

Alt

NC

ESTATUS SOCIOECONOMIC
Base: Total

Alt/ Mig-Alt
Mig

Mig- Baix/Baix

800

800

315
296
188

800

195
281
323

DIMENSIO DE MUNICIPI

MENYS )
DE 10 DE 10 a DE 100 MES DE
MIL 100 MIL a1 M 1M
19.7  37.0 19.3  24.0

19.

11.
39.
39.
78.
50.
49.
100.

19.
20.
18.

19.
100.

19.

16.

22.

7 37.0 19.3 24.0
- - - 100.0
7 53.1 35.2 -
8 60.2 - -
2 51.0 9.8 -
6 21.4 - -
0 - 50.0 -
0 51.0 - -
0 - - -
7 37.0 19.3 24.0
6 42.3 21.1 16.0
5 39.1 18.1 24.3
5 25.1 18.3 37.1
0 - - -
7 37.0 19.3 24.0

BARCELO
CIUT

24.

100.

24.
16.

24.
37.

24.

36.

15.

ZONA ENTREVISTA
~ RESTA

NA AMBIT ME- RESTA

AT TROPOLITA CATALUNYA

0 44.8 31.2
0 44.8 31.2
0 - -
- 100.0 -
- - 100.0
- - 100.0
- - 100.0
- - 100.0
- - 100.0
- - 100.0
0 44.8 31.2
0 51.3 32.7
3 43.8 31.9
1 35.5 27.4
- - 100.0
0 44.8 31.2
1 40.5 23.5
9 42.6 31.6
1 49.2 35.7
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