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1. Infroduccid | OCA III

Presentacio

El present treball és el tercer tracking dins d'una série d' andlisis parat-leles que s’han realitzat durant 1999 |
que, conjuntament, formen part de I'anomenat Observatori de la Cultura Ambiental o OCA.

Els OCA estableixen 3 indexs: I'IPA - index de Preocupacié Ambiental -, I'ICA - index de Comportament
Ambiental — i, com a resum dels dos primers, I'OCA ~ index de I'Observatori de la Cultura Ambiental -. Amb
ells es pretén disposar d'uns indicadors que permetin observar I'estat i I'evolucid de la sensibilitzacié en la
proteccid i conservacié del medi ambient.

Aixi mateix, també inclou, en un segon apartat, I'andlisi de I'impacte social dels temes d'actualitat
mediambiental noticiats. D'aquesta manera es podrd, primerament, conéixer en una més justa mesura
I'anomenada “opinié publica” - que no publicada - i, seguidament, saber del suport popular a I'actitud
presa, en aquests temes, per part del Departament de Medi Ambient.

Aquest darrer punt complementa el freball de Facts & Trends d'Andlisi i Estratégia de la Informacio. Aixi, es
mesura l'impacte de 'actualitat sobre els mitjans de comunicacié i sobre la ciutadania, determinant millor
allo que efectivament interessa i preocupa i com es valora la tasca del Departament.
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Amb aguesta fita, es plantegen els objectius concrets segUents:

QO Observar la cultura ambiental dels ciutadans (index OCA) mesurant periddicament:
> La safisfaccié amb I'estat del medi ambient a Catalunya
» La valoracié de la tasca del Departament de Medj Ambient de la Generalitat de Catalunya
> La preocupacio pel medi ambient
» El comportament mediambiental
Q Avaluar I'impacte de les informacions mediambientals publicades observant:
> La notorietat de les noticies

> L'adhesid als titulars

> La valoracio dels comportaments / actuacions al respecte del Departament del Medi Ambient

Observatori de la Cultura Ambiental desembre'99
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Els indexs OCA

Mesurar la cultura mediambiental d'una societat és sempre molt relatiu, ja que hi ha moltes maneres
d'enfocar el tema. Aixd no obstant I'OCA pretén observar I'evolucié de la conscienciacid mediambiental

dels catalans i per qix0 construeix un index a partir del conjunt d'opinions i actituds expressades pels
ciutadans.

En aquest sentit I'index OCA és el compendi resultant d'un index de preocupacié (IPA) i un altre de
comportament (ICA) que analitza diversos aspectes concrets. El grau de preocupacié per problematiques
mediambientals o la freqiéncia amb la qual s'actua respectant i protegint el medi ambient en el dia a dia,
potser no son una mesura exacta de la realitat quotidiana, perd si que indiquen una predisposiciéd o una
sensibilitzacié que bé podem entendre com a cultura mediambiental.

Obviament, després caldra contraposar aquest index i les conseqients conclusions amb altres observacions i

dades empiriques que puguin determinar la coheréncia entre alld que es pensa o es diu amb alld que
realment es fa.

L'OCA és, doncs, un index més a tenir en compte a I'hora d'analitzar la qualitat mediambiental del nostre
pais i les seves perspectives. La prevencio és, sense dubte, una de les principals consignes ecologistes i
aquesta depén, en primer lloc, de la cultura mediambiental individual i collectiva.

IPA

L'IPA {index de Preocupacié Ambiental) mesura, en una escala 0-100, la preocupaciéd mitjana de la
poblacid sobre 8 temes concrets (Els incendis, la contaminacié i qualitat dels aliments, la conservacid |
proteccié del medi ambient, el consum i utilitzacié de productes contaminants, la contaminacio
atmosferica, la proteccié d'animals en risc d'extincié, I'Us que es fa de I'aigua i el canvi climatic) que
s'han considerat paradigmatics de la problematica mediambiental a diferents nivells.
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icA

Amb I'ICA (index de Comportament Ambiental), també en una escala de 0 a 100, es pretén mesurar
la conscienciacio en els propis actes, la qual cosa no s'ha d'entendre sempre, malauradament, com
el comportament real, sinéd com la visié que es té d'un mateix. Els comportaments utilitzats com a
mesura sén: la utilitzacié de les papereres publiques per llengar el paper; el fet de recollir les propies
deixalles quan es va a la muntanya; la utilitzacidé dels contenidors de recollida selectiva de residus: 1a
reutilifzacié o reciclatge d'envasos, piles, paper, efc; I'estalvi d'aigua a la liar; el consum de productes
ecologics i el fet de ser membre d'alguna organitzacié ecologista.

Cal subratllar que ambdds indexs no son directament comparables, ja que fan referéncia a actituds

(opinid | comportament) i tematiques diferents. Cada un déna la mesura de dos vessants diferents de
la cultura mediambiental.

index-OCA

Com a compendi dg la preocupacid i el comportament, s'ha creat I'index OCA (Observatori de la
Cultura Ambiental). Es I'indicador resum (0-100) de I'actitud dels catalans envers el medi ambient i
permetra observar com evoluciona la conscienciacié mediambiental al llarg del temps.

Observatori de ia Cultura Ambiental desembre’99
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2. Cultura mediambiental
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2. Cultura mediambiental

OCA I11

La satisfaccié amb la
salut mediambiental de
Catalunya i la tasca
del Departament de
Medi Ambient és
generdlitzada.

De totes. maneres, el
gruix més important
de poblacié creu

que podria o hauria
de ser millor encara.

Satisfaccié amb el medi ambient

Grdfic 1: Fins a quin punt estd satisfet amb el medi

ambient a Catalunya?

Satisfet
(7-10)

6,0

Relativament satisfet
{5-6)

Insatisfet
{0-4)

Ns/N¢

<@ La satisfaccid amb el medi ambient és forca

positiva, ja que se situa en un 6, en una escala
deOa 0.

Més d'un ter¢ de la poblacid estd
notablement content, mentre un 50% afirma
estar prou satisfet.

Aixd vol dir que més de 8 de cada 10
catalans majors de 18 anys creuen que la
situacié del medi ambient és bona, tot i que
aproximadament la meitat demana millores.

Valoracié Departament de Medi Ambient

Grdfic 2: Vosté com valora la tasca del Departament

de Medi Ambient de la Generalitat de Catalunya?

/

Correcte

6,1 (5

Malament
{O-4)

Ns/Nc

~

& Parallelament I'actuacié del Departament de
Medi Ambient és ben valorada.

3 de cada 4 catalans aproven la seva gestié
i 1 de cada 3 ho fa amb un notable o
excellent.

El resultat és que rep una nota mitjana de
6,1, només contrariada per un 12% el qual
suspen la seva tasca.

< Lasatisfaccié amb l'estat del medi ambient a Catalunya i amb la tasca que duu a terme el Departament
de la Generalitat és general. Aixd no obstant, perd, sembla que sempre es demana més

Observatori de la Cultura Ambiental desembre'99 *



2. Cultura mediambiental - OCAIII

Cultura mediambiental: els indexs OCA

S Els temes mediambientals preocupen. Els catalans perceben compartir una clara consciéncia ecoldgica,
que es fradueix en un IPA de 80. :

Els catalans aofirmen
estar preocupats pel
Medi Ambient.

0-100

2 Com a minim 8 de cada 10 ciutadans afirma ser sensible a qualsevol dels problemes mediambientals
tractats.

Taula 1: Fins a quin atl per...?
' Ni preocupat ni
des preocup at

’7

Preocupat No preocupat Ns/Nc

ci6 de productes confaming

P S HB LIt

Canvi climatic

I Index entre 0 100, resultat de lo preocupacié mitiana {0=gens...4=molf) en tots els temes andlitzats en-la taula 1.
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e Es clar que la conscienciacié per la problematica mediambiental és generalitzada en la nostra
societat i forma part de l'ideari col-lectiu.

e Aixi, sigui per conviccions personals com per una cultura social, hi ha una bona sensibilitzacié que
hauria de predisposar favorablement a la gran majoria de la poblacio.

9 Ara bé, mentre existeix gairebé unanimitat en alguns temes, n'hi ha d'altres un poc més febles:

e Persobre de tot, el tema que més preocupa és el risc d'incendis, doncs si practicament tothom aofirma
ser conscient del problema, 2 de cada 3 consultats subratilen estar molt preocupats.

¢ La contaminacié i qualitat dels aliments, la conservacié i proteccid del medi natural i la contaminacid
atmosférica formen un segon bloc, al qual gairebé 9 de cada 10 catalans n'és sensible.

» També la preocupacié per la proteccié dels animals en perill d'extincié, I'Us que es fa de l'aigua i la

utilitzacié de productes contaminats és general, tot i que 2 de cada 10 entrevistats no mostra excessiu
interes.

e Finalment, encara que en proporcions molt semblants a l'anterior bloc, I'efecte hivernacle, el forat de

la capa d'ozé o el possible canvi climatic preocupa a la gran majoria, perd és, entre totes, la qUestid
menys alarmant o meés llunyana.

Observatori de la Cultura Ambiental desembre’99
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2. Cultura mediambiental | OCA III1

< lalt index de comportament ambiental {CA=70} indica que la gent afirma tenir una alta conscienciacié
mediambiental, ja que actua molt majoritariament respectant el Medi Ambient.

Hi ha la consciéncia
generdiitzada
d'actuar
respecfuosament S
amb el Medi 0-100
Ambient.

e Malauradament aquesta mesura sembla més una declaracié d'intencions que una realitat ja que si
aquest comportament fos realment efectiu, molts altres indexs empirics (el més rapidament
contrastable seria el de les tones de recollida selectiva) serien forca més alts.

S De totes maneres cal fer algunes distincions:

‘Taula 2: Comporfaments mediambientals

Ns/Nc¢ Né'n'hi ha

Reutilitza o cib envcsos, plles, pak ;

Intenta estalviar: eén |'s de I'algua a casa ‘ : (e

Consumeix productes ecoldgics 38, 30,7 29,4 1.3

Es membre d'dlguna organitzacid eco|og|sfc| 27 - 97.4 - -

2 index entre 0 100, resultat de la freqiéncia mitiana (0=mai...4=sempre) dels comportaments de la taula 2. J. Es pretén mesurar la
conscienciacié en els propis actes, la qual cosa no s'ha d'entendre sempre com el comportament redl, siné com la visié que es té
d'un mateix.

Observatori de la Cultura Ambiental desembre'99 12



2. Cultura mediambiental , OCA III

S En primer lloc hi ha dos comportaments que es podrien considerar de minims civics: la utilitzacié de

papereres publiques i la recolida de les propies deixalles quan s'és a la muntanya (on no hi ha
contenidors).

» Evidentment aquestes tasques les realitza o les afirma realitzar gairebé tothom, encara gue sigui
perque estigués malvist dir el contrari.

e Sigui com sigui, és clar que hi ha unanimitat a I'hora de considerar aquests comportaments com a
basics.

> Més optimista és el resultat dbfinguf en la reutilitzacié i el reciclatge, ja que 8 o més de cada 10
entrevistats afirma utilitzar els contenidors de recollida selectiva i reutilitzar o reciclar vidre, paper,...

e Sembla doncs que dues maximes 'imporfom‘s de l'ecologisme estan esdevenint també part del
comportament ideal.

e Si bé aquestes declaracions es contradiven forca, encara, amb les observacions empiriques
assenyalen la predisposicio ciutadana envers una millor actitud.

9 Consideracions semblants podrien fer-se respecte I'estalvi d'aigua, tot i que en aquest cas ja es pot
observar una major reloxqcié per part de gairebé un quart de la poblacié.

< Molt diferent és ja la conscienciacié per al consum de productes ecoldgics.

* Aproximadament el 40% dels catalans consumeix habitualment productes ecologics per un 30% que
ho fa esporadicament i un altre 30% que reconeix no fer-ho mai o gairebé mai.

e Aquest és, doncs, un punt on cal seguir incidint.

< Finalment es pot xifrar entre el 2 i el 3% els catalans que sén membres o col-laboradors d'organitzacions
ecologistes.

Observatori de la Cultura Ambiental desembre’99 13



2. Cultura mediambiental OCA 11l

L'index OCA és la mitjana entre els indexs de preocupocié i comportament, per tant, ofereix a priori una
bona estimacié del grau de cultura mediambiental que mostren els catalans.

2 Definitivament es pot afirar que hi ha un alt index (75) de conscienciacié mediambiental.

Els catalans tenen
una bona cultura
mediambiental. ,
Ara cal comprovar si
aquesta es tradueix

en un comportament 0-100
efectiu.

< Els catalans, en general, tenen una bona opinié de si mateixos tant pel que fa a la preocupacié com en

I'exercici de comportaments respectuosos amb el medi ambient. Els ciutadans es creuen preocupats,
sensibilitzats i conscienciats amb el seu entorn.

e | aixd és, sens dubte, el primer pas per aconseguir, properament, un comportament objectiv molt més
respectuds amb el medi ambient.

3 [ndex de 0 a 100, resultant de les mitianes obtingudes de les preocupacions i comportaments analitzats en I'IPA i T'ICA. Es I'indicador

resum de l'actitud dels catalans envers el medi ambient i permetrd observar com evoluciona la conscienciacié mediambiental al
llarg del temps.

Observatori de la Cultura Ambiental desembre’'99 14



2. Cultura mediambiental OCA I1I

servacié del mediambient

9 La sensibilitzacié observada se subratlla amb la creenca que la conservacié del Medi Ambient és un
problema immediat i urgent, tal i com ho afirma més del 70% de la poblacié.

e Al voltant del 20% creu que, més aviat, és un problema de resoldre de cara al futur i sén molt pocs
aquells qui no creuen que sigui un tema important.

Grdfic 3: Per vosté la conservacié del medi ambient és ...?

., Una moda
La conservacié del No li sembla

. Y , - passatgera
medi ambient és un un problema- 1%

problema immediat i %

urgent.
Mésbé un
problema de Un problema
cara al futur immediat i
23% urgent
1%
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3. InterOCA: Canvis i continuitats
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3. InterOCA: Canvis i continvitats OCA 111

En aquest capitol s'analitzen els canvis i continuitats entre les diferents observacions realitzades. En aquest cas
es comparen les dades obtingudes aquest desembre amb les recollides els passats mesos de juny i octubre.

Evolucid de la satisfacciéo amb el medi ambient

2 Esimpossible determinar si el bon estiu, pel que fa referéncia a incendis, o les campanyes comunicatives
a favor del reciclatge ("Fem guardiola”) han tingut algun efecte, perd el cas és que s'observa una millora
en la satisfaccié amb el medi ambient per part de la poblacié.

Grdfic 4: Fins a quin punt esta satisfet
amb el medi ambient a Catalunya?

Satisfet
(7-10) Safisfet o e
Actualment hi ha una (7-10) Valoracié mitjana
alta satisfaccié amb ) )
I es,a! del Medi Relgg;i/sc?g;enf Relgg;scfzgent
- Ambient a Catalunya. (5-6) (5-6)° o ST
Insatisfet Insatisfet
(0-4) (0-4) :
Ns/Nc Ns/Nc : 7
Juny'99 Octubre'99 Desembre'99

S Les diferéncies numeériques sén encara minces perd assenyalen un augment del grup de civtadans
clarament satisfets (+6 punts percentuals).

s Sien les dues observacions anteriors es fixava la satisfaccié estructural al voltant del 5,5, la satisfaccid
mitjiana actual del 6,0 pot ser conseqiéncia d'un optimisme aillat o l'inici d'una millor tendéncia. Sigui
com sigui cal fer una lectura molt positiva.

Observatori de la Cultura Ambiental desembre’99 17
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Evolucid de la valoracié del Departament de Medi Ambient

S D'acord amb la major satisfaccié genérica amb l'estat del medi ambient a Catalunya, també la valoraciéd
de la tasca del Departament de Medi Ambient sofreix un salt positiu i obté una nota mitjana (6,1) forca
per sobre les observades el passat octubre (5,5) o inclds la bona nota de juny (5,8).

Grdfic 5: Vosté com valora la fasca del Departament
de Medi Ambient de la Generadlitat de Catalunya?

é Bé&

Simultaniament a f7?10) (7-10) Val i mifi
I'augment de aloracié mitjana
safisfaccio genérica, Corecte Corecte m m m
fambé millora la (5-6) (5-6)
valoracié de la tasca uny crubre sembre
del Departament de M‘:'('S_T)em M"('(‘)’_T)em '
Medi Ambient.

' Ns/Nc Ns/Nc B .

Juny'99 ] Octubre'99 Desembre'99

S 1 és quessi bé el percentatge de gent que atorga un notable o més al Departament ha tornat al bon nivell
de juny (aproximadament el 33%), si s'hi sumen aquells que I'aproven resulta que gairebé el 75% dels
catalans diven recolzar la tasca realitzada (7 i 4 punts percentuals més que al juny i a l'octubre,
respectivament).

e Ara per ara només resta un 12% de critics.

* Un cop més caldrd comprovar si es confirma aquest recolzament amb properes observacions, ja que
els augments encara sén estadisticament débils i poden ser conseqiéncia d'un fet puntual.
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3. InterOCA: Canvis i continuitats OCA III

Evolucié de la cultura mediambiental: els indexs OCA |

index de Preocupacié ‘Ambiental!

9 LPA ha augmentat molt lleugerament (aproximadament 1 punt) respecte les anteriors observacions
situant-se en 80.

e Labséncia de grans canvis importants confirma que, décimes amunt décimes avall, lindex de
preocupacié se situa al voltant d'aquestes xifres.

90

Grdfic 6: IPA

80

70

IPA juny'99 IPA octubre’9? IPA desembre'9?

e Tot i que encara és massa petita per a poder fer conclusions, s'entreveu un lleuger augment de la
sensibilitzacié mediombiental que haurd de confirmar-se en el futur.

! Index entre 0 100, resultat de la preocupacié mitiana (0=gens...4=molt) en tots els temes analitzats en la tauia 1.
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3. InterOCA: Canvis i continuitats | OCA 111

< La propia naturalesa de I'index (extret d'un cimul de preguntes) fa que sigui relativament estable si no es

produeix un canvi estructural, perd és clar que no tots els temes mediambientals desperten sempre la
mateixa preocupacio.

& Comparant les dades recollides en les tres onades realitzades (juny, octubre i desembre) es pot afirmar
que tampoc es produeixen canvis bruscos en la preocupacié pels distints temes tractats.

Taula 3:‘ Fins a quin punt estd preocupat per...?

Preocupat
Juny'99

O3

8
a0,

[S1 IR x
La¥
(ot e

a4
-
Lz

e

X
-]

STES

e Peruna banda l'ordre de conscienciacié és forca estable.

e Per una altra banda, tot i que continua sent molt alta (per sobre el 85%), es confirma el descens de
I'alarma per la contaminacié i qualitat dels aliments. Es un tema de primer ordre, perd no assoleix la
notorietat que 'va adquirir arran dels escandols sorgits a Bélgica abans de I'estiu.

* Malgrat que els marges d'error (8 p.p.) no permeten afirmar-ho definitivament, s'entreveu un augment
de la preocupacié per la contaminacié atmosférica i una disminuciéd de la sensibilitzacié davant el

consum i Us de productes nocius pel medi natural. Ambdés elements hauran de seguir-se en properes
andlisis.
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3. InterOCA: Canvismonhnuﬂqts OCA III

, index de Com
S L'ICA ha augmentat molt lleugerament per segona vegada consecutiva i dssoleix el valor de 70.
Grdfic 7: ICA

90

80

60

ICAjuny'99 - ICA octubre'99 ICA desembre'99

@ L'augment continua sent molt timid per poder aribar a cap conclusid, alirament, un ICA entre 48 i 70
denota una molt bona percepcié del propi comportament.

S Aguests indexs sén conseqiéncia de les afirmacions generals de manteniment d'un comportament civic
de minims i una lleugera millora en el tema del reciclatge.

Taula 4: Comportaments mediambientals
Si
Juny'99 Octubre'9? Desembre'99

2 index entre 0 i 100, resultat de la freqiéncia mitjana (0=mai...4=sempre) dels comportaments de la taula 4. ). Es pretén mesurar la
conscienciacié en els propis actes, la qual cosa no s'ha d'entendre sempre com el comportament real, sind com la visié d'un mateix.

Observatori de la Cultura Ambiental desembre'99 ”



3. InterOCA: Canvis i continuitats | OCA III

e Després de l'estiu el comportament més estés, segons les declaracions dels consultats, era la recollida
de les propies deixalles quan hom estava a la muntanya. Tot i els altissims percentatges, aixd no era
tan clar abans de I'época de maxima afluéncia, i ha tornat a baixar després de 2 0 3 mesos. Aixd no

obstant, és clar que com a minim 9 de cada 10 catalans creu tenir un bon comportament en aquest
sentit. :

e Per altra banda es pot observar una millora en- els comportaments relacionats en la reutilitzacié i
reciclatge amb un augment parallel en I'Us dels sistemes de recollida selectiva de residus.

o Shauria de poder reafirmar aquesta millora comparant-la amb les xifres reals de residus recollits per
aguest sistema. Si efectivament, entre els mesos de juny i desembre de 1999, es comprova un
augment de les tones de residus selectius es podra parlar d'un aveng real en el comportament
civtada. Altrament caldrd pensar que les campanyes comunicacionals sobre aquest tema, dutes a
terme recentment (‘Fem guardiola”) tenen un efecte sensibilitzador, tot i no traduir-se,
momentaniament, en un canvi actitudinal comprovable.

o Seria encara milor poder contraposar aquestes afirmacions amb dades empiriques sobre

reutilitzacio i reciclatge d'envasos, paper, piles, etc... perod, inevitablement, aquestes xifres sén forca
mes complicades d'adquirir i mesurar.

» Les variacions percentuals son sempre massa reduides per a poder arribar a resolucions categoriques,
perd un cop meés sembla que hi ha temes marcats per un clar factor periddic, acompanyat de la
possible influéncia de campanyes sensibilitzadores en els mitjans de comunicacié. Aixi s'hauria
d'entendre els canvis respecte a l'estalvi de I'aigua.

o Al juny, tot coincidint amb les campanyes informatives sobre la manca aigua i la necessitat
d'estalvi, aproximadament el 71% de la poblacié afirmava tenir cura en I'Gs doméstic de I'aigua.
Quatre mesos després, quan l'alarma ja havia passat perd encara era final d'estiv i la campanya
era molt propera en el record, la ciutadania semblava estar més conscienciada que mai (gairebé
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3. InterOCA: Canvis i continuitats | OCA III

83%). Actualment, lluny ja de les possibles consegUéncies de sequeres i sense campanyes
publicitaries, disminueix, un cop més, el nombre de gent que diu procurar no fer mal Us de I'aigua.

o Shauran de fer dues observacions. La primera és la contraposicid d'aquests desnivells amb el
consum domestic real de Taigua a Catalunya en aquest periode per a comprovar la seva
coheréncia. |, seguidament, estudiar I'evoluciod futura per a determinar si sén actituds estacionats,
actituds derivades de l'eficacia de campanyes de sensibilifzacid o un canvi estructural en el
comportament.

< Sigui com sigui sembla que hi ha una correspondéncia clara entre les campanyes de sensibilitzacié i la
presa de consciéncia ciutadana.

o Si aixo pot significar petits o grans efectes reals en el comportament mediambiental, a curt o llarg
termini, shaurd de constatar amb forca més observacions futures, perd és evident la relacidé entre
Faugment del nombre de persones que prenen consciéncia d'un correcte comportament amb
I'entorn i la politica comunicacional de les institucions pUbliques en aquest sentit.
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3. InterOCA: Canvis i continuitats OCA II1

- index de I'Ob:

S Els molt lleugers augments de I'PA i INCA tot just confirmen o assenten l'index OCA al voltant del 75.

e La propia naturalesa de 'OCA, que mesura la cultura mediamebiental dels catalans, fa que sigui forca
estable, ja que reflexa la millora o 'empitjorament estructural de l'ideari col-lectiu.

e Aixi, alld que mostra és la relativa bona salut de la cultura catalana respecte el medi ambient.

50 Gréfic 8: index OCA

80

70

OCA juny9? OCA octubre'??  OCA desembre'99

3 index de 0 a 100, resultant de les mitjanes obtingudes de les preocupacions i comportaments analitzats en I''PA i I'ICA. Es I'indicador
resum de I'actitud dels catalans envers el medi ambient i permetrd observar com evoluciona la conscienciacié mediambiental al
llarg del temps.
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4. Temes d’'actualitat OCA I11

4. Temes d’'actualitat
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4. Temes d’'actualitat OCA 111

Noticies publicades

Per a l'estudi de I'impacte als mitjans de comunicacié d'informacions relacionades amb el medi ambient es
prenen les dades recollides per Facts & Trends durant els darmrers mesos.

En aquest periode només 2 temes han superat els 100 uie; el més notable ha estat 'enfrontament entre el
Ministerio de Fomento i els municipis afectats pel fragat del Tren de Gran Velocitat, seguit de la contaminacié
de la xarxa d'aigua potable d'alguns pobles del Baix Empordd arrel de la filtracid de nitrats. Ambdds noticies,
perd, amb clara preeminéncia de uie negatius. Malgrat tot, perd, en cap dels casos afecta directament all
Departament de Medi Ambient ja que, si bé és cert que s8n problematiques "mediambientals”, també és cert
que en cap d'elles el DMA és protagonista directe o indirecte.

P NN
Impacte ambiental del tracat del TGV | 28 87
Contaminacié de la xarxa d'aigles a I'Empordd 34 73
L'ocord per la reutilitzacié d'olis de cuina per fer biocombustible 60 -

Font: Facts & Trends, nimero 60, 30 de novembre de 1999

Tot i la molt menor atencié prestada pels mitjians de comunicacié a lacord entre el Departament i empreses
privades per a la reutilitzacié d'olis de cuina com a biocombustibles per a cotxes (60 uie) és l'accid,
publicada, més important duta a terme pel Departament, i de la qual es vol mesurar el suport popular.

Per Gltim s'ha inclds, tot i la discrecié medidtica, la notorietat del canvi de conseller de Medi Ambient, al
deixar J. Ignasi Puidollers pas a Felip Puig.

" Aquests valors sén el resultat de la suma de I'impacte des de I'] d'octubre. Ja amb anterioritat, perd, la noticia havia acumulat un
total de 3 uie positius i 227 uie negatius,
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4. Temes d’'actualitat | | OCA 111

Notorietat espontania de les noticies d’actualitat

< TotiqUestionar sempre per noticies d'actualitat, molt sovint els entrevistats fan referéncia a temes genérics
gue sén perennes.

e Aixi, tot i que no hagi estat publicat notdriament pels grans mitjans de comunicacid, la contaminacid,
ja sigui atmosferica, de mars o rius, la prevencié d'incendis, el reciclatge o els problemes dels boscos
sén reiterada i espontdniaoment citats com a noficies d'actualitat.

No s’han produit e De totes maneres cal subratllar el constant augment a les mencions al reciclatge (3% el juny, 8.7%
noticies de gran foctubre i 11,3% el desembre) que shauria de poder atribuir a la jo esmentada campanya de
impacte, sensibilitzacié "Fem guardiola™ engegada per la Generalitat de Catalunya.

Per vosté quines s6n les 2 noficies d'actualitat

més imiorfanfs sobre el Medi Ambient?
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4. Temes d'actualitat OCA I11

o Propiament noticies d'actualitat només han transcendit, encara que modestament, el naufragi d'un
petroler davant les costes bretones (9,3%) i la contaminacié de les aigUes del Baix Ter (6%).

o El naufragi del petroler maltes i conseqlent desastre ecologic (marea negra) va succeir el passat
diumenge 12 de desembre, tot just el dia abans de la readlitzacié de les entrevistes. ConseqUentment .
no va poder-se realitzar una andlisi objectiva del seu impacte mediatic, tot i ser portada a la majoria
d'informatius (premsa, radio i televisid).

o Tenint en compte que va ser la noticia principal del dia 13, sorpren el baix percentatge de
mencions. Cal considerar, doncs, que una part important de la poblacid encara no se n‘havia
assabentat i que una part, encara major, no va considerar-la dins el capitol de medi ambient, sind
dins desastres, internacional, o gualsevol alire,

e Altrament, la notorietat dels problemes de potabilitat de 'aigua en algunes poblacions gironines s'ha
de considerar forca alta.

o Evidentment un 6% és una minoria, perd ha sobrepassat clarament el seu dmbit local.

2 Per alfra banda, no ha sorgit cap altre tema concret, ja sigui el canvi de conseller, el judici contra
l'exgerent de la Junta de Sanejament o la planta d'eliminacié de residus de Cervera, per exemple.

Observatori de la Cultura Ambiental desembre'99 28



4. Temes d’'actualitat OCA 111

Impacte social de les noticies publicades

o Només les noticies sobre limpacte ombientdl del tracat del TGV han armribat a una majoria de catalans,
encara que tot just supera el 50%.

Coneixement
Impacte ambiental del tracat del TGV _ 54,0%
Contaminacié de la xarxa d'aigles a I'Empordd 46,0%
3 L'acord per la reutilitzacié d'olis de cuina per fer biocombustible 33.3%

S Una proporcié lleugerament menor de ciutadans coneix el problema de les aigles contaminades en
terres gironines (46%).

S | tan sols 1 de cada 3 sha assabentat de l'acord entre Departament de Medi Ambient i empreses
privades per a la reutilitzacié de I'oli de cuina.
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S La preséncia medidtica de la problematica entorn al tragat del TGV no ha estat molt notdria en aquests
darrers mesos, perd ja fa molt de temps que es publiquen els entesos | desentesos entre els implicats.
D'aquesta manera el 54% que ha declarat saber del tema és un percentatge relativament pobre.

Coneixemenf Valoracié Valoracié DMA

No
46%

Si
} 54%

Justificades Injustificades Ns/Nc

2 A més a més, una quarta part dels qui en diuen saber alguna cosa sén incapagos de posicionar-se a
favor o en contra de les queixes expressades pels responsables municipals de les poblacions per on hauria
de passar la linia d'alta velocitat.

* De totes maneres, hi ha molta més gent, inclUs majoria, que creu que les reserves plantejades per
aquests pobles estan justificades, per una minecria (aproximadament 1 de cada 6) que no pensa que
hi hagi motiu de queixa.

< En aguest aspecte el Departament de Medi Ambient no hi té un rol important i tan sols un terc de la
poblacié ha valorat la seva actuacid, resultant-ne tot just un 5 sobre 10.
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4. Temes d’'actualitat OCA 111

S La contaminacié de les aigUes del Baix Ter a causa de la filtracié de nitrats, atribuida al possible excés de
purins, ha tingut forca ressd (46%), considerant que només el diari El Punt ha seguit atentament el
problema mentre la majoria dels mitjans en dedicaven algunes columnes esporadicament (un o dos
dies).

Coneixement Valoracié Valoracié DMA
100, _ .

2,

80
No

54%

St
46% 60

40

20
Justificada Injustificada Ns/Nc¢

< On no hi ha dubte és en la percepcidé majoritaria (88,4% dels qui han vist, llegit o sentit a parlar del tema)
gue l'alarma despertada és del tot justificada.

< Lainiciativa d'engegar un pla de sanejament anunciada pel Departament de Medi Ambient, ha passat
absolutament desapercebuda pels mitjans i, ldbgicament, no ha arribat als ciutadans.

s Aixi, de forma semblant al cas anterior, era d'esperar que només 1 de cada 3 consultats hagi estat
capag d'avaluar la seva tasca i que n'hagi resulta un neutre 5, en una escala de 0 a 10.
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palbiomeiembaed

& L'acord firmat entre el Depor’rcmenf de Medl Ambient i § grans empreses per a la reuhhtzocxo dels olis de
cuina com a biocombustible per a cotxes ha arribat a un terg¢ de la poblacid.

¢ Entre aquests, I'absoluta majoria (? de cada 10) opinen gue és una iniciativa encertada i valoren molt
positivament la tasca duta a terme (6,7).

Coneixement - Valoracié Valoracié DMA

Sf
No 33%

67%

Encertada Desencertada Ns/Nc

< En aquest sentit, tot | que la difusié medidtica només pot considerar-se modesta (40 vie) iniciatives com
aqguesta sén molt ben rebudes i sén recolzades majoritdriament.

e Esclar que aquestes actuacions haurien de ser encara més publicitades.
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4. Temes d'actualitat OCA 111

S El canvide responsable politic del Departament ha passat absolutament desapercebut.
o Tant sols I'1,3% dels enquestats (2 persones) ha anomenat, espontdniament, a Felip Puig com al nou
conseller, mentre un 0,7% (1 persona) ha assenyalat.l'antic conseller, J. Ignasi Puigdoliers. Restant

alguna altra mencié errdnia, el 5% de la gent accepta no saber el nom del nou maxim responsable
de medi ambient.

Grdfic 9: Podria dir-me el nom del nou conseller de Medi Ambient?

Jignasi
Felip Puig Puigdollers
1% 1% Altres

Ns/Nc
95%

Aixi ha estat impossible valorar a Felip Puig com a nou conseller (Unicament un entrevistat li ha
atorgat un nota de 7).

La focalitzacié, gairebé exclusiva, dels mitians de comunicacié en els camrecs de dos homes forts
del nou govern (Artur Mas i Antoni Duran i Lieida) ha eclipsat del tot la resta de renovacions.

¢ Espontdniament la gent recorda molt pocs noms de responsables politics i la Conselleria de Medi
Ambient, amb baix protagonisme medidtic, n'és un clar exemple.
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