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1.1. PROCEDIMENT

La Comissié d'estudi i seguiment de l'impacte de la desaparici6 de la PSS fou
creada pel Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya segons
ordre del dia 13 de setembre de 1999 (Document 1).

En formen part els seglients membres:

Senyora Rosa M. Pujol i Galobart, secretaria general de Joventut.
Secretaria General de Joventut.

Senyora Pilar Paris i Pujol, cap de I'Observatori Catala de la Joventut (e.
f.). Secretaria General de Joventut.

Senyora Maite Banqué i Castel, cap de Gabinet d'Assisténcia Técnica i
Organitzacié. Departament d'Economia, Finances i Planificacid.

Senyora Olga Campmany i Casas, subdirectora general de Formacio
Professional Ocupacional. Departament de Treball.

Senyor Angel Castifieira i Fernandez, director del Centre d'Estudis de
Temes Contemporanis. Departament de la Presidencia.

Senyor Josep Lluis Cleries i Gonzalez, director general d'Accio Civica.
Departament de Benestar Social.

Senyor Josep M. Esquirol i Calaf, professor del Departament de Filosofia
Teoretica i Practica. Universitat de Barcelona.

Senyor Rafael Grasa i Hernandez, professor del Departament de Dret
Pubilic i Ciéncies Historicojuridiques. Universitat Autonoma de Barcelona.

Senyora Mercé lzquierdo i Aymerich, vicerectora d'Estudiants i Promocié
Cultural. Universitat Autbnoma de Barcelona.

Senyor Josep M. Lozano Soler, cap del Departament de Ciéncies Socials.
ESADE.

Senyor Amand Calderé6 i Montfort, subdirector general d'Afers
Penitenciaris fins al mes de juny. Posteriorment és nomenada la senyora
Mercedes Sidnchez | Gémez en representacié del Departament de
Justicia.

Senyor Jordi Sénchez i Picanyol, director adjunt. Fundacié Jaume Bofill.

Senyor Joan Subirats i Humet, catedratic del Departament de Ciéencies
Politiques de I'Administracié. Universitat Autonoma de Barcelona.

Senyor Josep M. Terricabras i Nogueras, catedratic del Departament de |
Filosofia. Universitat de Girona.

Senyor Eduard Vallory i Subira, representant del Consell Nacional de la
Joventut de Catalunya.

Senyor Alfred Vernis i Doménech, professor del Departament de Politica
d'Empresa. ESADE.



D'acord amb les funcions atorgades a la Comissié (art. 3.1), es presenta aquest
informe valoratiu amb caracter no vinculant. L'informe complementa els
diversos estudis previs encarregats per la mateixa Comissié a diversos experts.

Aquests estudis son
- Mapa de les funcions dels objectors a les entitats amb Prestacié Social
Substitutoria. Realitzat per I'Institut DEP (Annex 1).
- Impacte de la supressid de la Prestacié Social Substitutdria a les
entitats catalanes. Realitzat per la Dra. Nuria Font, de la Universitat
Autonoma de Barcelona (Annex 2).
- Informe sobre el servei civil: les experiéncies de Franga, ltalia,
Alemanya i els Estats Units. Coordinat pel Sr. Marc Duefas, del CETEC
(Annex 3).

També s’aporta com a document el treball que es va fer en el marc d’un
seminari organitzat per la Universitat Autbnoma de Barcelona i la Fundacié
Jaume Bofill i que vol ser una contribucié a I'elaboracié del Llibre Blanc sobre el
Tercer Sector.

- Sistematitzacié de les aportacions dutes a terme en el marc del
Seminari sobre el Tercer Sector. Fet pels Srs. Joan Subirats i Ricard
Goma i la Sra. Laura Giménez (Annex 4). :

‘La Comissio valora altament el contingut d'aquests estudis, sense els quals no
hauria tingut sentit la seva tasca, i en recomana la publicacié i difusio.

Tal com consta en el grafic 1, el sistema de procediment de la Comissié ha
diferenciat quatre quadrants o estadis diferents d'abordatge de la qlesti6 (1.
Balang de la PSS, 2. Efectes de la seva desaparici6, 3. Possibles respostes, 4.
Cap a quin model de relacié public-privat?) i s'ha centrat principalment en els
dos primers, perd els punts que es desprenguin dels quadrants 3 i 4 també sén
rellevants. Tot i que la Comissié té per objecte estudiar els efectes de la
desaparicié de la PSS, i no propiament el Servei Civil en qualsevol de les seves
concepcions possibles, és cert que l'avantprojecte de llei sobre el Servei Civil,
impulsat pel Departament de Benestar Social el febrer de 1999, ha estat
planant pel rerafons de la feina de la Comissid.
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1.2. Quadrant 1: Balang de la PSS

A. Qlestions prévies

1.

4.

El procés d'incorporacié obligatoria dels joves al Servei Militar de les Forces
Armades espanyoles ha comportat en els darrers quinze anys la presencia
d'un nombre creixent d'objectors de consciéncia. Aquests objectors han
optat, bé per acollir-se com a prestadors a |'alternativa legal de la Prestaci6
Social Substitutoria, bé per declarar-se insubmisos i rebutjar, d'aquesta
manera, qualsevol opcié alternativa al compliment del Servei Militar.

Per dur a terme el treball sobre l'impacte de la desaparicié de la PSS a
Catalunya, la Comissié s'ha trobat amb un problema de partenga: calia
disposar d'un conjunt de dades que o bé no estaven disponibles o bé no
s'havien sistematitzat mai. Aquesta dificultat d'accés a la informacié ens fa
aconsellar que, per a casos semblants, es crein, des de les administracions
publiques catalanes, mecanismes estables d'estudi i sistematitzacié de les
dades relacionades amb les activitats socials.

La Comissid, en general, no ha indagat qué ha representat per al prestador
la PSS —que li ha passat o que li hauria de passar a la gent que ha fet la
PSS- siné que, tal com se li va encarregar, s'ha centrat en l'impacte social i
associatiu que ha tingut la seva contribucié. Resta per estudiar, doncs,
Fimpacte valoratiu que hagi tingut en el prestador haver fet la PSS. No ens
hem plantejat el grau de satisfaccié del prestador i les consequéncies que la
PSS ha tingut en la seva trajectoria posterior, perd considerem que aquest
seria un estudi interessant que I'Administracié hauria de tenir en compte.

B. Balan¢ general

Tot i que en aquest balang ens fixarem en les conseqliéncies
socioassistencials de la desaparicié de la PSS, cal tenir present que, des
d'un punt de vista ideologic, un dels elements clau de la seva valoracié rau
en el sentit obligatori de I'accié del prestador i en la institucié i situacié
concretes que l'originen, més que no pas en el contingut i els efectes de la
seva tasca. Aixd vol dir que —com desenvolupem en el punt 7— en la
valoracié general de la PSS i en la visié publica que se n'ha fet, no podem
fixar-nos només en els resultats positius o negatius obtinguts, sin6 també en
la manera com aquella ha estat percebuda per la ciutadania; percepcié
inevitablement lligada a les reaccions negatives contra el Servei Militar
Obligatori —tant perqué es tractava d'un servei militar, com també perqué no
deixava de ser obligator~ i a la dificil relacié que tradicionalment ha existit
entre les Forces Armades espanyoles i una part dels joves catalans. Cal
recordar que l'incompliment de la PSS --maligrat que fos definida com una
prestaci6 de caire social-estava també sancionat penalment.



5. Durant la seva existéncia, la PSS s’ha convertit en un mecanisme habitual
d'ajuda per a entitats sense finalitat de lucre [a partir d'ara entitats] i per a
les administracions, tot i que el seu impacte esta repartit de manera
desigual entre elles.

6. D'acord amb els estudis encarregats, les diverses administracions reben
més del 50% dels prestadors. Aixo desvetlla diversos interrogants. Potser la
PSS no ha bepeficiat tant les entitats com les administracions publiques. Cal
preguntar-se si realment els objectors havien d’anar a fer la PSS a les
administracions o no, o bé si les entitats disposaven de la voluntat i d'una
oferta variada i regular d’acollida dels prestadors.

7. La barreja d'obligatorietat i voluntarietat adherida a la figura de la PSS ha
provocat moltes discussions des dels seus origens; de fet, hi ha hagut
entitats que han prescindit dels prestadors per motius ideoldgics —com ara
les accions impulsades pels moviments d'insubmisos— que tenen el seu
origen en la critica de l'obligatorietat. Com que el prestador feia la seva
tasca dintre d'un projecte de voluntariat, hi pot haver hagut la percepcid que
I'objector era un voluntari, per més que no ho fos.

8. Ateses aquestes circumstancies d'obligatorietat, en alguns casos la PSS ha
beneficiat tant el prestador del servei com I’Administracio o I'entitat local que
el rebia. Quan ha estat possible, la proximitat geografica entre la residencia
del prestador i I'entitat local ha contribuit a buscar I'establiment d’acords
favorables per a ambdues parts.

9. Les dades recollides en els informes dels experts indiquen que l'impacte de
la desaparicié de la PSS esta desigualment repartit entre les entitats i que la
majoria d'elles no se'n veuran afectades. Aix0d, en canvi, pot ser un
problema per a algunes entitats del sector de Serveis Socials. Els serveis
d’acompanyament és un dels que més sofrira 'impacte de la desaparicié de
la PSS. Hi ha alguns serveis que potser es podrien contractar o
professionalitzar definitivament, com ara gestors culturals i mediadors
d'integracié de discapacitats. En qualsevol cas, amb la informacié recollida,
la Comissié considera que les administracions poden suplir aquests tipus
concrets de tasques assistencials amb estudiants en practiques o bé amb
altres alternatives semblants. —Un exemple del que estem dient el trobem a
la UAB. Gracies als objectors, s'ha pogut iniciar un acompanyament dels
estudiants discapacitats tot i que des de fa un cert temps aquest servei ja no
el fan objectors.

C. Pros i contres

10.Hi ha hagut entitats que han considerat els prestadors com a ma d’obra
barata o com un simple recurs huma. No hi ha hagut, en general, una
preocupacié pel perfil personal i professional del prestador ni per la seva
motivacié. Aixd ha provocat l'efecte pervers que, en alguns casos, s’hagi
arribat a tractar els voluntaris seguint el model PSS. No deixa de sobtar que



Jla valoracié de I'associacionisme per part de la societat catalana sigui la
mateixa de fa deu anys, tenint en compte que des de I'any 1995 al 1999 va
haver-hi 70.355 joves en actiu fent la prestaci6 en entitats del mén
associatiu.

11.També hi ha hagut prestadors que després del servei obligatori han
continuat la seva tasca com a voluntaris. Aixd vol dir que algunes de les
tasques desenvolupades en la PSS han contribuit a transformar la visié i les
actituds d'alguns objectors.

12.La tasca dels prestadors ha servit per detectar i impulsar nous filons
d’'ocupacio alla on han estat destinats. Es poden dividir les feines que feien
els prestadors de serveis en tres grans grups: tasques assistencials,
tasques administratives i diversos. En molts casos cal parlar més de "petits
filons" que de “filons” d’ocupacié —com ara el prestador que es fa carrec de
la revista d'una associacid, el gestor cultural o el mediador d'integracié de
discapacitats—. | cal tenir molta cura a I'hora de decidir qué és una feina
socialment Util i qué no ho és. Des del punt de vista del mercat de treball,
aquests nous filons s’han de consolidar encara professionalment i
contractualment. (vid. punt 16).

13.La PSS ha fet emergir i ha permés detectar necessitats assistencials, tot i
que també ha consolidat moltes necessitats d’estructura —administratives—, i
no tant de servei. Perd, al mateix temps, els prestadors han contribuit a la
creacio de nous serveis i a la millora de la qualitat d’alguns que ja existien.

14.La PSS ha passat de ser una innovacié (perqué era una alternativa al servei
militar) a ser vista com un problema. Hi ha hagut un canvi espectacular en la
valoracié de la PSS. Aquest canvi ha recorregut rapidament les seglents
etapes: a) un estadi inicial contra la Hei, b) el descobriment dels seus
aspectes innovadors, c¢) l'assumpcié i la integracié de la PSS en la
mecanica del dia a dia, i d) la denuncia i critica de les seves limitacions i
contradiccions.

D. El futur

15.La desaparicié del Servei Militar Obligatori obre nous escenaris. Aquesta
possibilitat cal aprofitar-la. La desaparicié de la PSS és una oportunitat per
calibrar les diferencies entre les opcions voluntaries i les obligatories,
perqué ideologicament la PSS havia accentuat la confusié entre, d'una
banda, oferir un servei com a conseqiéncia d'una obligatorietat i, de l'altra,
obtenir-lo com a resultat de la conviccié de la persona. De cara al futur, la
Comissié detecta una feina pendent: estudiar si convé suplir I'element
d'obligatorietat per la promocié d'una nova cultura publica, una nova manera
d'entendre la participacié ciutadana basada en aquelles opcions que
fomenten la voluntarietat com a cami per assegurar la corresponsabilitat
social i el-compromis ciutada. La Comissié creu que la corresponsabilitzacié
haura d'arribar majoritariament, no pas per 'amenaga de la sancié o la
compulsio, sind pel desenvolupament d'una nova cultura que treballi I'ambit



de les conviccions ciutadanes i que transformi els seus habits i les seves
practiques publiques. En aquest cami cap a la institucionalitzaci6 de la
corresponsabilitat social, les administracions catalanes disposen d'un ventall
de solucions. Poden optar per reforcar els diversos serveis
d'associacionisme i de voluntariat ja existents o bé, a més, poden crear-ne
de nous incorporant-hi, si s'escau, un ampli i controlat sistema d'incentius
adregat tant a les entitats com als seus agents. -La figura del Servei Civil
és, en aquest sentit, una més dins el conjunt de solucions possibles. La
importancia i el desplegament d’aquesta figura en diversos paisos pot ser
consultada en l'estudi coordinat pel Sr. Marc Duefas que acompanya
aquest informe (Annex 3).

16.En cas que es preveiés la creacié d'alguna nova figura que —d’'una manera
semblant a I'antiga PSS— impliqui un grau de compromis o de prestacid
social important i perllongat en el temps, caldra que I'Administracié tingui
present la seva relacié i la possible interferéncia amb el mén de I'ocupacio
laboral. El tema prestaci6/ocupacié és molt complex de definir, sobretot
perqué té unes fronteres que s'estan movent de manera constant. Qui hagi
de prendre decisions sobre aquest tema, ha de tenir present aquesta
mobilitat. Qué és una nova ocupacié i qué és un servei objecte d’una
prestacié? Hi ha diversos elements que caldra tenir en compte per tragar la
ratlla entre prestacié social i ocupacié: a) la franja horaria; b) la perioditzaci6
de la tasca; i c¢) el grau despecialitzacié. La concreci6 dels graus
d'intensitat, freqliéncia i professionalitzacié pot ajudar a delimitar aquesta
frontera.



1.3. Quadrant 2: Efectes de la desapéricié de la PSS
A. Valoracié general

17.La desaparicié del Servei Militar i de la PSS comporta la desaparici6 de la
darrera via obligatoria de prestacié de serveis ciutadans i els problemes
heretats d'aquest model. Un model, d'altra banda, adregat exclusivament a
joves de sexe masculi.

18.Com ja s’ha dit en el punt 9, en la majoria de casos, no creiem que la
desaparicié de la PSS comporti especials repercussions per a les entitats.
Les més afectades son les de serveis socials de caire assistencialista,
especialment les dedicades a persones amb malalties psicofisiques (vid.
lestudi de Nuria Font. Annex 2): de grandaria petita, base associativa
reduida i una forta dependéncia respecte als prestadors. Una excepci6 a
aquesta tendencia és l'impacte que ha causat aquesta desaparici6 en la
Creu Roja, per exemple, entitat que es nodreix de molts prestadors. La
Comissi6 recomana fer un estudi més focalitzat d’aquest sector per avaluar
de manera més precisa queé cal fer.

19.Hi ha una partida finalista de diners, d'una certa significacié, que el Ministeri
de Defensa enviava fins ara a la Generalitat perqué la fes arribar als
prestadors catalans —unes 9.000 persones—. La desaparicié de la PSS
planteja un interrogant sobre la continuitat d'aquesta partida i el seu desti
final. Si desapareix la PSS, la bossa de diners se la torna a quedar el
Ministeri i aguests diners deixaran de ser invertits en el mén social.

20.Tot i que és possible que s'hagin produit algunes situacions irregulars, no és
correcte projectar una imatge de sospita sobre les entitats que han fet servir
de forma intensiva el recurs dels prestadors. Perd si que cal fer constar que
algunes entitats, mancades d'una previsié de gesti6, han fet una fugida
endavant en fer servir una proporcié molt gran de prestadors per als seus
serveis, potser pensant que la PSS no desapareixeria, la qual cosa n'ha
accentuat encara més la dependéncia. :

B. Els nous escenaris

21.En l'analisi dels efectes de la desaparicié6 de la PSS, la qlestié de la
corresponsabilitat apareix com a tema rellevant. El debat sobre la
corresponsabilitat social és, ara per ara, un debat pendent a Catalunya. Les
experiencies de partenariatge i de cogesti6 en l'exercici de les
responsabilitats pdbliques poden ser una manera valida de concretar
aquesta corresponsabilitat, entre les moltes possibles. Independentment de
les raons que mouen cada persona a contribuir a les tasques
socioassistencials, la Comissié creu que el cami que s’ha d'iniciar passa per
acostar la corresponsabilitat i I'accié voluntaria, tant en el cas dels voluntaris
com de les entitats.
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22 La Comissi6 veu amb preocupacié que en I'Administracié predomina encara
la mentalitat d’'un model d'Estat-gestor en lloc de la d'un Estat-relacional; és
a dir, la d'un Estat que actua més fent lleis i executant-les que no pas
reunint-se al voltant d'una taula amb les persones i les institucions
interessades o afectades per una questié concreta per tal d’arribar-hi a
acords. Per aquest motiu, aconsellem que sigui a partir d'una actitud
dialogant i respectuosa amb les entitats i els actors implicats que el
Parlament de Catalunya pugui preveure un marc legal o un desplegament
normatiu propi que inclogui aquelles mesures o solucions Optimes per a la
promocié de la corresponsabilitat social al nostre pais.

Es innegable que cal potenciar tots els instruments i mecanismes que
afavoreixin la corresponsabilitat social, incloent-hi també una colla
“d'incentius que reforcin i estimulin la tasca dels prestadors, a més de
possibles incentius que facilitin, promoguin i estimulin la participacié des de
l'associacionisme.

23 La solidaritat social i la participacié ciutadana, no tan sols no han de ser
obstaculitzades o penalitzades a causa de l'exercici d'altres tasques
simultanies —laborals, professionals o académiques—, siné que han de ser
facilitades i reconegudes per les administracions. Tanmateix, no es poden
acceptar ni proposar incentius que siguin més importants que els mateixos
valors solidaris que es pretenen sustentar. Es per aixd que el model
d'incentius que preveu el projecte de Servei Civil espanyol ens sembla que
contradiu l'esperit d'aquest informe.
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1.4. Quadrant 3: Possibles respostes
A. Actuacions iminediates

24.Aquelles entitats més afectades per l'alt nombre de prestadors amb qué
comptaven s'haurien de plantejar —si cal amb el concurs o el suport de les
administracions publiques— de posar en marxa una série de noves mesures,
com ara professionalitzar Una part de la seva estructura, captar més
voluntaris, signar convenis amb estudiants en practiques, augmentar la
cerca de recursos, demanar noves mesures fiscals i laborals, insistir en la
formaci6, establir convenis de col-laboraci6, posar en marxa campanyes de
captacié de nous socis, etcétera.

25.En cas que es decideixi afavorir la corresponsabilitat social a través de la
creacio d'incentius, tal com esmentem en el punt 23, caldra establir
dispositius de supervisié que vetllin perqué no es converteixin en un
subterfugi per mitja del qual els prestadors i les entitats s’organitzin d’una
manera que els permeti captar recursos sense fer activitats socialment utils.

26.La desaparicié de la PSS és també una oportunitat perqué algunes entitats
es replantegin el futur i la seva continuitat, es reconverteixin o basin el seu
funcionament en fonaments més ferms

27.S’han de buscar vies per fomentar la dimensié relacional de les
administracions publiques, per fer que aquestes siguin menys jerarquiques i
més obertes a compartir les seves responsabilitats amb les aportacions i les
propostes de les entitats.

B. Consideracions de fons

28.Es una oportunitat historica que els joves —de génere masculi- no hagin de
donar, d’'una manera obligatoria, una part de la seva vida activa a I'Estat. |
cal aprofitar aquesta oportunitat per, de comu acord amb els actors no
governamentals, anar més enlla d’una simple substitucié de la PSS per una
figura semblant. Una manera d’anar més enila és tenir present que el nou
escenari ha de tenir en compte nous sectors, nous agents i nous
compromisos. Els nous actors, per exemple, ja no serien només joves —de
génere masculi—, siné també dones i gent de totes les edats.

29.Cal que la Generalitat tingui en compte tres linies complementaries
d'actuacid: la que afecta la cobertura i la qualitat dels serveis prestats fins
ara, la que afecta les associacions i les entitats que ofereixen serveis
assistencials, i la que fa referencia als valors i les actituds dels prestadors i
de la ciutadania en general (corresponsabilitat). Una actuacié integral
requereix que la Generalitat impulsi una intervencié que tingui en compte els
tres elements. Perd aquesta actuacid, per ser realment integral, no ha de
ser feta només des de la Generalitat, cal que incorpori el conjunt dels
poders publics, i implicar-hi també el tercer sector i el mén empresarial i
sindical. Un pla Integral hauria d’incloure tots els sectors socials afectats.
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30.Tal com hem afirmat en el punt 15, creiem que a l'exercici i el

31.

reconeixement constitucional dels drets dels ciutadans (drets civics, politics
i socials) li correspon també I'assumpcio per part d'aquests d'alguna mena
de deures morals envers el conjunt de la societat. Tot i aixo, cal diferenciar
la questié de les virtuts civiques i de les responsabilitats socials de la
questio de les mesures per facilitar la participacié associativa per part dels
ciutadans —per exemple, que les empreses donin excedéncia als qui vulguin
fer determinades activitats socials .

Les administracions han de facilitar espais i formules legals perque
qualsevol ciutada pugui oferir una part del seu temps i la seva dedicacio
d'una manera desinteressada sense resultar perjudicat —excedencies,
compromisos amb institucions educatives, habilitacié d’espais i oportunitats
de servei per a jubilats, etcétera.

32.En cas que es crein noves figures de participacié social que incloguin

incentius, cal vetllar perqué aquests incentius no provoquin distorsions o
efectes perversos i perqué es donin a tothom que assumeixi un cert
compromis de servei, tant a les persones i les entitats de nova creacié com
a les ja existents.
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Document 1

e Ordre de 13 de setembre de 1999, de creacié de
la Comissié d’estudi i seguiment de I'impacte
de la desaparicié de la PSS (DOGC 2981 de 23
de setembre de 1999)
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ORDRE
de 13 de setembre de 1999, per la qual es crea la Comissié d'estudi i de
seguiment de I'impacte de la desaparicié de la prestacio social substitutoria.

Atesa la necessitat d'avaluar I'impacte social que tindra la desaparicié de la
prestacid social substitutdria en el mén associatiu, especialment en el juvenil;

D’acord amb els articles 12d), 22 i 61 de la Llei 13/1989, de 14 de desembre,
d’'organitzacio, procediment i régim juridic de ’Administracié de la Generalitat
de Catalunya,

Ordeno:

Article 1
Creacio

Es crea la Comissi6é d’estudi i seguiment de l'impacte de la desaparicié de la
prestacié social substitutoria com a o6rgan consultiu i d'assessorament del
Departament de Cultura.

Article 2
Composicié

La Comissié és presidida pel secretari/aria general de Joventut i integrada per
un maxim de 25 persones nomenades pel conseller/a de Cultura, a proposta
del secretari/aria general de Joventut.

Article 3
Funcions

3.1 La Comissidé té com a funcions:

a) Analitzar quin impacte tindra, des del punt de vista de la disponibilitat de
recursos humans en el mén associatiu, especialment el juvenil, la desaparicio
de la prestacid social substitutoria i les noves necessitats de recursos humans
gue aixo suposara.

b) Elaborar propostes que ajudin a trobar solucions als problemes que es
plantegin, de manera que es puguin iniciar politiques adequades que donin
resposta als problemes socials sorgits per la desaparicié de la prestacié social
substitutoria i fer el seguiment del resultat.

3.2 Els informes i les propostes que emeti la Comissié no tenen caracter
vinculant. '

Article 4

Funcionament
La Comissio es reunira, de manera ordinaria, una vegada al mes.

16



Article 5

Dietes
Amb Tl'excepcié dels carrecs i del personal dependents de la Generalitat o

d'organismes que en depenen, I'assisténcia a les reunions de la Comissié déna
dret a percebre les indemnitzacions que preveu I'Acord del Consell Executiu de
19 de maig de 1987, pel qual es fixen les dietes per assistencia a reunions de
les comissions assessores i altres organs consultius del Departament de
Cultura, o acord que el substitueixi. :

Article 6

Durada

La Comissié d’estudi i seguiment de 'impacte de la desaparicié de la prestacio
social substitutdria quedara dissolta el 30 de juny del 2000.

Barcelona, 13 de setembre de 1999

Joan M. Pujals i Valive
Conseller de Cultura
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Document 2

e Ordre de 29 de juny de 2000, per la qual es
modifica I’Ordre de 13 de setembre de 1999, de
creacio de la Comissio d’estudi i seguiment de
I'impacte de la desaparicié de la PSS (DOGC
nam. 3172 de 30 de juny de 2000)
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ORDRE
de 29 de juny de 2000, per la qual es modifica 'Ordre de 13 de setembre de

1999, de creacié de la Comissio d'estudi i de seguiment de I'impacte de la
desaparicié de la prestacié social substitutoria.

Atesa I'Ordre de 13 de setembre de 1999, per la qual es crea la Comissi6
d’estudi i de seguiment de l'impacte de la desaparicié de la prestaci6 social
substitutoria; '

Atés el Decret 297/1999, de 26 de novembre, de creacié i reorganitzacio dels
departaments de I'’Administracio de la Generalitat; '

Atesa la necessitat de prorrogar les funcions i activitats desenvolupades per la
Comissié d’estudi i de seguiment de l'impacte de la desaparicié de la prestacio
social substitutoria;

D'acord amb els articles 12d, 22 i 61 de la Llei 13/1989, de 14 de desembre,
d’organitzacié, procediment i régim juridic de I'Administracié de la Generalitat
de Catalunya,

Ordeno:

Article unic

Modificar I'article 6 de I'Ordre de 13 de setembre de 1999, per la qual es crea la
Comissio d’estudi i seguiment de l'impacte de la desaparicio de la prestacié

social substitutdria en el sentit seguent:

" a Comissi6 d'estudi i seguiment de limpacte de la desaparicié de la prestacio
social substitutoria quedara dissolta el 30 de novembre de 2000."

Barcelona, 29 de juny de 2000

Joaquim Triadd i Vila-Abadal
Conseller de la Presidéncia

19



Document 3

e Principals conclusions del Mapa de Iles
funcions dels objectors a les entitats amb
Prestacio Social Substitutoria, fet per I'Institut

DEP.
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V.

Conclusions “ Mapa de les funcions de la PSS

El marc catala de la PSS

Q

‘Mentre que quan es portaven deu anys de Prestacié Social Substitutoria (1995) gairebé mil organitzacions

(administracions i entitats) van signar concerts de col-laboracié per tal que els objectors de consciéncia hi
poguessin fer la prestacid, quatre anys més tard (1999), tot i faltar poc temps per extingir-se la PSS, o potser

precisament per aquesta rad, 1.818 organitzacions han concertat amb I'INCAVOL l'oferta de places per a
objectors.

Per tant, a mesura que les administracions publiques i les entitats s’han familiaritzat amb aquest procés, a
mesura que el context social ha canviat davant la propera desaparicié del servei militar i que ha crescut el
nombre d’objectors amb voluntat de realitzar la PSS les sol:licituds de col-laboracié no han deixat d’augmentar,
tot i la noticia de la seva desaparicio. ~

En aquest moment, la desaparicié de la PSS afectara 1.499 entitats (associacions, fundacions i federacions), és
a dir, el 48,6% de les organitzacions on els objectors catalans poden fer la PSS. Mentre que el 51,4% restant
son administracions puabliques d’ambit local (904 ajuntaments), representant el 29,3%, i organismes de la
Generalitat de Catalunya (680) que suposen el 22,1% del total.

Per tant, la PSS té més preséncia relativa en I'administracié plblica que en I'ambit de les entitats. Tant €s aixi
que un 91,3% d’organismes publics locals i un 53,8% d‘organismes del Govern Catala tenen places d’objectors,
mentre que només un 4,3% de les entitats catalanes tenen places amb objectors.
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V. Conclusions

Mapa de les funcions de Ia PSS

Titularitat de les organitzacions amb PSS
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V. Conclusions Mapa de les funcions de la PSS

O Tot i aquest petit pes relatiu de les entitats amb objectors (1.499) respecte el total d’entitats de Catalunya
(35.196), cal assenyalar amb claredat que I'impacte de la desaparici6 de la PSS existira, tot i que sera diferent
en funcid de la tipologia i el sector als quals les entitats formin part.

e Si ens fixem en la tipologia d'entitat, observem que 1 de cada 4 fundacions catalanes notaran els efectes de
no tenir objectors, un 11,8% de les federacions de Catalunya i, en canvi, només el 3,2% de les associacions
registrades en el Departament de Justicia s'hi veuran afectades.

e Si tenim en compte el sector on treballen principalment les entitats de Catalunya, detectem diferéncies
determinants que expliquen els diversos estats d’anim de les entitats catalanes per la desaparicié de la PSS
en funcid del sector al que pertanyen. Les xifres que segueixen expressen el pes o quota de la PSS en cada
sector. A major pes, major impacte de la PSS. ,

v Les entitats de Serveis socials catalanes estan implicades amb la PSS en un 59,1% i, per aquesta raé’,
subjectivament i objectivament, se senten molt més afectades que la resta d‘entitats per la desaparicio
futura dels objectors. .

v Tot i aix0, no es pot menysprear la xifra del 22,1% d’entitats Sanitaries catalanes, el 16% de Co‘operaci(")
internacional o el 14,2% d’entitats Mediambientals on la preséncia relativa de la PSS és minoritaria pero
qualitativament molt rellevant.

v Només en el gran sector denominat com d'Educacié i Cultura per la D.G. d’Entitats Juridiques del
Departament de Justicia, el pes de les entitats amb objectors és francament minoritari (2,4%) respecte al
total de Catalunya. El problema és que en aquest gran sector també hi ha una diversitat de tipologies
d’entitats a cadascuna de les quals els efectes de la desaparicié de la PSS és completament diferent.
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V. Conclusions Mapa de les funcions de la PSS

Sectors de les entitats catalanes i les entitats amb PSS
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V. Conclusions Mapa de les funcions de la PSS

Radiografia de les entitats amb PSS

Q

Hem assenyalat fa un moment que les entitats que compten amb objectors per a realitzar la PSS sén gairebé la
meitat de les organitzacions amb places d’objectors a Catalunya. A més, caldria afegir-hi un nombre important,
perd estadisticament no identificat, d’entitats que reben objectors de les administracions publiques locals, en
concepte de col-laboracid, perd que no pertanyen formalment a la PSS.

L’explotacié de la base de dades que gestiona des de setembre de 1999 de I'INCAVOL ha permés |'analisi dels
sectors i les activitats que desenvolupen les entitats amb PSS.

Un cop fet aquest aclariment metodolodgic, hom observa que les entitats amb PSS pertanyen majoritariament
(53,8%) al sector dels Serveis socials. Un sector caracteritzat per les activitats de suport assistencial als
col-lectius més desfavorits o necessitats, com son els discapacitats psiquics, fisics i visuals, la gent amb
necessitats de reinsercid social, els grans i els infants de families desestructurades.

Les entitats de I'ambit de I’Educacid i la cultura, tot i ser el més important en nombre pel que fa a la societat

civil catalana, en la PSS només ocupen el segon lioc (20,5%) i engloben la majoria d’activitats relacionades amb
l'esport i I'ensenyament.

A una certa distancia, una part de les entitats restants (9%) s’engloben en |'ambit del Medi Ambient fent
activitats de protecci6 de la natura i els animals, aixi com d’educacié ambiental. En xifres semblants, hi ha un
nombre d‘entitats (6,5%) que treballen principalment en campanyes de conscienciacié sanitaria com poden ser
la de donants de sang.

La resta de casos, s6n I’ambit de la Proteccié civil (4,3%) caracteritzat per la prevencié d‘incendis, I'ambit de
I'Educacié en el lleure (3,6%) que compta tant amb les activitats d’animacié sociocultural que organitzen els
esplais juvenils com les agrupacions culturals pel foment de les tradicions i les festes majors. Seguidaq‘xent, Igs
entitats treballen en la Cooperaci6 internacional (2,1%) relacionades amb el suport a pobles de paisos mes
necessitats i finalment, en el camp dels Serveis socials per la Pau (0,3%), dedicat al que el seu nom indica.
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V. Conclusions Mapa de les.funcions de la PSS

Els sectors de Ia PSS
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V. Conclusions | Mapa de les funcions de la PSS

Activitats

Q Els objectors de consciéncia realitzen avui dia un total de 3.945 activitats a les seus de les 1.499 entitats, del
que es desprén un rati de 2,6 activitats per entitat que es deixaran de fer quan desaparegui la PSS si no es
reemplacen els objectors de consciéncia per voluntaris o contractes de treball.

Q El gruix de les activitats (65,8%), es classifiquen de caracter general de programa, és a dir, que els objectors
les van efectuant en funcid de les necessitats del moment o de la situacid.

'O Del 34,2% d’activitats especifiques que es realitzen a les entitats es poden remarcar les 1.348 accions de suport
(11,7%) en I'ambit esportiu, cultural i del lleure, atencié pedagogica o a la infancia o reinsercié social.

La desaparicié de la PSS repercutird directament en la disminucié d’aquestes activitats. La seva continuitat no
es pot reemplacgar facilment amb alternatives laboralitzables o el que s’ha denominat darrerament, nous filons
d’ocupacié o nous jaciments de treball. Més aviat es detecta que per superar aquest problema convindria
afavorir la implicacié de la societat civil des de la perspectiva voluntaria o d’un servei civil.

e« També s'ha d‘assenyalar que un 9,7% de les activitats de les entitats amb PSS son de gestié o

administratives. Aixo significa, 378 activitats relacionades tant amb tasques d’administracio com d’edici6 de
bulletins i revistes.

Les activitats administratives en el si de les entitats no s’han d’entendre exclusivament com una tasca de
suport a I'estructura de la gesti6. Bona part d’aquestes activitats "d'oficina” tenen a veure directament amb
projectes concrets directament relacionats amb serveis i programes.

Diversos entrevistats represéntants d’entitats manifesten que el suport administratiu és indispensable pel
bon desenvolupament dels programes i serveis d'accid directa.
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V. Conclusions Mapa de les funcions de la PSS

Tot i aixo, el perfil de les activitats de gestio o administracid és facilment substituible per activitats
professionalitzables. '

El 5,8% de les activitats fetes per objectors representen 227 accions d’acompanyament a gent gran,
disminuits psiquics, fisics o invidents.

En aquest cas ens trobem amb una situacié similar a les activitats de suport. La desaparici6é de la PSS pot
reconvertir una part de les places en contractes laborals, perd el caracter puntual, sovint asistematic i que
majoritariament requereix una alta implicacié amb el col-lectiu que pateix la problematica, fan pensar que

una alternativa de voluntariat o de servei civil pot donar millor resposta que no una alternativa estrictament
professional. *

Finalment, hi ha una série d’activitats dificils de classificar, perd dignes de ser mencionades, com sén les
tasques d‘arxiu de biblioteca, les tasques d’educacié ambiental i proteccié de la natura (flora, fauna i lluita
contra els incendis) on s'insinuen realitats professionals i noves professions. ‘
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V. Conclusions Mapa de les funcions de la PSS

Activitats de la PSS que es duen a terme a les organitzacions amb PSS

.. Total d’activitats Activitats de les
Activitats PSS De la PSS entitats amb PSS
Generals 70,8 65,8
Especifiques . 29,2 34,2
Gestions i tramitacions 10,1 9,7
Suport 8,1 11,7
Activitats esportives 1,4 2,4
Activitats culturals 1,6 2,1
Activitats de lleure 1,0 1,6
Atencid a la infancia 0,7 1,0
Tasques pedagodgiques 0,7 1,0
Activitats escolars 0,8 0,9
Reinsercid social 0,5 0,9
Tasques de formaci6 esportiva 0,3 0,6
Al personal sanitari 0,3 0,5
Tasques de Cooperacié internacional 0,2 0,4
‘ A campanyes sanitaries 0,2 0,2
A campanyes de sensibilitzacié 0,1 0,1
A programes de Proteccio civil 0,3 0,01
Acompanyaments 4,1 5,8
A gent gran 2,2 2,2
A discapacitats psiquics 1,1 2,1
A discapacitats fisics 0,6 1,0
A invidents 0,2 0,5
Tasques d'arxiu biblioteca 1,3 1,4
Promocié de I'esport 0,4 0,7
Educacié ambiental 0,3 0,4
Conservacid de la natura 1,1 0,3
Reciclatge i conservaci6 de la natura 0,3 0,3
Proteccié d'animals i plantes 0,2 0,3
Prevencid d'incendis 0,2 0,1
Sense especificar 2,8 3,5
Base 8.844 3.945
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V. Conclusions Mapa de les funcions de Ia PSS

Q El que sembla compartit per la majoria d’‘experts i de representants d’entitats i d’administracions és que Ia

desaparicié de la PSS pot provocar tres tipus de reaccions a les associacions i fundacions. Reaccions que es
poden donar alhora o per separat.

» La desaparici6 sencera de projectes o programes en el cas d’algunes de les entitats més petites.

* La reducci6 de la qualitat dels serveis i la disminucié de la personalitzacié i del nivell d’atencié a les

persones que s’esta ajudant o dels projectes que s’estan desenvolupant en el cas d'entitats mitjanes o
grans.

» La laboralitzaci6 d'algunes de les tasques més permanents o critiques que no fer-les afectaria a
I'estructura de les entitats.

e Tampoc és pot menystenir el fet que alguna de les grans entitats de Catalunya ha basat, fins ara, la
prestacié dels seus serveis en ser alternativa al servei militar. La desaparici6 d'aquest també comporta
I'aparicié d'un buit determinant per I'esdevenidor d'aquest tipus d'entitats.
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V. Conclusions Mapa de les funcions de la PSS

O Com era deduible de I'analisi de les entitats, les activitats dels dos sectors principals de la PSS (2.200 activitats
de Serveis socials i 732 activitats d’Educacid i cultura pesen molt més que les altres i, per tant, també es fara
notar molt més la desaparicid deis objectors que les realitzaven.

o El tercer sector més important és el de Serveis sanitaris amb un total de 333 activitats. El segueixen el Medi
ambient amb 293 activitats i el de Proteccié civil amb 208.

Pes de les activitats de les entitats amb PSS

Q Hi ha sectors concrets on el pes de les activitats realitzades pels objectors de les entitats és molt superior al
dels objectors que han realitzat la PSS en les diferents administracions publiques.

o Cal assenyalar, en aquest sentit, que al voltant del 70% de les activitats amb objectors de Serveis socials per
la Pau, de Cooperaci6 internacional i d’Educaci6 en el lleure les realitzen entitats de la societat civil.

e En canvi, les activitats amb objectors de I'ambit de I'Educacidé i la cultura, de Serveis sanitaris i Serveis
socials estan bastant distribuides entre I'administracioé publica i les entitats.

o Finalment la Proteccié civil i el Medi ambient s6n ambits on la preséncia de les administracions e:s
ampliament majoritaria en les activitats a realitzar i la preséncia de les activitats de les entitats es
minoritaria (20%)

33 | RS



V. Conclusions Mapa de les funcions de la PSS

Distribucié territorial

Q L'impacte de la desaparicié de la PSS en les entitats es localitzara, principalment a I’rea de Barcelona ja que el
69,6% de les entitats es localitzen en aquest territori, sobretot en I'ambit metropolita i en el de la capital del

pais, la qual té un pes relatiu en I'objeccid especiaiment diferencial respecte el que li correspondria pel nombre
d’entitats de Catalunya.

QO Més en segon terme a la resta de la provincia de Barcelona i en darrer lloc, de forma semblant, a les entitats de
Lleida, Girona i Tarragona.

Horari i manutencié

Q Els horaris que les entitats ofereixen als objectors estan forca distribuits al llarg del dia. Un 36,4% fan horari de
tarda, un 31,4% de mati (qualitativament molt important perque és forga dificil de cobrir), un 17,7% fan horari
especial i un 14,4% partit. Aixo significa que els objectors han estat desenvolupant activitats diverses, en
moments diversos, alguns dels quals, dificilment podran ser substituits per treball voluntari.

Q La gran majoria d‘organitzacions i entitats amb PSS (92%) no ofereixen ni manutencié ni allotjament als
objectors.

Nombre de places i Objectors

O Les entitats deixaran de tenir 6.611 places concertades i 1.024 places de mutu acord. Aixd significa que hi ha
un promig de 4,4 places concertades d'objectors ofertes per entitat, el 36,3% de les quals no estaven ocupades
ni reservades per cap objector.

O En aquests propers anys, 3.374 objectors que ja realitzen la PSS a les entitats, i 1.864 nous objectors que s’hi
incorporaran, resten actualment, adscrits a alguna plaga de les entitats que resta ocupada per un altre objector.
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V. Conclusions - Mapa de les funcions de la PSS

Perfils dels llocs a ocupar

QO Entre les preferéncies de qualificacions i aptituds més requerides per part de les entitats en relacié als objectors
que han d‘anar destinats a les seves seus, la formacié i una determinada experiéncia practica son rellevants per
a l'eleccid per part de les entitats dels possibles objectors.

«En relacid amb la formacié de I'objector, s’han demanat persones amb estudis primaris, universitaris o de
formacid professional en termes semblants.

Les professions que més anomenada han tingut, en el cas dels estudis universitaris son les de ciéncies
socials, especialment I'educador social, el treballador social, I’'advocat i el terapeuta ocupacional.

De forma semblant, s’han demanat objectors amb titulacions tecnologiques que van des de l'enginyer técnic
0 superior en informatica, en obres publiques, agricola, forestal i industrial.

En el camp de la formacid professional, els perfils més demandats son en el camp de la informatica, de la
gestié administrativa i dels serveis socioculturals i a la comunitat.

«En segon lloc, les entitats han demanat sense tenir en compte si es tenia o no la titulacié objectors amb
coneixements i experiéncia a nivell d'informatica, d’administracid, d’animacid sociocultural i d‘esport.

O De forma minoritaria, s’ha fet algunes peticions d‘objectors que compten amb el permis de conduir, donat que
hi ha activitats que suposa la conduccié de vehicles, i del coneixement d’idiomes.
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Document 4

o Sintesi de les principals dades del Mapa de les
funcions dels objectors a les entitats amb
Prestacio Social Substitutoria, fet per la Sra.
Laura Giménez, socidloga.
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Mapa de les funcions dels Objectors a les entitats amb Prestacié Social Subsitutoria
INSTITUT DEP

SINTESI

» L'any 1999 hi va haver 26.797 sollicituds d'objeccio, mentre que es comptabilitzaven 23.923
objectors en actiu.

» Actualment a Catalunya hi ha 3.083 organitzacions amb contracte signat de col-laborabié amb la
DGOC o I''NCAVOL per tal que joves catalans reconeguts com a objectors hi puguin realitzar la

PSS.

> Aquestes 3.083 organitzacions amb PSS es distribueixen, en funcié de la seva titularitat, de la
manera seglent:

Generalitat de
Catalunya
22%

Administra-
cions locals
29%

> Vegem quin pes relatiu tenen les organitzacions amb PSS dins de cada tipologia d'organitzacio:

Administracions Generalitat de . Entitats
locals Catalunya '
Sense
o o
9% Sense
PSS
46% Sen:

e
PSS

96%

> Un 4,3% de les entitats existents a Catalunya tenen places de PSS. Aquestes entitats amb PSS
es distribueixen de la segiient manera en funcié de la seva tipologia:

Entitats amb PSS

> Malgrat que les associacions representen el 71% de les entitats amb PSS, el nombre relatiu
d'associacions amb PSS sobre el total d’associacions existents a Catalunya és molt baix. Vegem
quin és aquest pes relatiu de les entitats amb PSS dins de cada tipologia:

Fundacions Federacions Associacions
Amb
PSS

», 28%

Amb
PSS

12%

Sense
PSS

72%
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> Tenen places de PSS: el 91,3% dels organismes publics locals; el 53,8% dels organismes de la
Generalitat; 27,9% de les fundacions; I'11,8% de les federacions i el 3,2% de les associacions.

> Vegem com es distribueixen les entitats amb PSS en funcié del sector en el qual treballen i
comparativament amb la distribucid per sectors del total d’entitats existents a Catalunya:

Entitats amb PSS per sectors Entitats catalanes per sectors
Serveis

socials
5%

ducacié
i cultura
50%

Sanitat  Medi
Ao 2%  ambient
4%

> El pes relatiu de les entitats amb PSS dins de cada sector és el seglent:

Sector Entitats amb PSS | Entitats sense PSS
Serveis socials 59,1% 40,9%
Educaci6 i cultura 2,4% 97.6%

Medi ambient 14,2% 85,8
Sanitat 22,1% 77,9%
Cooperacié 16% 84%

> Fins ara ens hem fixat en les entitats que tenen contracte de PSS i hem vist com es distribuien
per tipologies i per sectors i el pes relatiu que tenien aquestes entitats amb PSS en relacié amb el
total d'entitats existents a Catalunya. Si ara ens fixem en les dades corresponents als objectors
en actiu el gener del 2000, podem veure en quins sectors s’ubiquen aquests objectors i en quins

percentatges:

Objectors actius en la PSS el gener del 2000

B serveis socials
BEducacio6 i cultura

QO Serveis sanitaris

OMedi ambient

M Proteccio civil
BlEducaci6 en el lleure

M Cooperacid internacional
DOsServeis socials per la pau

18%

5%
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> Vegen’f ara en quins sectors d’organitzacions s'ubiquen els objectors en funcié de cada activitat.
Es a dir, en quins sectors es fa qué:

Sectors que realitzen activitats Sectors que realitzen
sense especificar activitats Generals del
Programa

B serveis socials

M Educacio i cultura
Oserveis sanitaris

OMedi ambient

B Proteccio civil
BlEducacit en el lleure

M Cooperacio internacional
Oserveis socials per la pau

Sectors que realitzen
activitats de Gestio,
Tramitacié | Arxiu

» A continuacié es completen les dades per a la resta d'activitats alhora que es mostra el nombre
d'objectors destinats a cada activitat i el tipus d’organitzaci6 (entitat o administracio) des d'on la

realitzen:
Activitats que realitzaven Sectors de les Nombre % d’objectors per activitats |
els objectors actius I'any | organitzacions en funcié | d'objectors per sectors en funcié del tipus
1999 de Iactivitat activitats i d'organitzacié (% per fila)
sectors Entitats Administracions

Sense especificar Veure grafic anterior 408 36,76 63,24
Generals VeAure grafic anterior 6437 34,55 65,45
De gestid, tramitacions i Veure grafic anterior 895 42,79 57,21
arxiu
Esportives, de formacié i  |Educaci6 i cultura 200 75,00 25,00
promocio de I'esport
Culturals Educacio i cuitura 127 22,83 77,17
De lleure ¢ Educacié en el lleure 122 22,13 77,87
D'atenci6 a la infancia Serveis socials 89 43,82 - 56,18
Escolars i pedagogiques  |Educaci6 i cultura 129 37,21 62,79
De reinsercid social Serveis socials 132 15,15 84,85
De suport al personal Serveis sanitaris 8 87,50 12,50
sanitari
Campanyes de Serveis sanitaris 20 40,00 60,00
sensibilitzacié

Serveis socials per la pau 3 100,00 0,00
De protecci6 civil i Proteccio civil 115 5,22 94,78
prevencié d'incendis
Acompanyaments Serveis socials 593 40,64 59,36
D'educacié ambiental, Medi ambient 231 13,42 86,58
conservacié de la natura... .
De cooperaci6 internacional|Cooperacid internacional 8 100,00 0,00
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|TOTAL A l | 9517| 35,5%‘ 64,5%I

> Un altre dels elements per a valorar impacte de la desaparicié de la PSS és el
nombre de places amb qué compta cada organitzacié. Per tal de realitzar una
analisi més acurada necessitariem disposar de les dades reals dels objectors
ubicats en cada organitzacié, peré podem obtenir una visié aproximada a partir
de les dades referents a les places creades (places que poden trobar-se o no
ocupades):

Distribucié de les places concertades de la PSS en relacié amb les organitzacions amb PSS

Nombre d’organitzacions segons el nombre " .
Nombre de places ¢ de places FreqUencia relativa
Total PSS Entitats amb PSS Total PSS Entitats amb PSS
1 421 232 13,7 15,5
2 826 288 26,8 19,2
3 695 429 22,5 28,6
4 305 158 9,9 10,5
5 154 93 5,0 6,2
6 199 91 6.5 6,1
7 40 22 1,3 1,5
8 71 30 2,3 2,0
9 0 més 372 156 12,0 10,4
Total 3.083 1.499 100 100
> Finalment, vegem també quin pot ser 'impacte a nivell territorial:
Distribuci6 territorial de les organitzaclons amb PSS
Territori de la PSS Total PSS Entitats amb PSS
Barcelona 1.735 (56,27%) 1.043 (69,57%)
AMB 850 458
Barcelona ciutat 474 407
Resta Barcelona 411 178
Girona 491 (15,92%) 151 (4,8%)
Lleida 439 (14,23%) 155 (5,02%)
Tarragona 410 (13,29%) 146 (4,73%)
Total 3.083 (100%) 1.499 (100%)

40




Document 5

o Resum de l'estudi Impacte de la supressio de
la prestacio social substitutoria a les entitats
catalanes, fet per la Dra. Nuria Font, de la

- Universitat Autonoma de Barcelona.
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L’IMPACTE DE LA SUPRESSIO DE LA PRESTACIO SOCIAL SUBSTITUTORIA
A LES ENTITATS CATALANES

Nuria Font
Universitat Autobnoma de Barcelona

Principals conclusions
(2 de novembre de 2000)

La desaparici6é del servei militar obligatori 'any 2001 ha obert molts interrogants sobre
quin sera l'impacte de la conseqient supressié de la Prestécié Social Substitutoria
(PSS) a les entitats catalanes i sobre les possibles alternatives davant d’aquesta nova
circumstancia. L'estudi realitzat es va plantejar el doble objectiu de fer una analisi
qualitativa d’aquests efectes i de algunes de les possibles alternatives davant
d’aquesta nova circumstancia. La metodologia utilitzada va consistir en la realitzaci6
de 34 entrevistes personals a un conjunt d'organitzacions (entitats i administracions
publiques) que, globalment, conformen una mostra bastant representativa de les
diferents opinions al voltant de la problematica plantejada’. Les principals conclusions
de I'estudi poden agrupar-se en quatre apartats: I'experiéncia de la PSS, la supressio
de la PSS, les respostes davant de la supressio de la PSS i la regulaci6 del servei civil.

1. L'experiéncia de la PSS

Dos dels principals aspectes a tenir en compta a I'hora de avaluar I'experiéncia de la
PSS a les entitats catalanes i posteriorment valorar les possibles conseqiiéncies de la
supressi6 d'aquesta figura sén les actituds dels objectors, els trets diferenciadors entre
els objectors i els voluntaris, i els impactes de la PSS a les entitats. Pel que fa al
primer aspecte, les actituds dels objectors han estat en general positives, tot i que cal
fer dues consideracions: d'una banda, aquestes actituds han depées del grau de

' Els criteris de seleccié dels entrevistats han estat tres: la tinenga d’objectors (organitzacions
que en tenen, que van tenir-ne en el passat i que no n’han tingut mai); cobertura dels ambits
associatiu i public (entitats i administracions publiques) i representativitat sectorial (serveis
socials, educacio i cultura, medi ambient, sanitat, proteccio civil, lleure, cooperacié internacional

i pau).

42



compromis, responsabilitat i contacte previ de I'objector amb el mén associatiu, que ha
estat desigual entre objectors; i d'altra, la motivacié i el compromis dels objectors han
anat decreixent al llarg dels darrers anys. '

Pel que fa al segon aspecte, poden identificar-se alguns elements
diferenciadors entre les actituds i tasques realitzades pels objectors i les dels
voluntaris. Aixi, la dedicaci6 dels primers és alta i regular, llur grau de responsabilitat
es relativament baix i el grau d'exigéncia als objectors per part de les organitzacions és
entre mig i alt. En canvi, la dedicacié dels voluntaris és baixa i irregular, llur grau de
responsabilitat és alt i el grau d’exigéncia als voluntaris per part de les organitzacions
és entre mig i alt. Per tant, les feines i actituds realitzades pels objectors no poden
equiparar-se a les realitzades pels voluntaris.

En relaci6 al tercer aspecte, les entitats en fan valoracions molt diverses dels
impactes que ha tingut la PSS. Algunes entitats consideren que ha tingut molts
impactes positius, entre els quals destaquen la millora qualitativa i quantitativa dels
serveis que presten, la identificacié de necessitats socials i la deteccié de mancances
en les estructures administratives de les entitats. D'altres, en canvi, entenen que la
PSS ha tingut impactes negatius, com ara la relativa manca de compromis dels
objectors, la dependéncia que algunes entitats han desenvolupat respecte a les
tasques que aquests realitzen i la supressi6 de llocs de treball. Les opinions, pel que fa
als impactes de la PSS, sén desiguals entre les diverses entitats.

2. La supressi6 de la PSS

Les diferents valoracions que fan les entitats de I'experiéncia amb la PSS s'expliquen
tant pel desigual pes que la feina duta a terme pels objectors representa o ha
representat en el si de les entitats, com pel diferent grau de dependéncia que aquestes
han desenvolupat envers les tasques dutes a terme pels objectors. En relaci6 a
aquestes dues questions, i centrant-nos en aquelles entitats que actualment tenen
objectors, podem diferenciar dos grups. El primer grup aplega a un nombre reduit
d’entitats, que son principalment aquelles que tenen una forta preséncia d'objectors i
que han desenvolupat un elevat grau de dependéncia respecte a les tasques que
aquests realitzen, en recolzant-se molt en les feines dutes a terme pels objectors.
Moltes de les entitats que s'inclouen en aquest grup poden caracteritzar-se com
" entitats amb una taxa associativa baixa i que presten serveis assistencials a uns
collectius amb unes necessitats molt especifiques, per exemple, serveis
d’acompanyament. Aquestes entitats perceben la supressié de la PSS com una
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questié6 molt problematica, en creure que posara en perill la continuitat dels serveis
prestats. Cal dir, perd, que tot i veure perillar la continuitat en la prestacié del servei,
en general no veuen perillar la continuitat de I'entitat. EI segon grup que podem
diferenciar, que és majoritari, inclou a la resta d'entitats. En aquestes, el pes dels
objectors és reduit i ha anant disminuint al llarg del temps. Amés, la majoria d’'entitats

veuen perillar poc els serveis prestats pels objectors quan desaparegui la PSS.

3. Respostes davant de la supressié de la PSS

En relacié a les respostes que poden donar les entitats davant de la supressio de la
PSS, en general preval la idea que la capacitat de suplir els serveis prestats pels
objectors dependra en Ultima instancia de cada entitat. Per intentar detectar algunes
de les possibles respostes, val la pena de tenir en compta les experiéncies d’aquelles
entitats que han tingut objéctors en el passat i ara ja no en tenen. La primera qliestié '
que cal destacar és que les principals raons adduides per aquestes entitats per deixar
de tenir objectors, independentment de I'ambit sectorial on operen, sén de caracter
ideologic (tenen a veure, per exemple, amb la professionalitzaci6 de I'exércit i
I'evolucié6 de la PSS i de la insubmissi6), i per tant, tenen menys a veure amb
experiéncies negatives amb els objectors o amb I'augment del voluntariat. Aquesta
circumstancia, llavors, porta a pensar que moltes de les entitats que van deixar de tenir
objectors en el passat van perdre recursos més o menys importants quan van deixar
de tenir-ne. Per tant, les respostes que van donar en el seu moment per afrontar la
transicié de tenir objectors a no tenir-ne esdevé una qiiestié central. Practicament totes
les entitats han trobat férmules per continuar prestant els serveis que abans
realitzaven els objectors. Aquestes féormules inclouen la potenciacié del voluntariat
(resposta majoritaria), la professionalitzacié d’alguns serveis, la signatura de convenis
amb facultats per tenir estudiants en practiques i, minoritariament, la reduccié de
tasques. En general, la majoria d’aquestes entitats, independentment del seu ambit
sectorial d'actuacié, afirmen que el pas de tenir objectors a no tenir-ne no els hi va
representar cap problema, llevat d’aspectes menors, com ara la reorganitzacié interna i
la necessitat de fer un esforg inicial per adaptar-se a la nova circumstancia.

Pel que fa a les entitats que actualment tenen objectors, una bona part ja han
comengét a treballar en la cerca d'alternatives davant la supressié de la PSS, si bé
d'altres entitats encara no han fet res. En general, entenen que les respostes que
s’han de donar van en la linia de refor¢car el voluntariat mitiangant campanyes de
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sensibilitzacié, professionalitzar alguns serveis i signar convenis amb les universitats
per incorporar estudiants en practiques.

A banda de les respostes que puguin donar les entitats, la majoria creu que les
administracions publiques haurien de jugar un paper més o menys actiu en I'impuls del
voluntariat i de I'associacionisme, ja sigui impulsant campanyes de sensibilitzacio,
augmentant els recursos destinats a les associacions, adoptant mesures fiscals i
laborals que els puguin ser beneficioses, fomentant cursos de formaci6 de voluntaris i
facilitant la signatura de convenis de col-laboraci6 amb les entitats. Davant d’aquesta
opinié majoritaria, un grup minoritari d’entitats espera una intervencid molt activa per
part de les administracions publiques (per exemple, assumint tasques que ara realitzen
les entitats), i un altre grup minoritari, contrariament, no espera que les administracions
publiques donin gaires respostes més enlla de generar debats i realitzar estudis.

4. La regulaci6 del servei civil

Una de les alternatives que és planteja davant de la supressié de la PSS és la
regulacidé del servei civil. Els principals eixos de reflexié en aquest estudi han estat
basicament tres: el grau de coneixement de les iniciatives relacionades amb la
regulacié del servei civil, la valoracié de la figura del servei civil i les possibles
alternatives al servei civil.

Pel que fa al primer aspecte, es detecta una manca notable de coneixement de
les iniciatives relacionades amb la regulacio del servei civil entre les entitats catalanes:
al voltant de dos tergos de les entitats entrevistades afirmen desconéixer o no recordar
l'avantprojecte de llei del servei civil, mentre que no arriba a un terg el grup d’entitats
que el coneixen. Dins del grup d'entitats que desconeixen o no recorden
lavantprojecte s'inclouen de forma molt clara aquelles entitats que operen en els
ambits de la cooperacio internacional i el dels serveis socials. Si bé la relativa
desconeixenga dels primers es pot explicar pel fet que no pérceben la supressio de la
PSS com a una qliestid gaire problematica, la relativa desconeixenga de les segones,
molt particularment aquelles que presten serveis assistencials, no pot explicar-se de la
mateixa manera, donat que aquestes, com ja s’'ha dit abans, veuen que els serveis que
presten perillaran quan desaparegui la PSS. D'altra banda, les entitats que coneixen
I'avantprojecte no tenen un perfil comq, ja que pertanyen a diversos ambits sectorials,
tenen una base associativa molt desigual i n’hi ha que actualment tenen objectors i
que no en tenen. En general, entre les entitats que coneixen l'avantprojecte del servei

civil dominen les opinions critiques.
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Com s’ha vist, moltes de les entitats entrevistades desconeixen I'avantprojecte
del servei civil, malgrat que aix0 no significa que no tinguin cap tipus d’opini6 sobre la
figura del servei civil. Aixi, malgrat la forta desconeixenga de la iniciativa, la majoria
d’entitats fa algun tipus de valoraci6 d'aquesta figura. Sovint, pero, es tracta d'opinions
no gaire formades, ja que la majoria de les entitats n'ha sentit parlar algun cop i en té
una idea vaga del que significa, si bé només una petita part de les entitats, coincidint
sobretot amb les que coneixen I'avantprojecte, tenen una opini6 més formada de la
figura del servei civil. En general, les valoracions son molt desiguals. Un terg¢ de les
entitats (especialment les que operen en I'ambit social) en fa valoracions positives.
Aquestes entitats addueixen que el servei civil pot donar uns incentius i una formacié a
les persones que s’hi dediquin, a més de garantir la continuitat dels serveis que
presten aquestes entitats a‘ctualment, en clara referéncia a la supressi6 de la PSS. Un
altre ter¢ de les entitats (que inclou entitats que operen en I'ambit de I'educacié i la
cultura, la pau, les associacions veinals i els sindicats) en fa valoracions negatives.
Afirmen que el servei civil desvirtua I'esperit voluntari, pot precaritzar el mercat de
treball en treure llocs de treball a persbnes amb una formacié especialitzada, i pot
acabar rebaixant la qualitat dels serveis prestats. Finalment, un altre ter¢ de les entitats
no en fa cap valoracié per desconeixement o manca d'interés per la questié del servei
civil.

Finalment, i tenint en compte la manca de consens pel que fa als impactes de
la supressi6é de la PSS a les entitats catalanes i a les possibles respostes que puguin
donar les entitats i les administracions publiques, la majoria d'entitats valoren molt
positivament la creaci6é d'un forum de discussio i de presa de decisions que aplegui a

les administracions i a les entitats.
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Document 6

o Sintesi de I'lnforme sobre el servei civil: les
experiéncies de Franca, ltalia, Alemanya i els
Estats Units, coordinat pel Sr. Marc Duenas,
membre del Centre dEstudis de Temes
Contemporanis i cap d’Edici6 de la revista Idees.
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Quin futur per al Servei Civil?

Marc Duefias
Membre del Centre d’Estudis de Temes Contemporanis

Cap d’edicid de la revista IDEES

1. El Servei Civil, en context
Canvis en el context internacional

A finals dels anys vuitanta i comengaments dels noranta van succeir-se una série de
- canvis de gran envergadura en 1’ambit internacional: reunificacié d’Alemanya, col-lapse
del «socialisme real» i desmembrament de I’URSS, acceptacié de la.candidatura dels
paisos d’Europa Oriental per formar part de la Unié Europea, importancia creixent del
paper de ’'OTAN en els conflictes armats, etcétera. Arran d’aquests canvis, ’ordre
mundial vigent durant la Guerra Freda (1945-48/1989-91) arriba a la seva fi, molt més

rapidament i de forma més incruenta del que la practica totalitat dels analistes havia

esperat.

Ja no som, doncs, en un mén dividit en dos blocs, cadascun dels quals és la zona
d’influéncid d’una de les dues superpoténcies en conflicte. Aquestes representen, al seu
torn, les dues grans ideologies que lluiten per imposar-se I’'una a I’altra: capitalisme i
socialisme. Actualment només pot parlar-se d’una superpoténcia, els EUA, perd que ni
vol ni li interessa fer de gendarme tinic del planeta i que, per tant, tendeix a “negociar i
consensuar” amb els seus aliats les operacions militars en qué participa (tot i que no

renuncii a liderar-les).

Aquest canvi radical d’escenari (desaparicié de 1’amenaga militar sovi¢tica a Europa 1,
per tant, allunyament de la por a una guerra), i la progressiva importancia estratégica de
les estructures militars supranacionals (OTAN, UEO), fan que els experts es replantegin

molts aspectes del model occidental de defensa i seguretat, alhora que a molts paisos

48



europeus s’enceten debats sobre la conveniéncia de tendir gradualment vers la reduccié

del tamany dels efectius dels seus exeércits, aixi com vers la seva professionalitzacio.
El refiis creixent a la realitzacié del servei militar

També cal tenir en compte els canvis que s’han produit en les Gltimes décades en les
actituds de la societat civil en relaci6é al servei militar obligatori. A partir dels anys
cinquanta, als paisos d’Europa Occidental comenga a bastir-se el model de I’Estat del
Benestar que -més enlld dels drets civils i politics dels Estats liberals, de caire
individual- reconeix i garanteix els drets socials dels ciutadans: dret al treball, dret al
subsidi d’atur, dret a I’educacié i la sanitat publiques, etc. Es tracta de societats que
volen fer compatible el creixement economic i la justicia social, a partir sobretot de
diverses politiques de redistribucié dels ingressos que tenen per objecte limitar les
desigualtats socioecondomiques. Perd també es tracta de societats ﬁdues i cada vegada
més consumistes, en les que va creixent 1’orientacié dels comportaments i les costums

vers ’individualisme i la recerca de la satisfaccié immediata.

Aixi, els valors de la vida militar (submissi6 a I’autoritat, anonimat, disciplina, servei a
la patria, orientacié vers I’enfrontament i la guerra, etc.) s’aparten cada vegada més dels
valors dels joves dels paisos europeus, més orientats cap a I’exercici dels drets que dels

deures.'

D’aquesta manera, les llavors de 1’objeccié de consciéncia van trobar un terreny
favorable. El refis a incorporar-se a files se sustentava inicialment en creences
religioses, perd també politiques (com el pacifisme o I’anti-militarisme) i, molt sovint,
en una visié humanista de la vida. Avui, tot i que aquests tres factors segueixen sent
importants, molts joves actuen de manera més pragmatica que no pas ideologica. A
Catalunya, la influéncia social dels moviments d’objeccié de consciéncia no va

comengar a ser considerable fins ben entrats els anys vuitanta.

1 Segons el model proposat per R. Inglehart, les qiiestions socials relacionades amb la seguretat fisica de
les persones (com un exércit fort, la lluita contra la delingiiéncia i el manteniment de I’ordre) formarien
part de la constel-laci6 de valors «materialistes». Per contra, les generacions joves, que han viscut sempre
en una &poca de prosperitat i que no han conegut directament cap guerra, tindrien un sistema de valors de
tipus «postmaterialista», és a dir, més centrat en qiiestions no relacionades directament amb la
supervivéncia fisica (com el sentit de pertinenga, 1’autoexpressié intel-lectual i la satisfaccio estética). Cf.
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Quan el numero de ciutadans que refusaven fer el servei militar i optaven per 1’objeccié
de consciéncia va comengar a ser significatiu, cap als anys seixanta, alguns paisos
europeus van fer lleis que reconeixien la seva legitimitat. Perd aquest pas va suposar-ne
un altre: la creacid i organitzacié de serveis civils —també obligatoris— com a recurs
substitutori del servei militar (basant-se sovint en les resolucions del Consell d’Europa i
del Parlament Europeu). El servei a I’Estat, doncs, ja no es feia a les casernes, amb
armes a la ma, siné que va passar a fer-se a llocs molt diversos, des dels hospitals i les
escoles fins als boscos, passant per les oficines de les administracions pibliques i les

entitats d’ajuda als minusvalids.

En alguns paisos, aquest procés no va ser gens planer (com en els casos d’Italia i
Espanya), 1 va ser necessari véncer moltes dificultats: movilitzacions al carrer, detencié
i empresonament d’objectors i insubmissos, senténcies judicials adverses, indiferéncia o
incomprensié inicial dels mitjans de comunicacid, etc. Va ser una lluita iniciada i
seguida pels moviments socials: els partits politics no van sumar-s’hi fins al final del

procés, quan finalment van reconéixer la justesa de les reivindicacions plantejades.’

A T’Estat espanyol, 1 sobretot a Catalunya, el fenomen de I’objeccié de consciéncia i de
la insubmissié (o objeccié total, que implica refusar també la realitzacié de la PSS) ha
adoptat —sobretot a partir de 1992— unes dimensions desconegudes a altres paisos
europeus: fins i tot s’ha parlat de ’objeccié com un «fenomen social de caracter

massiu».’

Sobre la vigéncia del Servei Civil
Els origens del terme «Servei Civil» cal anar a buscar-los en els civil servants de I’ambit

anglosax6, allo que avui anomenem «funcionaris» o professionals de la «funci6

publica»; eren anomenats «civils» perqué no pertanyien ni a I’exércit, ni a la

R. Inglehart, EI cambio cultural en las sociedades industriales avanzadas, Madrid, CIS / Siglo XXI,
1991.

2 A DEstat espanyol la llei que regulava 1’objeccié de consciéncia va arribar tard (el 1984) i de forma
defectuosa (la PSS tenia una durada bastant més llarga que el servei militar i calia esperar tres anys per
incorporar-s’hi). Cf. els capitols de Pepe Beunza, Xavier Rius Sant i Alfred Manso a J. Tolra (coord.),
Objeccio, la revolta pacifista, Barcelona, Columna, 1998, p. 23-100.

3 Cf. A. Manso, a J. Tolra (coord.), op. cit., p. 87.
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magistratura, ni a la policia. Més recentment, perd, a partir de la Segona Guerra
Mundial, trobem a Europa la concepcié moderna del Servei Civil quan «alguns
ciutadans, normalment d’una manera voluntaria i, si s’escau, obligatdriament, dediquen
una part del seu temps a prestar serveis a la comunitat [...], la nacié, la patria, etc., en €l
marc de programes pr6mog_uts i estructurats pels poders pﬁblicé, que compten amb la
participacié activa de les associacions preexistents pel que fa a la seva organitzacid i el

seu desenvolupament».*

No sera fins més endavant, cap els anys seixanta, que el Servei Civil comenga a ser
també la prestacié de caire obligatori que fan els objectors de consciéncia en substitucié
del servei militar (també obligatori). De fet, la Prestacié Social Substitutoria (PSS)
encara vigent a I’Estat espanyol és precisament aixd, una forma de Servei Civil

obligatori alternatiu al servei militar.

En aquest punt resulta necessari diferenciar correctament el Servei Civil de
’associacionisme i del voluntariat (o accié voluntaria). Les actuacions que abarca el
Servei Civil son fetes en nom de I’interés general i requereixen, per tant, I’actuacio de
les administracions pibliques com a ordenadores d’aquest interés general. Aquest paper
actiu de les administracions és la principal diferéncia entre les associacions de
voluntaris i el Servei Civil. L’associacionisme, en canvi, suposa el compromis Iliure i
voluntari del ciutadd amb una organitzaci6 sorgida de la societat civil que persegueix
unes determinades finalitats (reivindicacions, nous drets, difusié d’unes idees, etc.).
Finalment, el voluntari és aquell que fa una accié voluntaria en general; el seu
compromis és més amb una idea que amb I’estructura de I’organitzacio i, per aix9, el

1

component sentimental hi és forga elevat.

La conjuncié de les dues grans tendéncies esmentades més amunt (els canvis en
’escenari internacional i els canvis en els valors de les societats occidentals) fan que
avui en dia sigui poc probable que els serveis governamentals obligatoris, tant militar

com civil (perd sobretot el primer), comptin amb una amplia acceptacié social.

4 Aquesta és la definici6 que aporta el socidleg Antonio del Valle, professor de la Universidad
Complutense de Madrid, i expert en temes d’accié social i educaci6 d’adults. Cf. Secretaria General de
Joventut, Jornada sobre el servei civil, Barcelona, Generalitat de Catalunya, 1999, p. 21.
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La qiiestié dels valors

A D’Estat espanyol, els plans del govern central —aprovats per les dues cambres
parlamentaries— de professionalitzar totalment ’exércit i de suprimir, per tant, el servei
militar obligatori5 i la PSS, posen sobre la taula la pregunta: i després de la PSS, que?

S’obre davant nostre un gran espai en blanc carregat d’oportunitats.

Tant a 1’Estat espanyol com a Catalunya, alguns sectors proposen la creacié de
programes voluntaris de Servei Civil com a via per contrarrestar els efectes negatius que
podria’ tenir la desaparicié de la PSS.% Arran de I’elaboracié de 1’ Avantprojecte de llei
del Servei Civil de Catalunya, impulSat pel Departament de Benestar Social de la
Generalitat de Catalunya, aquesta proposta —la substitucié de la PSS per un Servei Civil
voluntari regulat per les administracions publiques— va ser discutida llargament en
diversos forums. Aquest debat public va posar de manifest 1’existéncia de grups molt

contraris i altres molt partidaris d’aquesta proposta.

En general, s’acostuma a justificar la necessitat de la instauracié del Servei Civil (tant

obligatori com voluntari, curiosament) amb objectius o valors com ara:

— facilitar la formaci6 personal i civica del prestador («preparacié i compromis del
ciutada perque pugui desenvolupar les tasques collectives»,” o bé una «contribuci6
al desenvolupament personal, social i professional de la joventut»®);

- fer una contribucié a la comunitat, o a la societat, o a I’interés general, o al bé comu,
etc. («defensa i millora de la societat per fer-la més justa»,9 o bé «incideéncia en el

manteniment de la qualitat de vida de la societat, especialment dels seus col-lectius

més desfavorits»'°);

5 La Llei 17/1999, de 18 de maig, de Régim del Personal de les Forces Armades estableix inicialment el
31 de desembre de 2002 com la data en que ha de finalitzar el servei militar obligatori. Després s’ha dit

que seria un any abans, el 31 de desembre de 2001.
6 Cf. Direccion General de Objecién de Conciencia, Jornadas sobre el Servicio Civil, Madrid, Ministerio

de Justicia, s.d. [desembre 1999], especialment el «Documento de trabajo sobre el Servicio Civil», un dels
quatre documents que conté el dossier d’aquestes jornades. Cf. també J. Tolra, «Una proposta de futur:
cap al servei civil voluntari», a J. Tolra (coord.), op. cit., p. 181-194.

7 En paraules d’A. del Valle, op. cit., p. 23.

8 Com ho expressa el document del Ministeri de Justicia, op. cit., p. 4.

9 A. del Valle, op. cit., p. 23.

10 Ministeri de Justicia, op. cit., p. 4.
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Perd abans de prendre la decisié de posar en marxa programes publics de Servei Civil
potser caldria organitzar un debat public sobre quins valors col-lectius considera
prioritaris la societat (quin model de societat volem bastir entre tots), i després veure si
alguns d’aquests valors poden ser igualment assolibles a través d’instancies diferents al
Servei Civil, com ara les estructures participatives del moén associatiu, o les actuacions
dels nous moviments socials que —segons alguns autors— poden tenir la capacitat de

generar un canvi de valors en la societat."’

Aqui és quan cal preguntar-se si —en societats pluralistes com la nostra- les
administracions publiques han de prehdre part activa en la promocié de determinats
valors a través d’instruments com el Servei Civil: com justificar la intervencié? com
justificar la no intervenci6é? Possiblement en el decurs de les pagines que segueixen —
especialment en les pagines del capitol de Ricard Zapata— podrem anar perfilant una

resposta argumentada a aquests dos interrogants.

Ara que parlem de valors també és pertinent parlar del patriotisme —el sentiment de
fidelitat a una nacidé particular, i als seus mérits i realitzacions, tal com [’entén
MacIntyre-'? que, en el decurs dels tltims trenta anys, ha passat per un profund procés
de replantejament i redefinici6. Tot i que el vell patriotisme de prepoténcia i
confrontacié segueix gaudint de bona salut (el cas dels EUA és paradigmatic), va rebre
una bona sacsejada als anys seixanta-setanta per part dels moviments de caire
contracultural i antiautoritari (com els grups antimilitaristes que hem esmentat més
amunt), i és improbable que a hores d’ara pugui mobilitzar a una majoria de la poblacié

de molts paisos.

*

11 Partint d’aquesta afirmaci6 (sustentada en autors com Melucci i Eyerman & Jamison), aixi com de
’experiéncia del moviment antimiliarista a Catalunya a la década dels noranta, Lluc Pelaez estudia —entre
altres coses— 1’éxit dels valors que promou la insubmissi6: 1’antimilitarisme i la desobediéncia. Cf. Lluc
Peliez, Insubmissié. Moviment social i incidéncia politica, Bellaterra, Universitat Autonoma de
Barcelona, 2000, p. 29, 141-146. ' ‘

12 Vegeu el seu article «El patriotisme és una virtut?», en el qual contraposa la moralitat impersonal del
liberalisme (necessaria en 1’ambit de les institucions per garantir la supervivéncia d’una societat politica
de grans dimensions) a la moralitat clarament parcial del patriotisme (perd també necessari per al
funcionament efica¢ d’una societat moderna), i la confusié que es desprén en el mén d’avui de la
convivéncia d’aquestes dues moralitats en les societats democratiques avangades (cf. Angel Castifieira
(dir.) / Equip CETC, Comunitat i nacid, Barcelona, Proa, 1995, p. 111-129).
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En els ultims anys, perd, el debat sobre les virtuts i les responsabilitats civiques esta
aixecant acta del naixement d’un nou patriotfsme que s’orienta vers unitats territorials
més petites, de tipus comunitari (nacioris sense estat, regions, ciutats), que es construeix
de baix a dalt, i que estd impulsat per tota mena d’actors, principalment sorgits de la
societat civil. Els objectius d’aquest nou interés pel bé comi sén molt ambiciosos i
s’orienten cap el benestar economic, 1’aprofundiment de la democracia i la promoci6
d’una vida amb sentit. Es remarcable que aquest nou sentiment de pertinenga s’expressa
en comportaments de caire civic i cooperatiu, com en la voluntat d’arribar a acords tant
amb institucions del sector estatal com amb les empreses.'> En aquest context, ens pot
ser util un Servei Civil de llarga durada regulat i gestionat per les administracions
publiques? Respondre de forma convincent aquest interrogant va molt més enlla de les
limitades aportacions d’aquest treball, perd potser pot ajudar a respondre altres

interrogants menors.

2. Sobre aquest treball

L’objectiu principal d’aquest estudi és exposar de forma descriptiva els models de
Servei> Civil (tan de caire obligatori com voluntari) impulsats i ges.tionats pels governs
de diversos paisos: Franga, Italia, Alemanya i els Estats Units (EUA). D’aquesta manera
es pot disposar de dades de referencia que permeten enriquir el debat sobre la possible
necessitat 1 oportunitat d’implantar el Servei Civil a Catalunya, i sobre les

caracteristiques que aquest hauria de tenir.

L’estudi té principalment dues ‘parts: la primera inclou un text de Ricard Zapata,
professor de Ciéncia Politica de la Universitat Pompeu Fabra (Barcelona), sobre quin
model de ciutadania és el més adequat per legitimar la realitzacié d’un Servei Civil de
caracter voluntar (entés aquest com una expressié de primer ordre de la responsabilitat
civica del ciutada). Aquesta primera part pretén aportar llum sobre els arguments
filosofics i politics més importants que hi ha a la base de la qiiestié del Servei Civil:
com justificar en la teoria (i promoure en la practica) els deures morals de la persona

respecte de la comunitat en la que viu.

13 Sobre la rellevancia de I’articulacié del protagonisme de la societat civil i dels comportaments
cooperatius resulta molt estimulant la lectura de Robert D. Putnam, Per a fer que la democrdcia funcioni.
La importancia del capital social, ed. a cura de Carles Boix, Barcelona, Proa, 2000.
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La segona part, en canvi, fuig de la perspectiva analitica de la primera i presenta quatre
informes de caracter descriptiu (amb algunes pinzellades interpretatives ocasionals)
sobre la realitat del Servei Civil en tres paisos de I’ambit europeu (Franga, Itilia i
Alemanya) i en un de nord-america (els EUA): Véronique Busson, directora de
,l’associacié de voluntariat Cotravaux, es fa carrec del cas francés; Laia Oto Llorens,
membre del secretariat de la Societat Internacional pel Desenvolupament (SID), explica
Pexperiéncia italiana; Klaus-Jiirgen Nagel i Andreas Ross, del Departament deb Ciéncia
Politica de la Universitat Pompeu Fabra, s’ocupen d’Alemanya; i, finalment, Albino
Santos, master en Administracié Piublica per la Universitat de Harvard, mostra les

peculiaritats del Servei Civil als EUA.

Cada informe té alguns punts centrals en comii, com ara I’origen del Servei Civil al pais
(i el seu desenvolupament legislatiu), el debat social que ha provocat el Servei Civil als
-ultims anys, una caracteritzacié dels principals trets del Servei Civil i, finalment, els

principals valors que vol promoure el Servei Civil en cada cas.

‘Tanmateix, tots els informes tenen les seves singularitats. A vegades hem considerat
necessari eliminar passatges sencers dels informes, pel fet que no aportaven dades
rellevants pel que fa a I’objectiu principal de 1’estudi. Altres vegades, en canvi, hem
preferit mantenir passatges no imprescindibles, perd que aportaven una informacié
addicional que podia resultar d’utilitat (per exemple, la detallada exposicié dels

posicionaments parlamentaris sobre la legislacié aprovada recentment a Franga).

Finalment, 1’annex recull una informacié molt breu sobre dos casos més: el dels Paisos
Baixos (analitzat per Roger Martinez Sanmarti) i el de Noruega, redactat per qui escriu

aquestes linies.

Barcelona, 22 d’octubre de 2000
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