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Estudi d’opinié sobre el canvi horari en la societat catalana /
INTRODUCCIO

El present estudi t& com a objectiu conéixer 'opinié de la societat catalana sobre el concepte, les
funcions i la utilitat del canvi horari que es porta a terme dos cops I'any seguint la directiva
europea relativa a les disposicions sobre 'hora d'estiu. L'estudi que MARKET AAD ha portat a
terme per encarrec de PInstitut Catala d’Energia (ICAEN) pretén aprofundir en el coneixement
dels segiients aspectes:

-> l'opini6 de la ciutadania catalana sobre el canvi horari

-> el grau de coneixement de les funcions i utilitat del canvi horari
-> habits i comportament de la poblacié davant el canvi horari

-> els arguments a favor i en contra del canvi horari

-> el grau de satisfacci6 de la poblacié amb el canvi horari

Aquest informe es centrara ens els resultats de la fase qualitativa de I'estudi. L'objectiu d'aquesta
fase de l'estudi és eminentment de caracter exploratori, i t& per objectiu central congixer,
mitjangant técniques qualitatives d'investigacio social, les opinions, acfituds i comportaments de
la societat catalana pel que fa referéncia al canvi horari.

Aixi mateix, durant la fase qualitativa de F'estudi s’han detectat arguments a favor i en contra del
canvi horari. Els arguments, tant a favor com en contra, considerats més interessants i rellevants
en termes de comunicacio, seran quantificats en la segiient fase metodoldgica, aixo és, en la

fase quantitativa de l'estudi. '

METODOLOGIA | MOSTRA

Per tal d'aconseguir els objectius primaris de l'estudi, aixé és, recollir informaci6 sobre I'opini6
que té la societat catalana sobre el canvi horari, s’ha optat per una metodologia qualitativa
basada en la técnica de dinamiques de grup. Les dinamiques de grup permeten indagar en els
aspectes d'interés d'una manera més oberta, la qual cosa permet conéixer les opinions dels
participants a partir de les seves propies manifestacions i argumentacions.

L'Univers Objecte d'Estudi (UOE) esta format per individus residents a Catalunya amb edats
compreses entre els 18 anys i més, i que pertanyen tant a habitats rurals com urbans.

La seleccié de la mostra s’ha fet tenint en compte les segiients quatre variables:

> Habitat

Rural aillat
Semi-rural
Semi-urba
Urba

> Status familiar
e Cap de familia
e Mestressa de casa
¢ Resta de membres
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» Tipus de familia

Solters i pre-familia
Familia jove

o Familia madura
e Post-familia

» Zona geografica
¢ Provincia de Barcelona
e Provincia de Lleida
¢ Provincia de Taragona

Per tal d'obtenir tota la informacio rellevant, s’ha procedit a preparar un guié semiestructurat
(veure annex final) que ha facilitat:

v' una bona comunicacié amb els informants
v' i l'obtencié de la opini6 dels participants respecte als aspectes que s’han considerat
més importants i informatius

S’han dut a terme quatre dinamiques de grup amb persones d'entre 18 i 65 anys residents a
Catalunya. En cada dinamica de grup han participat vuit subjectes. Segons les zones
geografiques, les quatre dinamiques de grup es distribueixen de la segiient manera:

Zona geografica Numero de dinamiques de grup
Barcelona 2
Lleida 1
Tarragona 1

Totes les dinamiques de grup han estat enregistrades en suport video i audio. Posteriorment,
s’ha procedit a la transcripcio, buidatge i analisi de dades de cada una de les dinamiques; per
acabar, s’ha elaborat aquest informe.

Per a l'elaboracié de Tlinforme s’han extret frases o afirmacions literals de les dinamiques

realitzades en el treball de camp. Aquestes frases literals pretenen ildustrar els aspectes i
informacions que es van tractant en els diferents apartats de l'informe.
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CONEIXEMENT | PERCEPCIO GENERAL SOBRE EL CANVI HORARI

En general, els individus tenen un coneixement aproximat sobre el canvi horari i sobre les seves
funcions. El coldectiu de participants en les dinamiques de grup sap que dues vegades I'any, una
a la primavera i una alfra a la tardor, s’ha de modificar I'hora, i que aquesta mesura té com a
objectiu final disminuir el consum d’energia eléctrica.

El grup d’informants reconeime_sabe%bexachtud quan es produeix el canvn és a d|r

majori desconeixen les dates concretes en

es pot deure, en part, al fet que el canvi horari s’anuncia en tots els mitjans de comunlcacm fent
que no sigui necessari recordar amb exactitud les dates del canvi.

Un altre aspecte que cal remarcar és que les persones que han participat en aquesta fase de
I'estudi no saben quan es va comengar a portar a terme el canvi horari. Alguns creuen que és
una mesura que s'ha aplicat tota la vida; d'altres creuen que és relativament recent, i situen l'inici
de l'aplicaci6 del canvi horari al voltant de fa uns vint anys. Cal remarcar, perd, que aquesta
percepcié sobre linici de Paplicacid del canvi horari varia forga en funcid de ledat dels
informants.

La majoria de participants sap que el canvi horari ve imposat per una normativa europea. Tot i
aixi, en general, es desconeix quins altres paisos, a part de l'estat espanyol, segueixen la
directiva europea relativa a les disposicions horaries. Els participants reconeixen no tenir gens
clar a quins paisos afecta aquesta directiva europea.

Un aspecte important que s’ha detectat en aquesta fase de I'estudi és la confusié que existeix en
torn al canvi horari i als fusos horaris. En les respostes dels participants queda palés que hi ha
un alt grau de confusid6 sobre el fet d’haver d'avangar o endarrerir el rellotge i les hores de
diferéncia que hi ha amb altres paisos. Hi ha persones que creuen que existeix una relacié entre
canvi horari i fusos horaris.

En general, es pensa que els grans beneficiats per I'estalvi energétic i econdmic que genera el
canvi horari son les administracions publiques, les grans empreses i les industries. Els subjectes
entenen que aquestes entitats son les que més estalvien ja que també sén les que major consum
energetic tenen.

Pel que fa referéncia a I'opinid general sobre el canvi horari, s'observa una polaritzacié de les
opinions dels participants en les dinamiques. En un pol es situa I'opinié que el canvi horari és
positiu.

“En principi em sembla que esta bé.”
“Ho trobo positiu.”

En l'altre pol es situa I'opini6 negativa respecte al canvi horari. Les persones que tenen aquesta
opini6 es mostres forga critiques pel que fa referéncia a la necessitat de tenir un horari d’hivern i
un horari d'estiu.

“[...] soc bastant negatiu en aquest aspecie, i frobo que és una mica molest.”

“Em molesta haver de canviar el rellotge d'hora.”
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“Per mi, la veritat, la meva opini6, doncs, que jo ho veig una mica innecessari, aixo d'haver
d'estar canviant I'hora del rellotge cada sis mesos. D'estafvi, diuen que si, jo no ho noto.”

Aquesta opini6 negativa pot estar relacionada amb dos factors:

v' Els trastorns que el canvi horari provoca a una part de la poblacié.

“Els primers dies vas cansat i no dormo prou bé ... si gastes també sera un
benefici per l'estat, una mica el peix que es mossega la cua; sigui com sigui,
sera un benefici sempre de l'estat”

“Hi estic acostumat i passa que quan diuen ara l'avangarem... mira, avui
tindrem un dia menys de llum o un dia més de llum... els primers dies se't
mou una mica el cos a I'hora de llevar-te i aixi, pero si has d'anar a treballar
m’he de llevar a les set iqual. Els primers dies és possible que notis... estaria
molt bé, pero a la que t'acostumes, les persones som animals d’idees fixes,
de costums fixes, i a la que t'acostumes.”

v’ Lacreenga que els particulars no surten beneficiats per I'estalvi energeétic i econdmic
que, suposadament, genera el canvi horari. Les persones participants diuen no
notar, a les seves llars, I'estalvi energetic i economic.

“[...] ltavors, doncs, no ho sé... diuen que s'estalvia molt, perd jo a casa
continuo pagant el mateix. Jo no sé, a mi aquesta hora no em treu de res. Al
govern, no ho sé, pero jo els comptes del govern no els he entés mai a la
meva vida. Vull dir, i aquestos tampoc.”

“Nosaltres no ho notem.”

La percepcid que té el col-lectiu d'individus sobre el canvi horari no és del tot positiva, ja que un
grup de gent diu no saber si és necessari fer el canvi horari. Alguns ciutadans reconeixen no
saber quina és la rad per la qual es porta a terme el canvi horari. Altres ciutadans es mostren
completament indiferents; els esta bé la situacié actual tot i no saber quins son els motius pels
quals es porta a terme el canvi horari. Molts subjectes manifesten tenir reticéncies pel que fa
referéncia a haver de canviar el rellotge dos cops I'any. Aixd ve motivat, principalment, pel fet
que la gent no creu amb la certesa necessaria que la funci6 principal del canvi, aixo és, I'estalvi
energetic i econémic, s'assoleixi.

“Jo crec que no entenem perqué es fa.”

“Si és veritat que és un estalvi, val la pena, tot el que sigui un estalvi esta bé. Perd no sé si hi
ha aquest estalvi.”

“Si. Diu ... el canvi d'horari, per mi, per la gent del poble, per dir-ho aixi, els és indiferent.
Perqué aix6 no es fa per la gent del poble, es fa per les industries o el que sigui, la veritat, no
sé perqué es fa; estalvi d'energia? Potser si. A la gran industria no li implica, al Corte Inglés
fenen encesos els llums.”
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CAUSES | FUNCIONS DEL CANVI HORARI

En general, tots els individus que han participat en I'estudi estan d’acord en afirmar que la funcié
principal del canvi horari és 'estalvi energétic i econdmic que es produeix a l'ajustar I'activitat
economica i social al cicle de llum natural.

“Suposo que deu ser per estalviar energia a les empreses i industries.”
“Com diuen tant a les nolicies, és per aixo, per 'estalvi energéfic.”
“Diuen que és per estalviar energia.”

“Més que res és una qiiestié industrial.”

“Per a estalviar energia i no sé que més.”

“Estalvi energetic i reduccio del consum d’energia.”

“Ho fa I'estat de cara a la industria. Per a que S'estalvii més.”

Els participants assenyalen que el canvi horari esta pensat per a ajustar al maxim possible la
jornada de treball a les hores de llum natural. Els informants creuen que el canvi horari pretén
que, en la mesura del possible, la jornada laboral dels treballadors es desenvolupi amb llum
natural per tal d’evitar haver de tenir grans despeses en concepte d’'enllumenat.

“Es per aprofitar la llum natural del sol quan ets a la feina.”

“Gaudir d’'una hora més de llum natural al treball.”

Aixi mateix, s'assenyala com a funcié del canvi horari el proporcionar als ciutadans més hores
amb llum natural per tal de que puguin desenvolupar activitats relacionades amb el lleure i 'oci.

“Més temps d'odi i lleure per a poder gaudir.”

Cal destacar que els informants perceben que V'estalvi energétic no els afecta a ells directament.
Perceben que l'estalvi d'energia no esta pensat per a ells com a particulars, si no que esta
pensat per afavorir aquelles entitats que tenen un consum energétic més elevat, aixo és, les
industries, les grans empreses, i les administracions publiques.

CONEIXEMENT SOBRE LES DATES EN QUE ES PORTA A TERME EL CANVI HORAR!

Destaca el fet que els participants no coneixen les dates exactes en qué s’aplica el canvi horari.
Si que existeix coneixement sobre I'época de I'any en qué es realitza; la majoria de subjectes
manifesta que el canvi horari té lloc a la primavera i a la tardor. Pero, sén poques les persones
que saben les dates exactes en qué es produeix la modificacié horaria. Es desprén de tot aixo
que els subjectes tenen un coneixement aproximat sobre quan s’aplica el canvi horari.

“Em penso que és el primer cap de setmana d’octubre i I'Gitim de marg.”
“[..] al marg i a l'octubre.”

‘[..] al'octubre, perd em penso que no és sempre el mateix dia.”
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“Quan es fa el canvi d'estacio.”

Un altre aspecte rellevant és que els informants tenen present que recentment hi va haver una
modificacio pel que fa referéncia a les dates del canvi, perd no recorden exactament quines son
les dates en qué actualment es produeix el canvi.

“Entre el setembre i bueno... és que em sembla que ara ho han canviat una mica.”

“Jo crec que es va canviar a I'abril, perd ja no m'aclareixo, ho van canviar, no?.”

Queda palés que els subjectes tenen un coneixement molt vague del canvi de dates d'aplicacio
del canvi que es va produir recentment. La majoria recorda que hi va haver alguna modificacio
recent, perd manifesta no tenir massa clar quina és la variacié que va tenir lloc.

VALORACIO DE L’ESTALVI ENERGETIC GENERAT PEL CANVI HORARI

En general, es pot afirmar que la major part dels participants estan d'acord que el canvi horari
suposa un estalvi d'energia. El fet dadaptar les activitats socials i econdomiques al cicle de llum
natural resulta en una disminucié en les despeses per consum eléctric, especialment pel que fa a
consum relacionat amb I'enllumenat.

“Crec que si, que S'estalvia forga.”
“En qilestié d’enllumenat public, jo crec que, si es fa bé, si que s'estalvia.”

‘L’enllumenat s'encén una hora menys a tota Espanya. Aixi s’estalvia.”

No obstant aixd, alguns participants afirmen que l'estalvi energétic i econdmic no beneficia
directament als consumidors particulars; aquesta afirmaci6 es basa en el fet que els subjectes no
noten cap reduccit en la despesa per consum d’energia elécfrica.

“A nivell particular no crec que s'estalvil, perd a nivell estatal si crec que es deuen estalviar
calers.”

“Suposo que hi haura un estalvi, pero nosaltres a casa pot ser no.”
‘Diuen que s'estalvia molt, pero jo a casa confinuo pagant el mateix.”

“La factura de la lium és la mateixa, jo gasto igual.”

Es detecta que hi ha un col-lectiu d'informants que no esta del tot convencut del fet que el canvi
horari comporti un estalvi energeétic i economic significatiu. Aquests participants manifesten que
no creuen que s'estalvii tanta energia com diuen els representats de les administracions
publiques.

“Tampoc crec jo que l'estalvi energétic pugui arribar a ser tan important com diuen ells (els
representants de les administracions pabliques).”

“No sé si realment hi ha un estalvi energetic.”

"Jo, 1a veritat, 'estalvi de la lum no hi he pensat, he pensat en no encendre bombetes, perd
a 'horari benefici i estalvi no li noto.”
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ALTRES MANERES D’ESTALVIAR ENERGIA

A la pregunta de quines altres formes d'estalviar energia creuen que es podrien posar en marxa,
els informants responen que creuen que un major Us de I'energia solar i I'energia edlica
permetria reduir les despeses per consum energetic.

“Jo crec que una alfra bona manera d'estalviar energia seria fer servir més I'energia solar.”
‘Les plaques solars diuen que son molt bones.”

“L'energia edlica pot ser una altra manera d'estalviar energia.”

Pel que fa referéncia a I'energia solar cal destacar, pero, que tot i considerar que és una energia
que permet incrementar 'estalvi economic, molts informants assenyalen que el gran inconvenient
que presenta és I'elevat cost de la instal1aci6 de les plaques solars.

‘Amb les plaques solars estalvies forga energia, perd quan has de comprar-les, son cares.”

“Les energies altemnatives son molt cares pels particulars.”

Una altra via possible per a reduir el consum d’energia eléctrica és utilitzar bombetes de baix
consum.

‘[...] tenim bombetes que estalvien més.”
‘[...] aquelles bombetes que fan ara que gasten menys.”

“‘Doncs, no sé, posar aquestes bombetes rares que fan ara. Diuen que gasten molt menys
que les normals, no?.”

També es creu que per reduir el consum d'energia eléctrica es poden fer servir dispositius com
els temporitzadors.

‘Amb temporitzadors als interruptors, d’aquests que regulen el temps que esta ences un
lum.”

D’altra banda, cal dir que part dels ciutadans consultats ha manifestat que el més important per a
reduir el consum d'energia és fomentar un Us més responsable i sostenible de I'energia a les
empreses i indistries, a les administracions publiques i a les llars catalanes. De les
manifestacions del col-lectiu d'individus s’extrau la conclusié que es gasta més energia de la que
realment es necessita. Cal moderar de forma notable el consum d’energia tant a les empreses,
com a les administracions publiques, com a les llars. Alguns dels participants opinen que s’hauria
de comencar per conscienciar la poblaci6 de la necessitat d'aprendre a viure consumint menys
energia. Cada individu hauria de procurar gastar I'energia que realment necessita, evitant
despeses energétiques innecessaries.

“El més important és que hauriem d'aprendre a viure sense gastar tanta energia.”
‘S’encenen els llums per res.”
“En comptes d’encendre’n dues (de lampades) a la vegada, encendre’n només una.”

“Controlar la calefaccié. No cal posar-la a tope.”
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“No cal fregar els plats i el terra amb aigua sdper calenta.”

“No posar I'aire condicionat fan fort”

A QUI BENEFICIA EL CANVI HORARI

El col-lectiu d'informants considera que les administracions pibliques son les entitats que més es
beneficien del canvi horari, ja que les despeses en enllumenat public disminueixen molt
notablement.

“Les administracions publiques.”
“‘Sempre sera un benefici de l'estat”
“A ajuntaments, industries, poca cosa més, perqué als ciutadans res de res.”

“Als de sempre, als govems, als que fan l'economia.”

En segon lloc s'assenyala a les grans empreses, la indistria i les oficines com a entitats
beneficiades pel canvi horari

“L’estalvi el noten els aeroports, empreses grandioses, la RENFE, i grans empreses tipus
SEAT.”

“Beneficia a les oficines, ja que no han d’encendre els llums fins a la nit”

“A les industries grans.”

Els subjectes del col-lectiu de Lleida han assenyalat que els agricultors i ramaders també es
beneficien del canvi horari ja que disposen de més hores de llum natural per a fer les tasques,
com llaurar, sembrar, o portar els ramats a pasturar, propies de la seva professié.

“Als pagesos, que tenen més hores per Haurar.”

‘Es pels pagesos, he sentit, i per lagricultura.”

En tercer lloc, apareix com a beneficiat pel canvi horari el sector de l'oci i el lleure. Aquest sector
incrementa de forma notable els seus beneficis econdmics durant la temporada d'estiu degut, en
part, al fet que a la tarda hi ha una hora més amb llum natural i que la poblaci6 aprofita per
gaudir de I'oferta en matéria d'oci i lleure.

Per ultim, dir que el ram de la construccié també és assenyalat com a beneficiat pel canvi horari;

aquesta afirmaci6 es basa en el fet que els treballadors d’aquest sector poden realitzar la seva
tasca durant més hores amb llum natural.

“A la construcci6 si que els beneficia.”
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VALORACIO DE LA INFORMACIO EXISTENT SOBRE EL CANVI HORARI

Aquest apartat tractara inicialment la valoracié que els participants fan de la informacié que fa
referéncia a les dates en qué té lloc el canvi d’hora. A continuacié, es comentara la opini6 que
tenen els subjectes respecte a si la informacio existent apareix en els mitians de comunicacio
amb suficient antelacio, i a si és prou clara i entenedora. Posteriorment, es comentaran els
mitjans 0 canals a través dels quals els subjectes s'assabenten del canvi horari. Per ultim, es
comentaran les opinions dels participants respecte la informacio sobre les funcions i la utilitat del
canvi horari.

En general, tots els ciutadans consultats es consideren suficientment informats pel que fa
referéncia a saber les dates en qué s'aplica el canvi horari.

“La informacio que diu que has de canviar d’hora si que te la donen.”

“Jo crec que ho avisen molt que van a canviar I'hora.”

Majoritariament, es creu que la informacié que anuncia imminent canvi horari es dona amb
suficient antelacio, i és prou clara i entenedora. En confrast amb aquesta opinié majoritaria, un
reduit grup d'informants pensa que els mitjans de comunicacié anuncien Fimminent canvi horari
amb molt poca antelacio; aquestes persones creuen que és molt just donar la noticia just un dia
abans del canvi horari.

“Fatal, perqué tho diuen el dia abans.”

Pel que respecta als mitjans a fravés dels quals la poblacio s'assabenta del segiient canvi d’hora,
la majoria de persones manifesta rebre la informacié a través de la televisio, la premsa escritai la
radio.

“La televisio, la radio, els diaris, la premsa ... surt a tot arreu. Qui no s'assabenta és perqué
novol.”

Pel que fa refereéncia I'Gltim aspecte que s’ha dit que es tractaria, cal assenyalar que un grup de
participants creu que la informacié que rep sobre les funcions i la utilitat del canvi és molt
escassa. L'opinié d’aquest grup és que les administracions pibliques haurien d’informar millor als
ciutadans sobre quins son els motius pels quals es canvia I'hora, i sobre quins avantatges té el
canvi per a la poblaci6 en general.

“Jo, personalment, crec que ho haurien d’explicar més. Considero que ens haurien d’explicar
per queé fan aixo del canvi horar, els motius.”

“Manca informacio, perque potser si que s'utilitza alguna cosa, perd no ho sabem.”
“D'informacio sobre els motius no en tenim.”
“No hi ha informacio sobre el suposat estalvi. Per qué em serveix a mi el canvi?.”

“Donen les coses molt per damunt.”

L'estudi ha detectat que part de la poblacid esta descontenta i valora de forma negativa la
informacié que rep de les administracions publiques sobre la quantitat d'energia estalviada, i el

MARKET AAD - Mallorca, 237 Bis, 5¢ 1* - 08008 BARCELONA- Tel.93 272 34 30-Fax.93 272 34 31- info@marketaad.com 10



r-rr-rerrrrorrrrrrrrrr

rrrrrrrerrr

rrrrrr

ICAEN
Estudi d’opinio sobre el canvi horari en la societat catalana

benefici que aquest estalvi suposa per a la poblacié. Els informants es consideren poc informats
pel que respecta a l'estalvi energeétic.

“Si el diari posés: mira de I'estalvi energétic s’han tret tants quilos, i aixo anira a sanitat, aixo
per estudiar a veure si aconseguim una energia més neta. Pero és que no ens diuen res de
tot aixd.”

‘Si és un estalvi, en qué inverteixen aquests diners? Quan sentim les noticies, que
s'estalvien, no sé, 200.000 milions de pesseles, perd després no diuen a on van a parar
aquests beneficis.”

‘Es que et diuen tant estalvi pero no et diuen a on va a parar. | es veiés qué s’ha fet, perqué
per dir-ho es poden dir moltes coses.”

Part dels informants posen en dubte que l'estalvi energétic i econdmic es produeixi. D'altres no
saben si I'estalvi és suficientment important com per a justificar I'ajust horari.

Per ultim, indicar que s’ha detectat també un grup de persones amb una actitud conformista.
Aquest col-lectiu, tot i reconeixer no saber quines son les funcions del canvi, considera que no és
necessari que se'ls doni més informacio.

“Hi ha poca informaci6, i a part tampoc en volem saber, no ens molestem, som molt
conformistes, a mi ja m'esta bé canviar d’hora i ja esta.”

“Ens diuen, ara has de canviar el rellotge, ho fas i no demanes res, i ja esta, no ens
molestem en informar-nos.”

ASPECTES POSITIUS RELACIONATS AMB EL CANVI HORARI

La majoria de persones consultades assenyala l'estalvi d'energia com a principal aspecte positiu
relacionat amb el canvi horari. La percepcié majoritaria de la poblaci6 és que I'estalvi energétic i
economic que es produeix a I'ajustar les activitats economiques i socials al cicle de llum natural
és l'aspecte més positiu relacionat amb el canvi horari.

“Estalvi energétic.”
“Les grans empreses, els aeroports i els ajuntaments estalvien moifs calers.”

“L'aspecte principal, i aqui em surt la vena catalana, és estalviar.”

A part de l'estalvi energétic, s’assenyalen com a aspectes positius relacionats amb el canvi
horari, factors que estan relacionats directament amb I'horari d'estiu i amb Festiu prapiament.
Aixi, destaquen aspectes com el disposar al vespre d'una hora més de llum natural, la qual cosa
permet tenir més temps per a gaudir d'un ampli ventall d’activitats relacionades amb 'oci i el
lleure.

”

“A la ciutat hi ha més gent als comergos, als bars, no sé, tot lo d’oci.
‘[...] més temps d'odi per a poder gaudir.”

“Gaudir d’una hora més de Hum natural per a sortir a passejar.”
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Segons els informants, un alfre aspecte positiu relacionat amb el canvi horari és el fet que la
majoria de la gent es mostra mes alegre, estd més contenta i més activa.

“Tens més ganes de fer coses.”
ASPECTES NEGATIUS RELACIONATS AMB EL CANVI HORARI

Practicament tots els aspectes negatius associats al canvi horari estan directament relacionats
amb problemes d’adaptaci6 a la nova hora. Aixi, els subjectes, de forma unanime, estan d’acord
en assenyalar que els aspectes més negatius relacionats amb el canvi horari son els problemes
que els causa en el reajustament dels habits marcats pel rellotge bioldgic. Aixi, d'entre els
aspectes negatius que s’han assenyalat, destaquen els problemes que origina el canvi horari a
I'hora de variar en una hora les hores d’anar a dormir i de llevar-se, i I'nora de fer les menjades.

“Es molest i pesat; has de canviar 'hora i modificar alguns habits.”
“El menjar, el menjar els primers dies és criminal.”

“Problemes a l'hora de dormir i a I'hora de llevar-se.”

Els ciutadans consultats destaquen també com a negatiu el fet que la gent té la sensacié d’estar
desorientada durant els dies immediatament posteriors al canvi horari. Aquesta desorientacio
transitoria fa que els ciutadans estiguin més pendents del rellotge.

“Vas un pél més desorientat els primers dies, vas que no saps molt bé quina hora és.”

Un altre aspecte negatiu relacionat amb el canvi horari, és que, degut a que els primers dies
després del canvi el cos encara no esta adaptat al nou horari, el rendiment i la concentracio en el
treball no sén dptims. Aquest aspecte es deu al fet que part dels participants manifesten tenir
problemes a I'hora de dormir (p. €., no tenir son quan ja és hora d’anar al llit o haver-se d'aixecar
una hora abans del que és habitual); aquests inconvenients a I'hora de dormir fan que les
persones no descansin les hores necessaries i que el descans no sigui de prou qualitat. Aixo
comporta que les persones es sentin cansades i amb un nivell d'energia més baix.

COM AFECTA EL CANVI HORARI A LA POBLACIO CATALANA

Pel que fa referéncia a com el canvi horari afecta a la poblacio, cal destacar que s’han identificat
dos collectius ben diferenciats. Per un costat, un grup de persones que manifesta que el canvi
horari no els afecta de manera significativa.

“A mi personalment no m'afecta, pero si que hi ha gent que ho nota.”
“Jo no noto res. No m’'afecta pas, a mi, aixo del canvi.”

“‘Bé, a mi el canvi horari no m’afecta especialment simplement el dia que es fa el canvi
horari, doncs estic més pendent del rellotge.”

“Perd el que és trastorn per problemes de dormir, o allres frastorns, jo, la veritat no els tinc.
Simplement, si han tret una hora, doncs, potser, aquell dia me’'n vaig a dormir abans, em
cosltara més adormir-me, pero bé, tampoc em costa adaptar-me. Per6 bé, no sé, no crec que
sigui una cosa que vagi malament”
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Per un altre costat, s’ha detectat un grup de persones que declara que a ells el canvi horari els
afecta de manera molt especial.

“Jo fa cinc anys 0 aixi sentia dir a la gent, és que aquest canvi d’horari, és que no sé per qué
ho fan, tan malament que em trobo ... Jo deia, jo no noto res, a mi m'és ben igual. Pero ara
no, em passo frenta o quaranta dies malament Em desperfo a 'hora que haviem tingut
abans, no ho sé, els demés potser no els passa, o es mentalitzen.”

“Em costa molts dies posar-me un altre cop en marxa.”
“A mi em trasbalsa molt que em canviin 'hora.”
“Hi ha gent a qui si va malament. La meva mare té trastorns, li costa molt adaptar-se.”

“Bé, jo discrepo. Abans no ho notava, pero ara ja fa cinc anys o aixi que em costa molts dies
posar-me a l'hora nova.”

A mesura que s’aprofundeix en el tema de com el canvi horari afecta en la vida quotidiana de les
persones, I'afirmacié majoritaria és que el canvi horari afecta a dues funcions basiques de
l'organisme huma, com soén el menjar i el dormir. Es reconeix de forma unanime que els dies
immediatament posteriors al canvi horari costa adaptar i ajustar els horaris de menjar i dormir a
la nova hora.

“Em canvia una mica la son; és com si el rellotge bioldgic m'hagués canviat.”

“Nosaltres ho notem a I'hora de dinar. A I'hora de dinar o de sopar ja que clar, no ens guiem
pel rellotge, ens guiem per la gana. No ens mirem el rellotge, ens mirem l'estbmac. Perd,
clar, quan es canvia, no estas acostumat, i acabes que a les tres no has menjat.”

“Canviar I'hora de dinar, els primers dies ho noto molf.”

“Jo els primers dies em trobo molt cansat No sé, no em trobo com em trobo normalment.
Tinc son, estic cansat i només penso en dormir.”

“T"aixeques pel mati molt més cansal. No pots descansar tot el que necessites.”

“El cos s’ha d’habituar a menjar una hora abans o després del que és habitual.”

Els nens i la gent gran han estat assenyalats com els grups de poblacié que es veuen afectats de
forma més significativa pel canvi horari. Als nens, diuen, els costa de forma especial variar en
una hora els seus horaris de menjar i d'anar a dormir. Els participants amb criatures afirmen
passar-ho malament amb els nens ja que a aquests Ultims els costa adaptar-se a la nova hora. A
més a més, les criatures no entenen per que han d’ajustar les seves necessitats bioldgiques al
nou horari. Aixi, per exemple, no comprenen per qué han de llevar-se quan encara és fosc, o per
que han de menjar quan no tenen gana.

“Els nens ho noten molt; per exemple, quan han d'anar a dormir no tenen son.”
“Les criatures no entenen per qué a les nou i mitja, si encara és de dia, han d’anar a dormir.”

“Tinc tres cniatures i s'estan cosa d’un mes que van bojos ells i vaig boja jo. Perqué és que és
horrible; ara mateix, com els envies a dormir a les nou i mitja? Al dia segiient han d’anar al
col-legi. Pero a les nou i mifjia no els pots enviar a dormir, ja que ... és que mama, si és de
dia. | després, a les deu i mitja de la nit i al mati, sarau. Jo continuo pagant el mateix i
sobretot ho noto molt amb les criatures. Amb les criatures és que és hormible, és horrible, tho
asseguro.”
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“Els nens ho passen moit malament.”
“Els nens estan més nerviosos €ls dies posteriors al canvi d’horari.”

*Si, si ... amb el canvi horari, és igual que sigui a 'hivem o a l'estiu, és horrible. Porten
aquesta hora que se’ls nota molt, eh? Molt, les criatures ho noten molt, moltissim. Ja et dic, i
ara aquest de l'estiu, és que, clar, a les nou i mitja és de dia, a les deu és encara de dia, i
com els envies a dormir? Clar, ells no ho entenen; ells entenen que és de dia. Fatal, eh! Es
que fatal, fins que no s'acostumen a I'horari, passem uns quants dies tofs plegats!.”

Respecte a la gent gran, queda palés que es veu afectada de forma significativa pel canvi horari.
La majoria de persones consultades creu que a la gent gran li costa més adaptar-se al nou
horari, i que aquest els provoca trastoms relativament molestos.

“La gent gran, oh, els costa molt agafar el nou horar.”

‘[.] els vells, la gent gran, a ells si que els afecta. Estan de mal humor.”

COM AFECTA EL CANVI HORARI D’HIVERN A ESTIU

En termes generals, el canvi horari d’hivern a estiu afecta a la poblaci6 de la mateixa manera a
com ho fa el canvi horari en general, és a dir, afecta de forma més significativa als habits de
menjar i dormir.

Forga ciutadans diuen que no els agrada que el dia del canvi horari tinguin una hora menys per
dormir. Ara bé, també diuen que I'hora de més al vespre amb llum natural els compensa el fet
d’haver d'avangar una hora el reliotge i poder dormir menys.

En termes particulars, les persones valoren de forma positiva com el canvi d'horari d’hivern a
estiu els afecta en la vida quofidiana. Aixd es deu, en bona mesura, a aspectes propis de
I'estaci6 en la que s'enfra. La gent t& una percepci6 forga més positiva de la primavera i I'estiu
que de la tardor i 'hivern. La primavera i I'estiu s’associen, entre d’altres aspectes, al bon temps,
a anar de vacances, a poder realitzar activitats d’oci i lleure. Aquests aspectes son percebuts de
forma positiva pels subjectes participants.

“També m’agrada, sobretot ara que ve l'estiu i aixo, és més llarg, pots sortir més i... doncs
bé... més bonic.”

“Pots fer més coses i és més alegre.”
“Quan tens més llum aprofites més per estar al carmrer.”
“Els nens poden jugar més al carrer.”

4 ’estiu és més lluminbs, sempre tanima a fer alguna cosa més.”

Un aspecte rellevant que cal destacar és que el fet que hi hagi una hora més de llum natural
afecta de forma molit beneficiosa en l'estat psicologic de les persones. Unanimement, els
informants manifesten que el canvi horari d’hivern a estiu els provoca un major benestar animic i
psicologic; aixi, moltes persones diuen sentir-se més alegres i contentes, amb mes ganes de fer
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coses, de sortir i passejar, de mantenir relacions socials, etc. Les persones perceben que el dia
és més llarg i que disposen de més hores, cosa que els permet gaudir més del seu temps lliure.

“Es tot més alegre.”

“Vaig més descansada.”

“S’aprofita més el dia.”

“Tens més llum, Ia gent es sent millor amb llum.”

“Aprofites més el dia.”

*A mi si que m'afecta, el fet que hi hagi més llum m’afecta, és a dir, m’agrada més.”
“Els primers dies el meu marit esta més content i més motivat”

“Em trobo millor.”

COM AFECTA EL CANVI HORARI D’ESTIU A HIVERN

L'opini6 generalitzada entre els participants és que el canvi horari d'estiu a hivern afecta de
manera negativa. Aquest fet es podria deure a factors propis de la tardor i hivem més que a
factors directament relacionats amb el canvi horari. A Ia majoria de la poblacié sembla que no i
agrada massa el clima de la tardor i Ihivern. Tampoc agrada massa el fet que per la tarda es
disposi de menys hores de llum natural i que es faci de nit més aviat.

“El pitjor és que son les cinc de la tarda, i ja és de nit”
“Et queda el dia molt curt, a les 5 de la tarda estas a casa i ja thas posat davant la televisi6.”
“A I'hivern es fa pesat”

“[...] en canvi a Fhivern, de sequida es fa fosc i sempre doncs... com a més a casa, no ho sé,
com més deprimit, doncs, el temps aixi.”

Els informants convenen que els majors problemes que causa el canvi horari d'estiu a hivern sén
els que estan relacionats amb l'ajust de les menjades a la nova hora, i el haver de variar les
hores d’anar a dormir i de llevar-se.

Per altra banda, cal destacar un factor que és especific del canvi horari d’hivern a estiu. S'ha
trobat amb una freqiiéncia significativa que els subjectes diuen que el canvi horari d'estiv a
hivern els genera estats d'anim més baixos, estats de tristesa o estats d’apatia.

“Estas més deprimit "
“Jo estic uns dies que tinc mal cos.”

“Jo, quan em treuen Ihora, tinc un trauma. Passo uns dies molt dolents. Em sento trista, no
sé, malament.”

“Diuen que hi ha més depressions a la tardor coincidint amb el canvi d’horari.”
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‘[..] el meu marit armiba a casa a les 20:30 i no té ganes de fer res. Només vol mirar la
televisio.”

A mode de conclusio, dir que molta gent associa el canvi d’horari d'estiu a hivern amb aspectes
negatius. Aquest canvi horari és percebut per la majoria com l'indicador que marca la fi de l'estiu
i linici de la temporada de tardor i hivern, la qual és qualificada per molts subjectes com la
temporada més frista de I'any.

ARGUMENTS A FAVOR DEL CANVI HORARI

Els informants consideren de forma majoritaria que el principal argument a favor del canvi és
I'estalvi d’'energia que resulta d'ajustar les activitats socials i econémiques al cicle de llum natural.
Son molts els participants que creuen que s'estalvia una quantitat significativa d'energia, i que
aix0 fa que no es gasti una quantitat important de diners. Aixi doncs, podem dir que 'UOE
considera que el canvi horari és, en termes generals, positiu ja que comporta que la despesa
publica en concepte d'energia eléctrica es vegi reduida de forma important.

‘Sense cap mena de dubte, I'estalvi d’energia.”
“L’aspecte principal, i aqui em surt la vena catalana, és estalviar.”

“Jo crec, argument a favor del canvi, doncs, imagino que I'energia, no, que se n'estalvia
molta.”

Per altra banda, cal dir que altres arguments que es donen a favor del canvi horari son
arguments que estan directament relacionats amb el canvi horari d’hivern a estiu, és a dir, molts
participants associen els arguments a favor del canvi horari amb aspectes que son propis de la
primavera i I'estiu. Aixi, per exemple, es donen com a arguments a favor del canvi el tenir més
hores de llum natural al dia, que es pot aprofitar més el dia, o que al allargar-se el dia es poden
portar a terme més activitats lidiques i de lleure.

Per Ultim, cal senyalar que un reduit nombre d’informants creu que no hi ha cap argument a favor
del canvi horari. Aquest grup de ciutadans basa el seu argument en el fet de no creure que es
produeixi un estalvi significatiu d'energia com a conseqiiéncia de modificar 'hora.

ARGUMENTS EN CONTRA DEL CANVI HORARI

Abans d'entrar a comentar els arguments que els informants donen en contra del canvi horari,
convé dir que hi ha participants que manifesten que, segons el seu parer, no hi ha cap argument
en contra del canvi. De la mateixa manera, s’ha d'indicar que a mesura que es va entrant en el
tema i comentant en major detall diferents aspectes relacionats amb el canvi horari, van sorgint
de manera natural i espontania arguments en contra del canvi, i que aquest mateix grup de gent
assenteix, tot reconeixent que hi ha arguments en contra del canvi horari.

Com a principal argument en contra del canvi horari es troben els aspectes que estan relacionats

amb els trastorns que el canvi causa en bona part de la poblacié en habits i conductes
quotidianes.

“Es molest i pesat”
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“Jo els primers dies em trobo molt cansat Tinc son i estic cansat”

“[..] em trasbalsa molt que canviin 'hora.”

Un segon argument en contra del canvi horari és la desorientacié horaria transitoria que provoca
en la gent. Molts participants diuen sentir-se desorientats durant els dies que segueixen al canvi.
A més a més, diuen haver d'estar molt pendents del rellotge per tal de no tenir problemes
ocasionats pel fet de no saber amb exactitud quina hora és. En alguns casos, aquesta
desorientacio horaria transitoria pot provocar retards.

‘[..] jo vaig desorientat els primers dies, vas que no saps quina hora és.”

“[...] jo vaig arribar tard a Ia feina perqué no sabia que havia canviat I'hora.”

El tercer argument en contra del canvi és la variaci6 que provoca en l'estat animic de les
persones. Part dels participants afirmen sentir-se tristos, cansats i més apatics quan es realitza el
canvi horari d'estiu a hivern.

“Em sento trista i malament.”

Un quart argument en contra del canvi horari €s de caire laboral, i fa referéncia a dificultats per a
assolir el nivell dptim de concentracié en el lloc de treball. Aquestes dificultats, provocades pel la
manca de repds, poden produir una davallada en el rendiment laboral. Cal dir, perd, que sén
poques les persones que afirmen tenir problemes significatius en el treball causats pel canvi
horari.

Un argument menor en contra del canvi horari esta relacionat amb els fransports publics.
Algunes persones, majoritariament de zones urbanes, afirmen que el canvi horari és el causant
de problemes en els sistemes de transport public, ja que els horaris de sortides i arribades s’han
d’adaptar al canvi horari i aix6 pot comporta petits desajustos en la programacié6 establerta.

“[...] i el tren va estar parat una hora per a quadrar els horaris.”

Per (ltim, és important dir que un dels aspectes més preocupants que s’ha detectat en aquesta
fase de 'estudi és que forga persones diuen que un argument en contra del canvi és que el
desitiat estalvi energétic i econdomic no es produeix. La manca dinformaci6, voluntaria o
involuntaria, respecte a l'estalvi energétic que es genera com a conseqiiéncia directa del canvi
horari, i el fet de no notar, com a particulars, cap disminucié en la despesa per consum
d'electricitat, fa que part de la poblaci6 percebi de forma negativa el canvi horari.
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CONCLUSIONS

v

v

En general, els individus tenen un coneixement aproximat sobre les funcions i la utilitat del
canvi horari.

Els informants saben que el canvi es produeix a la tardor i a la primavera, pero pocs
coneixen amb exactitud les dates en qué es produeix el canvi horari.

El collectiu de participants té constancia que recentment es van canviar les dates en que es
produeix el canvi.

L'estalvi energétic i economic és assenyalat de forma majoritaria com la funcié principal del
canvi horari.

Els participants afirmen que, a nivell particular, la despesa en energia eléctrica no varia per
variables relacionades amb el canvi horari.

Les energies alternatives son, segons els participants, formes (tils per a fomentar I'estalvi
energetic.

L'estalvi energetic ha de comengar per un mateix, aixo és, fent un (s més responsable i
sostenible de l'energia.

Cal fomentar aquest (s responsable i sostenible de lenergia a les empreses, a
I'administraci6 pablicai a les llars catalanes.

Els informants consideren que les administracions pulbliques i les grans empreses son les
entitats que més es beneficien del canvi horari.

La informaci6 existent sobre les dates en qué es produeix el canvi horari es déna amb prou
antelacié i és clara i entenedora.

Els participants diuen assabentar-se del canvi horari a través de la televisio, la radio i la
premsa escrita.

Un grup de persones esta descontent amb la informacié que des de I'administracié publica
es dona sobre les funcions i utilitat del canvi horari.

La majoria considera que s’hauria d'explicar amb mes detall per qué es fa el canvi horari,
quin estalvi d'energia genera, i quins sén els beneficis per a la poblacié en general.

L’aspecte més positiu relacionat amb el canvi horari és I'estalvi energétic i economic.

Un aspecte positiu propi del canvi horari d’hivern a estiu és que es disposa de més temps
per poder gaudir d'activitats d'oci i lleure.

Un altre aspecte positiu que s’associa amb el canvi horari d'estiu és que s'incrementa el
consum,
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v" La poblacié valora molt positivament el disposar d’'una hora més de llum natural a F'estiu.
v'Lagran majoria de la gent viu el canvi d’horari del mes d'octubre com una cosa negativa.

v' En general, els dies immediatament posteriors al canvi horari la poblaci6 pateix lleugers
problemes a I'hora de menjar i de dormir.

v' El canvi horari afecta també en l'estat animic de les persones. Per una banda, el canvi
d'estiu a hivern provoca en la gent estats de tristesa i d'apatia. Per l'altra banda, el canvi
d'hivern a estiu provoca en la gent estats de major alegria, de tenir més ganes de fer coses.

v" El canvi provoca en una minoria problemes a 'hora de treballar, aix6 és, hi ha persones que
pateixen una davallada en la concentraci6 i el rendiment laboral en els dies immediatament
posteriors al canvi d’hora.

v' Les criatures son, juntament amb la gent gran, els grups d’edat a qui més afecta el canvi
horari; tant a les criatures com a la gent gran els costa forga adaptar el seu cos i el seus
ritmes quotidians al nou horari.

v'El principal argument a favor del canvi és l'estalvi energeétic que aquest suposa.

» Un segon argument a favor del canvi horari és que, a f'estiu, hi ha més hores de llum
natural, i que, al allargar-se la jornada, es pot aprofitar més el dia.

v" Un tercer argument a favor del canvi &s que la gent surt mes, i té més ganes de fer coses.

v’ Segons els subjectes, el principal argument en contra del canvi son els trastorns que els
ocasiona en habits quotidians com el menjar i el dormir.

v Un segon argument en contra del canvi horari és que el canvi ocasiona variacions importants
en I'estat animic de les persones.

v" Un altre argument negatiu és la desorientacid horaria transitoria que pateix la poblacié els
dies immediatament posteriors al canvi.

v Un altre argument en contra és els problemes que ocasiona el canvi en aspectes laborals
com son el rendiment i la concentracié al lloc de treball.

v Com a argument en contra del canvi horari d’hivern és déna el fet que aquest provoca que el
dia s’escurci de forma notable, disposant de menys hores de llum natural.

v' Per ultim, assenyalar que també es cita com a argument en contra del canvi horari el fet que
el canvi horari no fa que s’estalvii 'energia que se suposa s’hauria d’estalviar.
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PROPOSTA DE GUIO PER A LES DINAMIQUES DE GRUP SOBRE EL CANVI HORARI

A. FASE PREVIA

|.  Recepcié individual dels participants per part del moderador.

Il. Presentacié general (informal). Moderador: explicar com es desenvolupara la reuni6. Explicar
el perqué de la gravacio.

ll. Tema: el canvi horari. Destacar la importancia de totes les opinions.

B. GUIO PREFORMULAT

BLOC 1: Coneixement de les causes i funcions de Pexisténcia del canvi horari

1. Per comengar, voldria saber quin concepte general tenen vostés del canvi horari. Es a dir,
que els sembla aixo de tenir dos horaris, un a ’hivern i un altre a I’estiu?

2. Concretament, saben en quines dates té lloc el canvi d’horari, i en quins paisos es fa?
3. Saben per a que serveix aixo del canvi horari? (Causes 1 funcions)

A partir d'aquest punt el moderador ha d’explicar breument les veritables causes i funcions del
canvi horari, per tal d’homogenitzar el coneixement de base dels participants:

L objectiu principal del canvi horari és adaptar les activitats socials i economiques al cicle de
llum natural, per tal d’aconseguir un important estalvi energetic, sobretot pel que fa al consum
d’electricitat per enllumenat.

4. 1 vostés creuen que s’estalvia energia realment? Molta, poca?

5. Quines altres formes d’estalviar energia creuen que es podrien posar en marxa?

6. En la seva opinio, a qui beneficia el canvi horari? (espontania)

7. 1 pensen que beneficia a algun dels segiients col-lectius? (suggerir 1 aprofundir en els

motius)

e Empreses

¢ Usuaris particulars d’energia
e Tota la poblacio en general

e Habatats rurals/urbans

s Administracions Publiques

8. Com valoren vostés la informacio que reben sobre el tema del canvi horari? Es suficient,
clara, encertada, amb prou ante-lacio...

MARKET AAD - Mallorca, 237bis 5¢1a-08008 BARCELONA - Tel. 93. 272.34.30 - Fax 93. 272.34.31 - info@marketaad.com


mailto:info@mark.etaad.com

rrrrrrrrrrrrororrrrero-rer¥r-roerreyrorrorey

PROPOSTA DE GUIO PER A LES DINAMIQUES DE GRUP SOBRE EL CANVI HORARI
\

BLOC 2: Satisfaccié amb el canvi horari

1. A continuacio m’agradaria conéixer la seva opinio6 sobre alguns dels aspectes relacionats
amb el canvi horari. Diguin si creuen que son positius o negatius, els segiients aspectes:

Reduccio del consum d’energia en la temporada d’estiu

Gaudir d’una hora més de llum natural a la tarda fora de I’horari laboral
Foment del consum d’articles i serveis de lleure

Problemes d’adaptacio per a les persones

Possibles efectes en el funcionament del transport public durant els dies de
canvi

¢ Influéncia en el nivell de concentracio laboral

2. Volen destacar algun altre aspecte relacionat amb el canvi horari, tant positiu com
negatiu?

3. Podem ordenar tots els aspectes tractats fins ara en funcio de la seva importancia?
4. En conjunt, i segons tot el que hem anat comentant, quin és el seu grau de satisfaccid
general amb el canvi d’horan hivemn/estiu?
BLOC 3: Comportaments i actituds de la poblacié davant el canvi horari
1. Els afecta d’alguna manera a vostes el canvi horari? Com?
2. Quines son les possibles variacions en els seus habits?

e De I’horari d’hivern al d’estiu
e De I’horari d’estiu al d’hivern

BLOC 4: Arguments a favor i en contra del canvi horari

1. Sihaguéssim de sintetitzar tot el que hem estat comentant fins ara, quins podrien ser els
arguments a favor del canvi horari?

2. lels arguments en contra?

3. Iper finalitzar, desitgen comentar algun altre tema relacionat amb el canvi horari i que
no haguem tractat durant aquesta reuni6? Volen afegir algun comentari?
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