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EL VOLUM DE PUBLICITAT SOBRE JOGUINES ES
CONSIDERA EXCESSIU I TENDEIX A DISCRIMI-
NAR PER SEXES

Segons el pulsimetre de novembre “més de la meitat de les joguines es
compren per Nadal i Reis”

L’Institut Catala del Consum, organisme adscrit al Departament d’Industria,
Comerg i Turisme, ha publicat, durant el mes de novembre, I’enquesta referida
a les tendéncies en les families catalanes quant a I’adquisicié de les joguines
durant el Nadal i Reis.

En P’enquesta es reflecteixen aspectes puntuals com la compra de les
joguines, la tipologia de les persones encarregades d’escollir-les, el tipus de publici-
tat, el sexisme en ’eleccid, el manual d’instruccions i 1’etiquetatge, la importancia
dels videojocs, el preu de les joguines, etc.

Han respost telefonicament a I’enquesta un total de 407 persones
majors d’edat que afirmen haver adquirit joguines durant 1’any 1998. La seleccid
d’entrevistats s’ha distribuit proporcionalment a I’extensié del listat de teléfons.
L’horari per a la realitzacié de ’enquesta ha estat de set de la tarda a deu del vespre.
Per provincies, la mostra correspon a 245 persones a Barcelona, 54 a Lleida, 54 a
Tarragona i 54 a Girona

“Segons es desprén del pulsimetre, per edats, els avis i les avies son qui més
mantenen la tradicio de comprar joguines per Nadal i Reis”

Els avis. principals compradors

Quines s6n les dates predilectes per comprar joguines? La resposta
més generalitzada correspon a Nadal i Reis, 192 persones, el 47,17 per cent dels
enquestats s’inclinen per aquestes dates. Tanmateix, no sén partidaris de I’estaciona-
litat en 1’adquisicié de joguines, 97 persones, el 23 per cent dels preguntats, que
reparteixen les compres durant tot I’any. Per edats, es pot afirmar que les persones de
més de seixanta anys, el 66,67 per cent, estan més predisposades a adquirir jogui-
nes. Segueixen, les persones de menys de 30 anys, el 50,94 per cent, i les de 30 a 50
anys, el 36,36 per cent. Per sexes, tant els homes com les dones, compren joguines:
el 48,42 per cent son dones i el 45,10 per cent sén homes.
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“El volum de publicitat de joguines es considera excessiu i el tipus d’anunci poc adient”
“La publicitat de les joguines és sexista o té tendéncia a discriminar els dos sexes”
“Una de cada dues persones considera que hi ha joguines per a nens i nenes”

Im XCessi

L’impacte de la publicitat de les joguines durant la campanya de Nadal
i Reis sembla excessiu. D’un total de 407 enquestats, 324, el 79,61 per cent la con-
sidera exagerada. Mentre que 66, el 16,22 per cent, la valoren com adient, i 13, el
3,19 creuen que és escassa.

Hi ha una practica unanimitat davant el fet que la presentacié de la
publicitat de les joguines no s’adequa a allo que realment és la joguina. Sobre un total
de 324 enquestats que han respost afirmativament, el 71,69 per cent pensa que no €s
prou correcta enfront el 19,66 per cent que creu que és prou adient.

Publici Xi

Es manté ’opiniéd que la publicitat és sexista i que adjudica deter-
minades joguines per als nens i d’altres per a les nenes. De 284 enquestats, el
69,78 per cent, sén d’aquesta opinid, enfront 119, el 29,24 per cent, que no fan
aquesta distincid. Per sexes i per edats, son les dones de menys de 30 anys les que
més creuen que la publicitat és sexista, seguit de les de 30 a 50 anys.

Qiiestionats sobre si creu que hi ha joguines propies de nen i joguines
propies de nena, la resposta ha estat molt semblant. El 50,61 per cent ,206 persones,
no creuen que hi hagi joguines propies, segons el sexe, enfront 201, el 49,39 per cent
que ho creuen.

La seguretat dels nens 1 les nenes és fonamental i I’etiquetatge de les
joguines és cada cop més important. Per a 197 persones, el 48,40 per cent dels
enquestats, la informacié que s’ofereix és correcta, enfront 164, el 40,29 per cent del
total, que creuen el contrari.

Els videojocs i els j radicional

S’ha donat una resposta aclaparadora quant al parer que tenen els consu-
midors 1 consumidores respecte que els videojocs i els jocs d’ordinador estan absor-
bint els jocs tradicionals. Un total de 352 enquestats, el 86,49 per cent, ho valoren
aixi, enfront 50, el 12,29 per cent que opinen el contrari.
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iGran quantitat de joguines

El 81,57 per cent dels preguntats, 332 persones, valoren com a exces-

siva la quantitat de joguines que tenen a la seva disposicié els infants, principalment
per quatre motius: la permissivitat dels pares, la pressi6 publicitaria, complir els desit-
jos dels nens i la influéncia dels amics.
Quant al preu de les joguines, 346 persones qualifiquen d’excessiu el
preu de les joguines. En la resposta a aquesta pregunta hi ha hagut una practica una-
nimitat. Tant per edats com per sexes, els percentatges han superat el 80 per cent
d’enquestats, que qualifiquen el preu de les joguines d’excessiu.

Barcelona, novembre 1

Si voleu rebre més informacid, podeu adrecar-vos al Gabinet de Comunicacid
Montserrat Farré-Mir6 i Yolanda Almirall
Telf. 933 309 812 Fax 934 110 678 E-mail: farrem@icc-aiec.org
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Pregunta 1.- Quan fa vosté la compra de les joguines?

A. El total de la compra per Nadal i / 0 Reis

B. Principalment en aquestes dates, perd també durant 'any
C. Durant tot I'any

D.No sap i/ o no contesta

i Mostra: 407 persones de Catalunya.
' Data del sondeig: novembre de 1998.
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97 23.83% 4.14%
97 23.83% +4.14%
19 4.67% +2.05%

ones Menysde 30 De 30 a 50
45,10% 48,42% 50,94% 36,36%

66,67%
25,49%  23,16% 24,53% 25,76% 18,52%

23,53% 24,21% 18,87% 34,85% 7.41%
5,88% 4,21% 5,66% 3,03% 7,41%

El total de la compra per
) Nadal i/ o Reis

B Principalment en aquestes
dates, perd també durant
I'any

OTot I'any

Gran Via Carles Ili, 105 lletres Bi |
08028 Barceiona

Teléfon 93 33098 12

Telefax 93 330 93 11
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Pregunta 2.- Qui escull les joguines?

A. Els nens
B. Els nens supervisats pels pares
C. Els pares ‘

| Mostra: 407 persones de Catalunya.
! Data del sondeig: novembre de 1998. i

25.80% : .
183 44.96% +4.83%
117 28.75% + 4.40%

De30ag80 Mesdeb0

Menys de 30

21,57% 28,42% 28,30% 24.,24% 25,93%

41,18% 47,.37% 45,28% 45,45% 44 44%

37,25% 24,21% 26,42% 30,30% 29,63%
EEls nens

H Els nens supervisats pels

pares
f
C1Els pares
Gran Via Carles Ill, 105 lletres Bi |
08028 Barcelona
Teléfon 93 33098 12 - .o
L]

Telefax 93 33093 11 o
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Pregunta 3.- La publicitat de joguines que reben els nens durant la campanya de
Nadal i Reis li sembla...

A. Excessiva
B. Adient
C. Escassa

Mostra: 407 persones de Catalunya. j
Data del sondeig: novembre de 1998.

16.22% 1 3.58%
13 3.19% +1.71%

Resp\Grup  Homes Dones Menysde30 De3dahsd Mésdebh0
7451% 82,11% 81,13% 80,30% 74,07%
17,65% 15,79% 13,21% 16,67% 22,22%
7,84% 1,06% 5,66% 1,52% 3,70%

Dones Menys de 30 De 30 a 50 Més de 50

Excessiva M Adient [ Escassa

Gran Via Carles lil, 105 lletres B i |
08028 Barcelona

Teléfon 93 33098 12 :
Telefax 93 3309311 _ - o'
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Pregunta 4.- Pensa que la presentacio que es fa a la pubhcntat s'adequa a alldo que
realment és la joguina?

A. Si
B. No

| Mostra: 407 persones de Catalunya.
| Data del sondeig: novembre de 1998. i

P CIADILITAT
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80 19.66% + 3.86%
324 79.61% £ 3.92%
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Y oenes Menysde 20 DelCs5C S5
13,73% 23,16% 9,43% 25,76% - 25,93%
86,27% 75,79% 90,57% 72,73% 74,07%

Si " No

Homes H Dones 0 Menys de 30 De 30 a 50 B Més de 50

Gran Via Carles Ill, 105 lletres B i |
08028 Barcelona

Teléfon 93 33098 12 -

Telefax 93 33093 11
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Pregunta 5- Pensa que la publicitat és sexiste, es a dir, que adjudica determinades
joguines Gnicament per als nens i altres per les nenes?

A Si
B. No
| Mostra: 407 bersones de Catalunya.
| Data del sondeig: novembre de 1998. i
RESPOSTA VOTS ~ PERCENTATGE ~ ~FIABILITAT |
284 69.78% +4.46%

119 29.24% +4.42%

Homes Cones -~ ‘Menysde30 De30as50- Meésde b0 j
68,63% 70,53% 77,36% 72,73% 48,15%
31,37%  28,42% 22,64% 25,76% 51,85%

No

B Homes M Dones {0 Menys de 30 d De 30 a 50 M Més de 50

Gran Via Carles lll, 105 lletres B i |
08028 Barcelona

Teléfon 93 33098 12 -

Telefax 93 3309311
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Pregunta 6-. Creu que hi ha joguines propies de nen i joguines propies de nena?".

A. Si
B. No

| Mostra: 407 persones de Catalunya.
! Data del sondeig: novembre de 1998.

VOTS TPERCENTATGE " FIABILITAT |
201 - 4939%% 7 +4.86%
206 50.61% +4.86%

Relaci6 de les respostes a la pregunta

~R p \ g.r.'ﬁ?_, Homes ~Dones ~ Menysde 30 "De30a50 Mésde &0~
FEciaEE 5400% 46,32% 52.83% 45,45% 51,85%
4510% - 53,68% 47 .17% 5455%  48,15%

& Si ENo
206

Gran Via Carles tll, 105 lletres B i |
08028 Barcelona

Telefon 93 33098 12 -

Telefax 93 330 93 11
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Pregunta 7-. Aquelles joguines que precisen d'instruccions d'Us i/o de muntatge
tenen un manual d'instruccions prou clar?

A. Normalment si
B. No sempre s6n clars
C. Mai no s6n clars
- D.Nosapi/onocontesta

! Mostra: 407 persones de Catalunya.
! Data del sondeig: novembre de 1998.

VOTS -~ PERCENTATGE ~ FIABILITAT

197 48.40% 1+ 4.86%
163 37.59% +4.71%
30 7.37% + 2.54%
24 5.90% +2.29%

Menys-de 30 - De 30a50 Més de 50°

47,37% 50,94% 45,45% 51,85%

31,37% 41,05% 32,08% 45,45% 29,63%
1569%  3,16% 13,21% 1,52% 11,11%
1,96% 8,42% 3,77% 7,58% 7,41%

Normaiment si g

M No sempre sén clars

153

O Mai no sén clars

BNo sap i/ o no contesta

Gran Via Carles llIl, 105 lletres Bi |

08028 Barcelona

Teléfon 93 33098 12

Telefax 93 330 93 11 D
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Pregunta 8-. Aquelles joguines que poden presentar problemes quant a la seguretat
dels nens, en el seu etiquetatge informen adequadament del risc?

A. Si
B. No
C.No sap i/ o no contesta

| Mostra: 407 persones de Catalunya.
! Data del sondeig: novembre de 1998.

RESPOSTA VOTS PERCENTATGE  FIABILITAT
Sl 197 48.40% +4.86%

164 40.29% +4.77%

44 10.81% % 3.02%

Homes Dones .. Menysde 30 De30a50 Mesdeb50
58,82%  43,16% 47,17% 48,48% 51,85%
37,25% 42,11% 37,74% 43,94% 37,04%
3,92% 14,74% 15,09% 7,58% 11,11%

& Si

164
B No

CONo sap i/ o no contesta

Gran Via Carles I, 105 Hetres B i |

08028 Barcelona

Telefon 93 33098 12

Telefax 93 330 93 11 : .-



\

Generalitat de Catalunya
MUY Institut Catala del Consum

Pregunta 9-. Creu que la importancia que estan assolint els videojocs i/ 0 jocs
d’ordinador estan acabant amb els jocs tradicionals?

A Si
B. No
C. No sap i/ o no contesta

| Mostra: 407 persones de Catalunya.
! Data del sondeig: novembre de 1998.

RESPOSTA VOTS PERCENTATGE  FIABILITAT
e 352 86.49% +3.32%
50 12.29% +3.19%
5 1.23% +1.07%

Dones Menysde30 De30abC Mesde

82,35% 88,42% 83,02% 90,91% 81,48%
17,65% 9,47% 15,09% 9,09% 14,81%
<1,00% 2,11% 1,89% <1,00% 3,70%

& Si

M No

ONo sap i / 0 no contesta

352

Gran Via Carles lil, 105 lletres B i |
08028 Barcelona

Teléfon 93 33098 12

Telefax 93 33093 11 : _ - o°
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Pregunta 10-. Considera excessiva la quantitat de joguines que tenen els nens?

A. Si
B. No

| Mostra: 407 persones de Catalunya.
| Data del sondeig: novembre de 1998.

POSTA VOTS PERCENTATGE FIABILITAT
332 81.57% £3.77%
72 17.69% +3.71%

Relacié de les respostes a la pregunta

_Resp} g_rupw Homes Dones Menysde 30 De30a50 Mésdeb0
64,71%  90,53% 64,15% 90,91% 92,59%
33,33%  9,47% 33,96% 9,09% 7,41%

Homes Dones Menys de 30 De 30 a 50 Més de 50

& Si ENo

Gran Via Carles llIl, 105 lletres B i |
08028 Barcelona

Teléfon 93 3309812 - -
Telefax 93 330 93 11 :
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Pregunta 11-. En cas afirmatiu, qué creu que influeix més en aquesta situacio?

A. Pares massa permissius
B. Desitjos dels nens

C. Pressi6 publicitaria

D. Influéncia dels amics

! Mostra: 332 persones de Catalunya que congideren excessiva la quantitat de
joguines que tenen els nens. .
! Data del sondeig: novembre de 1998.

VOTS PERCENTATGE FIABILITAT

178 53.61% +5.37%
39 11.75% + 3.46%
86 25.90% - +471%
29 8.73% * 3.04%

Relaci6 de les respostes a la pregunta

Dones Menysde30 De30a50 Meésdeb50
55,79% 56,99% 54,65% 46,27%

Resp\ Grup

48,48%

14,14%  10,73% 21,51% 5,23% 14,93%
32,32% 23,18% 11,83% 31,98% 29,85%
5,05%  10,30% 9,68% 8,14% 8,96%

Pares massa permissius

H Desitjos dels nens

O Pressi6 publicitaria

@ Influéncia dels amics

Gran Via Carles Ilf, 105 lietres B i |
08028 Barcelona

Teléfon 93 33098 12 -

Telefax 93 330 93 11 . _ - ot
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Pregunta 12-. Considera que el preu de les joguines és...

A. Excessiu
B. Adient
C. Barat

I Mostra: 407 persones de Catalunya.
! Data del sondeig: novembre de 1998.

PERCENTATGE

FIABILITAT

85.01% +3.47%
14.25% £ 3.40%
<1,00% + 0.00%

Dones  Menys de 30

De 30 a 50

Més de 50

82,35%  86,32% 86,79% 81,82% - 88,89%
15,69% 13,68% 13,21% 16,67% 11,11%
it <1,00% <1,00% <1,00% <1,00% <1,00%
Excessiu Adient Barat
Homes M Dones O Menys de 30 [1 De 30 a 50 B Més de 50

Gran Via Carles Ill, 105 lletres B i |
08028 Barcelona

Teléfon 93 33098 12

Telefax 93 33093 11
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Pregunta 1.- Coneix o ha sentit parlar de I'lnstitut Catala del Consum?".

A. Si
B. No

| Mostra: 407 persones de Catalunya.
| Data del sondeig: novembre de 1998.

RESPOSTA VOTS § FIABILITAT
68.55% * £4.51%
127 31.20% +4.50%

HOmMES Dones  Menys de 30
7059% 67,37% 67,92%
29,41% 32,63% 32,08%

1,21% 62,96%
28,79% 37,04%

B Si HNo

Gran Via Carles lll, 105 lletres B i |
08028 Barcelona

Teléfon 93 33098 12 -

Telefax 93 33093 11



	Enquesta sobre les joguines i els consumidors. Pulsímetre
	Resum
	Pregunta 1
	Pregunta 2
	Pregunta 3
	Pregunta 4
	Pregunta 5
	Pregunta 6
	Pregunta 7
	Pregunta 8
	Pregunta 9
	Pregunta 10
	Pregunta 11
	Pregunta 12


