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P0 Buenos  días /tardes  

Soy entrevistador de la empresa Instituto DYM, y estamos realizando un estudio sobre turismo Dígame, por favor, de 
todas las personas de 18 años o más años que viven en este hogar ¿cuál de ellas ha cumplido sus años más 
recientemente? Nos referimos a la persona que ha tenido su día de cumpleaños hace menos tiempo. Póngame con 
ella por favor 

 
SE PONE ......................................................... 1 � PASAR A QST 
ESTABLECIMIENTO/DESPACHO ........................2 � PASAR A NOUTIL 
NO MIEMBRO HOGAR......................................3 � PANTALLA NMH 
AUSENTE ......................................................... 4 � PASAR A APPOINTMENT 
OCUPADO/A ......................................................... 5 � PASAR A APPOINTMENT 
NEGATIVA A PASAR CON LA PERSONA ........................ 6 � PASAR A NEGHOM 
NEGATIVA DE LA PERSONA......................................... 7 � PASAR A NEGHOM 
NO CONTACTABLE...................................................... 8 � PANTALLA NCTABLE 

 
1. SEXO DEL ENTREVISTADO.  (INTRODUZCA EL SEXO SI ES EVIDENTE POR LA VOZ. EN CASO DE DUDA FORMULE LA 

PREGUNTA) ¿Estoy hablando con un hombre o con una mujer? 
 

Hombre.........................................................1 
Mujer ............................................................2 
 

1.1. ¿Qué edad tiene Ud.?. 
 

  años 
 

 
 
Ahora hablaremos de los 3 (2 o 1) últimos viajes realizados por Ud por motivos de ocio fuera de su Comunidad Autónoma. 
 
 
2. Buenos  días /tardes: Soy entrevistador de la empresa Instituto DYM y estamos realizando un estudio sobre turismo. 

Dígame, por favor, ¿Cuantos viajes turísticos /de ocio /vacaciones a otras comunidades autónomas y de más de una 
noche ha realizado en los dos últimos años, que no sean a la segunda residencia? 
 

 
Viajes:  
 
NINGÚN VIAJE: NO VÁLIDO 
CONTROL DE CONTACTOS 
 

2.A.1. En el último viaje de ocio que realizó en estos dos años ¿Qué comunidad autónoma visitó? (QUE NO SALGA EL 
CÓDIGO DE SU COMUNIDAD AUTÓNOMA) 

 
Andalucía ......................................................1 
Aragón ..........................................................2 
Asturias.........................................................3 
Baleares ........................................................4 
Canarias ........................................................5 
Cantabria ......................................................6 
Castilla-la mancha..........................................7 
Castilla-león...................................................8 
Cataluña........................................................9 
Extremadura................................................10 
Galicia .........................................................11 
La Rioja.......................................................12 
Madrid ........................................................13 
Murcia.........................................................14 
Navarra .......................................................15 
País Vasco/ Euskadi......................................16 
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Valencia ......................................................17 
Ceuta ..........................................................18 
Melilla .........................................................19 
Otros (especificar) .......................................20 
 

2.A.2. Más concretamente, ¿Qué lugares de (LUGAR DE 2.1.1) visitó en este viaje de ocio?   
 

2.A.3. ¿En qué mes realizó este viaje de ocio?   
 

ENERO ..........................................................1 
FEBRERO.......................................................2 
MARZO..........................................................3 
ABRIL ...........................................................4 
MAYO............................................................5 
JUNIO ...........................................................6 
JULIO............................................................7 
AGOSTO........................................................8 
SEPTIEMBRE .................................................9 
OCTUBRE ....................................................10 
NOVIEMBRE ................................................11 
DICIEMBRE .................................................12 
NS/NC.........................................................13 
 

2.A.4. ¿Cuántas noches durmió fuera de casa en este viaje de ocio?   
 

2.A.5. ¿Qué tipo de alojamiento utilizó principalmente en este viaje de ocio? (RESPUESTA SIMPLE)   
 
Establecimientos hoteleros o similares .............1 
Camping........................................................2 
Apartamento o casa alquilada .........................3 
Establecimiento rural......................................4 
Casa de familiares/ amigos .............................5 
Otros ............................................................6 
 

2.A.6. ¿Qué medio de transporte utilizó para llegar al destino en el último viaje de ocio? (RESPUESTA SIMPLE)   
 
Avión ............................................................1 
Vehículo: coche, moto, furgoneta....................2 
Tren..............................................................3 
Barco ............................................................4 
Autocar .........................................................5 
Otro ..............................................................6 
 

2.A.7. ¿Con quien realizó este viaje de ocio? (RESPUESTA SIMPLE)   
 
Familiares......................................................1 
Amigos..........................................................2 
Familiares y amigos........................................3 
Compañeros de trabajo ..................................4 
Solo ..............................................................5 
Con la pareja .................................................6 
Otros ............................................................7 
 

2.A.8 En total, ¿Cuánto le costó este viaje de ocio? (RESPUESTA EN EUROS) 
 
2.A.9. ¿Cuántas personas incluye en este gasto?  

 
2.A.10. De los siguientes conceptos que le leeré ¿Cuál se ajusta más al tipo de turismo que realizó Ud. en este viaje de ocio? 

(RESPUESTA SIMPLE) (LEER)   
 
Turismo de sol y playa ...................................1 
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Turismo de naturaleza....................................2 
Turismo de ciudades ......................................3 
Turismo cultural.............................................4 

 
HACER LAS PREGUNTAS 2.1.1 A 2.1.10. PARA TODOS LOS VIAJES REALIZADOS A OTRAS COMUNIDADES 
AUTÓNOMAS EN LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS. SI SON MÁS DE TRES, HACERLO PARA LOS TRES ÚLTIMOS. 
Comenzar la pregunta 2.B.1 con “El viaje por ocio anterior al último que hemos comentado fuera de su 
Comunidad Autónoma ¿qué comunidad....?” 
 
2.2. En general ¿cómo acostumbra a organizar los viajes de ocio a otras comunidades autónomas? (LEER)  
 

Por cuenta propia/ sin Tour Operadores,  
Agencia de Viajes...........................................1 
Todo el viaje con Tour Operadores,  
Agencia de Viajes...........................................2 
Mixto, Parcialmente con Tour Operadores,  
Agencia de Viaje ............................................3 

 
2.3. (PARCIALMENTE: 3 A 2.2.) ¿Que contracta indirectamente, por Tour Operadores, Agencia de Viajes? (LEER) 

 
Establecimientos para dormir..........................1 
Transporte ....................................................2 
NINGUNO DE LOS ANTERIORES .....................3 

 
2.4. ¿Qué medios utiliza para informarse, en el momento de decidir a donde viajara a otra comunidad autónoma, por 

motivos de ocio? (MÚLTIPLE) 
 
AMIGOS ........................................................1 
FAMILIA  ......................................................2 
PRENSA /TELEVISIÓN ....................................3  
AGENCIA DE VIAJES ......................................4 
FERIAS..........................................................5 
EXPERIENCIA PROPIA ....................................6 
INTERNET .....................................................7 
LIBROS Y GUÍAS DE VIAJE .............................8 
REVISTAS ESPECIALIZADAS ...........................9 
OTROS (ESPECIFICAR).................................10 

 
2.5. En general, es Usted quien decide los destinos cuando viaja a otra comunidad autónoma por motivos de ocio? (LEER) 

 
Lo decido solamente yo..................................1 
La decisión es compartida con otros................2 
Lo deciden otros ............................................3 
NS/NC...........................................................4 

 
2.6. ¿Cuáles son los motivos que han influido para decidir los destinos de los últimos viajes realizados a otras comunidades 

autónomas por ocio? 
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3.2. ¿Que es lo primero que se le ocurre sobre Cataluña, como un lugar turístico? 
 
3.3. Dentro de Cataluña, ¿Cuáles zonas conoce de carácter turístico, aunque no las haya visitado? 
 

BARCELONA ..................................................1 
COSTA BRAVA ...............................................2 
COSTA DORADA ............................................3 
PIRINEOS CATALANES ...................................4 
VAL D’ARAN ..................................................5 
CATALUÑA CENTRAL......................................6 
COSTA DE GARRAF ........................................7 
TIERRAS DEL EBRO .......................................8 
TIERRAS DE LÉRIDA ......................................9 
MARESME....................................................10 
NO RECONOCE NINGUNA.............................11 
OTRAS (ESPECIFICAR) .................................12 

 
3.4. De les zonas de Cataluña que le leeré a continuación, ¿De cuales ha oído hablar, aunque no las hay visitado? (LEER 

UNA A UNA Y CODIFICAR RESPUESTA) (MOSTRAR SOLAMENTE LOS QUE NO HA DICHO EN 3.3.) (ROTAR 
RESPUESTAS) 

 
Barcelona ......................................................1 
Costa Brava ...................................................2 
Costa Dorada.................................................3 
Pirineos catalanes ..........................................4 
Val d’Aran......................................................5 
Cataluña Central ............................................6 
Costa de Garraf .............................................7 
Tierras del Ebro .............................................8 
Tierras de Lérida............................................9 
Maresme .....................................................10 
No reconoce ninguna ...................................11 

 
4. Ahora que ya hemos hablado un poco de Cataluña y de sus zonas turísticas, nos gustaría hablar sobre la impresión/ 

imagen que tiene de Cataluña, aunque no la haya visitado.  
¿Con qué tres palabras definirías Cataluña? (SI NO HA DICHO 3 RESPUESTAS: INSISTIR) ¿Alguna más? 

1 OTRAS (ESPECIFICAR) 
   2 NO SABE / NO CONTESTA 

3 FALTA CONOCIMIENTO. 
 
4.1. ¿Con qué tres destinos turísticos compararía  Cataluña? (SI NO HA DICHO 3 RESPUESTAS: INSISTIR) ¿Alguna más? 

1 OTRAS (ESPECIFICAR) 
   2 NO SABE / NO CONTESTA 

3 FALTA CONOCIMIENTO. 
 
4.2. (SI DICHO ALGO EN 4.1. O EN 4.) ¿cuáles son los tres aspectos que más le gusta de Cataluña? (SI NO HA DICHO 3 

RESPUESTAS: INSISTIR) ¿Alguna más? 
1 OTRAS (ESPECIFICAR) 

   2 NO SABE / NO CONTESTA 
3 FALTA CONOCIMIENTO. 

 
4.3. (SI DICHO ALGO EN 4.1. O EN 4.) .) ¿cuáles son los tres aspectos que menos le gusta de Cataluña? (SI NO HA 

DICHO 3 RESPUESTAS: INSISTIR) ¿Alguna más? 
1 OTRAS (ESPECIFICAR) 

   2 NO SABE / NO CONTESTA 
3 FALTA CONOCIMIENTO. 

 
4.4. ¿Cree que Cataluña es un destino para hacer... (LEER UNA A UNA Y CODIFICAR RESPUESTA)(ROTAR) 

 
Sol y playa.....................................................1 
Turismo de nieve ...........................................2 
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Turismo de ciudad .........................................3 
Turismo cultural.............................................4 
Turismo de naturaleza....................................5 
Turismo de salud ...........................................6 
Turismo de Congresos y reuniones..................7 
Turismo deportivo..........................................8 
Turismo de cruceros.......................................9 
Turismo rural...............................................10 
Turismo gastronómico..................................11 
Turismo familiar...........................................12 
Otros. ¿Cuales?............................................13 

 
5. (SI CONOCE CATALUÑA: 1 A 3 O 3.1) ¿Cuántas veces ha visitado Cataluña en los últimos 5 años?  
 

Viajes:  
 
5.1. (SI CONOCE CATALUÑA: 1 A 3 O 3.1) ¿Tiene intención de visitar Cataluña en los siguientes dos años?  
 

Seguramente que si .......................................1 
Probablemente si ...........................................2 
NS/NC INDIFERENTE .....................................3 
Probablemente no..........................................4 
Seguramente que no......................................5 

 
5.2. (SI CONOCE CATALUÑA: 1 A 3 O 3.1) De las afirmaciones que le leeré a continuación, valóralas si esta de acuerdo, en 

función de si se ajustan o no a Cataluña. (LEER ESCALA) (ROTAR FRASES)  
 

Totalmente de acuerdo ..................................1 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo ......................2 
Totalmente en desacuerdo .............................3 
NS/NC...........................................................4 

Frases: 
 
Tiene buenas playas 
Tiene montañas 
Tiene bonitos paisajes 
Tiene mucho patrimonio histórico 
Tiene buena gastronomía 
Tiene fiestas y tradiciones populares 
Es un destino para disfrutar la tranquilidad 
Tiene gente hospitalaria y atenta 
Es un destino seguro 
Es un destino donde hay muchos grandes eventos 
Es un destino bueno de compras 
Tiene un estilo de vida propio 
Tiene buen clima 
Es un lugar moderno 
Es un destino diferente 
Es un destino único 
Es un destino donde todo es diferente 
Es un destino para pasarlo bien 
Es uno de los destinos más interesantes para hacer turismo en el mundo  
 
DATOS DE CLASIFICACIÓN 
 
6. ¿Cuál es el su nivel de estudios finalizados? (LEER) 
 

Sin estudios...................................................1 
Estudios primarios acabados...........................2 
Estudios secundarios acabados .......................3 
Estudios universitarios acabados .....................4 
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Otros (especificar) .........................................5 
 

7. ¿Cuál es su situación profesional? (LEER) 
Estudiante ....................................................... 1 
Tareas del hogar.............................................. 2 
Jubilado o pensionista ...................................... 3 
Activo en la busca del primer trabajo ................ 4 
Activo ocupado ................................................ 5 
Activo en paro ................................................. 6 
Otros (Especificar) ........................................... 7 
NS/NC............................................................. 8 

 
8. (SI ACTIVO O JUBILADO O PENSIONISTA) ¿Ud. trabaja (o trabajaba) por ...  (LEER) 

Cuenta propia.................................................. 1 
Cuenta ajena ................................................... 2 

 
9. (SI POR CUENTA PROPIO) Si trabaja (trabajaba) por cuenta propia, es o era ...  (LEER) 

Empresario con más de 5 trabajadores.............. 1 
Empresario con 5 o más trabajadores................ 2 
Autónomo (trabaja solo)................................... 3 
NS/ NC............................................................ 4 

 
10. (SI POR CUENTA AJENA) ) Si trabaja (trabajaba) por cuenta ajena, es o era ...  (LEER) 

Técnico, directivo............................................. 1 
Vendedor, oficinista ......................................... 2 
Trabajador cualificado ...................................... 3 
Trabajador no cualificado ................................. 4 
NS/NC............................................................. 5 

 
11. ¿Cuál es su situación actual? (UNA SOLA RESPUESTA) (LEER) 
 (SI EXISTEN VARIAS POSIBILIDADES DE RESPUESTA, DAR PRIORIDAD A LA QUE CORRESPONDA A LOS 

COMPONENTES MÁS JÓVENES) (EN CASO DE EXISTIR HIJOS DE DISTINTAS EDADES TIENE PRIORIDAD PARA 
LA CLASIFICACIÓN LA EDAD DEL HIJO MÁS PEQUEÑO)  

 
Joven/es independiente/s (no pareja, hasta 35 años) ........................1 
Adulto/s independiente/s (no pareja, más de 35 años) .....................2 
Pareja joven (hasta 35 años) sin hijos ..............................................3 
Pareja adulta (más de 35 años) sin hijos ..........................................4 
Pareja con hijos hasta 5 años ..........................................................5 
Pareja con hijos de 6 a 17 años .......................................................6 
Pareja con hijos de más de 17 años .................................................7 
Un solo adulto con hijo/s .................................................................8 
Retirados / jubilados .......................................................................9 
Adulto con los padres....................................................................10 
NS/ NC.........................................................................................11 
 

 
12. Aproximadamente, ¿Cuál es su nivel de ingresos anuales? (LEER TRAMOS)  
 

Hasta 20.000€. ........................................ 1 
De 20.000 a 50.000€............................... 2 
De 50.000 a 100.000€............................. 3 
Más de 100.000€..................................... 4 
NS/NC ..................................................... 5 
  

Esto es todo, muchas gracias por su colaboración.  
 


