Qiiestionari
Titol: RELI I CLA. Enquesta a personal de I'administracié B s

N° Estudi: 08473103-2 Versio:4

RLLAMADA  [ENTREVISTADOR INDIQUEU EL RESULTAT DE LA TRUCADA]

CONTESTEN ...ttt 1 PASSEU A PREG PO
COMUNIQUEN ... 2 PASSEU A ENGAGED

NO CONTESTEN .......... e 3 PASSEU A NOREPLAY
CONTESTADOR AUTOMATIC LLAR .....covvvvininnnnnn 4 PASSEU A NOREPLAY
CONTESTADOR AUTOMATIC EMPRESA.............. 5 PASSEU A NOREPLAY
TELEFON CANVIAT ....vvvvverireererereeeeseeseeresenennnss 6 PANTALLANT

TELEFON INEXISTENT ..eeevviiiieiiieeeeeeeeeeeeeeeeee 7 PASSEU A UNOBTAINABLE
TELEFAX/MODEM....oiviiiiiiiiii e 8 PASSEU A NOREPLAY

PO Bon dia/tarda.
Estem fent una enquesta per tal de conéixer la valoracio del servei ofert per la Junta Consultiva de
Contractacié Administrativa de la Generalitat de Catalunya.
Posi‘m, si us plau, amb... [NOM DE LA BASE DE DADES].
Buenos dias/tardes.
Estamos haciendo una encuesta para conocer la valoracion del servicio ofrecido por la Junta
Consultiva de Contractacié Administrativa de la Generalitat de Catalunya.
Péngame por favor con... [NOM DE LA BASE DE DADES].

S'HIPOSA .o 1 PASSEU A P1

ABSENT oo 2 PASSEU A APPOINTMENT
OCUPAT/DA .o 3 PASSEU A APPOINTMENT
NEGATIVA A PASSAR AMB LA PERSONA............ 4 PASSEU A NEGHOM
NEGATIVA DE LA PERSONA........cooiviiiiiieen, 5 PASSEU A REFUSAL
PERSONA DESCONEGUDA........ccviviiiiiieinen, 6 PANTALLA NCTABLE
TELEFON EQUIVOCAT .....cvvvvvvrrererrerrreeeeesarenenss 7 PANTALLA TLF. EQUIV
NO CONTACTABLE ....cviviiiiiiiiiiie s 8 PANTALLA NCTABLE

P1 (ATOTS)
Coneix o ha sentit parlar de la Junta Consultiva de Contractacid Administrativa? (NO SUGGERIU)
(RESPOSTA SIMPLE)
¢Conoce o ha oido hablar de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa? (NO SUGERIR)
(RESPUESTA SIMPLE)
] SETS 1
NO....ovvvevieinns 2 FI ENTREVISTA

Montse Ferré / Carlota de Marti Pagina 1 15/10/2008 - 9.25



Qiiestionari
Titol: RELI I CLA. Enquesta a personal de I'administracié B s

N° Estudi: 08473103-2 Versio:4

BLOC 1. CONEIXEMENT I VALORACIO DE LA JUNTA CONSULTIVA DE CONTRACTACIO
ADMINISTRATIVA (JCCA)

P2 (ATOTS)
Digui‘m, si us plau, quines funcions de la Junta Consultiva de Contractacido Administrativa coneix?
(NO SUGGERIU) (RESPOSTA MULTIPLE)
(INSISTIR: Alguna més?)
Digame, por favor, équé funciones de la Junta Consultiva de Contractaciéo Administrativa conoce?
(NO SUGERIR) (RESPUESTA MULTIPLE)
(INSISTIR: Alguna mas?)

ALTRES (ESPECIFIQUEU:) +.uvvtteeeeteeeee e et e ettt e e e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e et e e e e e e e e e neean, 97
OTROS (ESPECIFICAR:) .ottt 97
NS ettt ettt oottt et e aaaaaaas 98
NG ettt ettt ettt e et e e e ettt e e e e ——————aaaaaas 99
GESTIONAR EL REGISTRE D’EMPRESES LICITADORES .....vvvvieeeeeeesseeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeiennenes 1
GESTIONAR EL REGISTRO DE EMPRESAS LICITADORAS .....oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaaaen 1
CLASSIFICAR EMPRESES ...ttt teee oo eeeee e e e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e eaeeeeens 2
CLASIFICAR EMPRESAS ......oee e ettt ettt ettt 2

ASSESSORAR EN MATERIA DE CONTRACTACIO PUBLICA ALS ORGANS DE CONTRACTACIO .. 3
ASESORAR EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA A LOS ORGANOS DE CONTRATACION 3

COMUNICAR LICITACIONS PUBLICADES EN EL DIARI OFICIAL DE LA GENERALITAT ............ 4
COMUNICAR LICITACIONES PUBLICADAS EN EL DIARI OFICIAL DE LA GENERALITAT........... 4
DIFONDRE INFORMACIO D’INTERES SOBRE CONTRACTACIO PUBLICA .. cevueeeeeeeeeeeeeeeeenanns 5
DIFUNDIR INFORMACION DE INTERES SOBRE CONTRATACION PUBLICA...........cc.cccvernenn. 5
OFICIALITZAR LA CLA (CLASSIFICACIO EMPRESARIAL) DE LA GENERALITAT A L'ESTAT ....... 6
OFICIALIZAR LA CLA (CLASSIFICACIO EMPRESARIAL) DE LA GENERALITAT AL ESTADO....... 6

P3 (SI ALGUN CODI 1||6 NO MARCAT A P2)
Digui‘m, si us plau, si coneix les seglients funcions de la Junta Consultiva de Contractacié
Administrativa? (LLEGIU UNA A UNA I CODIFIQUEU) (RESPOSTA MULTIPLE)
Digame, por favor, si conoce las siguientes funciones de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa. (LEER UNA A UNA Y CODIFICAR) (RESPUESTA MULTIPLE)
[PROGRAMACIO: FILTRAR RESPOSTES. NOMES HAN D’APAREIXER ELS CODIS 1||6 NO CITATS A

P2]
Gestionar el registre d’'empreses liCitadores.....ccuviiiiiiiiiii i 1
Gestionar el registro de empresas lICitadOras . ........u sttt is e sssanaaianans 1
(O] =T or= [ =10 g o] /=] == PP 2
(O L 1 [0 T gl =] g 4] ol g =T LS 2
Assessorar en mateéria de contractacié publica als organs de contractacié ...................... 3
Asesorar en materia de contratacion publica a los érganos de contratacion .................... 3
Comunicar licitacions publicades en el diari oficial de la Generalitat................cooiienne. 4
Comunicar licitaciones publicadas en el diari oficial de la Generalitat............................. 4
Difondre informacié d’interés sobre contractacio pUbliCa.......vovvevieiiiiiiii i reeaes 5
Difundir informacion de interés sobre contratacion publiCa.............cuvuveviieieiiiiiisiiennnnns 5
Oficialitzar la cla (classificacié empresarial) de la Generalitat a I'Estat ..............cccevvinnens 6
Oficializar la cla (classificacié6 empresarial) de la Generalitat al Estado........................... 6
ALTRES (ESPECIFIQUEU )ittt ittt ittt sttt v ee st e s e s e s a e se e sae e s ne s n e sn e re e rneanneanes 97
OTROS (ESPECIFICAR: ittt ettt ettt ettt ettt ettt et et et e st e esaaaaaanas 97
NS ottt ettt ettt et ettt ittt eeeaeeteaeeteaeaeeaeae ettt eeaereneaaeaeaans 98
L 99
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Titol: RELI I CLA. Enquesta a personal de I'administracié B s
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P4 (A TOTS)
El servei que presta la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa respon a les seves
necessitats? (NO SUGGERIU) (RESPOSTA SIMPLE)
¢El servicio que presta la Junta Consultiva de Contractacioé Administrativa responde a sus
necesidades? (NO SUGERIR) (RESPUESTA SIMPLE)

SI i 1
NO .o 2
NS o 98
NC .o 99

P5 (SI NO RESPON A LES NECESSITATS: P4(2))
Per quina rad aquest servei no respon les seves expectatives? (El servei que presta la Junta
Consultiva de Contractacié Administrativa) (NO SUGGERIU) (RESPOSTA SIMPLE)
¢éPor que razon este servicio no responde a sus expectativas? (El servicio que presta la Junta
Consultiva de Contractaciéo Administrativa) (NO SUGERIR) (RESPUESTA SIMPLE)
ALTRES (ESPECIFIQUEU:) ....97

OTROS (ESPECIFICAR:) ....... 97
NS .o 98
NC .o 99

| BLOC 2. VALORACIO DE LA PAGINA WEB

P6 (A TOTS)
Amb quina frequéncia consulta la web de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa?
(LLEGIU NOMES EN CAS DE DUBTE) (RESPOSTA SIMPLE)
éCon qué frecuencia consulta la web de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa? (LEER
SOLO EN CASO DE DUDA) (RESPUESTA SIMPLE)

Setmanalment (al menys un cop per setmana)........coviviiiiiiiiiii e 1
Semanalmente (al menos una vez por SEtMaAana) ........coeeuiieesiiiniiiiniiieasinannns 1
Mensualment (al menys un cop al mes perd no setmanalment) ...........cccevveee. 2
Mensualmente (al menos una vez al mes pero no semanalmente).................. 2
Trimestralment (al menys un cop cada tres mesos perd no mensualment) ...... 3
Trimestralmente (al menos una vez cada tres meses pero no mensualmente).. 3
Amb MeENYS freqUENCIA ...viuii i e 4
(@o) g Waal=Telo] gl in=TolV =14 Lo - H 4
NO I'ha consultat Mai....ccoiiiiii e 5
NO la ha consSultado NUNCE ........c.oueiie ittt s e siaaaeaanes 5
NS ettt e 98
N ittt e 99

P6b  (SI HA CONSULTAT LA WEB DE LA JCCA: P6(1]|4|98]99))
En una escala de 0 a 10, en la qual 0 significa gens satisfet i 10 molt satisfet, valori la web de la
Junta Consultiva de Contractacié Administrativa. (NO SUGGERIU) (RESPOSTA SIMPLE)
En una escala de 0 a 10, en la que 0 significa nada satisfecho y 10 muy satisfecho, valore la web
de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa. (NO SUGERIR) (RESPUESTA SIMPLE)
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Qiiestionari
Titol: RELI I CLA. Enquesta a personal de I'administracié S

N° Estudi: 08473103-2 Versio:4

P7 (SI HA CONSULTAT LA WEB DE LA JCCA: P6(1]|4]98]99))
Com va trobar la web de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa el primer cop que la
va consultar? (LLEGIU UNA A UNA I CODIFIQUEU) (RESPOSTA MULTIPLE)
é¢Como encontrd la web de la Junta Consultiva de Contractacio Administrativa la primera vez que
la consulté? (LEER UNA A UNA Y CODIFICAR) (RESPUESTA MULTIPLE)

(DTS MU 1o o= o= o [0 ol 1
Desde Uun DUSCAAON .....uueii ittt aaaae 1
Per algun mitja de difusio de la Generalitat de Catalunya ..... 2
Por algun medio de difusion de la Generalitat de Catalunya ..2
Per NOtiCIES N PreMSa ..oviuiuiiiiii e aeaeans 3
POr NOLICIAS €N PIreNS . .vve e et sa e eaiae s nannnens 3

Per enllag des d’una pagina web (ESPECIFIQUEU LA WEB:) ..4
Por enlace desde una pagina web (ESPECIFICAR LA WEB:)...4

Per coneguts, per contactes ........coiiviiiiiiiiiii i 5
Por conocidos, por CONtacCtos ........uuvueeiiiiiiiieiiiiiiieininnnnns 5
ALTRES (ESPECIFIQUEU: ). uiiiriiie i vne e vieenesnneenne e 97
OTROS (ESPCIFICAR: ) curiiiiiieiiie it aai ittt aiaaiaaas 97
N 98
N ettt ettt 99

P8 (SI HA CONSULTAT LA WEB DE LA JCCA: P6(1]|4198]99))
Quan entra a la web de la Junta Consultiva de Contractaci6 Administrativa, troba la informacio
que busca? (LLEGIU) (RESPOSTA SIMPLE)
Cuando entra a la web de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa, éencuentra la
informacion que busca? (LEER) (RESPUESTA SIMPLE)

Si que ho troba i de forma facil............c.oeuees 1
Si que lo encuentra todo y de forma facil ....... 1
Si que ho troba perd li costa.......ccvevvvvirvinnnsnn 2
Si que lo encuentra pero le cuesta ................ 2
No ho troba ..cccvviii i e 3
No o encuentra.........c.cooveeieeiiiiiiiiiniiinannnn, 3
NS et 98
N . ettt 99

P9 (SI HA CONSULTAT LA WEB DE LA JCCA: P6(1]|4198]99))
Aproximadament, quan fa que és usuari de la web? (LLEGIU) (RESPOSTA SIMPLE)
Aproximadamente, écuanto hace que es usuario de la web? (LEER) (RESPUESTA SIMPLE)

6 MESO0S 0 MENYS....ceviviinniinnnns 1
6 Meses 0 MeNOS........cccvvvnnnnn. 1
Més de 6 mesos i finsa 1 any... 2
Mas de 6 meses y hasta 1 afio.. 2

Més d'lanyifinsa2.............. 3
Mas de un aflo y hasta 2.......... 3
Més de 2 anyS.....coevevevnnnnnnnnnns 4
Mas de 2 afoS........cccvvvvininnnn. 4
NS i 98
NC . e e 99
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Titol: RELI I CLA. Enquesta a personal de I'administracié B s
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P10  (SI HA CONSULTAT LA WEB DE LA JCCA: P6(1]]4]98]99))
Avalui, si us plau, els seglients aspectes de la web, en una escala de 0 a 10, en la que 0 és gens
satisfet i 10 molt satisfet. (LLEGIU) (RESPOSTA SIMPLE)
Evalue, por favor, los siguientes aspectos de la web, en una escala de 0 a 10, en la que 0 es nada
satisfecho y 10 muy satisfecho. (LEER) (RESPUESTA SIMPLE)

P10a. Utilitat
Utilidad

(NQMES PER P10f: NO HO HA UTILITZAT..... 97)
(SOLO PARA P10f: NO LO HA UTILIZADO..... 97)

NS e, 98
1 99
IDEM PER A:
P10b Disseny
Disefio
P10c Velocitat
Velocidad

P10d Estructura del contingut
Estructura del contenido
P10e Qualitat de la informacié
Calidad de la informacion
P10f Cercador
Buscador

‘ BLOC 3. REGISTRE ELECTRONIC D'EMPRESES LICITADORES ‘

Plla (A TOTS)
Per cada licitacid, generen el certificat electronic de I'empresa? (LLEGIU) (RESPOSTA SIMPLE)
Para cada licitacion, generan el certificado electronico de la empresa? (LEER) (RESPUESTA

SIMPLE)
Si que generen el certificat........cooviiiiiiiiiiii s 1
Sique generan el certifiCado.........cccouviviiiieiiiiiiiieienninnns 1
No generen el certificat perd imprimeixen I'esborrany ....... 2
No generan el certificado pero imprimen el borrador ......... 2
Cap de les dues anteriors...cccvviiiiiiiii i e 3
Ninguna de las dos anteriores............ccouveveiviiiniiineinaanns. 3
NS i e 98
N et 99

P11b (A TOTS)
Consulten a través de la web els documents que acrediten les dades del registre sempre que es
presenta una empresa del reli a una licitacié? (NO SUGGERIU) (RESPOSTA SIMPLE)
¢Consultan a través de la web los documentos que acreditan los datos del registro siempre que se
presenta una empresa del reli a una licitacion? (NO SUGERIR) (RESPUESTA SIMPLE)

ST 1
NO .cvviiiiie 2
NS 98
NC .o 99
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Titol: RELI I CLA. Enquesta a personal de I'administracié
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P12 (A TOTS)
Concretament, en una escala de 0 a 10, on O significa gens satisfet i 10 molt satisfet, valori el
grau de satisfaccié amb el servei que li dona el Registre Electronic d’Empreses Licitadores. (NO
SUGGERIU) (RESPOSTA SIMPLE)
Concretamente, en una escala de 0 a 10, en la que 0 significa nada satisfecho y 10 muy
satisfecho, valore el grado de satisfaccion con el servicio que le da el Registre Electronic
d’Empreses Licitadores (NO SUGERIR) (RESPUESTA SIMPLE)
| | |
NS i 98
NC o 99
| BLOC 4. SIGNATURA ELECTRONICA
P13 (A TOTS)
Té vosté signatura electronica? (NO SUGGERIU) (RESPOSTA SIMPLE)
¢Tiene usted firma electronica? (NO SUGERIR) (RESPUESTA SIMPLE)
] AT 1
NO i 2
NS 98
1 99
Pl4a (SI TE SIGNATURA ELECTRONICA: P13(1)) )
Des de quan té signatura electronica? (LLEGIU NOMES EN CAS DE DUBTE) (RESPOSTA SIMPLE)
¢Desde cuando firma electronica? (LEER SOLO EN CASO DE DUDA) (RESPUESTA SIMPLE)
6 MESOS 0 MENYS vvvvvverrnnennns 1
6 meses 0 menos ................. 1
Més de 6 mesos i finsa 1 any 2
Més de 6 meses y hasta 1 afio 2
Més d’'1 anyifinsa 2............ 3
Mas de 1 afio y hasta 2......... 3
Més de 2 anys......ccceevennnene. 4
Mas de 2 alos ..................... 4
NS o 98
NC oo 99
P14b (SI TE SIGNATURA ELECTRONICA: P13 (1))
Ha tingut alguna vegada problemes amb la signatura electronica? (NO SUGGERIU) (RESPOSTA
SIMPLE)
¢Ha tenido alguna vez problemas con la firma electrénica? (NO SUGERIR) (RESPUESTA SIMPLE)
] AT 1
NO i 2
NS 98
1 99
P14c (SI HA TINGUT PROBLEMES: P14b (1))

Quin problema o problemes va tenir amb la signatura electronica? (NO SUGGERIU) (RESPOSTA
MULTIPLE)
¢Qué problema o problemas tuvo con la firma electrénica? (NO SUGERIR) (RESPUESTA
MULTIPLE)

ALTRES (ESPECIFIQUEU:) .......evveeenne.. 1
OTROS (ESPECIFICAR:) ...vveveeeeeeennnn 1
T 98
N ettt e e e 99
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| BLOC 5. DADES DE CLASSIFICACIO |

V1 (ATOTS)
Sexe: )
ENTREVISTADORA: ANOTI EL SEXE PER LA VEU. SI NO ES DISTINGEIX, MARCAR LA OPCIO DE
NO ES DISTINGEIX. EN CAP CAS PREGUNTAR EL SEXE. (RESPOSTA SIMPLE)
ENTREVISTADORA: ANOTE EL SEXO POR LA VOZ. SI NO SE DISTINGUE, MARCAR LA OPCION DE
NO SE DISTINGUE. EN NINGUN CASO PREGUNTAR EL SEXO. (RESPUESTA SIMPLE)

HOME.......ooiii 1
HOMBRE ........covviiiiiiiiiiniiiinnn, 1
DONA....ciii 2
MUJER. ..., 2
NO ES DISTINGEIX ............v.e. 3
NO SE DISTINGUE .................. 3

V2 (A TOTS)
Digui'm, si us plau, la seva edat.
Digame su edad, por favor.

V3 (A TOTS)
Les tasques relacionades amb la seva feina les realitza... (LLEGIU) (RESPOSTA SIMPLE)
Las tareas relacionadas con su trabajo las realiza... (LEER) (RESPUESTA SIMPLE)

Majoritariament amb l'ordinador........ 1
Mayoritariamente con el ordenador.... 1
Majoritariament amb altres sistemes.. 2
Mayoritariamente con otros sistemas .2
NS o 98

V4 (A TOTS)
Amb quina freqliéncia es connecta a Internet per fer consultes o tasques relacionades amb la
seva feina? (LLEGIU) (RESPOSTA SIMPLE)
éCon qué frecuencia se conecta a Internet para hacer consultas o tareas relacionadas con su
trabajo? (LEER) (RESPUESTA SIMPLE)

Diariament (al menys un cop al di@) ....vviiiiiiiii 1
Diariamente (al menos una vez al dia) ........c.cuuuueieiiiiiiiiieisi ittt 1
Setmanalment (al menys un cop per setmana perd no diariament) ................ 2
Semanalmente (al menos una vez a la semana pero no diariamente) ............. 2
Mensualment (al menys un cop al mes pero no setmanalment) ..........coovvveeen 3
Mensualmente (al menos una vez al mes pero no semanalmente).................. 3
AMDb MENYS fFreQUENCIA «.vuvtieitii i 4
(@o) g Waal=Telo] gl in=TolV =14 Lo - H 4
[\ To =3 aT= T le] 1 g 1<t = ul o o - ¥ R P 5
NO S€ ha CONECLAOD NMUNCA. .. ...t ettt et s vaaaaeaanes 5
NS ettt e anaas 98
TP 99
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V5  (ATOTS)
Digui'm, si us plau, a quin departament i en quin organisme treballa. (NO SUGGERIU)
(RESPOSTA SIMPLE)
Digame, por favor, en qué departamento y en qué organismo trabaja (NO SUGERIR) (RESPUESTA

SIMPLE)
ALTRES (ESPECIFIQUEU:) wevvvvveeeeeeeeeeeeeeineeeens 1
OTROS (ESPECIFICAR: ) weeeeeeeieeeeeeeeeieeeaeesan, 1
NS ettt 98
NG ettt 99

En nom de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa li agraim la seva col-laboracid.
En nombre de la Junta Consultiva de Contractacio Administrativa le agradecemos su colaboracion.

HELP INFORMATIU:

NOMES SI L'ENTREVISTAT PREGUNTA QUI FA L'ENQUESTA:

Una empresa d'enquestes telefoniques que es diu DYMPHONE. CIF (A-08149304).

Truguem en nom de la Direcci6 General de Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya.
SOLO SI EL ENTREVISTADO PREGUNTA QUIEN HACE LA ENCUESTA:

Una empresa de encuestas telefénicas llamada DYMPHONE. CIF (A-08149304).

Llamamos en nombre de la Direccié General de Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya.

NOMES SI L'ENTREVISTAT PREGUNTA PEL TEMA DE L'ENQUESTA:
Sobre temes relacionats amb la contractacié publica

SOLO SI EL ENTREVISTADO PREGUNTA POR EL TEMA DE LA ENCUESTA:
Sobre temas relacionados con la contrataciéon publica

NOMES SI L'ENTREVISTAT PREGUNTA PER LA DURADA DE L'ENQUESTA:

Uns 8 minuts )

SOLO SI EL ENTREVISTADO PREGUNTA POR LA DURACION DE LA ENCUESTA:
Unos 8 minutos.

NOMES SI L'ENTREVISTAT PREGUNTA PER A QUI ES L'ENQUESTA:

Es una enquesta per la Direccid General de Contractacié Puablica de la Generalitat de Catalunya.

Si vol consultar sobre aquesta enquesta pot trucar a Nuria Garcia o Beatriz Elias del Centre d’Estudis
d’Opinid de la Generalitat de Catalunya al teléfon 934960574

SOLO SI EL ENTREVISTADO PREGUNTA PARA QUIEN ES LA ENCUESTA:

Es una encuesta para la Direccié General de Contractacid Publica de la Generalitat de Catalunya.

Si quiere consultar sobre esta encuesta puede llamar a Nuria Garcia o Beatriz Elias del Centre d’Estudis
d’Opinié de la Generalitat de Catalunya al teléfono 934960574

NOMES SI L'ENTREVISTAT PREGUNTA COM HEM ACONSEGUIT EL SEU TELEFON INICIALMENT:

A partir d’'una base de dades facilitada per la Direcci6 General de Contractacidé Publica de la Generalitat
de Catalunya.

SOLO SI EL ENTREVISTADO PREGUNTA COMO HEMOS CONSEGUIDO SU TELEFONO INICIALMENTE:

A partir de una base de datos facilitada por la Direccié General de Contractacié Publica de la Generalitat
de Catalunya.

NQMES SI L'ENTREVISTAT DESITJA COMPROVAR LA TRUCADA: (93)4155377
SOLO SI EL ENTREVISTADO DESEA COMPROBAR LA LLAMADA: (93)4155377
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