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1. Introduccio | metodologia




Introduccio

® L'empresa TNS Demoscopia, ha resultat adjudicataria d'un contracte que té per objecte
especific la realitzacié del treball de camp i l'informe de resultats de |’enquesta,
associada al Pla d’Accié per a I'alimentacio i I'agricultura ecologiques 2008-2012
gue el Departament d’Agricultura Alimentacio i Accio Rural (DAR), mitjancant la Direccio
General d’Agricultura 1 Ramaderia, dura a terme en conveni amb el Centre d’Estudis
d’Opinid (CEO) de la Generalitat de Catalunya.

® L'objectiu principal d'aquest estudi és quantificar el coneixement i els habits de
consum d’aliments ecologics dels consumidors catalans.

® L’'estudi s’ha portat a terme en dues fases: en primer lloc, es van realitzar 1.200
entrevistes a poblacid general resident a Catalunya. En una segona fase, es van
completar 400 entrevistes a compradors exclusius de la llar, amb la finalitat de tenir
mostra suficient d’aquest target i extreure resultats concloents.

® Els resultats es van ponderar segons la distribuciéo provincial real de la poblacié a
Catalunya, i es van elevar a la poblacio real de la Comunitat, segons dades de I'INE,
2008.

® A les pagines seguents es descriuen els principals resultats de I'estudi, portat a terme per

TNS Demoscopia.
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Metodologia

® Ambit: Catalunya.

® Univers: Poblacié catalana de 16 anys i més, resident a 'ambit d’estudi.

® Tipus d’entrevista: Telefonica a traves del sistema CATI (telefonica assistida per
ordinador),

® CQuestionari: Dissenyat en base a la proposta del Centre d’estudis d’Opinié. Quant a la
durada, 15 minuts.

® Disseny | seleccio de la mostra: Seleccié aleatoria proporcional de punts de mostreig-
municipis dins de cada estrat mostral. A cada punt de mostreig-municipi, seleccio
igualment aleatoria de telefons-llars entre tots els registrats a la BGT (Base General de
Telefons):

® Mostra i error mostral associat: 1.600 entrevistes. El marge d'error global de les dades
globals obtingudes, és de = 2,50% (per a un nivell de confianca del 95,5% i en la hipotesi
meés desfavorable: p=g= 50).

® Tractament de la informacio: Explotacid i1 codificaci6 de respostes obertes |,
posteriorment, tabulacions creuades a carrec del nostre departament de procés de dades

® Datade treball de camp: Del 22 de setembre al 8 de octubre de 2008.
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Perfil dels entrevistats

Home

50-150 mil hab.

+ 150 mil Mitja sota+baix

|
: Treballa 55,5%
Dona |
____________ | No treballa
18 a 34 |
35 4. 49 | Estudiant
I
50 a 64 | Feina de casa
I e S S D DS S S S S S E—
o _+?i _______ | Sense estudis
“ Barcelona 74,1% |
| EGB/ ESO
Girona |
I
Lleida | FP/BUP/PREU 36,4%
Tarragona : Universitaris
T 10000 R i 0o0n 0 L
0.000 | Alt+mitja alt 35,0% *(Treballa)
10-50 mil hab. |
| Mitja 45,0%
I
I
I

® La distribucié de les entrevistes per quotes de sexe, edat i mida d’habitat de poblacié de 18 anys o més residents
a Catalunya, i la ponderacié posterior de les mateixes segons la poblacié real de cada provincia, permet d’obtenir
una fotografia real dels ciutadans catalans en relaci6 als productes ecologics, lacomprai el consum.
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Habits de compra a Catalunya %

En relacio als seus criteris de compra d’aliments:
Selecciono els productes...

...en funcio del
seu preu

26,0%

marques
egudes

9,2%

1,0%
NS/NC

63,8%

...en funci
seva qualita

& demoscopia

On acostuma a comprar els productes
alimentaris?:

Supermercat 80,0%

Botiga especialitzada 40,5%

Mercat 36,5%
Botiga de barri 31,1%
Hipermercat - 26,8%

Hard discounts 19,0%

Altres 0,5%

Base: Compradors de la llar
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Perfils de Compradors

Quin és el perfil dels ciutadans catalans segons els seus costums de compra?

RESPONSABLE RESPONSABILITAT NO RESPONSABLE
EXCLUSIU (34,9%) COMPARTIDA (43 ,5%) (21,6%)

Home

Dona

18a 34

35a49

50 a 64

+65

Barcelona e
Girona

Lleida
Tarragona
_—15)00 ____________________
10-50 mil hab.
50-150 mil hab.

+ 150 mil




RESULTATS




2. Coneixement dels Aliments
Ecologics entre la

Ciutadania




2.1. Coneixement dels Aliments Ecologics entre la
Ciutadania

® El 90% de la poblacié entrevistada manifesta que “ha sentit parlar dels aliments ecologics”; no
obstant aix0, no tots en tenen un concepte exacte:

SEXE EDAT NIVELL D’ESTUDIS ENTREVISTAT

Sense | EGB/ FP/BUP/
Dona 18a34| 35a49| 50a64 | 65i més Estud|s PREU sitaris

HA SENTIT PARLAR DELS
ALIMENTS ECOLOGICS?

Base: total 5968 2915 3053 1811 1705 1249 1203 2109 1771 1792
S, .%21 81 91 847 939 941 87 | 85 81l | 937 967
No 97T 115 .79 147 . 61 59 1134 . 165 165 63 33

Ns/Nc 0.2 0.3 0 0.5 0 0 0 0 0.5 0 0

ARA LI LLEGIRE TRES DEFINICIONS - SEXE EDAT NIVELL D’ESTUDIS ENTREVISTAT
ADEQUADA Dona | 18a34) 35249 50a64]65imes| co\4ic| gso | preu | sitaris
Base: total 5968 2915 3053 1811 1705 1249 1203 2109 1771 1792
S6n aliments amb ingredients

4,6 3,5 5,6 53 25 5,6 55 4,2 4,2 6,1 3,7
__modificats geneticament. 7 7T 7T T T T T T T
Son aliments de qualitat certificadai | g ) | 785 785 | 754 896 = 817 @ 636 @ 494 695 83,4 88,8
lliures de residus de pesticides.
SOn productes d|etfat|.cs pensats per a 6 5.2 6.9 3.3 1.8 5.7 16.6 24,3 73 4 4
persones gue fan régims.
Ns/Nc 11 12,8 9,3 16,1 6,1 7,1 14,3 22,1 19 6,5 3,5

® Esadir el 78,4% de la poblacio té una nocié correcta del que signifiquen els aliments ecologics.
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2.1. Coneixement dels Aliments Ecologics entre
la Ciutadania

Ha sentit parlar dels aliments ecologics?

Si
90,1%

& demoscopia

No Ns/Nc
2%

9.7% \ omm

Base: Total

78 ,4% coneixen

Ara li llegiré tres definicions d’aliments
ecologics i haura d’'indicar quina és la més

adequada: _ _
Base: Coneix el aliments

ecologics

Son aliments amb ingredients
modificats genéticament.

5,1%

Son aliments de qualitat
certificada i lliures de residus
de pesticides

Son productes dietétics
pensats per a persones que
fan regims.

Ns/Nc

efectivament els aliments ecologics



2.2. Definicio espontania dels Aliments Ecologics

® Una amplia majoria dels que manifestava haver sentit parlar dels aliments ecologics, en projectava una
visio positiva (79,6%), mentre que una quarta part (22,6%) apuntava identificacions de tipus negatiu.

Resumidament, com definiries els aliments ecologics?

Aliments naturals / no artificials / no manipulats 26,3% | Aliments amb un preu excessiu | 17,1%
Aliments sense productes quimics 22,2% | Enganyos/no creible 2,4%
Aliments sans 15,1% | Aliments dificils de trobar 1,8%
Aliments sense insecticides/pesticides 11,9% | Aliments poc atractius, lletjos 0,8%
Aliments mes bons, mes gustosos 11,7% | Altres negatius 1,6%
Aliments sense conservants ni colorants / sense additius 6,9% SUBTOTAL NEGATIUS 22,6%
Aliments de qualitat 5,6% Ns/nc 10,5%
Aliments que garanteixen respecte pel medi ambient 4,5%

Em sembla bé 2.3% Esslé:g%;neix el aliments

Aliments sense transgénics 1,1%

Altres positius 4,2%

SUBTOTAL POSITIUS 79,6%

® Entre les mencions positives destaquen les que els defineixen com a “Aliments naturals” (26,3%) o
“sense productes quimics” (22,2%). La mencid0 negativa més esmentada €s el preu excessiu
(17,6%). Les citacions positives augmenten a més nivell d’estudis, aixi com a mes alta classe social, |
s6n mes grans tambeé entre els menors de 49 anys.
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2.2. Definicio espontania dels Aliments Ecologics

Aliments naturals / no artificials / no manipulats
Aliments sense productes quimics

Aliments sans

Ha S\en.tlt parlar dels aliments Aliments sense insecticides/pesticides
ecologics?
Aliments més bons, més gustosos

No Ns/Nc

9,7% \_/_0.2% Aliments sense conservants/colorants/additius

Aliments de qualitat
Aliments que garanteixen respecte pel medi ambient
Em sembla bé

Aliments sense transgenics

90,1% Base: Total
Altres positius
Amb poques paraules, com Aliments amb un preu excessiu
definiries els aliments
ecologics? Enganyoés/no creible

Aliments dificils de trobar

Aliments poc atractius, lletjos

" . Altres negatius
demoscopia

6,3%

22,2%

15,1%
11,9%

11,7%

6,9%

5,6%

I

. 1,6% Base: Coneix el aliments
ecologics



2.3. Trets als quals s’associen els Aliments Ecologics

® Vejam a quins trets positius 0 negatius s'associa en major mesura els aliments ecologics,
diferenciats entre aquells que consumeixen 0 no consumeixen aquest tipus de productes.

Ara li llegiré diverses frases que sovint s'utilitzen per definir
els productes ecologics. De cada una d'elles, m’haura de dir
si hi esta totalment d'acord, més aviat d'acord, més aviat en
desacord o totalment en desacord.

Els aliments ecologics contribueixen a preservar el medi ambient 97, 7%
Els aliments ecologics sén millors per a la salut
Els aliments ecologics respecten el benestar dels animals
Els aliments ecologics s6n molt cars
Els aliments ecologics tenen més qualitat nutricional
Els aliments ecologics tenen més gust

Els aliments ecologics es fabriquen de manera artesanal 73,4% 76,5%
Els aliments ecologics es conserven durant menys temps 64,8% 69,3%

Els aliments ecologics sén poc segurs

CONSUMEIX FNO CONSUMEIX

Base: Coneix el aliments ecologics efectivament

# Segons els nostres entrevistats, els aliments ecologics contribueixen a preservar el medi ambient
(95,5%), son millors per a la salut (93,2%), respecten el benestar dels animals (84%), tenen meés
qualitat nutricional (78,7%), tenen més gust (78,6%), es fabriquen de manera artesanal (73,4%) i sén
segurs (78,8%), pero son cars (83,7%) i es conserven durant menys temps (64,8%).
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2.3.Trets als quals s’associen els Aliments Ecologics

Ara li llegiré diverses frases que sovint s’utilitzen per definir els productes ecologics. De cada una d’elles,
m’haura de dir si hi esta totalment d’acord, més aviat d’acord, més aviat en desacord o totalment en desacord.

|
55% |
21 ||

10,6% |I
14,20 (I

13% |I
21,7% [
19,7% I.

... contribueixen a preservar el
medi ambient

... s6n millors per la salut -_ 93,2%

... respecten el benestar dels
animals

... S6n molt cars

... tenen més qualitat
nutricional

... tenen més gust

... es fabriquen de manera
artesanal

... es conserven durant
menys temps

... SON poc segurs

T o s

S
ll 18%

Base: Coneix el aliments ecologics efectivament
B Totalment en desacord = Més aviat en desacord ® Meés aviat d'acord ® Totalment d'acord



2.4. Grau de proximitat/ identificacio amb els Aliments
Ecologics

® Gairebé dos tercos dels entrevistats que diuen haver sentit parlar dels aliments ecologics
(63,4%), es manifesten propers als valors aportats per I'agricultura ecologica.

En relacio als valors aportats per I'agricultura ecologica, voste s’hi sent personalment...?

VOSTE S'HI SENT TOTAL SEXE EDAT

Base: Coneix els aliments

- . 4744 2315 2429 1380 1528 1035
ecologics efectivament
PROXIM 63,4 62,2 64,5 54,4 68,8 71,3 58,2
LLUNY 34,4 35,3 33,4 44,8 30,1 27,8 33,1
Ns/Nc 2,3 2,5 2 0,8 1 1 8,7

VOSTE S’HI SENT oL NIVELL D’ESTUDIS EI;ITRE\//ISTAT CLASSE SOCIAL
EGB/ ESO PREU Universitaris| Alt+Mitja Alt Mitja sota+baix

Base: Coneix els aliments

- . 4744 1509 1481 1595 1855 2078
ecologics efectivament
PROXIM 63,4 45,9 50,8 65,7 75,1 70,6 62 50,5
~ LLUNY 344 46 | 47 326 24 | 281 . 35 . 458
Ns/Nc 2,3 9,6 3,4 1,7 1 1,3 2,6 3,7

® El nivell d’estudis assolits condiciona clarament el grau d’identificacio de la poblacié amb
I'agricultura ecologica.
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2.4. Grau de proximitat/ identificacio amb els Aliments
Ecologics
En relacio als valors aportats per I'agricultura ecologica, voste s’hi sent personalment...?

| TOTAL | | NIVELL D’ESTUDIS |
65,7%

63,4%

=

1

X

-Q

o

a |

Total l Sense estudis EGB/ ESO FP/ BUP/ PREU Universitaris

>

Z

D

- 34,4%

& demoscopia



2.5. Trets associats a la produccio d’aliments Ecologics

® Vejam fins a quin punt, els entrevistats, segons el nivell d’estudis, associen 0 no una
série de variables definitories en la produccio d’aliments ecologics:

Li citaré diverses NIVELL D’ESTUDIS ENTREVISTAT CONSUM

afirmacions. Em pot dir, sif TOTAL Sense FP / BUP/ Univer- \[o}

Base: coneix els aliments

- 4744 143 1509 1481 1595 2011 2733
ecologics
Les produccions ecologiques compleixen unes normes técniques de produccié molt exigents
__Vertaderes 81 682 | 835 80,7 | 833 880 778
Falses 10,7 18 8 11.9 114 10.4 10.9
Ns/Nc 7.2 13,8 8.4 7.4 53 17 11,3
L'agricultura ecoldoaica permet la utilitzacié de transgénics
Vertaderes 12,9 18,3 14.8 14,0 9,8 13,8 12.3
Falses 72,5 37,2 61.3 74,9 83.7 77,6 68,7
Ns/Nc 14,6 44,6 23.9 111 6.5 8.5 19
Els aliments ecoldaics transformats contenen additius artificials
Vertaderes 15,8 1.6 17,2 17,5 14,3 19 13.6
_Falses . 764 692 | 718 64 815 764 765
Ns/Nc 7.7 29,2 11 6.2 4,2 4.7 10
Els productors ecoldgics estan sotmesos a controls estrictes
Vertaderes 85,4 83,6 84,6 84,2 87.3 88,2 83.3
_Falses . 84 26 91 93 | 73 AN 94
Ns/Nc 6.3 13,8 6.4 6.4 54 4.8 7.3

® Pel que fa a les caracteristiques intrinseques inherents als productes ecologics,
existeix un ampli consens.
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2.5. Trets associats a la produccio d’aliments Ecologics

A continuacio, li citaré diverses afirmacions. Em pot dir, per cada una d’elles, si son vertaderes o falses?

Falses Vertaderes

Els productors ecologics estan

° sotmesos a controls estrictes

Les produccions ecologiques
6 compleixen unes normes
tecniques de produccié molt

exigents -
0
I/°

Els aliments ecologics
transformats contenen

additius artificials

L'agricultura ecologica permet

. iy . 1
la utilitzacio de transgenics

Base: Coneix el aliments ecologics efectivament
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2.6. Nivell de coneixement dels aliments transgenics

#® Preguntavem a la totalitat dels entrevistats si sabien el que és un aliment transgenic. Aquest ha

estat el resultat obtingut:
En agricultura ecologica no es permet I'is de transgenics. Em pot dir que creu que és un aliment transgenic?

Un aliment produt mancant el
organismes modificats geneticament
Aliments modificats / adulterats _ 12,0%

Aliments amb productes - 6.4%
qguimics/ tractats quimicament

Aliments artificials - 4,6%
Aliments produits al laboratori - 4,4%

Tractats per augmentar la produccio - 4.2%
i/o el creixement més rapid

Tractats amb pesticides . 3,6%

Tractats perque durin mes temps / | 1,4%
mes resistents / millor aparenca

Aliments naturals |0,8%
Aliments no bons per a la salut |0,7%
Aliments sense pesticides |0,3%

Altres I 1,8% Base: Total

i | 3.+
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3. La informaclio sobre els
aliments ecologics




3.1. La informacid existent sobre I'alimentacid ecologica

® Existeix un lleuger predomini de les opinions negatives sobre el grau d’'informacié que es
transmet sobre els aliments ecologics:

En general, creu voste que

NIVELL D’ESTUDIS ENTREVISTAT

s’'informa sobre els
aliments ecologics....

Sense FP / BUP/
SEiE 5o PREU sitaris

- 4744 143 1509 1481 1595

ecologics
BE 46,8 39,4 43,6 45,6 51,6
MALAMENT 51,7 52,1 54,8 52,1 48,3
Ns/Nc 1,5 8,6 1,6 2,3 0,1

Base: coneix els aliments

® Les respostes favorables i desfavorables apareixen bastant equilibrades, amb una
tendencia creixent / favorable a mesura que augmenta el nivell d’estudis de I'entrevistat.
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3.1. La informacid existent sobre 'alimentacid ecologica

En general, creu vosté que s’'informa sobre els aliments ecologics....

| TOTAL | | NIVELL D’ESTUDIS |

I
l 51,6%
46,8% | 43.,6% 45,6%
w I
- I
I
Total | Sense estudis EGB/ ESO FP/ BUP/ PREU Universitaris
'__
Z
w
=
<
)
<
=

48,3%

51,7% 52,1% 54.8% 52,1%

Base: Coneix els aliments ecologics

& demoscopia



3.2. Nivell d'informacid personal sobre els aliments
ecologics

#® Si el nivell d’'informacié existent sobre els aliments ecologics té una valoracio controvertida, les
opinions esdevenen clarament negatives quan la questié es planteja en una projeccié personal.

Creu que vosté esta ben informat sobre els aliments ecologics?

ESTA BEN INFORMAT SEXE EDAT PROVINCIA
SOBRE ELS ALIMENTS | TOTAL
ECOLOGICS? 18a34| 35249 | 50a64 Bfg,\?f GIRONA| LLEIDA TégﬁAA
Base: Coneix els aliments | 7,0 ' 5315 2429 | 1380 | 1528 @ 1035 802 3506
ecologics
Si 34,2 34,9 33,6 36,2 38,1 34,2 23,3 32,6 37,9 41,4 38,1
No 644 629 | 658 = 628 | 59,3 | 656 | 75,3 65,7 | 62,1 | 576 = 61
Ns/Nc 1,4 2,2 0,6 1 2,6 0,2 1,4 1,7 0 1 1
ESTA BEN INFORMAT NIVELL D’ESTUDIS ENTREVISTAT CLASSE SOCIAL TIPUS D'HABITAT
SOBRE ELS ALIMENTS Sense | EGB/ | FP/BUP/| Univer- | Alt+Mitja Mitja | -10,000| 10.001- | 50.001 -
ECOLOGICS? Mi t a +150.000
! Estudis ESO PREU sitaris Alt sota+baix hab. 50.000 | 150.000
Base: Coneix els aliments | -,/ 1509 1481 1595 = 1855 = 2078 1247 1605
ecologics
Si 34,2 28,9 24.8 31,4 46,4 42,8 28,2 29,8 423 30 34,9 32,5
- No 644 642 749 | 67,2 516 = 559 | . 703 | 687 573 | 683 649 65
NsNc 14 ' 69 ' 03 13 @ 2 13 | 15 i5 04 17 | 02 . 25

® Finsitot entre els que tenen formacié universitaria, les respostes negatives superen les positives
pel que fa al nivell d’informacié personal sobre els aliments ecologics.
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3.2. Nivell d'informacid personal sobre els aliments
ecologics

Creu que vosté esta ben informat sobre els aliments ecologics?

| TOTAL | | NIVELL D’ESTUDIS |

46,4%

34,2%

Y 28,9% 31,4%
an
Total Sense estudis EGB/ ESO FP/ BUP/ PREU Universitaris
|__
Z
w
=
<
)
<
=

67,2%

. 74,9%
1 ; Base: Coneix els aliments ecologics
demoscopia



3.3. Principals canals d’'informacio sobre els aliments
ecologics

® Aquell segment de poblacié que es manifesta ben informat sobre els aliments ecologics (34,2%),
esmenta especialment els mitjans seguents d’informacio al respecte:

COM HA ACONSEGUIT LA oL SEXE EDAT
807 816 500 582 354 187

Base: esta ben informat 1623
A través de mitjans escrits (premsa,

. 51,1 46,1 56,1 40,5 55,5 64,1 41,2
revistes, etc.)
A latelevisioé/ a la radio 33,6 33,8 33,3 37,4 38,4 28,8 17,4
A través d'altres persones 22,5 27,5 17,6 23,6 19,6 21,1 31,7
A la botiga/comerc 20,2 17,3 23,1 24,9 17,1 19,4 19,4
Per Internet 15,2 21,6 8,9 16,6 24,2 55 2,1
Per la meva professio / studis 8,4 8 8,8 11,9 9,3 6,3 0
Agricultor / pagés / hort 6,5 6,2 6,8 1,1 7,2 8,6 15
Per propia iniciativa 6,5 6,7 6,2 7,8 4.5 9,7 2,8
Altres 5,4 6 4,7 3,7 5,8 6,7 6
Als restaurants 0,1 0,3 0 0 0 0,7 0
Ns/Nc 0,7 1,5 0 0 0 2,8 1,2

® Principalment, 'esmentada informaciéo prové de mitjans de comunicacié, on destaquen els mitjans
escrits (51,1%), sobre els audiovisuals, com la televisio i la radio (33,6%); ambdos per damunt del boca -
orella, el punt de venda o Internet. Es curiés comprovar com l'edat incideix en la font d’informaci6
utilitzada: Internet ha estat més esmentat pels menors de 49 anys, i la informacié directa de 'agricultor,
pages o hort, és més gran entre els més grans de 65 anys. Entre els 50 i 64 anys, s’inclinen pels

‘mitjans escrits.
= demoscopia 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Accio per a
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3.3. Principals canals d’'informacio sobre els
aliments ecologics

Creu gue vosté esta ben informat sobre
els aliments ecologics?

No
64,4% A la televisid/ a laradio

A través de mitjans escrits

A través d'altres persones
A la botiga/al comerg
Per Internet

Per la meva professio / estudis

Ns/Nc Agricultor / pagés / hort

Si
1,4%
0 ’ e e
34,2% Per propia iniciativa .6,5%
. Com ha aconseguit la Als restaurants 0,1%
informacio?
_ _ o Altres . 5,4%
Base: Coneix els aliments ecologics Base: Esta ben informat
- Ns/Nc | 0,7%
& UEWOSCDDiB o8 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Accié per a
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3.4. L'accés a la informacio a Internet sobre els
aliments ecologics

® Un de cada deu entrevistats ha accedit a informacié sobre productes ecologics a
través d’Internet

Ha visitat en alguna ocasio una pagina d’internet especialitzada en alimentacio ecologica?

SEGONS EDAT SEGONS ESTUDIS

Bgse: Conelx‘el§ 18 a 34|35 2 49| 50 a 64 Sens_e EGB/ |FO/BUP/ Unlv_er3|-
aliments ecologics estudis ESO PREU taris
Si 125% | 11,5 | 19,7 11,9% 1,3 9,6 7,2 9,9 20,4
No 87,2% | 885 | 79,5 88,1% 98,7 90,4 92,8 90,1 78,9

® L’edat i el nivell d’estudis semblen ser determinants en aquest accés: aixi, practicament
cap entrevistat més gran de 65 anys les ha visitat (1,3%). Nomes entre els que posseeixen
estudis universitaris, 'esmentat nivell d’informacié augmenta significativament, fins assolir
un 20,4% dels que coneixen els aliments ecologics.

& UEH’IOSCGDIB 29 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Acci6 per a
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3.4. L'accés a la informacio a Internet sobre els
aliments ecologics

Ha visitat en alguna ocasié una pagina d’internet especialitzada en alimentacio ecologica?

| SEGONS ESTUDIS |

| (SEGONS EDAT]

|
| 19,7% |
12,5% 11,5% 11,9%
e Il om -
.| 1
0 | |
™ o
& 2 > & |
S s £

NO

79,5%

78,9%

87,2% 88,5% 88,1%

. ' 90,4% 92,8% 90,1%
& demoscopia Base: Coneix els aliments ecologics



3.5. Els mitjans d’informacio més idonis sobre els
aliments ecologics

® Anteriorment, hem vist com els mitjans escrits (premsa, revistes...) eren identificats com
els canals informatius meés habituals sobre els aliments ecologics, seguits dels audiovisuals
(radio, TV). Vejam quines son les preferéncies a I'hora de considerar els més idonis per
informar-nos sobre la produccid ecologica.

On creu que s’hauria d’'informar sobre els aliments ecologics?

A la televisio 47,5% | A tot arreu/ publicitat variada 3,7%
Als punts de venda habituals 34,3% | Botiga/centres/fires especialitzades 2,7%
A la premsa escrita 31,9% | Alinstitut de la salut/ Metges 2,5%
Per Internet 21,1% | Productores / pageses 2,1%
A laradio 15,9% | A l'etiquetat del producte 2,1%
Centres educatius/ llibres de text 8,0% Xerrades /conferéncies /reunions 1,5%
Llocs oficials/Ajuntament/Generalitat 5,5% Altres 0,6%
Base: Coneix el aliments ecologics Ns/nc 7,0%

® La televisio apareix com el mitja amb més nivell de citacions; curiosament, en segon
lloc, se situen els propis punts de venda, per damunt dels mitjans escrits i d’Internet.

& demoscopia 31 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Accié per a
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3.5. Els mitjans d’informacio més idonis sobre els
aliments ecologics

On creu que s’hauria d’'informar sobre els aliments ecologics?

A la televisio _ A tot arreu / publicitat variadal 3,7%

34,3% Botiga/centres/fires especialitzadesl 2,71%

Als punts de venda habituals

31 99 A linstitut de la salut / Metgesl 2,9%
y 0

A la premsa escrita
Productores / pagesesl 2,1%

21,1%

Per Internet
A l'etiquetat del productel 2,1%

A laradio - 15,9% Xerrades /conferéncies /reunionsl 1,5%

AItresI 0.6%

Ns/nc- 7,0%

Centres educatius/ llibres de text - 8,0%

Llocs oficials . 5,5%

& demoscopla 32 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Acci6 per a
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3.6. La credibilitat de la certificacido com a producte
ecologic

® Una gran majoria dels coneixedors dels aliments ecologics atorga carta de credibilitat
incorporada als esmentats productes per identificar-los com a tals.

Confia que el producte certificat com a ecologic realment ho és?

CONFIA QUE EL PRODUCTE SEXE EDAT PROVINCIA
CERTIFICAT COM A ECOLO TOTAL BARCE TARRA-

Base: coneix els aliments

. 4744 2315 2429 1380 1528 1035 802 3506
ecologics
St 785 | 79 ] 79 89,7 723 809 | 67,7 | m2 | 795 | 848 824
- No 171 18,7 . 155 924 242 158 185 | 177 | 195 | 16 13.8 .
~NsNc . 45 33 . .55 . 1. .35 33 38 . 51 1 35 | ¢ 38 .

® El 78,5% dels entrevistats confia en qué el producte certificat com a ecologic

realment ho és, davant d’'una minoria (17,1%) que discrepa de I'esmentat segell de
garantia.
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3.6. La credibilitat de la certificacido com a producte
ecologic

Confia que el producte certificat com a ecologic realment ho é€s?

| SEGONS SEXE] SEGONS EDAT]
89,7

80,9

78,5

77,9 79,0

N o
Vp)
N Q Q> o_,b‘ N )
SN B S > S &
O &O Q ®) 25} 04 .
Z % ©
17,1 | 18,7 155 | 94 249 15,8 18,5
. ! I Base: Coneix els aliments ecologics
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4. Els Aliments Ecologics a
'escola | als menjadors

publics




4.1. La presencia dels aliments ecologics en les
activitats escolars

® Fins a un 30,9% dels entrevistats que havien sentit parlar dels aliments ecologics, tenien
algun tipus de fill en edat escolar. D’ells, un percentatge similar (29,8%) havien sentit

parlar als seus fills sobre els aliments ecologics, arran d’alguna activitat
desenvolupada a I’escola.

ELS SEUS FILLS LI HAN PARLAT DELS EDAT

ALIMENTS ECOLOGICS PER ALGUNA TOTAL

ACTIVITAT QUE HAN FET A L’ESCOLA? 18a34 | 35a49 | 50 a 64
Base: té fills en edat escolar 1465 208 1054 180 22

Si 29,8 14,7 32 32,7 445
No 69,5 85,3 67,1 67,3 55,5
Ns/Nc 0,7 0 0,9 0 0

® En augmentar I'edat dels pares (i, com és desitjable, la dels fills) s’obtenen nivells més

elevats d’aquells que identifiqguen l'alimentacid ecologica amb alguna activitat escolar
desenvolupada.

& demoscopla 36 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Accié per a

I’Alimentacié i I'Agricultura Ecologiques 2.008-2.012



4.1. La presencia del aliments ecologics en les
activitats escolars

Els seus fills li han parlat dels aliments ecologics per alguna activitat que han fet a I'escola?

| SEGONS EDATS |

44,5%

32,0% 32,7%

I
I
I
ST I
I
I

Total 18-34 35-49 50-64 65+

NO

& demoscopia 85,3% Base: Té fills en edat escolar



4.2. Actituds cap a la possible utilitzacio dels
aliments ecologics als menjadors escolars

® En linies generals, existeix una actitud clarament favorable a la utilitzaci6o de
productes ecologics als menjadors escolars, admetent per aixo, un alca moderada del

preu pel servei dispensat:

ESTARIA DISPOSAT/DA A PAGAR MES PER TAL CLASSE SOCIAL

QUE ELS SEUS FILLS CONSUMEIXIN ALIMENTS Alt+Miti2 Miti2

ECOLOGICS EN EL MENJADOR ESCOLAR? 1a Mitjé 1a .
Alt sotat+baix

Base: té fills en edat escolar 647 692 126
—(__SD 58,2 52,1 33,1
No 11,5 14 22,4
__Novan al menjador escolar = 312 | 257 | 339 | 445
No paquen pel menjador escolar dels seus fills 15 0 0
Ns/Nc 3 0 0

Base: estaria disposat/da a pagar més 779 377 361 42
= Menysduni10% | 228 | 212 | 221 | 436
Entre un 10i un 20% 66,3 69,8 63,9 56,4
Més d'un 20% 7.8 8.5 8 0
~ Ns/Nc 31 0,6 6,1 0

® La tendéncia majoritaria situa I'esmentada alca del preu entre un 10-20% amb respecte al

seu cost actual.

& UEH’IOSCDDIB 38 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Acci6 per a
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4.2. Actituds cap a la possible utilitzacio dels
aliments ecologics als menjadors escolars

Estaria disposat/da a pagar més per tal que els seus fills consumeixin aliments ecoldgics al menjador escolar?
| SEGONS CLASSE SOCIAL |
58,2%

53,2%

52,1%

T SI
Total Alt, mitja-alt Mitja Mitja sotatbaix
NO 13,6% | 11,5% 14,0% -

| [ QUANT MES? (%) ] 22,4%
I 56,4

66,3 I 69,8 63,9

— | 21,2 22,1
7.8 I 8,5 8,0
i -10% 10-20% 20% I -10% 10-20% 20% -10% 10-20% 20% -10% 10- 20%
3 UEWOSCDDiB I 39 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Accié per a
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4.3. La possible oferta d’aliments ecologics en
menjadors publics

Que li semblaria si als menjadors publics de les escoles, dels hospitals, dels geriatrics, de les guarderies,
etc., s’oferissin aliments ecologics?

1,6%
6,8 91,6
Ns/Nc ™Gens interessant " Poc interessant '\Bastant interessant ™ Molt interessantJ

Base: Total *

s Lautilitzacié dels aliments ecoldgics als menjadors Estaria disposat a pagar mes per aquest servei?

publics de les escoles, dels hospitals, dels Ns/Nc
geriatrics, de les guarderies, etc., €s molt ben 2.99
acollida per part dels entrevistats: a un 60% li sembla No _

“molt interessant” i fins a un 92% “molt o bastant 20,4%
interessant”.

® La possible incidéencia de I'esmentada inclusié en
un cost més gran del servei és acceptada
favorablement per un 30% dels entrevistats (si bé,
sense especificar el valor de I'esmentat sobrepreu). _

; y  Si
&UEWOSCDDH 4  Base: Interessant 76,7%



5. Els Consumidors d’Aliments
Ecologics




5.1. Nivell de consum d’aliments ecologics

® Preguntavem als nostres entrevistats si consumien aliments ecologics i amb quina

frequéncia:

Consumeix aliments ecologics certificats?

EDAT NIVELL D’ESTUDIS ENTREVISTAT CLASSE SOCIAL
RSO NG DI2 Sense | EGB/ | FP/BUP/| Univer-| Alt+Mitja Mitja
NSUM . - -

CONSU 18a34] 35249 S0a64|651mes] £t 4is| Eso | PREU | sitaris Alt MIIa | ¢ ota+baix
Base: total 5068 | 1811 = 1705 = 1249 = 1203 = 260 = 2109 | 1771 = 1792 @ 2088 2687 = 1193
Diaria 37 37 4.4 35 2,9 38 34 32 45 37 37 3,6
Setmanal 187 | 173 247 195 115 132 15 17,1 257 25,6 16,2 12,2
Mensual 337 | 311 428 361 222 @ 146 241 355 46,7 47,4 29,3 19,7
Alguncop . 48,1 | . 454 | 61,8 @ 50,2 | 303 | 188 358 | 537 | 619 @ 623 | 448 | 30,3

® Gairebé la meitat dels entrevistats (48,1%) diuen haver consumit alguna vegada aliments
ecologics, un de cada tres amb frequéncia mensual (33,8%), i practicament un de cada

cinc de manera setmanal (18,8%).

® Laclasse social i el nivell d’estudis incideixen directament en la frequencia de consum. Per
edats, és l'interval de 35 a 49 anys el de més nivell de consum.

& UEH’IOSCGDIB 42 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Acci6 per a
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5.1. Nivell de consum d’aliments ecologics entre la

clutadania

Consumeix aliments ecologics certificats?

INTERVALS

Tots els dies 3, 7%

Un cop per setmana,
com a minim

5,0%
5,0%

Més d'un cop al mes

4,4%

Menys d'un cop al mes

Base:Total

& demoscopia
43

FREQUENCIA ACUMULADA

3,7%

Diaria

18,7%

33,7%

48,1%

0805573 - Enquesta associada al Pla d’Acci6 per a
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5.2. Aliments ecologics: perfil del consumidor
NO CONSUMEIX CONSUMEIX

73,4% Barcelona 75,4%
Girona
Lleida

Tarragona

10-50 mil hab.

50-150 mil hab.

+ 150 mil

& demoscopla 24 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Accié per a
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5.2. Aliments ecologics: perfil del consumidor
NO CONSUMEIX CONSUMEIX

Treballa
No treballa
Estudiant

Feina de casa

Sense estudis
EGB/ ESO
FP/BUP/PREU
Universitaris

Alt+mitja alt

Mitja

Mitja sota+baix *(Treballa)
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5.2. Antiguitat de consum d’aliments ecologics

® Més de la meitat dels consumidors d’aliments ecologics manifesta ser-ho des de fa

menys de tres anys.

Quant fa que voste consumeix aliments ecologics?

QUANT FA QUE VOSTE CONSUMEIX

ALIMENTS ECOLOGICS?

Base: consumeix aliments ecologics 2011
Menys d'un any 13,5
Entre un i tres anys 41,7
Més de tres anys 43,4
NS/NC 15

989

12,2

40,1

46,6
1

CLASSE SOCIAL
Alt+Mitja " Mitja

787 235
14,7 14,9
40,7 51,4
42,1 33,7
2,5 0

® Un 13,5% dels consumidors d’aliments ecologics ho és des de fa menys d’'un any, cosa

gue equival a un 4,6% de la poblaci¢ total.

& demoscopia

46
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5.2. Antiguitat de consum d’aliments ecologics

Quant fa que vosté consumeix aliments ecologics?

Base: Consumeix aliments

ecologics Base: Total poblacio

Menys d'un
any

Menys

. 4,6%
d'un any

Entre uni tres

0
anys 41,7% Entre
unitres 14,0%
Més de tres anys
0
anys 43,4%
Més de
tres 14,6%
NS/NC anys

& demoscopla 47 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Acci6 per a
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5.3. Aliments ecologics consumits

® Als entrevistats consumidors d’aliments ecologics, els preguntavem sobre quins tipus de
productes d’aguesta naturalesa consumeixen. Aguest ha estat el resultat obtingut:

De la llista d’aliments que li llegiré a continuacié, quins aliments ecologics consumeix vosté?

[ Vedwaiters :
ecologics '

Llet, iogurts i 76,2% LA MAJORIA

formatges ecologics

%
Ous ecologics _55,8% A UN NIVELL
Carn ecologica -44,5% MITJA
/ Oli ecologic -24,5% \
Peix ecologic .15,5% PER UNA
Menjar preparat MINORIA
industrial ecologica .14’4%
K Vi ecologic . 10,7% Base: Consumeix aliments ecologics /

® La verdura, la fruita i els lactis son els aliments ecologics més consumits, seguits en

importancia pels ous i la carn; el peix, el vi, els menjars preparats i I'oli, s6n aliments ecologics de
demanda minoritaria.

& demoscopla 48 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Accié per a
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5.4. Tipus d'aliments ecologics considerats prioritaris

® Hem vist a l'epigraf anterior quin tipus d'aliments ecologics s6n consumits habitualment pels
demandants d’aquests productes. Vejam ara a titol complementari quins d’aquests sén considerats
prioritaris.
Quins aliments ecologics considera prioritaris?

4 Verdura i llegums _74,7%\
Fruita [ 53.8%
PRINCIPALS
Carn _47,3% ® Es confirma la principal rellevancia

_ Llet, iogurts i formatges -35,3% Y, dels productes agricoles (verdura i
fruita), s’incrementa la importancia
ous [ 17.1% _
/ \ relativa de la carn per damunt dels
Peix .12’4% derivats lactis.

11,1% o . .
Productes transformats [l 11.1% ® El viil'oli apareixen comparativament

Oli | 1,5% menys rellevants.

Vi 0.2%

Menjar preparat industrial 0.1%

Altres 0,1%

MENYS 0
PRIORITARIS Tots |1.0%

0.5% Base: Consumeix aliments

Cap * ecoldgics
Ns/nc | 0,7%
0805573 - Enquesta associada al Pla d’Acci6 per a

I’Alimentacié i I'Agricultura Ecologiques 2.008-2.012




5.5. Expectatives de consum de productes ecologics
en els propers mesos

® La tendéncia majoritariament aflorada és mantenir la mateixa tonica en el consum d’aliments
ecologics en els propers mesos:

EN ELS PROXIMS 6 MESOS, TE LA

. ANTIGUITAT DE CONSUM
INTENCIO DE MANTENIR, REDUIR O

AUGMENTAR EL SEU CONSUM Menys | Entreuni| Més de
D’ALIMENTS ECOLOGICS? d’'un any | tres anys| tres anys

Base: consumeix aliments ecologics 2011 272 838 872
Augmentar (3) 21 30,5 23,1 16,8
Mantenir (2) 71,5 68,6 68,6 74,2
Reduir (1) 0,7 0 0,2 1,4
Altres 1,8 0,9 2,7 1,3
Depén de la economia 3,3 0 4 3,8
Ns/nc 1,7 0 15 2,5

® Un de cada cinc (21%) consumidors d’aliments ecologics, manifesta una tendéncia a 'alca en el
consum futur d’aquest tipus d’aliments; obviament semblen ser els consumidors neofits els que
denoten una intencié més gran, davant dels habits més estables en els més antics.

® Entre els que esperen augmentar-lo, se citen principalment les verdures i els llegums (I'aliment
ecologic més consumit avui en dia) i la carn (I'aliment ecologic citat en primer lloc com el més
dificil de trobar), ambdds esmentats amb un percentatge del 47,8%; a més de la fruita.
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5.5. Expectatives de consum de productes ecologics
en els propers mesos

En particular, de quins productes ecologics té la
intencié d’augmentar-ne el consum?

En els proxims 6 mesos, té la intencio de
mantenir, reduir o augmentar el seu
consum d’aliments ecologics?

Verdures / Llegums [ 47.8%
cam [N 47.8%

Base: Consumeix els aliments ecologics Base: Augmentar el consum

- | Llet / iogurts / formatge / 19,7%
Mantenir 2% | J derivats lactics

Peix

Reduir |0,7% |
: Ous
Depen de la economia | 3,3% | Productes transformats
Altres | 1,8% : Oli
Altres

Ns/nc || 1,7% :
| Ns/Nc

I

I

I
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6. Els Compradors de Productes
Ecologics




6.1. Perfil del comprador d'aliments ecologics

® Un 29% dels compradors habituals a la llar adquireixen productes ecologics almenys una
vegada al mes.

| SEXO | | CLASSESOCIAL |
COMPREN ALIMENTS | _ SEXO EDAT AIHM.:.:\LASSE SOC'A';VI.t.\
ECOLOGICS Home | Dona | 18a34| 35249 | 50a64|65imés Mitja a
Alt sotat+baix

Sl 29,1 28,7 29,3 29,9 315 26,3 29 38,4 27 20,3

Base: Compradors habituals a la llar

® La classe social apareix com a variable més discriminant; no ho és el sexe, ni practicament
I'edat del comprador habitual dels productes alimentaris a la llar.

& UE‘mOSCG[Jlﬂ 53 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Acci6 per a
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6.1. Perfil del comprador d’aliments ecologics

COMPREN
ECOLOGICS

NO COMPREN
ECOLOGICS

&

70,9%

demoscopia

[SEGONS SEXE]

28, 7%

71,3%

29,3%

70,7%

[SEGONS EDAT]

I

I

| :
|29’9% 31.5% 26,3%
I

I

70,1%  68,5%

73, 7%

Base: Compradors habituals a la llar

29,0%

71,0%

| | SEGONS ESTATUS |

27,0%

: & @ % d
|?\\ 2

I

I

I

I

I

I 61,6%

I 73,0%



6.2. Aspectes basics en la compra d’aliments ecologics

® En gque es fixen els compradors d’aliments ecologics quan adquireixen un producte d’aguestes
caracteristiques? Aqguestes han estat les respostes aportades pels nostres entrevistats al respecte:

En que us fixeu quan compreu aliments ecologics?

/Informaci6 sobre la qualitat nutricional [ 27,1%\ )
En I'aspecte / preséncia/ color _ 20,1% ESM@S?’ATS
En I'origen dels productes [ 14,3% J

\_ En les etiquetes _ 12,8%
/ En el preu dels productes - 8,9% \
Confianca del venedor / marca - 6,2%
En el gust - 6,0%
En el certificat del producte / segell - 4,5%
Naturals / sense additius - 4,2%
Que siguin de veritat ecologics . 2,9%

En la qualitat I 1,8%

cap [ 6,6% DE MENOR
Base: Compradors habituals Altres . 2 5% RELLEVANCIA

d"aliments ecologics
Ns/nc - 7,5%

® No existeix un criteri basic a I'hora de decidir la compra d’'un aliment ecologic; podem destacar com a
relativament més significatives la qualitat nutricional (27,1%), I'aspecte del mateix (20,1%), I'origen
(14,3%) o el seu etiquetat (12,8%).




6.3. Despesa setmanal en aliments ecologics

® El marc dels 10-60€ setmanals és la quantitat mitjana gastada en la compra d’aliments
ecologics, per aquelles persones de la llar que adquireixen aquest tipus de productes.
Setmanalment, suposa entre 10 i 60 euros per al 59% dels compradors de la llar.
Nomeés el 8,2% inverteix més de 60 euros.

Podria valorar la despesa setmanal aproximada en aliments ecologics a la llar?

PODRIA VALORAR LA DESPESA EDAT CLASSE SOCIAL
SETMANAL APROXIMADA EN TOTAL Alt+Mitja Mitja
ALIMENTS ECOLOGICS A LA LLAR? 18a34| 35a49| 50 a 64 Mitia | o iatbai
Base: compradors habituals
d"aliments ecologisc

__Mésde6Oeuros . 82 | 143 93 | 109 18 79 | 77 104
Entre 101 60 euros 59,0 62,1 52,3 62,6 61,6 58,6 56,5 66,7
Menys de 10 euros 28,0 17.9 35,2 20,2 31,6 28,4 31,1 18,3
Ns/Nc 4,9 57 3,2 6,3 5,0 52 4,7 4.6

® En analitzar la despesa setmanal estimada en aliments ecologics, no es percep un
increment positiu en funcié del estatus socioeconomic: si que sembla una tendéncia
lleugerament superior en el segment de compradors menors de 35 anys.
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6.3. Despesa setmanal en aliments ecologics

Podria valorar la despesa setmanal aproximada en aliments ecologics a la llar?
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6.4. La presentacio dels aliments ecologics al punt
de venda

# Plantejavem als compradors d’aliments ecologics entrevistats quina era la seva opinio sobre la
manera de presentar aquests productes al punt de venda. Aquest ha estat el resultat obtingut:

vegades

La presentaci6 del producte és

. ) 23,8 31,7 39,7 2,4 2,4
adequada i atractiva (%)
El producte esta fresc i en pon estat (% 57,0 30,2 11,4 1,3 3,5
L'etiquetat és clar i permet identifi- 54.3 23.8 15 3 3

car-lo clarament com a ecoloaqic (%)
Base: Compradors habituals d"aliments ecologics

® Una majoria d’entrevistats opina que els productes ecologics es troben frescos | en bon estat
al punt de venda, perfectament identificats; no obstant aixo, existeixen divergencies serioses
pel que fa a si la presentacio del producte és adequada i atractiva.
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6.4. La presentacio dels aliments ecologics al punt
de venda

Ara li llegiré unes situacions en referencia als aliments ecologics i m’haura de respondre si hi ha trobat...

El producte és fresc i en bon

11,4% estat 87,2%
L'etiquetat és clar i permet
18,7% identificar-lo clarament com a 78,1%
ecologic
La presentacio del producte és
42,1% adequada i atractiva 95,5%
B Mai ¥ De vegades ® Sovint ™ Sempre

Base: Compradors habituals d aliments ecologics
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6.5. Valoracio de la proximitat en I'origen del producte

® A I'hora d’adquirir aliments ecologics, té en compte el comprador si aquest ha estat
conreat en una area geografica propera al seu entorn?

Quan compra aliments ecologics, prioritza els d’origen local o de proximitat?

| SEXE | EDAT CLASSE SOCIAL
TOTAL
HOME | DONA | 18a34| 35a49| 50a64 A'HM'”"“
Alt sota+bai

Base: Compradors habituals
d"aliments ecologics

CSE 664 560 693 | | 69,1 | . 629 | 621 24 | 69.2 | 615 718 |
No 29,9 39,4 27.2 25,2 313 337 27,6 288 316 28,2
Depén 1.9 37 1.3 0 2,6 42 0 2 2.4 0

_ Alves . 1 09 11 . 57 06 O 0 0O | 24 | 0 _
NS/NC 038 0 1.1 0 2,6 0 0 0 2 0

® Dos tercos dels compradors (66,4%) prioritzen I'origen local o de proximitat.
Unicament, els compradors masculins semblen atorgar una importancia una mica més
petita a la variable geografica en la compra del producte.
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6.5. Valoracid de la proximitat en I'origen del producte

Quan compra aliments ecologics, prioritza els d’origen local o de proximitat?
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6.6. Lloc de compra dels aliments ecologics

#® A la taula seguent, recollim els tipus de comer¢ esmentats com a lloc de compra habitual d’aliments
ecologics.

PRINCIPALMENT, ON COMPR oTA SEXE EDAT - NI\E/ELBL D’EFSF'I)'l/JDIil — MCLASSE SOCIAlJl_
HOME| DONA| 182 34 35249 50a64 eso | sup/ | sitaris| At | MU2 [sotarba
Base: Compradors habituals
d"aliments ecologics

Botigues especialitzades 60.0 511 62,5 56.7 62,2 65.8 54,2 15,0 49,9 62,6 69.9 68,6 60,2 36.3
Hipermercats, supermercats i | 5/ ) ' go5 293 | 239 455 23 | 371 849 343 331 322 325 325 447
_agrans superficies | T T Tl Tt ol e, TR T T T e e T T ‘
_Mercats 142 171 134 156 102 174 151 @311 143 . 122 141 @ 11,7 169 = 137
Comercos de barrio artesans | 11,1 | 22 8 255 102 113 5 | 76 .99 47 | 167 163 62 103
Directament a la granja 8.6 8.4 8.7 2.8 8 4,1 16 0 14,1 9.6 4 6.4 75 17,7
Empreses queem portenacasa ;5 ' 55 | g5 | 03 06 0 3,2 0 1 3,7 0 0,3 23 13
una caixal/cistella
Cooperatives de consumidors | 04 | 18 . 0 | 0 o i3. 0 0 0 | 0 | 08 | 05 | i o 0
Ns/nc 0.8 0 1.1 0 2.6 0 0 0 0 3.2 0 0 2 0

#® Sis de cada deu (60%) compradors consumidors d’aliments ecologics els adquireix a botigues
especialitzades. Un ter¢ (34,4%) va a hipermercats, supermercats i grans superficies.

® Es va a les botigues especialitzades sense distincié de sexe ni edat: I'eleccié creix com més nivell
d’estudis i baixa com classe social més baixa.

#® Els homes, percentualment més que les dones, prefereixen les grans superficies i els comencos de
barri.
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6.6. Lloc de compra dels aliments ecologics

Principalment, on compra els aliments ecologics?

Botigues especialitzades _ 60,0%==pEstatus superior (68,6%)
Homes (52,5%), Status
0 ’ y
o

Comercos de barri o artesans . 11,1% = Finsa 34 anys (25,5%)

Hipermercats, supermercats i grans superficies

Mercats

Directament a la granja

Més de 65 anys (16%),
l 8,6% = ostatus humil (17,7%)

Empreses que em porten a casa una caixa/cistella ‘ 1,3%

Cooperatives de consumidors ~ 0,4%

Ns/nc ‘ 0,8%

. Base: Compradors habituals d"aliments ecologisc
& demoscopia
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6.7. Valoracio de I'oferta d’aliments ecologics

® Gairebé la meitat dels compradors d’aliments ecologics enquestats (45,7%), esmenta que,
en algunes ocasions, han adquirit productes convencionals davant la manca de
presencia d’alternatives amb aliments ecologics al punt de venda.

COMPRA ALGUN PRODUCTE
CONVENCIONAL PERQUE NO HL TOTAL
TROBA EN ECOLOGIC?

Base: Compradors habituals

SEXE EDAT CLASSE SOCIAL

HoME | Dona| 18a34| 35a49] 50a 64 A'”M'“
Alt sota+bai

148 177 253 95
d"aliments ecologics
Si 45,7 57,1 42,4 55,8 46,4 41,6 43,2 42,8 47,2 48,9
No 533 | 429 | 563 | 442 °1 57,5 568 @ | 97,2 | 503 51,1
Ns/Nc 1 0 1.3 0 2,6 0,8 0 0 2,4 0

® Tendencialment, semblen ser els homes i els més joves qui es refereixen majoritariament a
aguesta manca d’oferta d’algun tipus d’aliments ecologics. Els aliments ecologics que
meés costa trobar son la carn (24,6%) i el peix (18,4%), aquest darrer esmentat en més
ocasions per les dones (24,5%) que pels homes (2,6%). Als homes, els costa més trobar
llets, iogurts, etc. (25,8%) que a les dones (7,9%).
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6.7. Valoracio de I'oferta d’aliments ecologics

Quins productes ecologics li costa de trobar?

Peix - 18,4%

I
I
I
I
I
I
: Llet / iogurts / formatge / -12’9%
I
I
I
I
I
I

Compra algun producte convencional pergue no
el troba en ecologic?

Ns/Nc

derivats lactics
Verdures / Llegums - 10,2%

Productes transformats - 9,4%

Si
45,7% Fruita [0 8.8%
M Oli | 23%
| 1
Ous |09%

Altres l 3,9%

Cap I 3,2%

Tots I3.0%
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6.8. L’existencia de sobrepreu en els articles
ecologics

® Una gran majoria, el 93,6% dels compradors que consumeixen aliments ecologics,
declara estar pagant un sobrepreu en la compra, per damunt del cost del mateix
producte elaborat de manera convencional. L’increment de preu estimat és d’un 10-
20% meés respecte al valor del mateix tipus de producte que no ha estat produit de manera

ecologica.

QUANT ESTA PAGANT DE MES SEXE EDAT CLASSE SOCIAL
PELS PRODUCTES TOTAL 65 i Alt+Mitja o Mitja
Base: esta pagant més (93,6%) 563 120 443 85 169 138 170 237 239 87
Menys d'un 10% 6.9 43 76 14 3.3 71 129 2,2 6.8 19.9
Entre un 10% i un 20% 60.7 73.4 57.2 57.9 60.7 63.8 59.5 61,3 65.9 44.5
Més d'un 20% 20.9 15.2 225 34.0 20,3 20.6 15.3 26,4 18,7 12,1
Ns/Nc 115 7.2 12.7 6.7 15.8 8.5 12.3 10.1 8.6 23.5

® Els percentatges de sobrepreu que suposen el 20% apareixen entre els estatus meés
elevats i en edat mes jove.
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6.8. L’existencia de sobrepreu en els articles

ecologics

Esta pagant de més per un aliment
ecologic que per un de convencional?

Base: Compradors habituals d"aliments ecologics

Quant esta pagant de més pels
productes ecologics? (per producte)

Base: Esta pagant més

& demoscopia

Menys d'un 10%

Entre un 10% i un 20%

Més d'un 20%

Ns/Nc 11,5%
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6.9. Motivacions de compra d’aliments ecologics

® Vejam quines han estat les motivacions adduides pels nostres entrevistats com a principals

justificacions en la compra d’aliments ecologics.

gz_ﬁéﬁgﬁﬂgigiigum compro aliments ecologics Primera Resposta Total Respostes
Per raons de salut 57,4% 67,3%
Pel gust/sdn meés gustosos 11,0% 21,3%
Perque tenen més qualitat 13,3% 19,2%
Per raons mediambientals 4,3% 13,6%
Perqué son naturals 6,1% 8,2%
Perqué s6n més segurs 1,2% 5,9%
Perqué no contenen residus 1,1% 5,5%
Conviccio / ideologia 2,4% 4,2%
Confianga / Tranquil-litat 1,3% 1,4%
Altres 0,8% 2,2%
Ns/nc 1,0% 1,0%

Base: Comrpadors habituals
d"aliments ecologics

® Dos de cada tres entrevistats manifesten comprar aliments ecologics per raons de salut.
La qualitat i el gust seguirien en importancia, per damunt de raons mediambientals o

referides al seu origen natural.

& U(-}mOSCODIB 68 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Acci6 per a
I’Alimentacié i I'Agricultura Ecologiques 2.008-2.012



6.9. Motivacions de compra d’aliments ecologics

La rad principal per la qual compro aliments ecologics és... / Alguna rab més?

PRIMERA RESPOSTA

[ Per raons de salut [ 574%

Pel gust / s6n més gustosos . 11,0%

TOTAL RESPOSTES

Perque tenen més qualitat - 13,3%
Per raons mediambientals I4,3%
Perque son naturals I 6,1%
Perqué s6n més segurs |1,2%
Perqué no contenen residus |1,1%

Conviccio / ideologia |2,4%

Confianca / Tranquil-litat | 1.3% I 1,4%
Altres | 0.8% |22
Base: Comrpadors habituals
Ns/nc |1,0% | 1,0% d"aliments ecologics



6.10. Forma d’identificacid dels aliments ecologics

® Quins sOn els criteris 0 mecanismes que permeten reconeixer els aliments ecologics al punt
de venda? Aquestes han estat les respostes obtingudes dels compradors:

Com reconeix els aliments ecologics?

Per les indicacions o segells presents a l'etiqueta 64,7%
Perque els compro en una botiga especialitzada en alimentacio ecologica 20,3%
Per l'aspecte / gust 14,0%
Per indicacio del venedor 11,0%
Per cartells indicadors en el punt de venda 8,7%
Per I'envas 3,1%
Perqué els compro directament a una productor ecologic 3,0%
Perqué compro una marca comercial concreta 1,0%
Altres 1,7%

# L’etiqueta actua, com era previsible, a manera de carnet d’identitat del producte, que
permet la identificacid com a aillament ecologic. En segon terme, el propi punt de venda

especialitzat apareix com a signe de reconeixement.
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6.10. Forma d’identificacid dels aliments ecologics

Com reconeix els aliments ecologics?

{ Per les indicacions o pels segells presents a |'etiqueta _ 64,7% }

Perqué els compro en una botiga - 20.3%
especialitzada en alimentacio ecologica 70
Per I'aspecte / gust - 14,0%
T 110%
. 8,7%

Per I'envas I3,1%

Per indicaci6 del venedor

Per cartells indicadors al punt de venda

Els compro directament en un productor ecologic I3,0%

Perquée compro una marca comercial concreta | 1,0%

Base: Compradors habituals
Altres I 1,7% daliments ecologics

& demoscopla 71 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Accié per a

I’Alimentacié i I'Agricultura Ecologiques 2.008-2.012



6.11. Nivell de reconeixement dels segells oficials

existents

® Hem vist a I'epigraf anterior, la importancia atorgada a les “indicacions o segells presents a
I'etiqueta” com a signe d’identitat dels aliments ecologics. Vejam quins son els nivells de
reconeixement dels segells Europeu i Catala:

CONEIX EL SEGELL EUROPEU? | TOTAL i itis itis
mes Alt sotat+bai
Base: Compradors habituals 601 = 134 | 468 & 87 | 1901 @ 148 @ 177 253 253 95
d"aliements ecologics
Si 42,3 35,0 444 55,5 415 47,8 32,1 40,9 41,7 47,6
No 56,3 64,5 54,0 445 575 48,0 67,9 56.4 58,3 511
CONEIX EL SEGELL DE CLASSE SOCIAL
L’ORGANISME CATALA DE TOTAL 651 | AlteMiGa] .. Mitja
Base: compradors habituals 601 | 134 = 468 | 87 | 191 = 148 177 = 253 253 95
d"aliemtns ecologics
St 3,7 259 | 385 526 357 349 279 336 397 305 |
No 61 70,4 58,3 47,4 58,0 59,6 72,1 61,9 57,8 67,0
Ns/Nc 3.3 3.7 3.2 0 6.2 55 0 4,5 24 25
[

El 42,3% dels compradors d’al

iments ecologics afirmen coneixer el segell europeu, un

percentatge una mica inferior (35,7%) manifesta conéixer el Segell de I'Organisme Catala.

Un i altre segell augmenten el nivell de coneixement entre els compradors més joves i aquells
amb més antiguitat en la compra d’aliments ecologics.

& demoscopia
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6.11. Nivell de reconeixement dels segells oficials

existents
Coneix el segell europeu que identifica els aliments produits seguint les normes de I'agricultura ecologica?
| =
SEGONS EDAT | | [ANTIGUITAT EN LA COMPRA|
55,5%
47,8% 47,6%

41,5% 40,9% 41,7%

RESPOSTES
POSITIVES

X I \\)(\ \ @6
© o) A \§\ A\
» | o N > o S S 2
N ) X @ O
O R IO I R R R

| | N
Coneix el segell de I'organisme catala de certificacié que identifica els aliments ecologics etiquetats a Catalunya?

52,6%
39,7%

35,7%

RESPOSTES
POSITIVES
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6.12. La possible influencia de la nova normativa
europea en el consum de productes ecologics

® Plantegem als nostres entrevistats, I'existéncia, a partir de 2009, d’una nova normativa

europea que regula la produccio ecologica. La importancia de la mateixa per deixar de
consumir aliments ecologics apareix fortament controvertida.

A partir de 'any 2009, entra en vigor una nova normativa europea que regula la produccié ecologica.
Aquesta normativa permetra la preséncia accidental de fins un 0,9% de transgénics en els aliments
ecologics, igual que en la resta d’aliments. Seria aquest un motiu per deixar de comprar aliments ecologics?

SERIA AQUEST UN MOTIU PER SEXE EDAT ANTIGUITAT DE CONSUM

DEIXAR DE COMPRAR TOTAL 65 | Menys Entre un | Mes de

ALIMENTS ECOLOGICS? HOME | DONA | 1823435249/ 50a 64 tres anys| tres anys

Base: Compradors habituals

d"aliments ecologics

Si 44,1 42,5 44,6 68.4 45,2 39,5 34,9 21,4 46 48,6

No 40,9 52,4 37,6 28,8 43,6 42,5 42,6 70,2 41,1 32,3
NsNc¢ . 15 @ 52 | 78 28 | 112 181 225 | 84 | 129 191

® La importancia de la nova normativa es fa més patent entre els compradors més antics |
els més joves.
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6.12. La possible influencia de la nova normativa
europea en el consum de productes ecologics

A partir de 'any 2009, entra en vigor una nova normativa europea que regula la produccié ecologica.
Aquesta normativa permetra la presencia accidental de fins un 0,9% de transgénics en els aliments
ecologics, igual que en la resta d’aliments. Seria aquest un motiu per deixar de comprar aliments ecologics?

SEGONS EDAT | [ANTIGUITAT EN LA COMPRA

68,4% [

48,6%

46,0%

RESPOSTES
POSITIVES

b‘ s\}.Q A\ ‘@6
@ : x4 o o o & | N : ’ée&l\* % ° o
< RS o R R GRS
| | <
|

Base: Compradors habituals d"aliments ecologics I
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6.13. La importancia atorgada a la garantia de
No contaminacio transgenica

® Els actuals compradors de productes ecologics semblen atorgar gran rellevancia a que
es garanteixi la no existencia de contaminacio transgénica als productes adquirits:

ESTARIA DISPOSAT A PAGAR SI SEXE EDAT CLASSE SOCIAL

ES GARANTIS QUE NOHIHA | TOTAL 65 Tamita] . | Mia

Base: coneix i consumeix aliments

ecologics

Si 82,3 87.9 80,7 83,5 85,1 84,0 77,3 85,7 79,2 81,6
N 138 121 143 108 | 123 144 164 119 164 12

Ns/Nc 3,9 0 5 57 2,6 1.6 6,3 2.4 4.4 6,5

® Quatre de cada cinc compradors manifesten, fins i tot, més disposicio a pagar de manera
gue I'esmentada contaminacio estigui totalment controlada; 'esmentada actitud majoritaria
es detecta en tots els segments, fins i tot, en els de nivell economic més baix.

& demoscopia
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6.13. La importancia atorgada a la garantia de
No contaminacio transgenica

Estaria disposat a pagar meés pels aliments ecologics si es garantis que no hi ha preséncia de contaminacio
transgenica?

[SEGONS EDAT] | SEGONS ESTATUS |

85,7%

83,5% 85,1% 84,0% 81,6%

0
82,3% 79,2%

77,3%

RESPOSTES
POSITIVES

/\0@

Base: Comprador exclusiu de la llar. Coneix i consumeix aliments ecologics
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6.14. Aspectes incentivadors del consum de
productes ecologics a Catalunya

#® Quins aspectes podrien incentivar els actuals compradors perque arribin a incrementar els seus nivells
actuals de compra d’aliments ecologics?

# Aquests han estat els més esmentats pels compradors als quals hem entrevistat, diferenciant segons
estatus socioeconomic (la variable que apareix més discriminant en aquest punt):

QUINS D’AQUESTS MOTIUS SEXE EDAT CLASSE SOCIAL

L’INDUIRIEN A COMPRAR MES | TOTAL ) Alt+Mitja » Mitja

ALIMENTS ECOLOGICS? Home Dona 18a34| 35a49| 50a 64| 65i més Alt Mlt]a il

Base: compradors habituals 2011 | 959 | 1053 & 564 729 451 267 989 787 235

d"aliments ecologics

Que es trobin en els llocs 536 | 555 | 51,9 @ 598 592 | 465 373 57,4 54,5 34,5

habituals de compra

Que siguin_ meés bar_ats 52,3 49,5 54,8 53,1 59,8 46,6 39,7 52,5 56,1 38,4

Tenir mes informacio sobre els 220 = 227 | 231 251 203 183 | 334 23,1 22,6 23,5

productes ecologics B

Mllllorar la qualitat, la presentaci6 21.4 20,2 22.4 14 20,7 57 29.4 191 20,5 34

o I'estat dels productes

Ampliar Ia_qamr_n_a de_ productes 18,6 20,3 17 15,3 14,5 36,5 6.5 215 16 14,8

Millorar la identificacio dels 152 | 144 16 188 | 11,0 198 @ 116 15,3 11,1 28,7
__productes ecologics . " Tt T T T T T T T T
_Altres ... 13 ./..02 23 04 14 O | 54 12 16 1

Ns/nc 0,6 1 0,2 0 0 0,5 3,7 0 1.6 0

® Un preu més assequible i una més presencia als punts de venda habituals apareixen com les dues
principals motivacions; en tercer llocs, apareix “ampliar la informacidé” i “ampliar la gamma” al status mes
elevat i “millorar la identificacio” al estatus inferior.
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6.14. Aspectes incentivadors del consum de
productes ecologics a Catalunya

Quins d’aquests motius I'induirien a comprar més aliments ecologics? Escollir-ne un maxim de dos

Que es trobin en els llocs habituals de

compra 53,6%

Que siguin més barats 52,3%

Tenir més informacio sobre els
productes ecologics

Millorar la qualitat, la presentacio o
l'estat dels productes

Ampliar la gamma de productes

Millorar la identificacié dels productes
ecologics

Altres

Ns/nc

Base: Compradors habituals d"aliments ecologics
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/. Els que coneixen | no
consumeixen els aliments
ecologics

Y
%«f

\

) |




7.1. Motivacions en el no consum d’aliments ecologics

® Hem vist que un 66,2% de la poblacid6 no son consumidors d’aliments ecologics, si bé un

45,7% els coneix i sap en que consisteixen (fins i tot, un 14% manifesta consumir-los de tant
en tant).

® En aquest 45% de coneixedors i ho consumidors d’aliments ecologics, els preguntem les
motivacions per les quals no consumeixen aquest tipus de productes, amb aquest resultat:

PROVINCIA TIPUS D'HABITAT CRITERIS DE COMPRA

CONSUMEIX (O CONSUMEIX | TOTAL [BARCE-
POCS) ALIMENTS ECOLOGICS? LONA

PER QUINS MOTIUS NO

TARRA- | -10,000 | 10.001- | 50.001- Per NMarques

GIRONA | LLEIDA | 5oy 50,000 | 150.000 | 12009 conegudes
Base: coneix | no consumeix 2733 | 1989 256 170 318 490 739 549 955 1330 538 201
aliments ecologics
Perqué son productes amb un 392 | 406 342 345 37.1 226 377 56,2 392 341 50 26,5
preu e?(CESSlU o
Ei';]:re son productes dificilsde | 5, | 404 27.9 36,1 356 43,2 434 341 34 436 40 48
55;?32 no en tinc necessitat, 143 14.9 171 92 11,4 77 155 11,3 18,6 146 83 11,7
Manca d'informacio/ Per 11,9 12,4 10,8 67 12.9 105 16,7 115 93 9.9 96 133
desconeixement
Tinc un hort 71 54 126 109 106 192 57 49 31 95 52 52
Manca de confianca / credibilitat 55 5 54 59 9,1 75 55 2,8 6,2 6 6,8 6,8
Poca varietat de productes 25 15 8,1 4,2 3,8 35 39 0,7 2,1 3,2 1.6 0
Altres 59 6.4 45 4,2 45 6.3 23 45 93 43 45 37
Ns/nc 28 25 27 5 38 23 3 43 21 21 0.9 6.1

® El| preu i la manca de preséencia al punt de venda apareixen com els principals frens al

consum, seguits en importancia per falta de consum i [l'escassetat d’informacio
(desconeixement).
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7.1. Motivacions en el no consum d’aliments ecologics

Per quins motius no consumeix (0 consumeix pocs) aliments ecologics?

/ﬁerqué son productes amb un

preu excessiu 39,2% W
Perqué son productes . PRINCIPALS
e 2%
\_ dificils de trobar J
4 Perquétn;) en ttinc 14.3% ™\
necessitat, costum
Manca d'informacié/ 11.9% SECUNDARIS

Per desconeixement )

\
/ Tinc un hort . 7.1% \

Manca de confianca / 5.5%

credibilitat MINORITARIS

Poca varietat de productes I 2,5%

Altres I 5,9%
\\ Ns/nc I 2 8% /
i Base: Coneix i no consumeix aliments ecologics
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7.2. Nivell d’'interes per un possible consum futur
d’aliments ecologics

® A lavista de les motivacions de no consum aflorades (recordem, preu i presencia en punt
de venda), no sembla existir una actitud negativa cap al consum dels aliments ecologics.
Aix0 sembla confirmar-se en el nivell de resposta obtingut a la questié segient:

ESTARIA INTERESSAT EN . SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS ENTREVISTAT
PRODUCTES ECOLOGICS? Home Dona 18a34| 35a49| 50a 64| 65i més Estudis ESO PREU ST
Bgse: conelx! n_o consumelix 2733 1357 1376 1002
aliments ecologics

s ... 69 | 716 | 664 765 732 663 542 | 513 | 653 724 | 722
No 25,6 23,3 28 19,1 21 26,9 41,2 39,3 28,3 22,2 247
Ns/Nc 5.4 51 5.6 4.4 538 6,8 4.6 9,4 6.4 5.4 3,1

® Gairebé el 70% dels no consumidors (que coneixen la naturalesa dels aliments
ecologics) en mostren una actitud positiva envers el consum (el que vindria a significar un
ter¢ del total de la poblacio).
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7.2. Nivell d’'interes per un possible consum futur
d’aliments ecologics

Estaria interessat en consumir (o consumir meés) productes ecologics?

| SEGONS SEXE | [SEGONS EDAT] | SEGONS ESTATUS |

76.5% I
6,5% 7390 | 724%  72.2%

. 71.6%
69,0% | 65.3%

RESPOSTAS
POSITIVES

e () © < o < i P %)
g = c ™ < © o 5 8 o 2
© S Q © © @ + = 2 S
| T 0 10 o | 2 — — o &
— (40 Lo m o QO
| | o O L 2
c L C
I | I ) D
' n
“ Base: Coneix i no consumeix aliments ecologics
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7.3. Aspectes considerats en el procés de compra de
productes alimentaris no ecologics

® Plantejavem als compradors de productes alimentaris a la llar (i que no s6n compradors
d’aliments ecologics), una série d’aspectes possibles a considerar en el procés de compra, per
veure fins quin punt li semblarien o no rellevants. Aquestes han estat les respostes obtingudes:

A L’HORA DE FER LES SEVES COMPRES, TE EN COMPTE QU

Base: comprador de la llar coneix i no consumeix aliments ecologics

Siguin sans (%) 91,6 5,2 3,2
Siguin de temporada (%) 90,6 6,2 3,2
Siguin el més naturals possible (%) 87 9,7 3,2
Portin pocs conservants o colorants (%) 64,6 32,1 3,2
Hagin estat produits a prop. (%) 64 32,8 3,2
Portin algun tipus de certificacié de qualitat (%) 62 29,6 8,4
Hagin estat produits respectant el medi ambient (%) 49,4 41 9,7
Produits respectant el benestar dels animals (%) 44,3 40,8 14,9
No continguin transgenics () 43,2 41,3 15,5

® Consens gairebé absolut quan atorguen importancia a que els aliments adquirits siguin el
meés naturals possibles, sans i de temporada; una majoria per damunt del 60% pel que fa a
pocs conservants, produits a prop i amb certificacié de qualitat. Nivells inferiors al 50% pel que
fa a que no contingui transgenics, que hagin estat produits respectant el medi ambient i el

benestar dels animals.
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7.3. Aspectes considerats en el procées de compra de
productes alimentaris no ecologics

A I'hora de fer les seves compres, té en compte que els aliments:
Falses Vertaderes

5,'% Siguin sans

Siguin de temporada

Siguin el més naturals
possible

Portin pocs conservants
o colorants

Hagin estat produits a prop

Portin algun tipus de
certificacio de qualitat

respecte al medi ambient

Hagin estat produits amb
respecte al benestar dels
animals

6,80
ol
- Hagin estat produits amb

No continguin transgenics
Base: Comprador de la llar.

" Coneix i no consumeix aliments ecologics
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7.4. La importancia del preu en la compra d’aliments
convencionals vs. amb certificacié de qualitat

® Una mica més de la meitat dels no compradors d’aliments ecologics esmenten comparar el
preu dels aliments convencionals amb aquells que porten certificacio de qualitat, a I'hora de
realitzar les seves compres.

COMPARA EL PREU DELS ALIMENTS SEXE EDAT CLASSE SOCIAL
CONVENCIONALS AMB ALIMENTS | TOTAL N Y MitGa
AMB CERTIFICACIO DE QUALITAT? HOME | DONA | 18a34| 35249 50a6465imes| " miga | o
Base: comprador de la llar coneix i no 1028 = 232 796 142 344 298 243 304 513 210
consumeix aliments ecologics
st ... 523 344 576 533 542 | 561 446 422 = 568 562
NO 449 = 60,3 404 = 467 433 406 513 54.1 40,8 415
Ns/Nc 2.8 53 2.1 0.0 26 33 4.1 37 25 2.4

® La consideracié del preu apareix logicament menys esmentada entre els compradors de
estatus socioeconomic més alt, una mica més entre els compradors més joves que entre
els més grans i clarament més esmentats per les dones compradores que quan son
compradors els homes.
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7.4. La importancia del preu en la compra d’aliments
convencionals vs. amb certificacié de qualitat

Quan fa les seves compres, compara el preu dels aliments convencionals amb aliments de la mateixa
categoria pero amb certificacié de qualitat?

| SEGONS SEXE || [SEGONS EDAT] - | SEGONS ESTATUS |
|

(57.6%)

53,3% 54,2% 56,1% 56,8% 56,2%

RESPOSTA
POSITIVA

RESPOSTA
NEGATIVA

44,9%

. I 51,3% I @
&UF‘-WOSCGWB 60,3%) Base: Comprador habitual de la llar. Coneix i no consumeix aliments ecologics



7.5. Acceptacio potencial d’un sobrepreu en els
aliments ecologics

® Hem vist anteriorment com el “preu excessiu” és un dels motius principals adduits com a
fre per a la compra i consum d’aliments ecologics i, no obstant aixd, és una majoria
relativa de compradors a la llar, que no coneixen i que no adquireixen productes
ecologics, accepten l'existencia d’un sobrepreu en aquests productes, sempre que sigui

bastant limitat.

ESTARIA DISPOSAT A PAGAR MES PER QUANT MES ESTARIA DISPOSAT A PAGAR
UNA ALIMENT ECOLOGIC? PELS ALIMENTS ECOLOGICS?

Base: Comprador de la llar. Base: Disposat a pagar més

Coneix i no consumeix aliments ecologics Menys d'un 10% 54,7%
Si 57,1% ===y Entre un 10% i un 20% 39,8%
No 37.7% Més d'un 20% 1,8%
Ns/Nc 52% Ns/Nc 3, 7%

® Més de la meitat dels compradors actuals d’aliments ecologics acceptaria pagar alguna
cosa més per un article d’aquesta naturalesa, perd0 aquest quelcom més se situa
preferentment per sota del 10% (i practicament mai per damunt del 20%).

& D'(-’.ﬂ'lOSCGDIB 89 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Accié per a
I’Alimentaciod i I'’Agricultura Ecologiques 2.008-2.012



7.5. Acceptacio potencial d’un sobrepreu en els
aliments ecologics

Sovint els aliments ecoldgics s6n una mica més Quant més estaria disposat a pagar pels
cars que els convencionals. Estaria disposat a aliments ecologics? (per producte)
pagar meés per un aliment ecologic?

Ns/Nc

5 204 Menys d'un 10% 54,7%

Entre un 10% i un 20%

No

0
37,7% Més d'un 20%

Ns/Nc

Base: Comprador de la llar. Coneix i no consumeix aliments ecologics Base: Disposat a pagar mes
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8. Els que no coneixen els
aliments ecologics




8.1. Possibles significats atribuits a “aliment ecologic”

® Ens referim en aquest capitol al 20,5% de la poblacié que no coneix, 0 no té una concepcié clara del
que és un aliment ecologic. Comencem per preguntar-los que els suggereix aguesta denominacio,

amb el resultat segtent:
Que li suggereix el nom d’aliment ecologic?

Aliment sense productes quimics /
o 12,4%
no tractat quimicament - °

Aliment sa / bo per a la salut - 10,6%

Aliment produit respectant el medi ambient - 8,5%
Aliment sense pesticida - 7,8%
Aliment modificat
Aliment de qualitat
Aliment sense conservants ni colorants
Altres

Base: No coneix els 0

® Una tercera part dels entrevistats no encertava a I’hora d’apuntar possibles significats; no
obstant aix0, els dos tercos restants, sense un concepte clar, esmenta una serie de qualificacions

ﬂ”positives: natural, sense quimics, sa, etc.
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8.2. Expectatives que desperten els aliments ecologics

® Recordem que estem referint-nos al 20,5% de la poblacié que no té una nocié clara del

gue son els aliments ecologics, si bé, dos tercos en tenen una imatge meés aviat positiva.

Ara li llegiré una definicié produccio agraria ecologica:

“La produccié alimentaria ecologica és un sistema de produccio certificada d’aliments que utilitza
productes i tecniques el més naturals i sostenibles possibles i evita aquelles que podrien malmetre la
gualitat del producte final, el medi ambient o agredir el benestar dels animals.”

Ara que ja sap que significa la produccié agraria ecologica i aliment ecologic, li sembla interessant aquest
tipus de produccio i de productes o ja esta satisfet amb els quals pren actualment?

LI SEMBLA INTERESSANT AQUEST . SEXE EDAT CLASSE SOCIAL
TIPUS DE PRODUCCIO | DE TOTAL Alt+Mitja Mitia

Base: no coneix els aliments ecologics 1224

Si, em sembla interessant 43,5 447 42,3 53,5 34 32,1 43 54,7 41,2 40,2

No, ja estic satisfet amb els que prend 53,6 53 54,2 46 59,6 63,3 54 453 56,4 54,3

detiarment 2,9 2,3 35 0,5 6,4 4,6 3 0 2,4 5,5

® Doncs bé, més del 40% dels entrevistats, no coneixedors amb exactitud del que son els

aliments ecologics, denoten una actitud positiva envers el possible consum d’aquest
tipus de productes.

& demoscopia

03 0805573 - Enquesta associada al Pla d’Acci6 per a
I’Alimentacié i I'Agricultura Ecologiques 2.008-2.012



8.2. Expectatives que desperten els aliments ecologics

Ara li llegiré una definicié produccio agraria ecologica:

“La produccié alimentaria ecologica és un sistema de produccio certificada d’aliments que utilitza
productes i tecniques el més naturals i sostenibles possibles i evita aquelles que podrien malmetre la
gualitat del producte final, el medi ambient o agredir el benestar dels animals.”

Ara que ja sap que significa la produccié agraria ecologica i aliment ecologic, li sembla interessant aquest
tipus de produccié i de productes o ja esta satisfet amb els quals pren actualment?

[SEGONS EDAT] | SEGONS ESTATUS |

53,5% 54,7%

41,2%

RESPOSTES
POSITIVES

/\0"'2>
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8.3. Actituds envers la publicitat dels aliments

ecologics

® Una gran majoria (79,8%) dels entrevistats no coneixedors dels aliments ecologics, denoten una actitud
positiva envers un millor nivell d’informacié i publicitat en els aliments ecologics, essent els mitjans

candidats més idonis:

On creu que s’hauria d’'informar sobre els aliments ecologics?

Base: S’hauria

A la televisi6 60,8%
A la premsa escrita 27,9%
En els punts de venda habituals 25,8%
A la radio 16,1%
Centres educatius/llibres de text 7,3%
Per Internet 6,5%
A l'institut de la salut/ Metges 5,4%
En llocs oficials/ajuntament/generalitat 3,8%
A tots llocs / publicitat variada 3,2%
A l'etiquetat del producte 1,7%
Xerrades / conferencies / reunions 1,0%
Altres 1,6%
Ns/nc 5,8%

d’informar

# Els mitjans de comunicacio apareixen logicament com els més esmentats i, entre ells, la televisio, amb el

60,8%.

& demoscopia

95

0805573 - Enquesta associada al Pla d’Acci6 per a
I’Alimentacié i I'Agricultura Ecologiques 2.008-2.012



8.3. Actituds envers la publicitat dels aliments
eCOIOg ICS On creu que s’hauria d’informar sobre

Creu_ que s’hauria d’_informar_i fer més els aliments ecoldgics?
publicitat d’aquest tipus d’aliments?

Ala televisic [ 60,8%

Ns/Nc A la premsa escrita - 27,9%
5,0%

No Als punts de venda habituals - 25,8%
15,2% [ Ala radio [ 16,1% }
Centres educatius/llibres de text . 7,3%
[ Per Internet . 6,5% }
A l'institut de la salut / Metges l 5,4%

Llocs oficials/ajuntament/generalitat I 3,8%

Sl ey
79 8% A tots llocs / publicitat variada I3,2%

A l'etiquetat del producte | 1,7%

Base: No coneix els aliments ecologics o ) o
Xerrades / conferéncies / reunions I 1,0%

Altres |1,6% |
Base: S’hauria
Ns/nc . 5,8% d’informar
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8.4. Aspectes considerats en el procés de compra de

productes alimentaris no ecologics

® Igual com feiem en el capitol anterior, quan ens referim als compradors d’aliments
ecologics, pero gue si coneixien el producte, tractem d’establir com amb els coneixedors la
importancia relativa que atorga a una serie d'aspectes en el procés de compra de

productes alimentaris. Amb aquest resultat:

A L’HORA DE FER LES SEVES COMPRES, TE EN COMPTE

Base: comprador del llar no coneix els aliments ecologics

Siguin sans (%) 99.8
Siquin de temporada (%) 92.8
Siquin el més naturals possible (%) 90.7
Portin algun tipus de certificacié de qualitat (%) 82.6
Haaqin estat produits amb respecte al benestar dels animals (%) 75.7
Portin pocs conservants o colorants (%) 74,7
Haqin estat produits amb respecte al medi ambient (%) 69

Haaqin estat produits a prop. (%) 64.2

& demoscopia
97

0,2

7,2

9.1
15.8
23.3
25.3
27.4
35.8

0.3
1.7

(@

3.6
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8.4. Aspectes considerats en el procés de compra de
productes alimentaris no ecologics

A I'hora de fer les seves compres, té en compte que els aliments:
Falses Vertaderes

0,2% Siguin sans
7I%) Siguin de temporada

Siguin el més naturals
9;1% possible

Portin algun tipus de
1.0 certificacio de qualitat

Hagin estat produits amb
- respecte al benestar dels

animals
Portin pocs conservants
o colorants
Hagin estat produits amb
respecte al medi ambient

- Hagin estat produits a prop

i Base: Compradors a la Llar. No coneix els aliments ecologics
< demoscopia
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8.5. Acceptacio potencial d’un sobrepreu en els
aliments ecologics

Ns/Nc\
6,6%

Estaria disposat a pagar més per un
aliment ecologic?

Base: Compradors exclusius de la Llar. No

No coneix els aliments ecologics 46.2% S

47,3%

Menys d'un

o 50,3% ) o
° Quant més estaria disposat a pagar

Entre un 10% pels aliments ecologics? (per

40,8%

i un 20% producte)
Més d'un 20%
Base: Disposat a pagar més
Ns/Nc
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O. Sintesi | Conclusions Finals
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Trets diferenciadors entre consumidors | no
consumidors d’aliments ecologics

CONEIXEN | NO
CONSUMIDORS CONSUMEIXEN NO CONEIXEN

Z

A NIVELL SOCIODEMOGRAFIC

a) Intervals d'edat

Fins a 34 anys 29 30 35
De 35 a 64 anys 59 47 32
Més de 64 anys 12 23 33
b) Situacio laboral

Treballa 65 52 37
No treballa 35 48 63
c/ Nivell d'Estudis

Fins a EGB/ESO 23 41 55
Mitjans/Superiors 77 59 45
CRITERI PREDOMINANT EN LA COMPRA

Qualitat 75 57 45
Preu 18 31 42
Marca 7 11 13
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Actituds envers els aliments ecologics:

Consumidors 1 no consumidors

CONSUMIDORS

CONSUMIDORS

CONEIXEN | NO

HABITUALS ESPORADICS

(+1 vegada/mes) (-lvegada/mes) CONSUMEIXEN
NIVELL PROXIMITAT
Amb respecte als valors de I'agricultura
ecologica, se senten...
Propers 81 67 44
Llunyans 19 33 56
VALORACIO DELS PRODUCTES
Estan totalment d'acord en que els
aliments ecologics
Tenen més qualitat nutricional 52 34 35
Tenen més gust 59 45 42
NIVELL D'INFORMACIO EXISTENT
Bé 58 40 40
Dolent 42 60 60
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Sintesi | Conclusions Finals (1)

# Recollim a continuacié un resum dels aspectes mes significatius obtinguts a través de I'Estudi.
CONEIXEDORS (79%)

® Un 78,5% de la poblacio entrevistada ha sentit parlar dels aliments ecologics i els identifica
concretament com a “aliments de qualitat certificada i lliures de residus i de pesticides”.

® Entre aquells coneixedors de que és un aliment ecologic, quan demanem que ens els defineixin d’'una
manera espontania, ens atorguen un 79% de respostes positives: aliments naturals (26%), sense
productes quimics (22%), sans (15%) sense pesticides ni insecticides (12%) i més gustosos (12%);
obtenim, no obstant aixo, un 21% de respostes negatives, centrades fonamentalment en “aliments amb
un preu excessiu (17%)".

® En demanar-los als coneixedors que es posicionin amb respecte als valors aportats per I'agricultura
ecologica, un 65% es manifesta “proper” davant d’'un 35% que es manifesta com a “llunya a ells”; el
nivell d’estudis es condiciona directament amb el nivell de proximitat.

® No obstant aix0, més de la meitat dels coneixedors (52%) valora negativament —per escassa- la
informacié existent sobre aliments ecologics, informacié que sembla transcendir especialment a
través dels mitjans de comunicacio6 escrits (51%) i audiovisuals (34%).
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® En contraposicio amb el punt anterior, els mitjans d’informacidé considerats més idonis per facilitar

aquest tipus d’'informacié son la televisio (48%) i els punts de venda habituals (34%).

#® Un 30% dels que coneixien els aliments ecologics i tenien nens en edat escolar, els seus fills els
havien parlat alguna vegada d’alguna activitat relacionada amb els aliments ecologics al seu Centre
d’Ensenyament (els citacions augmenten proporcionalment amb I'edat dels pares i fills); gairebé un 80%
dels pares estarien disposats a pagar una mica més perquée els seus fills consumeixin aliments
ecologics als menjadors escolars (si bé aguest una mica més es concreta sobretot en un 10% sense

sobrepassar en cap cas el 20% de sobrepreu).

® Des d'una perspectiva més amplia, una gran majoria d’entrevistats (92%) considera interessant (positiu)
gue s’ofereixin aliments ecologics a menjadors publics (escoles, hospitals, geriatrics, etc.) i, arribat
el cas, fins a un 70% acceptaria pagar per aixo un sobrepreu (si bé no especifiquen quin en seria el valor

diferencial).
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CONSUMIDORS (34%)

#® Gairebé la meitat de la poblacio (48,1%) ha consumit alguna vegada aliments ecologics, si bé només
1/3 part (33,7%) ho fa com a minima alguna vegada al mes (un 22% amb freqiéencia setmanal); els
nivells de consum s’incrementen amb la classe social i el nivell d’estudis, corresponent a un interval

d’edat entre 351 49 anys.

® Gairebé un 5% de la poblacié és consumidora d’aliments ecologics des del darrer any (un altre
14%, ho és des de fa un maxim de 3 anys); els aliments ecologics més consumits soén la verdura i els
llegums (83%), llet, iogurts i formatges (76%) i la fruita ecologica (75%), per damunt dels ous (56%) i la

carn ecologica (45%).

#® Latendéncia declarada pel que fa a les expectatives de consum de productes ecologics en els propers
mesos és majoritariament estable (72%), si bé un 20% apunta cap a un consum progressiu
(especialment entre els nous consumidors incorporats en el darrer any); I'esmentat increment de consum

se centraria especialment en la verdura/en els llegums, la carn i la fruita.
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ELS COMPRADORS A LA LLAR D'ALIMENTS ECOLOGICS (29%)

® Un 29% dels compradors habituals d’aliments a la llar adquireixen almenys una vegada al mes
productes ecologics, percentatge que s’'incrementa amb l'estatus socioeconomic; a I’hora d’adquirir
aguest tipus d’aliments, els aspectes més rellevants soén la qualitat nutricional (27%) i I'aspecte del
producte (20%), seguint en importancia I'origen (14%) i etiquetat (13%).

® El producte al punt de venda és valorat majoritariament com a “fresc i en bon estat”, perfectament
etiquetat, pero existeixen dubtes seriosos —i objeccions- pel que fa a la preséncia “adequada i atractiva”
del producte.

#® Pel que fa als habits de compra, 2/3 parts dels compradors valoren especialment que els aliments
ecologics adquirits estiguin produits en un entorn proper; el lloc de compra meés habitual son les
botigues especialitzades (60%), seguides en importancia per les grans superficies de venda (34%).

® Gairebé la meitat dels compradors d’aliments ecologics (45%) ha adquirit alguna vegada un producte
convencional per no trobar-lo en versio ecologica; la carn i el peix sén els aliments ecologics amb
meés problemes de presencia al punt de venda.

® Practicament la totalitat dels compradors d’aliments ecologics manifesten que I'adquisicio els suposa
un sobrepreu sobre els productes convencionals, que situen aproximadament entre un 10% i un 20%
de cost addicional.
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® La motivacio principal per ala compra d’aliments ecologics és la salut (57%) per damunt del gust, la
qualitat o raons mediambientals; en aquesta linia, es considera especialment rellevant que es garanteixi
gue els productes adquirits no hagin sofert cap contaminacié transgenica, encara que aixo impliqui
un preu meés elevat de venda (gairebé la meitat dels compradors entrevistats manifesta que, d’aprovar-
se al 2009 la nova normativa europea en aquest sentit, podria ser motiu suficient per deixar d’adquirir

aliments ecologics).

® Laidentificacid del producte adquirit com aliment ecologic es produeix fonamentalment a través del
seu etiquetat (65%), en menor mesura per la compra en una botiga especialitzada en productes
ecologics (20%); i, no obstant aix0, unicament un 42% dels compradors manifesta reconeixer el Segell
Europeu, mentre que els que responen identificar el Segell de I'Organisme Catala de Certificacio és

una mica inferior (36%).

® Com aspectes incentivadors per a una compra mes gran daliments ecologics, destaquen en
importancia una preséncia més gran en un punt de venda (54%) i un preu menor (52%), seguint en
importancia “meés informacio” (23%), millorar la presentacié (21%) i ampliar la gamma de productes
(21%).
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ELS CONEIXEDORS NO CONSUMIDORS (46%)

® Els principals motius adduits per al no consum d’aliments ecologics, per aquells que els coneixen,
sbén el preu excessiu (39%) i la dificil localitzacié al punt de venda (38%), per damunt de la manca de

costum (14%) i la informacié (12%).

® No obstant aixo0, fins a un 69% dels coneixedors no consumidors manifesta una actitud positiva cap a
un futur consum d’aliments ecologics (especialment els més joves i amb un nivell més gran d’Estudis),

fins i tot, un 57% admetien pagar un sobrepreu (10%) per un producte d’aquesta naturalesa.

® En la compra dels aliments que normalment adquireixen (no convencionals), atorguen especial
rellevancia (90%) a que siguin sans, de temporada i naturals; més d'un 60% valoren positivament que
portin pocs conservants, produits en un entorn proper i incorporin algun certificat de qualitat. Per ultim,
son menys del 50% els que valoren que hagin estat produits respectant el medi ambient i el benestar

dels animals, aixi com que no continguin transgeéenics.
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ELS NO CONEIXEDORS D’ALIMENTS ECOLOGICS (20%)

® Per aquest 20% de la poblacio, aliment ecologic és un concepte positiu que associen a natural,
sense productes quimics, sa, produit respectant el medi ambient, si bé 1/3 part no sabien respondre (i
un 6% ho associa a aliments modificats).

® Mes del 40% dels quals no coneixen exactament el significat d’aliment ecologic admeten una actitud
positiva envers aquest tipus de productes, sent una amplia majoria (80%) els que aprendrien rebre un
nivell més gran d’informacio sobre els aliments ecologics, especialment a través dels mitjans habituals
de comunicacio (televisio).
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