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CUESTIONARIO N°

C.A.

MUNICIPIO

BUENOS DIAS/ TARDES, SOY

, DEL INSTITUT CERDA, UNA EMPRESA DE ESTUDIOS DE MERCADO. ESTAMOS HACIENDO

UNA ENCUESTA SOBRE LA PERCEPCION DEL SECTOR AGROALIMENTARIO ESPANOL. QUISIERAMOS HACERLE UNAS PREGUNTAS
PARA CONOCER SU OPINION SOBRE ESTE TEMA, SOLO SERAN UNOS MINUTOS DE ENTREVISTA. MUCHAS GRACIAS POR SU

COLABORACION.

PARA COMENZAR QUISIERAMOS CONOCER SU OPINION SOBRE
LA SITUACION GENERAL DE ESPANA.

LA PREGUNTA QUE LE VAMOS A HACER SE CONTESTA
MEDIANTE UNA ESCALA DEL 0 A 10, EN DONDE EL 0
REPRESENTA LA VALORACION MAS NEGATIVA, EL 10 LA
VALORACION MAS POSITIVA Y EL 5 ES UNA POSICION
NEUTRA. RESPECTO A LA VALORACION DE LA PREGUNTA,
USTED PUEDE UTILIZAR, SEGUN SU VALORACION,
CUALQUIER NUMERO DE LA ESCALA DEL 0 AL 10.

ADECUADOS Y EL 10 QUE SON MUY ADECUADOS. EL 5 ES
UNA POSICION NEUTRA RESPECTO A LA VALORACION DE
LA PREGUNTA. USTED PUEDE UTILIZAR, SEGUN SU
VALORACION, CUALQUIER NUMERO DE LA ESCALA DEL 0 AL
10

10. ¢Cree que son adecuados
los precios que paga a sus
proveedores por los| 0 [1|2]|3|4|5|6(7|8|9]|10
productos alimentarios que le
venden?

1. ¢,Coémo cree que sera la situacion
econdmica de Espafia dentrode | O |1|2[3|4|5| 6 [7|8]|9(10
un afo?

EN UNA ESCALA DE 0 A 10, VALORE...

EN UNA ESCALA DE 0 A 10, EN LA QUE EL 0 REPRESENTA LA
VALORACION MAS NEGATIVA, EL 10 LA VALORACION MAS
POSITIVA Y EL 5 ES UNA POSICION NEUTRA...

11. ¢Cree que son adecuados
los precios que le pagan sus
clientes por los productos| O |1|2(3|4|5(6|7|8[9]10
alimentarios que usted les
vende?

2.¢Coémo cree que serd la situacion | 0 1(2|3|4|5|6|7|8|9]10
del sector agroalimentario en
Espafia dentro de un afio?

12. ¢Cree que son adecuados
los plazos de pago que tiene
con sus clientes por los| O |1|2(3|4|5(6|7|8[9]10
productos alimentarios que
les vende?

ADMINISTRACION.
EN UNA ESCALA DE 0 A 10, VALORE

3.¢Qué grado de satisfaccion 1 2 3|14|(5|6|7(8]9]10
tiene con las ayudas,
subvenciones e incentivos de
las administraciones publicas al
sector agroalimentario?

EN UNA ESCALA DEL 0 A 10, EN LA QUE EL 0 REPRESENTA LA
VALORACION MAS NEGATIVA, EL 5 UNA VALORACION
NEUTRA Y EL 10 LA VALORACION MAS POSITIVA...

3.1 ¢(Como valora la gestién de
las administraciones
publicas en cuanto a|0|1|2|3|4|5|6|7|8[9]|10
seguimiento de precios de
los alimentos?

VENTAS, MARGENES Y COSTES FINANCIEROS

LAS SIGUIENTES PREGUNTAS TIENEN QUE VER CON LAS
VENTAS, MARGENES Y COSTES FINANCIEROS DE SU
EMPRESA. EN UNA ESCALADEOA lO

13. ¢;Cree que es adecuada la
calidad de servicio que le
ofrecen sus proveedores:
puntualidad en las entregas,
cumplimiento con lo pactado
y apoyo recibido?

IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES

14. ¢ Su empresa exporta productos al exterior?
1 (ir a P15)
2 (iraP16)

EN UNA ESCALA DEL 0 A 10, EN LA QUE EL 0 INDICA QUE USTED
NO ESTA NADA SATISFECHO, EL 10 QUE ESTA MUY
SATISFECHO Y EL 5 ES UNA VALORACION NEUTRA...

15. (SOLO PARA LAS QUE|O 112|3|4(5|6|7|8]|9]10
EXPORTAN) ¢Qué grado de
satisfaccion ~ tiene  con la
COMPETITIVIDAD de su
empresa en cuanto a la
exportacion de productos?

4.¢Qué grado de satisfaccion le | 0 1 3(4(5|6(7|8|9](10
merece la evolucion de los
COSTES FINANCIEROS de su
empresa durante el Gltimo afio?

EN UNA ESCALA DE 0 A 10, VALORE...

(2]

. ¢,Cémo cree que sera la evolucion | 0 1(2|3|4|5|6|7|8|9]10
de los COSTES FINANCIEROS
de su empresa en los proximos
meses?

16. ¢(Qué grado de satisfaccion |0 1(2|3|4|5|6|7|8|9]10
tiene en relacion a la capacidad
de su empresa de hacer frente a
la competencia que le hacen los
productos importados de otros
paises?

o

¢Qué grado de satisfaccion le | 0 1|2|3(4|5|6|7|8|9]|10
merece la evolucién de las ventas
de su empresa durante el Ultimo
afio?

CALIDAD, SEGURIDAD Y PRECIOS DE LOS ALIMENTOS

~

. ¢,Coémo cree que sera la evolucion | 0 1(2|3|4|5|6|7|8|9]10
de las ventas de su empresa en
los préximos meses?

8.¢,Qué grado de satisfaccion le [ 0 1|2|3(4|5|6|7|8|9]|10
merece la evolucion de los
margenes de su empresa durante
el dltimo afio?

PARA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS UTILICE UNA ESCALA DEL 0
A 10. DONDE EL 0 SIGNIFICA QUE HA EMPEORADO MUCHO Y
EL 10 QUE HA MEJORADO MUCHO. EL 5 ES UNA POSICION
NEUTRA Y SIGNIFICA QUE PERMANECE IGUAL. USTED
PUEDE UTILIZAR, SEGUN SU VALORACION, CUALQUIER
NUMERO DE LA ESCALA DEL 0 AL 10

Cree que en los ultimos meses HA EMPEORADO, HA MEJORADO o
permanece igual .....?

©

. ¢,Coémo cree que sera la evolucion | 0 1(2|3|4|5|6|7|8|9]10
de los margenes de su empresa
en los préximos meses?

17. la calidad de los alimentos 0[1]2]|3 |4 10

(&)
o
~
[ee)
©

18. la seguridad en el consumode [0 [(1|2|3 |4 |5 (6 |7 |8 |9 |10
alimentos

RELACION CON PROVEEDORES Y CLIENTES

LAS PREGUNTAS QUE VOY A HACERLE A CONTINUACION SE
CONTESTAN MEDIANTE LA MISMA ESCALA DE 0 A 10. EN
ESTE CASO EL 0O SIGNIFICA QUE NO SON NADA

En una escala de 0 a 10, valore...

19. Qué grado de satisfaccion |0 |1 [2|3|4 |5 |6 |7 |8 |9 |10
tiene con la evolucién de los
precios que pagan los
consumidores por los alimentos
en los ultimos meses?




MONOGRAFICO FMR

A continuaciéon voy a preguntarle por distintos aspectos
relacionados con la actual crisis econémica

FMR-1. Ante la crisis econémica, ¢cual o cuales de las siguientes
medidas esta adoptando su empresa? —Sugerida, respuesta

multiple-
Contencion del gasto/de [0S COStES.......cooviiriiiiieiiiiieeieee e 1
Ampliacién e inversion
Diversificacion de la actividad ............ccccceeeeiiieiiiiie e 3
INVErsion en iNNOVACION ..........c.vvveeiee it 4
NS/NC ... e 5

FMR-2. ¢En los ultimos 6 meses su empresa ha necesitado solicitar
algun tipo de financiacion a entidades financieras o a la administracion

publica?

LY OSSO USRUPTRTPROPINE 1
N O e 2
NS/NC ...ttt 3
FMR-3. ¢{ A qué estaba destinada la financiacién solicitada?
Obtener liquidez (pago a proveedores, nGminas, etc)................. 1
Refinanciar la deuda...........ccoeviiiiiiiiieeie e 2
Financiar proyectos de inVersion...........cccveecveeiicveesiineesieee s 3
OtroS (ESPECITICAN) ...vvieiieieieiiee et 4

FMR-4. ¢Y en cudl de las siguientes situaciones se ha encontrado al
solicitar la financiacién? Sugerida. Respuesta multiple para opciones 2

y3

No ha tenido ningiin problema para obtener la financiacion
solicitada
Le ha sido concedida una cantidad menor a la solicitada
Se han endurecido las condiciones de acceso al crédito
(tipos de interés mas alto, solicitud de avales...) ........cccocceeriens 3
Le ha sido denegada la financiacion solicitada ....
OtroS (ESPECITICAN) ..vvvvieieee ittt
leer)

FMR-5. ¢C6émo valora el grado de colaboracién existente entre los
distintos agentes del sector (productores, industria, mayoristas y
distribuidores) a la hora de hacer frente a la crisis? Valérelo en una
escala del 0 al 10, en la que el O significa que no hay ninguna
colaboracién entre ellos para afrontar la crisis y el 10 significa que la
colaboracion es maxima

[ofaf2fsfafs]ef7][e]of]

Ninguna Maxima
colaboracion colaboracion

A continuacién vamos a hablar de distintos ambitos de inversién
en el sector

FMR-6. ¢ C6mo valora la innovacién en procesos o en productos que
la Administracién fomenta en el sector agroalimentario? Valdrelo en
una escala de 0 a 10 en la que el 0 indica que la innovacion
fomentada no es nada adecuada y 10 que es muy adecuada.

0 |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |1o|

Nada Muy adecuada
adecuada

FMR-7. ¢Y cémo valora la inversién en innovacién en procesos o en
productos que realiza su empresa? Valorela en una escala de 0 a 10
en la que el 0 indica que no esta nada satisfecho con la inversiéon en
innovacion que realiza su empresa y el 10 que estd muy satisfecho.

0 |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |1o|

Nada Muy satisfecho
satisfecho

FMR-8. A continuacion le leeré una serie de ambitos de inversion en
infraestructuras. De ellos, digame cudles son los 3 en los que
considera que para el sector agroalimentario es prioritario invertir.
Sugerida. Maximo 3 respuestas. Rotar opciones

Regadios
Infraestructuras viarias (autopistas, autovias, carreteras...)
Plataformas 10giStiCaS .......vvveiivieeiire e
Infraestructuras energéticas (linea de alta tension,

PArqUES E0lICOS...) wieiiiiiiiiiiiiee ettt 4
ACTOPUEBITOS ... 5
FEITOCAITIIES ...vviii ettt e e e e e 6
[=dU =T (01 PP PPPPPPPRS 7

FMR-9. ¢En el Gltimo afio su empresa ha adoptado alguna medida
destinada al ahorro en el consumo de agua?

FMR-10. De los siguientes modos de transporte, ¢digame cual es el
que ud. utiliza de forma principal para proveerse? ¢Y cual es el que
utiliza de forma principal para distribuir sus productos?

Proveerse Distribuir
Carretera
Ferrocarril..........cccceuee. 2 e 2
Maritimo .........cccceeennns 1 B 3
JAY=1 = To P Ao 4

FMR-11. Para finalizar, del total de productos que ud. distribuye,
¢aproximadamente qué porcentaje son productos o alimentos propios
de dietas de paises latinoamericanos, africanos o asiaticos?

DATOS DE CLASIFICACION

Para finalizar, voy a hacerle algunas preguntas con fines
estadisticos

C1- ¢ A qué subsector pertenece la empresa?
SUDSECLOr CAMMICO......cciiiieiieeieeiie e
Subsector pesquero ..
Subsector del aceite y grasas ..
Subsector lacteo...........ccccevueeneen.
Subsector de frutas y hortalizas .. .
Subsector VitiviniCola...........oouviiieiieiiesec e
Otros (Especificar)

OO WNPRE

C2- N° empleados:
Hasta 9 empleados..........ccoceiiiiiiiiiiiiiee e
De 10 a 19 empleados ........ccccuveevveeeiiiee e
De 20 a 49 empleados .
De 50 a 99 empleados ....
De 100 a 199 empleados
De 200 @ 499 empleados .........cccoeveeeriiieeeiiiie e
De 500 a 999 empleados .........cccoeveeeiiieeeiiiie e
De 1000 a 4999 empleados ..
De 5000 6 mas empleados...........cccooeereeiiieniennieeninenn

C3- ¢, Cudl es su cargo dentro de la empresa?

DIFECION ...ttt 1
Propietario ...........

Consejero delegado .. .
GBIBNEE. ..ttt
(D =Tot (o) = 17T WP PR TP
Jefe de producto
Responsable departamento ..........cccccccveeeviieeciieessiee e 7

C4- Facturacion/Ventas de la empresa:

Miles de Euros

¢ Podria decirme su nombre?

Teléfono:




