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MUNICIPIO

BUENOS DIAS/ TARDES, SOY

, DEL INSTITUT CERDA, UNA EMPRESA DE ESTUDIOS DE MERCADO. ESTAMOS HACIENDO

UNA ENCUESTA SOBRE LA PERCEPCION DEL SECTOR AGROALIMENTARIO ESPANOL. QUISIERAMOS HACERLE UNAS PREGUNTAS
PARA CONOCER SU OPINION SOBRE ESTE TEMA, SOLO SERAN UNOS MINUTOS DE ENTREVISTA. MUCHAS GRACIAS POR SU

COLABORACION.

PARA COMENZAR QUISIERAMOS CONOCER SU OPINION SOBRE
LA SITUACION GENERAL DE ESPANA.

LA PREGUNTA QUE LE VAMOS A HACER SE CONTESTA
MEDIANTE UNA ESCALA DEL 0 A 10, EN DONDE EL 0
REPRESENTA LA VALORACION MAS NEGATIVA, EL 10 LA
VALORACION MAS POSITIVA Y EL 5 ES UNA POSICION
NEUTRA. RESPECTO A LA VALORACION DE LA PREGUNTA,

ADECUADOS Y EL 10 QUE SON MUY ADECUADOS. EL 5 ES
UNA POSICION NEUTRA RESPECTO A LA VALORACION DE
LA PREGUNTA. USTED PUEDE UTILIZAR, SEGUN SU
VALORACION, CUALQUIER NUMERO DE LA ESCALA DEL 0 AL

10

10. ¢Cree que son adecuados
los precios que paga a sus

USTED PUEDE UTILIZAR, SEGUN SU VALORACION, proveedores P | © | * AR RS
CUALQUIER NUMERO DE LA ESCALA DEL 0 AL 10. e d‘;‘;‘,‘,’s alimentarios que le
1.¢,Coémo cree que sera la situacion
econémica de Espafia dentro de| 0 |12 |34 |5(6|7|8[9]10 EN UNA ESCALA DE 0 A 10, VALORE...
un afio?
10c ¢Cree que son adecuados
EN UNA ESCALA DE 0 A 10, EN LA QUE EL 0 REPRESENTA LA 'r?esgog'gms dion”ago ‘i‘d‘;
VALORACION MAS NEGATIVA, EL 10 LA VALORACION MAS proveedores  por  los
POSITIVAY EL 5 ES UNA POSICION NEUTRA... productos alimentarios que
le venden?
2.¢Coémo cree que sera la situacion | 0 1|2(3|4(5(6|7|8]|9]10 13. ¢Cree que es adecuada la
del sector agroalimentario en calidad de servicio que le
Espafia dentro de un afio? ofrecen sus proveedores:
puntualidad en las| 0 |1 7 9110

ADMINISTRACION.
EN UNA ESCALA DE 0 A 10, VALORE....

3.¢Qué grado de satisfaccion | 0 1|12|3|4|5|6|7|8|9]|10
tiene con las ayudas,
subvenciones e incentivos de
las administraciones publicas al
sector agroalimentario?

EN UNA ESCALA DEL 0 A 10, EN LA QUE EL 0 REPRESENTA LA
VALORACION MAS NEGATIVA, EL 5 UNA VALORACION
NEUTRA Y EL 10 LA VALORACION MAS POSITIVA...

3.1 ¢(Como valora la gestién de
las administraciones
publicas en cuanto a|0|1|2|3|4|5|6|7|8]|9]|10
seguimiento de precios de
los alimentos?

VENTAS, MARGENES Y COSTES FINANCIEROS

LAS SIGUIENTES PREGUNTAS TIENEN QUE VER CON LAS
VENTAS, MARGENES Y COSTES FINANCIEROS DE SU
EMPRESA. EN UNA ESCALADE 0 A 10

entregas, cumplimiento con
lo pactado y apoyo
recibido?

CALIDAD, SEGURIDAD Y PRECIOS DE LOS ALIMENTOS

PARA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS UTILICE UNA ESCALA DEL 0
A 10. DONDE EL 0 SIGNIFICA QUE HA EMPEORADO MUCHO Y
EL 10 QUE HA MEJORADO MUCHO. EL 5 ES UNA POSICION
IGUAL. USTED
PUEDE UTILIZAR, SEGUN SU VALORACION, CUALQUIER

NEUTRA Y SIGNIFICA QUE PERMANECE

NUMERO DE LA ESCALA DEL 0 AL 10

Cree que en los ultimos meses HA EMPEORADO, HA MEJORADO o

permanece igual .....?

17. la calidad de los alimentos

(&)

o

[e¢)

10

18. la seguridad en el consumo de
alimentos
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4.:,Qué grado de satisfaccion le | 0 1|2|3|4(5(6|7|8]|9]10
merece la evoluciéon de los
COSTES FINANCIEROS de su
empresa durante el Gltimo afio?

Y EN LA ESCALA O A 10, DONDE EL 0 SIGNIFICA MINIMA
IMPORTANCIA, EL 10 MAXIMA IMPORTANCIA Y EL 5 ES UNA

POSICION NEUTRA,

En una escala de 0 a 10, valore...

5. ¢Como cree que sera la evolucion | 0 1|2(3|4(5(6|7|8]|9]10
de los COSTES FINANCIEROS
de su empresa en los proximos
meses?

19. Qué grado de satisfaccion
tiene con la evolucién de los
precios que pagan los

consumidores por los
alimentos en los dltimos
meses?

0

10

(22}

.¢Qué grado de satisfaccion le | 0 1|12(3|4|5(6|7|8|9]|10
merece la evolucién de las ventas
de su empresa durante el Ultimo
afio?

~

. ¢,Coémo cree que sera la evolucion | 0 112(3|4(5|6|7|8]|9]10
de las ventas de su empresa en
los préximos meses?

8.¢,Qué grado de satisfaccion le | 0 1|12(3|4|5(6|7|8|9]|10
merece la evolucion de los
margenes de su empresa durante
el dltimo afio?

©

. ¢,Coémo cree que sera la evolucion | 0 1|2(3|4(5(6|7|8]|9]10
de los margenes de su empresa
en los préximos meses?

RELACION CON PROVEEDORES Y CLIENTES

LAS PREGUNTAS QUE VOY A HACERLE A CONTINUACION SE
CONTESTAN MEDIANTE LA MISMA ESCALA DE 0 A 10. EN
ESTE CASO EL 0O SIGNIFICA QUE NO SON NADA




DATOS DE CLASIFICACION

Para finalizar, voy a hacerle algunas preguntas con fines

estadisticos

C1-¢En qué categoria se encuadra el establecimiento donde

trabaja?

Tiendas tradiCioNales ..........ccccveiiieeeiiiiee e
Mercados
Tiendas de descuento (Dia, Lidl, Plus)
Autoservicios/Superservicios (<120 m2- 399 m2) ..................
Supermercados (400-999 M2).......ccccceeevveeeiiieeennnne.
Supermercados (1.000-2499 m2)....
HIPErmMEercados .........cccviiiiieiiiie e

~NOoO O WN R

C2-¢,Cual es su cargo dentro del establecimiento?

[ (=T (o ) (PSPPSR
Propietario..................
Consejero delegado...
Gerente......coceeveeeeennn
Director area.................
Director hipermercado ..
Jefe sector .......cocveeeenne
Jefe seccion............

Jefe de producto ..............
Responsable departamento............ccccceevieiiiiiiciiiiiecn 1

C3 - N° de empleados

Sin emPpleados .........oooiiiiiiiii e 1
De 1 a9 empleados........cccccueeiiiiieiiiiieniiee e 2
De 10 a 19 empleados.........c.coovveeeiieeiiiiiee e 3
De 20 a 49 empleados.........c.ceovvereiiiieiiiiiee e 4

De 50 a 99 empleados..........ccooveieriiieiiniiiee e 5
De 100 a 199 empleados..........cceeeaveeeeiieeeiiieeeaiiee s 6
De 200 a 499 empleados..........cceeeeieeeeniieeiiiee e 7

De 500 a 999 empleados..........c.ceeeveeiiiiieeiiieeesiiee e 8
De 1000 a 4999 empleados...........ccoeeeirieeeiiieeeniiieeanes 9
De 5000 6 mas empleados...........cccccevveenieiiicniiinieene. 10

C4- Facturacion/Ventas de la empresa:

Miles de Euros

¢ Podria decirme su nombre?
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