Centre
GENERALITAT- PROTECCIO CIVIL Consulta juliol 2010 m d’Estudis

Presentaci6: Bon dia / bona tarda. El truquem, en nom del departament d’Interior de la Generalitat de
Catalunya.

Realitzem estudis d’opinié i actualment estem fent una consulta als habitants de diversos municipis del Baix
Llobregat sobre temes diversos. Li agrairiem la seva col-laboracié per contestar-nos unes preguntes. Les seves
dades i respostes seran tractades de forma totalment confidencial. Seran uns breus minuts. Moltes gracies.

BLOC 1: PLASEQCAT.

A. PERCEPCIO DE RISC

P1. 1. Creu que a Catalunya, en general, existeixen instal-lacions industrials perilloses o que poden
suposar un risc? (llegir opcions)

Si 1 FerlesP1.2, P1.31P1.4
No 2 Passar a pl1.4
NS/NC 99 FerlesP1.2, P1.31P1.4

P1. 2. Només si han contestat Si o NS/NC a la P1.1. | creu que al seu municipi n’hi ha? (llegir opcions)

Si 1
No 2
NS/NC 99

P1. 3. Nomeés si han contestat Si o NS/NC a la P1.1. Quines de les seguents tipologies d’instal-lacio
industrial considera que poden ser perilloses? (llegir opcions)

IndUstria del plastic 1

IndUstria petroquimica i del petroli

Magatzems de gasolina, gasoll, ...

Magatzems quimics en general

Potabilitzadores

Distribucié de gas natural

N[O o~ WIN

Pirotécnia i explosius

Altres (especifiqueu) 97

NS/NC 99

P1. 4. Respecte al risc cap a la poblacid, vosté considera a la industria quimica com... (llegir opcions)

Gens perillosa 1
Poc perillosa 2
Bastant perillosa 3
Molt perillosa 4
NS/NC 99

P1. 5. Quines emergencies creu que podrien generar-se en agquestes industries quimiques?
(Espontania, NO llegir opcions)

Incendis

Explosions

Nuvols toxics

1
2
Fuites 3
4
5

Altres (especifigueu)

Cap emergencia 98

NS/NC 99
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B. CONEIXEMENT D’ORGANISMES | DEL PLASEQCAT

P1. 6. Voste sap si a Catalunya hi ha algun organisme encarregat de la Protecci6 Civil? (NO llegir opcions!!!.
Espontania)

Si, la Direccié General de Proteccio Civil 1 S’accepten respostes similars
Si, Altres (especifiqueu) 2
NS/NC 99

P1. 7. Sap que és el PLASEQCAT? (NO llegir opcions!!!. Espontania)

Pla d’emergéncia de la indUstria quimica a Catalunya | 1 No llegir explicacio
Altres (especifiqueu) 2 Llegir explicacio
NS/NC 99 Llegir explicacié

EXPLICACIO: Si no saben que és el PLASEQCAT, llegir:
“El PLASEQCAT és el pla d’emergeéncies que té la Generalitat per a la industria quimica”

P1. 8. Recorda haver rebut alguna informacié al respecte d’aquest pla, ni que sigui fa cert temps

Si 1 Ferla pl.9
No 2 Saltar a p1.10
NS/NC 99 Saltar a p1.10

P1. 9. Només si han dit que recorden haver rebut informacio. Em podria especificar per quin canal/s va rebre
aquesta informacié? (Espontania i multiple)

Reunions informatives

Per I’escola, institut

Cartes informatives

Butlleti municipal

M’ho va comentar algu

Radio

Televisid

N[OOI WIN(F

Internet

©
~

Altres (especifiqueu)

NS/NC

(o]
©

P1.10. A voste li agradaria rebre informacioé al respecte d’aquest pla? (Només si no ha rebut informacio)

Si 1 Ferla p1.11
No 2 Saltar a pl1.14
NS/NC 99 Saltar a pl1.14

P1. 11. Per a tots els consultats. Quin/s serien per voste el/s canal/s preferits per a rebre informacié sobre el Pla
d’emergéncies de la industria quimica? (Espontania i multiple)

Reunions informatives (Passar a P1.13) 1

Per I’escola, institut

Cartes informatives

Butlleti municipal

Radio

Televisid

2
3
4
Per SMS 5
6
7
8

Correu electronic

Altres (especifiqueu) 97

NS/NC 99
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P1.12. Nomeés si no diu reunions informatives. Vosté considera que seria interessant que se I'informés sobre el

Pla d’Emergéencies de la IndUstria quimica en reunions informatives? (Espontania i multiple)

Si 1
No (PASSAR AP 1.14) 2
NS/NC 99

P1. 13. (Si diu reunions informatives). En quin/s moments del dia seria millor per a vosté organitzar aquestes
sessions? (Espontania i multiple)

A primera hora del mati

A mig mati

Al migdia

A Ultima hora de |la tarda

1
2
3
A primera hora de la tarda 4
5
6

A la nit

Altres (especifiqueu) 97

NS/NC 99

P1. 14. Com creu que li serien d’dtils, noves tecnologies com ara pagines webs o correus electronics, per a
rebre informacié de com actuar en cas d’emergéncia quimica? (Llegir opcions si cal)

Molt util 1
Bastant util 2
Poc dtil 3
Gens (til 4
NS/NC 99

P1. 15. Creu que I'existéncia d’un pla d’emergéncia elaborat per la Generalitat de Catalunya, com
el Plasegcat, pot ajudar a evitar els accidents o les seves conseqiéncies? (llegir opcions)

Si, molt 1
Si, perd amb limitacions 2
No gaire 3
Gens en absolut 4
NS/NC 99

E. EVOLUCIO | PERCEPCIO DE FUTUR

P1. 16. Creu que en els darrers anys, la seguretat vers la industria quimica ha augmentat, s’ha mantingut igual
0 ha disminuit? (Llegir opcions)

Ha augmentat molt (no cal llegir)

Ha augmentat

S’ha mantingut igual

Ha disminuit

QR WIN|F

Ha disminuit molt(no cal llegir)

NS/NC 99

C. RISC QUIMIC, PERCEPCIO | REACCIONS

P1. 17. Es sent molt, bastant, poc o gens informat sobre el que s’ha de fer en cas que es produeixi un accident
de la industria quimica? (llegir opcions)

Gens

Poc

Bastant

AIWIN(F

Molt

NS/NC 99
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P1.18. Ara li llegiré un seguit de situacions, digui’m com creu que reaccionaria voste.
Quina creu que seria la seva primera reaccio en cas de que hi hagués un accident quimic a la seva zona?
(Resposta espontania. NO LLEGIR OPCIONS)

Agafar el cotxe i marxar

Tancar-me a casa, en un bar, I’edifici més proper... i esperar instruccions

Anar a I’Ajuntament

AIWIN|F

Trucar al teléfon d’emergéncies

Altres (especifiqueu) 97

NS/NC 3

P1. 19. | en aquesta mateixa situacié de risc quimic, que creu que és el que recomana el PLASEQCAT?
(Resposta espontania. NO LLEGIR OPCIONS)

Agafar el cotxe i marxar 1
Tancar-me a casa i esperar instruccions 2
Anar a I’Ajuntament 3
Trucar al teléfon d’emergéncies 4
Altres (especifiqueu) 97
NS/NC 99

P1. 20. En la mateixa situacié d’accident quimic a la seva zona, com intentaria rebre informacio i esbrinar que
passa? (Resposta espontania. NO LLEGIR OPCIONS)

Trucar per teléfon a la policia, a I’Ajuntament, a emergencies...

Trucar per teléfon a amics o coneguts

Sortir al carrer a preguntar

1
2
Escoltar la radio 3
4
5

Mirar-ho per internet

Altres (especifiqueu) 97

NS/NC 99

P1. 21. | que pensa voste que diu el Pla d’Emergencies que s’ha de fer per a rebre aquesta informacié?
(Resposta espontania. NO LLEGIR OPCIONS)

Trucar per teléfon a la policia, a I’Ajuntament, a emergencies...

Trucar per teléfon a amics o coneguts

Sortir al carrer a preguntar

1
2
Escoltar la radio 3
4
5

Mirar-ho per internet

Altres (especifiqueu) 97

NS/NC 99

P1. 22. Per dltim, si tingués fills que estiguessin a I'escola en aquell moment, quina seria la seva reaccio?
(Resposta espontania. NO LLEGIR OPCIONS)

Anar a buscar-los 1
Esperar a casa, sabent que els mestres tenen instruccions de com actuar 2
Trucar per teléfon a I’escola 3
Trucar pel mobil al fills/a 4
Altres (especifiqueu) 97
NS/NC 99

P1. 23. | en aquesta situacio, que creu que recomana el Pla d’emergéncies? (Resposta espontania. NO LLEGIR
OPCIONS)

Anar a buscar-los 1
Esperar a casa, sabent que els mestres tenen instruccions de com actuar 2
Trucar per teléfon a I’escola 3
Trucar pel mobil al fills/a 4
Altres (especifiqueu) 97
NS/NC 99
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P1. 24. Voste creu que el personal de les escoles (mestres...) saben quée s’ha de fer en una situacio
d’emergéncia quimica en relacio als nens i nenes? (LLEGIR OPCIONS)

Segur que si

Crec, vull pensar que si

Probablement no

AIWIN(F

Segur gue no

NS/NC 99

D. CONFIANCA EN LES INSTITUCIONS

P1. 25. Quin és el grau de confianca que té voste en que els seglents sistemes o organismes vetllin per la seva
seguretat?

Gens Poc Bastant Molt Ns/Nc
El sistema del pla d’emergéncies sobre
la indUstria quimica

El seu ajuntament

La Generalitat

Proteccio civil (conjunt d’organismes i
entitats que la conformen: seguretat, mediambient,
salut... i que és la gestora del PLASEQCAT)

Les empreses del sector quimic

Altres organismes? (especifiqueu si en diuen)

F. PROVES DE SO DE SIRENES | SIMULACRES (A CORNELLA NO REALITZAR)

P1. 26. En els darrers mesos s’han realitzat a la zona un conjunt de proves de so de sirenes i simulacres
relacionats amb la indUstria quimica, ho coneixia vosté o n’havia sentit a parlar? (Llegir opcions)

Si, ho sabia 1

No ho sabia 2 Fer P1.27 i acabar el bloc

(nomeés si coneixen o han sentit a parlar de les proves del so de les sirenes i dels simulacres)
P1. 27. Com valora vosté que es facin aquestes proves del so de les sirenes i els simulacres? (Llegir opcions si
cal)

Molt bé

Bé

Malament

A WIN|F

Molt malament

NS/NC 99

(nomeés si coneixen o han sentit a parlar de les proves del so de les sirenes i dels simulacres)
P1. 28. En quins mitjans de comunicacio ha sentit a parlar de les proves del so de les sirenes i dels simulacres?
(no llegir, espontania, i multiple)

Reunions

Per I’escola, institut

Cartes informatives

Butlleti municipal

Boca a orella (li van explicar)

Radio

Televisid

0N |OTBA[WIN |-

Premsa escrita

©
~

Altres (especifiqueu)

NS/NC

[(e]
[¢e]
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(nomeés si coneixen o han sentit a parlar de les proves del so de les sirenes i dels simulacres)
P1. 29. Voste considera que les sirenes a les proves i en el simulacre es van sentir... (Llegir opcions)

Molt bé 1
Bé 2
Malament 3
Molt malament 4
No va sentir les sirenes 88
Al meu municipi no van fer el simulacre 90
NS/NC 99

(només si han sentit el so de les proves de sirenes i dels simulacres)
P1. 30. Si vosté ha sentit la sirena a les proves que s’han fet, ha identificat el seu so com el senyal d’alerta del

risc quimic... (Llegir opcions)

Ho ha identificat correctament 1
No ho he identificat 2
He confés el so 3
Altres 4
NS/NC 99

DADES PERSONALS

Ja per acabar, em podria dir...

Pi.1. Sexe
Home 1
Dona 2

Pi.2. Edat (anotar edat exacta)

Pi.3. Ocupaci6 enquestat

Ocupat

Aturat

Servei de la casa

Estudiant

Jubilat/Pensionista

O O IWIN|F

NC

Pi.4. Nivell estudis enquestat

Sense estudis

Estudis primaris

Estudis secundaris

Estudis posteriors

Estudis universitaris

O AR W|IN|F

NC

Pi.5. Nivell d’ingressos familiars

Nivell baix

Nivell mig-baix

Nivell mig

Nivell mig-alt

Nivell alt

O AR |WIN|F

NC
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Pi.6. Quants anys fa que viu a Catalunya?

Anotar els anys exactes

Des de sempre / hi va néixer 98

NS/NC 99

Pi.7. En quin municipi resideix? (Si hi va néixer, comprovar amb edat)

Cornella

L’Hospitalet de Llobregat

Granollers

Montornés del Vallés

Canovelles

A WIN[(FP|PFP

Pi.7. Des de quin any viu en el municipi?

Anotar I’any

Des de sempre / hi va néixer 98

NS/NC 99

NOM ENQUESTAT: TELEFON ENQUESTAT:

ENQUESTADOR: DIA: HORA:

GRACIES PER LA VOSTRA COL-LABORACIO



