% Verticals
Total
Mostra real

Centre

22. Quin és el seu nivell de confianga en el creixement del sector en els propers 6 mesos? (reco

P22
O0al
2a4

6a8
Mitjana

Desviacio
Casos

24a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb I'estructura empresarial actual?

P24A
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

d’Estudis
d’Opinio
P12 REO nim. 558
Total (Total) Data 16 de marg de 2010
Subtotal 1-5 treballadors 6-49 treballadors
100 100 73 26
100 929 49 40
100 100 73 26
99 99 49 40
37,9 37,9 32,8 52,4
38,3 38,3 42,2 27,6
8,6 8,6 9 5,9
15,3 15,3 15,9 14,1
2,69 2,69 2,82 2,3
2,41 2,41 2,37 2,53
100 100 73 26
100 100 73 26
99 99 49 40
13,8 13,8 12,1 19,1
36,4 36,4 38,5 30,9
23 23 24,9 15,9
22,5 22,5 20,4 29,1
4,3 4,3 4,2 5
0 0 0 0
4,21 4,21 4,28 4,04
2,35 2,35 2,27 2,62
100 100 73 26

25a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els requisits / exigéncies d'entrada actuals al seu se

P25A
O0al
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100
99
19,1
47,6
19,4
13,3
0,1
0,5

3,47
1,98
99

100
99
19,1
47,6
19,4
13,3
0,1
0,5

3,47
1,98
99

73 26
49 40
19,3 19,1
45,3 54,1
25,3 1,8
9,4 24,6
0 0,4
0,7 0
3,46 3,48
1,91 2,2
72 26

27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el sistema actual d'assegurances i responsabilitats :

P27A
O0al
2a4

100
99
13,8
19,3

100
99
13,8
19,3

73 26
49 40
15,5 9,6
18,1 22,2



Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
5 26,8
6a8 37,2
9a10 2,8
No contesta 0,2
Mitjana 4,72
Desviacio 2,17
Casos 100

28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la seva imatge en relacio als altres agents sectorials

100

P28A 929
0al 6,6
2a4 11,1
5 28,1

6a8 52,3
9a10 1,7
No contesta 0,3
Mitjana 5,6
Desviacio 2,1
Casos 100

P12
(Total)
Subtotal
100

99

26,8
37,2

2,8

0,2

4,72
2,17
100

100
99
6,6
11,1
28,1
52,3
1,7
0,3

5,6
2,1
100

1-5 treballadors
73

49

25,6

37

3,8

0

4,71
2,25
73

73
49
4,2
10,1
31,7
53,2
0,4
0,4

5,74
1,85
72

6-49 treballadors
26

40

29,1

38,2

0

0,9

4,76
2,02
26

26
40
13,7
14,1
17,2
49,6
5,4
0

5,19
2,7
26

39. Quina és la seva capacitat per fer front a l'intrusisme i competéncia deslleial al seu sector?

100

P39 99
0al 20,9
2a4 19,6
5 20,6

6a8 36,2
9a1l0 2,6
No contesta 0,1
Mitjana 4,47
Desviacio 2,78
Casos 100

100
99
20,9
19,6
20,6
36,2
2,6
0,1

4,47
2,78
100

73
49
20
21,1
23,4
35,4

4,41
2,65
73

26
40
241
15,9
11,8
37,8
10
0,4

4,61
3,21
26

29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cartera de comandes per als propers 6 mesos?

100

P29 99
Oal 31,7
2a4 24,8
5 15,8

6a8 24,8
9a10 2,8

100
99
31,7
24,8
15,8
24,8
2,8

73
49
32,5
26
12,8
24,5
3,8

26
40
29,6
21,3
24,6
24,6
0
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% Verticals
Total
Mostra real
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

31a. Quin és el seu nivell de confianga en poder fer front a la carrega financera de les inversion

P31A
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total

100
100
0,3

3,47
2,72
100

100

99

13,7
31,9

5 17,9
33,2

0,5

2,8

4,39
2,06
97

P12
(Total)
Subtotal
100

99

0,3

3,47
2,72
100

100
99
13,7
31,9
17,9
33,2
0,5
2,8

4,39
2,06
97

1-5 treballadors
73
49
0,4

3,4
2,77
72

73
49
15,5
25,6
20,4
34,3
0,4
3,8

4,37
2,15
70

6-49 treballadors
26

40

0

3,64
2,61
26

26
40
9,1
49,6
10,9
29,6
0,9

4,45
1,84
26

33. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els terminis de pagament dels seus clients?

P33
O0al
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100

99

11

24,6

5 22
37,9

4,3

0,3

4,84
2,39
100

100
99
11

24,6
22
37,9
4,3
0,3

4,84
2,39
100

73
49
8,3
26
26,5
33,6
53
0,4

4,9
2,28
72

26
40
19,1
21,3
10
47,8
1,8

4,62
2,73
26

40. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualificacié de la ma d'obra disponible?

P40
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio

100

99

2,8

11

5 174
63

5,9

6,14
2,15

100
99
2,8
11
17,4
63
5,9

6,14
2,15

73
49
3,8
9,4
20,4
62,3
4,2

6,04
2,1

26
40

15,9

9,6
63,7
10,9

6,4
2,32
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Total
% Verticals
Total 100
Mostra real 100
Casos 100

P12
(Total)
Subtotal 1-5 treballadors
100 73
99 49
100 73

41. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la rotacid de personal actual?

100

P41 929
0Oal 7
2a4 13,8
5 19,7

6a8 53,2
9a10 1,8
No contesta 4,4
Mitjana 5,35
Desviacio 2,2
Casos 95

100 73
99 49

7 7,9
13,8 13,6
19,7 21,1
53,2 52,5
1,8 0,7
4,4 4,2
5,35 5,24
2,2 2,21
95 70

6-49 treballadors
26
40
26

26
40
4,6
15
16,3
53,7

5,4
5,6

2,21
25

42. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la productivitat assolida pel seu personal?

100

P42 929
0al 3,1
2a4 6,7
5 3,2

6a8 72,7
9a10 14,3
Mitjana 6,74
Desviacio 2,03
Casos 100

43. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat de integracié de personal de diferents cult

100

P43 929
Oal 4,3
2a4 16,1
5 21,6

6a8 53,7
9a10 43
Mitjana 5,77
Desviacio 2,06
Casos 100

46a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el rol del professional arquitecte / arquitecte técnic

100
P46A 99

100 73
99 49
3,1 4,2
6,7 9
3,2 0,7
72,7 73,6
14,3 12,5
6,74 6,51
2,03 2,15
100 73

100 73
99 49
4,3 3,8
16,1 13,6
21,6 25,3
53,7 53,2
4,3 4,2
5,77 5,84
2,06 1,96
100 73

100 73
99 49

26
40
0,4
0,4
10
69,1
20

7,41
1,51
26

26
40

5
23,7
12,2
54,1

5,61
2,32
26

26
40
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% Verticals
Total
Mostra real
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

47. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'evolucié dels preus dels materials als darrers 6 mes

P47
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total

100

100

4,2

55

5 16,3
65,2

7,3

1,5

6,31
1,93
98

100

99

8,8

29,7

5 31,2
28,9

1,2

0,1

4,53
1,95
100

P12
(Total)
Subtotal
100

99

4,2

5,5
16,3
65,2
7,3

1,5

6,31
1,93
98

100
99
8,8
29,7
31,2
28,9
1,2
0,1

4,53
1,95
100

1-5 treballadors
73

49

4,2

4,2

17

66,4

7,9

0,4

6,28
1,93
72

73
49
3,8
35
36,3
24,9

4,52
1,64
73

6-49 treballadors
26

40

4,6

9,6

15

60,4

5,9

4,6

6,39
1,97
25

26
40
23,2
15
17,2
39,6
4,6
0,4

4,53
2,71
26

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els proveidors/instal.ladors disponibles?

P48A
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100

99

3

7,2

5 19,2
67,2
3,3

0,1

6,11
1,76
100

100
99

3
7,2
19,2
67,2
3,3
0,1

6,11
1,76
100

73
49
4,2
7,9
20,8
63
4,2
0

5,99
1,9
73

26
40

5,4
14,6
78,7

0,9

0,4

6,44
1,32
26

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el coneixement i aplicacié de les normatives de med

P49
Oal
2a4

100

99

6,6

22,8

5 29,7

100
99
6,6
22,8
29,7

73
49
3,8
24,9
36,3

26
40
14,6
15,9
10,9

REO 558



% Verticals
Total
Mostra real
6a8

9a10

No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total

100
100
39,1
1,7
0,1

5,06
2,13
100

P12
(Total)
Subtotal
100

99

39,1

1,7

0,1

5,06
2,13
100

1-5 treballadors 6-49 treballadors

73 26
49 40
34,7 52,8
0,4 5,4
0 0,4
5,02 5,16
1,83 2,88
73 26

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualitat dels projectes de rehabilitacié?

P53
O0al
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100

99

5,2

12

5 13,8
54,4

2,4

12,3

5,73
1,97
87

100
99
5,2
12
13,8
54,4
2,4
12,3

5,73
1,97
87

73 26
49 40
3,8 9,1
12,8 10
16,6 6,3
55,1 50,9
0 9,1
11,7 14,6
5,72 5,73
1,82 2,42
64 22

54. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb la planificacié i el compliment de terminis?

P54
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat per I'aplicacié del nou Codi Técnic de I'Edi{

P60
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

100

99

5,2

20,1

5 17,6
53,3

3,9

5,61
2
100

100

99

6,6

19,3

5 249
38,7

1,6

8,9

100
99
5,2
20,1
17,6
53,3
3,9

5,61
2
100

100
99
6,6
19,3
24,9
38,7
1,6
8,9

73 26
49 40
3,8 9,1
20,4 20
20,4 10,4
50,9 58,2
4,5 2,2
5,63 5,53
1,92 2,25
73 26

73 26
49 40
4,2 13,7
21,1 15
28 16,3
38,1 39,1
0,4 5
8,3 10,9
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% Verticals
Total
Mostra real
Mitjana
Desviacié
Casos

61. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat d'aplicacié de les normatives de prevencid

P61
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

Total

100
100
5,06
2,01
91

100
99
8,5
11,9
14,1
56,5
8,9

5,88
2,45
100

P12
(Total)
Subtotal
100

99

5,06
2,01

91

100
99
8,5
11,9
14,1
56,5
8,9

5,88
2,45
100

1-5 treballadors
73

49

5,08

1,78

67

73
49
8,3
12,8
15,5
58,5
4,9

5,77
2,34
73

6-49 treballadors
26

40

4,97

2,64

23

26
40
9,6
9,6
10
50,4
20,4

6,17
2,8
26

64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'agilitat de les tramitacions municipals?

P64
Oal
2a4

6a8
Mitjana

Desviacio
Casos

100
99
9,3
50,3
17,1
23,3

3,96
2,12
100

100
99
9,3
50,3
17,1
23,3

3,96
2,12
100

73
49

9
50,9
16,2
23,8

3,88
2,08
73

26
40
10,4
49,6
19,1
20,9

4,14
2,27
26

137. Fins a quin punt considera que la rehabilitacié es pot convertir en una activitat viable per

P137
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié en la seva activitat professional? Per a fer-ho utill

100
99
4,1
18,4
10,6
51,3
12,6

6,2
2,39
97

100
99
4,1
18,4
10,6
51,3
12,6
3

6,2
2,39
97

73
49
3,8
21,5
8,7
53,6
12,1
0,4

6,17
2,36
72

26
40
5
10,4
13,7
45,9
14,6
10,4

6,33
2,56
23
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Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
100
P139A 99
0al 24,4
2a4 8,4
5 25,4
6a8 24,9
9a10 12,8
No contesta 4,1
Mitjana 4,78
Desviacio 3,25
Casos 96

139b. En quina mesura considera que les ajudes a la rehabilitacié afavoreixen al sector? Per a f

100
P139B 929
0al 13,2
2a4 21,7
5 10,3
6a8 43,7
9a10 10,9
No contesta 0,2
Mitjana 5,28
Desviacid 3
Casos 100
100
PROVINCIA 99
Barcelona 36,7
Tarragona 21,3
Lleida 10,9
Girona 31,1
Nombre de treballadors
100
P12 99
1-5 treballadors 72,9
6-49 treballadors 26,1
50 o més treballadors 1
Nombre de treballadors
100
P12_REC 929

1-5 treballadors 72,9

P12
(Total)
Subtotal
100

99

100

99
24,4
8,4
25,4
24,9
12,8
4,1

4,78
3,25
96

100
99
13,2
21,7
10,3
43,7
10,9
0,2

5,28

100

100
99
36,7
21,3
10,9
311

100
99
72,9
26,1

100
99
72,9

1-5 treballadors
73

49

73

49

27,6

28
22,6
12,1

3,8

4,58
3,27
70

73
49
12,5
24,2
10,1
41,9
11,4
0

5,23
3,03
73

73
49
35,7
22,7
11,4
30,3

73
49
100

73
49
100

6-49 treballadors
26

40

26

40

15,4

15,4

19,1

29,6

15,4

5,35
3,19
25

26
40
15
15,4
10,9
47,8
10
0,9

5,45
2,96
26

26
40
40,7
18,2
9,1
31,9

26
40

100

26
40

REO 558



P12
Total (Total)
% Verticals Subtotal 1-5 treballadors 6-49 treballadors
Total 100 100 73 26
Mostra real 100 99 49 40
6 0 més treballadors 27,1 27,1 0 100
14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)
100 100 73 26
P14 99 99 49 40
Agremiat 9,1 9,1 9,2 8,8
No agremiat 90,9 90,9 90,8 91,2

17. Quin és el tipus de client que voste té principalment? (Unica respota. Llegir)

100 100 73 26
P17 99 99 49 40
Empresa publica 20,5 20,5 15,9 33,2
Empresa privada 78,6 78,6 83,4 65,4
NS/NC 0,9 0,9 0,7 1,3
Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

100 100 73 26
P18 99 99 49 40
Nova construccié 53,2 53,2 52,9 55
Rehabilitacio 44 44 43,3 45

Ns/Nc 2,8 2,8 3,8 0

REO 558



REO 558

P12_REC
Total (Total)
% Verticals 50 o més treballadors Subtotal 1-5 treballadors
Total 100 1 100 73
Mostra real 100 10 99 49
22. Quin és el seu nivell de confianga en el creirdi 0 és moltZnegatiu, es a dir totalmentEpessimisita
100 1 100 73
P22 99 10 99 49
Oal 37,9 26,1 37,9 32,8
2a4 38,3 26,1 38,3 42,2
5 8,6 47,9 8,6 9
6a8 15,3 0 15,3 15,9
Mitjana 2,69 3,24 2,69 2,82
Desviacié 2,41 20,15 2,41 2,37
Casos 100 1 100 73
24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'es
100 1 100 73
P24A 99 10 99 49
Oal 13,8 0 13,8 12,1
2a4 36,4 30,3 36,4 38,5
5 23 67,6 23 24,9
6a8 22,5 0 22,5 20,4
9a10 4,3 0 4,3 4,2
No contesta 0 2,1 0 0
Mitjana 4,21 4,18 4,21 4,28
Desviacio 2,35 2,35 2,27
Casos 100 1 100 73
25a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els:ctor?
100 1 100 73
P25A 99 10 99 49
Oal 19,1 2,1 19,1 19,3
2a4 47,6 47,9 47,6 45,3
5 19,4 47,9 19,4 25,3
6a8 13,3 2,1 13,3 9,4
9a1l0 0,1 0 0,1 0
No contesta 0,5 0 0,5 0,7
Mitjana 3,47 4 3,47 3,46
Desviacié 1,98 13,4 1,98 1,91
Casos 99 1 99 72
27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el aplicables al seu sector?
100 1 100 73
P27A 99 10 99 49
Oal 13,8 2,1 13,8 15,5
2a4 19,3 28,2 19,3 18,1



Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
5 26,8
6a8 37,2
9a10 2,8
No contesta 0,2
Mitjana 4,72
Desviacio 2,17
Casos 100

P12_REC

(Total)

50 o més treballadors Subtotal
1 100

10 99
45,8 26,8
23,9 37,2
0 2,8

0 0,2
4,83 4,72
15,56 2,17
1 100

REO 558

1-5 treballadors
73

49

25,6

37

3,8

0

4,71
2,25
73

28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la s? Utilitzi unalescala del 0 al 10, dénde ORles gens sati

100

P28A 929
Oal 6,6
2a4 11,1
5 28,1

6a8 52,3
9a10 1,7
No contesta 0,3
Mitjana 5,6
Desviacio 2,1
Casos 100

39. Quina és la seva capacitat per fer front a I'i

100

P39 929
0al 20,9
2a4 19,6
5 20,6

6a8 36,2
9a10 2,6
No contesta 0,1
Mitjana 4,47
Desviacio 2,78
Casos 100

29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cz

100

P29 99
Oal 31,7
2a4 24,8
5 15,8

6a8 24,8
9a10 2,8

1 100

10 99

0 6,6
2,1 11,1
43,7 28,1
54,2 52,3
0 1,7

0 0,3
5,78 5,6
8,86 2,1
1 100

1 100

10 99
2,1 20,9
2,1 19,6
45,8 20,6
50 36,2

0 2,6

0 0,1
5,39 4,47
10,06 2,78
1 100

1 100

10 99
26,1 31,7
26,1 24,8
2,1 15,8
45,8 24,8
0 2,8

73
49
4,2
10,1
31,7
53,2
0,4
0,4

5,74
1,85
72

73
49
20
21,1
23,4
35,4

4,41
2,65
73

73
49
32,5
26
12,8
24,5
3,8



Total
% Verticals
Total 100
Mostra real 100
No contesta 0,3
Mitjana 3,47
Desviacié 2,72
Casos 100

50 o més treballadors
1

10

0

3,65
28,03
1

P12_REC
(Total)
Subtotal
100

99

0,3

3,47
2,72
100

31a. Quin és el seu nivell de confianga en podes fetes/pagament a proveldors?

100

P31A 929
0al 13,7
2a4 31,9
5 17,9

6a8 33,2
9a10 0,5
No contesta 2,8
Mitjana 4,39
Desviacié 2,06
Casos 97

33. Quin és el seu grau de satisfaccio amb els t

100

P33 929
0al 11
2a4 24,6
5 22

6a8 37,9
9a10 4,3
No contesta 0,3
Mitjana 4,84
Desviacié 2,39
Casos 100

40. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qu

100

P40 99
Oal 2,8
2a4 11
5 17,4

6a8 63
9a10 5,9
Mitjana 6,14

Desviacio 2,15

1

10

0
23,9
23,9
50
2,1

4,93
17,81

10

4,2
4,2
91,6

6,31
10,62

10

2,1
2,1
95,8

6,89
8,67

100
99
13,7
31,9
17,9
33,2
0,5
2,8

4,39
2,06
97

100
99
11

24,6
22
37,9
4,3
0,3

4,84
2,39
100

100
99
2,8
11
17,4
63
5,9

6,14
2,15
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1-5 treballadors
73
49
0,4

3,4
2,77
72

73
49
15,5
25,6
20,4
34,3
0,4
3,8

4,37
2,15
70

73
49
8,3
26
26,5
33,6
53
0,4

49
2,28
72

73
49
3,8
9,4
20,4
62,3
4,2

6,04
2,1



Total
% Verticals 50 o més treballadors
Total 100 1
Mostra real 100 10
Casos 100 1
41. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la rc
100 1
P41 99 10
0al 7 0
2a4 13,8 0
5 19,7 4,2
6a8 53,2 95,8
9a1l0 1,8 0
No contesta 4,4 0
Mitjana 5,35 6,68
Desviacio 2,2 8,9
Casos 95 1
42. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la pi
100 1
P42 99 10
0al 3,1 0
2a4 6,7 0
5 32 4,2
6a8 72,7 95,8
9a1l0 14,3 0
Mitjana 6,74 6,5
Desviacio 2,03 9,31
Casos 100 1
43. Quin és el seu nivell de confianga en la capures i idiomes?
100 1
P43 99 10
0al 4,3 21,8
2a4 16,1 2,1
5 21,6 2,1
6a8 53,7 73,9
9al0 4,3 0
Mitjana 5,77 5,3
Desviacio 2,06 23,94
Casos 100 1
46a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb el r?
100 1
P46A 99 10

P12_REC
(Total)
Subtotal
100

99

100

100
99

13,8
19,7
53,2
1,8
4,4

5,35
2,2
95

100
99
3,1
6,7
3,2
72,7
14,3

6,74
2,03
100

100
99
4,3
16,1
21,6
53,7
4,3

5,77
2,06
100

100
99

REO 558

1-5 treballadors
73
49
73

73
49
7,9
13,6
21,1
52,5
0,7
4,2

5,24
2,21
70

73
49
4,2

0,7
73,6
12,5

6,51
2,15
73

73
49
3,8
13,6
25,3
53,2
4,2

5,84
1,96
73

73
49



Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
Oal 4,2
2a4 5,5
5 16,3
6a8 65,2
9a10 7,3
No contesta 1,5
Mitjana 6,31
Desviacio 1,93
Casos 98

50 o més treballadors
1

10

0

0

0

100

6,96
9,84
1

P12_REC
(Total)
Subtotal
100

99

4,2

5,5

16,3
65,2

7,3

1,5

6,31
1,93
98

REO 558

1-5 treballadors
73

49

4,2

4,2

17

66,4

7,9

0,4

6,28
1,93
72

47. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'evcos? (0 es gens satisfet®i 10 totalment satisfet)

100

P47 929
0al 8,8
2a4 29,7
5 31,2

6a8 28,9
9a10 1,2
No contesta 0,1
Mitjana 4,53
Desviacio 1,95
Casos 100

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els

100

P48A 929
0al 3
2a4 7,2
5 19,2

6a8 67,2
9a10 3,3
No contesta 0,1
Mitjana 6,11
Desviacio 1,76
Casos 100

1

10

0
26,1
28,2
45,8

4,98
12,32

10

2,1
23,9
73,9

6,63
11,36
1

100
99
8,8
29,7
31,2
28,9
1,2
0,1

4,53
1,95
100

100
99

3
7,2
19,2
67,2
3,3
0,1

6,11
1,76
100

73
49
3,8
35
36,3
24,9

4,52
1,64
73

73
49
4,2
7,9
20,8
63
4,2

5,99
1,9
73

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el cd ambient, qualitat i seguretat de les empreses subcot

100
P49 99
Oal 6,6
2a4 22,8

5 29,7

1

10

0
45,8
45,8

100
99
6,6
22,8
29,7

73
49
3,8
24,9
36,3



% Verticals
Total
Mostra real
6a8

9a10

No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qu

P53
O0al
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la pl

P54
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

Total

100
100
39,1
1,7
0,1

5,06
2,13
100

100

99

5,2

12

5 13,8
54,4

2,4

12,3

5,73
1,97
87

100

99

5,2

20,1

5 17,6
53,3

3,9

5,61
2
100

50 o més treballadors
1

10

8,4

4,47
10,79

10
2,1

2,1
95,8

6,11
10,41

10
2,1
2,1
2,1

93,7

6,09
10,74
1

P12_REC
(Total)
Subtotal
100

99

39,1

1,7

0,1

5,06
2,13
100

100
99
5,2
12
13,8
54,4
2,4
12,3

5,73
1,97
87

100
99
5,2
20,1
17,6
53,3
3,9

5,61
2
100

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capiicacié? (Codi Técnic de I'Edificacio:

P60
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

100

99

6,6

19,3

5 249
38,7

1,6

8,9

1

10

0

0
30,3
69,7

100
99
6,6
19,3
24,9
38,7
1,6
8,9

REO 558

1-5 treballadors
73

49

34,7

0,4

0

5,02
1,83
73

73
49
3,8
12,8
16,6
55,1

11,7

5,72
1,82
64

73
49
3,8
20,4
20,4
50,9
4,5

5,63
1,92
73

tracta d'una norm
73

49

4,2

21,1

28

38,1

0,4

8,3



Total
% Verticals
Total 100
Mostra real 100
Mitjana 5,06
Desviacié 2,01
Casos 91

50 o més treballadors
1

10

5,72

4,98

61. Quin és el seu nivell de confianga en la cap de riscos laborals?

100

P61 929
0al 8,5
2a4 11,9
5 14,1

6a8 56,5
9a10 8,9
Mitjana 5,88
Desviacio 2,45
Casos 100

64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'agi

100

P64 929
Oal 9,3
2a4 50,3
5 17,1

6a8 23,3
Mitjana 3,96
Desviacio 2,12
Casos 100

10

4,2
21,8
71,8

2,1

6,18
10,5

1

10

0
28,2
23,9
47,9

4,92
12,89
1

P12_REC
(Total)
Subtotal
100

99

5,06
2,01

91

100
99
8,5
11,9
14,1
56,5
8,9

5,88
2,45
100

100
99
9,3
50,3
17,1
23,3

3,96
2,12
100

REO 558

1-5 treballadors
73

49

5,08

1,78

67

73
49
8,3
12,8
15,5
58,5
4,9

5,77
2,34
73

73
49

9
50,9
16,2
23,8

3,88
2,08
73

137. Fins a quin punt considera que la rehabilita la seva empresa? Per a fer-ho utilitzi, si us plau, una

100

P137 929
Oal 4,1
2a4 18,4
5 10,6

6a8 51,3
9a10 12,6
No contesta 3
Mitjana 6,2
Desviacio 2,39
Casos 97

1

10
2,1
0
67,6
30,3
0

0

5,46
10,79
1

100
99
4,1
18,4
10,6
51,3
12,6

6,2
2,39
97

73
49
3,8
21,5
8,7
53,6
12,1
0,4

6,17
2,36
72

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacio dtzi, si us plau, una escala de 0 a 10, en la que O signifi



Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
100
P139A 99
0al 24,4
2a4 8,4
5 25,4
6a8 24,9
9a10 12,8
No contesta 4,1
Mitjana 4,78
Desviacio 3,25
Casos 96

50 o més treballadors
1

10

1

10

23,9

4,2

2,1

69,7

4,46
25,51
1

P12_REC
(Total)
Subtotal
100

99

100

99

24,4

8,4

25,4
24,9
12,8

4,1

4,78
3,25
96

REO 558

1-5 treballadors
73

49

73

49

27,6

28
22,6
12,1

3,8

4,58
3,27
70

139b. En quina mesura considera que les ajudeer-ho utilitzi, si us plau, una escalade 0 a 10, enla qu

100
P139B 929
0al 13,2
2a4 21,7
5 10,3
6a8 43,7
9a10 10,9
No contesta 0,2
Mitjana 5,28
Desviacid 3
Casos 100
100
PROVINCIA 99
Barcelona 36,7
Tarragona 21,3
Lleida 10,9
Girona 31,1
Nombre de treballadors
100
P12 99
1-5 treballadors 72,9
6-49 treballadors 26,1
50 o més treballadors 1
Nombre de treballadors
100
P12_REC 929

1-5 treballadors 72,9

1

10
23,9
2,1
4,2
69,7

4,54
25,84

10
12,7

21,8
65,5

10

100

10

100
99
13,2
21,7
10,3
43,7
10,9
0,2

5,28

100

100
99
36,7
21,3
10,9
311

100
99
72,9
26,1

100
99
72,9

73
49
12,5
24,2
10,1
41,9
11,4
0

5,23
3,03
73

73
49
35,7
22,7
11,4
30,3

73
49
100

73
49
100



% Verticals

Total

Mostra real

6 0 més treballadors

14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

P14
Agremiat
No agremiat

17. Quin és el tipus de client que voste té prin¢

P17

Empresa publica
Empresa privada
NS/NC

Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

P18

Nova construccid
Rehabilitacié
Ns/Nc

Total

100
100
27,1

100
99
91
90,9

100
99
20,5
78,6
0,9

100
99
53,2
44
2,8

50 o més treballadors
1

10

100

10
12,7
87,3

10
28,2
71,8

10
30,3
69,7

0

P12_REC
(Total)
Subtotal
100

99

27,1

100
99
9,1
90,9

100
99
20,5
78,6
0,9

100
99
53,2
44
2,8

REO 558

1-5 treballadors
73

49

0

73
49
9,2
90,8

73
49
15,9
83,4
0,7

73
49
52,9
43,3
3,8



P14

Total (Total)

% Verticals 6 0 més treballadors Subtotal

Total 100 27 100

Mostra real 100 50 929
22. Quin és el seu nivell de confianga en el crei, i 10 moltZpositiu o optimista)

100 27 100

P22 99 50 99

Oal 37,9 51,4 37,9

2a4 38,3 27,6 38,3

5 8,6 7,4 8,6

6a8 15,3 13,6 15,3

Mitjana 2,69 2,33 2,69

Desviacio 2,41 2,52 2,41

Casos 100 27 100

24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'es

100 27 100

P24A 929 50 99
0al 13,8 18,4 13,8
2a4 36,4 30,9 36,4
5 23 17,8 23

6a8 22,5 28 22,5
9a10 4,3 4,8 4,3
No contesta 0 0,1 0
Mitjana 4,21 4,04 4,21
Desviacio 2,35 2,58 2,35
Casos 100 27 100

25a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb els

100 27 100

P25A 929 50 99
0al 19,1 18,5 19,1
2a4 47,6 53,9 47,6
5 19,4 3,5 19,4

6a8 13,3 23,7 13,3
9a10 0,1 0,4 0,1
No contesta 0,5 0 0,5
Mitjana 3,47 3,49 3,47
Desviacio 1,98 2,18 1,98
Casos 99 27 99

27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el s

100 27 100
P27A 99 50 99
Oal 13,8 9,3 13,8

2a4 19,3 22,4 19,3

REO 558

Agremiat No agremiat

9
51

51
27,3
49,6

16

7,1

2,75
2,04

51
8,4
46,2
24,1
16,8
4,2
0,2

4,21
2,3

51
5,7
41,2
26
20
1,3
5,9

4,35
2,02

51
4,4
35,5

91
48

91
48
38,9
371
7,9
16,1

2,68
2,45
91

91
48
14,3
35,4
22,9
23
4,3

4,21
2,36
91

91
48
20,4
48,3
18,7
12,6

3,39
1,96
91

91
48
14,8
17,6



Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
5 26,8
6a8 37,2
9a10 2,8
No contesta 0,2
Mitjana 4,72
Desviacio 2,17
Casos 100

6 0 més treballadors
27

50

29,7

37,7

0

0,8

4,76
2,01
27

P14
(Total)
Subtotal
100

99

26,8
37,2

2,8

0,2

4,72
2,17
100

28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la sfet i 102totalment satisfet.

100

P28A 929
Oal 6,6
2a4 11,1
5 28,1

6a8 52,3
9a10 1,7
No contesta 0,3
Mitjana 5,6
Desviacio 2,1
Casos 100

39. Quina és la seva capacitat per fer front a I'i

100

P39 929
0al 20,9
2a4 19,6
5 20,6

6a8 36,2
9a10 2,6
No contesta 0,1
Mitjana 4,47
Desviacio 2,78
Casos 100

29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cz

100

P29 99
Oal 31,7
2a4 24,8
5 15,8

6a8 24,8

9a1l0 2,8

27
50
13,2
13,7
18,2
49,7
5,2
0

5,21
2,66
27

27
50
23,3
15,4
13
38,2
9,6
0,4

4,64
3,16
27

27
50
294
21,5
23,7
25,3
0

100
99
6,6
11,1
28,1
52,3
1,7
0,3

5,6
2,1
100

100
99
20,9
19,6
20,6
36,2
2,6
0,1

4,47
2,78
100

100
99
31,7
24,8
15,8
24,8
2,8

REO 558

Agremiat No agremiat

9

51
28,7
28,7
0
2,5

4,6
1,61

51
2,9
22
21,9
44,8
5,5
2,9

5,5
1,97

51
12,8
24,1
13,7
45,5

2,5

1,3

4,74
2,65

51
24,4
35,7
17
20

91
48
26,6
38

3

0

4,74
2,23
91

91
48

10
28,7
53
1,3

5,61
2,12
91

91
48
21,7
19,1
21,3
35,2
2,6

4,44
2,8
91

91
48
32,4
23,7
15,7
25,2



Total
% Verticals
Total 100
Mostra real 100
No contesta 0,3
Mitjana 3,47
Desviacié 2,72
Casos 100

31a. Quin és el seu nivell de confianga en pode

100

P31A 929
0al 13,7
2a4 31,9
5 17,9

6a8 33,2
9a10 0,5
No contesta 2,8
Mitjana 4,39
Desviacio 2,06
Casos 97

33. Quin és el seu grau de satisfaccio amb els t

100

P33 929
0al 11
2a4 24,6
5 22

6a8 37,9
9a10 4,3
No contesta 0,3
Mitjana 4,84
Desviacio 2,39
Casos 100

40. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qu

100

P40 929
Oal 2,8
2a4 11
5 17,4

6a8 63
9a10 5,9
Mitjana 6,14

Desviacio 2,15

6 0 més treballadors
27

50

0

3,64
2,62
27

27
50
8,8
48,6
11,4
30,3
0,9

4,47
1,84
27

27
50
18,4
20,7
9,8
49,4
1,7

4,68
2,71
27

27
50

15,4

9,3
64,9
10,5

6,42
2,28

P14
(Total)
Subtotal
100

99

0,3

3,47
2,72
100

100
99
13,7
31,9
17,9
33,2
0,5
2,8

4,39
2,06
97

100
99
11

24,6
22
37,9
4,3
0,3

4,84
2,39
100

100
99
2,8
11
17,4
63
5,9

6,14
2,15

REO 558

Agremiat No agremiat

9
51
2,9

3,61
2,55

51
2,9
35,1
17
39,3
5,7

5,27
2,13

51
8,4
35,7

33,2
16,8
2,9

5,54
2,92

51

21,2
13,2
57,6

6,13
2,09

91
48
0

3,45
2,75
91

91
48
14,8
31,6
18
32,6

4,3
2,04
88

91
48
11,3
23,4
23,9
38,4

4,78
2,34
91

91
48

10
17,8
63,5

5,7

6,14
2,16



Total
% Verticals
Total 100
Mostra real 100
Casos 100

41. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la rc

100

P41 99
Oal 7
2a4 13,8
5 19,7

6a8 53,2
9a10 1,8
No contesta 4,4
Mitjana 5,35
Desviacio 2,2
Casos 95

42. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la pi

100

P42 929
0al 3,1
2a4 6,7
5 3,2

6a8 72,7
9a10 14,3
Mitjana 6,74
Desviacio 2,03
Casos 100

43. Quin és el seu nivell de confianga en la cap

100

P43 929
Oal 4,3
2a4 16,1
5 21,6

6a8 53,7
9a10 43
Mitjana 5,77
Desviacio 2,06
Casos 100

46a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb el
100
P46A 99

6 0 més treballadors
27
50
27

27
50
4,4
14,4
15,9
55,2
4,8
5,2

5,64
2,19
26

27
50
0,4
0,4
9,8
70,1
19,3

7,37
1,51
27

27
50
5,6
22,9
11,8
54,9
4,8

5,6
2,33
27

27
50

P14
(Total)
Subtotal
100

99

100

100
99

13,8
19,7
53,2
1,8
4,4

5,35
2,2
95

100
99
3,1
6,7
3,2
72,7
14,3

6,74
2,03
100

100
99
4,3
16,1
21,6
53,7
4,3

5,77
2,06
100

100
99

Agremiat
9

51

9

51
2,9
21,4
25,7
37,4
7,1
5,5

5,56
2,11

51
4,2
13
8,9
60,1
13,9

6,66
2,39

51
1,3
20,4
29,6
44,6
4,2

5,55
1,8

51

REO 558

No agremiat
91
48
91

91
48
7,4
13
19,1
54,8
1,3
4,3

5,33
2,22
87

91
48

6,1
2,6
73,9
14,3

6,75

91

91
48
4,6
15,7
20,8
54,6
4,3

5,8
2,09
91

91
48



Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
Oal 4,2
2a4 5,5
5 16,3
6a8 65,2
9a10 7,3
No contesta 1,5
Mitjana 6,31
Desviacio 1,93
Casos 98

47. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'evc

100

P47 929
0al 8,8
2a4 29,7
5 31,2

6a8 28,9
9a10 1,2
No contesta 0,1
Mitjana 4,53
Desviacio 1,95
Casos 100

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els

100

P48A 929
0al 3
2a4 7,2
5 19,2

6a8 67,2
9a10 3,3
No contesta 0,1
Mitjana 6,11
Desviacio 1,76
Casos 100

6 0 més treballadors
27

50

4,4

9,2

14,4

61,9

5,7

4,4

6,41
1,94
26

27
50
22,4
15,4
17,6
39,8
4,4
0,4

4,55
2,67
27

27
50

5,3
14,9
78,5

0,8

0,4

6,45
1,31
27

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el catractades?

100
P49 99
Oal 6,6
2a4 22,8

5 29,7

27
50
14
17
12,2

P14
(Total)
Subtotal
100

99

4,2

5,5
16,3
65,2
7,3

1,5

6,31
1,93
98

100
99
8,8
29,7
31,2
28,9
1,2
0,1

4,53
1,95
100

100
99

7,2
19,2
67,2

3,3

0,1

6,11
1,76
100

100
99
6,6
22,8
29,7

REO 558

Agremiat No agremiat

9

51
2,9
4,2
18,5
64,8
6,7
2,9

6,39
1,92

51

1,3
42,4
28,4
26,7

1,3

4,75
1,4

51
2,9
5,7

17,4
67,2
5,5
1,3

6,3
1,75

51
2,5
24,1
22,9

91
48
4,3
5,7
16,1
65,2
7,4
1,3

6,3
1,94
90

91
48
9,6
28,4
31,5
29,2
1,3

4,5

91

91

48

7,4

19,3
67,2

6,09
1,77
91

91

48

22,6
30,4



Total
% Verticals
Total 100
Mostra real 100
6a8 39,1
9a10 1,7
No contesta 0,1
Mitjana 5,06
Desviacié 2,13
Casos 100

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qu

100

P53 929
0al 5,2
2a4 12
5 13,8

6a8 54,4
9a10 2,4
No contesta 12,3
Mitjana 5,73
Desviacio 1,97
Casos 87

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la pl

100

P54 929
0al 5,2
2a4 20,1
5 17,6

6a8 53,3
9a10 3,9
Mitjana 5,61
Desviacid 2
Casos 100

6 0 més treballadors
27

50

51,1

5,2

0,4

5,14
2,84
27

27
50
8,9
9,6
6,2
52,6
8,8
14

5,74
2,38
23

27
50
8,9
19,3
10,1
59,6
2,1

5,55
2,22
27

P14
(Total)
Subtotal
100

99

39,1

1,7

0,1

5,06
2,13
100

100
99
5,2
12
13,8
54,4
2,4
12,3

5,73
1,97
87

100
99
5,2
20,1
17,6
53,3
3,9

5,61
2
100

REO 558

Agremiat No agremiat

9

51
43,7
5,5
1,3

5,6
1,91

51
0,2
14,3
17
63

5,5

6,16
1,74

9

51
0,2
17
15,8
54,8
12,2

6,18
2,08
9

91
48
38,7
1,3
0

2,16
91

91
48
5,7
11,7
13,4
53,5
2,6
13

5,68

79

91
48
5,7
20,4
17,8
53,1

5,55
1,99
91

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capativa basica que pretén establir les exigéncies que han de cc

100

P60 99
Oal 6,6
2a4 19,3
5 249

6a8 38,7
9a1l0 1,6

No contesta 8,9

27
50
13,2
14,4
16,8
40,3
4,8
10,5

100
99
6,6
19,3
24,9
38,7
1,6
8,9

9

51
2,9
21,4
20,3
40,3
4,2
10,9

91
48

7
19,1
25,4
38,5
1,3
8,7



Total
% Verticals
Total 100
Mostra real 100
Mitjana 5,06
Desviacié 2,01
Casos 91

61. Quin és el seu nivell de confianca en la cap

100

P61 929
0al 8,5
2a4 11,9
5 14,1

6a8 56,5
9a10 8,9
Mitjana 5,88
Desviacio 2,45
Casos 100

64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'agi

100

P64 929
Oal 9,3
2a4 50,3
5 17,1

6a8 23,3
Mitjana 3,96
Desviacio 2,12
Casos 100

P14
(Total)

6 0 més treballadors Subtotal

27
50

5
2,58
24

27
50
9,2
9,4
10,4
51,2
19,8

6,17
2,75
27

27
50
10,1
48,8
19,3
21,9

4,17
2,25
27

100
99
5,06
2,01
91

100
99
8,5
11,9
14,1
56,5
8,9

5,88
2,45
100

100
99
9,3
50,3
17,1
23,3

3,96
2,12
100

Agremiat
9

51

5,5

2,04

51
7,1
13,5
5,5
58,6
15,4

6,22
2,6

9

51
15,5
56,1
11,6
16,9

3,62
2,08
9

REO 558

No agremiat
91

48

5,01

2,02

83

91
48
8,7
11,7
15
56,3
8,3

5,85
2,45
91

91
48
8,7
49,8
17,6
23,9

3,99
2,13
91

137. Fins a quin punt considera que la rehabilii escala de 0 a 10, en la que 0 significa gens i 10 molt.

100

P137 929
Oal 4,1
2a4 18,4
5 10,6

6a8 51,3
9a10 12,6
No contesta 3
Mitjana 6,2
Desviacio 2,39
Casos 97

27
50
4,9
10,1
15,7
45,3
14
10,1

6,29
2,52
24

100
99
4,1
18,4
10,6
51,3
12,6
3

6,2
2,39
97

9

51
1,5
24,3

50
8,4
6,7

5,87
2,5
8

91
48
4,3
17,8
10,7
51,5
13
2,6

6,23
2,39
88

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié eca cap pes i 10 tot el pes de la seva activitat professional.



Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
100
P139A 99
0al 24,4
2a4 8,4
5 25,4
6a8 24,9
9a10 12,8
No contesta 4,1
Mitjana 4,78
Desviacio 3,25
Casos 96

P14

(Total)

6 0 més treballadors Subtotal
27 100
50 99
27 100
50 99
15,8 24,4
15 8,4
18,5 25,4
31,1 249
14,9 12,8
4,8 4,1
5,32 4,78
3,17 3,25
26 96

139b. En quina mesura considera que les ajude 0 significa gens i 10 molt.

100
P139B 929
0al 13,2
2a4 21,7
5 10,3
6a8 43,7
9a10 10,9
No contesta 0,2
Mitjana 5,28
Desviacid 3
Casos 100
100
PROVINCIA 99
Barcelona 36,7
Tarragona 21,3
Lleida 10,9
Girona 31,1
Nombre de treballadors
100
P12 99
1-5 treballadors 72,9
6-49 treballadors 26,1
50 o més treballadors 1
Nombre de treballadors
100
P12_REC 929

1-5 treballadors 72,9

27 100
50 99
15,3 13,2
14,9 21,7
10,6 10,3
48,6 43,7
9,6 10,9
0,8 0,2
5,41 5,28
2,95 3
27 100
27 100
50 99
39,7 36,7
17,6 21,3
9,6 10,9
33,2 311
27 100
50 99
0 72,9
96,3 26,1
3,7 1
27 100
50 99
0 72,9

REO 558

Agremiat No agremiat

9 91
51 48
9 91
51 48
14,1 25,4
23,1 7
14,5 26,5
36,1 23,8
10,9 13
1,3 4,3
5,13 4,74
2,96 3,29
9 87
9 91
51 48
12,8 13,3
17 22,1
26 8,7
39 44,2
2,5 11,7
2,5 0
4,96 5,31
2,65 3,04
9 91
9 91
51 48
100 30,4
0 23,4
0 12
0 34,2
9 91
51 48
73,3 72,8
25,3 26,2
1,4 1
9 91
51 48
73,3 72,8



% Verticals

Total

Mostra real

6 0 més treballadors

14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

P14
Agremiat
No agremiat

17. Quin és el tipus de client que voste té prin¢

P17

Empresa publica
Empresa privada
NS/NC

Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

P18

Nova construccid
Rehabilitacié
Ns/Nc

Total

100
100
27,1

100
99
91
90,9

100
99
20,5
78,6
0,9

100
99
53,2
44
2,8

6 0 més treballadors
27

50

100

27
50

91

27
50
33
65,7
1,3

27
50
54,1
45,9
0

P14
(Total)
Subtotal
100

99

27,1

100
99
9,1
90,9

100
99
20,5
78,6
0,9

100
99
53,2
44
2,8

REO 558

Agremiat No agremiat

9
51
26,7

51
100

51
10,4
80
9,7

51
44,2
55,8

91
48
27,2

91
48

100

91
48
21,6
78,4

91
48
54,1
42,9



P17
Total (Total)
% Verticals Subtotal
Total 100 100
Mostra real 100 99
22. Quin és el seu nivell de confianga en el crei
100 100
P22 99 99
Oal 37,9 37,9
2a4 38,3 38,3
5 8,6 8,6
6a8 15,3 15,3
Mitjana 2,69 2,69
Desviacio 2,41 2,41
Casos 100 100
24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'es
100 100
P24A 99 99
Oal 13,8 13,8
2a4 36,4 36,4
5 23 23
6a8 22,5 22,5
9a10 4,3 4,3
No contesta 0 0
Mitjana 4,21 4,21
Desviacié 2,35 2,35
Casos 100 100
25a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb els
100 100
P25A 99 99
Oal 19,1 19,1
2a4 47,6 47,6
5 19,4 19,4
6a8 13,3 13,3
9a10 0,1 0,1
No contesta 0,5 0,5
Mitjana 3,47 3,47
Desviacié 1,98 1,98
Casos 99 99
27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el s
100 100
P27A 99 99
Oal 13,8 13,8

2a4 19,3 19,3

Empresa publica
20
20

20
20
26,2
48,7
0,1
25

3,59
2,76
20

20
20
0,6
46,8
13,6
39

4,81
1,89
20

20
20
0,7
39,1
15,3
44,9

5,01
1,57
20

20
20
0,7
39,7

REO 558

Empresa privada NS/NC

78
74

78
74
40,7
35,6
10,8
12,9

2,47
2,28
78

78
74
17,4
34,1
24,9
18,2
5,4

4,04
2,43
78

78
74
23,9
50
20,2
5,2

0,7

3,05
1,86
78

78
74
17,4
13,6

1
5

56,6
30,3
13,1

1,57

o U -

73,8
13,1
13,1

6,05

13,1
30,3
43,4

13,1

4,7

43,4



Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
5 26,8
6a8 37,2
9a10 2,8
No contesta 0,2
Mitjana 4,72
Desviacio 2,17
Casos 100

28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la s

100

P28A 929
Oal 6,6
2a4 11,1
5 28,1

6a8 52,3
9a10 1,7
No contesta 0,3
Mitjana 5,6
Desviacio 2,1
Casos 100

39. Quina és la seva capacitat per fer front a I'i

100

P39 929
0al 20,9
2a4 19,6
5 20,6

6a8 36,2
9a10 2,6
No contesta 0,1
Mitjana 4,47
Desviacio 2,78
Casos 100

29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cz

100

P29 99
Oal 31,7
2a4 24,8
5 15,8

6a8 24,8

9a1l0 2,8

P17
(Total)
Subtotal
100

99

26,8
37,2

2,8

0,2

4,72
2,17
100

100
99
6,6
11,1
28,1
52,3
1,7
0,3

5,6
2,1
100

100
99
20,9
19,6
20,6
36,2
2,6
0,1

4,47
2,78
100

100
99
31,7
24,8
15,8
24,8
2,8

Empresa publica
20

20

27,6

31,4

0

0,6

4,87
1,47
20

20
20

11,6
19,8
68,6

6,07
1,79
20

20
20
5,8
39,1
27,3
21,9
5,8

4,46
1,95
20

20

20
26,4
14,6
31,4
14,1
13,4

Empresa privada
78

74

26,7

38,6

3,5

0,1

4,69
2,33
78

78
74
8,4
11,1
29,9
48,1
2,1
0,3

5,47
2,17
78

78

74
24,8
14,7
19,1
39,8

1,7

4,47
2,96
78

78
74
32,6
27,7
11,5
27,8

REO 558

NS/NC

13,1
43,4

4,66



Total
% Verticals
Total 100
Mostra real 100
No contesta 0,3
Mitjana 3,47
Desviacié 2,72
Casos 100

31a. Quin és el seu nivell de confianga en pode

100

P31A 929
0al 13,7
2a4 31,9
5 17,9

6a8 33,2
9a10 0,5
No contesta 2,8
Mitjana 4,39
Desviacié 2,06
Casos 97

33. Quin és el seu grau de satisfaccio amb els t

100

P33 929
0al 11
2a4 24,6
5 22

6a8 37,9
9a10 4,3
No contesta 0,3
Mitjana 4,84
Desviacié 2,39
Casos 100

40. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qu

100

P40 99
Oal 2,8
2a4 11
5 17,4

6a8 63
9a10 5,9
Mitjana 6,14

Desviacio 2,15

P17
(Total)
Subtotal
100

99

0,3

3,47
2,72
100

100
99
13,7
31,9
17,9
33,2
0,5
2,8

4,39
2,06
97

100
99
11

24,6
22
37,9
4,3
0,3

4,84
2,39
100

100
99
2,8
11
17,4
63
5,9

6,14
2,15

Empresa publica
20

20

0

4,27
2,82
20

20
20
13,4
43,8
1,1
41
0,7

4,61

20

20
20
19,2
32,8
6,5
27,5
14

4,53
3,1
20

20
20

11,6
1,4
80,6
6,4

6,72
2,11

Empresa privada
78
74
0,3

3,27
2,67
78

78
74
13,9
28,5
22,5
31,6

3,5

4,32
2,06
76

78
74

22,5
26,3
40,9

0,3

4,88
2,16
78

78
74
3,5
10,8
21,7
58,7
5,2

5,97
2,13

REO 558

NS/NC

131
131

73,8

8,65

13,1

30,3
56,6

8,17



Total
% Verticals
Total 100
Mostra real 100
Casos 100

41. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la rc

100

P41 99
Oal 7
2a4 13,8
5 19,7

6a8 53,2
9a10 1,8
No contesta 4,4
Mitjana 5,35
Desviacio 2,2
Casos 95

42. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la pi

100

P42 929
0al 3,1
2a4 6,7
5 3,2

6a8 72,7
9a10 14,3
Mitjana 6,74
Desviacio 2,03
Casos 100

43. Quin és el seu nivell de confianga en la cap

100

P43 929
Oal 4,3
2a4 16,1
5 21,6

6a8 53,7
9a10 43
Mitjana 5,77
Desviacio 2,06
Casos 100

46a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb el
100
P46A 99

P17
(Total)
Subtotal
100

99

100

100
99

13,8
19,7
53,2
1,8
4,4

5,35
2,2
95

100
99
3,1
6,7
3,2
72,7
14,3

6,74
2,03
100

100
99
4,3
16,1
21,6
53,7
4,3

5,77
2,06
100

100
99

Empresa publica
20
20
20

20
20
1,3
12,7
19,3
60,3
5,8
0,6

6,01
1,79
20

20
20
1,9
0,6
0,1
78,2
19,2

7,11
1,64
20

20
20
0,6
5,9
40,4
39,7
13,4

6,15
1,57
20

20
20

REO 558

Empresa privada NS/NC

78
74
78

78
74
8,5
14,2
19,6
51,7
0,5
5,5

5,15
2,28
74

78
74
3,5
8,4

71,5
12,5

6,62
2,11
78

78
74
5,3
18,6
16,7
57,9
1,5

5,66
2,15
78

78
74

1
5
1

o U -

39,3
30,3
30,3

6,52

o O U

43,4
56,6

9,13

30,3
26,2

43,4

6,87



Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
Oal 4,2
2a4 5,5
5 16,3
6a8 65,2
9a10 7,3
No contesta 1,5
Mitjana 6,31
Desviacio 1,93
Casos 98

47. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'evc

100

P47 929
0al 8,8
2a4 29,7
5 31,2

6a8 28,9
9a10 1,2
No contesta 0,1
Mitjana 4,53
Desviacio 1,95
Casos 100

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els

100

P48A 929
0al 3
2a4 7,2
5 19,2

6a8 67,2
9a10 3,3
No contesta 0,1
Mitjana 6,11
Desviacio 1,76
Casos 100

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el cc

100
P49 99
Oal 6,6
2a4 22,8

5 29,7

P17
(Total)
Subtotal
100

99

4,2

5,5
16,3
65,2
7,3

1,5

6,31
1,93
98

100
99
8,8
29,7
31,2
28,9
1,2
0,1

4,53
1,95
100

100
99

7,2
19,2
67,2

3,3

0,1

6,11
1,76
100

100
99
6,6
22,8
29,7

Empresa publica
20

20

5,8

5,8

13,4

46,2

27,4

1,3

6,85
2,17
20

20
20
11,6
23,6
25,2
39,6

4,86
2,12
20

20
20
1,3
0,6
20,4
77,7

6,31
1,23
20

20
20
0,6
33
5,8

REO 558

Empresa privada NS/NC

78
74
3,8
5,4
16,9
70,5
1,9
1,5

6,16
1,84
77

78
74
8,2
31,7
32,5
26
1,5
0,1

4,43
1,92
78

78
74
3,5

19,1
64,4
3,8
0,1

6,04
1,88
78

78
74
8,2
20,3
36

1

5

0
13,1
30,3
30,3
26,2

6,96

o O Ul -

56,6
43,4

5,43

o O U

73,8
26,2

7,79



Total
% Verticals
Total 100
Mostra real 100
6a8 39,1
9a10 1,7
No contesta 0,1
Mitjana 5,06
Desviacié 2,13
Casos 100

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qu

100

P53 929
0al 5,2
2a4 12
5 13,8

6a8 54,4
9a10 2,4
No contesta 12,3
Mitjana 5,73
Desviacio 1,97
Casos 87

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la pl

100

P54 929
0al 5,2
2a4 20,1
5 17,6

6a8 53,3
9a10 3,9
Mitjana 5,61
Desviacid 2
Casos 100

P17
(Total)
Subtotal
100

99

39,1

1,7

0,1

5,06
2,13
100

100
99
5,2
12
13,8
54,4
2,4
12,3

5,73
1,97
87

100
99
5,2
20,1
17,6
53,3
3,9

5,61
2
100

Empresa publica
20

20

54,8

5,8

0

5,51
2,3
20

20
20

12,2

68
5,8
14

6,35
1,83
18

20
20

12,3
19,2
67,9

0,6

5,99
1,55
20

Empresa privada
78

74

34,9

0,5

0,1

4,91
2,08
78

78
74
6,6
12
17,2
50,8
1,5
11,9

5,56
1,99
69

78
74
6,6
22
17,4
49,9
4,1

5,49
2,08
78

REO 558

NS/NC

56,6
13,1

7,22

o O U

30,3
56,6

131

6,5

30,3

13,1
56,6

7,48

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capymplir els edificis en relacié amb els requisits de Segureta

100

P60 99
Oal 6,6
2a4 19,3
5 249

6a8 38,7
9a1l0 1,6

No contesta 8,9

100
99
6,6
19,3
24,9
38,7
1,6
8,9

20
20
7,1
52,5
5,9
32,7

1,9

78
74
6,5
10,5
30,1
40,2
1,9
10,8

1

5

0
30,3
13,1
43,4
13,1



Total
% Verticals
Total 100
Mostra real 100
Mitjana 5,06
Desviacié 2,01
Casos 91

61. Quin és el seu nivell de confianca en la cap

100

P61 929
0al 8,5
2a4 11,9
5 14,1

6a8 56,5
9a10 8,9
Mitjana 5,88
Desviacio 2,45
Casos 100

64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'agi

100

P64 929
Oal 9,3
2a4 50,3
5 17,1

6a8 23,3
Mitjana 3,96
Desviacio 2,12
Casos 100

137. Fins a quin punt considera que la rehabilit

100

P137 929
Oal 4,1
2a4 18,4
5 10,6

6a8 51,3
9a10 12,6
No contesta 3
Mitjana 6,2
Desviacio 2,39
Casos 97

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacio e

P17
(Total)
Subtotal
100

99

5,06
2,01

91

100
99
8,5
11,9
14,1
56,5
8,9

5,88
2,45
100

100
99
9,3
50,3
17,1
23,3

3,96
2,12
100

100
99
4,1
18,4
10,6
51,3
12,6

6,2
2,39
97

Empresa publica
20

20

4,3

1,92

20

20
20
1,3
25,1
19,8
47,3
6,5

5,8

20

20
20
1,3
45,5
33,2
20

4,04
1,93
20

20
20
0,1
39,8
1,1
46,9
5,8
6,4

5,8
2,14
19

REO 558

Empresa privada NS/NC

78
74
5,26
1,99
70

78
74
10,5
8,6
12,8
59,1

5,88
2,57
78

78
74
11,4
51,5
13
24,1

3,94
2,18
78

78
74

12,5
12,8
52,9
14,5

2,1

6,33
2,43
77

1
5
6,09

o O U -

43,4
56,6

8,22

13,1
60,7

26,2

3,7

13,1
43,4
30,3
13,1

3,17



Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
100
P139A 99
0al 24,4
2a4 8,4
5 25,4
6a8 24,9
9a10 12,8
No contesta 4,1
Mitjana 4,78
Desviacio 3,25
Casos 96

139b. En quina mesura considera que les ajude

100
P139B 929
0al 13,2
2a4 21,7
5 10,3
6a8 43,7
9a10 10,9
No contesta 0,2
Mitjana 5,28
Desviacid 3
Casos 100
100
PROVINCIA 99
Barcelona 36,7
Tarragona 21,3
Lleida 10,9
Girona 31,1
Nombre de treballadors
100
P12 99
1-5 treballadors 72,9
6-49 treballadors 26,1
50 o més treballadors 1
Nombre de treballadors
100
P12_REC 929

1-5 treballadors 72,9

P17
(Total)
Subtotal
100

99

100

99
24,4
8,4
25,4
24,9
12,8
4,1

4,78
3,25
96

100
99
13,2
21,7
10,3
43,7
10,9
0,2

5,28

100

100
99
36,7
21,3
10,9
311

100
99
72,9
26,1

100
99
72,9

Empresa publica
20
20
20
20

32,8
7,3
12,2
21,6
12,2
14

3,87
3,63
18

20
20
20,5
13,5
0,6
59
5,8
0,6

491
2,99
20

20
20
48,9
13,4
12,7
25

20
20
56,3
42,3
1,4

20
20
56,3

Empresa privada
78
74
78
74
22
8,5

28,8
26
13,2
1,5

5,01
3,14
77

78
74
11,2
24
12,6
39,7
12,3
0,1

5,38
3,01
78

78
74
32,9
23,6
10,5
33

78
74
77,3
21,8
0,9

78
74
77,3

26,2

30,3
43,4

4,12

60,7
39,3

60,7



% Verticals

Total

Mostra real

6 0 més treballadors

14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

P14
Agremiat
No agremiat

17. Quin és el tipus de client que voste té prin¢

P17

Empresa publica
Empresa privada
NS/NC

Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

P18

Nova construccid
Rehabilitacié
Ns/Nc

Total

100
100
27,1

100
99
91
90,9

100
99
20,5
78,6
0,9

100
99
53,2
44
2,8

P17
(Total)
Subtotal
100

99

27,1

100
99
9,1
90,9

100
99
20,5
78,6
0,9

100
99
53,2
44
2,8

REO 558

Empresa publica Empresa privada NS/NC

20 78 1
20 74 5
43,7 22,7 39,3
20 78 1
20 74 5
4,6 9,3 100
95,4 90,7 0
20 78 1
20 74 5
100 0 0
0 100 0

0 0 100

20 78 1
20 74 5
46,7 54,4 100
53,3 42,1 0
0 3,5 0



P18
Total (Total)
% Verticals Subtotal
Total 100 100
Mostra real 100 99
22. Quin és el seu nivell de confianga en el crei
100 100
P22 99 99
Oal 37,9 37,9
2a4 38,3 38,3
5 8,6 8,6
6a8 15,3 15,3
Mitjana 2,69 2,69
Desviacio 2,41 2,41
Casos 100 100
24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'es
100 100
P24A 99 99
Oal 13,8 13,8
2a4 36,4 36,4
5 23 23
6a8 22,5 22,5
9a10 4,3 4,3
No contesta 0 0
Mitjana 4,21 4,21
Desviacié 2,35 2,35
Casos 100 100
25a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb els
100 100
P25A 99 99
Oal 19,1 19,1
2a4 47,6 47,6
5 19,4 19,4
6a8 13,3 13,3
9a10 0,1 0,1
No contesta 0,5 0,5
Mitjana 3,47 3,47
Desviacié 1,98 1,98
Casos 99 99
27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el s
100 100
P27A 99 99
Oal 13,8 13,8

2a4 19,3 19,3

Nova construccio
53
50

53
50
50,1
22,2
8,9
18,8

2,31
2,48
53

53
50
22,5
35,8
22,9
18
0,7

3,58
2,35
53

53
50
20,5
48,6
23,4
6,2
0,2

3,32
1,89
53

53
50
12,9
14,8

REO 558

Rehabilitaci6 Ns/Nc

44
48

44
48
25,4
53,8
8,8
11,9

3,13
2,35
44

44
48
4,2
33,1
24,5
29,2

5,06
2,15
44

44
48
18,5
49,4
9,4
22,6

3,55
2,12
44

44

48
15,8
25,9

3
1

O -

100

O O O o

o w

O O W

100

o O

O O W



Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
5 26,8
6a8 37,2
9a10 2,8
No contesta 0,2
Mitjana 4,72
Desviacio 2,17
Casos 100

28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la s

100

P28A 929
Oal 6,6
2a4 11,1
5 28,1

6a8 52,3
9a10 1,7
No contesta 0,3
Mitjana 5,6
Desviacio 2,1
Casos 100

39. Quina és la seva capacitat per fer front a I'i

100

P39 929
0al 20,9
2a4 19,6
5 20,6

6a8 36,2
9a10 2,6
No contesta 0,1
Mitjana 4,47
Desviacio 2,78
Casos 100

29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cz

100

P29 99
Oal 31,7
2a4 24,8
5 15,8

6a8 24,8

9a1l0 2,8

P18
(Total)
Subtotal
100

99

26,8
37,2

2,8

0,2

4,72
2,17
100

100
99
6,6
11,1
28,1
52,3
1,7
0,3

5,6
2,1
100

100
99
20,9
19,6
20,6
36,2
2,6
0,1

4,47
2,78
100

100
99
31,7
24,8
15,8
24,8
2,8

Nova construccié
53

50

26,7

45,3

0,4

4,72
2,19
53

53
50
10,2

24,6
58,7

0,5

5,68
2,28
53

53
50
26,3
19,6
24,7
26,6
2,7
0,2

3,94
2,82
53

53
50
42,7
19,7
16,1
21

REO 558

Rehabilitaci6 Ns/Nc

44
48
22,3
29,7
6,3

4,71
2,25
44

44
48
2,7
21,6
34
41,5
0,3

5,41
1,92
44

44
48
15,8
20,8
17
43,7
2,7

4,95
2,67
44

44
48
20,3
32,5
10,2
30,8
6,3

3
1
100

o

O OO r w

100

O OO r w

100

O O - W

100



% Verticals
Total
Mostra real
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total

100
100
0,3

3,47
2,72
100

31a. Quin és el seu nivell de confianga en pode

P31A
O0al
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100

99

13,7
31,9

5 17,9
33,2

0,5

2,8

4,39
2,06
97

33. Quin és el seu grau de satisfaccio amb els t

P33
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

40. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qu

P40
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio

100

99

11

24,6

5 22
37,9

4,3

0,3

4,84
2,39
100

100

99

2,8

11

5 174
63

5,9

6,14
2,15

P18
(Total)
Subtotal
100

99

0,3

3,47
2,72
100

100
99
13,7
31,9
17,9
33,2
0,5
2,8

4,39
2,06
97

100
99
11

24,6
22
37,9
4,3
0,3

4,84
2,39
100

100
99
2,8
11
17,4
63
5,9

6,14
2,15

Nova construccié
53
50
0,5

2,94
2,71
53

53
50
23
33
16
21,8

5,2

3,73
2,29
50

53
50
12,1
22,7
25,5
37,5
1,7
0,5

4,72
2,43
53

53
50
5,2
8,9
19,3
63,3
3,4

5,9
2,13

REO 558

Rehabilitaci6 Ns/Nc

44
48
0

4,01
2,7
44

44
48
3,3
32,5
15,1
49,1

5,11
1,55
44

44
48
10,4
22,1
19
40,7
7,7

5,11
2,39
44

44
48

8,1
16,1
66,6

9,2

6,7
1,91

3
1
0

O O L W

100

o O

o -

100

O O O o

o w



Total
% Verticals
Total 100
Mostra real 100
Casos 100

41. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la rc

100

P41 99
Oal 7
2a4 13,8
5 19,7

6a8 53,2
9a10 1,8
No contesta 4,4
Mitjana 5,35
Desviacio 2,2
Casos 95

42. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la pi

100

P42 929
0al 3,1
2a4 6,7
5 3,2

6a8 72,7
9a10 14,3
Mitjana 6,74
Desviacio 2,03
Casos 100

43. Quin és el seu nivell de confianga en la cap

100

P43 929
Oal 4,3
2a4 16,1
5 21,6

6a8 53,7
9a10 43
Mitjana 5,77
Desviacio 2,06
Casos 100

46a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb el
100
P46A 99

P18
(Total)
Subtotal
100

99

100

100
99

13,8
19,7
53,2
1,8
4,4

5,35
2,2
95

100
99
3,1
6,7
3,2
72,7
14,3

6,74
2,03
100

100
99
4,3
16,1
21,6
53,7
4,3

5,77
2,06
100

100
99

Nova construccié
53
50
53

53
50
10,4
9,4
21,4
51,7

6,1

5,22
2,31
50

53
50
5,4
1,7
2,3
79,1
11,5

6,81
2,05
53

53
50
7,6

17,4
61,8
8,1

6,06
2,27
53

53
50

REO 558

Rehabilitaci6 Ns/Nc

44
48
44

44
48
3,3
13,8
18,8
58,4

2,7

5,65
2,05
43

44
48
0,6
6,9
4,5
69,5
18,5

6,89
1,85
44

44
48
0,5
24,2
28,1
47,3

5,6
1,69
44

44
48

3
1
3

O -

100

o O O o

o w



Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
Oal 4,2
2a4 5,5
5 16,3
6a8 65,2
9a10 7,3
No contesta 1,5
Mitjana 6,31
Desviacio 1,93
Casos 98

47. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'evc

100

P47 929
0al 8,8
2a4 29,7
5 31,2

6a8 28,9
9a10 1,2
No contesta 0,1
Mitjana 4,53
Desviacio 1,95
Casos 100

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els

100

P48A 929
0al 3
2a4 7,2
5 19,2

6a8 67,2
9a10 3,3
No contesta 0,1
Mitjana 6,11
Desviacio 1,76
Casos 100

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el cc

100
P49 99
Oal 6,6
2a4 22,8

5 29,7

P18
(Total)
Subtotal
100

99

4,2

5,5
16,3
65,2
7,3

1,5

6,31
1,93
98

100
99
8,8
29,7
31,2
28,9
1,2
0,1

4,53
1,95
100

100
99

7,2
19,2
67,2

3,3

0,1

6,11
1,76
100

100
99
6,6
22,8
29,7

Nova construccié
53

50

5,7

7,6

6

72,6

5,8

2,2

6,28
2,14
52

53
50
9,7
18,3
36,5
33,1
2,2
0,2

4,86
2,09
53

53
50
5,2
5,9
31,4
56,9
0,4
0,2

5,64
1,82
53

53
50
7,6
14,5
34,4

REO 558

Rehabilitaci6 Ns/Nc

44
48
2,7
3,3
29,7
54,1
9,6
0,6

6,3
1,72
44

44
48
8,4
39,1
26,7
25,7

4,16
1,78
44

44
48
0,6
9,3
5,7
77,6
6,9

6,69
1,59
44

44
48
5,7
28
26

O OO R W

100

o B

100

O O O o

o »

O OO r w

100



% Verticals
Total
Mostra real
6a8

9a10

No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qu

P53
O0al
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total

100
100
39,1
1,7
0,1

5,06
2,13
100

100

99

5,2

12

5 13,8
54,4

2,4

12,3

5,73
1,97
87

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la pl

P54
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

100

99

5,2

20,1

5 17,6
53,3

3,9

5,61
2
100

P18
(Total)
Subtotal
100

99

39,1

1,7

0,1

5,06
2,13
100

100
99
5,2
12
13,8
54,4
2,4
12,3

5,73
1,97
87

100
99
5,2
20,1
17,6
53,3
3,9

5,61
2
100

Nova construccié
53

50

42,4

0,9

0,2

5,2
2,17
53

53
50
7,5
12,1
11,6
43,4
4,5
21

5,65
2,35
42

53
50
7,5
19
24,4
42,5
6,6

5,51
2,3
53

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capt i Habitabilitat)

P60
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

100

99

6,6

19,3

5 249
38,7

1,6

8,9

100
99
6,6
19,3
24,9
38,7
1,6
8,9

53
50
7,4
19,5
13,6
42,7
0,7
16

REO 558

Rehabilitaci6 Ns/Nc

44
48
37,7
2,7
0

5,01
2,11
44

44
48
2,7
12,5
11
71

2,7

5,85
1,59
43

44
48
2,7
16,4
10,5
69,5
0,9

5,84
1,6
44

44
48

20,3
33,9
36,2
2,7
0,9

3

O O O =

o w

O O Ww

100

o O

O O - W

100

o O



Total
% Verticals
Total 100
Mostra real 100
Mitjana 5,06
Desviacié 2,01
Casos 91

61. Quin és el seu nivell de confianca en la cap

100

P61 929
0al 8,5
2a4 11,9
5 14,1

6a8 56,5
9a10 8,9
Mitjana 5,88
Desviacio 2,45
Casos 100

64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'agi

100

P64 929
Oal 9,3
2a4 50,3
5 17,1

6a8 23,3
Mitjana 3,96
Desviacio 2,12
Casos 100

137. Fins a quin punt considera que la rehabilit

100

P137 929
Oal 4,1
2a4 18,4
5 10,6

6a8 51,3
9a10 12,6
No contesta 3
Mitjana 6,2
Desviacio 2,39
Casos 97

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacio e

P18
(Total)
Subtotal
100

99

5,06
2,01

91

100
99
8,5
11,9
14,1
56,5
8,9

5,88
2,45
100

100
99
9,3
50,3
17,1
23,3

3,96
2,12
100

100
99
4,1
18,4
10,6
51,3
12,6

6,2
2,39
97

Nova construccié
53

50

5,09

2,23

45

53
50
13,1
7,7
15,1
50,3
13,8

5,83
2,83
53

53
50
13,5
43,6
18,7
24,1

4,03
2,31
53

53
50
7,7
13,5
8,9
57,1
7,9
4,9

5,92
2,59
50

REO 558

Rehabilitaci6 Ns/Nc

44
48
5,03
1,86
44

44
48
3,6
11,4
13,9
67,5
3,6

6,06
1,98
44

44
48
4,8
55,4
16,1
23,7

3,92
1,96
44

44
48

25,4
13,3
47,6
12,8

0,9

6,34
2,1
44

3

w O UVl =

O OO0 O r w

100



Total

% Verticals
Total 100
Mostra real 100
100
P139A 99
0al 24,4
2a4 8,4
5 25,4
6a8 24,9
9a10 12,8
No contesta 4,1
Mitjana 4,78
Desviacio 3,25
Casos 96

139b. En quina mesura considera que les ajude

100
P139B 929
0al 13,2
2a4 21,7
5 10,3
6a8 43,7
9a10 10,9
No contesta 0,2
Mitjana 5,28
Desviacid 3
Casos 100
100
PROVINCIA 99
Barcelona 36,7
Tarragona 21,3
Lleida 10,9
Girona 31,1
Nombre de treballadors
100
P12 99
1-5 treballadors 72,9
6-49 treballadors 26,1
50 o més treballadors 1
Nombre de treballadors
100
P12_REC 929

1-5 treballadors 72,9

P18
(Total)
Subtotal
100

99

100

99
24,4
8,4
25,4
24,9
12,8
4,1

4,78
3,25
96

100
99
13,2
21,7
10,3
43,7
10,9
0,2

5,28

100

100
99
36,7
21,3
10,9
311

100
99
72,9
26,1

100
99
72,9

Nova construccié
53
50
53
50
43
9,3

24,2
15,8
5,2
2,5

3,25
3,11
52

53
50
13,6
24,4
9,4
42,3
9,9
0,4

5,21
3,07
53

53
50
20,2
24,5
15,3
40,1

53
50
72,4
27
0,6

53
50
72,4

REO 558

Rehabilitaci6 Ns/Nc

44
48
44
48
3,5
7,9
28,4
31,1
22,9
6,3

6,55
2,47
41

44
48
13,6
19,7
12
41,9
12,8

5,25

44

44
48
52,8
18,8
6,3
22,1

44
48
71,7
26,7
1,6

44
48
71,7

O OO Fr WEL W

100

O OO r w

100

100



% Verticals

Total

Mostra real

6 0 més treballadors

14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

P14
Agremiat
No agremiat

17. Quin és el tipus de client que voste té prin¢

P17

Empresa publica
Empresa privada
NS/NC

Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

P18

Nova construccid
Rehabilitacié
Ns/Nc

Total

100
100
27,1

100
99
91
90,9

100
99
20,5
78,6
0,9

100
99
53,2
44
2,8

P18
(Total)
Subtotal
100

99

27,1

100
99
9,1
90,9

100
99
20,5
78,6
0,9

100
99
53,2
44
2,8

REO 558

Nova construccié Rehabilitaci6 Ns/Nc

53
50
27,6

53
50
7,6
92,4

53
50
18
80,3
1,7

53
50
100

44
48
28,3

44
48
11,5
88,5

44
48
24,9
75,1

44
48

100

3
1
0

O O - W

100



REO 558

P12

Total (Total)
% Horitzontals Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
Total 100 100.0 729 26.1
Mostra real 100 100.0 49.5 40.4
22. Quin és el seu nivell de confianga en el creixement del sector en els propers 6 mesos? (recordi 0 és
100 100.0 72.9 26.1
P22 99 100.0 49.5 40.4
Oal 38 100 63,2 36,1
2a4 38 100 80,4 18,9
5 9 100 76,5 17,9
6a8 15 100 75,8 24,2
Mitjana 2,69 2,69 2,82 2,3
Desviacié 2,41 2,41 2,37 2,53
Casos 100 100 73 26

24a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb I'estructura empresarial actual?

100 100.0 72.9 26.1

P24A 929 100.0 49.5 40.4
0al 14 100 63,8 36,2
2a4 36 100 77 22,2
5 23 100 79 18,1

6a8 22 100 66,1 33,9
9a10 4 100 69,8 30,2
No contesta 0 100 0 0
Mitjana 4,21 4,21 4,28 4,04
Desviacio 2,35 2,35 2,27 2,62
Casos 100 100 73 26

25a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els requisits / exigéncies d'entrada actuals al seu sector?

100 100.0 72.9 26.1

P25A 929 100.0 49.5 40.4
0al 19 100 73,7 26,2
2a4 48 100 69,3 29,7
5 19 100 95,1 2,4

6a8 13 100 51,5 48,3
9a10 0 100 0 100
No contesta 1 100 100 0
Mitjana 3,47 3,47 3,46 3,48
Desviacié 1,98 1,98 1,91 2,2
Casos 929 99 72 26

27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el sistema actual d'assegurances i responsabilitats aplicable

100 100.0 72.9 26.1
P27A 99 100.0 49.5 40.4
Oal 14 100 81,8 18,1

2a4 19 100 68,4 30,1



Total

% Horitzontals
Total 100
Mostra real 100
5 27
6a8 37
9a10 3
No contesta 0
Mitjana 4,72
Desviacio 2,17
Casos 100

REO 558

P12
(Total)

Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
100.0 72.9 26.1
100.0 49.5 40.4

100 69,8 28,4
100 72,5 26,9
100 100 0
100 0 100
4,72 4,71 4,76
2,17 2,25 2,02
100 73 26

28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la seva imatge en relacio als altres agents sectorials? Utilitz

100

P28A 929
0al 7
2a4 11
5 28

6a8 52
9a10 2
No contesta 0
Mitjana 5,6
Desviacio 2,1
Casos 100

100.0 72.9 26.1
100.0 49.5 40.4
100 45,8 54,2
100 66,6 33,3
100 82,4 16
100 74,2 24,8
100 15,8 84,2
100 100 0
5,6 5,74 5,19
2,1 1,85 2,7
100 72 26

39. Quina és la seva capacitat per fer front a I'intrusisme i competéncia deslleial al seu sector?

100

P39 99
Oal 21
2a4 20
5 21

6a8 36
9a10 3
No contesta 0
Mitjana 4,47
Desviacio 2,78
Casos 100

100.0 72.9 26.1
100.0 49.5 40.4
100 69,8 30,1
100 78,7 21,2
100 82,8 14,9
100 71,3 27,3
100 0 100
100 0 100
4,47 4,41 4,61
2,78 2,65 3,21
100 73 26

29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cartera de comandes per als propers 6 mesos?

100

P29 99
Oal 32
2a4 25
5 16

6a8 25

9a1l0 3

100.0 72.9 26.1
100.0 49.5 40.4
100 74,8 24,4
100 76,5 22,5
100 59,2 40,7
100 72,2 25,9
100 100 0



REO 558

P12

Total (Total)
% Horitzontals Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
Total 100 100.0 72.9 26.1
Mostra real 100 100.0 49.5 40.4
No contesta 0 100 100 0
Mitjana 3,47 3,47 3,4 3,64
Desviacio 2,72 2,72 2,77 2,61
Casos 100 100 72 26

31a. Quin és el seu nivell de confianga en poder fer front a la carrega financera de les inversions fetes/)

100 100.0 72.9 26.1

P31A 929 100.0 49.5 40.4
0al 14 100 82,6 17,4
2a4 32 100 58,6 40,6
5 18 100 82,8 15,8

6a8 33 100 75,2 23,2
9a10 1 100 51,4 44,4
No contesta 3 100 100 0
Mitjana 4,39 4,39 4,37 4,45
Desviacié 2,06 2,06 2,15 1,84
Casos 97 97 70 26

33. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els terminis de pagament dels seus clients?

100 100.0 72.9 26.1

P33 929 100.0 49.5 40.4
0al 11 100 54,8 45,2
2a4 25 100 77,1 22,7
5 22 100 87,9 11,9

6a8 38 100 64,6 33
9a10 4 100 89,2 10,8
No contesta 0 100 100 0
Mitjana 4,84 4,84 4,9 4,62
Desviacio 2,39 2,39 2,28 2,73
Casos 100 100 72 26

40. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualificacié de la ma d'obra disponible?

100 100.0 72.9 26.1

P40 99 100.0 49.5 40.4
Oal 3 100 100 0
2a4 11 100 62,2 37,7
5 17 100 85,5 14,4

6a8 63 100 72 26,4
9a10 6 100 51,5 48,5
Mitjana 6,14 6,14 6,04 6,4

Desviacio 2,15 2,15 2,1 2,32



REO 558

P12

Total (Total)
% Horitzontals Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
Total 100 100.0 72.9 26.1
Mostra real 100 100.0 49.5 40.4
Casos 100 100 73 26

41. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb la rotacié de personal actual?

100 100.0 72.9 26.1

P41 929 100.0 49.5 40.4
0al 7 100 82,9 17,1
2a4 14 100 71,6 28,4
5 20 100 78,1 21,7

6a8 53 100 71,8 26,3
9a10 2 100 29 71
No contesta 4 100 68 32
Mitjana 5,35 5,35 5,24 5,6
Desviacié 2,2 2,2 2,21 2,21
Casos 95 95 70 25

42. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la productivitat assolida pel seu personal?

100 100.0 72.9 26.1

P42 99 100.0 49.5 40.4
0al 3 100 96,3 3,7
2a4 7 100 98,3 1,7
5 3 100 16,7 81,9

6a8 73 100 73,8 24,9
9a1l0 14 100 63,5 36,5
Mitjana 6,74 6,74 6,51 7,41
Desviacio 2,03 2,03 2,15 1,51
Casos 100 100 73 26

43. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat de integracié de personal de diferents cultures i id

100 100.0 72.9 26.1

P43 99 100.0 49.5 40.4
0al 4 100 64,4 30,5
2a4 16 100 61,4 38,5
5 22 100 85,2 14,7

6a8 54 100 72,3 26,3
9a10 4 100 69,8 30,2
Mitjana 5,77 5,77 5,84 5,61
Desviacié 2,06 2,06 1,96 2,32
Casos 100 100 73 26

46a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el rol del professional arquitecte / arquitecte técnic?
100 100.0 72.9 26.1
P46A 99 100.0 49.5 40.4



% Horitzontals
Total

Mostra real
0al

2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total

100
100

16
65

6,31
1,93
98

P12
(Total)

REO 558

Subtotal 5 treballadors 9 treballadors

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

6,31
1,93
98

72.9
49.5
71,7
54,8
75,9
74,2

79
18,3

6,28
1,93
72

26.1
40.4
28,3
45,2
24,1
24,2

21
81,7

6,39
1,97
25

47. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'evolucioé dels preus dels materials als darrers 6 mesos? (0 e:

P47
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100
99
9
30
31
29
1

0

4,53
1,95
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

4,53
1,95
100

72.9
49.5
31,2
85,9
84,7
62,7

0

0

4,52
1,64
73

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els proveidors/instal.ladors disponibles?

P48A
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100
99
3

7
19
67
3

0

6,11
1,76
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

6,11
1,76
100

72.9
49.5
100
80
78,9
68,3
92,9
0

5,99
1,9
73

26.1
40.4
68,8
13,2
14,4
35,7

100

100

4,53
2,71
26

26.1
40.4
0
19,7
19,8
30,6
7,1
100

6,44
1,32
26

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el coneixement i aplicacié de les normatives de medi ambien

P49
Oal
2a4

100
99
7
23
30

100.0
100.0
100
100
100

72.9
49.5

42
79,7
88,9

26.1
40.4
58
18,2
9,6



REO 558

P12

Total (Total)
% Horitzontals Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
Total 100 100.0 729 26.1
Mostra real 100 100.0 49.5 40.4
6a8 39 100 64,5 35,2
9a10 2 100 15,8 84,2
No contesta 0 100 0 100
Mitjana 5,06 5,06 5,02 5,16
Desviacio 2,13 2,13 1,83 2,88
Casos 100 100 73 26

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualitat dels projectes de rehabilitacié?

100 100.0 72.9 26.1

P53 929 100.0 49.5 40.4
0al 5 100 53,4 46,2
2a4 12 100 78,1 21,9
5 14 100 87,8 12

6a8 54 100 73,8 24,4
9a10 2 100 0 100
No contesta 12 100 69,2 30,8
Mitjana 5,73 5,73 5,72 5,73
Desviacio 1,97 1,97 1,82 2,42
Casos 87 87 64 22

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la planificacio i el compliment de terminis?

100 100.0 729 26.1

P54 99 100.0 49.5 40.4
0al 5 100 53,4 46,2
2a4 20 100 73,9 26
5 18 100 84,4 15,5

6a8 53 100 69,6 28,6
9a10 4 100 85,1 14,9
Mitjana 5,61 5,61 5,63 5,53
Desviacio 2 2 1,92 2,25
Casos 100 100 73 26

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat per I'aplicacié del nou Codi Técnic de I'Edificacio? (

100 100.0 72.9 26.1

P60 99 100.0 49.5 40.4
0al 7 100 45,8 54,2
2a4 19 100 79,7 20,3
5 25 100 81,7 17,1

6a8 39 100 71,8 26,4
9a10 2 100 17 83

No contesta 9 100 68 32



Total
% Horitzontals
Total 100
Mostra real 100
Mitjana 5,06
Desviacio 2,01
Casos 91

REO 558

P12
(Total)

Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
100.0 72.9 26.1
100.0 49.5 40.4

5,06 5,08 4,97
2,01 1,78 2,64
91 67 23

61. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat d'aplicacié de les normatives de prevencid de riscc

100

P61 929
0al 9
2a4 12
5 14

6a8 56
9a10 9
Mitjana 5,88
Desviacio 2,45
Casos 100

100.0 72.9 26.1
100.0 49.5 40.4
100 70,8 29,2
100 78,6 21
100 79,9 18,5
100 75,4 23,3
100 39,9 59,9
5,88 5,77 6,17
2,45 2,34 2,8
100 73 26

64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'agilitat de les tramitacions municipals?

100

P64 99
Oal 9
2a4 50
5 17

6a8 23
Mitjana 3,96
Desviacio 2,12
Casos 100

100.0 72.9 26.1
100.0 49.5 40.4
100 70,7 29,3
100 73,7 25,7
100 69,3 29,3
100 74,5 23,4
3,96 3,88 4,14
2,12 2,08 2,27
100 73 26

137. Fins a quin punt considera que la rehabilitacié es pot convertir en una activitat viable per a la seva

100

P137 929
Oal 4
2a4 18
5 11

6a8 51
9a10 13
No contesta 3
Mitjana 6,2
Desviacio 2,39
Casos 97

100.0 72.9 26.1
100.0 49.5 40.4
100 67,5 32
100 85,2 14,8
100 59,7 33,8
100 76,1 23,3
100 69,8 30,2
100 8,9 91,1
6,2 6,17 6,33
2,39 2,36 2,56
97 72 23

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié en la seva activitat professional? Per a fer-ho utilitzi, si us



REO 558

P12

Total (Total)
% Horitzontals Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
Total 100 100.0 729 26.1
Mostra real 100 100.0 49.5 40.4
100 100.0 72.9 26.1
P139A 99 100.0 49.5 40.4
Oal 24 100 82,5 16,5
2a4 8 100 51,7 47,8
5 25 100 80,2 19,7
6a8 25 100 66,1 31
9a10 13 100 68,6 31,4
No contesta 4 100 67,9 32,1
Mitjana 4,78 4,78 4,58 5,35
Desviacid 3,25 3,25 3,27 3,19
Casos 96 96 70 25

139b. En quina mesura considera que les ajudes a la rehabilitacié afavoreixen al sector? Per a fer-ho ut

100 100.0 72.9 26.1
P139B 99 100.0 49.5 40.4
0al 13 100 68,6 29,6
2a4 22 100 81,3 18,6
5 10 100 71,9 27,7
6a8 44 100 69,8 28,6
9a10 11 100 76 24
No contesta 0 100 0 100
Mitjana 5,28 5,28 5,23 5,45
Desviacio 3 3 3,03 2,96
Casos 100 100 73 26
100 100.0 72.9 26.1
PROVINCIA 99 100.0 49.5 40.4
Barcelona 37 100 70,7 29
Tarragona 21 100 77,6 22,4
Lleida 11 100 76,1 21,9
Girona 31 100 71 26,8
Nombre de treballadors
100 100.0 72.9 26.1
P12 99 100.0 49.5 40.4
1-5 treballadors 73 100 100 0
6-49 treballadors 26 100 0 100
50 o més treballadors 1 100 0 0
Nombre de treballadors
100 100.0 72.9 26.1
P12_REC 99 100.0 49.5 40.4

1-5 treballadors 73 100 100 0



REO 558

P12
Total (Total)
% Horitzontals Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
Total 100 100.0 72.9 26.1
Mostra real 100 100.0 49.5 40.4
6 0 més treballadors 27 100 0 96,3
14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)
100 100.0 729 26.1
P14 99 100.0 49.5 40.4
Agremiat 9 100 73,3 25,3
No agremiat 91 100 72,8 26,2

17. Quin és el tipus de client que voste té principalment? (Unica respota. Llegir)

100 100.0 729 26.1
P17 99 100.0 49.5 40.4
Empresa publica 20 100 56,3 42,3
Empresa privada 78 100 77,3 21,8
NS/NC 1 100 60,7 39,3
Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

100 100.0 72.9 26.1
P18 99 100.0 49.5 40.4
Nova construccié 53 100 72,4 27
Rehabilitacio 44 100 71,7 26,7

Ns/Nc 3 100 100 0



REO 558

P12_REC
Total (Total)
% Horitzontals s treballadors Subtotal 5 treballadors
Total 100 1.0 100.0 72.9
Mostra real 100 10.1 100.0 49.5
22. Quin és el seu nivell de confianga en el creixement del semolt@negatiu, es a dir totalmentZpessimis
100 1.0 100.0 72.9
P22 99 10.1 100.0 49.5
Oal 38 0,7 100 63,2
2a4 38 0,7 100 80,4
5 9 5,6 100 76,5
6a8 15 0 100 75,8
Mitjana 2,69 3,24 2,69 2,82
Desviacié 2,41 20,15 2,41 2,37
Casos 100 1 100 73
24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'estructura empi
100 1.0 100.0 72.9
P24A 99 10.1 100.0 49.5
Oal 14 0 100 63,8
2a4 36 0,8 100 77
5 23 3 100 79
6a8 22 0 100 66,1
9a10 4 0 100 69,8
No contesta 0 100 100 0
Mitjana 4,21 4,18 4,21 4,28
Desviacio 2,35 2,35 2,27
Casos 100 1 100 73
25a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els requisits / exi
100 1.0 100.0 72.9
P25A 99 10.1 100.0 49.5
Oal 19 0,1 100 73,7
2a4 48 1 100 69,3
5 19 2,5 100 95,1
6a8 13 0,2 100 51,5
9a10 0 0 100 0
No contesta 1 0 100 100
Mitjana 3,47 4 3,47 3,46
Desviacié 1,98 13,4 1,98 1,91
Casos 929 1 99 72
27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el sistema actual:s al seu sector?
100 1.0 100.0 72.9
P27A 99 10.1 100.0 49.5
Oal 14 0,2 100 81,8
2a4 19 1,5 100 68,4



REO 558

P12_REC
Total (Total)

% Horitzontals s treballadors Subtotal 5 treballadors
Total 100 1.0 100.0 72.9
Mostra real 100 10.1 100.0 49.5
5 27 1,7 100 69,8

6a8 37 0,7 100 72,5
9a10 3 0 100 100
No contesta 0 0 100 0
Mitjana 4,72 4,83 4,72 4,71
Desviacio 2,17 15,56 2,17 2,25
Casos 100 1 100 73

28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la seva imatge eri unaZlescala del 0 al 10, donde OZles gens s

100 1.0 100.0 72.9

P28A 929 10.1 100.0 49.5
0al 7 0 100 45,8
2a4 11 0,2 100 66,6
5 28 1,6 100 82,4

6a8 52 1 100 74,2
9a10 2 0 100 15,8
No contesta 0 0 100 100
Mitjana 5,6 5,78 5,6 5,74
Desviacio 2,1 8,86 2,1 1,85
Casos 100 1 100 72

39. Quina és la seva capacitat per fer front a l'intrusisme i co

100 1.0 100.0 72.9

P39 929 10.1 100.0 49.5
Oal 21 0,1 100 69,8
2a4 20 0,1 100 78,7
5 21 2,2 100 82,8

6a8 36 1,4 100 71,3
9a10 3 0 100 0
No contesta 0 0 100 0
Mitjana 4,47 5,39 4,47 4,41
Desviacid 2,78 10,06 2,78 2,65
Casos 100 1 100 73

29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cartera de coma

100 1.0 100.0 72.9

P29 99 10.1 100.0 49.5
Oal 32 0,8 100 74,8
2a4 25 11 100 76,5
5 16 0,1 100 59,2

6a8 25 1,9 100 72,2

9a1l0 3 0 100 100



% Horitzontals
Total

Mostra real
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
s treballadors
100 1.0
100 10.1
0 0
3,47 3,65
2,72 28,03
100 1

REO 558

P12_REC
(Total)

Subtotal 5 treballadors
100.0 72.9
100.0 49.5

100 100
3,47 3,4
2,72 2,77

100 72

31a. Quin és el seu nivell de confianga en poder fer front a laagament a proveidors?

P31A
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 1.0
99 10.1
14 0
32 0,8
18 1,4
33 1,5

1 4,1

3 0
4,39 4,93
2,06 17,81
97 1

33. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els terminis de paj

P33
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 1.0
99 10.1
11 0
25 0,2
22 0,2
38 2,4

4 0

0 0
4,84 6,31
2,39 10,62
100 1

40. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb la qualificacio de I:

P40
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio

100 1.0
99 10.1

3 0

11 0,2
17 0,1
63 1,5

6 0
6,14 6,89

2,15 8,67

100.0 72.9
100.0 49.5
100 82,6
100 58,6
100 82,8
100 75,2
100 51,4
100 100
4,39 4,37
2,06 2,15
97 70
100.0 72.9
100.0 49.5
100 54,8
100 77,1
100 87,9
100 64,6
100 89,2
100 100
4,84 4,9
2,39 2,28
100 72
100.0 72.9
100.0 49.5
100 100
100 62,2
100 85,5
100 72
100 51,5
6,14 6,04
2,15 2,1



Total
% Horitzontals s treballadors
Total 100 1.0
Mostra real 100 10.1
Casos 100 1

41. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb la rotacio de persc

100 1.0

P41 929 10.1
0al 7 0
2a4 14 0
5 20 0,2

6a8 53 1,8
9a10 2 0
No contesta 4 0
Mitjana 5,35 6,68
Desviacio 2,2 8,9
Casos 95 1

42. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la productivitat as

100 1.0

P42 929 10.1
0al 3 0
2a4 7 0
5 3 1,3

6a8 73 1,3
9a10 14 0
Mitjana 6,74 6,5
Desviacio 2,03 9,31
Casos 100 1

43. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat de integiomes?

100 1.0

P43 99 10.1
Oal 4 5,2
2a4 16 0,1
5 22 0,1

6a8 54 1,4
9a10 4 0
Mitjana 5,77 5,3
Desviacio 2,06 23,94
Casos 100 1

46a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el rol del professi
100 1.0
P46A 929 10.1

REO 558

P12_REC
(Total)

Subtotal 5 treballadors
100.0 72.9
100.0 49.5

100 73
100.0 72.9
100.0 49.5

100 82,9

100 71,6

100 78,1

100 71,8

100 29

100 68

5,35 5,24
2,2 2,21
95 70
100.0 72.9
100.0 49.5

100 96,3

100 98,3

100 16,7

100 73,8

100 63,5

6,74 6,51
2,03 2,15

100 73
100.0 72.9
100.0 49.5

100 64,4

100 61,4

100 85,2

100 72,3

100 69,8

5,77 5,84
2,06 1,96

100 73
100.0 72.9
100.0 49.5



% Horitzontals
Total

Mostra real
Oal

2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
s treballadors
100 1.0
100 10.1
4 0
6 0
16 0
65 1,6
7 0
1 0
6,31 6,96
1,93 9,84
98 1

P12_REC
(Total)

REO 558

Subtotal 5 treballadors

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

6,31
1,93
98

72.9
49.5
71,7
54,8
75,9
74,2

79
18,3

6,28
1,93
72

47. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'evolucié dels pres gens satisfet®i 10 totalment satisfet)

P47
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 1.0
99 10.1

9 0

30 0,9
31 0,9
29 1,6

1 0

0 0
4,53 4,98
1,95 12,32
100 1

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els proveidors/in

P48A
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 1.0
99 10.1

3 0

7 0,3

19 1,3
67 1,1
3 0

0 0
6,11 6,63
1,76 11,36
100 1

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

4,53
1,95
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

6,11
1,76
100

72.9
49.5
31,2
85,9
84,7
62,7

0

0

4,52
1,64
73

72.9
49.5
100
80
78,9
68,3
92,9

5,99
1,9
73

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el coneixement i ait, qualitat i seguretat de les empreses sub

P49
Oal
2a4

100 1.0
99 10.1
7 0
23 2

30 1,6

100.0
100.0
100
100
100

72.9
49.5

42
79,7
88,9



% Horitzontals
Total

Mostra real
6a8

9a10

No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
s treballadors
100 1.0
100 10.1
39 0,2
2 0
0 0
5,06 4,47
2,13 10,79
100 1

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualitat dels prc

P53
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 1.0
99 10.1

5 0,4

12 0
14 0,2
54 1,8

2 0

12 0
5,73 6,11
1,97 10,41
87 1

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la planificacid i el «

P54
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

100 1.0
99 10.1

5 0,4

20 0,1
18 0,1
53 1,8

4 0
5,61 6,09
2 10,74
100 1

REO 558

P12_REC
(Total)

Subtotal 5 treballadors
100.0 72.9
100.0 49.5

100 64,5
100 15,8
100 0
5,06 5,02
2,13 1,83
100 73
100.0 72.9
100.0 49.5
100 53,4
100 78,1
100 87,8
100 73,8
100 0
100 69,2
5,73 5,72
1,97 1,82
87 64
100.0 72.9
100.0 49.5
100 53,4
100 73,9
100 84,4
100 69,6
100 85,1
5,61 5,63
2 1,92

100 73

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat per I'ap[Codi Téecnic de I'Edificacio: tracta d'una nc

P60
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

100 1.0
99 10.1
7 0
19 0
25 1,2
39 1,8
2 0

9 0

100.0 72.9
100.0 49.5
100 45,8
100 79,7
100 81,7
100 71,8
100 17
100 68



Total
% Horitzontals
Total 100
Mostra real 100
Mitjana 5,06
Desviacié 2,01
Casos 91

s treballadors

1.0
10.1
5,72
4,98

1

61. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat d'aplicass laborals?

100

P61 929
0al 9
2a4 12
5 14

6a8 56
9a10 9
Mitjana 5,88
Desviacio 2,45
Casos 100

64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb ['agilitat de les tral

100

P64 929
Oal 9
2a4 50
5 17

6a8 23
Mitjana 3,96
Desviacio 2,12
Casos 100

1.0
10.1
0
0,4
1,6
1,3
0,2

6,18
10,5
1

1.0
10.1
0
0,6
1,4
2,1

4,92
12,89
1

REO 558

P12_REC
(Total)

Subtotal 5 treballadors
100.0 72.9
100.0 49.5

5,06 5,08
2,01 1,78
91 67
100.0 72.9
100.0 49.5
100 70,8
100 78,6
100 79,9
100 75,4
100 39,9
5,88 5,77
2,45 2,34
100 73
100.0 72.9
100.0 49.5
100 70,7
100 73,7
100 69,3
100 74,5
3,96 3,88
2,12 2,08
100 73

137. Fins a quin punt considera que la rehabilitacié es pot co empresa? Per a fer-ho utilitzi, si us plau, 1

100

P137 929
Oal 4
2a4 18
5 11

6a8 51
9a10 13
No contesta 3
Mitjana 6,2
Desviacio 2,39
Casos 97

1.0
10.1
0,5
0
6,5
0,6
0

0

5,46
10,79
1

100.0 72.9
100.0 49.5
100 67,5
100 85,2
100 59,7
100 76,1
100 69,8
100 8,9
6,2 6,17
2,39 2,36
97 72

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié en la seva activ plau, una escala de 0 a 10, en la que 0 sig



REO 558

P12_REC

Total (Total)
% Horitzontals s treballadors Subtotal 5 treballadors
Total 100 1.0 100.0 72.9
Mostra real 100 10.1 100.0 49.5
100 1.0 100.0 72.9
P139A 99 10.1 100.0 49.5
Oal 24 1 100 82,5
2a4 8 0,5 100 51,7
5 25 0,1 100 80,2
6a8 25 2,8 100 66,1
9a10 13 0 100 68,6
No contesta 4 0 100 67,9
Mitjana 4,78 4,46 4,78 4,58
Desviacid 3,25 25,51 3,25 3,27
Casos 96 1 96 70

139b. En quina mesura considera que les ajudes a la rehabiliilitzi, si us plau, una escala de 0 a 10, en la

100 1.0 100.0 72.9
P139B 99 10.1 100.0 49.5
0al 13 1,8 100 68,6
2a4 22 0,1 100 81,3
5 10 0,4 100 71,9
6a8 44 1,6 100 69,8
9a10 11 0 100 76
No contesta 0 0 100 0
Mitjana 5,28 4,54 5,28 5,23
Desviacio 3 25,84 3 3,03
Casos 100 1 100 73
100 1.0 100.0 72.9
PROVINCIA 99 10.1 100.0 49.5
Barcelona 37 0,3 100 70,7
Tarragona 21 0 100 77,6
Lleida 11 2 100 76,1
Girona 31 2,1 100 71
Nombre de treballadors
100 1.0 100.0 72.9
P12 99 10.1 100.0 49.5
1-5 treballadors 73 0 100 100
6-49 treballadors 26 0 100 0
50 o més treballadors 1 100 100 0
Nombre de treballadors
100 1.0 100.0 72.9
P12_REC 99 10.1 100.0 49.5

1-5 treballadors 73 0 100 100



% Horitzontals

Total

Mostra real

6 0 més treballadors

14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

P14
Agremiat
No agremiat

Total
s treballadors
100 1.0
100 10.1
27 3,7
100 1.0
99 10.1
9 1,4
91 1

17. Quin és el tipus de client que voste té principalment? (Ur

P17

Empresa publica
Empresa privada
NS/NC

Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

P18

Nova construccid
Rehabilitacié
Ns/Nc

100 1.0
99 10.1
20 1,4
78 0,9

1 0

100 1.0
99 10.1
53 0,6
44 1,6

3 0

REO 558

P12_REC
(Total)

Subtotal 5 treballadors
100.0 72.9
100.0 49.5

100 0
100.0 72.9
100.0 49.5

100 73,3

100 72,8
100.0 72.9
100.0 49.5

100 56,3

100 77,3

100 60,7
100.0 72.9
100.0 49.5

100 72,4

100 71,7

100 100



REO 558

P14
Total (Total)
% Horitzontals s treballadors Subtotal Agremiat
Total 100 27.1 100.0 9.1
Mostra real 100 50.5 100.0 51.5
22. Quin és el seu nivell de confianga en el creixement del seita, i 10 molt@positiu o optimista)
100 27.1 100.0 9.1
P22 99 50.5 100.0 51.5
Oal 38 36,8 100 6,6
2a4 38 19,6 100 11,8
5 9 23,5 100 16,9
6a8 15 24,2 100 4,3
Mitjana 2,69 2,33 2,69 2,75
Desviacié 2,41 2,52 2,41 2,04
Casos 100 27 100 9
24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'estructura empi
100 27.1 100.0 9.1
P24A 99 50.5 100.0 51.5
Oal 14 36,2 100 5,5
2a4 36 23 100 11,6
5 23 21 100 9,6
6a8 22 33,9 100 6,8
9a1l0 4 30,2 100 8,8
No contesta 0 100 100 100
Mitjana 4,21 4,04 4,21 4,21
Desviacié 2,35 2,58 2,35 2,3
Casos 100 27 100 9
25a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els requisits / exi
100 27.1 100.0 9.1
P25A 99 50.5 100.0 515
Oal 19 26,3 100 2,7
2a4 48 30,7 100 7,9
5 19 4,9 100 12,3
6a8 13 48,5 100 13,7
9a1l0 0 100 100 100
No contesta 1 0 100 100
Mitjana 3,47 3,49 3,47 4,35
Desviacié 1,98 2,18 1,98 2,02
Casos 929 27 99 9
27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el sistema actual
100 27.1 100.0 9.1
P27A 99 50.5 100.0 51.5
Oal 14 18,2 100 2,9
2a4 19 31,6 100 16,8



Total

% Horitzontals s treballadors
Total 100 27.1
Mostra real 100 50.5

5 27 30,2
6a8 37 27,5
9a10 3 0
No contesta 0 100
Mitjana 4,72 4,76
Desviacio 2,17 2,01
Casos 100 27

28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la seva imatge enatisfet i 10Etotalment satisfet.

100

P28A 929
0al 7
2a4 11
5 28

6a8 52
9a10 2
No contesta 0
Mitjana 5,6
Desviacio 2,1
Casos 100

39. Quina és la seva capacitat per fer front a l'intrusisme i co

100

P39 929
Oal 21
2a4 20
5 21

6a8 36
9a10 3
No contesta 0
Mitjana 4,47
Desviacio 2,78
Casos 100

29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cartera de coma

100

P29 99
Oal 32
2a4 25
5 16

6a8 25

9a1l0 3

27.1
50.5
54,2
33,4
17,6
25,8
84,2

0

5,21
2,66
27

27.1
50.5
30,2
21,3
17,2
28,7

100

100

4,64
3,16
27

27.1
50.5
25,2
23,5
40,8
27,8

P14
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100

100

100

100

4,72
2,17
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

5,6
2,1
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

4,47
2,78
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100

REO 558

Agremiat
9.1

51.5

9,8

7

0

100

4,6
1,61

9.1
51.5

18,1
7,1
7,8

29,5

100

5,5
1,97

9.1
51.5
5,6
11,2

11,5
8,8
100

4,74
2,65

9.1
51.5

13,1
9,8
7,3



% Horitzontals
Total

Mostra real
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
s treballadors
100 27.1
100 50.5
0 0
3,47 3,64
2,72 2,62
100 27

31a. Quin és el seu nivell de confianga en poder fer front a la

P31A
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 27.1
99 50.5
14 17,4
32 41,4
18 17,2
33 24,8

1 48,6

3 0
4,39 4,47
2,06 1,84
97 27

33. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els terminis de paj

P33
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 27.1
99 50.5
11 45,2
25 22,9
22 12,1
38 35,4

4 10,8
0 0
4,84 4,68
2,39 2,71
100 27

40. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb la qualificacio de I:

P40
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio

100 27.1
99 50.5

3 0

11 37,8
17 14,5
63 28

6 48,5
6,14 6,42

2,15 2,28

P14
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100

3,47
2,72
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

4,39
2,06
97

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

4,84
2,39
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100

6,14
2,15

REO 558

Agremiat
9.1

51.5

100

3,61
2,55
9

9.1
51.5

10
8,6
10,8
100

5,27
2,13

9.1
51.5
6,9
13,2
1,2

35,7
100

5,54
2,92

9.1
51.5

17,5
6,9
8,3

12,4

6,13
2,09



Total
% Horitzontals s treballadors
Total 100 27.1
Mostra real 100 50.5
Casos 100 27

41. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb la rotacio de persc

100 27.1

P41 929 50.5
0al 7 17,1
2a4 14 28,4
5 20 21,9

6a8 53 28,2
9a10 2 71
No contesta 4 32
Mitjana 5,35 5,64
Desviacio 2,2 2,19
Casos 95 26

42. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la productivitat as

100 27.1

P42 929 50.5
0al 3 3,7
2a4 7 1,7
5 3 83,3

6a8 73 26,2
9a10 14 36,5
Mitjana 6,74 7,37
Desviacio 2,03 1,51
Casos 100 27

43. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat de integ

100 27.1

P43 99 50.5
Oal 4 35,6
2a4 16 38,6
5 22 14,8

6a8 54 27,7
9a10 4 30,2
Mitjana 5,77 5,6
Desviacio 2,06 2,33
Casos 100 27

46a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el rol del professi
100 27.1
P46A 929 50.5

P14
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

5,35
2,2
95

100.0
100.0
100
100
100
100
100

6,74
2,03
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100

5,77
2,06
100

100.0
100.0

REO 558

Agremiat
9.1

51.5

9

9.1
51.5
3,8
14,1
11,9
6,4
35,3
11,2

5,56
2,11

9.1
51.5
12,2
17,7
25,3

7,5

8,8

6,66
2,39

9.1
51.5
2,7
11,5
12,5
7,6
8,8

5,55
1,8

9.1
515



Total

% Horitzontals s treballadors
Total 100 27.1
Mostra real 100 50.5
Oal 4 28,3
2a4 6 45,2

5 16 24,1
6a8 65 25,8
9a10 7 21
No contesta 1 81,7
Mitjana 6,31 6,41
Desviacio 1,93 1,94
Casos 98 26

47. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'evolucié dels pre

100 27.1

P47 929 50.5
0al 9 68,8
2a4 30 14,1
5 31 15,3

6a8 29 37,3
9a10 1 100
No contesta 0 100
Mitjana 4,53 4,55
Desviacio 1,95 2,67
Casos 100 27

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els proveidors/in

100 27.1

P48A 929 50.5
0al 3 0
2a4 7 20
5 19 21,1

6a8 67 31,7
9a10 3 7,1
No contesta 0 100
Mitjana 6,11 6,45
Desviacid 1,76 1,31
Casos 100 27

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el coneixement i acontractades?

100 27.1
P49 99 50.5
0al 7 58
2a4 23 20,3

5 30 11,1

P14
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

6,31
1,93
98

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

4,53
1,95
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

6,11
1,76
100

100.0
100.0
100
100
100

REO 558

Agremiat
9.1

51.5

6,3

6,9

10,3

9

8,4

18,3

6,39
1,92

9.1
515
1,3
13
8,3
8,4

100

4,75
1,4

9.1
515
8,8
7,2
8,3
9,1
15,3
100

6,3
1,75

9.1
515
3,5
9,7



% Horitzontals
Total

Mostra real
6a8

9a10

No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
s treballadors
100 27.1
100 50.5
39 35,5
2 84,2
0 100
5,06 5,14
2,13 2,84
100 27

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualitat dels prc

P53
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 27.1
99 50.5

5 46,6

12 21,9
14 12,2
54 26,2

2 100

12 30,8
5,73 5,74
1,97 2,38
87 23

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la planificacid i el «

P54
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

100 27.1
99 50.5

5 46,6

20 26,1
18 15,6
53 30,4

4 14,9
5,61 5,55
2 2,22
100 27

P14
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100

100

100

5,06
2,13
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

5,73
1,97
87

100.0
100.0
100
100
100
100
100

5,61
2
100

REO 558

Agremiat
9.1

51.5

10,2

29,5

100

5,6
1,91
9

9.1
515
0,4
10,9
11,3
10,6

6,16
1,74

9.1
51.5
0,4
7,7
8,2
9,4
28,7

6,18
2,08
9

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat per I'aplrmativa basica que pretén establir les exig

P60
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

100 27.1
99 50.5
7 54,2
19 20,3
25 18,3
39 28,2
2 83

9 32

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

9.1
51.5
4
10,1
7,4
9,5
24,3
11,2



% Horitzontals
Total

Mostra real
Mitjana
Desviacié
Casos

Total
s treballadors
100 27.1
100 50.5
5,06 5
2,01 2,58
91 24

61. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat d'aplica

P61
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

100 27.1
99 50.5

9 29,2

12 21,4
14 20,1
56 24,6

9 60,1
5,88 6,17
2,45 2,75
100 27

64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb ['agilitat de les tral

P64
Oal
2a4

6a8
Mitjana

Desviacio
Casos

100 27.1
99 50.5

9 29,3

50 26,3
17 30,7
23 25,5
3,96 4,17
2,12 2,25
100 27

P14
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
5,06
2,01

91

100.0
100.0
100
100
100
100
100

5,88
2,45
100

100.0
100.0
100
100
100
100

3,96
2,12
100

REO 558

Agremiat
9.1

51.5

5,5

2,04

8

9.1
51.5
7,6
10,3
3,5
9,4
15,7

6,22
2,6

9.1
515
15,2
10,1

6,2

6,6

3,62
2,08
9

137. Fins a quin punt considera que la rehabilitacié es pot coina escala de 0 a 10, en la que O significa g

P137
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 27.1
99 50.5
4 32,5
18 14,8
11 40,3
51 23,9
13 30,2
3 91,1
6,2 6,29
2,39 2,52
97 24

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

6,2
2,39
97

9.1
515
3,3
12
7,8
8,9
6,1
20,5

5,87
2,5
8

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié en la seva actiwifica cap pes i 10 tot el pes de la seva acti



% Horitzontals
Total
Mostra real

P139A
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

139b. En quina mesura considera que les ajudes a la rehabiliique 0 significa gens i 10 molt.

P139B
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

PROVINCIA
Barcelona
Tarragona
Lleida
Girona

Nombre de treballadors

P12

1-5 treballadors
6-49 treballadors
50 o més treballadors

Nombre de treballadors

P12_REC

1-5 treballadors

Total
s treballadors
100 27.1
100 50.5
100 27.1
99 50.5
24 17,5
8 48,3
25 19,8
25 33,9
13 31,4
4 32,1
4,78 5,32
3,25 3,17
96 26

100 27.1
99 50.5
13 31,4
22 18,7
10 28,1
44 30,2
11 24

0 100
5,28 5,41
3 2,95

100 27

100 27.1
99 50.5
37 29,3
21 22,4
11 23,9
31 29

100 27.1
99 50.5
73 0
26 100

1 100

100 27.1
99 50.5
73 0

P14
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

4,78
3,25
96

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

5,28
3
100

100.0
100.0
100
100
100
100

100.0
100.0
100
100
100

100.0
100.0
100

REO 558

Agremiat
9.1
51.5
9.1
51.5
5,3
25
5,2
13,2
7,7
2,8

5,13
2,96
9

9.1
515
8,8
7,2
23,1
8,1
2,1
100

4,96
2,65

9.1
51.5
24,8

9.1
51.5
9,2
8,8
12,7

9.1
515
9,2



% Horitzontals

Total

Mostra real

6 0 més treballadors

14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

P14
Agremiat
No agremiat

Total
s treballadors
100 27.1
100 50.5
27 100
100 27.1
99 50.5
9 26,7
91 27,2

17. Quin és el tipus de client que voste té principalment? (Ur

P17

Empresa publica
Empresa privada
NS/NC

Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

P18

Nova construccid
Rehabilitacié
Ns/Nc

100 27.1
99 50.5
20 43,7
78 22,7

1 39,3

100 27.1
99 50.5
53 27,6
44 28,3

3 0

P14
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100

100.0
100.0
100
100

100.0
100.0
100
100
100

100.0
100.0
100
100
100

REO 558

Agremiat
9.1

51.5

9

9.1
51.5
100

9.1
51.5
4,6
9,3
100

9.1
51.5
7,6
11,5



Total

% Horitzontals
Total 100
Mostra real 100
22. Quin és el seu nivell de confianga en el creixement del se
100
P22 99
Oal 38
2a4 38
5 9
6a8 15
Mitjana 2,69
Desviacio 2,41
Casos 100

24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'estructura empi

100

P24A 929
0al 14
2a4 36
5 23

6a8 22
9a10 4
No contesta 0
Mitjana 4,21
Desviacié 2,35
Casos 100

25a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els requisits / exi

100

P25A 99
Oal 19
2a4 48
5 19

6a8 13
9a1l0 0
No contesta 1
Mitjana 3,47
Desviacio 1,98
Casos 929

27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el sistema actual

100
P27A 99
Oal 14

2a4 19

No agremiat
90.9
48.5

90.9
48.5
93,4
88,2
83,1
95,7

2,68
2,45
91

90.9
48.5
94,5
88,4
90,4
93,2
91,2

4,21
2,36
91

90.9
48.5
97,3
92,1
87,7
86,3

3,39
1,96
91

90.9
48.5
97,1
83,2

REO 558

P17
(Total)

Subtotal ipresa publica
100.0 20.5
100.0 20.2
100.0 20.5
100.0 20.2

100 14,2
100 26,1
100 0,2
100 33,7
2,69 3,59
2,41 2,76
100 20
100.0 20.5
100.0 20.2
100 0,8
100 26,4
100 12,1
100 35,7
100 0
100 0
4,21 4,81
2,35 1,89
100 20
100.0 20.5
100.0 20.2
100 0,7
100 16,9
100 16,2
100 69,4
100 0
100 0
3,47 5,01
1,98 1,57
99 20
100.0 20.5
100.0 20.2
100 1
100 42,4



REO 558

P17
Total (Total)
% Horitzontals No agremiat Subtotal ipresa publica
Total 100 90.9 100.0 20.5
Mostra real 100 48.5 100.0 20.2
5 27 90,2 100 21,2
6a8 37 93 100 17,3
9al0 3 100 100 0
No contesta 0 0 100 50
Mitjana 4,72 4,74 4,72 4,87
Desviacio 2,17 2,23 2,17 1,47
Casos 100 91 100 20
28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la seva imatge en
100 90.9 100.0 20.5
P28A 99 48.5 100.0 20.2
0al 7 96 100 0
2a4 11 81,9 100 21,5
5 28 92,9 100 14,5
6a8 52 92,2 100 26,9
9al0 2 70,5 100 0
No contesta 0 0 100 0
Mitjana 5,6 5,61 5,6 6,07
Desviacio 2,1 2,12 2,1 1,79
Casos 100 91 100 20
39. Quina és la seva capacitat per fer front a l'intrusisme i co
100 90.9 100.0 20.5
P39 99 48.5 100.0 20.2
0al 21 94,4 100 57
2a4 20 88,8 100 41,1
5 21 94 100 27,2
6a8 36 88,5 100 12,4
9al0 3 91,2 100 45,6
No contesta 0 0 100 0
Mitjana 4,47 4,44 4,47 4,46
Desviacid 2,78 2,8 2,78 1,95
Casos 100 91 100 20
29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cartera de coma
100 90.9 100.0 20.5
P29 99 48.5 100.0 20.2
0al 32 93 100 17,2
2a4 25 86,9 100 12,1
5 16 90,2 100 40,9
6a8 25 92,7 100 11,7

9a1l0 3 100 100 100



REO 558

P17
Total (Total)
% Horitzontals No agremiat Subtotal ipresa publica
Total 100 90.9 100.0 20.5
Mostra real 100 48.5 100.0 20.2
No contesta 0 0 100 0
Mitjana 3,47 3,45 3,47 4,27
Desviacio 2,72 2,75 2,72 2,82
Casos 100 91 100 20
31a. Quin és el seu nivell de confianga en poder fer front a la
100 90.9 100.0 20.5
P31A 99 48.5 100.0 20.2
0al 14 98 100 20,2
2a4 32 90 100 28,2
5 18 91,4 100 1,2
6a8 33 89,2 100 25,3
9a1l0 1 0 100 26,3
No contesta 3 100 100 0
Mitjana 4,39 4,3 4,39 4,61
Desviacio 2,06 2,04 2,06 2
Casos 97 88 97 20
33. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els terminis de paj
100 90.9 100.0 20.5
P33 99 48.5 100.0 20.2
Oal 11 93,1 100 35,8
2a4 25 86,8 100 27,4
5 22 98,8 100 6
6a8 38 92 100 14,9
9a1l0 4 64,3 100 67
No contesta 0 0 100 0
Mitjana 4,84 4,78 4,84 4,53
Desviacié 2,39 2,34 2,39 3,1
Casos 100 91 100 20
40. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb la qualificacio de I:
100 90.9 100.0 20.5
P40 99 48.5 100.0 20.2
0al 3 100 100 0
2a4 11 82,5 100 21,6
5 17 93,1 100 1,7
6a8 63 91,7 100 26,3
9a1l0 6 87,6 100 22,3
Mitjana 6,14 6,14 6,14 6,72

Desviacio 2,15 2,16 2,15 2,11



Total
% Horitzontals No agremiat
Total 100 90.9
Mostra real 100 48.5
Casos 100 91

41. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb la rotacio de persc

100 90.9

P41 929 48.5
0al 7 96,2
2a4 14 85,9
5 20 88,1

6a8 53 93,6
9a10 2 64,7
No contesta 4 88,8
Mitjana 5,35 5,33
Desviacio 2,2 2,22
Casos 95 87

42. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la productivitat as

100 90.9

P42 929 48.5
0al 3 87,8
2a4 7 82,3
5 3 74,7

6a8 73 92,5
9a10 14 91,2
Mitjana 6,74 6,75
Desviacio 2,03 2
Casos 100 91

43. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat de integ

100 90.9

P43 99 48.5
Oal 4 97,3
2a4 16 88,5
5 22 87,5

6a8 54 92,4
9a10 4 91,2
Mitjana 5,77 5,8
Desviacio 2,06 2,09
Casos 100 91

46a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el rol del professi
100 90.9
P46A 929 48.5

REO 558

P17
(Total)

Subtotal ipresa publica
100.0 20.5
100.0 20.2

100 20
100.0 20.5
100.0 20.2

100 3,8

100 18,9

100 20,2

100 23,2

100 64,7

100 2,6

5,35 6,01
2,2 1,79
95 20
100.0 20.5
100.0 20.2

100 12,2

100 1,7

100 0,7

100 22,1

100 27,6

6,74 7,11
2,03 1,64

100 20
100.0 20.5
100.0 20.2

100 2,7

100 7,5

100 38,4

100 15,2

100 63,7

5,77 6,15
2,06 1,57

100 20
100.0 20.5
100.0 20.2



REO 558

P17
Total (Total)
% Horitzontals No agremiat Subtotal ipresa publica
Total 100 90.9 100.0 20.5
Mostra real 100 48.5 100.0 20.2
0al 4 93,7 100 28,3
2a4 6 93,1 100 21,6
5 16 89,7 100 16,9
6a8 65 91 100 14,6
9al0 7 91,6 100 76,9
No contesta 1 81,7 100 18,3
Mitjana 6,31 6,3 6,31 6,85
Desviacio 1,93 1,94 1,93 2,17
Casos 98 90 98 20
47. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'evolucié dels pre
100 90.9 100.0 20.5
P47 99 48.5 100.0 20.2
0al 9 98,7 100 27
2a4 30 87 100 16,3
5 31 91,7 100 16,6
6a8 29 91,6 100 28,1
9al0 1 100 100 0
No contesta 0 0 100 0
Mitjana 4,53 4,5 4,53 4,86
Desviacio 1,95 2 1,95 2,12
Casos 100 91 100 20
48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els proveidors/in
100 90.9 100.0 20.5
P48A 99 48.5 100.0 20.2
0al 3 91,2 100 8,8
2a4 7 92,8 100 1,6
5 19 91,7 100 21,9
6a8 67 90,9 100 23,7
9al0 3 84,7 100 0
No contesta 0 0 100 0
Mitjana 6,11 6,09 6,11 6,31
Desviacid 1,76 1,77 1,76 1,23
Casos 100 91 100 20
49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el coneixement i a
100 90.9 100.0 20.5
P49 99 48.5 100.0 20.2
0al 7 96,5 100 1,8
2a4 23 90,3 100 29,8

5 30 93 100 4



Total
% Horitzontals
Total 100
Mostra real 100
6a8 39
9a10 2
No contesta 0
Mitjana 5,06
Desviacié 2,13
Casos 100

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualitat dels prc

100

P53 929
0al 5
2a4 12
5 14

6a8 54
9a10 2
No contesta 12
Mitjana 5,73
Desviacié 1,97
Casos 87

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la planificacid i el «

100

P54 929
0al 5
2a4 20
5 18

6a8 53
9a10 4
Mitjana 5,61
Desviacid 2
Casos 100

No agremiat
90.9

48.5

89,8

70,5

0

2,16
91

90.9
48.5
99,6
89,1
88,7
89,4
100
96

5,68

79

90.9
48.5
99,6
92,3
91,8
90,6
71,3

5,55
1,99
91

REO 558

P17
(Total)

Subtotal ipresa publica
100.0 20.5
100.0 20.2

100 28,7
100 70,5
100 0
5,06 5,51
2,13 2,3
100 20
100.0 20.5
100.0 20.2
100 0
100 20,9
100 0
100 25,7
100 50
100 23,3
5,73 6,35
1,97 1,83
87 18
100.0 20.5
100.0 20.2
100 0
100 12,5
100 22,4
100 26,2
100 3
5,61 5,99
2 1,55

100 20

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat per I'apléncies que han de complir els edificis en r¢

100

P60 99
0al 7
2a4 19
5 25

6a8 39
9a10 2

No contesta 9

90.9
48.5

96
89,9
92,6
90,5
75,7
88,8

100.0 20.5
100.0 20.2
100 22,1
100 55,8
100 4,9
100 17,3
100 0
100 4,3



Total
% Horitzontals
Total 100
Mostra real 100
Mitjana 5,06
Desviacié 2,01
Casos 91

61. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat d'aplica

100

P61 929
0al 9
2a4 12
5 14

6a8 56
9a10 9
Mitjana 5,88
Desviacio 2,45
Casos 100

64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb ['agilitat de les tral

100

P64 929
Oal 9
2a4 50
5 17

6a8 23
Mitjana 3,96
Desviacio 2,12
Casos 100

No agremiat
90.9

48.5

5,01

2,02

83

90.9
48.5
92,4
89,7
96,5
90,6
84,3

5,85
2,45
91

90.9
48.5
84,8
89,9
93,8
93,4

3,99
2,13
91

137. Fins a quin punt considera que la rehabilitacié es pot coens i 10 molt.

100

P137 929
Oal 4
2a4 18
5 11

6a8 51
9a10 13
No contesta 3
Mitjana 6,2
Desviacio 2,39
Casos 97

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié en la seva actiwitat professional.

90.9
48.5
96,7

88
92,2
91,1
93,9
79,5

6,23
2,39
88

REO 558

P17
(Total)

Subtotal ipresa publica
100.0 20.5
100.0 20.2

5,06 4,3
2,01 1,92
91 20
100.0 20.5
100.0 20.2
100 3,1
100 43,4
100 28,8
100 17,2
100 14,9
5,88 5,8
2,45 2
100 20
100.0 20.5
100.0 20.2
100 2,9
100 18,6
100 40
100 17,6
3,96 4,04
2,12 1,93
100 20
100.0 20.5
100.0 20.2
100 0,5
100 44,4
100 2,1
100 18,8
100 9,4
100 43,6
6,2 5,8
2,39 2,14
97 19



% Horitzontals
Total
Mostra real

P139A
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

139b. En quina mesura considera que les ajudes a la rehabilit

P139B
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

PROVINCIA
Barcelona
Tarragona
Lleida
Girona

Nombre de treballadors

P12

1-5 treballadors
6-49 treballadors
50 o més treballadors

Nombre de treballadors

P12_REC

1-5 treballadors

Total

100
100
100
99
24

25
25
13

4,78
3,25
96

100
99
13
22
10
44
11

0

5,28

100

100
99
37
21
11
31

100
99
73
26

100
99
73

No agremiat
90.9
48.5
90.9
48.5
94,7

75
94,8
86,8
92,3
97,2

4,74
3,29
87

90.9
48.5
91,2
92,8
76,9
91,9
97,9

5,31
3,04
91

90.9
48.5
75,2
100
100
100

90.9
48.5
90,8
91,2
87,3

90.9
48.5
90,8

REO 558

P17
(Total)

Subtotal ipresa publica
100.0 20.5
100.0 20.2
100.0 20.5
100.0 20.2

100 27,6
100 17,8
100 9,8
100 17,8
100 19,5
100 70,7
4,78 3,87
3,25 3,63
96 18
100.0 20.5
100.0 20.2
100 31,9
100 12,8
100 1,1
100 27,7
100 10,9
100 50
5,28 4,91
3 2,99

100 20
100.0 20.5
100.0 20.2
100 27,3
100 12,9
100 23,9
100 16,5
100.0 20.5
100.0 20.2
100 15,9
100 33,2
100 28,2
100.0 20.5
100.0 20.2
100 15,9



REO 558

P17
Total (Total)

% Horitzontals No agremiat Subtotal ipresa publica
Total 100 90.9 100.0 20.5
Mostra real 100 48.5 100.0 20.2
6 0 més treballadors 27 91 100 33
14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

100 90.9 100.0 20.5
P14 99 48.5 100.0 20.2
Agremiat 9 0 100 10,4
No agremiat 91 100 100 21,6
17. Quin és el tipus de client que voste té principalment? (Ur

100 90.9 100.0 20.5
P17 99 48.5 100.0 20.2
Empresa publica 20 95,4 100 100
Empresa privada 78 90,7 100 0
NS/NC 1 0 100 0
Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

100 90.9 100.0 20.5
P18 99 48.5 100.0 20.2
Nova construccié 53 92,4 100 18
Rehabilitacio 44 88,5 100 24,9

Ns/Nc 3 100 100 0



Total

% Horitzontals
Total 100
Mostra real 100
22. Quin és el seu nivell de confianga en el creixement del se
100
P22 99
Oal 38
2a4 38
5 9
6a8 15
Mitjana 2,69
Desviacio 2,41
Casos 100

24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'estructura empi

100

P24A 929
0al 14
2a4 36
5 23

6a8 22
9a10 4
No contesta 0
Mitjana 4,21
Desviacié 2,35
Casos 100

25a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els requisits / exi

100

P25A 99
Oal 19
2a4 48
5 19

6a8 13
9a1l0 0
No contesta 1
Mitjana 3,47
Desviacio 1,98
Casos 929

27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el sistema actual

100
P27A 99
Oal 14

2a4 19

presa privada

78.6
74.7

78.6
74.7
84,5
73,2
98,4
66,3

2,47
2,28
78

78.6
74.7
99,2
73,6
85,1
63,8
97,3

100

4,04
2,43
78

78.6
74.7
98,7
82,6
81,8
30,6

100

3,05
1,86
78

78.6
74.7

99
55,6

NS/NC
0.9
5.1

0.9
5.1
1,3
0,7
1,3

1,57

0.9

5.1

2,8
0,5
2,7

6,05

0.9

5.1

0,6
0,6

100

4,7

0.9
5.1

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100.0
100.0

100.0
100.0
100
100
100
100

2,69
2,41
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

4,21
2,35
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

3,47
1,98
99

100.0
100.0
100
100



Total
% Horitzontals presa privada
Total 100 78.6
Mostra real 100 74.7
5 27 78,4
6a8 37 81,6
9al0 3 100
No contesta 0 50
Mitjana 4,72 4,69
Desviacio 2,17 2,33
Casos 100 78
28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la seva imatge en
100 78.6
P28A 99 74.7
0al 7 100
2a4 11 78,5
5 28 83,7
6a8 52 72,3
9al0 2 100
No contesta 0 100
Mitjana 5,6 5,47
Desviacio 2,1 2,17
Casos 100 78
39. Quina és la seva capacitat per fer front a l'intrusisme i co
100 78.6
P39 99 74.7
0al 21 93
2a4 20 58,9
5 21 72,8
6a8 36 86,5
9al0 3 50
No contesta 0 0
Mitjana 4,47 4,47
Desviacid 2,78 2,96
Casos 100 78
29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cartera de coma
100 78.6
P29 99 74.7
0al 32 80,9
2a4 25 87,9
5 16 57,5
6a8 25 88,3
9al0 3 0

NS/NC
0.9
5.1
0,4

0.9
5.1

1,8
0,7

6,3

0.9
5.1
1,3

1,1
4,4
100

5,01

0.9
5.1
1,9

1,7

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100

100

100

100

4,72
2,17
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

5,6
2,1
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

4,47
2,78
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100



% Horitzontals
Total

Mostra real
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
presa privada
100 78.6
100 74.7
0 100
3,47 3,27
2,72 2,67
100 78

31a. Quin és el seu nivell de confianga en poder fer front a la

P31A
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78.6
99 74.7
14 79,8
32 70,2
18 98,8
33 74,7

1 0

3 100
4,39 4,32
2,06 2,06
97 76

33. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els terminis de paj

P33
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78.6
99 74.7
11 64,2
25 72,1
22 94
38 84,8

4 17,8

0 100
4,84 4,88
2,39 2,16
100 78

40. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb la qualificacio de I:

P40
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio

100 78.6
99 74.7

3 100

11 77,3
17 98,3
63 73,3

6 69,3
6,14 5,97

2,15 2,13

NS/NC
0.9
5.1

1,82

0.9
5.1

1,6

73,7

6,17

0.9
5.1

0,5
0,3

15,1

8,65

0.9
5.1

0,4
8,5

8,17

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100

3,47
2,72
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

4,39
2,06
97

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

4,84
2,39
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100

6,14
2,15



Total
% Horitzontals presa privada
Total 100 78.6
Mostra real 100 74.7
Casos 100 78

41. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb la rotacio de persc

100 78.6

P41 929 74.7
0al 7 96,2
2a4 14 81,1
5 20 78,1

6a8 53 76,3
9a10 2 20,8
No contesta 4 97,4
Mitjana 5,35 5,15
Desviacio 2,2 2,28
Casos 95 74

42. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la productivitat as

100 78.6

P42 929 74.7
0al 3 87,8
2a4 7 98,3
5 3 99,3

6a8 73 77,4
9a10 14 68,9
Mitjana 6,74 6,62
Desviacio 2,03 2,11
Casos 100 78

43. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat de integ

100 78.6

P43 99 74.7
Oal 4 97,3
2a4 16 90,8
5 22 60,5

6a8 54 84,8
9a10 4 27,5
Mitjana 5,77 5,66
Desviacio 2,06 2,15
Casos 100 78

46a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el rol del professi
100 78.6
P46A 929 74.7

NS/NC
0.9
5.1

0.9
5.1

1,8
0,5
14,5

6,52

0.9
5.1

0,5
3,5

9,13

0.9
5.1

1,7
1,1

8,8

6,87

0.9
5.1

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

5,35
2,2
95

100.0
100.0
100
100
100
100
100

6,74
2,03
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100

5,77
2,06
100

100.0
100.0



% Horitzontals
Total

Mostra real
Oal

2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
presa privada
100 78.6
100 74.7
4 71,7
6 76,3
16 81,4
65 85
7 19,9
1 81,7
6,31 6,16
1,93 1,84
98 77

47. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'evolucié dels pre

P47
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78.6
99 74.7

9 73

30 83,7
31 81,8
29 70,6

1 100

0 100
4,53 4,43
1,95 1,92
100 78

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els proveidors/in

P48A
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78.6
99 74.7

3 91,2

7 98,4

19 78,1
67 75,3

3 92,9

0 100
6,11 6,04
1,76 1,88
100 78

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el coneixement i a

P49
Oal
2a4

100 78.6
99 74.7
7 98,2
23 70,2

30 95,1

NS/NC
0.9
5.1

0
2,1
1,6
0,4
3,2

0

6,96

0.9
5.1

1,6
1,3

5,43

7,79

0.9
5.1

0,9

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

6,31
1,93
98

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

4,53
1,95
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

6,11
1,76
100

100.0
100.0
100
100
100



% Horitzontals
Total

Mostra real
6a8

9a10

No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
presa privada
100 78.6
100 74.7
39 70
2 22,6
0 100
5,06 4,91
2,13 2,08
100 78

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualitat dels prc

P53
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78.6
99 74.7

5 100

12 79,1
14 98,1
54 73,4

2 50

12 75,8
5,73 5,56
1,97 1,99
87 69

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la planificacid i el «

P54
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78.6
99 74.7

5 100

20 86,1
18 77,6
53 73,6

4 84,2
5,61 5,49
2 2,08
100 78

NS/NC
0.9
5.1
1,3
6,8

7,22

0.9
5.1

1,9

0,9

0,9

6,5

0.9
5.1

1,3

0,2
12,9

7,48

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100

100

100

5,06
2,13
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

5,73
1,97
87

100.0
100.0
100
100
100
100
100

5,61
2
100

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat per I'apklacié amb els requisits de Seguretat i Habi

P60
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

100 78.6
99 74.7
7 77,9
19 42,8
25 94,7
39 81,7
2 92,7

9 95,7

0.9
5.1
0
1,4
0,5
1
7,3
0

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100



Total
% Horitzontals presa privada
Total 100 78.6
Mostra real 100 74.7
Mitjana 5,06 5,26
Desviacié 2,01 1,99
Casos 91 70
61. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat d'aplica
100 78.6
P61 99 74.7
Oal 9 96,9
2a4 12 56,6
5 14 71,2
6a8 56 82,1
9a10 9 79,5
Mitjana 5,88 5,88
Desviacid 2,45 2,57
Casos 100 78
64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb ['agilitat de les tral
100 78.6
P64 99 74.7
0al 9 95,9
2a4 50 80,4
5 17 60
6a8 23 81,4
Mitjana 3,96 3,94
Desviacio 2,12 2,18
Casos 100 78
137. Fins a quin punt considera que la rehabilitacié es pot co
100 78.6
P137 99 74.7
0al 4 96,7
2a4 18 53,5
5 11 95,4
6a8 51 81
9al0 13 90,6
No contesta 3 56,4
Mitjana 6,2 6,33
Desviacid 2,39 2,43
Casos 97 77

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié en la seva activ

NS/NC
0.9
5.1

6,09

0.9
5.1

0,7
5,6

8,22

0.9
5.1
1,2
1,1

3,7

0.9
5.1
2,8
2,1
2,5
0,2

3,17

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
5,06
2,01

91

100.0
100.0
100
100
100
100
100

5,88
2,45
100

100.0
100.0
100
100
100
100

3,96
2,12
100

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

6,2
2,39
97



% Horitzontals
Total
Mostra real

P139A
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
presa privada
100 78.6
100 74.7
100 78.6
929 74.7
24 70,8
8 79,5
25 89,1
25 82,2
13 80,5
4 29,3
4,78 5,01
3,25 3,14
96 77

139b. En quina mesura considera que les ajudes a la rehabilit

P139B
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

PROVINCIA
Barcelona
Tarragona
Lleida
Girona

Nombre de treballadors

P12

1-5 treballadors
6-49 treballadors
50 o més treballadors

Nombre de treballadors

P12_REC

1-5 treballadors

100 78.6
99 74.7
13 66,4
22 87,2
10 96,3
44 71,4
11 89,1

0 50
5,28 5,38
3 3,01

100 78

100 78.6
99 74.7
37 70,3
21 87,1
11 76,1
31 83,5

100 78.6
99 74.7
73 83,4
26 65,4

1 71,8

100 78.6
99 74.7
73 83,4

NS/NC
0.9
5.1
0.9
5.1
1,6
2,7
1,1

0.9
5.1
1,7

2,6
0,9

4,12

0.9
5.1
2,4

0.9
5.1
0,7
1,3

0.9
5.1
0,7

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

4,78
3,25
96

100.0
100.0
100
100
100
100
100
100

5,28
100

100.0
100.0
100
100
100
100

100.0
100.0
100
100
100

100.0
100.0
100



% Horitzontals

Total

Mostra real

6 0 més treballadors

14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

P14
Agremiat
No agremiat

Total
presa privada
100 78.6
100 74.7
27 65,7
100 78.6
929 74.7
9 80
91 78,4

17. Quin és el tipus de client que voste té principalment? (Ur

P17

Empresa publica
Empresa privada
NS/NC

Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

P18

Nova construccid
Rehabilitacié
Ns/Nc

100 78.6
99 74.7
20 0
78 100

1 0

100 78.6
99 74.7
53 80,3
a4 75,1

3 100

NS/NC
0.9
5.1
1,3

0.9
5.1
9,7

0.9
5.1

100

0.9
5.1
1,7

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100.0
100.0
100

100.0
100.0
100
100

100.0
100.0
100
100
100

100.0
100.0
100
100
100



Total
% Horitzontals ra construccié Rehabilitacio
Total 100 53.2 44.0
Mostra real 100 50.5 48.5
22. Quin és el seu nivell de confianga en el creixement del se
100 53.2 44.0
P22 99 50.5 48.5
Oal 38 70,4 29,6
2a4 38 30,9 61,9
5 9 54,8 45,2
6a8 15 65,5 34,5
Mitjana 2,69 2,31 3,13
Desviacio 2,41 2,48 2,35
Casos 100 53 44
24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'estructura empi
100 53.2 44.0
P24A 99 50.5 48.5
Oal 14 86,7 13,3
2a4 36 52,4 40,1
5 23 53,1 46,9
6a8 22 42,7 57,3
9a1l0 4 8,8 91,2
No contesta 0 0 100
Mitjana 4,21 3,58 5,06
Desviacio 2,35 2,35 2,15
Casos 100 53 44
25a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els requisits / exi
100 53.2 44.0
P25A 99 50.5 48.5
Oal 19 57,2 42,8
2a4 48 54,3 45,7
5 19 64,4 21,4
6a8 13 25 75
9a1l0 0 100 0
No contesta 1 100 0
Mitjana 3,47 3,32 3,55
Desviacio 1,98 1,89 2,12
Casos 929 53 44
27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el sistema actual
100 53.2 44.0
P27A 99 50.5 48.5
Oal 14 49,5 50,5
2a4 19 40,8 59,2

REO 558

Ns/Nc
2.8
1.0

2.8
1.0
0
7,2
0
0

2.8
1.0

7,6

o O o

o w

2.8
1.0



Total
% Horitzontals ra construccié Rehabilitacio
Total 100 53.2 44.0
Mostra real 100 50.5 48.5
5 27 53 36,7
6a8 37 64,8 35,2
9al0 3 0 100
No contesta 0 100 0
Mitjana 4,72 4,72 4,71
Desviacio 2,17 2,19 2,25
Casos 100 53 44
28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la seva imatge en
100 53.2 44.0
P28A 99 50.5 48.5
0al 7 81,9 18,1
2a4 11 14,4 85,6
5 28 46,7 53,3
6a8 52 59,8 35
9al0 2 93,2 6,8
No contesta 0 100 0
Mitjana 5,6 5,68 5,41
Desviacio 2,1 2,28 1,92
Casos 100 53 44
39. Quina és la seva capacitat per fer front a l'intrusisme i co
100 53.2 44.0
P39 99 50.5 48.5
0al 21 66,8 33,2
2a4 20 53,2 46,8
5 21 63,7 36,3
6a8 36 39,1 53,3
9al0 3 54,4 45,6
No contesta 0 100 0
Mitjana 4,47 3,94 4,95
Desviacid 2,78 2,82 2,67
Casos 100 53 44
29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cartera de coma
100 53.2 44.0
P29 99 50.5 48.5
0al 32 71,8 28,2
2a4 25 42,3 57,7
5 16 54,2 28,4
6a8 25 45,2 54,8
9al0 3 0 100

REO 558

Ns/Nc
2.8
1.0

10,3



% Horitzontals
Total

Mostra real
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
ra construccié Rehabilitacio
100 53.2 44.0
100 50.5 48.5
0 100 0
3,47 2,94 4,01
2,72 2,71 2,7
100 53 44

31a. Quin és el seu nivell de confianga en poder fer front a la

P31A
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 53.2 44.0
99 50.5 48.5
14 89,3 10,7
32 55,1 44,9
18 47,5 37,1
33 35 65

1 100 0

3 100 0
4,39 3,73 5,11
2,06 2,29 1,55
97 50 44

33. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els terminis de paj

P33
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 53.2 44.0
99 50.5 48.5
11 58,4 41,6
25 49,2 39,6
22 61,8 38,2
38 52,6 47,4

4 20,5 79,5

0 100 0
4,84 4,72 511
2,39 2,43 2,39
100 53 44

40. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb la qualificacio de I:

P40
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio

100 53.2 44.0
99 50.5 48.5

3 100 0

11 42,8 32,2
17 59,1 40,9
63 53,4 46,6

6 30,7 69,3
6,14 5,9 6,7

2,15 2,13 1,91

REO 558

Ns/Nc
2.8
1.0

2.8
1.0

11,2

o O o

o w

2.8
1.0

25

o



Total
% Horitzontals ra construccié Rehabilitacio
Total 100 53.2 44.0
Mostra real 100 50.5 48.5
Casos 100 53 44
41. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb la rotacio de persc
100 53.2 44.0
P41 929 50.5 48.5
Oal 7 79,1 20,9
2a4 14 36,1 43,9
5 20 57,9 42,1
6a8 53 51,7 48,3
9a10 2 29 71
No contesta 4 73,2 26,8
Mitjana 5,35 5,22 5,65
Desviacio 2,2 2,31 2,05
Casos 95 50 43
42. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la productivitat as
100 53.2 44.0
P42 929 50.5 48.5
Oal 3 91,5 8,5
2a4 7 13,7 45,2
5 3 38 62
6a8 73 57,9 42,1
9a10 14 42,9 57,1
Mitjana 6,74 6,81 6,89
Desviacio 2,03 2,05 1,85
Casos 100 53 44
43. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat de integ
100 53.2 44.0
P43 929 50.5 48.5
Oal 4 94,8 5,2
2a4 16 16,6 66,2
5 22 42,9 57,1
6a8 54 61,2 38,8
9a10 4 100 0
Mitjana 5,77 6,06 5,6
Desviacio 2,06 2,27 1,69
Casos 100 53 44
46a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el rol del professi
100 53.2 44.0
P46A 929 50.5 48.5

REO 558

Ns/Nc
2.8
1.0

2.8
1.0

20

o O O o

o w

2.8
1.0

41,2

2.8
1.0

17,1

2.8
1.0



Total

% Horitzontals
Total 100
Mostra real 100
Oal 4
2a4 6
5 16
6a8 65
9a1l0 7
No contesta 1
Mitjana 6,31
Desviacio 1,93
Casos 98

47. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'evolucié dels pre

100

P47 929
0al 9
2a4 30
5 31

6a8 29
9a10 1
No contesta 0
Mitjana 4,53
Desviacio 1,95
Casos 100

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els proveidors/in

100

P48A 929
0al 3
2a4 7
5 19

6a8 67
9a10 3
No contesta 0
Mitjana 6,11
Desviacio 1,76
Casos 100

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el coneixement i a

100
P49 99
0al 7
2a4 23

5 30

53.2
50.5
71,7
73,6
19,5
59,2
42,4
81,7

6,28
2,14
52

53.2
50.5
58,2
32,7
62,3
60,8

100

100

4,86
2,09
53

53.2
50.5
91,2
43,5
87
45
7,1
100

5,64
1,82
53

53.2
50.5
61,9
33,8
61,5

ra construccié Rehabilitacio

44.0
48.5
28,3
26,4
80,5
36,5
57,6
18,3

6,3
1,72
44

44.0
48.5
41,8

58
37,7
39,2

4,16
1,78
44

44.0
48.5
8,8
56,5
13
50,9
92,9

6,69
1,59
44

44.0
48.5
38,1
54,1
38,5

REO 558

Ns/Nc

2.8
1.0

9,3

o O O

o

2.8
1.0

12,1



% Horitzontals
Total

Mostra real
6a8

9a10

No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
ra construccié Rehabilitacio
100 53.2 44.0
100 50.5 48.5
39 57,6 42,4
2 29,5 70,5
0 100 0
5,06 5,2 5,01
2,13 2,17 2,11
100 53 44

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualitat dels prc

P53
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 53.2 44.0
99 50.5 48.5

5 76,9 23,1

12 53,8 46,2
14 44,8 35,2
54 42,5 57,5

2 100 0

12 90,3 9,7
5,73 5,65 5,85
1,97 2,35 1,59
87 42 43

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la planificacid i el «

P54
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

100 53.2 44.0
99 50.5 48.5
5 76,9 23,1
20 50,3 35,9
18 73,8 26,2
53 42,5 57,5
4 90,1 9,9
5,61 5,51 5,84
2 2,3 1,6
100 53 44

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat per I'apltabilitat)

P60
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

100 53.2 44.0
99 50.5 48.5
7 59,8 40,2
19 53,8 46,2
25 29,1 59,9
39 58,8 41,2
2 24,3 75,7

9 95,7 4,3

REO 558

Ns/Nc
2.8
1.0

2.8
1.0

13,7



Total
% Horitzontals ra construccié Rehabilitacio
Total 100 53.2 44.0
Mostra real 100 50.5 48.5
Mitjana 5,06 5,09 5,03
Desviacio 2,01 2,23 1,86
Casos 91 45 44
61. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat d'aplica
100 53.2 44.0
P61 99 50.5 48.5
Oal 9 81,6 18,4
2a4 12 34,4 42,4
5 14 56,7 43,3
6a8 56 47,4 52,6
9a10 9 82,4 17,6
Mitjana 5,88 5,83 6,06
Desviacid 2,45 2,83 1,98
Casos 100 53 44
64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb ['agilitat de les tral
100 53.2 44.0
P64 99 50.5 48.5
0al 9 77,4 22,6
2a4 50 46,1 48,4
5 17 58,3 41,7
6a8 23 55,1 44,9
Mitjana 3,96 4,03 3,92
Desviacio 2,12 2,31 1,96
Casos 100 53 44
137. Fins a quin punt considera que la rehabilitacié es pot co
100 53.2 44.0
P137 99 50.5 48.5
0al 4 100 0
2a4 18 39,1 60,9
5 11 44,7 55,3
6a8 51 59,1 40,9
9a10 13 33,4 44,7
No contesta 3 87,2 12,8
Mitjana 6,2 5,92 6,34
Desviacid 2,39 2,59 2,1
Casos 97 50 44

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié en la seva activ

REO 558

Ns/Nc
2.8
1.0

5
0
3

2.8
1.0

23,2

2.8
1.0

5,5



% Horitzontals
Total
Mostra real

P139A
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
ra construccié Rehabilitacio
100 53.2 44.0
100 50.5 48.5
100 53.2 44.0
99 50.5 48.5
24 93,7 6,3
8 58,9 41,1
25 50,8 49,2
25 33,8 55,1
13 21,5 78,5
q 32,1 67,9
4,78 3,25 6,55
3,25 3,11 2,47
96 52 41

139b. En quina mesura considera que les ajudes a la rehabilit

P139B
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

PROVINCIA
Barcelona
Tarragona
Lleida
Girona

Nombre de treballadors

P12

1-5 treballadors
6-49 treballadors
50 o més treballadors

Nombre de treballadors

P12_REC

1-5 treballadors

100 53.2 44.0
99 50.5 48.5
13 54,6 45,4
22 59,9 40,1
10 48,7 51,3
a4 51,5 42,2
11 48,3 51,7

0 100 0
5,28 5,21 5,25
3 3,07 3

100 53 44

100 53.2 44.0
99 50.5 48.5
37 29,2 63,3
21 61,2 38,8
11 74,6 25,4
31 68,6 31,4

100 53.2 44.0
99 50.5 48.5
73 52,9 43,3
26 55 45

1 30,3 69,7

100 53.2 44.0
99 50.5 48.5
73 52,9 43,3

REO 558

Ns/Nc
2.8
1.0
2.8
1.0

2.8
1.0
7,5

2.8
1.0
3,8

2.8
1.0
3,8



% Horitzontals

Total

Mostra real

6 0 més treballadors

14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

P14
Agremiat
No agremiat

Total
ra construccié Rehabilitacio
100 53.2 44.0
100 50.5 48.5
27 54,1 45,9
100 53.2 44.0
99 50.5 48.5
9 44,2 55,8
91 54,1 42,9

17. Quin és el tipus de client que voste té principalment? (Ur

P17

Empresa publica
Empresa privada
NS/NC

Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

P18

Nova construccid
Rehabilitacié
Ns/Nc

100 53.2 44.0
99 50.5 48.5
20 46,7 53,3
78 54,4 42,1

1 100 0

100 53.2 44.0
99 50.5 48.5
53 100 0
44 0 100

3 0 0

REO 558

Ns/Nc
2.8
1.0

2.8
1.0

2.8
1.0

3,5

2.8
1.0

100



REO 558

P12

Total (Total)
Freqiiéncies Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
Total 100 100 73 26
Mostra real 100 929 49 40
22. Quin és el seu nivell de confianga en el creixement del sector en els propers 6 mesos? (recordi
100 100 73 26
P22 99 99 49 40
Oal 38 38 24 14
2a4 38 38 31 7
5 9 9 7 2
6a8 15 15 12 4
Mitjana 2,69 2,69 2,82 2,3
Desviacié 2,41 2,41 2,37 2,53
Casos 100 100 73 26

24a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb I'estructura empresarial actual?

100 100 73 26

P24A 929 99 49 40
0al 14 14 9 5
2a4 36 36 28 8
5 23 23 18 4

6a8 22 22 15 8
9a10 4 4 3 1
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 4,21 4,21 4,28 4,04
Desviacié 2,35 2,35 2,27 2,62
Casos 100 100 73 26

25a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els requisits / exigéncies d'entrada actuals al seu secto

100 100 73 26

P25A 929 99 49 40
Oal 19 19 14 5
2a4 48 48 33 14
5 19 19 18 0

6a8 13 13 7 6
9a10 0 0 0
No contesta 1 1 1 0
Mitjana 3,47 3,47 3,46 3,48
Desviacié 1,98 1,98 1,91 2,2
Casos 929 99 72 26

27a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb el sistema actual d'assegurances i responsabilitats apli

100 100 73 26
P27A 99 99 49 40
Oal 14 14 11 2

2a4 19 19 13 6



Total

Freqiiéncies
Total 100
Mostra real 100
5 27
6a8 37
9a10 3
No contesta 0
Mitjana 4,72
Desviacio 2,17
Casos 100

REO 558

P12
(Total)
Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
100 73 26
99 49 40
27 19 8
37 27 10
3 3 0
0 0 0
4,72 4,71 4,76
2,17 2,25 2,02
100 73 26

28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la seva imatge en relacio als altres agents sectorials? L

100

P28A 929
0al 7
2a4 11
5 28

6a8 52
9a10 2
No contesta 0
Mitjana 5,6
Desviacio 2,1
Casos 100

100 73 26
99 49 40
7 3 4
11 7 4
28 23 4
52 39 13
2 0 1

0 0
5,6 5,74 5,19
2,1 1,85 2,7
100 72 26

39. Quina és la seva capacitat per fer front a l'intrusisme i competeéncia deslleial al seu sector?

100

P39 99
Oal 21
2a4 20
5 21

6a8 36
9a10 3
No contesta 0
Mitjana 4,47
Desviacio 2,78
Casos 100

100 73 26
99 49 40
21 15 6
20 15 4
21 17 3
36 26 10

3 0 3
0 0 0

4,47 4,41 4,61

2,78 2,65 3,21

100 73 26

29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cartera de comandes per als propers 6 mesos?

100

P29 99
Oal 32
2a4 25
5 16

6a8 25

9a1l0 3

100 73 26
99 49 40
32 24 8
25 19 6
16 9 6
25 18 6

3 3 0



REO 558

P12

Total (Total)
Freqiiéncies Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
Total 100 100 73 26
Mostra real 100 929 49 40
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 3,47 3,47 3,4 3,64
Desviacio 2,72 2,72 2,77 2,61
Casos 100 100 72 26

31a. Quin és el seu nivell de confianca en poder fer front a la carrega financera de les inversions fe

100 100 73 26

P31A 929 99 49 40
0al 14 14 11 2
2a4 32 32 19 13
5 18 18 15 3

6a8 33 33 25 8
9a10 1 1 0 0
No contesta 3 3 3 0
Mitjana 4,39 4,39 4,37 4,45
Desviacié 2,06 2,06 2,15 1,84
Casos 97 97 70 26

33. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els terminis de pagament dels seus clients?

100 100 73 26

P33 929 99 49 40
Oal 11 11 6 5
2a4 25 25 19 6
5 22 22 19 3

6a8 38 38 24 12
9a10 4 4 4 0
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 4,84 4,84 4,9 4,62
Desviacio 2,39 2,39 2,28 2,73
Casos 100 100 72 26

40. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualificacié de la ma d'obra disponible?

100 100 73 26

P40 99 99 49 40
Oal 3 3 3 0
2a4 11 11 7 4
5 17 17 15 2

6a8 63 63 45 17
9a10 6 6 3 3
Mitjana 6,14 6,14 6,04 6,4

Desviacio 2,15 2,15 2,1 2,32



Total
Freqiiéncies
Total 100
Mostra real 100
Casos 100

REO 558

P12
(Total)
Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
100 73 26
99 49 40
100 73 26

41. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb la rotacié de personal actual?

100

P41 929
0al 7
2a4 14
5 20

6a8 53
9a10 2
No contesta 4
Mitjana 5,35
Desviacio 2,2
Casos 95

100 73 26
99 49 40
7 6 1
14 10 4
20 15 4
53 38 14
2 1 1

4 3 1
5,35 5,24 5,6
2,2 2,21 2,21
95 70 25

42. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la productivitat assolida pel seu personal?

100

P42 929
0al 3
2a4 7
5 3

6a8 73
9a10 14
Mitjana 6,74
Desviacio 2,03
Casos 100

100 73 26
99 49 40

3 3 0

7 7 0

3 1 3

73 54 18
14 9 5
6,74 6,51 7,41
2,03 2,15 1,51
100 73 26

43. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat de integracié de personal de diferents culture

100

P43 99
0al 4
2a4 16
5 22

6a8 54
9a10 4
Mitjana 5,77
Desviacio 2,06
Casos 100

100 73 26
99 49 40
4 3 1

16 10 6
22 18 3
54 39 14
4 3 1
5,77 5,84 5,61
2,06 1,96 2,32
100 73 26

46a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el rol del professional arquitecte / arquitecte técnic?

100
P46A 99

100 73 26
99 49 40



REO 558

P12

Total (Total)
Freqiiéncies Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
Total 100 100 73 26
Mostra real 100 929 49 40
Oal 4 4 3 1
2a4 6 6 3 2
5 16 16 12 4
6a8 65 65 48 16
9a10 7 7 6 2
No contesta 1 1 0 1
Mitjana 6,31 6,31 6,28 6,39
Desviacio 1,93 1,93 1,93 1,97
Casos 98 98 72 25

47. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'evolucié dels preus dels materials als darrers 6 mesos:

100 100 73 26

P47 929 99 49 40
0al 9 9 3 6
2a4 30 30 25 4
5 31 31 26 4

6a8 29 29 18 10
9a10 1 1 0 1
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 4,53 4,53 4,52 4,53
Desviacio 1,95 1,95 1,64 2,71
Casos 100 100 73 26

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els proveidors/instal.ladors disponibles?

100 100 73 26

P48A 99 99 49 40
Oal 3 3 3 0
2a4 7 7 6 1
5 19 19 15 4

6a8 67 67 46 21
9a10 3 3 3 0
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 6,11 6,11 5,99 6,44
Desviacid 1,76 1,76 1,9 1,32
Casos 100 100 73 26

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el coneixement i aplicacié de les normatives de medi an

100 100 73 26
P49 99 99 49 40
Oal 7 7 3 4
2a4 23 23 18 4

5 30 30 26 3



Total
Freqiiéncies
Total 100
Mostra real 100
6a8 39
9a10 2
No contesta 0
Mitjana 5,06
Desviacié 2,13
Casos 100

REO 558

P12
(Total)
Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
100 73 26
99 49 40
39 25 14
2 0 1
0 0 0
5,06 5,02 5,16
2,13 1,83 2,88
100 73 26

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualitat dels projectes de rehabilitacié?

100

P53 929
0al 5
2a4 12
5 14

6a8 54
9a10 2
No contesta 12
Mitjana 5,73
Desviacio 1,97
Casos 87

100 73 26
99 49 40

5 3 2

12 9 3
14 12 2
54 40 13
2 0 2

12 9 4
5,73 5,72 5,73
1,97 1,82 2,42
87 64 22

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la planificacio i el compliment de terminis?

100

P54 929
Oal 5
2a4 20
5 18

6a8 53
9a10 4
Mitjana 5,61
Desviacié 2
Casos 100

100 73 26
99 49 40
5 3 2
20 15 5
18 15 3
53 37 15
4 3 1
5,61 5,63 5,53
2 1,92 2,25
100 73 26

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat per I'aplicacié del nou Codi Técnic de I'Edifica

100

P60 99
0al 7
2a4 19
5 25

6a8 39
9a10 2

No contesta 9

100 73 26
99 49 40
7 3 4
19 15 4
25 20 4
39 28 10
2 0 1

9 6 3



Total
Freqiiéncies
Total 100
Mostra real 100
Mitjana 5,06
Desviacio 2,01
Casos 91

REO 558

P12
(Total)
Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
100 73 26
99 49 40
5,06 5,08 4,97
2,01 1,78 2,64
91 67 23

61. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat d'aplicacié de les normatives de prevencio de

100

P61 929
0al 9
2a4 12
5 14

6a8 56
9a10 9
Mitjana 5,88
Desviacio 2,45
Casos 100

100 73 26
99 49 40

9 6 2

12 9 2
14 11 3
56 43 13

9 4 5
5,88 5,77 6,17
2,45 2,34 2,8
100 73 26

64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'agilitat de les tramitacions municipals?

100

P64 99
Oal 9
2a4 50
5 17

6a8 23
Mitjana 3,96
Desviacio 2,12
Casos 100

100 73 26
99 49 40

9 7 3

50 37 13
17 12 5
23 17 5
3,96 3,88 4,14
2,12 2,08 2,27
100 73 26

137. Fins a quin punt considera que la rehabilitacié es pot convertir en una activitat viable per a Iz

100

P137 929
0al 4
2a4 18
5 11

6a8 51
9a10 13
No contesta 3
Mitjana 6,2
Desviacio 2,39
Casos 97

100 73 26
99 49 40
4 3 1
18 16 3
11 6 4
51 39 12
13 9 4
3 0 3
6,2 6,17 6,33
2,39 2,36 2,56
97 72 23

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié en la seva activitat professional? Per a fer-ho utilitzi,



REO 558

P12

Total (Total)
Freqiiéncies Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
Total 100 100 73 26
Mostra real 100 929 49 40
100 100 73 26
P139A 99 99 49 40
0al 24 24 20 4
2a4 8 8 4 4
5 25 25 20 5
6a8 25 25 16 8
9a10 13 13 9 4
No contesta 4 4 3 1
Mitjana 4,78 4,78 4,58 5,35
Desviacid 3,25 3,25 3,27 3,19
Casos 96 96 70 25

139b. En quina mesura considera que les ajudes a la rehabilitacié afavoreixen al sector? Per a fer-|

100 100 73 26
P139B 99 99 49 40
0al 13 13 9 4
2a4 22 22 18 4
5 10 10 7 3
6a8 44 44 30 12
9a1l0 11 11 8 3
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 5,28 5,28 5,23 5,45
Desviacio 3 3 3,03 2,96
Casos 100 100 73 26
100 100 73 26
PROVINCIA 99 99 49 40
Barcelona 37 37 26 11
Tarragona 21 21 17 5
Lleida 11 11 8 2
Girona 31 31 22 8
Nombre de treballadors
100 100 73 26
P12 99 99 49 40
1-5 treballadors 73 73 73 0
6-49 treballadors 26 26 0 26
50 o més treballadors 1 1 0 0
Nombre de treballadors
100 100 73 26
P12_REC 99 99 49 40

1-5 treballadors 73 73 73 0



REO 558

P12
Total (Total)
Freqiiéncies Subtotal 5 treballadors 9 treballadors
Total 100 100 73 26
Mostra real 100 929 49 40
6 0 més treballadors 27 27 0 26
14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)
100 100 73 26
P14 99 99 49 40
Agremiat 9 9 7 2
No agremiat 91 91 66 24

17. Quin és el tipus de client que voste té principalment? (Unica respota. Llegir)

100 100 73 26
P17 99 99 49 40
Empresa publica 20 20 12 9
Empresa privada 78 78 61 17
NS/NC 1 1 1 0
Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

100 100 73 26
P18 99 99 49 40
Nova construccid 53 53 38 14
Rehabilitacié 44 44 32 12

Ns/Nc 3 3 3 0



REO 558

P12_REC
Total (Total)
Freqiiéncies s treballadors Subtotal 5 treballadors
Total 100 1 100 73
Mostra real 100 10 929 49
22. Quin és el seu nivell de confianga en el creixement ¢0 és moltEnegatiu, es a dir totalmentipes
100 1 100 73
P22 99 10 99 49
Oal 38 0 38 24
2a4 38 0 38 31
5 9 0 9 7
6a8 15 0 15 12
Mitjana 2,69 3,24 2,69 2,82
Desviacié 2,41 20,15 2,41 2,37
Casos 100 1 100 73
24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'estructura
100 1 100 73
P24A 99 10 99 49
Oal 14 0 14 9
2a4 36 0 36 28
5 23 1 23 18
6a8 22 0 22 15
9a1l0 4 0 4 3
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 4,21 4,18 4,21 4,28
Desviacio 2,35 2,35 2,27
Casos 100 1 100 73
25a. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els requisitsr?
100 1 100 73
P25A 99 10 99 49
Oal 19 0 19 14
2a4 48 0 48 33
5 19 0 19 18
6a8 13 0 13 7
9a1l0 0 0 0
No contesta 1 0 1 1
Mitjana 3,47 4 3,47 3,46
Desviacié 1,98 13,4 1,98 1,91
Casos 929 1 99 72
27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el sistema acables al seu sector?
100 1 100 73
P27A 99 10 99 49
Oal 14 0 14 11

2a4 19 0 19 13



Total

Freqiiéncies s treballadors
Total 100 1
Mostra real 100 10

5 27 0
6a8 37 0
9a10 3 0
No contesta 0 0
Mitjana 4,72 4,83
Desviacio 2,17 15,56
Casos 100 1

REO 558

P12_REC
(Total)
Subtotal 5 treballadors
100 73
99 49
27 19
37 27
3 3
0 0
4,72 4,71
2,17 2,25
100 73

28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la seva imatltilitzi unaBlescala del 0 al 10, donde Oles &

100 1

P28A 929 10
0al 7 0
2a4 11 0
5 28 0

6a8 52 1
9a10 2 0
No contesta 0 0
Mitjana 5,6 5,78
Desviacio 2,1 8,86
Casos 100 1

39. Quina és la seva capacitat per fer front a I'intrusism

100 1

P39 929 10
0al 21 0
2a4 20 0
5 21 0

6a8 36 1
9a10 3 0
No contesta 0 0
Mitjana 4,47 5,39
Desviacid 2,78 10,06
Casos 100 1

29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cartera de

100 1

P29 99 10
Oal 32 0
2a4 25 0
5 16 0

6a8 25 0
9a1l0 3 0

100 73
99 49
7 3
11 7
28 23
52 39
2 0

0 0
5,6 5,74
2,1 1,85
100 72
100 73
99 49
21 15
20 15
21 17
36 26
3 0

0 0
4,47 4,41
2,78 2,65
100 73
100 73
99 49
32 24
25 19
16 9
25 18
3 3



REO 558

P12_REC

Total (Total)
Freqiiéncies s treballadors Subtotal 5 treballadors
Total 100 1 100 73
Mostra real 100 10 929 49
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 3,47 3,65 3,47 3,4
Desviacié 2,72 28,03 2,72 2,77
Casos 100 1 100 72

31a. Quin és el seu nivell de confianga en poder fer froretes/pagament a proveidors?

100 1 100 73

P31A 929 10 99 49
0al 14 0 14 11
2a4 32 0 32 19
5 18 0 18 15

6a8 33 1 33 25
9a10 1 0 1 0
No contesta 3 0 3 3
Mitjana 4,39 4,93 4,39 4,37
Desviacié 2,06 17,81 2,06 2,15
Casos 97 1 97 70

33. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els terminis d

100 1 100 73

P33 929 10 99 49
0al 11 0 11 6
2a4 25 0 25 19
5 22 0 22 19

6a8 38 1 38 24
9a10 4 0 4 4
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 4,84 6,31 4,84 4,9
Desviacié 2,39 10,62 2,39 2,28
Casos 100 1 100 72

40. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la qualificaci¢

100 1 100 73

P40 99 10 99 49
Oal 3 0 3 3
2a4 11 0 11 7
5 17 0 17 15

6a8 63 1 63 45
9a10 6 0 6 3
Mitjana 6,14 6,89 6,14 6,04

Desviacio 2,15 8,67 2,15 2,1



REO 558

P12_REC
Total (Total)
Freqiiéncies s treballadors Subtotal 5 treballadors
Total 100 1 100 73
Mostra real 100 10 929 49
Casos 100 1 100 73
41. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la rotacio de
100 1 100 73
P41 99 10 99 49
0al 7 0 7 6
2a4 14 0 14 10
5 20 0 20 15
6a8 53 1 53 38
9a10 2 0 2 1
No contesta 4 0 4 3
Mitjana 5,35 6,68 5,35 5,24
Desviacio 2,2 8,9 2,2 2,21
Casos 95 1 95 70
42. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la productivit
100 1 100 73
P42 99 10 99 49
0al 3 0 3 3
2a4 7 0 7 7
5 3 0 3 1
6a8 73 1 73 54
9a1l0 14 0 14 9
Mitjana 6,74 6,5 6,74 6,51
Desviacio 2,03 9,31 2,03 2,15
Casos 100 1 100 73
43. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat de:s i idiomes?
100 1 100 73
P43 99 10 99 49
0al q 0 4 3
2a4 16 0 16 10
5 22 0 22 18
6a8 54 1 54 39
9al0 4 0 4 3
Mitjana 5,77 5,3 5,77 5,84
Desviacid 2,06 23,94 2,06 1,96
Casos 100 1 100 73

46a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el rol del pr¢
100 1 100 73
P46A 99 10 99 49



REO 558

P12_REC

Total (Total)
Freqiiéncies s treballadors Subtotal 5 treballadors
Total 100 1 100 73
Mostra real 100 10 929 49
Oal 4 0 4 3
2a4 6 0 6 3
5 16 0 16 12
6a8 65 1 65 48
9a10 7 0 6
No contesta 1 0 1 0
Mitjana 6,31 6,96 6,31 6,28
Desviacio 1,93 9,84 1,93 1,93
Casos 98 1 98 72

47. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'evolucié deP (0 es gens satisfeti 10 totalment satisfet

100 1 100 73

P47 929 10 99 49
0al 9 0 9 3
2a4 30 0 30 25
5 31 0 31 26

6a8 29 0 29 18
9a10 1 0 1 0
No contesta 0 0 0
Mitjana 4,53 4,98 4,53 4,52
Desviacio 1,95 12,32 1,95 1,64
Casos 100 1 100 73

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els proveidc

100 1 100 73

P48A 929 10 99 49
0al 3 0 3 3
2a4 7 0 7 6
5 19 0 19 15

6a8 67 1 67 46
9a10 3 0 3 3
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 6,11 6,63 6,11 5,99
Desviacid 1,76 11,36 1,76 1,9
Casos 100 1 100 73

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el coneixemenbient, qualitat i seguretat de les emprese

100 1 100 73
P49 99 10 99 49
Oal 7 0 7 3
2a4 23 0 23 18

5 30 0 30 26



Freqiiéncies
Total
Mostra real
6a8

9a10

No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
s treballadors
100 1
100 10
39 0
2 0
0 0
5,06 4,47
2,13 10,79
100 1

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualitat de

P53
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 1
99 10

5 0

12 0
14 0
54 1

2 0

12 0
5,73 6,11
1,97 10,41
87 1

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la planificacic

P54
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

100 1
99 10

5 0

20 0
18 0
53 1

4 0
5,61 6,09
2 10,74
100 1

REO 558

P12_REC
(Total)

Subtotal 5 treballadors
100 73
99 49
39 25
2 0
0 0
5,06 5,02
2,13 1,83
100 73
100 73
99 49
5 3
12 9
14 12
54 40
2 0
12 9
5,73 5,72
1,97 1,82
87 64
100 73
99 49
5 3
20 15
18 15
53 37
4 3
5,61 5,63
2 1,92
100 73

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat peicié? (Codi Tecnic de I'Edificacio: tracta d'u

P60
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

100 1
99 10
7
19
25
39
2

9

O ok OO O

100 73
99 49
7 3
19 15
25 20
39 28
2 0

9 6



Freqiiéncies
Total
Mostra real
Mitjana
Desviacié
Casos

61. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat d'a riscos laborals?

P61
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
s treballadors
100 1
100 10
5,06 5,72
2,01 4,98
91 1

100 1
99 10
9 0

12 0
14 0
56 1
9 0
5,88 6,18
2,45 10,5
100 1

64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'agilitat de le

P64
0al
2a4

6a8
Mitjana

Desviacio
Casos

100 1
99 10

9 0

50 0
17 0
23 0
3,96 4,92
2,12 12,89
100 1

REO 558

P12_REC
(Total)
Subtotal 5 treballadors
100 73
99 49
5,06 5,08
2,01 1,78
91 67
100 73
99 49
9 6
12 9
14 11
56 43
9 4
5,88 5,77
2,45 2,34
100 73
100 73
99 49
9 7
50 37
17 12
23 17
3,96 3,88
2,12 2,08
100 73

137. Fins a quin punt considera que la rehabilitacié es p seva empresa? Per a fer-ho utilitzi, si us p

P137
O0al
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 1
99 10
4 0
18 0
11 1
51 0
13 0
3 0
6,2 5,46
2,39 10,79
97 1

100 73
99 49
4 3
18 16
11 6
51 39
13 9
3 0
6,2 6,17
2,39 2,36
97 72

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié en la seva, si us plau, una escala de 0 a 10, en la que



Freqiiéncies
Total
Mostra real

P139A
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
s treballadors
100 1
100 10
100 1
99 10
24 0
8 0
25 0
25 1
13 0
4 0
4,78 4,46
3,25 25,51
96 1

REO 558

P12_REC
(Total)
Subtotal 5 treballadors
100 73
99 49
100 73
99 49
24 20
8 4
25 20
25 16
13 9
4 3
4,78 4,58
3,25 3,27
96 70

139b. En quina mesura considera que les ajudes a la retho utilitzi, si us plau, una escala de 0 a 10,

P139B
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

PROVINCIA
Barcelona
Tarragona
Lleida
Girona

Nombre de treballadors

P12

1-5 treballadors
6-49 treballadors
50 o més treballadors

Nombre de treballadors

P12_REC

1-5 treballadors

100 1
99 10
13 0
22 0
10 0
44 1
11 0

0 0
5,28 4,54
3 25,84

100 1

100 1
99 10
37 0
21 0
11 0
31 1

100 1
99 10
73 0
26 0

1 1

100 1
99 10
73 0

100 73
99 49
13 9
22 18
10 7
44 30
11 8

0 0

5,28 5,23

3 3,03

100 73

100 73
99 49
37 26
21 17
11 8
31 22

100 73
99 49
73 73
26 0

1 0

100 73
99 49
73 73



Freqiiéncies

Total

Mostra real

6 0 més treballadors

14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

P14
Agremiat
No agremiat

Total
s treballadors
100 1
100 10
27 1
100 1
99 10
9 0
91 1

17. Quin és el tipus de client que voste té principalment

P17

Empresa publica
Empresa privada
NS/NC

Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

P18

Nova construccid
Rehabilitacié
Ns/Nc

100 1
99 10
20 0
78 1

1 0

100 1
99 10
53 0
44 1

3 0

REO 558

P12_REC
(Total)

Subtotal 5 treballadors

100 73

99 49

27 0

100 73

99 49

9 7

91 66

100 73

99 49

20 12

78 61

1 1

100 73

99 49

53 38

44 32

3 3



REO 558

P14
Total (Total)
Freqiiéncies s treballadors Subtotal Agremiat
Total 100 27 100 9
Mostra real 100 50 929 51
22. Quin és el seu nivell de confianga en el creixement simisita , i 10 molt@positiu o optimista)
100 27 100 9
P22 99 50 99 51
Oal 38 14 38 2
2a4 38 7 38 5
5 9 2 9 1
6a8 15 4 15 1
Mitjana 2,69 2,33 2,69 2,75
Desviacié 2,41 2,52 2,41 2,04
Casos 100 27 100 9
24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'estructura
100 27 100 9
P24A 99 50 99 51
Oal 14 5 14 1
2a4 36 8 36 4
5 23 5 23 2
6a8 22 8 22 2
9a1l0 4 1 4 0
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 4,21 4,04 4,21 4,21
Desviacié 2,35 2,58 2,35 2,3
Casos 100 27 100 9
25a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb els requisits
100 27 100 9
P25A 99 50 99 51
Oal 19 5 19 1
2a4 48 15 48 4
5 19 1 19 2
6a8 13 6 13 2
9a1l0 0 0 0 0
No contesta 1 0 1 1
Mitjana 3,47 3,49 3,47 4,35
Desviacié 1,98 2,18 1,98 2,02
Casos 929 27 99 9
27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el sistema a
100 27 100 9
P27A 99 50 99 51
Oal 14 3 14 0
2a4 19 6 19 3



Total

Freqiiéncies s treballadors
Total 100 27
Mostra real 100 50

5 27 8
6a8 37 10
9a10 3 0
No contesta 0 0
Mitjana 4,72 4,76
Desviacio 2,17 2,01
Casos 100 27

P14
(Total)
Subtotal
100

99

27

37

3

0

4,72
2,17
100

REO 558

Agremiat
9
51

O O W w

28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la seva imatens satisfet i 10Etotalment satisfet.

100 27

P28A 929 50
0al 7 4
2a4 11 4
5 28 5

6a8 52 13
9a10 2 1
No contesta 0 0
Mitjana 5,6 5,21
Desviacio 2,1 2,66
Casos 100 27

39. Quina és la seva capacitat per fer front a I'intrusism

100 27

P39 929 50
0al 21 6
2a4 20 4
5 21 4

6a8 36 10
9a10 3 3
No contesta 0 0
Mitjana 4,47 4,64
Desviacid 2,78 3,16
Casos 100 27

29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cartera de

100 27

P29 99 50
Oal 32 8
2a4 25 6
5 16 6

6a8 25 7
9a1l0 3 0

100
99
7
11
28
52
2

0

5,6
2,1
100

100
99
21
20
21
36

4,47
2,78
100

100
99
32
25
16
25

51

O o P~ EL NP

4,74
2,65

51

O NN WN



Freqiiéncies
Total

Mostra real
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
s treballadors
100 27
100 50
0 0
3,47 3,64
2,72 2,62
100 27

31a. Quin és el seu nivell de confianga en poder fer fron

P31A
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 27
99 50
14 2
32 13
18 3
33 8

1 0

3 0
4,39 4,47
2,06 1,84
97 27

33. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els terminis d

P33
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 27
99 50
11 5
25 6
22 3
38 13

4 0

0 0
4,84 4,68
2,39 2,71
100 27

40. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la qualificaci¢

P40
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio

100 27
99 50

3 0

11 4
17 3
63 18

6 3
6,14 6,42

2,15 2,28

P14
(Total)
Subtotal
100

99

0

3,47
2,72
100

100
99
14
32
18
33

4,39
2,06
97

100
99
11
25
22
38

4,84
2,39
100

100
99

11
17
63

6,14
2,15

REO 558

Agremiat
9

51

0

3,61
2,55

51

O AN WO

5,27
2,13

51

O N WO WKk

5,54
2,92

51

= 0=, N O

6,13
2,09



Total
Freqiiéncies s treballadors
Total 100 27
Mostra real 100 50
Casos 100 27
41. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la rotacio de
100 27
P41 99 50
0al 7 1
2a4 14 4
5 20 4
6a8 53 15
9a10 2 1
No contesta 4 1
Mitjana 5,35 5,64
Desviacio 2,2 2,19
Casos 95 26
42. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la productivit
100 27
P42 99 50
0al 3 0
2a4 7 0
5 3 3
6a8 73 19
9a1l0 14 5
Mitjana 6,74 7,37
Desviacio 2,03 1,51
Casos 100 27
43. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat de
100 27
P43 99 50
0al 4 2
2a4 16 6
5 22 3
6a8 54 15
9a10 4 1
Mitjana 5,77 5,6
Desviacio 2,06 2,33
Casos 100 27
46a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el rol del pr¢
100 27
P46A 99 50

P14
(Total)
Subtotal
100

99

100

100
99

14
20
53

5,35
2,2
95

100
99

73
14

6,74
2,03
100

100
99

16
22
54

5,77
2,06
100

100
99

REO 558

Agremiat
9

51

9

51

O W INNO

5,56
2,11

51

R UL RO

6,66
2,39

51

O b W N O

5,55
1,8

51



P14
Total (Total)
Freqiiéncies s treballadors Subtotal
Total 100 27 100
Mostra real 100 50 929
Oal 4 1 4
2a4 6 2 6
5 16 4 16
6a8 65 17 65
9al0 7 2
No contesta 1 1 1
Mitjana 6,31 6,41 6,31
Desviacio 1,93 1,94 1,93
Casos 98 26 98
47. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'evolucié del)
100 27 100
P47 99 50 99
0al 9 6 9
2a4 30 4 30
5 31 5 31
6a8 29 11 29
9a10 1 1 1
No contesta 0 0
Mitjana 4,53 4,55 4,53
Desviacio 1,95 2,67 1,95
Casos 100 27 100
48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els proveidc
100 27 100
P48A 99 50 99
0al 3 0 3
2a4 7 1 7
5 19 4 19
6a8 67 21 67
9a10 3 0 3
No contesta 0 0 0
Mitjana 6,11 6,45 6,11
Desviacid 1,76 1,31 1,76
Casos 100 27 100
49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el coneixemes subcontractades?
100 27 100
P49 99 50 99
Oal 7 4 7
2a4 23 5 23

5 30 3 30

REO 558

Agremiat
9
51

O L OON O O

6,39
1,92

51

OO N WS~ Oo

4,75
1,4



Freqiiéncies
Total
Mostra real
6a8

9a10

No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
s treballadors
100 27
100 50
39 14
2 1
0 0
5,06 5,14
2,13 2,84
100 27

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualitat de

P53
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 27
99 50

5 2

12 3
14 2
54 14

2 2

12 4
5,73 5,74
1,97 2,38
87 23

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la planificacic

P54
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

100 27
99 50

5 2

20 5
18 3
53 16

4 1
5,61 5,55
2 2,22
100 27

P14
(Total)
Subtotal
100

99

39

2

0

5,06
2,13
100

100
99

12
14
54

12

5,73
1,97
87

100
99

20
18
53

5,61
2
100

REO 558

Agremiat
9

51

4

0

0

5,6
1,91

51

O oo N =L O

6,16
1,74

51

= 0=, N O

6,18
2,08
9

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat pena normativa basica que pretén establir le:

P60
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

100 27
99 50
7 4
19 4
25 5
39 11
2 1

9 3

100
99
7
19
25
39
2

9

9
51

_ O B~ N DNO



Freqiiéncies
Total
Mostra real
Mitjana
Desviacié
Casos

Total
s treballadors
100 27
100 50
5,06 5
2,01 2,58
91 24

61. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat d'a

P61
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

100 27
99 50
9 2

12 3
14 3
56 14
9 5
5,88 6,17
2,45 2,75
100 27

64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'agilitat de le

P64
0al
2a4

6a8
Mitjana

Desviacio
Casos

100 27
99 50

9 3

50 13
17 5
23 6
3,96 4,17
2,12 2,25
100 27

P14
(Total)
Subtotal
100

99

5,06
2,01

91

100
99

12
14
56

5,88
2,45
100

100
99
9
50
17
23

3,96
2,12
100

REO 558

Agremiat
9

51

5,5

2,04

51

R U O R R

6,22
2,6

51

N F~ U=

3,62
2,08
9

137. Fins a quin punt considera que la rehabilitacié es plau, una escala de 0 a 10, en la que O signii

P137
O0al
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 27
99 50
4 1
18 3
11 4
51 12
13 4
3 3
6,2 6,29
2,39 2,52
97 24

100
99
4
18
11
51
13
3

6,2
2,39
97

9
51

R P U RrNO

5,87
2,5
8

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié en la sevaO significa cap pes i 10 tot el pes de la sev:



Freqiiéncies
Total
Mostra real

P139A
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
s treballadors
100 27
100 50
100 27
99 50
24 4
8 4
25 5
25 8
13 4
4 1
4,78 5,32
3,25 3,17
96 26

P14
(Total)
Subtotal
100

99

100

99

24

8

25

25

13

4

4,78
3,25
96

REO 558

Agremiat
9

51

9

51

Or WKL N PR

5,13
2,96

139b. En quina mesura considera que les ajudes a la reten la que 0 significa gens i 10 molt.

P139B
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

PROVINCIA
Barcelona
Tarragona
Lleida
Girona

Nombre de treballadors

P12

1-5 treballadors
6-49 treballadors
50 o més treballadors

Nombre de treballadors

P12_REC

1-5 treballadors

100 27
99 50
13 4
22 4
10 3
44 13
11 3

0 0
5,28 5,41
3 2,95

100 27

100 27
99 50
37 11
21 5
11 3
31 9

100 27
99 50
73 0
26 26

1 1

100 27
99 50
73 0

100
99
13
22
10
44
11

0

5,28

100

100
99
37
21
11
31

100
99
73
26

100
99
73

51

O O B~ NN

4,96
2,65

51

O O O ©

51

N

51



Freqiiéncies

Total

Mostra real

6 0 més treballadors

14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

P14
Agremiat
No agremiat

Total
s treballadors
100 27
100 50
27 27
100 27
99 50
9 2
91 25

17. Quin és el tipus de client que voste té principalment

P17

Empresa publica
Empresa privada
NS/NC

Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

P18

Nova construccid
Rehabilitacié
Ns/Nc

100 27
99 50
20 9
78 18

1 0

100 27
99 50
53 15
44 12

3 0

P14
(Total)
Subtotal
100

99

27

100
99

91

100
99
20
78

100
99
53
44

REO 558

Agremiat
9

51

2

51

51

(6]



REO 558

P17
Total (Total)
Freqiiéncies No agremiat Subtotal ipresa publica
Total 100 91 100 20
Mostra real 100 48 929 20
22. Quin és el seu nivell de confianga en el creixement ¢
100 91 100 20
P22 99 48 99 20
Oal 38 35 38 5
2a4 38 34 38 10
5 9 7 9 0
6a8 15 15 15 5
Mitjana 2,69 2,68 2,69 3,59
Desviacié 2,41 2,45 2,41 2,76
Casos 100 91 100 20
24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'estructura
100 91 100 20
P24A 99 48 99 20
Oal 14 13 14 0
2a4 36 32 36 10
5 23 21 23 3
6a8 22 21 22 8
9a1l0 4 4 4 0
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 4,21 4,21 4,21 4,81
Desviacié 2,35 2,36 2,35 1,89
Casos 100 91 100 20
25a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb els requisits
100 91 100 20
P25A 99 48 99 20
Oal 19 19 19 0
2a4 48 44 48 8
5 19 17 19 3
6a8 13 11 13 9
9a1l0 0 0 0
No contesta 1 0 1 0
Mitjana 3,47 3,39 3,47 5,01
Desviacié 1,98 1,96 1,98 1,57
Casos 929 91 99 20
27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el sistema a
100 91 100 20
P27A 99 48 99 20
Oal 14 13 14 0

2a4 19 16 19 8



REO 558

P17
Total (Total)
Freqiiéncies No agremiat Subtotal ipresa publica
Total 100 91 100 20
Mostra real 100 48 929 20
5 27 24 27 6
6a8 37 35 37 6
9al0 3 3 3 0
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 4,72 4,74 4,72 4,87
Desviacio 2,17 2,23 2,17 1,47
Casos 100 91 100 20
28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la seva imat
100 91 100 20
P28A 99 48 99 20
0al 7 6 7 0
2a4 11 9 11 2
5 28 26 28 4
6a8 52 48 52 14
9a10 2 1 2 0
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 5,6 5,61 5,6 6,07
Desviacio 2,1 2,12 2,1 1,79
Casos 100 91 100 20
39. Quina és la seva capacitat per fer front a I'intrusism
100 91 100 20
P39 99 48 99 20
0al 21 20 21 1
2a4 20 17 20 8
5 21 19 21 6
6a8 36 32 36 4
9a10 3 2 3 1
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 4,47 4,44 4,47 4,46
Desviacid 2,78 2,8 2,78 1,95
Casos 100 91 100 20
29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cartera de
100 91 100 20
P29 99 48 99 20
0al 32 29 32 5
2a4 25 21 25 3
5 16 14 16 6
6a8 25 23 25 3
9al0 3 3 3 3



REO 558

P17
Total (Total)
Freqiiéncies No agremiat Subtotal ipresa publica
Total 100 91 100 20
Mostra real 100 48 929 20
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 3,47 3,45 3,47 4,27
Desviacio 2,72 2,75 2,72 2,82
Casos 100 91 100 20
31a. Quin és el seu nivell de confianga en poder fer fron
100 91 100 20
P31A 99 48 99 20
Oal 14 13 14 3
2a4 32 29 32 9
5 18 16 18 0
6a8 33 30 33 8
9a10 1 0 1 0
No contesta 3 3 3 0
Mitjana 4,39 4,3 4,39 4,61
Desviacio 2,06 2,04 2,06 2
Casos 97 88 97 20
33. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els terminis d
100 91 100 20
P33 99 48 99 20
Oal 11 10 11 4
2a4 25 21 25 7
5 22 22 22 1
6a8 38 35 38 6
9a1l0 4 3 4 3
No contesta 0 0 0 0
Mitjana 4,84 4,78 4,84 4,53
Desviacié 2,39 2,34 2,39 3,1
Casos 100 91 100 20
40. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la qualificaci¢
100 91 100 20
P40 99 48 99 20
Oal 3 3 3 0
2a4 11 9 11 2
5 17 16 17 0
6a8 63 58 63 17
9a1l0 6 5 6 1
Mitjana 6,14 6,14 6,14 6,72

Desviacio 2,15 2,16 2,15 2,11



REO 558

P17
Total (Total)
Freqiiéncies No agremiat Subtotal ipresa publica
Total 100 91 100 20
Mostra real 100 48 929 20
Casos 100 91 100 20
41. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la rotacio de
100 91 100 20
P41 99 48 99 20
0al 7 7 7 0
2a4 14 12 14 3
5 20 17 20 4
6a8 53 50 53 12
9a10 2 1 2 1
No contesta 4 4 4 0
Mitjana 5,35 5,33 5,35 6,01
Desviacio 2,2 2,22 2,2 1,79
Casos 95 87 95 20
42. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la productivit
100 91 100 20
P42 99 48 99 20
0al 3 3 3 0
2a4 7 6 7 0
5 3 2 3 0
6a8 73 67 73 16
9a1l0 14 13 14 4
Mitjana 6,74 6,75 6,74 7,11
Desviacio 2,03 2 2,03 1,64
Casos 100 91 100 20
43. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat de
100 91 100 20
P43 99 48 99 20
Oal 4 4 4 0
2a4 16 14 16 1
5 22 19 22 8
6a8 54 50 54 8
9a10 4 4 4 3
Mitjana 5,77 5,8 5,77 6,15
Desviacid 2,06 2,09 2,06 1,57
Casos 100 91 100 20

46a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el rol del pr¢
100 91 100 20
P46A 99 48 99 20



Freqiiéncies
Total
Mostra real
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

47. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'evolucio del

P47
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els proveidc

P48A
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el coneixeme

P49
Oal
2a4

Total

100
100
4

6
16
65
7

1

6,31
1,93
98

100
99
9
30
31
29
1

0

4,53
1,95
100

100
99
3

7
19
67
3

0

6,11
1,76
100

100
99
7
23
30

No agremiat
91

48

4

5

15

59

7

1

6,3
1,94
90

91
48
26

29
26

4,5

91

91
48

18
61

6,09
1,77
91

91

48

21
28

REO 558

P17

(Total)
Subtotal ipresa publica
100 20
99 20
4 1
6 1
16 3
65 9
7 6
1 0
6,31 6,85
1,93 2,17
98 20
100 20
99 20
9 2
30 5
31 5
29 8
1 0
0 0
4,53 4,86
1,95 2,12
100 20
100 20
99 20
3 0
7 0
19 4
67 16
3 0
0 0
6,11 6,31
1,76 1,23
100 20
100 20
99 20
7 0
23 7
30 1



Total
Freqiiéncies
Total 100
Mostra real 100
6a8 39
9a10 2
No contesta 0
Mitjana 5,06
Desviacié 2,13
Casos 100

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualitat de

100

P53 929
0al 5
2a4 12
5 14

6a8 54
9a10 2
No contesta 12
Mitjana 5,73
Desviacio 1,97
Casos 87

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la planificacic

100

P54 929
0al 5
2a4 20
5 18

6a8 53
9a10 4
Mitjana 5,61
Desviacid 2
Casos 100

No agremiat
91

48

35

1

0

2,16
91

91
48
11
12
49
12
5,68
79
91
48
19

16
48

5,55
1,99
91

REO 558

P17

(Total)
Subtotal ipresa publica
100 20
99 20
39 11
2 1
0 0
5,06 5,51
2,13 2,3
100 20
100 20
99 20
5 0
12 2
14 0
54 14
2 1
12 3
5,73 6,35
1,97 1,83
87 18
100 20
99 20
5 0
20 3
18 4
53 14
4 0
5,61 5,99
2 1,55
100 20

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat pes exigéncies que han de complir els edificis

100

P60 99
0al 7
2a4 19
5 25

6a8 39
9a10 2

No contesta 9

91
48
6
17
23
35
1
8

100 20
99 20
7 1
19 11
25 1
39 7
2 0

9 0



Total
Freqiiéncies
Total 100
Mostra real 100
Mitjana 5,06
Desviacié 2,01
Casos 91

61. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat d'a

100

P61 929
0al 9
2a4 12
5 14

6a8 56
9a10 9
Mitjana 5,88
Desviacio 2,45
Casos 100

64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'agilitat de le

100

P64 929
0al 9
2a4 50
5 17

6a8 23
Mitjana 3,96
Desviacio 2,12
Casos 100

137. Fins a quin punt considera que la rehabilitacid es pica gens i 10 molt.

100

P137 929
O0al 4
2a4 18
5 11

6a8 51
9a10 13
No contesta 3
Mitjana 6,2
Desviacio 2,39
Casos 97

No agremiat
91

48

5,01

2,02

83

91
48

11
14
51

5,85
2,45
91

91
48

8
45
16
22

3,99
2,13
91

91
48

4
16
10
47
12

2

6,23
2,39
88

REO 558

P17

(Total)
Subtotal ipresa publica
100 20
99 20
5,06 4,3
2,01 1,92
91 20
100 20
99 20
9 0
12 5
14 4
56 10
9 1
5,88 5,8
2,45 2
100 20
100 20
99 20
9 0
50 9
17 7
23 4
3,96 4,04
2,12 1,93
100 20
100 20
99 20
4 0
18 8
11 0
51 10
13 1
3 1
6,2 5,8
2,39 2,14
97 19

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié en la seval activitat professional.



Total

Freqiiéncies No agremiat
Total 100 91
Mostra real 100 48
100 91

P139A 99 48
Oal 24 23
2a4 8 6
5 25 24

6a8 25 22
9a10 13 12
No contesta 4 4
Mitjana 4,78 4,74
Desviacid 3,25 3,29
Casos 96 87

139b. En quina mesura considera que les ajudes a la ret

100 91
P139B 99 48
0al 13 12
2a4 22 20
5 10 8
6a8 44 40
9a1l0 11 11
No contesta 0 0
Mitjana 5,28 5,31
Desviacio 3 3,04
Casos 100 91
100 91
PROVINCIA 929 48
Barcelona 37 28
Tarragona 21 21
Lleida 11 11
Girona 31 31
Nombre de treballadors
100 91
P12 99 48
1-5 treballadors 73 66
6-49 treballadors 26 24
50 o més treballadors 1 1
Nombre de treballadors
100 91
P12_REC 99 48

1-5 treballadors 73 66

REO 558

P17

(Total)
Subtotal ipresa publica
100 20
99 20
100 20
99 20
24 7
8 1
25 2
25 4
13 2
4 3
4,78 3,87
3,25 3,63
96 18
100 20
99 20
13 4
22 3
10 0
44 12
11 1
0 0
5,28 4,91
3 2,99
100 20
100 20
99 20
37 10
21 3
11 3
31 5
100 20
99 20
73 12
26 9
1 0
100 20
99 20
73 12



REO 558

P17
Total (Total)

Freqiiéncies No agremiat Subtotal ipresa publica
Total 100 91 100 20
Mostra real 100 48 929 20
6 0 més treballadors 27 25 27 9
14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

100 91 100 20
P14 99 48 99 20
Agremiat 9 0 9 1
No agremiat 91 91 91 20
17. Quin és el tipus de client que voste té principalment

100 91 100 20
P17 99 48 99 20
Empresa publica 20 20 20 20
Empresa privada 78 71 78 0
NS/NC 1 0 1 0
Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

100 91 100 20
P18 99 48 99 20
Nova construccid 53 49 53 10
Rehabilitacio 44 39 44 11

Ns/Nc 3 3 3 0



Total

Freqiiéncies
Total 100
Mostra real 100
22. Quin és el seu nivell de confianga en el creixement ¢
100
P22 99
Oal 38
2a4 38
5 9
6a8 15
Mitjana 2,69
Desviacio 2,41
Casos 100

24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'estructura

100

P24A 929
0al 14
2a4 36
5 23

6a8 22
9a10 4
No contesta 0
Mitjana 4,21
Desviacié 2,35
Casos 100

25a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb els requisits

100

P25A 99
Oal 19
2a4 48
5 19

6a8 13
9a1l0 0
No contesta 1
Mitjana 3,47
Desviacio 1,98
Casos 929

27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el sistema a

100
P27A 99
Oal 14

2a4 19

presa privada

78
74

78
74
32
28

8
10

2,47
2,28
78

78
74
14
27
20
14

4,04
2,43
78

78
74
19
39
16

3,05
1,86
78

78
74
14
11

NS/NC

O O O o u =

1,57

O OO Fr OO Ul -

6,05

O O O O O o ul -

4,7

o O U -

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100

99

100
99
38
38

15

2,69
2,41
100

100
99
14
36
23
22

4,21
2,35
100

100
99
19
48
19
13

3,47
1,98
99

100
99
14
19



Freqiiéncies
Total
Mostra real

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
presa privada
100 78
100 74
27 21
37 30
3 3
0 0
4,72 4,69
2,17 2,33
100 78

28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la seva imat

P28A
0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78
99 74
7 7
11 9
28 23
52 38
2 2

0 0
5,6 5,47
2,1 2,17
100 78

39. Quina és la seva capacitat per fer front a I'intrusism

P39
0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78
99 74
21 19
20 12
21 15
36 31

3 1

0 0
4,47 4,47
2,78 2,96
100 78

29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cartera de

P29
Oal
2a4

6a8
9al0

100 78
99 74
32 26
25 22
16 9
25 22

3 0

NS/NC

O O O O UV =

4,66

O O OO O o Uul -

6,3

O O OO O o u -

5,01

O O O O Fr U -

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100

99

27

37

3

0

4,72
2,17
100

100
99

11
28
52

5,6
2,1
100

100
99
21
20
21
36

4,47
2,78
100

100
99
32
25
16
25



Freqiiéncies
Total

Mostra real
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
presa privada
100 78
100 74
0 0
3,47 3,27
2,72 2,67
100 78

31a. Quin és el seu nivell de confianga en poder fer fron

P31A
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78
99 74
14 11
32 22
18 18
33 25

1 0

3 3
4,39 4,32
2,06 2,06
97 76

33. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els terminis d

P33
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78
99 74
11 7
25 18
22 21
38 32

4 1

0 0
4,84 4,88
2,39 2,16
100 78

40. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la qualificaci¢

P40
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio

100 78
99 74

3 3

11 9
17 17
63 46

6 4
6,14 5,97

2,15 2,13

NS/NC

O O O O O O Ul -

6,17

O r OO OO Ul -

8,65

O O OO o u -

8,17

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100

99

0

3,47
2,72
100

100
99
14
32
18
33

4,39
2,06
97

100
99
11
25
22
38

4,84
2,39
100

100
99

11
17
63

6,14
2,15



Total
Freqiiéncies presa privada
Total 100 78
Mostra real 100 74
Casos 100 78
41. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la rotacio de
100 78
P41 99 74
0al 7 7
2a4 14 11
5 20 15
6a8 53 41
9a10 2 0
No contesta 4 4
Mitjana 5,35 5,15
Desviacio 2,2 2,28
Casos 95 74
42. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la productivit
100 78
P42 99 74
0al 3 3
2a4 7 7
5 3 3
6a8 73 56
9a1l0 14 10
Mitjana 6,74 6,62
Desviacio 2,03 2,11
Casos 100 78
43. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat de
100 78
P43 99 74
0al 4 4
2a4 16 15
5 22 13
6a8 54 45
9a10 4 1
Mitjana 5,77 5,66
Desviacio 2,06 2,15
Casos 100 78
46a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el rol del pr¢
100 78
P46A 99 74

NS/NC

O O O O O o Ul -

6,52

O O O O o u -

9,13

O O O O O Ul -

6,87

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100

99

100

100
99

14
20
53

5,35
2,2
95

100
99

73
14

6,74
2,03
100

100
99

16
22
54

5,77
2,06
100

100
99



Freqiiéncies
Total
Mostra real
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
presa privada
100 78
100 74
4 3
6 4
16 13
65 55
7 1
1 1
6,31 6,16
1,93 1,84
98 77

47. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'evolucio del

P47
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78
99 74

9 6

30 25
31 25
29 20

1 1

0 0
4,53 4,43
1,95 1,92
100 78

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els proveidc

P48A
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78
99 74

3 3

7 7

19 15
67 51

3 3

0 0
6,11 6,04
1,76 1,88
100 78

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el coneixeme

P49
Oal
2a4

100 78
99 74
7 6
23 16

30 28

NS/NC

O O OO O O UVl =

6,96

O O O O O O Ul -

5,43

O O Fr OO O U -

7,79

o O O Ul -

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100

99

4

6

16

65

7

1

6,31
1,93
98

100
99

30
31
29

4,53
1,95
100

100
99

19
67

6,11
1,76
100

100
99

23
30



Freqiiéncies
Total
Mostra real
6a8

9a10

No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
presa privada
100 78
100 74
39 27
2 0
0 0
5,06 4,91
2,13 2,08
100 78

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualitat de

P53
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78
99 74

5 5

12 9
14 13
54 40

2 1

12 9
5,73 5,56
1,97 1,99
87 69

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la planificacic

P54
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

100 78
99 74

5 5

20 17
18 14
53 39

4 3
5,61 5,49
2 2,08
100 78

NS/NC

o O o wn

7,22

O O O O O o Ul -

6,5

O O O O o u -

7,48

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100

99

39

2

0

5,06
2,13
100

100
99

12
14
54

12

5,73
1,97
87

100
99

20
18
53

5,61
2
100

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat pei en relacié amb els requisits de Seguretat i

P60
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

100 78
99 74
7 5
19 8
25 24
39 32
2 1

9 8

1

O O O O O o wuw

100
99
7
19
25
39
2

9



Total
Freqiiéncies presa privada
Total 100 78
Mostra real 100 74
Mitjana 5,06 5,26
Desviacié 2,01 1,99
Casos 91 70
61. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat d'a
100 78
P61 99 74
Oal 9 8
2a4 12 7
5 14 10
6a8 56 46
9a10 9 7
Mitjana 5,88 5,88
Desviacid 2,45 2,57
Casos 100 78
64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'agilitat de le
100 78
P64 99 74
0al 9 9
2a4 50 40
5 17 10
6a8 23 19
Mitjana 3,96 3,94
Desviacio 2,12 2,18
Casos 100 78
137. Fins a quin punt considera que la rehabilitacié es p
100 78
P137 99 74
0al 4 4
2a4 18 10
5 11 10
6a8 51 42
9a10 13 11
No contesta 3 2
Mitjana 6,2 6,33
Desviacid 2,39 2,43
Casos 97 77

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié en la seva

NS/NC

6,09

O O O O o u -

8,22

O O O Ul -

3,7

O O O O O O Ul -

3,17

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100

99

5,06
2,01

91

100
99

12
14
56

5,88
2,45
100

100
99

50
17
23

3,96
2,12
100

100
99

18
11
51
13

6,2
2,39
97



Freqiiéncies
Total
Mostra real

P139A
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
presa privada
100 78
100 74
100 78
99 74
24 17
8 7
25 23
25 20
13 10
4 1
4,78 5,01
3,25 3,14
96 77

139b. En quina mesura considera que les ajudes a la ret

P139B
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

PROVINCIA
Barcelona
Tarragona
Lleida
Girona

Nombre de treballadors

P12

1-5 treballadors
6-49 treballadors
50 o més treballadors

Nombre de treballadors

P12_REC

1-5 treballadors

100 78
99 74
13 9
22 19
10 10
44 31
11 10

0 0
5,28 5,38
3 3,01

100 78

100 78
99 74
37 26
21 19
11 8
31 26

100 78
99 74
73 61
26 17

1 1

100 78
99 74
73 61

NS/NC

O OO0 OO OoO U - U =

2,57

O O O O O O Ul -

4,12

O OO Fr U -

o O - Ul -

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100

99

100

99

24

8

25

25

13

4

4,78
3,25
96

100
99
13
22
10
44
11

5,28
100

100
99
37
21
11
31

100
99
73
26

100
99
73



Freqiiéncies

Total

Mostra real

6 0 més treballadors

14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

P14
Agremiat
No agremiat

Total
presa privada
100 78
100 74
27 18
100 78
99 74
9 7
91 71

17. Quin és el tipus de client que voste té principalment

P17

Empresa publica
Empresa privada
NS/NC

Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

P18

Nova construccid
Rehabilitacié
Ns/Nc

100 78
99 74
20 0
78 78

1 0

100 78
99 74
53 43
44 33

3 3

NS/NC

o U =

m O O U B

O O - U B

REO 558

P18
(Total)
Subtotal
100

99

27

100
99

91

100
99
20
78

100
99
53
44



Total
Freqiiéncies ra construccié Rehabilitacio
Total 100 53 44
Mostra real 100 50 48
22. Quin és el seu nivell de confianga en el creixement ¢
100 53 44
P22 99 50 48
Oal 38 27 11
2a4 38 12 24
5 9 5 4
6a8 15 10 5
Mitjana 2,69 2,31 3,13
Desviacio 2,41 2,48 2,35
Casos 100 53 44
24a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb I'estructura
100 53 44
P24A 99 50 48
Oal 14 12 2
2a4 36 19 15
5 23 12 11
6a8 22 10 13
9a1l0 4 0 4
No contesta 0 0 0
Mitjana 4,21 3,58 5,06
Desviacio 2,35 2,35 2,15
Casos 100 53 44
25a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb els requisits
100 53 44
P25A 99 50 48
Oal 19 11 8
2a4 48 26 22
5 19 12 4
6a8 13 3 10
9a1l0 0 0 0
No contesta 1 1 0
Mitjana 3,47 3,32 3,55
Desviacio 1,98 1,89 2,12
Casos 929 53 44
27a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb el sistema a
100 53 44
P27A 99 50 48
Oal 14 7 7
2a4 19 8 11

REO 558

Ns/Nc

O O wWwWOoEr w

o w
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o w
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O O - W



Total
Freqiiéncies ra construccié Rehabilitacio
Total 100 53 44
Mostra real 100 50 48
5 27 14 10
6a8 37 24 13
9al0 3 0 3
No contesta 0 0 0
Mitjana 4,72 4,72 4,71
Desviacio 2,17 2,19 2,25
Casos 100 53 44
28a. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la seva imat
100 53 44
P28A 99 50 48
Oal 7 5 1
2a4 11 2 9
5 28 13 15
6a8 52 31 18
9a10 2 2 0
No contesta 0 0 0
Mitjana 5,6 5,68 5,41
Desviacio 2,1 2,28 1,92
Casos 100 53 44
39. Quina és la seva capacitat per fer front a I'intrusism
100 53 44
P39 99 50 48
0al 21 14 7
2a4 20 10 9
5 21 13 7
6a8 36 14 19
9a10 3 1 1
No contesta 0 0 0
Mitjana 4,47 3,94 4,95
Desviacid 2,78 2,82 2,67
Casos 100 53 44
29. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la cartera de
100 53 44
P29 99 50 48
0al 32 23 9
2a4 25 10 14
5 16 9 4
6a8 25 11 14
9al0 3 0 3

REO 558

Ns/Nc

O OO0 WEw

o n

O O wWwWoOOoOor w

o
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o

OO wOoOokr w



Freqiiéncies
Total

Mostra real
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
ra construccié Rehabilitacio
100 53 44
100 50 48
0 0 0
3,47 2,94 4,01
2,72 2,71 2,7
100 53 44

31a. Quin és el seu nivell de confianga en poder fer fron

P31A
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 53 44
99 50 48
14 12 1
32 18 14
18 9 7
33 12 22

1 1 0

3 3 0
4,39 3,73 5,11
2,06 2,29 1,55
97 50 44

33. Quin és el seu grau de satisfacciéo amb els terminis d

P33
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 53 44
99 50 48
11 6 5
25 12 10
22 14 8
38 20 18

4 1 3

0 0 0
4,84 4,72 511
2,39 2,43 2,39
100 53 44

40. Quin és el seu grau de satisfaccio amb la qualificaci¢

P40
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio

100 53 44
99 50 48

3 3 0

11 5 4
17 10 7
63 34 29

6 2 4
6,14 5,9 6,7

2,15 2,13 1,91

REO 558

Ns/Nc

O OO wOoOOorw
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o w
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Total
Freqiiéncies ra construccié Rehabilitacio
Total 100 53 44
Mostra real 100 50 48
Casos 100 53 44
41. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la rotacio de
100 53 44
P41 99 50 48
0al 7 6 1
2a4 14 5 6
5 20 11 8
6a8 53 27 26
9a10 2 1 1
No contesta 4 3 1
Mitjana 5,35 5,22 5,65
Desviacio 2,2 2,31 2,05
Casos 95 50 43
42. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la productivit
100 53 44
P42 99 50 48
0al 3 3 0
2a4 7 1 3
5 3 1 2
6a8 73 42 31
9a1l0 14 6 8
Mitjana 6,74 6,81 6,89
Desviacio 2,03 2,05 1,85
Casos 100 53 44
43. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat de
100 53 44
P43 99 50 48
0al 4 4 0
2a4 16 3 11
5 22 9 12
6a8 54 33 21
9a10 4 4 0
Mitjana 5,77 6,06 5,6
Desviacio 2,06 2,27 1,69
Casos 100 53 44
46a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el rol del pr¢
100 53 44
P46A 99 50 48

REO 558

Ns/Nc

O OO O WwWOoORrw

o w
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o w
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Freqiiéncies
Total
Mostra real
Oal
2a4

6a8
9a1l0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
ra construccié Rehabilitacio
100 53 44
100 50 48
4 3 1
6 4 1
16 3 13
65 39 24
7 3 4
1 1 0
6,31 6,28 6,3
1,93 2,14 1,72
98 52 44

47. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'evolucio del

P47
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 53 44
99 50 48

9 5 4

30 10 17
31 19 12
29 18 11

1 1 0

0 0 0
4,53 4,86 4,16
1,95 2,09 1,78
100 53 44

48a. Quin és el seu grau de satisfaccié amb els proveidc

P48A
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 53 44
99 50 48

3 3 0

7 3 4

19 17 2
67 30 34
3 0 3

0 0 0
6,11 5,64 6,69
1,76 1,82 1,59
100 53 44

49. Quin és el seu grau de satisfaccié amb el coneixeme

P49
Oal
2a4

100 53 44
99 50 48
7 4 2
23 8 12

30 18 11

REO 558
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Freqiiéncies
Total
Mostra real
6a8

9a10

No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total

ra construccié Rehabilitacio
100 53 44
100 50 48
39 22 17
2 0 1

0 0
5,06 5,2 5,01
2,13 2,17 2,11
100 53 44

53. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la qualitat de

P53
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

100 53 44
99 50 48
5 4 1

12 6
14 6 5
54 23 31

2 2
12 11 1
5,73 5,65 5,85
1,97 2,35 1,59
87 42 43

54. Quin és el seu grau de satisfaccié amb la planificacic

P54
O0al
2a4

6a8
9a10

Mitjana
Desviacio
Casos

100 53 44
99 50 48
5 4 1

20 10
18 13 5
53 23 31
4 3 0
5,61 5,51 5,84
2 2,3 1,6
100 53 44

60. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat pel Habitabilitat)

P60
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

100 53 44
99 50 48
7 4 3
19 10 9
25 7 15
39 23 16
2 0 1

9 8

REO 558

Ns/Nc
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Total
Freqiiéncies ra construccié Rehabilitacio
Total 100 53 44
Mostra real 100 50 48
Mitjana 5,06 5,09 5,03
Desviacio 2,01 2,23 1,86
Casos 91 45 44
61. Quin és el seu nivell de confianga en la capacitat d'a
100 53 44
P61 99 50 48
Oal 9 7 2
2a4 12 4 5
5 14 8 6
6a8 56 27 30
9a10 9 7 2
Mitjana 5,88 5,83 6,06
Desviacid 2,45 2,83 1,98
Casos 100 53 44
64. Quin és el seu grau de satisfaccié amb I'agilitat de le
100 53 44
P64 99 50 48
0al 9 7 2
2a4 50 23 24
5 17 10 7
6a8 23 13 10
Mitjana 3,96 4,03 3,92
Desviacio 2,12 2,31 1,96
Casos 100 53 44
137. Fins a quin punt considera que la rehabilitacié es p
100 53 44
P137 99 50 48
0al 4 4 0
2a4 18 7 11
5 11 5 6
6a8 51 30 21
9al0 13 4 6
No contesta 3 3 0
Mitjana 6,2 5,92 6,34
Desviacid 2,39 2,59 2,1
Casos 97 50 44

139a. Quin pes té actualment la rehabilitacié en la seva

REO 558

Ns/Nc
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o

O WO oOOoOOo kr w o w OO WwWOor w
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Freqiiéncies
Total
Mostra real

P139A
Oal
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

Total
ra construccié Rehabilitacio
100 53 44
100 50 48
100 53 44
99 50 48
24 23 2
8 5 3
25 13 12
25 8 14
13 3 10
q 1 3
4,78 3,25 6,55
3,25 3,11 2,47
96 52 41

139b. En quina mesura considera que les ajudes a la ret

P139B
O0al
2a4

6a8
9al0
No contesta

Mitjana
Desviacio
Casos

PROVINCIA
Barcelona
Tarragona
Lleida
Girona

Nombre de treballadors

P12

1-5 treballadors
6-49 treballadors
50 o més treballadors

Nombre de treballadors

P12_REC

1-5 treballadors

100 53 44
99 50 48
13 7 6
22 13 9
10 5 5
44 22 18
11 5 6

0 0 0
5,28 5,21 5,25
3 3,07 3

100 53 44

100 53 44
99 50 48
37 11 23
21 13 8
11 8 3
31 21 10

100 53 44
99 50 48
73 38 32
26 14 12

1 0 1

100 53 44
99 50 48
73 38 32

REO 558
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Freqiiéncies

Total

Mostra real

6 0 més treballadors

14. AGREMIAT (COMPROVAR
QUOTES)

P14
Agremiat
No agremiat

Total
ra construccié Rehabilitacio
100 53 44
100 50 48
27 15 12
100 53 44
99 50 48
9 4 5
91 49 39

17. Quin és el tipus de client que voste té principalment

P17

Empresa publica
Empresa privada
NS/NC

Agrupacio binaria per 1 =
TRUE

P18

Nova construccid
Rehabilitacié
Ns/Nc

100 53 44
99 50 48
20 10 11
78 43 33

1 1 0

100 53 44
99 50 48
53 53 0
44 0 44

3 0 0

REO 558

Ns/Nc
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