
Qüestionari de l’enquesta sobre subcontractació 

laboral a Catalunya 

Consell de Relacions Laborals 

 

 

2.1. Qüestionari  

 
1. Quina ha estat l’evolució de la plantilla durant els darrers quatre anys?  

 

Cliqui si us plau la situació que pot definir millor la seva empresa 

 

 

Ha augmentat  

Es manté 

estable  
 

Ha disminuït  

No ho sap   

No contesta   

 

2. La seva empresa té un volum de plantilla en contracte temporal més alt del 20% en 

l’actualitat? 

 

Sí  

No  

No ho sap   

No contesta   
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3. La seva empresa fa ús de treballador d’ETT en l’actualitat? 

Sí  

No  

No ho sap   

No contesta   

 

4. Hi ha presència a la seva empresa de persones treballadores d’empreses 
subcontractades en l’actualitat?  
 
Cliqui si us plau la situació que defineix la seva empresa 

 

Sí  

No  

No ho 

sap  
 

No 

contesta  
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5. En cas afirmatiu, indiqui si us plau, si ho coneix, com es distribueixen les persones  
treballadores d’empreses subcontractades a la seva empresa per raó del seu sexe en 
l’actualitat?  
  
Si no coneix el detall, si us plau poseu el total. 

 

Homes  

Dones  

Total  

No ho 

sap  
 

No 

contesta  
 

      

6. Indiqueu quines activitats realitzen les persones treballadores d’empreses 

subcontractades a la seva empresa en l’actualitat.  

 

Cliqui si us plau les activitats que són subcontractades 

 

1. Càtering  

2. Comercial  

3. Estudis i projectes tècnics  

4. Informàtica  

5. Logística (transport i magatzem)  

1. Manteniment  

2. Neteja  

3. Producció  

4. Seguretat  

5. Altres  

10.1. En cas de contestar 10, quines?  

No ho sap   

No contesta   
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7. Indiqui quines són les principals raons per fer ús de la subcontractació en l’actualitat. 
 
Cliqui si us plau el grau d’importància de cada un d’aquests motius  
 

 Molt 
important 

Relativament 
important 

Poc 
important 
 

No ho sap No 
contesta 

Reducció de costos      
Incertesa del mercat      
Fer front a puntes de 
demanda 

     

Dificultats de 
reclutar personal 

     

Centrar-se en les 
activitats principals 
de negoci 

     

Disposar de 
qualificacions / 
know how especials 

     

 
 

8. Indiqueu quines són les principals conseqüències de l’ús de la subcontractació en 
l’actualitat.  
 
Cliqui el nivell de rellevància per a la seva empresa 
 

 Incremen-
ten 

Es 
mantenen 

Disminuei-
xen 

No ho sap No 
contesta 

Costos econòmics      
Nivell de qualitat      
Costos de 
coordinació de 
l'activitat productiva 

     

Costos i mesures de 
prevenció de riscos 
laborals 
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9. Fan ús de les següents mesures de flexibilitat a l’empresa en l’actualitat?  
 
Cliqui si us plau el seu grau ús 
 

 S’utilitza 
molt 

S’utilitza 
sovint 

S’utilitza 
poc 

No ho sap No contesta 

Flexibilitat 
funcional/poliva
lència 

     

Flexibilitat 
ordinària de la 
jornada 

     

Hores extres      
Teletreball      
Treballadors 
autònoms 

     

Treball a temps 
parcial 

     

Treball temporal 
ETT 

     

Contractació 
temporal 
plantilla 

     

 

10. Existeix representació de les persones treballadores a la vostra empresa en 

l’actualitat?  

 

Cliqui si us plau la situació que defineix la seva empresa 

 

Sí  

No  

No ho 

sap  
 

No 

contesa  
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11. S’ha constituït el comitè de salut i seguretat?  

 

Cliqui si us plau la situació que defineix la seva empresa 

 

Sí  

No  

No ho 

sap  
 

No 

contesa  
 

 

12. S’ha implantat un pla d’igualtat?  

 

Cliqui si us plau la situació que defineix la seva empresa 

 

Sí  

No  

No ho 

sap  
 

No 

contesa  
 

 

13. La vostra empresa té un conveni col·lectiu d’empresa o pacte d’empresa propi?  

 

Cliqui si us plau la situació que defineix la seva empresa 

 

Sí  

No  

No ho 

sap  
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No 

contesta  
 

 

 

14. A quin sector d’activitat pertany la seva empresa?  

 

Cliqui si us plau el sector que pot definir l’activitat de la seva empresa 

 

1. Agricultura, ramaderia, silvicultura i pesca   

2. Indústries extractives   

3. Indústries manufactureres   

4. Subministrament d'energia elèctrica, gas, vapor i aire condicionat   

5. Subministrament d'aigua; activitats de sanejament, gestió de residus i 

descontaminació  
 

6. Construcció  

7. Comerç a l'engròs i al detall; reparació de vehicles de motor i motocicletes   

8. Transport i emmagatzematge   

9. Hostaleria   

10. Informació i comunicacions   

11. Activitats financeres i d'assegurances   

12. Activitats immobiliàries   

13. Activitats professionals, científiques i tècniques   

14. Activitats administratives i serveis auxiliars   

15. Administració pública, defensa i Seguretat Social obligatòria   

16. Educació   

17. Activitats sanitàries i de serveis socials   

18. Activitats artístiques, recreatives i d'entreteniment   

19. Altres serveis   

20. Activitats de les llars que donen ocupació a personal domèstic; activitats de les 

llars que produeixen béns i serveis per a ús propi  
 

21. Organismes extraterritorials  

22. Altres  

22.1. En cas afirmatiu a l’opció 22. altres, quins?   

No ho sap   

No contesta   
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15. Ubicació municipal: 

 

- En el cas de tenir una única ubicació municipal, indiqui si us plau el nom del municipi 

________________ 

No ho sap   

No contesta   

 

- En el cas de tenir més d’una ubicació, si us plau indiqui: 

 

- Municipi de la seu social de l’empresa: 

No ho sap   

No 

contesta  
 

 

- Municipi del centre de treball amb més plantilla: 

No ho sap   

No contesta   

 

- Municipi del centre de treball a Catalunya amb més plantilla: 

No ho sap   
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No contesta   

 

 

 

 

- Quants centres de treball té a Catalunya? 

No ho sap   

No contesta   

 

- Quants centres de treball té fora de Catalunya? 

No ho sap   

No contesta   
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2. Qüestionari primera ronda d’enviaments (desembre 2012 i gener de 2013) 
 

 

1. A quin sector d’activitat pertany la seva empresa? Indiqui amb una “X” si us plau el 

sector que pot definir l’activitat de la seva empresa 

 

1. Agricultura, ramaderia, silvicultura i pesca   

2. Indústries extractives   

3. Indústries manufactureres   

4. Subministrament d'energia elèctrica, gas, vapor i aire condicionat   

5. Subministrament d'aigua; activitats de sanejament, gestió de residus i 

descontaminació  
 

6. Construcció  

7. Comerç a l'engròs i al detall; reparació de vehicles de motor i motocicletes   

8. Transport i emmagatzematge   

9. Hostaleria   

10. Informació i comunicacions   

11. Activitats financeres i d'assegurances   

12. Activitats immobiliàries   

13. Activitats professionals, científiques i tècniques   

14. Activitats administratives i serveis auxiliars   

15. Administració pública, defensa i Seguretat Social obligatòria   

16. Educació   

17. Activitats sanitàries i de serveis socials   

18. Activitats artístiques, recreatives i d'entreteniment   

19. Altres serveis   

20. Activitats de les llars que donen ocupació a personal domèstic; activitats de les 

llars que produeixen béns i serveis per a ús propi  
 

21. Organismes extraterritorials  

 

 

2. Ubicació municipal: 
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- En el cas de tenir una única ubicació municipal, indiqui si us plau el seu codi postal 

________________ 

 

- En el cas de tenir més d’una ubicació, si us plau indiqui: 

 

- Codi postal de la seu social de l’empresa: 

- Codi postal del centre de treball amb més plantilla: 

- Codi postal del centre de treball a Catalunya amb més plantilla: 

- Quants centres de treball té a Catalunya? 

- Quants centres de treball té fora de Catalunya? 

 

3. Quina ha estat l’evolució de la plantilla durant els darrers quatre anys? Indiqui amb 

una “X” si us plau la situació que pot definir millor la seva empresa 

 

 

Creixement  

Reducció

  

 

Estabilitat  

 

4. Si us plau, indiqui quina és la distribució del personal per tipus de contracte i sexe. 

 

 Nombre de persones treballadores per contracte i sexe 
Homes Dones 

Fixos   
Temporals   
Fixos discontinus   
 

5. Si us plau, indiqui quina és la distribució de les hores de treball realitzades per 

persones temporals d’ETT per raó de sexe. Si no coneix el detall, si us plau poseu el 

total. 

 

 Nombre d’hores de treball per sexe 
Homes Dones Total 

Temporals ETT    
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6. Hi ha presència a la seva empresa de persones treballadores d’empreses 

subcontractades? Indiqui amb una “X” si us plau la situació que defineix la seva empresa 
 

Sí  

No  

 

7. En cas afirmatiu, indiqui si us plau, si ho coneix, com es distribueixen les persones 

treballadores d’empreses subcontractades a la seva empresa per raó del seu sexe? Si no 

coneix el detall, si us plau poseu el total. 

 

Homes  

Dones  

Total  

      

8. Indiqueu quines activitats realitzen les persones treballadores d’empreses 

subcontractades a la seva empresa. Indiqui amb una “X” si us plau les activitats que són 

subcontractades 

1. Càtering  

2. Comercial  

3. Estudis i projectes tècnics  

4. Informàtica  

5. Logística (transport i magatzem)  

6. Manteniment  

7. Neteja  

8. Producció  

9. Seguretat  

10. Altres  
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9. Indiqui quines són les principals raons per fer ús de la subcontractació. 

Assenyali amb una “X” si us plau el grau d’importància de cada un d’aquests motius  

 Poc important Relativament 
important 

Molt important 

Reducció de costos    
Incertesa del mercat    
Fer front a puntes de 
demanda 

   

Dificultats de reclutar 
personal 

   

Centrar-se en les 
activitats principals 
de negoci 

   

Disposar de 
qualificacions/know 
how especials 

   

 
 

10. Indiqueu quines són les principals conseqüències de l’ús de la subcontractació.  

Assenyali també si us plau amb una “X” el nivell de rellevància per a la seva empresa 

 Disminueixen Es mantenen Incrementen 

Costos econòmics    
Nivell de qualitat    
Costos coordinació 
activitat productiva 

   

Costos i mesures de 
prevenció de riscos 
laborals 
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11.  Fan ús de les següents mesures de flexibilitat a l’empresa? Indiqueu amb una “X” si us 

plau el grau ús 

 No s’utilitza S’utilitza poc S’utilitza sovint S’utilitza molt 

Flexibilitat 
funcional/poliva
lència 

    

Flexibilitat 
ordinària de la 
jornada 

    

Hores extres     
Teletreball     
Treballadors 
autònoms 

    

Treball a temps 
parcial 

    

Treball temporal 
ETT 

    

Contractació 
temporal 
plantilla 

    

 

12. Existeix representació de les persones treballadores a la vostra empresa? Indiqui  

amb una “X” si us plau la situació que defineix la seva empresa 

 

Sí  

No  

 

13. S’ha constituït el comitè de salut i seguretat? Indiqui amb una “X” si us plau la  

situació que defineix la seva empresa 

 

Sí  
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No  

 

14. S’ha implantat un pla d’igualtat? Indiqui amb una “X” si us plau la situació que defineix la 

seva empresa 

 

Sí  

No  

 

 

15. La vostra empresa té un conveni col·lectiu d’empresa o pacte d’empresa propi?  

Indiqui amb una “X” si us plau la situació que defineix la seva empresa 

 

Sí  

No  
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